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Abstract:

This study explores the role of digitalization in achieving management
excellence within educational institutions, with a focus on primary and middle
schools in the scientific zone of Bounoura Municipality, Ghardaia Province.
A descriptive—analytical approach was employed to examine both theoretical
and field dimensions of the study. Data were collected through a
comprehensive survey method using observation and questionnaires. The
results show that the increased use of digital tools helps improve and simplify
administrative procedures. The study also stresses the need for continuous
training and technical support for administrative staff to enhance their digital
competencies. Moreover, strengthening digital platforms, particularly the
“Teacher’s Space” and the “Parents’ Space,” is essential for improving
communication and facilitating the delivery of educational and administrative
services.

Keywords:
Digitalization; Educational Institutions; Digital Tools; Digital Platforms;
Teacher’s Space; Parents’ Space
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Ja selud Aded ) cpdida gl Galalad) JAIS dgal) B
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

mand Jlai¥) ) 9 14,1 14,1 14,1

Laia e sladl) 26 40,6 40,6 54,7
Valide

Uggas Jpaall o e gladll 29 45,3 45,3 100,0

Total 64 100,0 100,0

O8N A o810l g A 1aY) el Cilidie i galt JA Ay g 1) Gl sall

Ay ) pUad e L)) Jale JB) Ja B

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S 9 14,1 14,1 14,1
Sl Llss a3y 18 28,1 28,1 42,2
Valide
Laa ) 37 57,8 57,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
9,9 e Jly Adad ) Jartiud Ay gy i) Slwazall Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 29 45,3 45,3 45,3
Valide ¥ 35 54,7 54,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Aad )1 Apeda ) Pltiead 488 J g Ay 585 ciliila g Gy i (B 23S L Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 29 45,3 45,3 45,3
Valide ¥ 35 54,7 54,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
A )l ¢ sbery Gl Asaall (B (g gall (il gal) 238 oS
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Dl 28 43,8 43,8 43,8
ol il 12 18,8 18,8 62,5
Valide
) A 24 37,5 37,5 100,0
Total 64 100,0 100,0
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e gl g Jilaagl) g aSatia g ol Adnad dpad ) ABED i gall J

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 33 51,6 51,6 51,6
Valide ¥ 31 48,4 48,4 100,0
Total 64 100,0 100,0
A £ g ia B Lt sgal st ) Cliaally JSLdall AL
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Leellaii) 5 4,31 (&8 38 59,4 59,4 59,4
il sall ALASH il slaal) 213 p2e
Valide ) mmg s 50 26 40,6 40,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
o8 Bke Maul) plad
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
b Al 26 40,6 40,6 40,6
e (oae ) alas 10 15,6 15,6 56,3
Valide
Lo (Y 28 43,8 43,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
S gl o139 gk B MiuY) pLad aalow J&
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pd 36 56,3 56,3 56,3
Valide ¥ 28 43,8 43,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
ALY A gy LY pLd Ay JA
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 51 79,7 79,7 79,7
Valide ¥ 13 20,3 20,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
T gl 5130 pa Jua) gl g Jo LS 350l (5 )9 pdn i) pliad (o) SiaS Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 49 76,6 76,6 76,6
Valide Y 15 23,4 23,4 100,0
Total 64 100,0 100,0
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sladl) 13 aladic) A ol gl Al algall ale

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Cluall <8 (84 pua 26 40,6 40,6 40,6
Glaall Jeadi (A 4 grian 30 46,9 46,9 87,5
il slaall Eupant &y g 2 3,1 3,1 90,6
Valide
Dol AdS (8 3035al) yulaal) 2 3,1 3,1 93,8
Lgmaaal Y 4 6,3 6,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
Ay sl aa) e e B ML) plad dasloy Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o 47 73,4 73,4 73,4
Valide ¥ 17 26,6 26,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
A 3al) 310y £ gall) Jay Aualdl) AR 5 ceay Ml Jas Adad I Jgud J2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 33 51,6 51,6 51,6
Valide ¥ 31 48,4 48,4 100,0
Total 64 100,0 100,0
oLl oY) pliab aladin B Slaclod L ol 35 Jla g g i ) elliai Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 51 79,7 79,7 79,7
Valide ¥ 13 20,3 20,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
) iy 51 gY) pliad aBiga 935 S
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 31 48,4 48,4 48,4
Valide ¥ 33 51,6 51,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
Egall 138 b dliy) Sl b Lygra 203 A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 20 31,3 31,3 31,3
Valide ¥ 44 68,8 68,8 100,0
Total 64 100,0 100,0
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(o slaal) AU ad o Lgady ) Cladid) e BELY) o sl g pliad dacluy Ja

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 45 70,3 70,3 70,3
Valide ¥ 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Sagall dua (pa sliadl) 138 dadd aad (i
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ulle 335a 7 10,9 10,9 10,9
s sl B35 47 73,4 73,4 84,4
Valide
Apnian 10 15,6 15,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
el ¥ sk (e Jsla g clal ) Sllia Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 29 45,3 45,3 45,3
Valide ¥ 35 54,7 54,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
Awpall 313 G g Slin Jual gl g A Adad N Cratls JA
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 45 70,3 70,3 70,3
Valide ¥ 19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
o ) B 1Y) aa Jlad Jual g g Juuail SlUA Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 50 78,1 78,1 78,1
Valide ¥ 14 21,9 21,9 100,0
Total 64 100,0 100,0
Agand) B 1Y) qulladf ati Bl il 4 5100 BalB A gal) il Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 30 46,9 46,9 46,9
Valide Y 34 53,1 53,1 100,0
Total 64 100,0 100,0
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daldina 53 g2 1) Linua Lpagles Ay L pal) 3000 BB J2

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 39 60,9 60,9 60,9
Valide ¥ 25 39,1 39,1 100,0
Total 64 100,0 100,0
Ll g e Jalal a5l Jus) g1 iliaia aldiiud Anspall aai g addind Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 47 73,4 73,4 73,4
Valide ¥ 17 26,6 26,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
Aoy a0 Jgail) s aladiad B S LaY) duwasall (3315 Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 28 43,8 43,8 43,8
Valide ¥ 36 56,3 56,3 100,0
Total 64 100,0 100,0
3ea3lil) g LN A g 101 daglial Aad ) ciluate A all 5130 Jariad (A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 47 73,4 73,4 73,4
Valide ¥ 17 26,6 26,6 100,0
Total 64 100,0 100,0
48, 60 A )y e (e Sl Aad ; Aadiil 5 Iy addind Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 29 45,3 45,3 45,3
Valide ¥ 35 54,7 54,7 100,0
Total 64 100,0 100,0

S

Tableau croisé «id 4,03 338 Acwsall dlliai Ja * L88& 5 A ggan ST Y1 el Jra 3 A58 1) Cratlas Jb a1
Aganl) 3,10y qudladf aii Belis

sl 5y b

c\ﬁ 3.8 Cald :\..3)\3‘\ 32l WJAS‘ S Ja

axd

b Al Craalis Ja Sl ) s

axd Effectif

110

23

28




S

54 s ST 5V ) Jan

Total

% compris dans Ja a8l s
oaedl) a3 Al caaala

Adlit 5 Ay ST 5 V)

Effectif

% compris dans Ja A<l s
el Jaa ) b
A8l 5 A g ST Y
Effectif

% compris dans Ja a8l s
Dadl) Jaa ) b

2RSS (5 18Y)

45,1% 54,9%

53,8% 46,2%

30 34

46,9% 53,1%

CROSSTABS

/TABLES= 87;1 2 BY 87;4 3
Tableau croisé 4yl ele¥ cpe Sl A ;) Aalail 5 001 adiad Ja * dig e il JSd A0 1 Jantiea 4 50 53 Cllasgall Ja

ad, 4

e Jlinl A Aadaif 5 oY) axsiud Ja

A, Ay oY) sley)

ax Yy

Effectif 15 14

% compris dans <l sall Ja

e IS5 A5d8 Hl) Jariud 4 50 1) 51,7% 48,3%
a8 ) Janid 3 g il Gl gall Ja 0
s ede Effectif 14 21

% compris dans <l sall Ja

@le ISy daad ) et 453 5l 40,0% 60,0%

8508

Effectif 29 35
Total % compris dans <l sall Ja

@le ISy daad ) et 4 53 5l 45,3% 54,7%

99

Tableau croisé «id &y )a) 3308 Awgall liai Ja * dpad 1) dpuia ) JMlates) LS (g Ay o5 il g llaay i (B 23S LG A

Ayaald) 3 oY) cudladf ais Bolis

& 5ol I3 Ay 1) BalE A pall i Ja
Hpaall ey

s Yy
Effectif 12 17
Glile g Dilbeay 3 (8 Q38 HLE Ja % compris dans & ~S L Ja
Y Plaiad 448 Jsa Ly oS LAS s Ay oS8 il 5 g 55 41,4% 58,6%
Al A A Y1 lacia
Effectif 18 17
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S

Total

% compris dans & &S L Ja
TS Jss A58 Gliile y Gy 3
A A Y1 laia

Effectif

% compris dans & &S L Ja
LS Jsa Ay 585 il 5 Sl 5

Al A Y ISl

51,4%

30

46,9%

48,6%

34

53,1%

Tableaux croisés

Tableau Croisé dwsall 512Y) aa Jud Jual g9 Juail dlia Ja * ddlad 1 ¢ slary Cpdll s gall (B (22 9 gall il gal) 225 oS

513 ga b Jos) 55 Jlasil llia Ja

Ayl
pnd Y

Effectif 19 9

% compris dans sk sall aae oS

Ostany 0ol A el (A (s gall 67,9% 32,1%

adly

Effectif 9 3
& O sall (il sall 22 oS % comptis dans b sal s o<
)l (5 slery ) dusss 3l Osteny 0l s 5all (3 (03 92 5l 75,0% 25,0%

adly

Effectif 22 2

% compris dans uila sall 23e oS

Ostery (Al A sall (8 (a0 92 gall 91,7% 8,3%

Ll

Effectif 50 14
Total % compris dans uila sall 23e oS

Ostary (Al s sall (8 (30 92 sall 78,1% 21,9%

bl
Tableau croisé <l aladiud B S3Lul) duwsall 38155 Ja * Claal) g Jilugh) A aSatia g a8 ddaas 4uad ) A8E il gall Ja

Aoy el )l Jgad)
LS aladi) 8 LY A sall G315 Ja
el 8 ) Jsail
(ud
Effectif 16 17
Adea Badd ) A8E ol pall Ua % compris dans < sll Ja
Sl 5 il gl (A pSaia y a8 b pSaia s 8 alant B ) A 48,5% 51,5%
Sl 5 Jilu M)
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Total

Effectif

% compris dans < sl Ja
o pSaia 5yl alaat dpad ) 446
Sl 5 Jilu M

Effectif

% compris dans < sl Ja
o pSaia 5yl alaat dpad ) A6
Gl sl 5 Jila sl

12

38,7%

28

43,8%

19

61,3%

36

56,2%

Tableau Croisé isdall s 33l apiis s1a) dajlial dpad ) Ciluale dgall 5100 Jaxiad Ja * o 5 e Jiul) plab

Aaalial dpad ) Ciliaie A gall 3100 Jaziud Ja
3030 5 335LY ani g £1aY)
) Y
Effectif 14 12
B ol % compris dans MiuY! sl
53,8% 46,2%
e Boke
Effectif 7 3
oo Bke WuYlelamd mena el sl 05 compris dans AiY) sl
70,0% 30,0%
oe 3ok
Effectif 26 2
L ) % compris dans uY) sl
92,9% 7,1%
e ke
Effectif 47 17
Total % compris dans 3wy sl
73,4% 26,6%
oo b ke

Tableau croisé il Jual gill claia aladind dousal) aadig aadiod Ja * MU Agall £139) pghai B Al pliad aalow Ja

2Ll g¥) e Jalast
Glaie aladiul Ao gall anidiy a2d5us Ja
Sl sV e Jaladl a5l Jual 5l
oz Y
Effectif 31 5
% compris dans slad aale Ja
, ‘ o ‘ 0 86,1% 13,9%
eIaY) gl B JEGY) eliad aalin Ja A gl ela¥) gl 3 NEY)
M3 gl Effectif 16 12
% compris dans slad aalu Ja
< < ) 57,1% 42,9%
D gl e1aY) gl b SEY)
Effectif 47 17
Total % compris dans sl aabin Ja
) ) . 73,4% 26,6%
WA gl el gkl 8 ALY
CROSSTABS
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Tableau croisé g Jail <8 Jual sill ciliaia alsdin Awwgall ki atdind Ja * aladiu) Al sgu Wiul) pliad andiy Ja

sl g

Glaie aladiul A gall aniiy ariius Ja
Sl Y1 ae Jaladl e Jaal g3l

pnd Y
Effectif 38 13
% compris dans sbad audy Ja
. e 74,5% 25,5%
e\é&:\uy\ -d}@.uu Ay
ALY A gy LY eliab ansty Ja _
Effectif 9 4
% compris dans sl sy Ja
i o 69,2% 30,8%
alaaiuy) A gen ALY
Effectif a7 17
Total % compris dans sbd audy Ja
e 73,4% 26,6%
e\.\ﬁm}” M}@.uu Ay

Tableau croisé g Jiad Jual iy Juadl dlia Ja * duwcipall 5130 g Jaal gill g Jo Uil S 3ail (g 490 Jal) pliad (o Siins Ja

T paall 51090
3091 e Jlad Joal 555 Sl i Ja
Ayl
pnd Y
Effectif 38 11
% compris dans ol a3 Ja
‘ ) Jelall 3y 3aal (555 i Wiy oliad 77,6% 22,4%
2 Y el o a3
$290= 2 of s Ranr sl 5131 e Joal 0 5
3l & d...a‘)ﬂ\} Jelal) ‘)a)ﬁ:ls
. Effectif 12 3
Qs gl
% compris dans ¢l s Ja
Jeliill 3 5aal (555 HinY) oliad 80,0% 20,0%
a5l 5100 e Jual 1
Effectif 50 14
% compris dans ol 23 Ja
Total .
Jelill 53503 (555 puim ) oliiad 78,1% 21,9%
sl 510 e Jual 51

1A dpana dpaglet A0y A sall 3 la) Chsis Ja

Aol die B g

o Y
Effectif 32 15
ek % compris dans el Ja
&)\LY\ &b Y eliad claelin Ja axd o
Ayl GGl aal e
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Total

% compris dans &aclu Ja
) o g DY) 8 3 plb
Ay sl

Effectif

% compris dans el Ja
) o g DY) 8 3 plb

L lay) sl

41,2% 58,8%
39 25
60,9% 39,1%

Tableau croisé Jaliil duad ; Lakif 5 a9 addiad Ja * Ao gall 310Y & alll Sy daldl) 4Bl 5 ey 3 Jas A0ad ) Jgud R

850 Y1 sled) oo

Cre Gl 3ad ) dalaif 550y axai Ja
A Ay ay) ele)
axi Y
Effectif 10 23
. % compris dans &l Jews Ja
o .
‘ Ja Aalal) 48l g sy MY Jae 30,3% 69,7%
) 1 L
iy S o Bl gt s pall 510Y ¢ sl
50y o salll Jay dalall aaili
) Effectif 19 12
A gl
g % compris dans 4 )l Jeus Ja
J Aalall il 5 oy WY Jae 61,3% 38,7%
Azl 30aY ¢ salll
Effectif 29 35
% compris dans 4l Jeus Ja
Total .
Ja dalal) 48l 5 oy MY Jae 45,3% 54,7%
Azl 30aY ¢ salll

Tableau croisé ¢ Jial 4uad ) Aalail 510y addiad Ja * Awcsall 310 ¢ salll Ja Aalil] 4RI 5 Gua M) Jae A0ed ) Jgous Ja

i85 d ) sLed)

S

Total
Effectif 33
pad % compris dans Y1 dee 3id )l Jeust Ja
‘ ) _ . 100,0%
MM\@U}MA&Y‘JAQM}\MJA W}A\B)\JY;),&H\J%M&\&U}M
A gall 5l e palll Joy Effectif 31
¥ % compris dans Y1 dee 3id )l Jeust Ja
100,0%
A pall 3laY e salll Jay Aalald) 481l § Cansy
Effectif 64
Total % compris dans Y1 dee 3id )l Jeust Ja
100,0%
Lu}.d\ B)\Jy .;,,;ﬂ\ dh alall 4331:1} Qan
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Tableau croisé g Jalail oad ) Jual 5l ciluaia aladind A gall gandiy addied Ja * i paiuly sl g¥) pliad aBsa 530 J

sl g

Gliais pladiul A gal) PSS PPN Jda
e V) e el )] Joal 5l
pnd Y
Effectif 24 7
% compris dans aise sy da
; 77,4% 22,6%
; D)y L 5Y) oLl
ety oLl gV eliad 1B sa 535 Ja
Effectif 23 10
% compris dans s 53 da
< 69,7% 30,3%
iy oLy clind
Effectif a7 17
Total % compris dans s s Ja
‘ 73,4% 26,6%
Sl einly oW sl

Tableau croisé 33luY) andiy ¢1a¥) dajlial dpad ) cilaie dcgall 300 Jaxtioi Ja * adgall 138 B il Jiasi (A Lygra 325 Ja

a3l g

Aalial dpad ) Ciliate A sall 300 Jazind Ja
320l 5 BLY agii 5 £12Y)
pnd Y
Effectif 13 7
% compris dans 4sma a3 da
o _ 65,0% 35,0%
138 A&l Jaad 84y geim 2 o sl 13 8 il s
sl Effectif 34 10
% compris dans 4sea a3 da
. 77,3% 22, 7%
sl 2 Sl s
Effectif 47 17
Total % compris dans 4sma a3 da
) 73,4% 26,6%
el a3l e

Tableau croisé il g 3wl ayliy #1a¥) Aalial dpad ) ciliaia A yall 3 1) Jariea Ja * a8 gall 130 (A eliy) Joaaad A 4 grua 223 b

Total
Effectif 20
pad % compris dans <l Jaad A 4 sea 223 da
5yl 1 s 100,0%
» 2
850 158 3 ) i 5 Ry 223 e
Effectif 44
¥ % compris dans <l diaud 8 & gea 2ai o
. 100,0%
dsall I3a 3
Effectif 64
Total % compris dans <l Jisad 8 4y 50 223 da
. 100,0%
isall 2 b
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CROSSTABS

/TABLES= 87;3 4 BY 87;4 3

/FORMAT=AVALUE TABLES

/CELLS=COUNT ROW

/COUNT ROUND CELL.

Tableaux croisés

Tableau croisé i duwasall 513 cidlia (o * e glaall aUall) 28 ga Lty Al Ciladdd] (e BaEEY) o ol Y1 pliad dacluy Ja

daltinna B3 g2 @) daua Aaylas

3 Fana dranded Ay A sall 3 1) Caiia Ja
Aalaton IEEEN
pnd Y
Effectif 31 14
% compris dans &l Ja
e s e ol ) oliad
o 68,9% 31,1%
) AUaill a8 ga lgandy ) cilardl)
By e ol ) plosd dlacliy Ja
. ' e sl
Alaill o e gty ) Ciladtl (g ‘
N Effectif 8 11
% compris dans &l Ja
e sy e ol ) oliad
o 42,1% 57,9%
AUaill a8 5a Lgandy Il cilardl)
e sladll
Effectif 39 25
% compris dans el Ja
Total e sy e oW Y oliad
T 60,9% 39,1%
Aldail) & o Lgady 1 cleasl)
(il shaall
Tableau croisé &l 5 1Y) ullud aii 5ol cild Ay 58 Awcsall Alial Ja * 5agadl Cua e sladl) 138 Aadd a3 Cig
& 3elS b Ay i) 50LE Aas sall Sl Ja
Hpaall ey
oy Y
Effectif 3 4
% compris dans 4 a5 cas
42,9% 57,1%
3252l Cun e eliadll 138
Effectif 24 23
Cun (pa pliadll 128 Fadd aad Cas
i sedi 0p compris dans Aexd aadas
5258l 51,1% 48,9%
3 gall Eua (pe cliadll 128
Effectif 3 7
% compris dans e aai s
30,0% 70,0%
3 gall Eua (pe cliadll 138
Total Effectif 30 34
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% compris dans e aad cas

33 gall Eua (ha clizadll 12a

46,9%

53,1%

Tableau croisé A sl 3y g Jud Jual i Juail dlia Ja * sl g¥ Gijh e Jgla g cilal ) dlia Ja

8y e Jlad Jasl 555 Jlaad) Sllia Ja
Pl
ea_]
Effectif 21 8
% compris dans <ta Ja
) 72,4% 27,6%
ik e Jla s cla) 581 @llia Ja sl ¥ ik e Jla 5 clal )
sl sy Effectif 29 6
% compris dans <ta Ja
‘ 82,9% 17,1%
S Y Gyl e Jola 5 el il
Effectif 50 14
Total % compris dans <ta Ja
. 78,1% 21,9%
S Y Gyl e Jola 5 el il

Tableau croisé < daua dualat Ay duugal) 3031 caliia Ja * Dacsall 510 G g iy Jua) g3l Jagoas (B A0 ) Cratlia Ja

Aa)aiea Baga
13 anca Aanled A Ao 5l 5100 i Ja
daldice B2 g
ax
Effectif 27 18
% compris dans <Cwala Ja
Oy i Jual 51l o 8 4 ) 60,0% 40,0%
Joal 5l Jagas 8 4 511 Cranlis Ja Gzl 3,100
A zall 3l s Sl Effectif 12 7
% compris dans <wals Ja
Oy i Jual 51l o 8 A ) 63,2% 36,8%
a5l 3,100
Effectif 39 25
Total % compris dans <wabu Ja
Oy i daal 51l o 8 A )l 60,9% 39,1%
a5l 3,100
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