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 إهداء
 يملوا فيسرى الله يملكم ورسوله والمؤموون(اق  قال تعالى: )

 بطايتك ...إلهي لا يطيب اللي  إلا بشكرك ولا يطيب الوهار إلا 

 ولا تطيب الللظات إلا بذحرك ... ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك ...

 ولا تطيب الجوة إلا برؤيتك

 جل جلالهالله 

 أهدي يملي المتواضع إلى من يلمني العطاء بدون انتظار... إلى من أحم  اسمه بك  افتخار

 .والدي العزيز

 الحوان والتفاني... إلى بسمة الحياةإلى ملاحي في الحياة ... إلى معنى الحب وإلى معنى 

 .أمي الحبيبة وسر الوجود

 تقاسموا معي يطف وحوان الوالدينالى الذين امتزجت روحي بروحيهم، الى من شارحوني و  

 .وأخواتي إخوتي

 .الأفاضل اساتذتيإلى الذين حملوا أقدس رسالة في الحياة إلى الذين مهدوا لوا طريق العلم والمعرفة                    
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 ءهداإ                                      
 مايحلى اللي  إلا لما أذحرك ولايهدا القلب ف الوهار إلا بطايتك، وح  لحظة حلوة ماتكون

 جوة إلا برحمتك، سبلانك لا إله إلا انت. حلوة إلا ما أحون قريبة موك، والجوة ماتكون

 وان، الى أجم  إبتسامة في حياتي، الى أروعالحلى من شارحتني افرحي وأحزاني، الى نبع العطف و ا

 .امرأة في الوجود أمي الغالية

 ويكافح من قلبه في سبي  تعليمي أبي ، الى من يعطي مددر حرييائي وإيتزايي وفخريالى

 .يمرهحفظه الله وأطال في 

 تقاسموا معي يطف وحوان الوالدينالى الذين امتزجت روحي بروحيهم، الى من شارحوني و 

 إخوتي.

 الى ح  أفراد يائلتي، حبيراً وصغيراً.

 الى بحر الذحريات ،والى من مولتني الحياة صداقتهم :حياة ،فويية ،صفية .

  وحروف قلمي، والى ح  أساتذتي،الى ح  من شارحوني أفراحي وأحزاني، الى من بقيت ذحراهم في قلبي

 ارفع أسمى آيات التقدير والاحترام.

 

فاطمة الزهراء 

 

 

 

 



 

 
 

 

 
  شكر وعرفان                         

الحمد لله حمد حثيرا حتى يبلغ الحمد موتهاه والدلاة والسلام يلى أشرف مخلوق أناره الله 
 بووره واصطفاه

لم يشكر الله أتقدم بالخالص الشكر والتقدير إلى  وانطلاقا من باب من لم يشكر الواس 
 ح  معلم أفادنا بعلمه

من أولى المراح  الدراسية حتى هذه الللظة حما نرفع حلمة الشكر إلى الدحتور 
 المشرف:

 التي سايدنا يلى إنجاي بحثوا ولم بخ  يليوا يوما.كحل عينو ياسين 

 الذي لم يبخ  يليوا بودائله وارشاداته حمزة معمريونشكر  أستاذ: 

حما لا نوسى أن نشكر ح  الأساتذة  والمؤطرين الذين قدموا لوا يد المسايدة وإلى ح  
 الزملاء والأساتذة الذين

 تلمذنا يلى أيديهم وأخذنا موهم الكثير.

 

خديجة بطاش 
فاطمة الزهراء بوبطيمة 
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 :ملخص الدارسة 

هدددفت هددذه الدراسدددة إلى الكشددف يدددن العلاقددة بدددن  الاحددتراق الوفسدددي والتوافددق الزواجدددي 
امدرأة  04لدى المرأة العاملة في مديوتي القرارة ومتليلي بولاية غرداية، حيث شملدت أفدراد الدراسدة 

وانطلقدددت الدراسدددة مدددن تسددداؤل حدددول  داري، م  اختيدددارهن بطريقدددة قددددديةياملدددة في القطددداع الإ
وجود يلاقة بن  الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجدي لددى المدرأة العاملدة في القطداع الإداري، حمدا 
تفددرع هدددذا التسدداؤل إلى يددددة تسدداؤلات فرييدددة يلدددورت حددول إمكانيدددة وجددود فدددروق ذات دلالدددة 

سدددووات العمددد ، وحددددذلك عدددزى لمتغدددديري مددددة الدددزوا  و ائية في مسدددتوى الاحدددتراق الوفسدددي تإحدددد
 عزى لهذين المتغيرين.وق في مستوى التوافق الزواجي تإمكانية وجود فر 

ت صدددياغة الفرضدددية الرئيسدددية يلدددى أةدددا: توجدددد يلاقدددة ذات دلالدددة إحددددائية بدددن  وقدددد يددد
ولتلقيدددق أهدددداف  لمدددرأة العاملددة في القطددداع الإداريالاحددتراق الوفسدددي والتوافدددق الزواجددي لددددى ا

لقيددداس  ن أداتددد مواصدددفي المواسدددب للموضدددوع، حمدددا اسدددتخدالو يتمددداد يلدددى المدددوه  م  الا الدراسدددة
المتغددديرات، و دددا: مقيددداس ماسدددلاف للاحدددتراق الوفسدددي، ومقيددداس سدددبيور للتوافدددق الزواجدددي، بعدددد 

 التأحد من صدقهما وثباتهما.

وأسدفرت الوتدائ   SPSSوقد م  تفريغ البيانات وتوظيمها باسدتخدام الدرينام  الإحددائي 
 ،توافددق الزواجددي لدددى أفددراد الدراسددةة بددن  مسددتوى الاحددتراق الوفسددي والبالوجددود يلاقددة سدديددن 

وتوسدددهم هدددذه الوتدددائ  مدددع  دددوذ  العدالدددة الدددذي يدددربس بدددن  العدالدددة في الأدوار الأسدددرية والتدددواين 
ة بدددن  البالسدددابقة الدددتي أحددددت وجدددود يلاقدددة سدددالوفسدددي، حمدددا تدددديمها مجمويدددة مدددن الدراسدددات 

يدم وجود فدروق تبن  من خلال الوتائ  و  ،ة العاملةي والتوافق الزواجي لدى المرأالاحتراق الوفس
مدددة الددزوا ، و  ائية في مسددتوى الاحددتراق الوفسددي تعددزى لمتغدديري سددووات العمدد  ذات دلالددة إحددد

عددددزى لدددددوف  ائية في مسددددتوى التوافدددددق الزواجددددي توحددددذلك يدددددم وجددددود فدددددروق ذات دلالددددة إحددددد
 .المتغيرين

 : الاحتراق الوفسي، التوافق الزواجي، المرأة العاملة.المفتاحية الكلمات
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Study summary: 

This study aimed to uncover the relationship between burnout 
and marital adjustment among working women in the cities of 
El Guerrara and Metlili in the province of Ghardaïa. The study 
sample consisted of 40 women working in the administrative 
sector, selected intentionally. The study adopted a descriptive 
approach and was guided by the central question: Is there a 
relationship between burnout and marital adjustment among 
working women in the administrative sector 

This question led to several sub-questions that revolved around 
the possibility of statistically significant differences in burnout 
levels based on variables such as  years of marriage, and work 
experience, as well as differences in marital adjustment levels 
based on the same variables 

The formulation of the main hypothesis was as follows: There is 
a statistically significant relationship between burnout and 
marital adjustment among working women in the 
administrative sector. The objectives of the study were defined 
based on the descriptive method appropriate to the topic. To 
measure the variables, the Maslach Burnout Inventory and the 
Spanier Dyadic Adjustment Scale were used, after verifying 
their validity and reliability. 

After collecting and processing the data using the SPSS statistical 
software, the results indicated a negative relationship between 



 ملخص الدراسة                                 

 
  

burnout levels and marital adjustment among the study 
participants. 

These results align with the fairness model, which links justice 
with family roles and psychological balance. They are also 
consistent with previous studies that found a negative 
relationship between burnout and marital adjustment among 
working women. Additionally, the results showed no 
statistically significant differences in burnout levels based on 
years of marriage and work experience, while no significant 
differences were found in marital adjustment levels based on the 
same variables. 

Keywords: Burnout, Marital Adjustment ،Working Woman 
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 مقدمة                                     
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  مقدمة:

لمددرأة ندددف ا،تمددع، ويددن أ يددة دورهددا في بوائدده وتقدمدده، الحددديث يددن حددون ا مددن المهددم    
يهة للتغيرات السريعة الدتي شدهدتها العقدود الأخديرة في ين دورها الأصلي حأم ويوجة، ونت ناهيك
دددادية والاجتماييدددة والثقافيدددة، ومددا رافدددق ذلددك مدددن تغدددير موددداحي الحيدداة التكوولوجيدددة والاقتجميددع 

 .للأدوار الاجتمايية للفرد، بريت أ ية خرو  المرأة للعم  حعضو فعال وموت  اقتداديا

تربية الأطفال والاهتمام بشدؤون الأسدرة، يفتها الوحيدة ظحانت يوجة وربة أسرة و   فبعد ان
أصددبلت مشددارحا أساسدديا في دمددن  الدددخ  الددلايم للأسددرة، حمددا أدى إلى غيا ددا يددن الموددزل طيلددة 

ايجدابا، فهدي يوجدة وأم، وربدة بيدت ت أدوارها الأخرى  ذا الغياب سدلبا أو فترة العم  وبذلك دثر 
يلدددى الوجددده   ددداتسدددتطيع المدددرأة القيدددام كددد  دور مسدددؤوليات والتزامدددات ومطالدددب قدددد لاملدددة ولياو 

)سااامر د.  الأحمدد  في آن واحددد وهددي ادداول جاهدددة حدد  الدددرايات الوااددة يددن تعدددد أدوارهددا 
0212). 

مددن القددرن اصددبلت يبددارة الاحددتراق الوفسددي شددائعة الاسددتخدام موددذ بدايددة العقددد الأخددير و 
الماضدددي، وذلدددك لوصدددف الحالدددة الوفسدددية للمهويدددن  الدددذين يعملدددون في مجدددال الخدمدددة الاجتماييدددة 

 ايملهدد والانسددانية ويقضددون وقددت طددويلا متواصددلا في العمدد  ا،هددد مددع يملائهددم، إذ أن طبيعددة
ا، مثدد  مهوددة ع الأفددراد الددذين يحتدداجون مسددايدتهيلددى اتدددال مباشددر ووثيددق مدد كددونتتقضددي  ن 

الإدارين  وقد يكون مددلوب أحيدانا اشداير الغضدب واليدأس وأحيدانا أخدرى تكدون مشدكلات 
اطدا والشدخص وسدبة للمهدنى أحثدر غموضدا وأشدد إحبالعمي  غير واضلة المعالم فتدبح حالتده بال

يددداب بالتددوتر الددذي قددد يتطددور سددتمرار مددع الأفددراد اددت ظددروف حهددذه  كددن أن   باالددذي يعمدد
 . يؤدي بدوره للاحتراق الوفسياستوفاذ انفعاليإلى 

يعد الاحتراق الوفسي من أبري مشكلات العدر الحديث الدتي تواجده العداملن  في مختلدف و 
الموظمات، وذلك لآثاره السلبية مدن الواحيدة الوفسدية والفسديولوجية والسدلوحية، والاجتماييدة الدتي 

 .يقل  من قدرة الفرد يلى الإنجاي والابداع

أن العمددددد  في التوظيمدددددات الاداريدددددة يشدددددك  مدددددددر للضدددددغوب ( 2444)أحدددددد القريدددددوتي و 
والتدددددوترات الدددددتي يشدددددعر  دددددا العددددداملون يلدددددى مختلدددددف المسدددددتويات، وتعدددددد الوظدددددائف الاداريدددددة مدددددن 



 مقدمة                                     

2 

 

قددد تددؤثر هددذه الضددغوب ة الفددرد وتتطلددب جهدددا حبددير، و الموضددويات ذات الأ يددة الكبدديرة في حيددا
 .(0210)أميرة و محمد  ي توافقها الزواج في الادارات يلى التي تعانيها المرأة العاملة

تعارضددة وخاصددة الم تعدددد المسددؤولياتهاكيددف مددع التوافددق والت يلددىملددة المددرأة العا يدددم قدددرة و 
عدد هدذه المرحلدة أخطدر مرحلدة، لدا يثد  سدي وتيوها ستقودها للوقوع فريسة سدهلة للاحدتراق الوف

يبئا في بيئة العم ، فهي تقع ات ضغوب حثيرة موها يلى سدبي  المثدال الأيمدال الاداريدة وتربيدة 
 .(0210-0211)سراي  الأطفال ومتطلبات الزو  والوظرة الاجتمايية 

ة أ يددة العلاقددة عددات السددليمة، تددريي هددذه الدراسددالتوافددق الزواجددي في بودداء ا،تم ظددرا لأ يددةن
وفسدددي والتوافدددق الزواجدددي لددددى المدددرأة العاملدددة في الادارة، فقدددد يسدددهم الاحدددتراق بدددن  الاحدددتراق ال

الوفسي الدذي تتعدرض لده المدرأة العاملدة في خفدض مسدتوى التوافدق الزواجدي، في حدن  أن قدد يعدد 
وفسدي الدذي يدوعك  بددوره يلدى الحيداة الزوجيدة، املا أساسيا في ظهور الاحدتراق اليم  المرأة ي

 .لا يجع  العلاقة بيوهما ذات طابع متبادل التأثير

فدنن الجاندب الجانب الوظري والجاندب التطبيقدي، ويليده : تتويع هذه الدراسة يلى جانبن و 
مدن خدلال و  لفدد  الأول الإطدار العدام للدراسدةفدول، حيث يتوداول ا يحتوى يلى أربعةالوظري 

إلى جاندددب يدددرض الفرضددديات وتوضددديح البلثيدددة وصدددياغة تسددداؤلات الدراسدددة،يدددد الإشدددكالية اد
أهداف البلث وأ يته، حما يشم  هذا الفد  يرضا لأبري الدراسات السابقة ذات الددلة مدع 

خددص لمتغدير الاحدتراق الوفسدي مدن خدلال توداول اليلي يليها،أما الفد  الثاني في تقديم تعليق
من حيث التعريف بده   الثالث متغير التوافق الزواجي لوظرية، بيوما يعالج الفدمفاهيمه وأبعاده ا

املة، م الجانب الوظري بالفد  الرابع الذي يرحز يلى المرأة العتكوناته والعوام  المؤثرة فيه، ويخوم
جددراءات الموههيددة للدراسددة ول يددن إالأموهددا يحتددوي الفددد    أمددا الجانددب التطبيقددي فيضددم فدددلن 

ددص الفدد  الثداني لعدرض الوتدائ  الدتي م  وه  البلث،وأدواته وييوة الدراسة، في حدن  يخمث  م
م الدراسدة تار الوظدري والدراسدات السدابقة. و دالتوص  إليها مع اليلها ومواقشتها في ضوء الإط

 .سبةالموا والاقترحات بعرض أهم الوتائ  المستخلدة، مع تقديم مجموية من التوصيات
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 شكالية:لاا

التربية وتوشئة الأبواء يلدى القديم ا في قع يليها أساسا مهمية ندف ا،تمع والتي أتعتري المر 
ارجي وانتددددا  أجيددددالا طويلددددة، تقوددددع لخدددديددددن ميدددددان العمدددد  ا والأخددددلاق والمبددددادع، ظلددددت بعيدددددة

الأمدر أن تغدير بحيدث اسدتطايت أن تتدد  با،تمدع  ثلبد الدغير، ثم مدا هابالإشراف يلى مجتمع
 ما يأتيها به الرج . تدري من أمره شيئا الا الكبير مباشرة بعد أن حانت لا

للمشدارحة في بوداء ا،تمدع وا،تمدع فوظرا لتغير الظروف الاجتمايية فالمرأة في حاجة نفسية 
 .(3  صفحة 1442)كاميليا    حاجة حبيرة إلى جهود ح  أفرادهفي

وحذلك ييادة متطلبات الحياة وغلاء المعيشة ياد معها إقبال المرأة يلى العم  خدار  المودزل 
لم يعدد رب الأسدرة قدادرا وحدده يلدى تلبيدة  رة تفرضدها الظدروف الاجتماييدة، إذالذي أصبح ضرو 

-0202)صاليحة   ةة للمسدا ة في تلبيدة حاجدات الأسدر متطلبات الأسرة لدا اضدطرت المدرأة العاملد
0201). 

ستقطبت جميع القطايات الدلية والاجتمايية، والذي تعتدري شدريان حيداة اوالمرأة العاملة 
 .وايدهارها،تمع، و وه 

وقد وصفت المهدن أو القطايدات الددلية والاجتماييدة  ةدا أحثدر مهدن خدماتيدة ومعداناة 
يعدرف  مع الضغوب والتي في حدال اسدتمرارها واسدايدة بعدض العوامد  الأخدرى قدد تدؤدي إلى مدا

 .(0صفحة   0220)نشوة   ستهابة سالبة لضغوب المهويةابالاحتراق الوفسي ح

ويعددد الاحددتراق الوفسددي ظدداهرة خطدديرة تددؤثر يلددى الأداء المهددني للمددرأة العاملددة فتددؤدي إلى 
 .(3  صفحة 0201)نبال   اانخفاض دافعيتها وتدني مستوى إنتاجه

مدددددطلح الاحددددتراق الوفسددددي وذلددددك مددددن خددددلال دراسدددداته لمظدددداهر  فرويدددددنريغراسددددتخدم و 
الاستهابة للضغوب التي تتعرض لها المرأة العاملة بقطايات الخدمات، ويبدن  مدن خدلال دراسداته 

فسدددي حدددوةم يكوندددوا ادددت ضدددغس داخلدددي وأن الملدددزمن  والمخلددددن  هدددم أحثدددر يرضدددة للاحدددتراق ال
ل  من يطائهم، لا يعرقلهم ين اقيق أهدافهم للعطاء وتواجههم ظروف خارجية ين إرادتهم تق

 .(3  صفحة 0222)أسماء و طارق    يلى درجة من الوهاح
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وتبددددع ذلددددك الجهددددد لفرويدددددنريغر الجهددددد الرائددددد لكريسددددتيوا ماسددددلاف في أبحددددا  ودراسددددات 
(، حيث حاندت الدراسدة الأولى لهدا الدتي يويدت في 1076في يام ) الاحتراق الوفسي المهني بداء

بحددث وتعمدديم مفهددوم الاحددتراق الوفسددي مددع مددن يتعدداملون بدددورة أساسددية مددع الأفددراد خاصددة في 
مجال المهن الدلية والاجتمايية واستوتهت ماسلاف أن الاحتراق الوفسي يحد  يلى مستوى 

)فار  و السايد   ودوافدع وتوقعدات معيودةاااهدات ية داخليدة تتضدمن مشداير و فردي وهو خرية نفسد
  .(5  صفحة 0212

لددددف آثار فسدددديولوجية ويقليددددة ونفسددددية تددددؤثر يلددددى شخدددددية الفددددرد والاحددددتراق الوفسددددي يخ
 .المحترق

تددزان والاسددتقرار أيددراض مرضددية ويبدددأ بحالددة مددن يدددم الاحددأي ويتطددور الاحددتراق الوفسددي  
نزيا  ويدم الرغبة ه، والاذالقدرة يلى مواجهة متطلبات العم ، وضعف القدرة يلى توفيويدم 

هو جديد في مجاله، ويددم الرغبدة في مواقشدة أي اقتراحدات إيجابيدة سدواء في تعاملده  في مواحبة ما
 يقدمدده في العمدد ، وقددد يوتهددي الأمددر إلى دثددير يلاقاتدده العائليددة وموهددا العلاقددة مددع الآخددرين أو مددا

 .(100  صفحة 0212)سعيد و ابراهيم   الزوجية

الطدددرفن  تمدددع وإرضددداء صدددله، هدفددده بوددداء ا،أ هدددو اسدددتهابة لودددداء فطدددري فيوادددا أن الدددزوا  
سددهاماته في إشددباع العديددد مددن ى، فنندده يعددد حددذلك مددن أهددم رحددائز الدددلة الوفسددية لإثددالددذحر وأن
 والدوافع.الحاجات 

أن هوداك مسداحة للاتفداق بيوهمدا لكدي تسدكن أنفسدهما لا وطبيعة الزوا  يملية تفايليدة ا
  .(12  صفحة 0210-0211)سراي   وتوشأ المودة والرحمة

 دددس معدددن  مدددن  ديوجددد للتفايددد ، بدددن  شخدددديتي الدددزوجن ، ولا نتدددا والتوافدددق الزواجدددي هدددو 
أ دداب الشخدددية،  كددن القددول  ندده  ددس ناجددح يواجيددا، او فاشدد  يواجيددا، ولكددن التفايدد  بددن  

  .(10  صفحة 0210)كلثوم   الزوجن  هو الذي يحدد نجاح الزوا  أو فشله شخديتي

موهمددا ولكددي يددد  الزوجددان إلى السددعادة الزوجيددة والتوافددق الزواجددي، يجددب أن يبدددل حدد  
 ة فارق حبير بن  حاجة ح  موهما وماثموأن يحتوي ح  موهما الآخر، وأن يكون  ،اجهدا مشترح
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يريد حد  موهمدا،  يحققه فعلا مع الآخر، فهذا هو التوافق الزواجي أما إذا حان الفرق حبيرا بن  ما
يسدتطيع بالفعد  اقيقده مدع الطدرف الآخدر، فهودا سدوف تكدون الوتيهدة هدي خدلاف وحراهيدة  وما

 .(34.35  صفحة 0202)نجمة و ناجية   المستمران

الددددلة الوفسدددية  ل( حدددو 2424ومدددن خدددلال ذلدددك حشدددفت نتدددائ  دراسدددة مليكدددة بكدددير )
ويلاقتها بالتوافق الزواجي لدى المدرسات المتزوجان في مرحلة التعليم المتوسس والثدانوي، أن حد  

 من مستوى الدلة الوفسية لعيوة الدراسة مرتفع.

ويليه فنن يدم التوافق الزواجي وما يتبعه من يدم الاشباع العداطفي إلى جاندب الوزايدات 
حيدث يشدديع الشدعور بعدد الأمددن والقلدق والاحتئدداب والإرهداق العدددبي الزوجيدة والمشداير السددلبية، 

هددذه المؤشددرات  تددزان الوفسددي والوجددداني والخددوف مددن المسددتقب  والشددعور بالضددياع، حدد ويدددم الا
 .(10  صفحة 0210-0211)سراي   حتراق الوفسي لدى المرأة العاملةللاتشك  دوافع قوية 

( حدددول الاحدددتراق الوفسدددي ويلاقتددده بالتوافدددق 2412جراهدددا سدددري مهددددي )أففدددي دراسدددة 
الزواجدي لدددى أسداتذة المددرحلتن  المتوسدطة والثانويددة، أن حدد  مدن مسددتوى الاحدتراق الوفسددي لعيوددة 

 الدراسة مرتفع.

عدددد التوافدددق الزواجدددي مدددن العوامددد  الوقائيدددة المهمدددة في مواجهدددة الضدددغوب ي بالوظدددر إلى الواقدددع
ومدا يدداحبها مدن  عدات الدزوجن  اداه الحيداة الزوجيدةشكلات الوفسية. إلا أن التبداين بدن  توقوالم

ضددعف التواصدد  بيوهمددا ويزيددد ي إلى خلددق حالددة مددن الضددغس المسددتمر مددا يصددعوبات  يوميددة، يددؤد
 رتفداعلإ زامحفد يدف الزواجدي. ويثد   يداملاعيق يمليدة التك، ويمن حدة المشكلات داخ  الأسرة

 خاصة في حال غياب الديم المتبادل. مستوى الاحتراق الوفسي

 التساؤلات:  -1

 :للدراسةسبق يتلدد تساؤل العامة  بواء يلى ما

المدرأة العاملدة في القطداع ه  توجد يلاقة ارتباطية بن  الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجدي لددى -
 ؟ الإداري

 :لفرييةاويوبثق من التساؤل العام تساؤلات 
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 تعددزىلدددى المددرأة العاملددة في القطدداع الإداري هدد  توجددد فددروق في مسددتوى الاحددتراق الوفسددي .1
 ؟سووات العم لمتغير 

تعددزى  د فددروق في مسددتوى الاحددتراق الوفسددي لدددى المددرأة العاملددة في القطدداع الإداريهدد  توجدد.2
 لمتغير مدة الزوا ؟

لمتغير تعزى  العاملة في القطاع الإداريلدى المرأة ه  توجد فروق في مستوى التوافق الزواجي .3
 سووات العم  ؟

لمتغير  تعزىلدى المرأة العاملة في القطاع الإداري ه  توجد فروق في مستوى التوافق الزواجي .0
 ؟سووات مدة الزوا 

 فرضيات الدراسة: -0
 :الفرضية العامة1-1

في لددددى المدددرأة العاملدددة بدددن  مسدددتوى الاحدددتراق الوفسدددي والتوافدددق الزواجدددي هوددداك يلاقدددة ارتباطيدددة 
 .القطاع الإداري

 :لفرعيةاالفرضيات  1-0
لددى المدرأة العاملدة في القطداع الاحدتراق الوفسدي مسدتوى  توجد فروق ذات دلالة إحددائية في.1

 لعم .تعزى لمتغير سووات االإداري 
لددى المدرأة العاملدة في القطداع  الاحدتراق الوفسديروق ذات دلالة إحددائية في مسدتوى توجد ف.2

 تعزى لمتغير مدة الزوا .الإداري 
لدددى المددرأة العاملددة في القطدداع توجددد فددروق ذات دلالددة إحدددائية في مسددتوى التوافددق الزواجددي .3

 .تعزى لمتغير سووات العم الإداري 
لدددى المددرأة العاملددة في القطدداع توجددد فددروق ذات دلالددة إحدددائية في مسددتوى التوافددق الزواجددي .0

 تعزى لمتغير مدة الزوا .الإداري 
 :هداف الدارسةأ -3
 .بن  التوافق الزواجي والاحتراق الوفسي لدى المرأة العاملة ودرجة العلاقةمعرفة نوع -
 من الاحتراق الوفسي.  تعانيالتلقق لا إذا حانت المرأة العاملة -
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اسدددتهابتهم يلدددى ل يوددد المرأة العاملة وذلددك مدددن خدددلامسددتوى التوافق الزواجي يددن  الكشددف-
 .DASمقياس

العاملدة تعدزى لمتغدير سدووات معرفة فروق في مسدتوى الاحدتراق الوفسدي والتوافدق الزواجدي للمدرأة -
 .العم  ومدة الزوا 

 :الأهمية الدارسة -2
ن ضدروريات الاهتمدام ضدرورة مدافدق الزواجدي لددى المدرأة العاملدة التو الاحدتراق الوفسدي و  الدراسة-

 . بدلة الوفسية
غوب مثد  التدواين بدن  العمد  والحيداة الشخددية، وضدمعرفة التلدبات التي تواجه المرأة العاملة، -

 هذه الضغوب قد تسهم في ييادة مخاطر الاحتراق الوفسي. العم ، والمسؤوليات الأسرية
ديم الددديم: فهدم العلاقددة بددن  الاحددتراق الوفسدي والتوافددق الزواجددي  كددن أن وضددوع بتقددالم يسداهم-

 يسايد في تطوير برام  ديم موجهة للوساء العاملات.
اسن  الدلة الوفسية: تعزيز التوافق الزواجي يسايد في  فيف الاحتراق الوفسدي، لدا يدؤدي -

 إلى اسن  الدلة الوفسية والجسدية.
 .امكانيددة الاسددهام فددي توييددة الشددريحة التددي اددرى يليهددا الدراسددة وهي المرأة العاملة -
  .امكانية الاستفادة من الدراسة في الارشاد لهذه الفئة، وتقديم مسايدة لهن-
 حدود الدراسة: -2
 2425 أفري  الحدود الزموية: م  اجراء الدراسة في-
 .ولاية غرداية متليليبلدية و الحدود المكانية: م  اجراء الدراسة في بلدية القرارة -
 .لقطاع الإدارياالحدود البشرية: تشم  ييوة الدراسة المتزوجات اللواتي يعملن في -
 :الإجرائية اهيممف -0

: ل نده حالدة مدن الاجهداد ( 1001)حسب  ماسلاف يام  يمفهوم الاحتراق الوفس-
مددد  الدددتي تفدددوق طاقتددده ويودددت  يوهدددا مجمويدددة مدددن الأيدددراض الفدددرد نتيهدددة لأيبددداء العلدددتي تدددديب ا

 (45، صفلة 2416)أميرة و محمد،  .الوفسية والجسدية والعقليةل
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الدرجة التي يحدد  يليهدا الفدرد في مقيداس الاحدتراق  حتراق الوفسي:مفهوم الإجرائي للا
 ماسدلاف المسدتخدم في البلدث الحدالي، والدتي تقداس مدن خدلال الدرجدة الكليدة وأبعداده الوفسي لد
 الإجهاد، تبلد المشاير، تدني الانجاي الشخدي.وهي الثلاثة 

فهوم التوافق الزواجي حسب سبيور: ل هو سيرورة محدلة يوام  أربعة موهدا الاتفداق الم-
لسلبي، والأيمال المشترحة، ويدد قليد  مدن بن  الزوجن ، ودرجة من الشهار والخدام والتفاي  ا
 (25  صفحة 0200-0201)حمير و وازن   المشكلات ذات العلاقة بالجانب العاطفي والجوسي.

الفرد في إجابة ين استبان  اهو درجة التي يحد  يليه :لتوافق الزواجيفهوم الإجرائي الم
التوافق الزواجي، وهو أيضا التواص  العقلي والعاطفي والجوسدي بدن  الدزوجن  لدا يسدايد ا يلدى 

 بالرضا. يوجية مستقرة التي اعلهم يشعرون بواء يلاقات
مفهددوم المدددرأة العاملدددة حسدددب حاميليدددا يبدددد الفتدداح: يلدددى لأةدددا المدددرأة الدددتي تعمددد  خدددار  -

لى أجر مادي مقاب  يمد  وهدي الدتي تقدوم بددورين اساسدن  في الحيداة، دور ربدة البيت واد  ي
 (040  صفحة 0210)خيرة و بن زاهي   .البيت ودور الموظفةل

ر  البيددددت الددددذي الموددددتظم خددددا الددددتي تعمدددد  يمدددد  ةالمددددرأ :مددددرأة العاملددددةالمفهددددوم الإجرائددددي لل
بالإضدددافة إلى يملهدددا في البيدددت وتقدددوم  دوار  وتدددرتبس اواييدددد يمددد  محدددددة أجدددرا تتقاضدددى يليددده 

 م وياملة.أمتعددة وهي يوجة و 
 الدراسات السابقة: -0

 الاحتراق النفسي:الزواجي و الدراسات السابقة التي تناولت التوافق 

لدى لاحتراق الوفسي ويلاقته بالتوافق الزواجي ابعووان ل (2412) سراي مهديدراسة 
الوفسددي لدددى الدراسددة إلى اليدد  ظدداهرة الاحددتراق هدددفت ، لالثانويددةأسدداتذة المددرحلتن  المتوسددطة و 

الأساتذة المتزوجن  في ولاية البليدة، وفهم دثيرها يلدى حيداتهم الشخددية والمهويدة، بالإضدافة إلى 
 ، حيددددث م  جمددددع بيدددداناتهم حددددولحددددتراق الوفسددددي والتوافددددق الزواجددددياستكشدددداف العلاقددددة بددددن  الا

 مستويات الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجي.

، حيددث م  قيدداس مسددتويات الاحددتراق الوفسددي اوصددفيًا اليليدد ااسددتخدمت الدراسددة موههدد
من خلال أبعاد متعددة تشم  الإجهاد الانفعالي، تبلد المشاير، وتدني الإنجاي الشخدي. حما 
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الرضددا، الانسددهام، الإجمدداع، والتعبددير م  اليدد  مسددتويات التوافددق الزواجددي يددري أبعدداد مختلفددة مثدد  
 ين العواطف.

 نتائج الدراسة:

 في ولايددة البليدددة مددن مسددتويات فددوق المتوسددطة يلددى الأبعدداد الثلاثددة ن يعدداني الأسدداتذة المتددزوج -
 للاحتراق الوفسي.

فددوق المتوسددطة، مددع وجددود أبعدداد إيجابيددة مثدد  الرضددا  اويات التوافددق الزواجددي لددديهم أيضددمسددت -
 م.والانسها

 حتراق الوفسي والتوافق الزواجي.بن  الاا ة ارتباطية سالبة ودالة إحدائيلا توجد يلاق -

ا بن  درجات الاحتراق الوفسي والرضا بدن  الطدرفن ، قة ارتباطية سالبة ودالة إحدائيتوجد يلا-
 وحذلك الانسهام.

 ا لاختلاف الجو .تبعلا توجد فروق ذات دلالة إحدائية في مستويات الاحتراق الوفسي  -

خدددتلاف المرحلدددة لإ  مسدددتويات الاحدددتراق الوفسدددي وفدددقتوجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحددددائية في -
 التعليمية )المتوسس، الثانوي(.

يلاقتدده اق الوفسددي لدددى المددرأة العاملددة و الاحددتر  ل( بعوددوان0215دراسااة سااليمة حااداء )
ة العلاقددددة بددددن  التوافددددق الزواجددددي هدددددفت الدارسددددة الى دراسدددد  لبالتوافددددق الزواجددددي بولايددددة الددددوادي

أسددتاذة متزوجددة، مدددن  244، تكونددت العيوددة مددن تراق الوفسددي لدددى أسددتاذات متزوجدداتالاحددو 
 Gأدوات مسددتخدمة في الدراسددة مقيدداس مقاومددة ضددغوب العمدد ، مقيدداس التوافددق الزواجددي ل 

spanier ،.) مقياس الاحتراق الوفسي)ماسلاف 

 :حشفت الدراسة يلى الوتائ  التالية

سددي، يلددى تعدداني الأسددتاذات المتزوجددات في ولايددة الددوادي مددن مسددتوى مرتفددع مددن الاحددتراق الوف-
 .جهاد الانفعالي، تبلد مشاير، تدني الانجاي الشخدي: الإمستوى أبعاده الثلا  وهي



 للدراسة الإطار العام                الفد  الأول                                           

02 

 

لايدة الدوادي مدن مسدتوى مدوخفض مدن التوافدق الزواجدي يلدى تعاني الأستاذات المتزوجات من و -
ده الأربع وهي الرضا بن  الطرفن ، الانسهام بن  الطرفن ، الإجمداع بدن  الطدرفن ، التعبدير يدن أبعا

 .العواطف

 لتوافق الزواجي لدى الأستاذات المتزوجات.سالبة الاحتراق الوفسي وا لا يوجد يلاقة ارتباطية-

إحدددائية في مسدتوى التوافددق الزواجددي لددى الأسددتاذات اللدواتي يعددانن  مددن  لا يوجدد فددرق دلالدة-
 .احتراق الوفسي باختلاف مدة الزوا 

 التعقيب على الدراسات:

 المدوه  يلدى ايتماد دا في( 2418) حداء وسليمة( 2412) مهدي سراي دراستا تتفق
 إن غدير والاجتماييدة، الوفسدية المتغديرات بدن  العلاقدات لدراسدة مواسدب وهدو التلليلي، الوصفي
 حيددث مددن أمددا ، ،نسددبيا حبددير حهددم وهددو متزوجددة، أسددتاذة 244 يلددى اشددتملت سددليمة دراسددة

 لكوهمددا العيوددة، أفددراد بددن  الوفسددي الاحددتراق مسددتويات ارتفدداع أحدددا الدراسددتن  فكددلا الوتددائ ،
 سدراي دراسدة وجددت حيدث، الزواجدي والتوافدق الوفسي الاحتراق بن  العلاقة طبيعة في اختلفت
 في الزواجددي، والتوافددق الوفسددي الاحددتراق أبعدداد بعددض بددن  اإحدددائي ودالددة سددالبة ارتباطيددة يلاقددة
 وجود إلى سراي دراسة أشارت حما المتغيرين، بن  دالة يكسية يلاقة سليمة دراسة اد لم حن 
 .سليمة دراسة تتواوله لم ما وهو التعليمية، المرحلة حسب الوفسي الاحتراق في فروق

 :الدراسات التي تناولت الاحتراق النفسي

يلاقدددة الاحدددتراق الوفسدددي بدددبعض الاضدددطرابات ل( بعودددوان 0213طاااايع نعيماااة )دارساااة 
هدددفت الدراسددة إلى الكشددف يددن مسددتويات الاحددتراق ل الوفسددية والوفسهسدددية لدددى الممرضددن 

الوفسي التي يعاني موها الممرضون، بالإضافة إلى استكشاف العلاقدة بدن  الاحدتراق الوفسدي وحد  
مدددن الضدددغس الوفسدددي المددددرك، والأيدددراض السيكوسدددوماتية، والاحتئددداب. حمدددا سدددعت إلى اديدددد 

يلدددى أسددداليب المواجهدددة   بوددداءحدددتراق الوفسدددي لددددى الممرضدددن وجدددود اخدددتلاف في مسدددتويات الا
 المتبعة.
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لددرض ولرضددة مددن مؤسسددات صددلية تقددع  227م  اسددتخدام ييوددة يشددوائية مكونددة مددن         
 في الجزائر العاصمة. م  اختيار هذه العيوة لضمان يثي  جيد للمهتمع المستهدف.

ايتمدددددت الدراسددددة يلددددى اسددددتخدام مجمويددددة مددددن المقددددايي  لتقيدددديم الاحددددتراق الوفسددددي، والضددددغس 
الوفسددددي المدددددرك، واسددددتراتيهيات المواجهددددة، والأيددددراض السيكوسددددوماتية، والاحتئدددداب. بعددددد جمددددع 

 البيانات، م  إجراء التلليلات والمعالجات الإحدائية اللايمة لاستخرا  الوتائ .
 من الوتائ  المهمة:توصلت الدراسة إلى يدد 

 الممرضون من مستويات متفاوتة من الاحتراق الوفسي.يعاني  -
جدت يلاقة ارتباطية بدن  مسدتوى إدراك الضدغس الوفسدي ومسدتوى الاحدتراق الوفسدي لددى و  -

 الممرضن .
يلى أساليب المواجهة المسدتخدمة مدن   مستويات الاحتراق الوفسي بواءظهرت اختلافات في -

 الممرضن .قب  
جدددت يلاقددة ارتباطيدددة بددن  مسدددتويات الاحددتراق الوفسددي وظهدددور الأيددراض السيكوسدددوماتية و  -

 لدى الممرضن .
يلاقددة ارتباطيددة بددن  مسددتويات الاحددتراق الوفسددي وظهددور الأيددراض الاحتئابيددة لدددى وجدددت  -

 الممرضن .
 ل،الجدراحن الاحدتراق الوفسدي لددى الأطبداء لعودوان ب (0210دراسة معاروف خديجاة )  

تهدددددف الدراسددددة إلى معرفددددة مسددددتوى الاحددددتراق الوفسددددي لدددددى الأطبدددداء الجددددراحن  في المؤسسددددات 
العمومية الاستشفائية والعيادات الخاصة في مدديوتي ورقلدة وتقدرت. حمدا تهددف إلى الكشدف يدن 

في يلى متغديرات مثد  الجدو ، الأقدميدة  لوفسي لدى الأطباء الجراحن  بواءالفروق في الاحتراق ا
 المهوة، ونوع الجراحة.

طبيب جراح وطبيب جراحة، يعملون  04م  إجراء الدراسة يلى ييوة قددية تتكون من 
في المؤسسات الاستشفائية الحكومية والعيادات الخاصة في ورقلة وتقرت ، اتبعت الدراسة الموه  

ف للاحددتراق الوصددفي الاستكشددافي المقددارن، حيددث م  جمددع البيددانات باسددتخدام اسددتبيان ماسددلا
الوفسدددي بعدددد تعديلددده. م  التأحدددد مدددن الخددددائص السددديكومترية للاختبدددار )الدددددق والثبدددات( وم  

 ساليب الإحدائية مث  اختبار )ت(.معالجة البيانات باستخدام الأ
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 الدراسة: نتائ  التي ادلت يليها

 مستوى الاحتراق الوفسي لدى الأطباء الجراحن  مرتفع.-
 في مستوى الاحتراق الوفسي تعزى لمتغير الجو .ا إحدائيلا توجد فروق دالة -
 في مستوى الاحتراق الوفسي تعزى لمتغير الأقدمية في المهوة. لا توجد فروق دالة إحدائيا-
 .في مستوى الاحتراق الوفسي تعزى لمتغير نوع الجراحة الا توجد فروق دالة إحدائي-

ددللة الكوفيدد الوفسي لدى يمال مالاحتراق لبعووان  (0203) دراسة خيبات بشرى
الدراسددة إلى قيدداس مسددتوى الاحددتراق الوفسددي لدددى يمددال ، هدددفت لكددوروناالبعددد جائلددة 10

، وذلدددك لفهدددم سمسددديلتيت –استشدددفى بدددر  بونعامدددة  كدددوروناالمددددللة الكوفيدددد بعدددد جائلدددة 
يثددد  التدددأثيرات الوفسدددية يلدددى العددداملن  في القطددداع الددددلي، تتكدددون العيودددة مدددن ثدددلا  حدددالات 

مجدددالات مختلفدددة مدددن المهدددن الددددلية: طبيدددب يدددام، أخددددائي نفسددداني ييدددادي،  لدددرض الددددلة 
 العامة.

ايتمدت الدراسة يلى الموه  العيادي، حيدث م  اسدتخدام المقابلدة الوددف موجهدة وتطبيدق 
 مقياس الاحتراق الوفسي )ماسلاف( لقياس مستويات الاحتراق الوفسي لدى المشارحن .

 :لىإتوص  الدارسة 
ت جميدددع الأبعددداد الثلاثدددة الممدددرض: سددده  أيلدددى مسدددتوى مدددن الاحدددتراق الوفسدددي، حيدددث دثدددر  -

 للمقياس.
في الاحتراق الوفسي في البعددين الأول والثداني، بيومدا حدان لديده شدعور  االطبيب: أظهر ارتفاي -

 بالإنجاي في البعد الثالث.
مددع وجددود شددعور بالرضددا في الأخدددائي الوفسدداني: سدده  مسددتوى متوسددس للاحددتراق الوفسددي، -

 البعدين الأولن .
 :تعقيب على الدراسات

اختلفت الدراسات الثلا  في مواههها وييواتها وأدواتها؛ حيث استخدمت طايبي نعيمدة 
ولرضددة، وايتمدددت  لددرض 227لددي يلددى ييوددة يشددوائية مددن ( المددوه  الوصددفي التللي2413)

قددارن يلددى ييوددة ( المددوه  الوصددفي الم2417مقددايي  متعددددة، بيومددا ايتمدددت معددروف خديجددة )
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ا باسدددتخدام اسدددتبيان ماسدددلاف، في حدددن  لجدددأت خيبدددات بشدددرى طبيبدددا جراحددد 04قدددددية مدددن 
 .ستخدام المقابلة ومقياس ماسلاف( إلى الموه  العيادي لدراسة ثلا  حالات فقس با2423)

 الدارسات التي تناولت التوافق الزواجي:

مسددتوى التوافددق الزواجددي لدددى ييوددة مددن لبعوددوان  (0210دراسااة مسااعودة باان الساااي )
، هددفت الدراسدة إلى معرفدة مسدتوى التوافدق الزواجدي لددى لالعاملن  بالقطداع الددلي بالأغدواب

ييوة من العاملن  بالقطاع الددلي في الأغدواب، بالإضدافة إلى اديدد الفدروق في مسدتوى التوافدق 
ا مدددن فدددرد 182تكوندددت ييودددة الدراسدددة مدددن  ،يلدددى متغددديري الجدددو  ومددددة الدددزوا  الزواجدددي بوددداء

اسدب مدع طبيعدة متغديرات البلدث، العاملن  في القطاع الدلي، وم  اختيارهم بطريقة قدددية تتو
خدم المددوه  الوصددفي التلليلددي لتلقيددق أهددداف البلددث. م  تطبيددق مقيدداس التوافددق الزواجددي اسددت

 (.SPSSنام  الإحدائي )باستخدام الري  وادخالها عت البيانات دته الباحثة، وجمالذي أي
 :لوتائ  التي توصلت اليها الدارسةا
أظهدددرت الوتدددائ  وجدددود مسدددتوى مرتفدددع مدددن التوافدددق الزواجدددي لددددى ييودددة العددداملن  بالقطددداع   -

 الدلي في الأغواب.
 توافدق الزواجدي بدن  العداملن  بوداءظهر الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحدائية في مستوى اللم ت

 يلى متغيري الجو  ومدة الزوا .
( بعوددددوان المهددددارات الزواجيددددة ويلاقتهددددا بالتوافددددق 2422دراسددددة يهددددراء سددددعيد إبددددراهيم سددددود ).2

، هدددفت الدارسددة الى التعددرف يلددى نيالزواجدي لدددى ييوددة مددن الأفددراد المتددزوجن  في ا،تمدع البلددري
لى إجن  في ا،تمدددع البلدددريني و المتدددزو مسدددتوى المهدددارات الزواجيدددة ومسدددتوى التوافدددق الزواجدددي لددددى 

الكشدددف يدددن الفدددروق في المهدددارات الزواجيدددة والتوافدددق الزواجدددي وفدددق بعدددض المتغددديرات الد وغرافيدددة 
وافدق الزواجدي وأبعداده اليد  العلاقدة بدن  المهدارات الزواجيدة والتلعمر، الودوع، سدووات الدزوا (، و )ا

مدددن  214 مدددن العيودددة تتكدددون ،بالتوافدددق الزواجددديجيدددة الدددتي تتوبدددأ اديدددد المهدددارات الزواالفرييدددة و 
، المددوه  الددتي ايتمدددت حددرة الددثل  في الفضدداء الإلكددتروني  الأيوا  البلددريوين ، م  اختيددارهم بطريقددة

 يليه الدارسة،  استخدام أداتن  رئيسيتن :
 مقياس المهارات الزواجية من إيداد الباحثة.  -
 .(2417)مقياس التوافق الزواجي الذي أيده يواوي  -
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 :وتائ  التي ادلت يليها الدارسةال
 الأيوا  البلريويون  تلكون مهارات يواجية استوى مرتفع. -
 و  وسووات الزوا  والعمر.الج دالة في المهارات الزواجية وفقتوجد فروق  -
العلاقدددة إيجابيدددة بددددن  المهدددارات الزواجيددددة والتوافدددق الزواجدددي، مددددع وجدددود مهددددارات خاصدددة تتوبددددأ  -

 بالتوافق.
 بالتوافددق الزواجددي الدددلابة الوفسددية ويلاقتهددابعوددوان ل (0200وازن ليناادة )  حمااير نائاال

هدددفت الدارسددة إلى معرفددة العلاقددة  ل، باتوددة-يوا  بدددائرة مروانددةالأدراسددة ميدانيددة يلددى ييوددة مددن 
 34مكونة من  م  اختيار ييوةالارتباطية بن  الدلابة الوفسية وأبعادها والتوافق الزواجي وأبعاده 

 .الايتماد يلى الموه  الوصفي الارتباطي بطريقة حرة الثل  م  ايوج

 توصلت الدارسة الى الوتائ  التالية:

 . يلاقة الدلابة الوفسية بالتوافق الزواجي:1

بددددن  الدددددلابة الوفسددددية والتوافددددق  4.41ا يوددددد قددددة ارتباطيددددة موجبددددة ودالددددة إحدددددائيتوجددددد يلا -
 الزواجي.

 الالتزام والاتفاق الزواجي:. يلاقة 2

بددن  بعددد الالتددزام وبعدددي الاتفدداق  4.41يوددد  يالاقددة ارتباطيددة موجبددة ودالددة إحدددائتوجددد ي -
 الزواجي والتعبير العاطفي.

 . يدم وجود يلاقة بن  الالتزام والرضا والتماسك الزواجي:3

لتددزام وبعدددي الرضددا بددن  بعددد الا 4.45ا يوددد قددة ارتباطيددة موجبددة ودالددة إحدددائيلا توجددد يلا -
 الزواجي والتماسك الزواجي.

 . يدم وجود يلاقة بن  التلكم وأبعاد التوافق الزواجي:0

بددن  بعددد الددتلكم وأبعدداد التوافددق  4.45ا يوددد قددة ارتباطيددة موجبددة ودالددة إحدددائيلا توجددد يلا -
 الزواجي.
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 . يلاقة التلدي بالتوافق الزواجي:5

 التلدي وأبعاد التوافق الزواجي. بن  بعد اودالة إحدائيقة ارتباطية موجبة توجد يلا -

 التعقيب على الدراسات:

 م  حيدث التلليلدي، الوصدفي المدوه  يلدى ايتمدت( 2417) السايح بن مسعودة دراسة
 العداملن  مدن افدرد 182 العيوة وتضموت الباحثة، أيدته الذي الزواجي التوافق مقياس استخدام

 يدددم مددع الزواجددي، التوافددق مددن امرتفعدد مسددتوى أظهددرت الوتددائ . بالأغددواب الدددلي القطدداع في
 يهدددراء دراسدددة أن حدددن  في. الدددزوا  مددددة أو الجدددو  يلدددى بوددداء إحددددائية دلالدددة ذات فدددروق وجدددود
 الارتبددداطي التلليددد  مدددع التلليلدددي الوصدددفي المدددوه  اسدددتخدمت( 2422) سدددود إبدددراهيم سدددعيد

 والآخر إيدادها، من الزواجية المهارات لقياس أحد ا: مقياسن  يلى ايتمدت حيث والتوبؤي،
 وأظهرت البلريوين ، الأيوا  من 214 شملت العيوة(. 2417 يواوي،) الزواجي التوافق لقياس
 الجدددو  يلدددى بوددداء دالدددة فدددروق وجدددود مدددع مرتفعدددة، يواجيدددة مهدددارات  تلكدددون الأيوا  أن الوتدددائ 
 أمددا. الزواجدي والتوافدق الزواجيددة المهدارات بدن  الإيجابيددة العلاقدة وأظهدرت الددزوا ، وسدووات والعمدر
 حيدث الارتبداطي، الوصدفي المدوه  يلدى ايتمددت فقدد ،(2422) ليودة وواين نائ  حمير دراسة

 ودالددة موجبددة ارتباطيددة يلاقددة وجددود الوتددائ  أظهددرت وقددد ،ايوجدد 34 مددن صددغيرة ييوددة اختيددار م 
 .الزواجي والتوافق الوفسية الدلابة بن  اإحدائي

صدددفي الارتبددداطي لعيودددة صدددغيرة ( فايتمددددا المدددوه  الو 2422حمدددير نائددد  وواين ليوددددة ) أمدددا
ا بطريقددددة حددددرة الددددثل . أمددددا مددددن حيددددث الوتددددائ ، فقددددد حشددددفت يوجددددا( اختدددديروا أيضدددد 34نسددددبيا )

الدراسات الثلا  ين وجود يلاقدات إيجابيدة بدن  بعدض المتغديرات الوفسدية والاجتماييدة والتوافدق 
 الزواجي.

 :تي تناولت المرأة العاملةالدارسات ال
 ويلدددى الوفسدددية صدددلتها يلدددى المدددرأة يمددد  أثدددربعودددوان ل (0215)يحيااااوي صااافاءدراساااة 

ة الوفسدددي الددددلة تقيددديم، و المهويدددة الضدددغوب درجدددة معرفدددة الدارسدددة إلىهددددفت  ل،الأسدددرية يلاقتهدددا
 .التعليمي الطور حسب الاختلافات الي ، و ةالأسري العلاقاتو 
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 : المتغيرات بن  العلاقات دراسة
 .الوفسية والدلة المهوية الضغوب بن  العلاقة -
 .الأسرية والعلاقات المهوية الضغوب بن  العلاقة -
 .الأسرية والعلاقات الوفسية الدلة بن  العلاقة -
 الوفسدددية بالددددلة التوبددؤ في المهويدددة الضددغوب مسدددا ة إمكانيددة معرفدددة: المهويددة بالضدددغوب التوبددؤ -

 .الأسرية والعلاقات
 الطدددور مدددن 64، موهددا بالتسددداوي موييدددة أطفددال ولهدددا متزوجدددة اسددتاذة 184مدددن  العيودددة وتتكددون

 بطريقددددة ييوددددة اختيددددار، وم  الثددددانوي الطددددور مددددن 64، والمتوسددددس الطددددور مددددن 64 ، والابتدددددائي
و اسددددتخدام مددددوه  الوصددددفي التلليلددددي المواسددددب لدارسددددة وم  ايتمدددددت الدارسددددة يلددددى  ،قددددددية
  التالية: الأدوات

 .المهوية الضغوب استبيان -
 .الوفسية الدلة استبيان  -
 .الأسرية العلاقات استبيان -
 التالية:  وتائ توصلت الدارسة إلى الو 

 .مرتفع المهوية لضغوبا  مستوى -
 .والعلاقات الأسرية متدني  الوفسية الدلة مستوى -

 :الإحدائية الاختلافات

 .التعليمي الطور حسب المهوية الضغوب في إحدائية دلالة ذو اختلاف يوجد لا  -

 .الثانوي الطور لدالح الوفسية الدلة في إحدائية دلالة ذو اختلاف يوجد -

 .التعليمي الطور حسب الأسرية العلاقات في إحدائية دلالة ذو اختلاف يوجد لا -

 :المتغيرات بن  العلاقات

 .الوفسية والدلة المهوية الضغوب بن  إحدائيا دالة يكسية يلاقة -

 .الأسرية والعلاقات المهوية الضغوب بن  إحدائيا دالة يكسية يلاقة -
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 .الأسرية والعلاقات الوفسية الدلة بن  إحدائية دلالة ذات موجبة يلاقة -

التوافددق الاجتمددايي ويلاقتدده لبعوددوان  (0200مااداس فاطمااة )  ط بشاارىدراسااة مااولايا
الدراسددة إلى الكشددف يددن العلاقددة بددن  التوافددق تهدددف هددذه  ،لبالتوافددق المهددني لدددى المددرأة العاملددة

 الاجتمايي والتوافق المهني لدى المرأة العاملة في مديرية الثقافة والفوون لولاية تيارت.

امدددرأة ياملدددة، م  اتبددداع المدددوه  الوصدددفي في  04لعددددد  شملددت ييودددة الدراسدددة مسدددلا شددداملا
 الدراسة، مع الايتماد يلى أداتن  لجمع البيانات:

الديوية والعادات والتقاليد،  استبيان التوافق الاجتمايي: يلور حول العلاقات الأسرية والقيم -
 يد من قب  الطالبتن  بعد اكيمه.وأ
 ا.ق: م  استخدام استبيان محكم مسباستبيان التوافق المهني  -

 :الوتائ  التي ادلت يليه الدارسة
 التوافدق الاجتمدايي والتوافدق المهدني لددى المدرأة توجد يلاقدة ارتباطيدة ذات دلالدة إحددائية بدن  -

 العاملة.
لا توجد يلاقة ارتباطية ذات دلالة إحدائية بن  العلاقات الأسرية والتوافق المهدني لددى المدرأة  -

 العاملة.
 توجد يلاقة ارتباطية ذات دلالة إحدائية بن  القيم الديوية والتوافق المهني لدى المرأة العاملة. -
وجد يلاقة ارتباطية ذات دلالة إحدائية بن  العادات والتقاليد والتوافدق المهدني لددى المدرأة لا ت -

 العاملة.
يلددى  وآثراهدداالظددروف الاجتماييددة للمددرأة العاملددة  لبعوددوان (0200دراسااة أمينااة فوناادو)

، هدددددفت الدراسددددة إلى التعددددرف يلددددى الظددددروف الاجتماييددددة الددددتي تواجدددده المددددرأة لالمسددددار الددددوظيفي
العاملددددة، اددددا في ذلددددك العددددادات والتقاليددددد الاجتماييددددة والعائليددددة والتوظيميددددة، وحيددددف تددددؤثر هددددذه 

ياملدددة مدددن المؤسسدددة العموميدددة  75الظدددروف يلدددى المسدددار الدددوظيفي للمدددرأة، م  اختيدددار ييودددة مدددن 
العيودة بطريقدة ياملة. م  اختيار  083لتي يث  مجموية أحري تتكون من للدلة الجوارية  درار، ا

م  اليدددددد  البيددددددانات باسددددددتخدام بددددددرنام  المعالجددددددة الإحدددددددائية في العلددددددوم الاجتماييددددددة  قددددددددية،
(SPSS) 
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 أظهرت الوتائ  ما يلي:

 ا يلى صلتها.بن  العم  والموزل، لا يؤثر سلبتعاني المرأة العاملة من أيمة الوقت  -

 ا في دور الحضانة لتأمن  رياية أطفالها.تواجه المرأة العاملة نقد -

 تعاني المرأة من بعض القوانن  التوظيمية داخ  المؤسسة التي قد تعيق مسارها المهني. -

 التعقيب عن الدراسات:

( 2422 وفوندددو ،2422 ومددداس مددولاياب ،2418 يحيدداوي) الددثلا  الدراسددات تتفددق
 العاملدددة بالمدددرأة المرتبطدددة الموضدددويات طبيعدددة يعكددد  مدددا التلليلدددي، الوصدددفي المدددوه  اسدددتخدام في

 في متمثلدددددة بحدددددث أدوات جميعهدددددا اسدددددتخدمت حمدددددا والمهويدددددة، والاجتماييدددددة الوفسدددددية وظروفهدددددا
 التوافددق الأسددرية، العلاقددات الوفسددية، الدددلة المهويددة، الضددغوب مثدد  متغدديرات لقيدداس اسددتبيانات،
 ايتمددت يحيداوي فدراسدة ،العيودات أحهدام تفاوتدت. الاجتمايية والظروف والمهني، الاجتمايي

 دراسدة اقتددرت بيوما ،(تعليمية مراح  ثلا  يلى مويية أستاذة 184) انسبي حبيرة ييوة يلى
 مدن أما. صلية مؤسسة من ياملة 75 يلى فوندو وايتمدت امرأة، 04 يلى ومداس مولاياب
 مدددلوب المهويددة الضددغوب مددن مرتفددع مسددتوى يددن يحيدداوي دراسددة حشددفت فقددد الوتددائ ، حيددث

 هددذه بددن  اإحدددائي دالددة يلاقددات وجددود مددع الأسددرية، والعلاقددات الوفسددية الدددلة في نخفدداضبإ
 الاجتمدايي التوافدق بدن  يلاقدة وجدود إلى ومدداس مدولاياب دراسة توصلت المقاب ، في. المتغيرات
 العددددادات أو الأسددددرية للعلاقددددات دثددددير دون الديويددددة، القدددديم خددددلال مددددن خاصددددة المهددددني، والتوافددددق
 القدددوانن  وبعدددض ،العمددد  بيئدددة في المدددرأة تواجددده الدددتي العقبدددات يلدددى فونددددو رحدددزت بيومدددا. والتقاليدددد
 .المهني مسارها يلى تؤثر التي التوظيمية
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  هيد:تم

احتلدددددددت ظددددددداهرة الاحدددددددتراق الوفسدددددددي في قطايدددددددات الخددددددددمات اهتمامدددددددا ومكدددددددانا باريا في 
الدراسدات الوفسددية يلددى مددى السددووات الأخدديرة، وذلدك لمددا تسددببه هدذه الظدداهرة مددن آثار سددلبية 

باللامبدالاة، فقددان الحدافز وقدد يسددبب إلى تدؤدي إلى الإرهداق العداطفي، القلدق المسدتمر، الشدعور 
اسددتوزاف الانفعددالي أو اسددتوفاذ البدددني بسددبب مددا يتعددرض لدده الفددرد مددن ضددغوب نفسددية وجسدددية 

 شديدة نتيهة متطلبات العم  المستمرة.

عتري لجراهم سن ل أول مدن توداول مفهدوم الاحدتراق الوفسدي بشدك  يدام في قددته الدتي يو  
 ،حالدة مهوددس معمداري يعداني مدن هدذا الودوع مدن الإجهداد، حيدث يدرض 1064صدرت يدام 

وفي أول دراسة يلمية تواولت الموضوع، أشدار لبدرادليل إلى أن الاحدتراق الوفسدي نتيهدة لضدغوب 
، احتسددددب مفهددددوم الاحددددتراق الوفسددددي أ يددددة يلميددددة أحددددري في 1070العمدددد . ومددددع حلددددول يددددام 

 ريقه في الولايات المتلدة.رل وفغالدراسات الطبية بفض  جهود الطبيب لفرويدنري 

قددت في فيلادلفيدا في ندوفمري الددولي للاحدتراق الوفسدي، الدتي ي عتري الدورة الأولى للمدؤيرت
، نقطدددة انطدددلاق حقيقيدددة لتطدددور هدددذا المددددطلح. فقدددد شدددارك فيهدددا رواد هدددذا ا،دددال مثددد  1081
 رل، ولبايوزل، ولتشيرن ل، ولماسلافل. غلفرويدنري 

ل لماسدددلافل اسدددع في السدددبعيويات والثمانيويدددات بفضددد  أيمددداانتشدددر المددددطلح بشدددك  و 
عتدددري مدددن أبدددري البددداحثن  في هدددذا ا،دددال، قامدددت بإجدددراء العديدددد مدددن (، الدددتي ت1082و 1076)

 يدام الدراسات لفهم هذه الظداهرة يدري مختلدف المهدن. حمدا أحددت هدي ويميلتهدا لجاحسدونل في
يسدددتخدمها العديدددد مدددن الأفدددراد لوصدددف  ثددد  اللغدددة العامدددة الدددتيأن الاحدددتراق الوفسدددي   1080

 .(00  صفحة 0215-0210)فضيلة   الأيراض والمقاومات التي يواجهوةا
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 مفهوم الاحتراق النفسي: -1
 الوفسي: تعددت المفاهيم اللغوية للاحتراق لغة:

يعدددددرف افددددداهيم ماديدددددة ويدددددرادف حالدددددة توقدددددف  Burn-outفدددددنن مددددددطلح الاحدددددتراق 
بسبب استهلاك أو نفاذ الوقود، واسدتخدام الوصدف بددورة مجاييدة  combustionالاحتراق 

 .(12  صفحة 0212)فر  و السيد   مع الأفراد لوصف حالة استوزاف الطاقة الوفسية والبدنية للفرد

Burn(v): .من الفع  أحرق، أشع ، احتراق، أضاء، دمر، حوى 
Burn(n)(120  صفحة 0223)محمدبدوي   : من الفع  حرق، حي اشتعال الداروخ. 
 هواك يدة تعريفات مختلفة للاحتراق الوفسي، ولقد ايتمدنا يلى التعريفات الآتية: إصطلاحا:

( الاحتراق الوفسي:ل  نه حالة من الاةاك 1084) Freudenbergerر  يدنريغيرى فرو  -
مكدانات وتطلعدات بداء ومتطلبدات العمد  وبدن  قددرات وإالوات  ين الاختلاف والتفداوت بدن  أي

 .(3  صفحة 0222)أسماء و طارق   الفردل

يدددن المتطلبدددات الدددتي تفدددوق قددددرة  أي هدددو حالدددة تدددديب الفدددرد تسدددتوفد طاقتددده وهدددذا ناتددد 
 الشخص.

ي ويتميدز سدمترى ماسلاف  ن الاحتراق الوفسي: هو حالدة مدن التعدب والاجهداد العقلدي والج-
صاحبه بالتعدب المسدتمر واليدأس والعهدز وتطدوير مفهدوم ذات سدلبي واااهدات سدلبية  دو العمد  

 .(12صفحة   0200)عبدالكريم   والحياة

اذ اعنى أن الاحتراق الوفسي هو حالة تتمث  في يدة أيراض موها الاجهاد العقلي واستوف
 الشعور أو الاحساس بعدم الرضا ين الإنجاي في ا،ال المهني.الطاقة الجسمية والانفعالية و 

تعدري يدن  أما فهد السيف يرى  ن الاحتراق الوفسي:ل هو حالة يقلية وخريات نفسية داخلية-
يفقددد الددذات لدددى الممددارس المهددني الددذي  إةدداك يدداطفي تبلددد الشددعور ويدددم القدددرة يلددى اقيددق

وذلددك نتيهددة للضددغوب الوفسددية والووييددة الواجمددة مددن  ،حماسدده واهتمامدده اددن يقدددم لهددم الخدددمات
 .(10  صفحة 0213-0210)طايع   الخدمة، وطبيعة الوظيفة والعلاقات الاجتمايية في العم 
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اعدددنى هدددو مجمويدددة مدددن أيدددراض موهدددا الاةددداك العددداطفي وتبلدددد الشدددعور ويددددم القددددرة يلدددى 
 اقيق الذات وذلك نتيهة للضغوب المستمرة وطبيعة العلاقات الاجتمايية.

 نه حالة من الضغس الوفسي المزمن نتيهة أيباء نفسية ه يلماء الوف  الاحتراق الوفسي: يرف -
أو مهويددة متراحمددة والددتي تكددون مددداحبة بشددعور بعدددم الفعاليددة ويدددم الانجدداي، فتددؤدي بالتددالي إلى 
اسدددتوزاف مشدددداير الشددددخص داخليددددا حددددتى اددددترق روحدددده بالكامدددد  ودتي لحظددددة يقددددرر فيهددددا يدددددم 

 .(02  صفحة 0222رو  )عم  الاستمرار

سددي حالددة نفسدية مزموددة نااددة يددن الضدغوب المهويددة وتددؤدي إلى شددعور أي أن الاحدتراق الوف
 بعدم الفعالية الفرد واستوزاف طاقته.

مددن خددلال التعدداريف السددابقة  كددن القددول  ن مفهددوم الاحددتراق الوفسددي يشددير إلى الخددرية  
نفسدددية سدددلبية الدددتي تسدددبب للفدددرد الكثدددير مدددن المشدددكلات إذ يعددداي  مجمويدددة مدددن الآثار السدددلبية  
حالتعب، والإجهداد، والشدعور بالعهدز، واليدأس، ويددم القددرة يلدى اقيدق الدذات، ويددم الرضدا 

نلاحدددن أن اخدددتلال التدددواين بدددن  قددددرات الشخددددية وامكانياتددده ومتطلبدددات يدددن العمددد ، حيدددث 
الخارجية لا يجع  الفرد في حالة غضب أثواء أدائه لعمله، ويتكون هذا مفهوم مدن ثدلا   أبعداد 
الاجهددداد أو الاسدددتوزاف الانفعدددالي و تبلدددد المشددداير ونقدددص الشدددعور بالإنجددداي و الدددتي توشدددأ نتيهدددة 

 الضغس المستمر.
 لاحتراق النفسي:أبعاد ا -0

 :يتضمن الاحتراق الوفسي يدة أبعاد، نلخدها فيما يلي

 أو الاستنزاف الانفعالي هادجالا: لبعد الأولا: 

حما حان   م  وطاقته ويدم قدرته يلى العطاءاستوفاذ قوى الفرد العا يشير هذا البعد إلىو 
يستطيع الاستمرار لأن ويشعر  نه مسلوب موهزم ولا ب ، فيظهر يليه التوتر والإجهاد من ق

طاقته نفذت وهو غير قادر يلى توفير المسايدة التي يطلبها الآخرون موه، فيبدأ في التقلي  من 
اتداله مع من يعملون معه  دف التكيف مع الإجهاد يقل  لاته في الأنشطة المهوية و تدخ

 .(001.002  صفحة 0200)يمينة   الانفعالي الذي يعانيه
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 تبلد المشاعر: لبعد الثانيا: 

من يعم  معهم، وهذه الاااهات السلبية اااه يشير هذا البعد إلى الاااهات السلبية و 
والتي تكون أحيانا تهكمية ساخرة لا يث  الخدائص المميزة وتعرف ح  من لماسلاف وبايوزل 

نسانية والسخرية من الاحتراق الوفسي  نه إحساس بالإ هذا البعد للعام  من(: 1077)
 .(02 03  صفحة 0212)سلوى   العملاء، والذي يظهر في صورة افيز أثواء المعاملة

 نجاز الشخصي: نقص الشعور بالإلبعد الثالثا: 

اي الوفسي، ومشاير العهز وقلة الانجيشير هذا البعد إلى التقييم الذاتي للاحتراق و 
إحساس الفرد بالتأثير في الآخرين، فيمي  المعلم إلى تقييم  وانخفاض معدل الإنتا ، ويتلاف

إنجاياته الشخدية بطريقة سلبية، ويتمث  ذلك اشاير الاحتئاب والانسلاب ويدم القدرة يلى 
 .(110  صفحة 0215)أنفال   التكيف مع الضغوب، والشعور بالفش ، وضعف تقدير الذات

بعض مؤشرات الاحتراق الوفسي والتي تتمث  في الأيراض يلى ( 2445)يذحر نيلزو 
الذاتي لتلم   الايباء المزموة والتعب الجسدي، الغضب من واضعي خطس العم ، الوقد: التالية

ورة بسهولة حتى ثإحساس بالمحاصرة، الانفهار واللك المتطلبات والخطس، التهكم والسلبية، ت
وية، نقص الوين أو ييادته، الأرق، أمام الأشياء غير المهمة، الدداع المتكرر والاضطرابات المع

 (.110  صفحة 0215)أنفال   إلخ...الاحتئاب، ضيق التوف ، الاحساس بالعهز

  

 

 

 

 : أبعاد الاحتراق النفسي(21الشكل )      

 الاحتراق النفسي

 تبلد المشاعر الإجهاد
 نقص الإنجاز 
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ويليدده تعتددري أبعدداد الاحددتراق الوفسددي مددن بددن  مؤشددرات الددتي تسدده  يلددى التشددخيص المبكددر لهددذه 
 .الظاهرة المؤثرة للوقاية من تطورها

 :راحل الاحتراق النفسيم -3

نتيهددة ا،هدددات الددتي يددارس حتراق الوفسددي لا يظهددر بطريقددة مفاجئددة بدد  يتدددر  في الظهددور الافدد
 :الضغوب والتراحمات يلى الفرد، ومن هوا  ر الشخص بثلاثة مراح  موها

 الحيرة أو الغموض مرحلة :la phase de confusion)) 

مليئددددة بالخددددوف والقلددددق بدددددأ الشددددخص اددددت ضددددغس ا،هدددددات المهويددددة في بلددددورة صددددورة إدراحيددددة ي
م متكدررة غدير مدرير، تتسدم هدذه المرحلدة بالآ ين ح  ما يدور حوله مدع خدوف ظةوأحاسي  غام

  .(045.040  صفحة 0213)مراد   للرأس مع الأرق، واستوفاذ جزئي للطاقة

 حبابرحلة الام:de frustration)  la phase) 

والاضطراب والاةيار وذلك بشعوره  نه غير مهم، وغير د  الفرد لدرجة يالية من التوتر ي     
 .(20  صفحة 0212)بن زهرة   فعال بالرغم بقيامه بالجهد اللايم لمواجهة العراقي  المتزايدة

 رحلة فقدان الأم م: ( (la phase de dēsespoir 

وهي مرحلة فقدان الأم  يتيقن حيوها الشخص  ن مجهوده لم يجد نفعا وذهب  تي أخر مرحلةد
سددى، وأن العمدد  أصدبح بددلا معدنى، ادديس بده المشدداح  مدن حدد  صدوب، الاةيددار العددبي يتعقبدده 

 .(045  صفحة 0213)مراد   و نه أصبح خار  اللعبة، فيدبح غير صالح للعم 

 :ظاهرة الاحتراق الوفسي تتهلى في مراح  موهال أن انفاسيفي لماتيسون و يرى و 

 وفيها يكون مستوى الرضا ين العم  مرتفعا ولكن إذا حد  يدم : مرحلة الاستغراق
 نخفددداض الواقدددع يبددددأ مسدددتوى الرضدددا في الااتسددداق بدددن  مدددا هدددو متوقدددع مدددن العمددد  ومدددا يحدددد  في

 .(2  صفحة 0203)بكري  
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 هذه المرحلة تومو ببسء ويوخفض فيها مستوى الرضا ين العم  تدريجيا : مرحلة التبلد
وتقدد  الكفدداءة ويددوخفض مسددتوى الأداء في العمدد  ويشددعر الفددرد بايددتلال صددلته البدنيددة ويوقدد  

 .اهتمامه إلى مظاهر أخرى في الحياة، حالاتدالات الاجتمايية
 فسدي وايدتلال وحدد  ويبددأ في الانسدلاب الوفيهدا يددرك الفدرد مدا : مرحلة الانفددال

 .وفسية مع ارتفاع مستوى الاجهاد الوفسيالدلة البدنية وال
 وفيهدا تدزداد الأيدراض  وفسديحلدة في سلسدلة الاحدتراق الوهدي أقددى مر  :مرحلة الحرجة

كر الفدرد في الذات ويفويخت  تفكير الفرد نتيهة شكوى سية والسلوحية سوءا وخطرا وفالبدنية وال
 .(2  صفحة 0203)بكري   في الانتلارترك العم  وقد يفكر 

ويليدده فددنن هددذه المراحدد  تشددرح حيفيددة تطددور ظدداهرة الاحددتراق الوفسددي بتدددري  حيددث يبدددأ 
الانعددزال ...إلخ، الشدخص مددن مواجهددة مشدداير سددالبة مثدد  القلددق، التعددب، الأرق، العهددز التددام، 

 لا تؤثر هذه مشاير في أخير يلى صلته البدنية والوفسية بشك  شديد.
 :حتراق النفسيالمفسرة للا والنماد  ظرياتن -2

الوفسدددي يددددرس بشدددك  واضدددح محددددد في الوظدددريات الوفسدددية، وم  ربطددده بضدددغوب  قلاحدددتراا
 .لعامليه بعض الوظريات من خلال الإطار االعم ، ويلى أي حال فقد نظرت إ

 :ظرية التحليل النفسين

فسرت نظريدة التلليد  الوفسدي الاحدتراق الوفسدي يلدى أنده ل ناتد  يدن ضدغس الفدرد يلدى  
حبددددير ومسددددتمر   مددددام بعملدددده واقيدددق أهدافدددده مددددع جهدددددالمدددددة طويلددددة مقابدددد  الاهت لالأنال نفسدددهل،

يددداحبه يدددم قدددرة الفددرد يلددى مواجهددة تلددك الضددغوب بطريقددة سددليمة ويكددون ناتدد  يددن يمليددة 
الكبددت أو الكددف للرغبددات الغددير مقبولددة والمعارضددة مددع مكددونات الشخدددية لددا يوشددأ يودده صددراع 
بددن  تلددك المكددونات ويددؤدي إلى أقدددى مراحدد  الاحددتراق الوفسددي وناتدد  يددن فقدددان الأنا والمثدد  

الذي تعلقت به، وفقدان الفرد جاندب المسداندة الدتي  هوة بن  الأنا والآخر يلى لها وحدو  فالأ
 .حان يوتظرها
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وفسدددية وموهدددا الاجهددداد الرابات طلقلدددق مدددددر جميدددع الانفعدددالات والاضدددويؤحدددد فرويدددد أن ا
إلا الأول من الاحتراق الوفسي، والقلق يود فرويد ما  نه البعد  الوفسي الذي يرفته لماسلافل

اة والابتعدداد يددن إشددارة لتهوددب الفددرد الخطددر وتظهددر الأيددراض المرضددية لكددي يكددن الفددرد مددن الوهدد
الفدرد بالددراع الددداخلي يدؤدي إلى ديم حالتده الوفسدية لددا يخلدف لده مظهدر مددن الخطدر وأن شدعور 

يسددبب لدده العددداب مظدداهر الاجهدداد الوفسددي الددذي قددد يوشددأ بددويي أو غددير ويددي، مودده وهددذا مددا 
 .(120  صفحة 0200)زينب   يوفسال

 :ظرية السلوكيةنال

وفسي هو حالدة داخليدة حالغضدب والقلدق، وهدو نتيهدة فترض هذه الوظرية أن الاحتراق الت
لكم  دددذا السدددلوك مدددن لمدددؤثرات البيئدددة، فالسدددلوك هدددو نتدددا  للظدددروف الفيزيقيدددة والبيئدددة و كدددن الدددت

 .(020  صفحة 0220)بنيهة   ئة العم يببخلال التلكم 

ويليدددده فددددنن الاحددددتراق الوفسددددي نتيهددددة صددددراع بددددن  مكددددونات الشخدددددية الأنا والهددددو والانا 
 ن  ةدداك والاجهدداد، أمددا السددلوحية تددرىالأيلددى لددا يددؤدي إلى قلددق والتعددب وهوددا يظهددر سددلوك الا

الاحدددتراق الوفسدددي هدددو ناتددد  يدددن مدددؤثرات البيئدددة فننسدددان ابدددن بئتددده ولا يسدددتطيع الدددتلكم وضدددبس 
 السلوك الا بالتلكم في بيئة العم .

 :نمود  الاحتراق النفسي لشيرنس

يددرى شدديرن  أن الاحددتراق الوفسددي يحددد  نتيهددة لتفايدد  حدد  مددن خدددائص بيئددة العمدد  
في الخدددددائص الد وغرافيددددة: حددددالعمر والوددددوع، وحددددذلك ، والمتمثلددددة للعمددددالوالمتغدددديرات الشخدددددية 

توجهددددات  ددددو مهوتدددده، هدددد  يتقبلهددددا أم لا، بالإضددددافة إلى المطالددددب والددددديم خددددار  بيئددددة العمدددد ، 
، فددنن ذلددك يددؤدي إلى عمدد وحددذلك نظددرة ا،تمددع للمهوددة. ويودددما لا يسددتطيع التوافددق مددع بيئتدده ال

 الزملاء.يدم الثقة بالذات، ونقص الكفاءة، والمشاح  مع 

واشدددتم   دددوذ  شددديرن  يلدددى يوامددد  يددددة تدددؤدي إلى حددددو  الاحدددتراق الوفسدددي، حيدددث 
تودداول خدددائص بيئددة العمدد  وايتريهددا مددن العوامدد  المؤديددة لنحسدداس بالضددغوب المهويددة وبالتددالي 
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حددددو  الاحدددتراق الوفسدددي. حمدددا أشدددار إلى أن مدددن أهدددم الضدددغوب المهويدددة يددددم الثقدددة بالدددوف ، 
في الإحسددداس  دددذه الضدددغوب هددددو شددداح  مدددع الدددزملاء، وأن العامددد  المدددؤثر ونقدددص الكفددداءة، والم
 .(202  صفحة 0210)أميرة و محمد   أفكاره وتوجهاته ين المهوةشخدية، بداية من 

 :أعراض الاحتراق النفسي -2

 :وأهم هذه الأيراض هيلاحتراق الوفسي مجموية من الأيراض ييزه ين غيره من الظواهر ل

ارتفدداع ضددغس سددتوزاف، تدددلب والم في العضددلات، تتمثدد  في الإجهدداد، الا :لأعااراض الجسااميةا
الدم، أمراض القلب، وقد يشكوا الفرد حذلك من ارتفاع نسدبة السدكر في الددم ومدن اضدطرابات 

سمبتاوي ويزيد في الرغبة الجوسية، ويرجع ذلك إلى ما سببه الإجهاد إذ يرفع من نشاب الوظام ال
 .(5  صفحة 0202)هواري   من اضطراب الأمعاء

العمدد ، السددخرية مددن يمددلاء هددذه الأيددراض بالشددكوى ومددن العمدد  و تبدددأ  :لأعااراض الساالوكيةا
تدال والمواقشات والمعاملات السلبية مع يمدلاء، التشداؤمية والتغيدب يدن العمد  والرغبدة في تدرك ا

 .(152  صفحة 0212)شهرزاد و سعاد   المؤسسة التي يعملون  ا

وهودددا  يددد  الفدددرد إلى حالدددة مدددن التغددديرات السدددلبية في يواطفددده وتكدددون هدددذه  :لأعاااراض النفسااايةا
 التغيرات مزيهة وأحثرها حدة، والشعور بالإحباب، ويتد هذه الأيراض مدن صددق العاطفدة إلى
الارهدداق العدداطفي والإحسددداس بالعهددز واليدددأس والشددعور بالخددوف، القلدددق، الاحتئدداب، الانعدددزال، 

 .(12  صفحة 0203 0200)غالم و خيبات   الوسيان

وتتمثد  في يددم القددرة يلدى الترحيدز والمدزا  السداخر، وتظهدر هدذه  :لأعراض المعرفية الادراكياةا
بوضددوح يلددى شددك  تغيددير في  ددس إدراك الفددرد، حيددث يتلددول الفددرد مددن حوندده شددخص الأيددراض 

  0203 0200)غااالم و خيبااات   فدداهم إلى شددخص يويددد ذو تفكددير متدددلب ومتشددددتمتسدداه  وم

 .(12صفحة 
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وفسددددي غالبددددا مددددا توافددددق فددددترى أن أيددددراض الاحددددتراق ال لGautier2003لمددددا دراسددددة أ
مدا احتئدابي أمدا وضدعية مدا، وتتمثد  فيأيراض احتئاب فتوادر الاحتراق الوفسي ما هو إلا رد فع  

 :يلي

 .إلخ...والدداع والآم المعدة ا يؤدي إلى شكوى الجسدية حالتعب استوفاذ الذخيرة الطاقوية ل-
 .يملائهااه اادر مواقف تهكمية وغير اجتمايية تويتبنى المهني المداب  ذا غالبا ما -
)فريادة   الشعور بعدم الرضا ين المهوة لا يؤدي إلى انخفاض تقدير الذات وإلى مواقف التشداؤم-

 .(00  صفحة 0224  0225
والمعرفيدة الادراحيدة ويليه فنن هذه الأيراض تعري ين تدهور حالة الفرد الجسدمية والوفسدية 

 نتيهة ضغوب ومتطلبات العم  المستمر.
 :أسباب الاحتراق النفسي -0

ير )تقددددحدددتراق الوفسدددي هدددو نتدددا  اخدددتلال في التدددواين بدددن  مدددوارد الشدددخص المتمثلدددة في الا
الحمددد  السددديكولوجي المتزايدددد )ومتطلبدددات العمددد  ( الدددذات، الفعاليدددة المهويدددة، الدددديم الاجتمدددايي

هذا ما يؤدي إلى يددم القددرة يلدى  ،(ا اذ القرار، سرية وتعقيد الاجتماييللعم ، ضيق مجال 
 .(20  صفحة 0214)مراد   شاح  الراجعة إلى فقدان الإحساس بالجدوى من العم ح  الم

حددرت إحدددى الدراسددات مددن خددلال اسددتعراض أربعددة يشددر دراسددة بحددث وفي هددذا الددددد ذ 
 :أسباب الاحتراق الوفسي، ويتبن  فيها وجود أسباب رئيسية للاحتراق الوفسي وهيين 

 .العم  لفترات طويلة دون الحدول يلى قسس حاف من الراحة -
 .موض الدورغ -
 .رتياحة يلى مخرجات العم  أو الار فقدان الشعور بالسيط -
 .لشعور بالعزلة في العم  وضعف العلاقات المهويةا -
 .العم  وتعدد المهام المطلوبةلزيادة في يبئ ا -
 .لرابة والمل  في العم ا -
 .عف استعداد الفرد للتعام  مع ضغوب العم ض -
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 .(155  صفحة 0212)ثائر و خالد   لخدائص الشخدية للفردا -
 .الروتن  وتكرار ما يقوم به الفرد من أيمال -
 ,Abeer, 2022)  نقص الثقة بن  الفرد والمحيطن  به من أفراد أسرة وأصدقاء وا،تمع -
p. 126). 

ويليه فنن هذه الأسباب التي تدؤدي إلى الاحدتراق الوفسدي وتسداهم في تعميقده، وتزيدد مدن 
 حدته ودثيره يلى الدلة الوفسية والجسمية للفرد.

 من الاحتراق النفسي: الوقاية -0

( أحد الاستراتيهيات التي  كن ا اذها للتعام  مع الاحتراق 2446جمعة يوسف )يرى 
الوفسدددي ومحاولدددة التغلدددب يليددده وذلدددك مدددن خدددلال يددددد مدددن الخطدددوات والدددتي إذا اتبعهدددا المعدددرض 

 للاحتراق الوفسي فنمكانه تفاديه والتغلب يليه وهي:

في الاسددددددتهابة للضددددددغوب لأن فهددددددم الفددددددرد فهددددددم الشددددددخص لعملدددددده وحددددددذلك أسدددددداليبه  -
لاسددتهاباته بشددك  حامدد  سددوف يسددايده يلددى التعددرف يلددى أ دداب السددلوك الغددير فعالددة وبالتددالي 

 محاولة تغيرها.
 .ذي التأحد من قابلية أهدافوا للتوفياإيادة فلص الفرد لقيمه وأهدافه،  -
 .تقسيم الحياة إلى مجالات )العم ، الموزل، الحياة الاجتمايية( -
 .(01  صفحة 0210 0210)معروف   العم  يلى بواء نظام للمساندة الاجتمايية -

 :ت التالية لتهوب الاحتراق الوفسيويلى العموم يوصي الباحثون بإتباع الخطوا

يدددم الانشددغال الدددائم اهددام العمدد  والحددرنج يلددى سددرية انجايهددا يلددى حسدداب التفددريس  -
 .الحياة الخاصةفي 

اودددب إرضددداء رؤسددداء العمددد  يلدددى حسددداب تعدددريض الدددذات لنيدددذاء والإحسددداس بعددددم  -
 .الرضا

وضدددع أولدددويات للعمددد  ويدددددم التسدددرع في ا ددداذ القدددرارات، بدددد  الايتمددداد يلدددى خطددددس  -
 محدد. مسبقة وفق برنام  يمني
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 .الوفسيإدراك أو تعرف الفرد يلى الأيراض التي تشير إلى قرب حدو  الاحتراق   -

اديددد الأسددباب مددن خددلال الحكددم الددذاتي أو باللهددوء إلى الاختبددارات الددتي توضددح لدده   -
 .الأسباب

اديددددد الأولددددويات في التعامدددد  مددددع الأسددددباب الددددتي حددددددت في الخطددددوة السددددابقة، فمددددن  -
 التعام  معها دفعة واحدة. الواحية العملية يدعب

 :لمواجهة الضغوب موهاتطبيق الأساليب أو ا اذ خطوات يملية  -

تكددددوين صددددداقات لضددددمان الحدددددول يلددددى ديددددم فددددني اجتمددددايي، إدارة الوقددددت، توميددددة  -
هددوايات، مواجهددة الحيدداة حتلدددي للقدددرات الذاتيددة الابتعدداد يددن جددو العمدد  حلمددا أمكددن ذلددك 

 .لة لزيادة الإيجابية في مواجهتهاالشخدي بوجود المشك الاستعانة بالمتخددن ، والايتراف

لفرد لمواجهة المشكلة لللكم يلى مدى فعاليتهدا وا داذ بددائ  لتقييم الخطوات العملية  -
 .(32  صفحة 0210 0210)سلاف   إذا لزم الأمر

نقانج وتقلي  يملية للمسايدة يلى إ طرق وهذه الاستراتيهيات للاحتراق الوفسي تعطي
 يلى سلامة الدلة الوفسية والجسدية بشك  يام.من هذه الظاهرة لللفاظ 

 خلاصة الفصل:

ومددن خددلال مددا سدددبق  كووددا أن نقددول أن الاحددتراق الوفسدددي حالددة مددن التعددب والارهددداق  
الشديد الوات  ين الضغوب المستمرة في العم  أو الحياة الشخددية، ويدؤدي إلى فقددران الطاقدة، 

توزاف الانفعددالي، وتبلددد المشدداير، ونقددص الشدددعور ويتمثدد  في يدددة أبعدداد موهددا الإجهدداد أو الاسدد
بالإنجاي، وتتراوح أيراضه من الشعور بالتعب المستمر، العزلة الاجتمايية، فقدان الحافز، صدعوبة 
الترحيز، وير ظاهرة الاحتراق الوفسي بعدة مراح  وتشم  الأرق واسدتوفاذ جزئدي للطاقدة الأولى، 

قددان الأمد ، وقدد م  تطدوير نظدريات الدتي تفسدر هدذه الظداهرة ثم التوتر والاضطراب والاةيار ثم ف
مثدد  نظريدددة التلليدد  الوفسدددي والوظريددة السدددلوحية، ودثددديرات الاحددتراق الوفسدددي تتوددوع مدددن تددددهور 
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الوفسدددية والجسددددية، وللوقايدددة مدددن الاحدددتراق و ددددلية الالأداء الشخددددي والمهدددني إلى اضدددطرابات 
 الحاجة. الوفسي يجب البلث ين الديم الوفسي يود
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 مفهوم التوافق-ب
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 مظاهر التوافق الزواجي-2

 محددات التوافق الزواجي-2

 آثار التوافق الزواجي-0

 التوافق الزواجي من المنظور الاسلامي والنفسي-0

 النظريات المفسرة للتوافق الزواجي-5

 :خلاصة الفصل
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 تمهيد:

عد من أهم العواصر التي تساهم في نجاح العلاقة الزوجية واستمراريتها. التوافق الزواجي ي
، حيث بادعالقيم والملى توافق افهو يشم  التفاهم والاحترام المتبادل بن  الزوجن ، بالإضافة 

تزداد الضغوطات الاجتمايية والاقتدادية، يدبح من الضروري أن يسعى الزوجان لتلقيق 
ن فهم ح  طرف لاحتياجات ا. ماال وح  الوزايات بطريقة لفعالتوافق من خلال التواص  ا

 هم بشك  حبير في بواء يلاقة صلية ومستقرة.االآخر واهتماماته يس

 الزواجي : مفهوم  التوافق  -1
 :مفهوم الزوا  .1-1

فهو نظام يالمي يضمن وجود يلاقة  ،الأحدا  البارية في حياة الإنسانيعتري الزوا  أحد 
يد وتوظيم الأنسال دون مستدامة بن  الزوجن  لتربية وتوشئة أطفالهما، حما يوفر وسيلة لتلد

 .(10  صفحة 0200بريطل  مروة )  اختلاطها
. يديدةيميقة  في جوانب ن الزوا   هو مؤسسة اجتمايية وام  في معاني ويليه فن  

في  اثقافية والديوية، لا يجعله يودرا أساسيهم في تشكي  العلاقات الأسرية ويعك  القيم الايس
 ا،تمعات. و حياة الأفراد

 مفهوم التوافق : .1-2
هو العملية مة نسبيا بن  الأفراد و الجمايات، و يعرف في يلم اجتماع  نه يلاقة موسه

 )محمد نسهام مع البيئةامكن من الدخول في يلاقة تويان و التي يلهأ إليها الكائن الحي ليت

 .(32  صفحة 0212  خلاصي
 ( ان يملية التوافق  ةا يملية ديواميكية مستمرة تشم 2445يرف حامد يهران )

دف اقيق تويان التعدي   حيث تتضمن التغيير و  ،فاي  الفرد مع بيئته الطبيعية والاجتماييةت
مرزوقي ) اقيق متطلبات محيطهاع احتياجاته و هذا التويان يضمن للفرد إشب ،بن  الفرد وبيئته

 .(02  صفحة 0203-0200  وبوعزة
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التوافق هو يملية حيوية تسهم في اقيق الانسهام بن  الأفراد  ومن خلال ما سبق فنن
تووع ي ،ةوبيئتهم، لا يعك  قدرة الكائن الحي يلى التكيف مع الظروف الاجتمايية والبيئي

يريي التوافق  ،لتي تعك  القدرة يلى الابتكارا ا والمرونةالتوافق بن  الجمود، الذي يعتري استسلام
ا لتعريف وفق بن  الذات ومتطلبات ا،تمعلأفراد في اقيق التواين التي يواجهها ا صعوبات

ياجاته دون لا يسهم في إشباع احت بن  الفرد وبيئته مستمرا مد يهران، يتطلب التوافق تفايلاحا
 فقدان هويته الشخدية.

 مفهوم التوافق الزواجي:  .1-3

العلاقات الإنسانية تتطلب أن في تعريف التوافق الزواجي، من المهم إدراك  دخول القب  
ب  يتطلب العم  والتفاهم المستمر لبواء  افالتوافق لا يولد تلقائي ،ا من الطرفن جهدا مشترح

 يلاقة صلية ومستدامة.

ف بن  الزوجن ، حيث ق الزواجي  نه القدرة يلى التكي( التواف1005ف مرسي )عر ي-
هذا التوافق من خلال الأساليب التي  يظهر ،مع المتطلبات المختلفة للزوا  يشم  ذلك التفاي 

يفية مواجهتهما للدعوبات يعتمدها ح  طرف لتلقيق أهدافه من العلاقة، وحذلك في ح
حما يعك  توافقهما في التعبير ين مشاير ا وانفعالاتهما، وحذلك في إشباع   ،الزوجية

افق الزواجي يتضمن من المهم أن نلاحن أن التو  ،احتياجاتهما من خلال تفايلهما الزواجي
. وهذا ما  يز ،مهسلوحيات إرادية مدفوية بدوافع وأهداف محددة، لا يحقق الإشباع لكلا

التوافق الزواجي ين التفاي  الزواجي، الذي يشير إلى الآثار الوفسية التي تترحها تلك 
 .(05  صفحة 0224  )بن محمد يلى إدراحه وتفسيره لها السلوحيات يلى الزو  الآخر، بواء

ا إرادية من حلا الزوجن  ف ديواميكية تتطلب جهودتكيالالتوافق الزواجي حعملية  أي أن
لتلقيق أهدافهم المشترحة،  يز بن  التوافق الزواجي والتفاي  الزواجي، لا يشير إلى أن فعالية 

ودثيرها يلى مشايره، لا يعك  تعقيد العلاقة تعتمد يلى فهم ح  طرف لتدرفات الآخر 
 العلاقات الزوجية وضرورة الحوار والتفاهم.

للتفاي  الإيجابي بن  الزوجن ، نتيهة  وافق الزواجيعتري التي: (1000ا للكودري )وفق-
أحد العوام  الهامة التي تؤثر في هذا و  ،حيث يتطلب ذلك تلبية الاحتياجات المتبادلة بيوهما
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الزوا ، إذ يلعب مستوى نض  ح  طرف وقدرته يلى ام  الأدوار  التوافق هو سن
يتطلب الأمر الوصول إلى  ،ا في نجاح هذه العلاقةت المرتبطة بالعلاقة الزوجية دورا حبير والمسؤوليا

ا يعني أن سن سن معن  يتواسب مع الاستعدادات الجسدية والعقلية والوفسية لك  فرد، ل
 .(045  صفحة 0203صافي  ) روف الشخدية لك  يوجن يلى الظ الزوا  يختلف بواء

التوافق الزواجي حوتا  للتفاي  الإيجابي وتلبية الاحتياجات المتبادلة بن  الزوجن . فنن 
يشير إلى أ ية سن الزوا  ومستوى الوض  حعوام  مؤثرة في نجاح العلاقة، لا يعك  ضرورة 

بن  الاستعدادات الجسدية والعقلية والوفسية لك  طرف. هذا الترحيز يلى الظروف التوافق 
 الشخدية يعك  تعقيد العلاقات الزوجية ويؤحد يلى أ ية التفاهم والتكيف.

: فهو المفهوم العام يتضمن الاتفاق الوسبي بن   ن التوافق الزوجي (2418اماني ) رىت-
المتعلقة بحياتهما المشترحة، والمشارحة في أيمال وأنشطة الزوجن  يلى الموضويات الحيوية 

جي فننه يتضمن اقيق أهداف الزوا  مع الاستمرار امشترحة، وتبادل العواطف، أما الوهاح الزو 
لدى أحد  فيه والإشباع العاطفي والجوسي، وأما السعادة الأسرية فهي استهابة ياطفية فردية

 .(04  صفحة 0215  معتصم) لوهاح في الزوا الزوجن  نتيهة للتوافق الزواجي وا
شير إلى الاتفاق الوسبي بن  الزوجن  في جوانب حياتهما المشترحة، مث  التوافق الزوجي ي

لشعور بالإشباع الأنشطة والمشاير. بيوما الوهاح الزوجي يتعلق بتلقيق أهداف الزوا  وا
السعادة الأسرية استهابة ياطفية فردية تعك  مدى نجاح التوافق تعتري ، العاطفي والجوسي

 والوهاح في العلاقة الزوجية.
التوافق الزواجي هو مفهوم يشير إلى مدى انسهام وتوافق وخلال ماسبق نستوت   ن 

 والتواص ، فق مدى قدرة الزوجن  يلى التفاهميعك  هذا التوا، الشريكن  في العلاقة الزوجية
واجي يدة جوانب، من بيوها يتضمن التوافق الز  ،والتعام  مع التلديات الحياتية بشك  إيجابي

 والأهداف، والاهتمامات، والشخديات. القيم
 :بعض المفاهيم المرتبطة بالتوافق الزواجي -0

 :التكيف والتوافق الزواجي -
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ديواميكية يسعى يملية  بن  هذين المفهومن  التكيف الزواجي هو الاختلابغالبا مايتم 
يعزي و حياتهما لتلقيق يلاقة أحثر توافقا مع بيئتهما الاجتمايية، من خلالها الزوجان لتغيير سلو 

 رونة في مواجهة التلديات. والميتطلب التكيف و  استقرار ا
 ا لتطور العلاقةبة في اسن  الواقع، ويعتري أساسأما التوافق الزواجي فيعري ين الإرادة والرغ

التوافق يرحز ف ،زيز التواص  وفهم احتياجات الآخريعتمد يلى القدرات الإبدايية في تعحيث 
 .(00  صفحة 0203-0200  )مرزوقي و بوعزة يلى اقيق التواين والسعادة في الحياة الزوجية

 :الرضا الزواجي -

هود الزوجن  في التفاي  الزوجية، ويعك  جالرضا الزواجي هو شعور يتضمن قبول العلاقة 
فقد يكون  ،لا يضمن بالضرورة وجود رضا يواجيإلا أنه  رغم أن التوافق مهمو  ،والتوافق
عتري الرضا الزواجي نتيهة ةائية بيوما يشير التوافق يو  ،ن متوافقن  دون أن يشعروا بالرضاالزوجا

 .(30  صفحة 0200  حمير و وزان) إلى العوام  المسا ة في اقيقه

 :السعادة الزوجية -

 لرضا، حيث م  قياسها حمؤشر رئيسيتشير الأبحا  الوفسية إلى أن السعادة تتعلق با
ر إيجابية تشم  الاستبيانات جوانب انفعالية ومعرفية، حيث  كن للأيوا  الشعور اشايو 

راجي  السعادة  ةا تعبير ين مستوى الرضا ين الحياة وهي تعرف و  ،وسلبية مرتبطة بالزوا 
كن لي   ليست مجرد يك  التعاسة. بالتالي، فنن السعادة الزوجية تعتمد يلى الرضا والتوافق، ل

 .(30  صفحة 0200  حمير و وزان) ا بالضرورةح  يوا  متوافق يكون سعيد

 :المؤثرة على التوافق الزواجيالعوامل  -3
 العامل النفسي: 

يجب يلى الزو  أن  الدفات الوفسية والمزا  الداخلي يشير إلى أ ية تقارب الزوجن  في 
يستفسر ين الدفات الوفسية لشريكته، مث  ضرورة أن تكون ذات طبع هادع ومزا  سليم، 

هذا العام  يسايد في بواء يلاقة و  العدبية التي قد تسبب المشكلات وأن تكون بعيدة ين
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  0225  سمية محمد) فعال مستقرة وصلية، حيث  كن للزوجن  التعام  مع التلديات بشك 
 .(23صفحة 

 سمات الشخصية: 

فالوض  الانفعالي والقدرة  ،وام  المؤثرة في التوافق الزواجيعتري سمات الشخدية من العت
تعزي من و يلى التعام  مع التوتر بشك  بواء، بالإضافة إلى القدرة يلى التعبير ين المشاير، 

 .علاقة الزوجيةؤولية قد تؤدي إلى تعقيد البيوما الأنانية والعدوانية ويدم ام  المس نجاح العلاقة

 ها لتلقيق يوا  ناجح ومستقرتتداخ  هذه العوام  بشك  متبادل، لا يؤحد أ ية فهم
   .(23  صفحة 0225  سمية محمد)

 العامل  الثقافي والاجتماعي: 

لا يؤدي إلى  تتميز ح  يائلة بخدائدها الفريدةإن ح  يو  ويوجة يوتمي إلى يائلة، و 
 مستوى ثقافتها واجتماييتهاأو مهما حانت طبيعتها  ختلافات جوهرية بيوها هذه الاختلافاتا
تريي  من بن  تلك الاختلافات ،سية التي تؤثر يلى توافق الزوجن عتري من العوام  الرئيت

الفروقات الثقافية حعودر محوري حيث  كن أن تتباين التقاليد والعادات والقيم بن  يائلتن  
سات إلى أن يدم تشير بعض الدرا، و يؤدي إلى يدم انسهام بن  الزوجن مختلفتن ، لا 

بالإضافة إلى تباين الأيراق  الخلفيات الاجتماييةتيهة الاستقرار في العلاقة الزوجية قد يكون ن
العلاقات وتساهم هذه العوام  تعزي من تعقيد و  هداف التي يسعى ح  طرف لتلقيقهاأو الأ

 .(22  صفحة 0224  بن محمد) التي قد تعيق التوافق الزواجي صعوباتفي ظهور 

 الخلفية الأسرية: 

فالشخص الذي  ،تعتري الخلفية الأسرية من العوام  الرئيسية التي تؤثر في التوافق الزواجي
نشأ في أسرة تتمتع بعلاقات يوجية ناجلة يكون أحثر قدرة يلى اقيق التوافق في يواجه، 

 حيث  ي  إلى تكرار التهارب العاطفية الإيجابية التي ياشها في طفولته ومراهقته.
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تعتري و  رتؤثر الخلفية العائلية لك  شريك بشك  واضح يلى التوافق مع الشريك الآخ
للتعلم الاجتمايي، حيث تشم  أ اب العلاقات والسلوك  لعائلية مددرا أساسياالخلفية ا

ومع ذلك فنن  ،وتوقعات الأدوار بالإضافة إلى المواقف والمعتقدات المتعلقة بالذات والآخرين
ن العوام  هواك العديد مب   خدائص الزو  والزوجة لا تقتدر فقس يلى العوام  الأسرية

لذلك فنن أي اربة تفاي  مع ا،تمع  كن أن تؤثر بشك   و . ا مهماالأخرى التي تلعب دور 
 .(zined, 2024, p. 7) حبير يلى اربة العلاقة الزوجية وتفاي  الشريكن 

 :الفارق  العمري 

وخاصة من  إن دثير الفارق العمري بن  الزوجن   تد إلى جوانب متعددة من العلاقة
والمعاناة التي صعوبات حلما ياد الفارق في السن بن  الزوجن  تزداد   ،الواحية العاطفية والجوسية

قد تواجههما في المقاب  يودما يتقارب العمر بن  الزوجن ، يتعزي الفهم المتبادل لا يسهم في 
 .(1025  صفحة 0201  هبة محمد ) استمرارية الحياة الزوجية ورفع مستوى التوافق بيوهما

ا في يلم الوف  والاجتماع. فمع تقدم ر يلى التوافق الزواجي يعد موضويا مهمدثير العم
ا في التعام  مع التلديات الزوجية في، لا يسايد الأيوا  الأحري سوالعمر، يزداد الوض  العاط

الأيوا  في مراح  يمرية مختلفة، حيث بشك  أفض . حما  تلف الأهداف والتطلعات بن  
يرحز الشباب يلى التعليم وبواء المهوة، بيوما  ي  الأحري سوا إلى الاستقرار العائلي والمالي. 
بالإضافة إلى ذلك، قد تواجه الفهوات العمرية اديات في التواص  وفهم وجهات الوظر 

يم والمعتقدات. الضغوب الاجتمايية المختلفة، حما تؤثر التهارب الحياتية المتووية يلى الق
في العلاقات. في الوهاية، يعتمد دورا ا لمرتبطة بتقدم العمر قد تلعب أيضوالتلديات الدلية ا

 ,karris) نجاح العلاقة يلى التواص  والاحترام المتبادل والقدرة يلى التكيف مع التغيرات
2019, p. 12).  
 :الجنسي العاطفي 

 ،يق الارتباب الزواجي الواجحا في اقالجوسي بن  الزوجن  ياملا أساسي يعتري التوافق
يز الرابطة  في تعز ب  تلعب دورا حيويا يلى الجانب الجسدي فالعلاقة الجوسية لا تقتدر فقس
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تدبح العلاقة الجوسية الرابس فمن خلال اديد مشاير الحب والعطاء  العاطفية بن  الزوجن 
المشترك بن  الإشباع والحرمان، لا يجع  اقيق الإشباع الجوسي أحد الأهداف الرئيسية التي 

 يسعى إليها الأفراد يود ا اذ قرار الزوا . 

 يلى الأصعدة الجسدية والوفسية، الفرد الذي يستعد للزوا  متواينا من المهم أن يكون لذا
 المطلوب موه في الحياة الزوجية داد الفكري والثقافي الذي يؤهله للقيام بالدوروأن  تلك الاستع

التوافق الجوسي السبي  إلى اقيق تواص  يعتري يجب أن يكون هواك تواين بن  الطرفن ، حيث و 
  0200   عدة وعصفورة) صلي لا يؤدي إلى إشباع متواين لكلا الطرفن  في جميع جوانب العلاقة

 .(00صفحة 
  والمادي العامل  الاقتصادي: 

ية يعني هذا العودر أن يكون لدى الزوجن  القدرة يلى دمن  احتياجاتهما المالية اليوم   
الميزانية  إدارة سه  ويودما يكون هواك توافق مالي، يدبح من ال مث  السكن، الطعام، التعليم

فالأمور المالية غالبا ما  ، لاقتداديةالمشترحة، لا يقل  من حدو  خلافات بسبب الضغوب ا
ا حفريق لتلبية لذا من المهم أن يعم  الزوجان مع ا في الوزايات الأسريةتكون سببا رئيسي

 (Abduljaber, 2023, p. 1) احتياجاتهما.

 العمريةو  الأسريةو  الاجتماييةو  الثقافيةو  الوفسية العوام  تتداخ نستوت  في الاخير ان 
 ح ، و ومستقر ناجح يوا  لتلقيق فهمها أ ية يؤحد لا معقد، بشك  والاقتدادية الجوسيةو 

 لتعزيز امع العم  الزوجن  يلى يجب لذا العلاقة، طبيعة تشكي  فيدورا حيويا  يلعب يام 
 .الجوانب هذه جميع في التوافق

 مظاهر التوافق الزواجي: -2

دو  التوافق الزواجي ظهر العديد من الدراسات مجموية من العلامات التي تدل يلى حت
ون في أداء الأدوار  كن الإشارة إلى أ ية التواضع والتعا من بن  هذه المظاهرو  ،بن  الزوجن 
عتري الشعور بالسعادة والرضا ين الحياة يحما  سهم ذلك في تعزيز العلاقةحيث ي بن  الزوجن 
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ين الراحة الوفسية والسلوك الاجتمايي  فضلا  مور الأساسية التي تعك  التوافقمن الأ
 المقبول. 

ن فنرية يلى صلة العلاقة بن  الزوجن  عد شعور الأبواء بالأمن الوفسي يلامة باي أيضا
سايدان في ااوي ي فة إلى ديم الأسرةبالإضاو فن  الديم والمساندة المتبادلة من حلا الطر 

 المشكلات التي قد تطرأ. 

الرضا ين ويعك   عزي من التوافق الزواجيالتعاون الاقتدادي بن  الزوجن  يذلك فنن و 
التواص  الواجح وظهور الحب المتبادل من العواصر الأساسية التي  عتريي وأخيرا  ،الزوا  والشريك

 .(05  صفحة 0212)شهروري   تدل يلى قوة العلاقة ونجاح التوافق بيوهما

 و كن تلخيدها بالوقاب التالية: توافق الزواجيتتعدد مظاهر ال

 يتقب  حيث الزوجن ، بن  ومستمر مباشر تواص  وجود يلى الزواجي التوافق يعتمد.1
 التوافق هذا غياب حالة في العلاقة في اوانفعالي اياطفي اتزانا ذلك طلبويت خرالآ طرف ح 
 .الزوجية الحياة في بارية سمة التواص  يدم ويدبح التبايد يظهرف

 والتقاليد المعايير مع وتتماشى الطرفن ، ترضي وسس حلول إلى التوص  خلال. 2
 .ا،تمعية

 الطرف من مقبولة موهما ح  سلوحيات تكون يودما ايواجي متوافقن  الزوجان يكون .3
 الرباب يعزي لا حاجاتهما تلبية يلى ويعم  الآخر ااه بواجباته موهما ح  يقوم حيث الآخر،
 يلاقتهم يفسد أو الآخر الطرف يديؤ  أن  كن تدرف أي ين الامتواع يجب حما بيوهما

  .(102  صفحة 0201  هبة محمد)
ق يلى وجود يعتمد التوافو  سيةتتهلى مظاهر التوافق الزواجي في يدة جوانب رئيويليه 
ال بن  الزوجن ، لا يسهم في تعزيز العلاقة واوب التبايد حما أن القدرة يلى تواص  فع

المتبادلة من بيوما يزيد قبول السلوحيات  العلاقةترضي الطرفن  تعك  مرونة الوصول إلى حلول 
يجب أن يسعى حلا الطرفن  إلى تعزيز هذه  مستداالمزواجي التوافق اللتلقيق  الرباب بن  الزوجن 

 لا يسهم في بواء يلاقة قوية ومستقرة. بعضهما البعضالمظاهر والعم  يلى تلبية احتياجات 
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 :محددات التوافق الزواجي -2

حيث يشم   رئيسية تؤثر يلى التوافق الزواجي( أربعة محددات 1076) حدد سبانير
 ذلك:

 ة إلى الأمور الترفيهية اتفاق الزوجن : ويتعلق بتوافقهما في الجوانب المالية للأسرة إضاف
 وفلسفات الحياة وحذلك توييع الواجبات الموزلية. والديوية

 ومدى الثقة المتبادلة بن  الزوجن  إشباع )الرضا(: هوا يتم الترحيز يلى تكرار الخلافات 
بالإضافة إلى مستوى الالتزام ااه استمرار العلاقة  ان أحد ا قد فكر في خيار الطلاقوما إذا ح
 الأسرية.

 قاس من وي عك  هذا البود مدى تضامن الزوجن التواؤم الانسهامي )التماسك(: ي
 ولارسة الاهتمامات المتشا ة. المشترحةخلال تكرار تبادل الأفكار والتعاون في المشاريع 

 قدرة الزوجن  يلى إظهار العاطفة اا في ذلك  التعبير العاطفي: يتواول هذا الجانب
 لا يسهم في تعزيز الروابس بيوهما. العلاقات الجوسية

 ذه الطريقة تتداخ  هذه المحددات لتشك  أساس التوافق الزواجي وتسايد في بواء 
 .(34  صفحة 0200  حميرو وزان) مستمرةيلاقة مستقرة و 

والتعبير  الانسهاميالتواؤم و  الرضاو  عواصر مث  الاتفاق بن  الزوجن هذه الويليه فنن 
ذه المحددات والعم  من خلال فهم ه الزوجن  ا في تعزيز الروابس بن دورا أساسيتلعب العاطفي 

 لا يساهم في استقرار الأسرة وسعادتها. للزوجن  اقيق توافق يواجي أفض   كن يلى اسيوها

 :آثار التوافق الزواجي -0
 :يلى الدلة الوفسية للأيوا  -

حيث يساهم بشك    التي تعزي الدلة الوفسية للأفراديعتري الزوا  أحد العوام  الأساسية 
فقد أظهرت العديد من الدراسات ، البيولوجية والاجتماييةو بير في تلبية احتياجاتهم الوفسية ح

أن الزوا  له دثير إيجابي يلى الومو الوفسي للفرد، حيث يتمتع المتزوجون استوى أيلى من 
حما توصلت الأبحا  إلى   بغير المتزوجن  ة أحري  و الحياة والعم  مقارنةالسعادة العامة، ودافعي
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يسهم الزوا  في تعزيز المودة و  ق الاجتماييوافا في التما مهأن إدراك السعادة الزوجية يلعب دور 
وهذا الحب يتغذى يلى المعاشرة اليومية  ، لا يؤدي إلى  و الحب بيوهماوالألفة بن  الزوجن 

من الضروري خلق بيئة من التفاي  الإيجابي المبني ا لذ ،والقبول غير المشروب من حلا الطرفن 
من أج  الوصول إلى حالة من الاستقرار الاجتمايي يلى تلبية الاحتياجات الأساسية والثانوية 

 .(50 51  صفحة 0215)حداء   والتواين الوفسي

 :دثير التوافق الزواجي يلى الأبواء -

فالأسرة المتماسكة  يهاتتأثر شخدية الطف  بشك  حبير بالبيئة الأسرية التي يوتمي إل
 مع محيطه الخارجيا في تومية شخدية الطف ، حيث تؤثر يلى حيفية تفايله تلعب دورا حاسم

في أسر غير  الأطفال الذين يوشأون في المقاب و  ،بتشهيع طفلها يلى الارتباب  بيهتقوم الأم و 
متماسكة يواجهون صعوبات في تكوين يلاقات صلية مع الآباء، لا قد يؤدي  م إلى 

تشير الدراسات إلى أن الدرايات الأسرية تزيد من  وسلوحيات مولرفةاضطرابات نفسية 
 احتمالية تعرض الأطفال لمشاح  نفسية. 

حيث إن  بيئة إيجابية للطف ا في خلق تقدير المتبادل بن  الزوجن  ياملا أساسييعتري ال
إذ  ا يلى الأطفالبفعالية، وهذا بدوره يؤثر إيجابيديم الزو  لزوجته  كوها من القيام بواجباتها 

الكبار، حيث يروةم سعداء إن هذه الديواميكيات يولهم فرصة لتكوين صورة إيجابية ين يالم 
لا يسهم في بواء  الوفسي والاجتمايياقيق التوافق هذا الووع من التفاي  يسايدهم في  وآمون 

  .(51 50  صفحة 0215)حداء   شخدية متواينة وصلية

 :ثار يلى حالة  الوفسيةآ -

ن تظهر الأبحا  أن الأشخانج الذين يعيشون في يلاقات متوافقة وناجلة يتمتعو 
هذا و  ،لذين يواجهون صعوبات في يلاقاتهم ولئك ا بدلة يقلية وجسدية أفض  مقارنة

التلسن في الدلة الوفسية والجسدية يرتبس بالتواص  الجيد والديم العاطفي المتبادل بن  
 الشريكن .
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يلى الجانب الآخر الأيوا  الذين يعانون من يدم التوافق أو الوزايات المستمرة قد 
ا يلى جودة شاير  كن أن تؤثر سلبهذه المو  شاير سلبية مث  القلق والاحتئابيتعرضون لم

وبالتالي فنن التوافق  هم بعدم الرضا ين حياتهم الزوجيةحياتهم بشك  يام، لا يؤدي إلى شعور 
ا يلى الدلة الوفسية ب  أيض حبير لي  فقس يلى العلاقة نفسهابن  الزوجن  له دثير  

 (Leila, 2013, p. 28.32) . والجسدية لك  فرد

التوافق الزواجي له آثار يميقة يلى الدلة الوفسية للأيوا  ويلى  و الأبواء، ويليه فنن 
في اقيق استقرار  لا يسهم لسعادة العامة والدافعية لللياةفالعلاقة الزوجية المتيوة تعزي من ا

لا يسايدهم  دية الأطفالتماسكة تديم تومية شخحما أن البيئة الأسرية الم نفسي واجتمايي
يعتري تعزيز التوافق الزواجي  لذا ،يلى تكوين يلاقات صلية وتطوير توافق نفسي واجتمايي

 ق رفاهية الأبواء و وهم السليم.ا لتلقيب  أيض لي  فقس لفائدة الزوجن  أمرا حيويا

 :نفسيالسلامي و الإنظور المالتوافق الزواجي من  -0

سرة التي أقره الله تعالى لخدمة البشرية حيث يسهم في دسي  الأا عد الزوا  نظاما أساسيي
وتسايد يلى خلق  رورية لاستمرارية الووع الإنسانيالعلاقات الشريية ضو  تعتري رحيزة ا،تمعات

ا يلى حقوق وواجبات مؤحد ا لح  الخلافاتالإسلام وضع نظاما فريدو  والوم بيئة صلية تديم
 .(33  صفحة 0215  زينب) من ياسك الأسر لا يعزي الأفراد في الأسرة

يى دي سية وفي حالة يدم التوص  لح الايتراف بالخطأ ومواجهة المشكلات خطوة أسا 
مث  أفشاء  ا إنسانية رفيعةويعك  قيم أه  الزوجن  للتدخ  الزوا  يعد من سون المرسلن 
ك  صرايات داخلية ويعزي ا، حيث يعالسلام والكلام الطيب التوافق الزواجي مهم نفسي

عزي من أ ية التوافق الزواجي لتلقيق يوحذلك الوظريتن  الإسلامية والوفسية  الجمع بن  يلاقات
  0222سليمان  محمد ) لا يضمن استمرارية الأسرة في ا،تمع الراحة الوفسية والسعادة الأسرية

  .(25  20صفحة 

ويعك  موظورا إسلاميا  اء الأسرة وا،تمعالتوافق الزواجي  ث  رحيزة أساسية في بوفنن  
عزي من استقرار ا للأخلاق والقيم التي تيضع الزوا  إطار  احية الإسلاميةمن الوو  ونفسيا متكاملا
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أما من  ،وتدابير وقائية لح  الخلافات من خلال حقوق وواجبات واضلةو  الأسريةالعلاقات 
 الداخلية والسلوحيات بن  الزوجن فنن التوافق الزواجي يتطلب فهم الدرايات  الواحية الوفسية
نن الجمع بن  هذين الموظورين يعزي من أ ية ف معالجة المشكلات وتعزيز العلاقة لا يسايد في

ويضمن استمرارية  ةزواجي حوسيلة لتلقيق الراحة الوفسية والسعادة في الحياة الزوجيالتوافق ال
 الأسرة حعودر أساسي في ا،تمع.

 النظريات المفسرة للتوافق الزواجي:  -5

 نظور النفسي:المالتفسير النظريات التوافق الزواجي من -1

 نظرية التحليل النفسي: 1-1

الذي أحد أن التوافق الزواجي  ث   موند فرويدهترتبس هذه الوظرية بالعالم الشهير سي
عتري وفي هذا السياق ي عيه لتلقيقهايملية لاشعورية لا يدرك الفرد الأسباب الحقيقية وراء س

، حيث يتمكن جات لالهول بطرق مقبولة اجتمايياالشخص المتوافق هو من يستطيع تلبية احتيا
فنن سوء  لالأنا الأيلىل في وجود لالأنال ومن هوا التواين بن  متطلبات الهو وضوابس من اقيق

لا يؤدي  اين بن  العواصر الثلاثة للشخديةالتوافق يوشأ ين يدم القدرة يلى اقيق هذا التو 
 إلى ظهور اضطرابات مختلفة.

عرف بد ا يأو م سي فرويد إلى أ ية الجانب الجويشير ويودما نتلد  ين التوافق الزواجي
فالفرد يحم  في  جن عتري هذا الجانب أحد الأبعاد الأساسية للتوافق بن  الزو بيدول حيث ييلالل

ولكن وظيفة لالأنال تتهلى في  ى لالهول إلى إشبايه بطرق متعددةيسع داخله دافعا جوسيا
 1007وقد أشار حامد يهران في يام  ،ا يتماشى مع المعايير الاجتماييةتوجيه هذا الإشباع ا

 لفرويد حيث تعتري دافعا سة التللي  الوفسيإلى أن الغريزة الجوسية ات  مكانة محورية في مدر 
 وجه سلوك الفرد، وتستمر تلك الغريزة الجوسية في الومو والتطور مع مرور الزمنرئيسيا ي
 .(02  صفحة 0212)شهروري  

 النظرية السلوكية: 1-0
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حيث يفسر السلوحيون  الجوانب السلوحية ومبادع التعلمترحز الوظرية السلوحية يلى 
فعودما  واجي من خلال المكافآت والعقوباتالتفاي  بن  الزوجن   نه يتطلب اقيق التوافق الز 

لا يسهم  ويعزي سلوحهفنن ذلك يحفز الفرد  ابي من أحد الزوجن  ااه الآخريتم تعزيز سلوك إيج
ب أو الحرمان من إذا تعرض أحد الزوجن  للعقا بالمقاب  ، ييادة التقارب والتوافق بيوهمافي

هذا  يزيد من سوء التوافق بن  الزوجن فنن ذلك يؤدي إلى شعور بعدم الارتياح و  المكافأة
   مستقرة وصليةالتفاي  السلوحي يشير إلى أ ية تعزيز السلوك الإيجابي لضمان يلاقة يوا 

 .(32  صفحة 0215  )زينب
 لتللي  الوفسي والوظرية السلوحيةمث  نظرية ا المفسرة للتوافق الزواجي الوظرياتويليه فنن 

هر فرويد ظي همة لفهم الديواميات بن  الزوجن  من خلال نظرية التللي  الوفسيتقدم رؤى م
مع الترحيز يلى الدور المحوري للغريزة  فع الداخلية والضوابس الاجتماييةالدواأ ية التواين بن  

بيوما تسلس الوظرية السلوحية الضوء يلى أ ية تعزيز السلوحيات الإيجابية من خلال  الجوسية
 المكافآت والعقوبات لتلقيق توافق أفض .

 نظور الاجتماعي :المالتفسير النظريات التوافق الزواجي من -0

 :نظرية الدور0-1

حيث يرى مؤيدوها أن  وظريات الأساسية في دراسة الأسرةتعتري نظرية الدور من ال
تلقيق ل دوار بن  الزوجن  أو بن  أحد االخلافات الزوجية توشأ نتيهة لتعارض توقعات الأ

وتوبثق ين  التوقعات لتتواسب مع الطرف الآخريجب تعدي  هذه  الانسهام والتوافق الزواجي
 هذه الوظرية اااهان رئيسيان:

 الزوجة اقيق مدى يلى يعتمد الزواجي التوافق أن الاااه هذا رييي: الرمزي التفايلي الاااه -
 يودما الدور بتواقض يعرف ما يظهرو  يوجته تتوقعه لما الزو  إدراك ومدى يوجها من لتوقعاتها

 الخلافات توشأ أن  كن وبالتالي مواسبة الأفراد يعتريها التي المعايير مع السلوك يتطابق لا
 .الطرفن  لأحد والمتطورة المتووية الرغبات توافق يدم بسبب الزوجية
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 في الإنساني السلوك توافق مدى دراسة يلى الاااه هذا يرحز : الاجتمايي السلوحي الاااه -
  .الزوجية العلاقة في طرف ح  توقعات مع الأسرية المواقف

ا لفهم الديواميات الزوجية وحيفية معالجة الخلافات من خلال ظرية الدور إطار تقدم ن 
 .(010  صفحة 0214  )سامية تعدي  التوقعات والسلوحيات

 نظرية الشريك المثالي: 0-0

 حلة الزوا موذ طفولتهم وحتى وصولهم لمر  لشريك المثالي إلى أن معظم الواسشير نظرية ات
يوضح لحرستو ل أن و  ريك الذي يرغبون في الارتباب بها أو فكرة معيوة ين الشيحملون تدور 

مع والديه وإخوته وأفراد ا لدى الفرد من خلال تفايلاته هوم الشريك المثالي يتطور تدريجيمف
بالإضافة إلى  حتياجات الشخديةاب العادات والايتشك  هذا المفهوم يري أ و  ا،تمع

مث  المدارس والمؤسسات الديوية  ختلفة في ا،تمعالميئات الهتفرضها  المواصفات الثقافية التي
 .(030  صفحة 0212  مراد) ووسائ  الإيلام

 الفصل:  خلاصة

يلى تعزيز المشاير الإيجابية ويقل  لعلاقة إذ يسايد أساسا لوهاح ايعتري التوافق الزواجي 
إذ يجب أن  من حلا الطرفن  يتطلب بواء التوافق الزواجي جهدا مستمراو  من فرنج الوزايات

من خلال تعزيز و  صعوباتيلى ااوي ى للاستماع والتفاهم والعم  سو يكون هواك استعداد 
 يلى جودة اباوعك  إيجلا ي حياة مشترحة مليئة بالحب والديم  كن للزوجن  بواء التوافق

 حياتهما ويحقق السعادة الأسرية.
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 :هيدتم

يية الثورة الدواعتري خروجها إلى الميدان العم  ظاهرة اجتمايية خاصة بعد لمرأة العاملة يا
السبب في ذلك إلى البيئة المحيطة هي نقطة البداية والوهاية  التي يرفها ا،تمع الإنساني ويعزى

 .خلال هذا الفد  سوتطرف إلى اهم العواصر حول المرأة العاملةو  بالوسبة لعم  المرأة،

 :طور عمل المرأةت -1

 التاريخية، حيث لعبت أدواراعدور ختلف وضع المرأة من بواء اجتمايي إلى آخر يري الا
مختلفة وهذه الأدوار فرضتها حلها ظروف ا،تمع الذي يسيطر فيه الرج  حيث حان هذا 

فهو صاحب الضغس الأخير في العدور البدائية يختار العم  الذي يواسبه والباقي يترحه للمرأة 
 .وحذلك هو الحال في الحضارات القد ةوالسلطة المطلقة 

رة الدوايية أهم العوام  التي سا ت بشك  فعال في إحدا  التغيرات قد حانت الثو و 
الاجتمايية، حيث خلقت الرأسمالية الدوايية أثارا حبيرة يلى المرأة في مختلف الطبقات 
الاقتدادية ففي الطبقات العليا أدت إلى ييادة فراغ المرأة وبالمقاب  لوحن استغلال بشع 

تشغي  الوساء في المواجم  الدوايي الحديث الوشأة فرض تمعللطبقات العاملة فظروف ا،
 Degoumay)قب  الثورة الدوايية ظهرت بدأت الحرحة الوسائية في أوروبا والمدانع وقد 

marie اهتماما حبيرا  ى( في فرنسا تطالب بالمساواة بن  الرجال والوساء لكن حرحتها لم تلق
تقريبا و ا من فلاسفة الثورة الدوايية  حتى جاء الفيلسوفان الفرنسيان بعد قرن وندف

(Halbach, Condorat وطالب  وح المرأة حام  حقوقها ). 

 لم تودم  في الوظائف العامة نظراوفي إنجلترا ااهت المرأة  و الإصلاحات الاجتمايية و 
لعدم ثقة الرج  الانجليزي في حفاءتها في العم  خار  الموزل، وجاءت 

(Mariewolstenecraft ،وقادت حرحة نسائية لقيت صدى حبير في ا،تمع الانجليزي )
وما لبثت المرأة أن اقتلمت ميادين يم  يديدة ودخلت حتى في الميدان السياسي، وحدلت 

  .(23 20  صفحة 0200 0201)مداس و مولاياط   يلى مقايد في اليابان
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أن المرأة الجزائرية قد مرت اراح   في دراسة ين المرأة الجزائرية أحد لديفيد جوردنلو 
أربعة، تتمث  المرحلة الأولى في فترت ما قب  السيطرة الفرنسية يلى الجزائر والتي تتميز بالالتزام 

لثانية والتي ويسك المرأة بالترا  العربي التقليدي المتعلق بتفسيرات الإسلامية، أما المرحلة ا
بزيادة قوة  التقاليد تضموت السيطرة الفرنسية يلى الجزائر فقد ييزت هذه الفترة أو المرحلة 

 ب التلريرية فانخرطت المرأة جوبايلى الترا  القديم، والمرحلة الثالثة تتميز بالحر  وذلك حفاظا
والمرحلة الرابعة  وهي إلى جوب مع الرج ، ومن هوا يكوت المرأة من بواء شخديتها المستقلة، 

بعد الاستقلال وإن المرأة الجزائرية وجدت نفسها مدفوية لسلك طريق  التطور بعد الاستقلال 
 .إلخ...مباشرة نتيهة للظروف التي صاحبت الاستقلال، ظروف الاجتمايية، نفسية، اقتدادية

عم  فأصبح يوظر المرأة لل فلرحة التمدن والتدويع اللذان شهدتهما الجزائر أدى إلى خرو 
يلى أةا يضو له نف  الحقوق والواجبات حأي فرد من أفراد الجماية، وهذا بفض  ليها إ

تتواجد في مختلف القطايات الاقتدادية التي  صار بإمكان المرأة الجزائرية أن وخروجها للعم  و 
ياة يدم حان يسيطر يليها العودر الذحري، حما بإمكاةا أخذ الكلمة وتسيير حياتها مع مرا

 .(32  صفحة 0213  0210)شياخ   التواقض بن  مسؤولياتها داخ  وخار  العم 

 :فهوم المرأة العاملةم -0

 :املة ومن التعريفات الشائعة موهاتعددت تعاريف المرأة الع  

التي تؤدي تعملا  تعرف الأم العاملة  ةا الزوجة الموهبة ل: رفتها سميرة محمد شودي -
وتتقاضى يوه أجرا، وترتبس اواييد يم  محددة، وتقوم  دوار  لموتظما مشرويا خار  الموز 

  صفحة 0222)سميرة   الزوجة، الأم، مديرة الموزل، يلى أن يقيم معها أحد أنبائها يلى الأق ل
14). 

هذه الأدوار مديرة موزل،  أدوار داخ  وخار  الموزل من بن ة أي أن المرأة العاملة لها يد
 أم تريي أبوائها، يوجة تلبي حاجات الزو .
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يضلي مقاب   تقوم ببذل مجهود ذهني وأحيانا هي المرأة التي ل: وتعرف حذلك  ةا -
)أمينة   أجر مادي اد  يليه نتيهة هذا الجهد لإشباع حاجاتها وحاجات أسرتهال

 .(02  صفحة 0201 0202
اعنى المرأة العاملة هي المرأة التي تبذل جهد ما تتقاضى يليه أجرا لتلبية حاجياتها 

 وحاجيات أسرتها.
 ةا المرأة العاملة لا نعني  ا المرأة التي تشتغ  بالأيمال : ويعرفها إحسان محمد الحسن -

الماهرة، التي تعم  بالمزارع ب  نعني  ا المرأة التي تعم  خار  البيت مهما اليدوية الماهرة وغير 
يكن يملها يدويا أو مهويا أو إداريا أو يلميا، إن المرأة العاملة تشغ  دورين اجتماين  

)صفاء   متكاملن   ا دور ربة البيت ودور العاملة أو الموظفة أو الخبيرة أو المعلمة خار  البيت
 .(22  صفحة 0215 0210

 وظائف تقع يلى ياتقها داخ  وخار  الموزل.ي أن للمرأة العاملة يدة أدوار و أ
التي تؤدي يملا  ومن خلال ما سبق  كووا القول  ن المرأة العاملة هي الزوجة الموهبة

موتظما داخ  وخار  البيت وتسعى إلى اقيق وإشباع حاجاتها وحاجات أسرتها من خلال 
قوم  دوارها حأم تريى خروجها للعم  التي تتقاضى يليه أجرا، وحذلك يود يودتها للموزل ت

 زوجة تلبي حاجات يوجها وحذلك تقوم بشغ  موزلها.أبوائها وح

 :دوافع خرو  المرأة للعمل -3
خرو  المرأة للعم  ضرورة ألزمتها الحاجات المتزايدة للمهتمع الحديث، فالمرأة وجدت ف

نفسها مدفوية بعوام  يديدة ومديوة بعوام  اخرى موها ما هو نفسي وموها ما هو اقتدادي 
واجتمايي وموها ما هو ثقافي حضاري وموها ما هو أخلاقي ولقد ترتب يلى نزول المرأة إلى 

مشارحتها فيه، وهذا من تزايد أيباء المعيشة وغلائها من جهة والتطلع إلى  العم  وتعاظم
 مستوى أفض  لللياة من جهة اخرى، دفع بالمرأة للخرو  ين إطارها التقليدي دور ربة البيت

 .(30  صفحة 0212 0212)خواجة  

 : تدفع المرأة للعم  هيمن بن  العوام  التيو 

 .لحاجة الاقتدادية أي مسايدة الزو  في ام  نفقات الموزلا -
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لعام  الاجتمايي أي إرضاء ا،تمع وهذا يتعلق بالعاملات من حملة الشهادة ا -
 .الجامعية
 .لرغبة في الحدول يلى مكانة اجتماييةا -
ن أج  سد أوقات الفراغ بخاصة متوسطات العمر من الوساء بعد حري والشعور م -
 .بالفراغ
  0212  )سامر.د أج  إثبات وجودها ومرحزها ودحيد ذاتها واستقلالها ين الرج ن م -
 .(032صفحة 

يموما فنن المرأة أصبلت مضطرة للخرو  للعم  بسبب تزايد حاجات وتطورات ا،تمع 
العوام  التي تدفع المرأة الحديث، لا يدفعها بالخرو  ين إطارها التقليدي حربة بيت، ومن 

 وتتمث  في يديد من العوام  موها الاقتدادية والاجتمايية والثقافية.للعم  
 :ظريات المفسرة لعمل المرأةن -2

م  المرأة أصبح ظاهرة شائعة في ا،تمع والمرأة العاملة تلقت الكثير من الاهتمامات من ي
 :نظريات تفسر لوا يم  المرأة موهاطرف الموظرين والعلماء في هذا ا،ال وجاءت يدة 

  :ظرية الوظيفيةن

بايتباره من أبري يلماء هذا الاااه أن يقدم نظرية يفسر  ا أ ية  وقد حاول لبارسونزل
تقسيم العم  بن  الجوسن  بحيث يختص الرج  بالعم  والإنتا  ولارسة حافة الأنشطة 

يوما يقتدر دور المرأة يلى الوظيفة العائلية، الاقتدادية والاجتمايية والسياسية في ا،تمع، ب
)كسيكيس و رحماني   لتلقيق قدر من التواين داخ  الوسق الاجتمايي للمهتمع الكام 

 .(02  صفحة 0202 0214

 :لقد ا ذت هذه الوظيفة يدة أوجه متبايوة فيما بيوها نذحر موها مايليو 

تقوم بوظيفة ضرورية  الذي يرى أن ح  مؤسسة ماليووفسكيل و ثلها ل :المطلقةلوظيفية ا
وظيفة المرأة  ام بوظيفة اخرى غير وظيفته فمثلاومهمة إياء ا،تمع ولا يستطيع أي يضو القي

لسهر يلى راحة الزو  وتربية في ا الأساسية والخاصة  ا داخ  الوسق الأسري تتمث  أساسا
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حما لا يعوض أي أحد ين دور الأم في مجال تربية أطفالها، والسهر يلى تلبية   الأبواء وريايتهم،
حاجاتهم اليومية وهكذا تبقى الأم الوحيدة المسؤولة يلى الايتواء  طفالها ومددر الأمن 

 .والحوان لدى الدغير ولها وظيفة مطلقة ااه هذا الأخير

ي للباحث أن يفترض أن  يودر أو أنه لا يوبغ  روبرت ميرتونل يرىل :لوظيفة النسبيةا
بواء واحدة فقس أن يؤدي  وظيفة معيوة، ب  يلى العلماء الاجتمايين  أن يقبلوا الحقيقة التي 
تذهب إلى البواءات الاجتمايية البديلة إ ا تؤدي وظائف ضرورية لاستمرار الجمايات، حما 

وظيفة ذاتها  كن أن تؤدي من يقرأ أيضا  ن العودر ذاته قد يؤدي وظائف متعددة، وحذلك ال
 .(02  صفحة 0200 0201)الصغير و بن عبد السلام   خلال يواصر يديدة وبديلة

فالموظور الوظيفي يقوم يلى افتراض أن دور المرأة يولدر في إطار الأسرة بايتبارها يوجة 
 .(134  صفحة 0210-0210)عاجب   وربة بيت، فهو يؤحد يلى وضعها التبعي للرج 

 :ظرية المساواة بين الجنسينن

رى هذه الوظرية أن سيطرة الذحور تتهذر في ظاهرة التقسيم الجوسي للعم  فهي تبلث ت
سيطرة الرج  يلى  في أص  التفاوت الجوسي، فاشتغال الرج  بالديد والمرأة بالقطف أدى إلى

بحم  الأطفال في مكان واحد حوةن يقمن  ء نسبيايمام الأمور، بالإضافة إلى استقرار الوسا
 .من نقدها لوظرية الحتمية البيولوجية والوظرية الاجتماييةوريايتهم، انطلاقا 

ويتد  لجوسي يودر مرحزي في هذا التمييزات الطابع التطوري التي ترى في تقسيم اذ
حبيرا في الغرب لثلة بعدة جا  ا يري مراح  التطور الإنساني، وقد لقيت هذه الوظرية رواجذوره

حرحات مث  حرحة ارير المرأة، حرحة الوسوية، حرحة ترقية المرأة، وهي حرحات ذات طابع 
اجتمايي سياسي فئوي تطالب بتغيير يام وشام  لوضعية المرأة في ا،تمع، وتبوت مبدأ 

لرج  والمرأة، لأةا تواجه الحياة الاجتمايية حالرج  و باستطايتها الحدول يلى المساواة بن  ا
مواردها الاقتدادية وحذلك استعمال موانع الحم  ومشارحة الزو  في رياية الابواء والأيمال 

 .(33  صفحة 0200 0201)سهام و عبد القادر   الموزلية
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ويليه فنن الوظريات ترحز يلى التفاي  بن  الأدوار الاجتمايية في ا،تمع، موها الوظرية 
الوظيفية المطلقة ترى  ن هذ الأدوار ثابتة و أن دور المرأة داخ  الأسرة )تربية الأبواء، رياية 
 الزو ( لا  كن أن يقوم به يضو آخر للمرأة العاملة وظائف متعددة  كوها القيام  ا،
والوظيفية الوسبية ترى  ن لا يتعن  يلى ح  فرد القيام بوظيفة واحدة ب   كن أن يكون لديهم 

ترى  ن المرأة تولدر في اطار الأسرة وتكون تبعا للرج ، أم  الوظفيةوظائف متعددة، والوظيفة 
نظرية المساواة بن  الجوسن   تلف فيها الآراء حول يم  المرأة داخ  ا،تمع وذاك راجع إلى 
طبيعة ا،تمعات وما امله من معتقدات وأفكار وحذلك ثقافة ا،تمع حول المرأة وأدوارها وهذا 

 يختلف من مجتمع لآخر.

 : آثار خرو  المرأة للعمل  -2

 :أثر خرو  المرأة للعمل على نفسها  - أ
لمرأة العاملة تواجه الكثير من المسؤوليات التي تقع يلى ياتقها فنةا تداب بالإرهاق ا

المؤدي إلى الضغوب الوفسية، بحيث أةا تقوم بوظائفها المهوية والأسرية، وقد يؤدي ذلك إلى 
مرور الوقت، إذ قام أحد المعاهد الدلة الوفسية العالمية بإحداء آثار سيئة وأمراض مزموة مع 

توص  فيه إلى أن الأرق والاضطراب والانفعال المستمر أدى إلى تفشي الأمراض الوفسية 
والعدبية لدى المرأة العاملة بقوة، حوا تتعرض المرأة العاملة لبعض المشاح  التي قد تقل  من 

 .(20  صفحة 0210  0210)أسامة   جهدها اااه أسرتها

ما أحدت بعض الدراسات وجود اااهات أق  إيجابية لدى الوساء العاملات ح
المتزوجات مقارنة بوظيراتهن غير العاملات و كن إرجاع ذلك إلى صراع الادوار التي تعاني موه 

اختيار صعب و ث  مشكلة انفعالية لها تسبب لها المرأة المتزوجة أن الاختيار بن  البيت والعم  
 يوجهاإحساس بالذنب بالوسبة لبيئتها و  ما تعي  حباطات، فالمرأة المتزوجة حثيراالعديد من الإ

 .(10  صفحة 0213)محامدية و بوطوطن  

 :أثر خرو  المرأة للعمل على علاقتها الزوجية - ب
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نتوقع حدو  تغيير في العلاقة الزوجية يلى الأسرة التي تعم  فيها الزوجة  ن المحتم  انم
 .(40  صفحة 1442)كاميليا   خار  الموزل

ن يلاقة المرأة بزوجها لها دثر حبير يلى أسرتها من ناحية مدى استقرار هذه العلاقة إ
العاملات من صعوبة تكيف الأيوا  مع يملهن، وخاصة وحميمتها، لذلك تعاني معظم الوساء 

من تعم  موهن أحثر من ست سايات حيث تبقى بعيدة ين الموزل لسايات طويلة، وخاصة 
في حالة وجود أطفال صغار فنةا تواجه مدايب التكيف مع الأمومة التي تعاني موها المرأة 

ع الزو  ومع حيفية إدارة البيت، فقد العاملة، ومدايب أخرى في محاولة التوافق مع الدوام وم
يثور الزو  يلى تعارض يملها مع احتياجاته العاطفية ومع حياته الاجتمايية ولا يستبعد ظهور 

 .خلافات جادة بن  الزوجن  من جراء ذلك

لذلك فنن العم  لسايات طويلة ترهق المرأة فلا اعلها قادرة يلى تلبية رغبات يوجها، و 
اد  خلافات بن  المرأة ويوجها بسبب المواصلات، لأن المرأة يوطبق يليها إضافة إلى أنه قد 

نظام الدوام المطبق يلى الرج  وبذلك  يضطر الزو  يود ةاية الدوام للمرور يلى يوجته 
واخذها من الدوام، وقد يكون الزو  متعب، والرج  بطبعه يفض  دائما أن تكون يوجته في 

بة الغذاء وتريي الأبواء، أما يودما يكون مويد خروجه من البيت حال وصوله لتعد له وج
يمله وخروجها واحد وبالتالي يودتهما في وقت واحد، فنن ذلك يزيهه حثيرا وبالتالي يبدأ 

 .(35  صفحة 0210 0210)سهام    يها وبترك العم  أو الخرو  مبكرابالضغس يل

العاملة تواجه ضغوطا نفسية وجسدية حبيرة نتيهة لتوافقها بن  واجباتها المرأة يليه فنن 
الأسرية والمهوية، وقد تؤدي ذلك إلى الارهاق والأمراض الوفسية ويدبية، لا يؤثر يلى صلتها 
الوفسية والجسدية ويقل  من جهدها اااه أسرتها، وقد تعاني المرأة العاملة المتزوجة من صراع 

ؤولياتها الموزلية والمهوية ويسبب لها الاحباب وإحساس بالذنب لعدم قدرتها يلى الأدوار بن  مس
 إيام التزاماتها.
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وقد يؤثر خرو  المرأة للعم  سلبا يلى يلاقتها الزوجية خاصة إذا حان يم  المرأة لسايات 
طويلة لا يؤدي إلى خلافات بسبب يدم تكيف الزو  مع هذا الوضع ويدم تلبية احتياجاته 

  العاطفية والاجتمايية.

 :خلاصة الفصل

وفي الأخير  كووا استوتا   ن خرو  المرأة للعم  ذات طابع تطوري في ا،تمع الحديث، 
نتيهة لعدة يوام  اقتدادية واجتمايية والثقافية موها، وأصبلت تقدم مجهودات مقاب  أجرا 

لى يلاقتها الزوجية نتيهة إلى ارهاقها وهذا بسبب التزاماتها وحاجاتها المتزايدة، وهذا ما يأثر ي
وقد م  تطوير نظريات التي تفسر خرو  المرأة للعم  م قدرتها يلى تلبية حاجات يوجها ويد

 .مث  نظرية الوظيفية والوظرية المساواة بن  الجوسن 
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 الجانب الميداني
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 للدراسة الفصل  الخامس: الإجراءات الميدانية
  تمهيد:

 منهج الدراسة 

Ⅰ-   الدراسة الاستطلاعية 

 الاستطلاعيةتعريف الدراسة -1
 اهداف الدراسة الاستطلاعية-0
 عينة الدراسة الاستطلاعية-3
 حدود الدراسة الاستطلاعية-2
 أدوات جمع المعلومات ةالخصائص السيكومترية-2

Ⅱ- الدراسة الأساسية 

  وخصائصها الأساسية عينة الدراسة-1
 حدود الزمانية والمكانية للدراسة الأساسية -0

 طريقة إجراءات الدراسة-3

 الأساليب الاحصائية المستخدمة -2
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 تمهيد:

بعد تعرضوا في الفدول السابقة لمختلف الجوانب الوظرية من مفاهيم وتعاريف لموضوع         
من الخطوات الأساسية الممهدة للهانب  الدراسة، نوتق  إلى الجانب الميداني لوعرض فيه مجموية

الدراسة الاستطلايية ثم نوتق  اوه  الدراسة ثم  التطبيقي من حيث الإجراءات الميدانية، بداية
 اتوحدود الدراسة وطريقة اجراءييوة الدراسة وخدائدها لدراسة الأساسية التي اتوي يلى 

  المستخدمة من أج  الي  الوتائ .أخيرا وصف مختلف المعالجات الإحدائية الدراسة و 
 منهج الدراسة : 

تهتم هذه الدراسة بدراسة ظاهرة الاحتراق الوفسي ويلاقته بالتوافق الزواجي واليلها        
المتغيرات، وم  استخدام الموه  الوصفي  لارتباطات الداخلية والخارجية بن وتعمق فيها لمعرفة ا

الواقع المحددة، وتغيير هذا الواقع من أج  اقيق أهداف لتمكن من الإحاطة بك  أبعاد هذا 
 مرغوبة ومطلوبة.

ويعتري الموه  الوصفي  نه لاستقداء يودب يلى ظاهرة من الظواهر حما هي قائمة في 
الحاضر، بقدد تشخيدها وحشف جوانبها، واديد العلاقات بن  يواصرها وبن  الظواهر 

لي  والتفسير العلمي الموظم لوصف ظاهرة أو مشكلة الأخرىل. حما يعتري لأحد أشكال التل
محددة، وتدويرها حميا ين طريق جمع البيانات ين الظاهرة أو المشكلة، وتدويفها واليلها 

 (131 132  صفحة 0212)عبد الرحمان   ".وإخضايها للدراسة الدقيقة

Ⅰ-   الاستطلاعية:الدراسة 

 تعريف الدراسة الاستطلاعية: -1

إن الدراسة الاستطلايية تقرب الباحث من ميدان بحثه وتزويده اعلومات أولية حول الظاهرة 
موضوع الدراسة، و ذا فهي تعتري أساسا جوهر لبواء البلث وتهدف الدراسة الاستطلايية 

دراستها، وهي تهدف إلى الكشف ين يلى الظروف المحيطة بالظاهرة التي يرغب الباحث في 
حلقات غامضة أو مفقودة في تسلس  التفكير الإنساني لا يسايد يلى التللي  والربس 

 (125  صفحة 0210-0210)عاجب   والتفسير العلمي.

 أهداف الدراسة الاستطلاعية: -0
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 تلديد صعوبات التطبيق ومحاولة حلها.الزواجي لتطبيق الاختبار الاحتراق الوفسي والتوافق  -

تعدي  و  مقياس الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجياديد جوانب القدور في إجراءات تطبيق  -
 تعليمات هذه الأدوات.

 الاحتكاك بالميدان لمعرفة واستكشاف فرضيات جديدة. -

 اديد العيوة التي سيهرى يليها البلث )حيفية اختيار العيوة(. -

 عينة الدراسة الاستطلاعية: -3

العاملات في المتزوجات الوساء من  34ييوة تتكون من يلى الاستطلايية  الدراسةيت 
في المؤسسات  14في بلديات، 12بلدية القرارة ومتليلي بولاية غرداية موها القطاع الإداري ب

لاختدار الوقت  حيث م  اختيار العيوة بطريقة قدديةفي الضمان الاجتمايي،  48التعليمية، 
 والجهد.

 دود الدراسة الاستطلاعية:ح -2
 .2425مارسيت الدراسة الاستطلايية في شهر  -
بلدية القرارة ب القطاع الإداريالعاملات في المتزوجات طبقت هذه الدراسة يلى الوساء  -

 .ولاية غرداية متليليبلدية و 

 :أدوات جمع معلومات و الخصائص السيكومترية  -2
 لقد ايتمدنا في دراستوا يلى مجموية من الوسائ  والتقويات التي  دم هذه الدراسة موها: 

 مقياس الاحتراق النفسي:وصف  .1

(، لتلديد 1081وجاحسون ) صمم هذا المقياس حسب ماسلاف: التعرف بالمقياس: 1-1
درجة الاحتراق الوفسي يود العمال التابعن  للقطاع الدلي )أطباء، لرضن ( ومهن المسايدة 

 ...إلخ(.، الإدارين العامة )المعلمن ، المدراء، الشرطة
تتعلق بشعور الفرد  و مهوته موييه بودا  22يتكون هذا المقياس من  أبعاد المقياس:: 1-0

 هي:أبعاد  3يلى
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ويقي  مستوى الإجهاد، والتوتر، والانفعال الذي يشعر به الشخص  الانهاك الانفعالي:-
-8-6-3-2-1نتيهة العم  مع فئة معيوة، أو في مجال معن ، ويتضمن الفقرات التالية: )

13-10-16-24.) 
فئة  ويقي  مستوى قلة الاهتمام وسلبية المشاير، اللامبالاة نتيهة العم  مع تبلد المشاعر:-

 (.22-15-11-14-5معيوة أو في مجال معن ، ويتضمن الفقرات التالية: )
ويقي  طريقة تقييم الفرد نفسه، ومستوى شعوره نقص الشعور بالإنجاز الشخصي: -

-0214)لبلالطة   .(21-10-18-17-12-0-7-0بالكفاءة ويتضمن الفقرات التالية: )
 (32  صفحة 0202
 كيفية تطبيق المقياس: :1-3

يطبق مقياس الاحتراق الوفسي بدفة فردية أو بدفة جمايية، وقد بيوت فقرات المقياس 
يلى شك  يبارات تسأل ين شعور الفرد  و مهوته، ويطلب من المفلونج يادة الاستهابة 

( وأخرى 6إلى4مرتن  لك  فقرة من الفقرات مرة تدل يلى تكرار الشعور بتدري  يتراوح من )
( ونظرا لوجود ارتباب يالي بيت التكرار 6إلى 4تدري  يتراوح من )تدل يلى شدة الشعور ب

والشدة للمقياس ويهدف اختدار وقت التطبيق فقد احتفيوا في الدراسة الحالية باستخدام 
إجابة المفلونج يلى البعد الخانج بتكرار شعوره  و الفقرات المقياس، فهذا ما حشفت يوه 

)لبلالطة   .وجاحسون، وتتبع في ذلك تعليمة ثابتةوأوصت به دراسات موها دراسة ماسلاف 
  (32  صفحة 0214-0202

 كيفية تصحي  المقياس:: 1-2

يلى افراد المشارحن  معوا في ييوة البلث أيجيبوا يلى ح  بود وأن يعريوا يلى مدى 
 6و 4وللتوقيس استخدمت أرقام تتراوح ما بن  تعرفهم لللالات الانفعالية الموجودة في المقياس 

  تدل يلى درجة هذه الشدة حيث توييع الوقاب حالتالي:

 (: يوض  بدائل مقياس الاحتراق النفسي01الجدول رقم)

 الإجابات  الوقاب            
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 ولللدول يلى مستوى الاحتراق الوفسي يجب إتباع مرحلتن :

  وهذا لللدول يلى الجدول التالي: حدىع إجابات ح  بعد يلى يتم جم المرحلة الأولى:

 (: تصنيف محتويات الاحتراق النفسي02دول رقم )الج           
 مرتفع متوسس موخفض الأبعاد

 فما فوق34 20إلى  18من  17أق  من  الاجهاد الانفعالي

 فما فوق12 11إلى  46من  45أق  من  تبلد المشاير

 33من  أق  30إلى  30من  فما فوق 04 الشعور بالإنجاينقص 

بعد الحدول يلى تكرار ح  بعد  وهي مرحلة لجمع وتفسير هذه الوتائ  ف المرحلة الثانية:
نقوم بربس هذه الوتائ  حي نتلد  يلى مستوى الاحتراق  (42)هو موضح في الجدول حما 

 (22-24  الصفحات 0203-0200)غالم و خيبات   .الوفسي 

 مقياس التوافق الزواجي: وصف  .1
 Dyadic( المعروف باسم 1076عتري مقياس التوافق الزواجي الذي وضعه سبيور )ي

Adjustment Scale (DAS) ا لتقييم جودة العلاقة الزوجية،أحثر المقايي  شيوي من 
وفقا للموشئ  في التشخيص والعلا  الزواجيقي أو ئسواء في مجالات البلث الوفسي العلا

 أبداً      4              

 أحيانا خلال السوة  1                 

 مرة في شهر  2                 

 أحيانا في الشهر  3                

 مرة في الأسبوع   0                

 أحيانا خلال الأسبوع  5                

 يوميا  6                 
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من  عة يوام  رئيسية: وجود مستوى يالفهم التوافق الزواجي حعملية ونتيهة تتفاي  فيها أربي
الاتفاق بن  الزوجن ، وانخفاض معدل الوزايات والمشاجرات، وارتفاع درجة التعاون في الأنشطة 

  صفحة 0215زينب  ) .المشترحة، بالإضافة إلى قلة المشكلات المتعلقة بالجوانب العاطفية والجوسية
31) 
 :موها فريية يبارة تتويع يلى أربعة مقايي  32المقياس من  نيتكو  أبعاد مقياس:: 2-1
دد التفا ات والالتزامات بن  الزوجن ، وتشم  الأمور المالية، : يحالاتفاق الزواجي -

ا، بود 13 استقرار العلاقة. يتضمن والواجبات، لا يسهم فيوالمسؤوليات الأسرية، والحقوق 
 . 12، 13، 10، 15، 8، 0، 14، 11، 5، 7، 1، 2، 3وهي: 
 سية لدى الزوجن ، تتعلق بالتواص يعري ين مستوى السعادة والراحة الوف :الرضا الزواجي -
بوود  14فهو يتكون من  بيوهما تعزيز العلاقة العاطفية والاحترام، لا يسايد في الديم المتبادلو 

 .32، 16، 17، 18، 10، 24، 21، 22، 23، 31والتي تشم : 
 ة الروابس والعلاقات بن  الزوجن  ترحز يلى التفاي  الإيجابييشير إلى قو : التماسك الزواجي -

، 28وهي:  بوود 5فهو يحتوي يلى  لا يعزي استقرار الأسرة تلدياتوالتعاون في مواجهة ال
27 ،26 ،25 ،20 . 
حز يلى التواص  تر و  يلى التعبير ين المشاير بشك  فعال هو القدرة :التعبير العاطفي - 

، 6، 0وهي:بوود 0يز العلاقة الحميمة بن  الزوجن  يتضمن لا يسهم في تعز  العاطفي والتفاهم
 (25  صفحة 0200)حمير و وزان   .34، 20

 بدائ  الإجابة مويية حالآتي:وضعت 
 (: يبين توزيع البدائل على بنود مقياس التوافق الزواجي03دول رقم )الج

 بدائل الإجابة  رقم البند
الى 1من 
12 

 نتفق 
 دائما

 نتفق
 غالبا

 نتفق
 أحيانا 

لا نتفق 
 أحيانا 

لانتفق 
 غالبا

 لانتفق 
 دائما

 

من 
 00الى0

 في ح  
 وقت 

 معظم
 الوقت

 في احثر
 الاحيان

من حن  
 لاخر

  ابدا نادرا

في احثر  غالبا الأيام  يوميا 03
 الأيام 

   نادرا أحيانا 

   لانتشترك في قلي  موها في بعضهما في معظمها في جمعيهما  02
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من 
الى 02
05 

اق  من  ابدا 
 الشهر

مرة او 
مرتن  في 

 الشهر 

مرة او مرتن  
 في الأسبوع 

احثر من  مرة في اليوم
 ذلك

 

و04
32 

 لا     لا نعم 

اقدى  31
درجات 
 التعاسة 

سعيد بشك   سعيدة ياما  سعيد جدا  سعيد  تعي  قليلا تعي  ياما
 لتاي 

 شيء من أج  ذلكبك  ة وأنا يلى استعداد للتضلية اريد بشدة أن توهح يلاقتي الزوجي 30
 أج  ذلكاريد أن توهح يلاقتي الزوجية وأنا يلى استعداد لبذل ح  شيء من 

 اريد أن توهح يلاقتي الزوجية وأنا يلى استعداد للمسا ة بوديب من أج  ذلك
 سأحون سعيد ان نجلت يلاقتي الزوجية لكن لااستطيع أن أبذل أحثر لا قدمت من أج  ذلك

 سأحون سعيد ان نجلت يلاقتي الزوجية لكن أرفض أن بذل أحثر لا قدمت من أج 
 الزوجية ولا يوجد ما  كن فعله من أج  تدارك ذلكلن توهح يلاقتي 

 (25  صفحة 0200)حمير و وزان                                                      
 :طريقة تصحي  المقياس: 0-0

، حيث تدل الدرجة العالية يلى توافق يواجي جيد، 151-4تتراوح الدرجات بن  
و كن تفسير درجات الأفراد يلى مقياس التوافق الزواجي في ضوء مؤشر التعاسة الزوجية الذي 

. 147والدرجة  02قدرتها الدراسات العيادية والإرشادية بالمدى الذي يتراوح بن  الدرجة 
 .هذه العتبة دالًا يلى معاناة الفرد المفلونج من تعاسة في حياته الزوجيةوايتبار ما حان ات 

  (30  صفحة 0215)زينب  
 (: مفاتي  تصحي  مقياس التوافق الزواجي22)رقم  الجدول           

  4 1 2 3 0 5 32-10-18، 15الى 1من 
 16-17-24-21-22-25-26-27-28 4 1 2 3 0 5  

23-20 0 3 2 1 4   
20-34 4 1      
31 4 1 2 3 0 5 6 
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 لأدوات القياسالسيكومترية  صائص الخ: 
  :الاحتراق النفسيقياس دق المقارنة الطرفية لمص .1
، يعُتري تقدير الددق ضرورياً Guion ((1977( و1980) Mescick يود  :الصدق -

 (355  صفحة 0215)فاطمةع   تدميمه من أجله.لضمان قدرة المقياس يلى قياس ما م  

رجات يرحز هذا الأسلوب يلى مقارنة لدرجات الثلث الأيلى بدصدق المقارنة الطرفية:  -
هذه المقارنة ين طريق حساب الدلالة الإحدائية للفرق بن  الثلث الأدنى للأداة، ويت 

حدائية واضلة، و كن اختبار ت للفرق، فنذا حانت هواك دلالة إالمتوسطن ، باستخدام 
 (120  صفحة 0215-0210)حداء   ختبار صادق.القول ان الا

 يبين نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقياس الاحتراق النفسي( 05الجدول رقم )
 درجة العيوة الدنيا العيوة العليا

 الحرية
 قيمة
 ت

 مستوى
 الدلالة

 4.44 12.27 20 الا راف المعياري بيالحساتوسس الم الا راف المعياري توسس الحسابيالم
04.76 8.13 50.76 0.40 

لدلالة الفروق وهي  مقبولة ،  12.27أن قيمة لتل  (45)رقم  نلاحن من خلال الجدول
هواك فروق بن  مرتفعي الدرجات وموه نستوت  أن 4.44دالة يود مستوى الدلالة يود 
 صادقة. قياس الاحتراق الوفسي وموخفضي الدرجات ، فالأداة

  :بات مقياس الاحتراق النفسيث .0
للأفراد يود إيادة ثبات المقياس يشير إلى قدرة المقياس يلى تقديم نف  الدرجات  :الثبات -

من  فرد أو مجموية معيوةنف  اليقه يلى لثبات هو الذي إذا م  تطبا المقياسيليهم، فق تطبي
)فاطمةع  . د  يليها في المرة الأولىابعد فترة يموية، يعطي درجات مشا ة لتلك التي الأفراد 
  (354  صفحة 0215

 (Alpha Cronbachالثبات بطريقة ألفا كرونباخ ) -
)فاطمةع   .حودر ريتشاردسونلاقترحها لعتري معادلة ألفا صورة يامة للمعادلة التي ت
 (354  صفحة 0215
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معام  الثبات للمقياس الكمي باستخدام طريقة ألفا حرونباخ، وبلغت  م  حساب و 
(، لا يجع  الأداة قابلة للتطبيق بدرجة مقبولة من المدداقية يلى ييوة 0.594قيمته )
 الدراسة.

  السيكومترية لمقياس التوافق الزواجي:خصائص 
 :صدق التوافق الزواجي .1
، يعُتري تقدير الددق Guion ((1977( و1980) Mescick يود  الصدق : -

 (355  صفحة 0215)فاطمةع   ضرورياً لضمان قدرة المقياس يلى قياس ما م  تدميمه من أجله.

رجات يرحز هذا الأسلوب يلى مقارنة لدرجات الثلث الأيلى بدصدق المقارنة الطرفية:  -
هذه المقارنة ين طريق حساب الدلالة الإحدائية للفرق بن  الثلث الأدنى للأداة، ويت 

المتوسطن ، باستخدام اختبار ت للفرق، فنذا حانت هواك دلالة إحدائية واضلة، و كن 
 :(120  صفحة 0215-0210)حداء   ق.القول أن الإختبار صاد

 .(06وحما يوضّح الجدول رقم )
 توافق الزواجي ( يبين نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقياس ال06الجدول رقم ) 

 مستوى الدلالة قيمة ت درجة الحرية  العيوة الدنيا العيوة العليا
الا راف  توسس الحسابيالم

 المعياري 
       توسس الم

 الحسابي 
الا راف 
 المعياري 

20 14.52 4.44 

110.76 8.54 62.47 15.06 
أظهرت الوتائ  وجود فروق ذات دلالة إحدائية بن  ا،مويتن ، حيث بلغت قيمة لتل 

(، لا يشير إلى أن الأداة تتمتع 4.44(، وحانت هذه الفروق دالة يود مستوى )14.52)
  يييزي جيد، إذ تستطيع التمييز بن  الأفراد ذوي الدرجات المرتفعة والموخفضة.بددق 

  :ثبات مقياس التوافق الزواجي .0
ثبات المقياس يشير إلى قدرة المقياس يلى تقديم نف  الدرجات للأفراد يود إيادة : الثبات -

من فرد أو مجموية معيوة نف  اللثبات هو الذي إذا م  تطبيقه يلى ا المقياسق يليهم، فتطبي
)فاطمةع  . د  يليها في المرة الأولىابعد فترة يموية، يعطي درجات مشا ة لتلك التي الأفراد 
  (354  صفحة 0215
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 :(Alpha Cronbachالثبات بطريقة ألفا كرونباخ )-
)فاطمةع   .حودر ريتشاردسونلاقترحها لعتري معادلة ألفا صورة يامة للمعادلة التي ت
 (354  صفحة 0215
ساب معام  الثبات بطريقة ألفا حرونباخ للمقياس الكمي، حيث بلغت قيمته م  حو

بدرجة يالية قياس التوافق الزواجي يُكّن الباحثة من تطبيق الأداة جيدة (، وهي قيمة 4.035)
 .المدداقية يلى ييوة الدراسةمن 
 لماسلاش: الاحتراق النفسي الأصلي السيكومترية لمقياس الكفاءة -1 .3

( استوى جيد من الددق، حيث 1081يتمتع المقياس الأصلي لماسلاف وجاحسون )
أظهرت دلالات صدق المقياس قدرته يلى التمييز بن  فئات مختلفة من العاملن  الذين يعانون 

. وقد استُخدم هذا المقياس في العديد تدنيالموفسي الحتراق لارتفع واالموفسي الحتراق لامن ا
  (33  صفحة 0202-0214)لبلالطة   .من الدراسات العربية والأجوبية، لا يعك  صدقه

 :بات المقياسث .1
( مقياس الاحتراق الوفسي يلى ييوة تتكون من 1081وجاحسون ) طبقت ماسلاف

من مستخدمي القطاع الاجتمايي، حيث حدلت يلى معاملات اتساق داخلي  1316
(Alpha Cronbach( :بالوسبة لك  من السلالم الفريية حما يلي )Alpha 

Cronbach:بالوسبة لك  من السلالم الفريية حما يلي ) 

 معاملات الإتساق الداخلي  (20)دول رقم الجيوض  
 ساق الداخليتمعاملات الا الابعاد
 4.04 نفعالي جهاد الإالإ

 4.70 شاعرالمتبلد 
 4.71 نجازتدني الشعور بالإ

 (33  صفحة 0202-0214لبلالطة  )                                                           

خرجت معاملات الثبات ين طريق تطبيق المقياس وإيادة تطبيقه بعد مرور حما است
 أسبوين  إلى أربع أسابيع يلى الأبعاد الثلاثة، وحانت الوتائ  حالتالي:
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 ( معاملات الثبات25يوض  الجدول رقم )
 معاملات الثبات الابعاد

 4.82 الاجهاد الانفعالي
 4.64 تبلد المشاعر 

 4.84 الشعور بالانجاز  تدني
ظهر هذه الوتائ  دلالة قوية يلى الثبات في المقياس، لا يديم استخدامه في أبحا  ت

  (32  صفحة 0202-0214)لبلالطة   الاحتراق الوفسي .

 :سبينرل  لتوافق الزواجي الأصلي السيكومترية لمقياس الكفاءة  -4

 :صدق المقياس  .1
 اقق سبيور من صدق المقياس يري يدة طرق، موها:

 صدق المحتوى: حيث يُرضت بوود المقياس يلى ثلاثة خرياء. -

مطلقًا. أظهرت  00متزوجًا و 218الددق المحكي: م  تطبيق المقياس يلى ييوة مكونة من  -
، لا 74.7سس درجة المطلقن  ، بيوما حان متو 110الوتائ  أن متوسس درجة المتزوجن  حان 

 يدل يلى وجود فروق ذات دلالة إحدائية. 

(، حيث بلغ معام  الارتباب 1050حما م  حساب معام  الارتباب بن  مقياسه )
  0210)زواوي   .للمطلقن ، لا يشير إلى صدق مرتفع للمقياس 4.88للمتزوجن  و 4.86
  (022صفحة 
 :. ثبات المقياس0

 قدم سبيور مجموية من الوتائ  المتعلقة بثبات المقياس، ملخدة في الجدول التالي:

 كرونباخ لمقياس التوافق الزواجي الأصلي   أ( : بين نتائج لمقياس الف24دول رقم )الج
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  (020  صفحة 0210)زواوي                                                                
 تشير هذه الوتائ  إلى أن المقياس يتمتع بدرجة يالية من الثبات في بيئته الأصلية. 

Ⅱ- :الدراسة الأساسية 

 عينة الدراسة الأساسية:  -1

ببلدية في القطاع الإداري مرأة ياملة يعملون  04بلغ يدد أفراد ييوة الدراسة الأساسية 
يث ح التالية شروبوذلك ل، القرارة ومتليلي، حيث م  إختيار ييوة الدراسة بطريقة قددية

مشارحة امرأة ياملة و متزوجة و تعم  اديدا في القطاع الإداري ،ذلك توافق ن اشتراب ان تكو 
 الخدائص للعيوة مع أهداف الدراسة.

 :الأساسية خصائص العينة.1-1

 سووضلها في الجدول التالية :

 ( يبين ساعات العمل عند الافراد العينة 12دول رقم )الج                  
  التكرار النسبة 

 ساعات 5الى  0ساعات العمل من  22 122٪

المرأة العاملة  04نلاحن ان أفراد العيوة البالغ يددهم  (14رقم ) من خلال الجدول
 سايات يوميا  8سايات الى  6تعم  من 

                                                                           ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير سنوات العمل 11دول رقم )الج
 الخبرة المهنية  التكرار النسبة 

 كرونباخ أ  الف المقياس

 4.04 الاتفاق الزواجي
 4.00 الرضا الزواجي

 4.86 التماسك الزواجي
 4.73 التعبير العاطفي
 4.06 التوافق الزواجي
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 سنوات12اكثر          26 65٪

 سنوات12اقل من  10 35٪

 الإجمالي 04 144٪

٪ لديهم  65.ةالمرأة العاملة و بوسب26ن هواك ( ا11يظهر من خلال جدول رقم )و 
عدى خريتهم المهوية المرأة العاملة التي لا تت10سووات ، و تليها 14المهوية  تتعدى  خرية 
 ٪. 35.ةسووات بوسب14

 ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير مدة الزوا                                                                             10دول رقم )الج
  التكرار النسبة 
 سنوات12أكثر من  21 52.5٪

 سنوات12ل من اق 10 07.5٪

 الاجمالية  04 144٪

لديهم  ٪52.5بوسبة المراة العاملة و 21لاحن ان هواك ي (12رقم ) من خلال الجدول
سووات الزوا  و نسبة 14سووات من الزوا ، أما فئة الذين لديهم اق  من 14ثر من أح

07.5.٪ 

 أفراد العينة حسب مكان العملتوزيع  ( يوض 20الشكل رقم )
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( ان المرأة العاملة في البلدية  ثلون نسبة حبيرة حيث 42يتضح من خلال الشك  رقم )و 
البالغ رأة العاملة في ضمان الاجتمايي و ٪، وتليها الم62المرأة العاملة نسبة  25بلغ يددهم 

الوساء بوسبة  5ددهم متوسطة ي٪، ليأتي من بعدها فئة المرأة العاملة في 18بوسبة 7يددهم و
 ٪.7سبة بلغت نو  3ة العاملة في الدائرة يددهم يليها بعدها المرأ٪، و 13بلغت 
 الحدود الزمنية والمكانية للدراسة الأساسية:  -0
 .القطاع الإداريطبقت هذه الدراسة يلى الوساء المتزوجات العاملات في الحدود البشرية: -
 .2425الدراسة الأساسية خلال شهر أفري الحدود الزموية: م  تطبيق -
: يت الدراسة الميدانية في بلدية القرارة وبلدية متليلي ولاية غرداية  وتتمث  في الحدود المكانية-

 .القطاع الإداري نساء ياملات في
 قة إجراءات الدراسة :طري -3

 مرت يملية تطبيق الدراسة بعدد من الإجراءات يلى الولو التالي :
تمث  في مقياس الاحتراق الوفسي والتوافق بحث ين أدوات الدراسة مختلفة تقامت الباحثات -

 ثباتها.الزواجي والتلقيق من صدقها و 

 البلدية
62% 

 الدائرة
7% 

 ضمان الاجتماعي 
18% 

 متوسطة
13% 

 التوزيع العينة الدارسة 

 البلدية

 الدائرة

 ضمان الاجتماعي 

 متوسطة
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قابلة للتللي  لى مؤسسات وم  اسايادتها صليلة و نسخة من أداة الدراسة ي04توييع -
 الإحدائي.

لجتها إحدائيا باستخدام الرينام  معافي الحاسوب الالي وم  اليلها و  م  إدخال البيانات-
 الإحدائي.

 رت حما قاموا بتفسيرها في ضوء الأطقاموا بعد ذلك بعرض نتائ  الدارسة وفقا للتساؤلا-
 ة .نتائ  الدراسات السابقالوظرية و 

 : صعوبات إجراء الدراسة

 واجهوا ايتراضا من بعض المشارحات بديوى أن الموضوع يتواول جوانب شخدية وخاصة. -

 بول موضوع الدراسة ببعض التعليقات الساخرة من قب  بعض الأفراد.ق -

ظهرت بعض مظاهر التليز الذاتي في إجابات المشارحات، خاصة في الفقرات المتعلقة بالعلاقات  -
 الشخدية.

 أبدت بعض الوساء افظا يود الإجابة ين الأسئلة التي تتواول الجوانب الزوجية أو الوفسية. -

 جع بعض الاستبيانات بعد تسليمها إلى المشارحات، لا أثر يلى حهم العيوة الوهائية.لم تستر  -

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: -2

المعرفة   الإحدائية للعلوم الاجتمايية و يت معالجة الفرضيات باستخدام حزمة الريام
 :وفق يلميات معالجة التالية SPSSباختدار باسم 

 معام  ألفا حرونباخ -
 .رتباب بيرسونمعام  الا -
 .اختبار ت -
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 سادس: عرض ومناقشة نتائج الدراسةالفصل ال

  تمهيد:

 عرض نتائج الدراسة و تعليق عليها -1
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 تمهيد :
الموههية للدراسة والتي تعتري مهمة  الإجراءات إلى  بعد أن تعرضوا في الفد  السابق    

الي  الوتائ  المتلد  يليها لى يرض و الفد  إ في هذاسوتطرق للتعرف يلى نتائ  الدراسة، 
 تفسيرها.مواقشتها و وثم 

 ( التأكيد من اعتدالية التوزيع13يوض  الجدول رقم )             
 الإحصائيةالدلالة  درجة الحرية غروفو كولم المتغيرات

 4.41 04 4.15 الاحتراق
 4.24 04 4.40 الزواجيالتوافق 

دال احدائيا  غير لوفسي( أن قيمة متغير الاحتراق ا13يوضح الجدول السابق رقم )
 4.24ي دال احدائيا حيث يقدر في حن  المتغير الثاني التوافق الزواج 4.41حيث يقدر 

 ويليه نستخدم الإحداء المعلمي في معالجة البيانات. 

  :عرض نتائج الدراسة و تعليق عليها -1
 :العامةعرض ومناقشة نتائج الفرضية  .1-1

ة أي والتوافق الزواجي لدى المر توص الفرضية يلى أنه توجد يلاقة بن  الاحتراق الوفس
 .بلدية القرارة ومتليلي ولاية غردايةلقطاع الإداري بافي  العاملة

بن  درجات  Pearsonرتباب بيرسون ن هذه الفرضية م  تطبيق معام  الاتلقق مول
والجدول أدناه يبن   ختبار الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجياراد العيوة المتزوجن  يلى ح  من أف

 الوتيهة المتلد  يليها:

التوافق ط بيرسون بين الاحتراق النفسي و رتبا: يوض  نتائج معامل الا(12الجدول رقم )
 .الزواجي

 مستوى دلالة  معامل بيرسون  العلاقة 
التوافق / النفسي الاحتراق
 الزواجي 

4.33- 4.45 
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بن  درجات الاحتراق سالبة ية رتباطاتضح أنه توجد يلاقة ا (12رقم )دول الج في
-4.33)يساوي Pearsonرتباب بيرسون ت التوافق الزواجي حيث معام  الادرجاالوفسي و 

وخفض تالاحتراق الوفسي  ةارتفعت درجحلما بحيث   (4.45)دهي قيمة دالة إحدائيا يوو  (
 التوافق الزواجي.  ةدرج

 :كيفيتفسير الال

مايية المفسرة للتوافق الزواجي، و كن تريير ذلك من خلال الوظريات الوفسية والاجت
يزات الإيجابية)التعبير ين الحب يلى تبادل التعز  لوظرية السلوحية أن التوافق يعتمدوموها ا

ضعف الاحتراق الوفسي قدرة الفرد يلى بيوما يا اد القرارت( الفراغ،قضاء وقت  والعاطفة،
 تقديم استهابات إيجابية لشريكه، لا يقل  من فرنج اقيق التوافق.

فتظهر نظرية الدور أن التوافق الزواجي يتطلب أداء الأدوار  أما من الموظور الاجتمايي
يديب الفرد نتيهة الضغوب المتكررة، الذي  إلا أن الاحتراق الوفسي وجية بشك  متواين،الز 
 وبالتالي تدايد الخلافات الزوجية. دي إلى قدور في أداء هذه الأدوارقد يؤ و 

يلى  وذ  العدالة فنن الأفراد يسعون لتلقيق تواين يادل بن  ما يبذلونه في  بواءو 
)المخرجات مث  المدخلات مث  الجهد، الوقت، المشاير، الديم( وبن  ما يتلقونه موها )العلاقة 

خاصة المرأة العاملة د الزوجن  عووي( ويودما يتعرض أحالحب، التقدير، الديم العاطفي والم
قد تشعر  ةا تبذل جهدا أحري من  نتيهة ضغوب العم  وتعدد الأدوار للاحتراق الوفسي

 لا يؤدي إلى اختلال في معادلة العدالة. اشريكها دون أن تتلقى مقابلا حافي

ا يوعك  سلبا يلى مستوى لشعورا بالظلم أو الإجلاف عور بعدم التواين يولد هذا الش
حلما ياد مستوى الاحتراق الوفسي ياد إدراك المرأة لعدم العدالة في افق الزواجي وبالتالي  التو 

 العلاقة الزوجية، لا يؤدي إلى تراجع الرضا الزواجي وانخفاض مستوى التوافق.
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بن  الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجي حيث إن ارتفاع أحد ا  يلاقةوهذا يفسر وجود 
مع ما يقرره  وذ  العدالة من أ ية التواين في هذا ما يوسهم يؤدي إلى انخفاض الآخر، 

 .العلاقات الإنسانية

 :مع الدراسات السابقة المقارنة

 (2418)أجرتها سليمة حداء التي و دراسة  (2410 )دراسة هبة محمود محمد فقتوت
 سالبةوجود يلاقة  يلى  يلاقته بالتوافق الزواجيلبعووان لالاحتراق الوفسي لدى المرأة العاملة و 

بن  الاحتراق الوفسي والرضا الزواجي، أي أن ارتفاع مستوى الاحتراق الوفسي قد يؤدي إلى 
 انخفاض الرضا والتوافق في الحياة الزوجية.

تباين في الوتائ  حول العلاقة بن  درجات الاحتراق تشير الدراسات السابقة إلى وجود و 
يزة واليموية اسماييلي ففي دراسة أجرتها صليلة  لعاملة،الوفسي والتوافق الزواجي لدى المرأة ا

( بعووان لالاحتراق الوفسي ويلاقته بالتوافق الزواجي لدى المرأة العاملة: دراسة ميدانية 2421)
من الاحتراق الوفسي  توصلت الوتائ  إلى وجود مستوى متوسسفي ثانويات مديوة ين  الملحل، 

من التوافق الزواجي لدى ييوة الدراسة، لا قد يشير إلى يلاقة ارتباطية بن   ومستوى متدني
 المتغيرين.

يلاقتها بالاحتراق لالتوافق الزواجي و ( بعووان 2410.2415دراسة يمران ربيعة )
وجود  إلى هذه الدراسة ،  تشير الوتائ لولاية غراديةاملن  بقطاع الدلة بالوفسي لدى الع

يلاقة ارتباب دالة إحدائيا بن  التوافق الزواجي وأبعاد الاحتراق الوفسي )الإنجاي الشخدي، 
الإجهاد الانفعالي، وتبلد المشاير(، حيث جاءت معاملات الارتباب سالبة يود مستوى 

الوفسي  يشك  مؤشرا معتريا يؤثر في درجات الدلالة الإحدائية، لا يدل يلى أن الاحتراق 
 توافق الزواجي لدى ييوة الدراسة.ال
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 :الأولىالفرعية تائج الفرضية ومناقشة نعرض .1-1-1

لتوجد فروق ذات دلالة إحدائية في درجات  يلى أنه: الجزئية الأولىتوص الفرضية 
 .لالعم  ا لسوواتالعاملة تبع أةالاحتراق الوفسي لدى المر 

إذا حانت هواك فروق دالة  تلقق من هذه الفرضية، م  تطبيق اختبار ت لمعرفة مالو 
ا بن  الوساء العاملات في مستوى الاحتراق الوفسي. ويوضح الجدول أدناه الوتائ  إحدائي

 المتلد  يليها.

 (: يوض  نتائج اختبار )ت( للاحتراق النفسي تبعًا عدد سنوات العمل.12دول رقم )الج
توس  الم رالتكرا العدد 

 الحسابي
ف الانحرا
 المعياري

 درجة
 الحرية

 قيمة 
 ت

 مستوى دلالة 

 12نم راكث
 تسنو 

25 02.08 13.41 38 4.60 4.00 

 16.57 80.24 15 سنوات 12من اقل 

المتوسطات الحسابية للمهمويات المقارنة، حيث بلغ المتوسس  (12الجدول رقم ) يبين
 راف والا  (02.08سووات ) 14الحسابي للوساء العاملات الذين تزيد سووات خريتهم ين 

سووات  14بيوما بلغ المتوسس الحسابي لمن تق  خريتهم ين  (13.41عياري قدره )الم
( يود مستوى دلالة 4.60وقد بلغت قيمة لتل ) (16.57عياري )المراف والا ( 80.24)

ا يدل يلى يدم وجود فروق ذات دلالة إحدائية في مستوى الاحتراق الوفسي لدى ل 4.00
 .ققةمحغير الفرضية ه ويلي  ا لعدد سووات العموفق المرأة العاملة

 :كيفيتفسير الال

 عرضتت فقد الوفسي الاحتراق بدرجات بالضرورة ترتبس لا العم  في الخرية سووات أن
 لأسباب ولكن متقاربة بدرجات مهوية لضغوب الخرية وذوي الجدد العاملات الوساء من ح 

 .مختلفة
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 أةالمر  عانيت قد بيوما التكيف صعوبات تواجههاي قد دارةالإ لامج في الجديد العاملة ةأالمر و  
 لتفسير احافي لي ل العم  سووات يددل متغير فننلذا  ،المهني والمل  الروتن  من ةالخبير  العاملة

 العم  نتائ  يلى السيطرة فقدان، وموها بأسبا بعض ربسي مالم الوفسي الاحتراق في فروقال
 والروتن ، العم  يبء وييادة المهوية العزلة تساهم حما الوفسي الاحتراق أسباب أبري من

 .الحالة هذه تفاقم في الشخدية السمات وبعض الضغوب مواجهة يلى القدرة وضعف

ات العم  في  كن تفسير يدم وجود فروق دالة إحدائيا في الاحتراق الوفسي تبعا لسوو و 
، الذي يشير الى أن استهابة الأفراد للضغوظ تعتمد يلى مدى قدرتهم ضوء  وذ  هانز سيلي

 لتعرض لضغس، فالعوام  الفردية حاليآت التكيفالتكيفية أحثر من ارتباطها بالمدة الزموية 
خرية  يعني ان وهذا ، عب دورا حاسما في مستوى الاحتراقتل ،والديم الاجتمايي وظروف العم 

ة التهربة الضايظة وحيفية ب  طبيع ،سووات العم  لا ادد بالضرورة شدة الاحتراق الوفسي
 التعام  معها. 

 :مع الدراسات السابقة المقارنة

ل الاحتراق الوفسي لدى ( بعووان 2417-2416تفقت دراسة معروف خديجة )وا
( ات يووانل أثر الدراع 2440-2448و دراسة فريدة أيقارب ) الأطباء الجراحن ل

حيث  ،تشارين التوجيه المدرسي والمهنيلوغموض الدور المهني يلى الاحتراق الوفسي لدى مس
إلى أنه لا توجد فروق دالة إحدائيا في مستوى الاحتراق الوفسي تعزى  هذه الدراسات توصلت

 الأقدمية في الخرية.

( بعووانل الاحتراق الوفسي لدى 2417-2416سلاف العقون )حما يارضت دراسة 
( بعووان ل 2448دراسة أسماء العطية وطارق ييسوي ) والأخدائين  الوفسانين  بولاية غردايةل

ذوي الاحتياجات الخاصةل، حيث توصلت هذه ى ييوة من العاملات مع الاحتراق الوفسي لد
تبعا لسووات العيوة دالة احدائيا بدراجات الاحتراق الوفسي لدى إلى وجود فروق  الدراسة
  .الخرية 
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 :الثانيةالفرعية نتائج الفرضية  ومناقشة عرض .1-1-0

إحدائية في درجات توجد فروق ذات دلالة ليلى أنه:  الجزئية الثانيةتوص الفرضية 
 .لالعاملة تبعا لمتغير مدة الزوا  أةالاحتراق الوفسي لدى المر 

ا حانت ن ما إذايتلقق من هذه الفرضية م  تطبيق اختبار ت لعيوتن  مستقلتن  لتبلو 
حتراق الوفسي، والجدول أدناه يبن  الوتائ  دة الزوا  في مستوى الاهواك فروق دالة إحدائيا لم

 المتلد  يليها.

ق النفسي حسب حترا( يوض  نتائج اختبار "ت" للفروق في درجة الا10دول رقم )الج
 .متغير سنوات الزوا 

توس  الم التكرار العدد 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة
 الحرية 

 قيمة 
 ت

مستوى 
 دلالة ال

 4.64 4.52 38 12.48 02.05 24 سنوات12اكثرمن 
 16.54 04.45 24 سنوات12 اقل من

ة، حيث بلغ مهمويات المقارنقيم المتوسطات الحسابية لل (10ين الجدول رقم )يب
بيوما  (12.48عياري قدره )المراف والا ( 02.05سووات ) 14من  المتوسس الحسابي احثر

أما  (16.54عياري قدره )المراف والا ( 04.45)سووات  14لمتوسس الحسابي اق  من بلغ ا
وتشير هذه الوتيهة إلى يدم ( 4.64ة )دلالال( يود مستوى 4.52قيمة لتل قدرت ب )

العاملة، تبعا يدد سووات حتراق الوفسي لدى المرأة وجود فروق دالة إحدائيا في مستوى الا
 ققة.محغير  يةضويليها ان الفر الزوا  

 :الكيفيتفسير ال

 بالبيئة تتعلق الوفسي الاحتراق إلى تؤدي التي الرئيسية العوام  أن إلى شيرن  ود   يشير
 ةأبالمر  المرتبطة الشخدية والمتغيرات( المهوية والعلاقات الديم، ونقص حالضغوب،) المهوية
 لا لكوه( والووع حالعمر الد وغرافية والخدائص المهوة  و التوجهات مث )ا هنفس العاملة
 .الوفسي الاحتراق نشوء في مباشر حعودر الزوا  مدة أو الأسرية للعوام  حبيرة أ ية يعطي
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 في افروق د ا أن فترضي التي المحورية المتغيرات من عدت لا الزوا  مدة فنن وبالتالي
 الوفسي الاحتراق من عانيت قد العاملة ةأفالمر  الوموذ  هذا حسب الوفسي الاحتراق مستوى
 .ايواجه مدة قدر أو طول ين الوظر بغض العم  بيئة في مشكلات أو مهوية ضغوب بسبب

 :مع الدراسات السابقة المقارنة

( بعووان لالاحتراق الوفسي لدى المرأة 2418-2417اتفقت دراسة حداء سليمة )و 
( ات يووانل 2415-2410يمران ربيعة ) دراسة ، والعاملة ويلاقتها بالتوافق الزواجيل

حيث  ،لالتوافق الزواجي ويلاقته بالاحتراق الوفسي لدى العاملن  بقطاع الدلة ولاية غرداية
إلى يدم وجود فروق ذات دلالة إحدائية في مدة الزوا  لمقياس هذه الدراسات توصلت 

 الاحتراق الوفسي.

 :الثالثةالفرعية نتائج الفرضية ومناقشة  عرض .1-1-3

لتوجد فروق ذات دلالة إحدائية في درجات  :اةا يلى الجزئية الثالثةتوص الفرضية 
 .لا لسووات العم املة تبعالع المرأةلدى  التوافق الزواجي

م  إجراء اختبار )ت( لقياس الفروق الإحدائية لدى المرأة  تلقق من هذه الفرضيةلو 
يوضح الجدول أدناه  يلى يدد سووات العم ، واجي بواءمن حيث مستوى التوافق الز  العاملة،

 الوتائ  المتلد  يليها.

 (: يوض  نتائج اختبار )ت( التوافق الزواجي وفقًا لعدد سنوات العمل.10دول رقم )الج
توس  الم راالتكر  العدد 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 درجة
 الحرية 

 قيمة 
 ت

مستوى 
 دلالة ال

 4.18 1.36 38 6.17 20.76 25 نواتس 12كثر من أ
 0.87 22.24 15 نواتس 12قل من أ

حيث بلغ المتوسس  المتوسطات الحسابية للمهمويات المقارنة (10رقم) الجدول بينيو 
سووات  14الحسابي لمستوى الاحتراق الوفسي لدى الأخدائين  الذين تزيد خريتهم ين 

في حن  بلغ المتوسس الحسابي لمن تق  خريتهم ين  (22.24عياري )المراف والا ( 20.76)
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( يود 1.36)وقد بلغت قيمة لتل ، (0.87عياري )المراف والا ( 22.24سووات ) 14
لا يشير إلى يدم وجود فروق ذات دلالة إحدائية في مستوى  (4.18) الدلالةمستوى 

فنن الفرضية غير  يلى ذلك وبواء ،لعدد سووات العم  اة وفقالعامل أةالتوافق الزواجي لدى المر 
 محققة.

 التفسير الكيفي:

عد ياملا مؤثرا بشك  مباشر في راسة إلى أن يدد سووات العم  لا تالدنتيهة تشير 
التوافق الزواجي لدى المرأة العاملة، حيث تبن  أن التلديات الوااة ين العم  مث  الضغوب 
المهوية أو التواين بن  العم  والحياة الأسرية، لا تؤثر بوف  القدر الذي تؤثر به العوام  الوفسية 

جة أحري يلى الانسهام الوفسي بن  والشخدية والاجتمايية، فالتوافق الزواجي يعتمد بدر 
الزوجن  وسمات الشخدية مث  الوض  الانفعالي والقدرة يلى التعبير، إضافة إلى الخلفية الأسرية 

 وسي يلعب دورا حاسماالجعاطفي و التوافق الوالتفاهم في القيم والعادات والثقافة، حما أن وجود 
تظ  هذه العوام  الجوهرية  بالتالي دة العم ،الا يتأثر مباشرة في جودة العلاقة الزوجية وهو 

 أحثر دثيرا من مجرد يدد سووات الخرية المهوية.

 كن تفسير يدم وجود فروق  (وExchange Theoryا إلى  وذ  التبادل )استواد
ا لمتغير سووات العم  لدى المرأة العاملة  ن العلاقة إحدائية في التوافق الزواجي تبع ذات دلالة

حيث يسعى ح  طرف إلى اقيق أحري  التواين بن  المكافآت والتكاليف ية تقوم يلى مبدأالزوج
ويعتمد هذا التواين يلى إدراك ح  من  كافآت مقاب  أق  قدر من التكاليفقدر لكن من الم

الموطلق فنن ن شخص لآخر، ومن هذا وهو أمر يختلف م زوجن  لما يعتري مكافأة أو تكلفةال
ن استمرارية إذ ا مؤثرا في مستوى التوافق الزواجي عد بالضرورة ياملا  لا تيدد سووات العم

ما دام  ير في طبيعة التبادل بن  الزوجن المرأة في العم  لفترة أطول لا تعني بالضرورة حدو  تغ
والتقدير فنن إدراك  المتبادلة، وبالتاليالطرفان يشعران بوجود تكافؤ في الالتزامات والتوقعات 

ا أحري من مجرد طول مدة العم ، لا يرير يدم وجود فروق ذات دلالة العلاقة يلعب دور داخ  
 إحدائية في التوافق الزواجي باختلاف سووات العم .
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 :مع الدراسات السابقة المقارنة

ر رضوان ودلال أسعد يمار لدحتور ساما تتوافق نتائ  الدراسة الحالية مع نتائ  دراسةو 
و ل، ليم  المرأة ويلاقته بتوافقها الزواجي: دراسة ميدانية في محافظة اللاذقية (، بعووان2410)

لالضغوب المهوية ويلاقتها بالتوافق الزواجي لدى ، بعووان (2418)اسلق  دراسة سميرة احمد
راسة خلود بوت محمد لن يوسف صلاف دو  لوة من العاملات بالقطاع الحكومييي
ن المتزوجن  اديوة الزواجي ويلاقته بالاستقرار الأسري لدى ييوة مبعووان لالتوافق  (،2415)

ا بن  إلى يدم وجود فروق دالة إحدائي توصلت هذه الدراساتحيث  ، مكة المكرمةل
متوسطات درجات الوساء العاملات وغير العاملات في التوافق الزواجي تعزى لمتغير سووات 

 العم . 

 يدي وسيلةوسعبلويي ربيعة  ة الحالية مع نتائ  دراسةتعارضت نتائ  الدراسوفي المقاب  
لدى أستاذات المدرسة لالضغوب المهوية ويلاقتها بالتوافق الزواجي بعووان  (2424)

ا تائهها ين وجود فروق دالة إحدائيا في التوافق الزواجي وفق، حيث أسفرت نالابتدائيةل
 لسووات العم . 

 : الرابعةالفرعية نتائج الفرضية ومناقشة عرض   .1-1-2

 دلالة إحدائية في درجاتلتوجد فروق ذات  :أةا يلىالجزئية الرابعة  توص الفرضية
 .ا لمتغير مدة الزوا لالزواجي لدى المرأة العاملة تبع التوافق

م  استخدام اختبار )ت( لعيوتن  مستقلتن  لمعرفة ما إذا حانت  لتلقق من هذه الفرضيةو 
يوضح  ،يلى مدة الزوا  ة في مستوى التوافق الزواجي بواءهواك فروق ذات دلالة إحدائي

 ول أدناه الوتائ  المتلد  يليها.الجد
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(: يوض  نتائج اختبار )ت( لمستوى التوافق الزواجي حسب مدة 15دول رقم )الج
 الزوا .
توس  الم التكرار العدد 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 درجة
 الحرية 

 قيمة 
 ت

مستوى 
 دلالة 

   4.08 38 6.37 20.74 24 سنوات  12مناقل 
 
 
 

4.33 
 5.15 22.04 24 سنوات 12 اكثرمن 

الحسابية للمهمويات المقارنة، حيث بلغ المتوسس  المتوسطات (15) رقم بين الجدولي
سووات  14الحسابي لمستوى التوافق الزواجي، لدى الوساء المتزوجات موذ أحثر من 

بيوما بلغ المتوسس الحسابي للوساء المتزوجات موذ أق   (6.37عياري )المراف والا ( 20.74)
( 4.08قيمة لتل فقد بلغت )أما  (5.15)عياري المراف والا ( 22.04سووات ) 14من 

وجود فروق ذات دلالة إحدائية في مستوى يدم (، لا يشير إلى 4.33دلالة )اليود مستوى 
 .محققةغير فنن الفرضية  ا لمدة الزوا  ويليهعاملة وفقلدى المرأة ال التوافق الزواجي

 :يفيتفسير الكال

 الزموية للعلاقة لا يضمنوبخدونج مدة الزوا  فقد أوضلت الوتائ  أن طول الفترة 
إذ  كن أن تستمر العلاقة لسووات طويلة في ظ  خلافات  بالضرورة وجود توافق يواجي أيلى،

مستمرة، حما  كن لعلاقات حديثة أن تتميز بتفاهم واستقرار قوي إذا توفرت أس  العلاقة 
السليمة، ويرتبس التوافق الزواجي هوا بعوام  مث  التقارب في الخلفية الثقافية والاجتمايية، 

ل والتكيف، أحثر من ارتباطه بعودر الزمن، وهذا لفعاالقدرة يلى التواص  او  وتقارب العمر
يؤحد أن نويية العلاقة والتفاي  الإيجابي بن  الشريكن   ا العاملان الحاسمان في اقيق توافق 

 يواجي ناجح ولي  فقس طول أو قدر مدة الزوا .

ري، إذ ا في يلم الاجتماع الأسالرمزية من أحثر الوماذ  استخداميعد  وذ  التفايلية و 
الزوجن   ويرحز يلى دراسة العلاقات الديوامية بن  يوظر إلى الأسرة حوحدة من الأفراد المتفايلن 
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تفاي  التا  يمليات ا ب  هي نثابت وبن  الوالدين والأبواء انطلاقا من أن الشخدية ليست حيانا
لفيته اللغوية يتأثر بخوتفترض هذه الوظرية أن العالم الرمزي والثقافي للفرد  ستمرةالمجتمايي لاا

فنن التباين في العالم ذلك ول ،لى توقعاته لأدواره داخ  الأسرةلا يوعك  ي والعرقية والطبقية
لى ضعف وضبابية في اديد الأدوار ويوت  أشكالا من التوتر الرمزي بن  الزوجن  يؤدي إ

 واجي، ومن هذا الموطلقتعزيز التفاهم والتوافق الز  بيوما يسهم تقارب هذا العالم في والدراع
الزوا   ن ا لمدة واجي تبع كن تفسير يدم وجود فروق ذات دلالة إحدائية في التوافق الز 

ولي  طول فترة  باين في العوالم الرمزية للزوجن هو مدى التشابه أو الت العام  الأحثر دثيرا
 ارتباطهما.

 :مع الدراسات السابقة المقارنة

-2410الحالية مع نتائ  دراسة يهراء سعيد ابراهيم سود )تتوافق نتائ  الدراسة و
فراد المتزوجن  لتوافق الزواجي لدى الابايلاقتها ات يووان لالمهارات الزواجية و  (2424

يلاقتها بعووان لالذحاء الوجداني و ( 2418) القصشريفة و و أيضا دارسة للجامعة البلرين 
ا بن  إلى يدم وجود فروق دالة إحدائي دارسات الهذه توصلت حيث  التوافق الزواجيل،

 .دة الزوا لمد في التوافق الزواجي متوسطات درجة الأفرا

بعووان ل  (2422)الية مع نتائ  دراسة اولاد العيدتعارضت نتائ  الدراسة الح في المقاب 
السكنل، حيث التوافق الزواجي يود الاساتذة في ضوء المتغيرات، الجو ، مدة الزوا ، السن، 

 دة الزوا .التوافق الزواجي لم أسفرت نتائههم ين وجود فروق في

 :خلاصة الفصل

و بعد معالجتها إحدائيا  ،فرضيات الدارسة الحاليةمواقشة  إلىتطرقوا م  في هذا الفد  
جود يلاقة بن  الاحتراق الوفسي حيث تبن  و  البعض الاخر،لم يتلقق و  اقق البعض موها

ير الى أنه حلما ياد الإحتراق لا يشفي القطاع الإداري والتوافق الزواجي لدى المرأة العاملة 
لة احدائيا في يدم وجود فروق دا، حما أظهرت نتائ  الوفسي انخفض مستوى التوافق الزواجي
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بايتباره احد  م  ومدة الزوا واجي تبعا لاختلاف سووات العالتوافق الز الاحتراق الوفسي و 
 .العوام  الد وغرافية المدروسة
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 عام :الالاستنتا  

 هذا البلث موضوع الاحتراق الوفسي والتوافق الزواجي لدى المرأة العاملة بعد تواولوا في
، تطرقوا من الواحية الوظرية إلى أربعة فدول: الفد  التمهيدي، فد  في القطاع الإداري

فقد  فسي، فد  التوافق الزواجي، وأخيرا فد  المرأة العاملة، أما الجانب التطبيقيالاحتراق الو
امرأة ياملة من مديوتي القرارة  04ة من لموه  الوصفي، وشم  ييوة مكونى اايتمدنا فيه يل

 ومتليلى  ولاية غرادية .

ة وقد أظهرت نتائ  دراس لجانب هو التلقق من فرضيات البلثحان الهدف من هذا ا
 وافق الزواجي لدى المرأة العاملة،بن  الاحتراق الوفسي والت وجود يلاقة ارتباطيةالحالية يلى 

تسعى المرأة جاهدة لتلقيق التواين بن  الجانبن ،  ن مسؤولياتها داخ  الموزل وخارجهبالرغم مو 
 .ا يلى صلتها الوفسية والجسديةزايدة في العم  والأسرة تؤثر سلبإلا أن الضغوب المت

وفسي يؤثر يلى الحتراق وعك  هذه الضغوب وما يداحبها من الا كن أن ت حما
يؤدي إلى مشكلات يوجية نااة ين ضعف الاهتمام أو يدم قدرتها  التواص  مع الزو ، لا

ويؤدي  يلى العلاقة الزوجيةوهذا بدوره يؤثر سلبا مسؤولياتها الزوجية بشك  حام ،  يلى أداء
 لزواجي.انخفاض مستوى التوافق اإلى 
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 :الاقترحات 

 في ضوء الوتائ  السابقة  كن تقديم بعض التوصيات التالية :

 لضغوب الوفسية والتغيرات أساليب حياة يلىا دثيرالأخذ بعن  الايتبار اقتراح  هذا العووان ل-
 الزواجي لدى الأفرادل.التوافق 

و أساليب التعام   الوساء العاملات المتزوجات يلى مهارات إدارة الضغوب الوفسيةتدريب -
 معها بفعالية .

ايات المهوية لدى تكثيف الدارسات للكشف ين الأيراض الوفسية التي اول دون اقيق الغ-
 ، والوقاية من وقويه في بعض الأمراض الوفسية .ة العاملةالمرأ
،  دف الحد دة تستهدف هذه الفئة من العاملن ادية متخدالعم  يلى تطوير برام  إرش-

 من مستويات الاحتراق الوفسي لديهم .
،اا يلى استراتيهيات المواجهة فعالة  تقديم تدريبات يمليةعزيز الويي لدى المرأة العاملة و ت-

 .يسايدهن يلى اوب المواقف الضايظة بكفاءة مع صعوبات التي تواجههن
خض في ضوء المتغيرات الثقافية يلى التوافق الزواجي بالادارسات يلى الاسرة و ضرورة إجراء -
 .البيئيةو 
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 قائمة المراجع:
مذحرة لوي   ،يم  المرأة وآثره يلى العلاقات الاسرية(، 2417-2416سامة بارود، )أ -

 .شهادة الماستر،  دص يلم الاجتماع توظيم ويم ، حلية العلوم الاجتمايية، جامعة غرداية
الاحتراق الوفسي لدى ييوة من العاملات مع (، 2440) سماء العطية، طارق ييسوي،أ -

مجلة المدرية للدراسات  ،المتغيرات بدولة قطرذوي الاحتياجات الخاصة ويلاقته ببعض 
 .04، 2نج نج، ، ا،لد الرابع يشر، جامعة قطر05الوفسية، العدد

الاحتراق الوفسي في ضوء بعض (، 2416أميرة فايق أمن  سيد، محمد نجيب أحمد الدبوة، ) -
، ا،لة المدرية لعلم المتغيرات الد وجرافية لدى ييوة من الموظفن  الإدارين  بالمحاحم من الجوسن 

 .566،640نج نج(، جامعة القاهرة، 0)0والإرشادي،  الوف  الاحلويكي
، الظروف الاجتمايية للمرأة العاملة وأثرها يلى المسار(، 2421-2424) اميوة فوندر، -

مذحرة مكملة لوي  شهادة الماستر،  دص يلم اجتماع توظيم ويم ، جامعة أحمد دراية، 
 .أدرار
الاحتراق الوفسي ويلاقته بالإصابة بقرحة المعدية (، 2418) بد العزيز الضويحي،نفال يأ -

، ماجستير يلم الوف ، مجلة البلث العلمي في لدى ييوة من المعلمات المرحلة  الابتدائية
 .، جامعة الملك سعود10التربية، العدد

حلية التربية قسم ،  الاحتراق الوظيفي ويلاقته بالوحدة الوفسية(، 2423) كري رمضان،ب -
 .الارشاد الوفسي، يلم الوف  الومو، جامعة إدلب

لدى أساتذة التربية ) الاحتراق الوفسي ويلاقته بالدلابة الوفسية(، 2410) ن يهرة يابد،ب -
، مذحرة لوي  شهادة ماجستير في نظرية وموههية (البدنية والرياضية في مرحلة التعليم المتوسس

والرياضية ، معهد التربية البدنية والرياضية، حلية سيدي يبد الله يرالدة، جامعة التربية البدنية 
 .3الجزائر

التوافق الزواجي ويلاقته ببعض سمات الشخدية لدى (، 2440) ،بن محمد الشهري  وليد -
  قسم يلم الوف   دصير، لوي  شهادة الماجستييوة من المعلمن  المتزوجن  الافظة جدة

 جامعة ام القرى اكة المكرمة ،المملكة العربية السعودية.  فسي،والرشاد الإ
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، (مفاهيم، نظريات، تطبيقات) يلم الوفي الايلامي(، 2447) ويهة صالح السامراني،ب -
 .، دار المواه  للوشر والتوييع، يمان، الأردن1ب
، 1، بالتكيف مشكلات وحلول(، 2415ئر أحمد غباري، خالد محمد أبو شعيرة، )ثا -

 .مكتبة ا،تمع العربي للوشر والتوييع، دار الايدار العلمي، الأردن، يمان
،  حتراق الوفسي لدى المرأة العاملة ويلاقته بالتوافق الزواجيالا(، 2418) ،حداء سليمة -

لوي  شهادة الماجستير، الكلية العلوم الإنسانية والاجتمايية،  جامعة الشهيد لخضر،  شهادة
 بالولاية الوادي.

الدلابة الوفسية ويلاقتها بالتوافق الزواجي لدى ييوة (، 2422) ،حمير نائ ، ويان ليودة -
 خيضر، مايية، جامعة محمد، لوي  شهادة الماستر، حلية العلوم الإنسانية والاجتمن الأيوا 

 .بسكرة
، مذحرة لوي  شهادة التوافق الزواجي لدى المرأة العاملة(، 2415-2410) وجة سعاد،خ -

 .2الماستر، حلية العلوم الاجتمايية، جامعة محمد بن أحمد، وهران
، مجلة اقاق فكرية، العدد السادس مقياس التوافق الزواجي(، 2417يواوي مودوري، ) -

 .243،215نج نج، سيدي بلعباس، الجزائرجامعة الجيلالي لياب ، 
الذحاء الانفعالي ويلاقته بالتوافق الزواجي لدى حديثي (، 2418-2417)، ييوب حرويي -

، لوي  شهادة الماستر يلم الوف  العيادي، حلية العلوم الاجتمايية و الإنسانية، جامعة الزوا 
 غرداية.

الوفسي لدى الأمهات الليبيات ذوي الاحتراق (، 2422يوب يلي سليمان الزائدي، )ي  -
 .، مجلة الطفولة، العدد الحادي والأربعون، ليبيااضطراب ما بعد الددمة

، يم  المرأة العاملة ويلاقته بتوافقها الزواجي(، 2410) امر رضوان، دلال أسعد يمار،س -
، 36مجلة جامعة تشرين للبلو  والدراسات العلمية، سلسلة الآداب والعلوم الانسانية، ا،لد 

  .230، 227نج نج، ، سورية0العدد
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 حالة لدراسة نسقية قراءة) توحيدي طف  ظ  في الزواجي التوافق (،(2019ل، رحا سامية -
 بويلي، بن حسبية جامعة ،3 العدد،  5،مجلد والوفسية التربوي الدارسات دولية مجلة، )أسرة

 .252، 245نج نج، الشلف
الاحتراق الوفسي ويلاقته بالتوافق الزواجي لدى (، 2412-2411) ،سراي مهدي -

، مذحرة لوي  شهادة الماجستير في الإرشاد والدلة الوفسية،  أساتذة المرحلتن  المتوسس والثانوي
 .2حلية العلوم الاجتمايية والانسانية، جامعة جزائر

الاحتراق الوفسي لدى معلمات التلاميذ ذوي (، 2414سعيد الظفري وإبراهيم القريوتي، ) -
(، 3(، العدد)6، ا،لة الأردنية في العلوم التربوية، مجلد)الدعوبات التعلم في سلطوة يمان

 .104، 175نج نج، جامعة السلطان قابوس، يمان
ئين  الوفسانين  قسم العلوم الاحتراق الوفسي لدى الأخدا(، 2416لاف العقون، )س -

 .، مذحرة لوي  شهادة الماستر، حلية العلوم الاجتمايية والإنسانية،  جامعة غردايةالاجتمايية
الاحتراق الوفسي لدى معلمات التلاميذ ذوي (، 2415) لوى محمد الحسن سيد أحمد،س -

درجة الماجستير في الإرشاد ، بحث تكميلي لوي  الاياقة العقلية العاملات اراحز التربية الخاصة
 .الوفسي والتربوي، حلية الدراسات العليا قسم يلم الوف ، جامعة السودان

لتوافق الزواجي ويلاقته ببعض سمات الشخدية ا، (2448) ،سمية محمد جمعة أبو موسى -
يا  الجامعة الإسلامية يمادة الدراسات العل، ، مذحرة تكميلة لوي  درجة الماجستيرلدى المعاقن 

 .غزة)فلسطن (حلية التربية قسم يلم الوف ، 
، مكتبة يهراء 1، بالاضطرابات العدابية لدى المرأة العاملة(، 2444) يرة محمد شود،سم -

 (.جمهورية مدر العربية) الشرق، القاهرة
، مذحرة لوي  يم  المرأة والتلدي  الدراسي للأبواء(، 2417-2416) هام بلعراقب،س -

 .ية العلوم الاجتمايية والانسانية، جامعة غردايةشهادة ماستر، حل
يم  المرأة المتزوجة وأثره يلى (، 2422-2421هام ينايني، يبد القادر لكل ، )س -

، مذحرة لوي  شهادة الماستر، حلية العلوم والانسانية الاجتمايية، جامعة يحيى الاستقرار الأسري
 .فارس، المدية
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الاحتراق الوفسي ويلاقته بالأداء الوظيفي  ،(2421-2424) ،بورويلة نادية سهيلة يحي، -
حلية العلوم الإنسانية مذحرة لوي  شهادة الماستر،   ،لدى الوساء العاملات المتزوجات

 والاجتمايية، جامعة يحي فارس بالمدية، الجزائر.
، مجلة الاحتراق الوفسي لدى رجال الحماية المدنية(، 2415) هرياد نوار، سعاد حشاني،ش -

 .104، 181، نج نج، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة24العلوم الانسانية والاجتمايية، العدد
، لوي  شهادة لتوافق الزواجي لدى الشخدية التهوبيةا (،2410)، شهروري لطيفة مليكة -

 ماستر،حلية العلوم الاجتمايية و الإنسانية، جامعة الطاهر مولاي، سعيدة .
، مذحرة الواقع المهني للمرأة العاملة في نشاب جمع الحدى(، 2413-2412) ،ياخ بايةش -

 .لوي  شهادة ماجستير،  دص يلم الاجتماع، جامعة أدرار
الخدائص السيكومترية لمقياس التوافق الزواجي لبيومي يلى ، (2423، )صافي حلثوم يائشة -

  .315، 106نج نج، ،جامعة وهران8ا،لد  ،البيئة الجزائرية
الضغوب المهوية التي تواجه المرأة (، 2422-2421) لدغير حياة، بن يبد السلام حر ة،ا -

، حلية العلوم الاجتمايية والانسانية، جامعة ابن .م.، مذحرة لوي  شهادة ماستر الطور لالعاملة
 .خلدون، تيارت

 أثر يم  المرأة يلى صلتها الوفسية ويلى يلاقاتها(، 2418-2417) فاء يحياوي،ص -
 .2، أطروحة لوي  شهادة الدحتوراه، جامعة محمد بن أحمد، وهران الأسرية

الاحتراق الوفسي ويلاقته بالتوافق الزواجي لدى المرأة (، 2421-2424صليلة غزة، ) -
 .040، 341نج نج، ، مجلة الدراسات الوفسية، جامعة بوضياف، مسيلةالعاملة

وفسي ببعض الاضطرابات الوفسية و يلاقة الاحتراق ال(، 2413-2412ايبي نعيمة،)ط -
رسالة مقدمة لتي  شهادة الدحتوراه في يلم الوف  العيادي، حلية  ،الوفسهسدية لدى الممرضن 

 .2العلوم الانسانية والاجتمايية، جامعة الجزائر
الأثار الأسرية والاجتمايية المترتبة يم يم  المرأة (، 2417-2416) اجب بومدين،ي -

 .2، شهادة الدحتوراه  دص يلم الوف ، جامعة وهران خار  البيت



 قائمة المراجع                                   
                                                  

   00 
 

، دار يالم الكتب، جامعة ين  مواه  البلث(، 2410يبد الرحمان سيد سليمان، ) -
 الشم .

الاحتراق الوفسي لدى الممرضن  في (، 2422بد الكريم مدلح أحمد البللة، )ي -
مة تعنى بالدراسات الوفسية ، مجلة يلمية فدلية محكالمستشفيات الحكومية  مانة العاصمة

 .08، 1نج نج، ، حلية الآداب جامعة ذمار10والتربوية، العدد
،  سياالتوافق الزواجي ويلاقته بالتلدي  الدر (، 2422) ،يدة شهيواي، يدفورة فتيلة -

يلم الوف  المدرسي، جامعة  الماستر حلية العلوم الإنسانية و الاجتمايية، مذحرة لوي  شهادة
 ابن خلدون، تيارت. 

 .، دار حتب للوشر والتوييع، القاهرة1، بنادي الاحتراق الوفسي(، 2444مرو صالح، )ي -
الاحتراق الوفسي لدى يمال (، 2423-2422) الم يبد القادر، خيبات بشرى،غ -

، مذحرة مكملة لوي  شهادة ماستر الطور الثاني بعد جائلة الكورونا 10مدللة الكوفيد
 .د،  دص يلم الوف  العيادي، جامعة ابن خلدون، تيارت.م.ل
ساليب االخدائص السيكومترية لمقياس  (،2418) ،فاطمة يشرى حسن محمد رضوان -

حلية التربية بجامعة   ،المعاملة الوالدية حما يدرحها الأبواء من طلاب المرحلة الإيدادية والثانوية
مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والوفسية، ، 381، رقم 2417الفيوم، حعدد خانج للمؤير 

 .045، 381 نج نج، مدر
، مقياس الاحتراق الوفسي المهني(،  2414ر  يبد القادر طه، السيد مدطفى راغب،)ف -
 .، مكتبة الانجلو المدرية، القاهرة1ب
أثر صراع وغموض الدور المهني يلى الاحتراق الوفسي (، 2440-2448) ريدة ايقارب،ف -

، مذحرة لوي  شهادة ماجستير في يلوم التربية، جامعة لدى مستشار التوجيه المدرسي والمهني
 .الجزائر

 ،حليةالاحتراق الوفسي و ارتباطه بالضغوب المهوية، (2417-2418، )فضيلة الحرف -
  ية.االعلوم الإنسانية والاجتمايية، جامعة غرد

 .، مطابع ةضة مدر، القاهرةسيكولوجية المرأة العاملة(، 1004حاميليا يبد الفتاح،) -
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المعوقات الوظيفية للمرأة العاملة  (، 2424-2410) سيكي  مروة، رحماني أم هاني،ح -
الماستر، حلية العلوم الانسانية والاجتمايية، ، مذحرة لوي  شهادة حأستاذ في قطاع التربية والتعليم
 .جامعة قاصدي مرباح، ورقلة

، الكتاب الالكتروني لشبكة الوفسية العربية، الاستقرار الزواجي(، 2412حلثوم بلميهوب، ) -
 .21، 1نج نج، (، الجزائر20العدد )

، حلية ليلاالاحتراق الوفسي لدى القابلات المواوبات (، 2424-2410لبلالطة حميليا، ) -
 العلوم الإنسانية والاجتمايية، يلم الوف  العيادي، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر. 

المرأة العاملة والعلاقات الاسرية الملتقى الوطني (، 2413) امدية إ ان، بوطوطن سليمة،مح -
وللاجتمايية، جامعة ، حلية العلوم الانسانية الثاني حو الاتدال وجودة الحياة في الأسرة

 .قاصدي مرباح، ورقلة
 .يربي، بيروت_ ، إنجليزي قاموس احسفورد المحيس(، 2443 بدوي، )محمد -
 الإنسانية، العلوم مجلة ،الزواجي التوافق  و الأيوا  اااهات، 2015)، )محمد خلاصي -

 .700، 732 نج نج، قسوطيوة جامعة ،03العدد
سلامي و الإور ظوالمالتوافق الزواجي و استقرار الأسرة من ، (2445) ،محمد سليمان سواء -

 ، يالم الكتب ،حلية الوبات ، جامعة ين  شم ، القاهرة ، مدر.1، ب نفسي و اجتمايي
التوافق الاجتمايي ويلاقته بالتوافق (، 2422-2421) داس فاطمة، مولاياب بشرى،م -

د، جامعة ابن خلدون، .م. ماستر الطور الثاني ل، مذحرة لوي  شهادة المهني لدى المرأة العاملة
 .تيارت

، مجلة العلوم الانسانية، الاحتراق الوفسي لدى الاطارات الجزائرية(، 2413) راد خلاصي،م -
 .310، 286نج نج، ، حلية العلوم الاجتمايية، جامعة أم البواقي، الجزائر04العدد

، مجلة التوظيم ييوة من الممرضن  مستوى الاحتراق الوفسي لدى(، 2410) راد خلاصي،م -
 .75، 53نج نج، 0، العدد7والعم ، ا،لد
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مستوى التوافق الوفسي ويلاقته (، 2423-2422) أسماء،مريوقي احلام، بويزة  -
مذحرة مكملة لوي  شهادة ، بالاستقرار الزواجي لدى ييوة من الطلبة الجامعين  المتزوجن 

 العلوم الاجتمايية والإنسانية، جامعة محمد بوضياف،  المسيلة. الماستر،حلية
التوافق الزواجي لدى العاملات ذوات (، 2422-2421) ،مروة بريط ، حون  بريط  -

مذحرة لوي  شهادة الماستر، حلية العلوم الإنسانية و الاجتمايية، جامعة  ،المؤه  العلمي العالي
 محمد خيضر بسكرة.

دور الأخدائي الاجتمايي المدرسي في يلا  مشکلات  ،(2418) ،أمانيمعتدم مختار  -
، دراسة ميدانية مدرسة حلويات سعد الثانوية الحكومية ) للبوات(،  لوي  سوء التوافق الأسري

  درجة الماجستير في الخدمة الاجتمايية،حلية الدراسات العليا، جامعة الويلن .
، مذحرة لتي  الاحتراق الوفسي لدى الأطباء الجراحن (، 2417-2416)، معروف خديجة -

 ، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.حلية العلوم الاجتمايية والإنسانية شهادة الماستر،  
،  دص يلم حتراق الوفسي لدى معلمي المدارسالا(، 2421نبال يباس الحا  محمد، ) -

، والثلاثون، جامعة اللبوانية، بيروت الوف  ييادي، ا،لة العربية للوشر العلمي، العدد الثالث
 .210، 108 نج نج

الضغوب الوفسية (، 2424، )نجمة ييسى سعيد العرفي، ناجية يقيلة فر  الحدادى -
، مجلة العلوم ويلاقتها بالتوافق الزواجي لدى ييوة من الممرضات العاملات استشفى الر  العام

نج نج ، (، جامعة نبغايي وجامعة يمر المختار0(، العدد)1الانسانية والاجتمايية، ا،لد)
330 ،354.  

الاحتراق الوفسي للمعلمن  ذوي الومس )أ.ب( (، 2447) ،نشوة حرم يمار أبوبكر دردير -
الوف   ، رسالة مقدمة لوي  شهادة الماجستير،  دصتويلاقته  ساليب مواجهة المشكلا

 التربوي والدلة الوفسية، جامعة الفيوم.
لخدائص السيكومترية المقياس التوافق الزواجي لدى ا(، 2421، )هبة محمد يبد الحميد يلى -

عة الفيوم ، ا،لد الخام  جام -،حلية التربية للطفولة المبكرة المرأة العاملة في مجال التعليم
 .1675، 1602نج نج، العدد الخام  يشر-يشر
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الاحتراق الوفسي لدى مستشاري التوجيه والارشاد المدرسي (، 2424) واري أحلام،ه -
 .26، 1نج نج، ، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان(8)، مجلة التكام ، العددوالمهني

، مجلة قراءة في الأدبيات السيكولوجية_ الاحتراق الوفسي (، 2422) يوة مدوري،  -
  .232، 210نج نج، (الجزائر) الأحاد ية، ا،لد الثالث، العدد الاول، سكيكدة نوميروس

 المراجع الأجنبية:
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- Doaa Tony Abdul Jaber Muhammad, (2023( Researcher 
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 الملاحق                                       
 مقياس الاحتراق النفسي لماسلاش  :(21)رقم  حقالمل

 أختي اية طيبة:
في إطددار اضددير لمدددذحرة  ددر  مقترحدددة لويدد  شددهادة الماسدددتر في يلددم الدددوف  العيددادي ادددت 

م  اخدذ مقيداس  ،في الإدارة الزواجدي لددى المدرأة العاملدةيووان الاحتراق الوفسي ويلاقته بالتوافدق 
 .(2421-2410حميليا) لبلالطة دراسة  الاحتراق الوفسي من 

  تعليمة المقياس:

( في مكدان xقم بتلديد تكدرار مدا تشدعرين بده مدن خدلال العبدارات التاليدة بوضدع يلامدة )
 المواسب بعد قراءة ح  فقرة من الفقرات جيدا.

 المهوة:                                            السن:                  : الاسم:        الشخصيةالبيانات 

 الحالة الاقتدادية: 

 سايات0س          أحثر من 8الى6سايات       من  6سايات العم : أق  من 

 سووات 14 أحثر منمدة الزوا :                   سووات 14 أحثر منيدد سووات العم : 

 سووات 14سووات                             أق  من 14أق  من             
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 العبارات        

 احيانا  ابداً 

 خلال 

 السنة

 مرة

 في 

 الشهر 

 احيانا 

 خلال

 الشهر 

 مرة 

 في 

 الأسبوع

 احيانا 

 خلال

 الأسبوع

 يوميا

        اشعر ان يملي يستوفذني انفعالياً -1

        ان طاقتي  مستوفذ مع ةاية ح  يوم من يملي اشعر -2

 اشعر بالإةاك حيوما استيقن في الدباح وايرف ان-3

 مواجهة ىيل 

       

         كوني فهم بسهولة ماذا يح  يملائي -0

 اشعر اني اتعام  مع بعض يملائي وحأةم اشياء -5

 لا بشر

       

        سبب لي الاجهاديان التعام  مع الواس طوال اليوم -6

        اتعام  بفعالية يالية مع مشاح  يملائي-7

        اشعر  بانني افقد السيطرة بسبب يملي -8

        اشعر بان دثيري ايجابي بسبب يملي مع الواس-0

        اصبلت احثر قسوة مع الواس بسبب يملي-14

 بالانزيا  والقلق لان يملي يزيد مناشعر -11

 قسوة يواطفي 

       

        الوشاب اشعر بالحيوية و-12

        اشعر بالإحباب من لارستي لعملي-13
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 (: مقياس سبينر لتوافق الزواجي20الملحق رقم )

و بن  يوجك في ا،الات بالتقريب درجة التوافق بيوك  يحاولي من فضلك أن اددالتعليمة: 
 ( في الخانة المواسبة:  ✖حيث نضع يلامة  )الآتية، 

  نتفقلا

 دائما  

  نتفق لا

 غالبا 

  لا نتفق

 أحيانا  

 نتفق

 أحيانا 

 نتفق 

 غالبا  

 نتفق 

 دائما  

   

        اشعر بانني ايم  في هذه المهوة بإجهاد حبير-10

        حقيقة لا اهتم اا يحد  لبعض يملائي -15

        الواس يؤدي لضغوب حبيرة ان العم  بشك  مباشر مع-16

        استطيع بسهولة جو نفسي مريح مع يملائي-17

 اشعر بالسعادة والراحة بعد انتهاء يملي-18

 مع يملائي 

       

 انجزت اشياء حثيرة ومهمة ذات قيمة في لارستي-10

 لهذه المهوة 

       

 اشعر وحأنني اشرفت يلى الوهاية نتيهة لارستي-24

 لهذه المهوة  

       

 المشاح  الانفعالية والعاطفية معاتعام  بك  هدوء -21

 أثواء لارستي لهذه المهوة 

       

 اشعر ان بعض يملائي يلومونني ين بعض-22

 مشاحلهم 
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 تسيير ميزانية الأسرة  -1

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

الخانج  ا،ال -2
 بالترفيه و الاستهمام   

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 الأمور الديوية   -3

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

التعبير ين الحب و  -0
 العاطفة  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 معاملة الأصدقاء    -5

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 العلاقة الجوسية    -6

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

مجاراة الأيراف و -7
 التقاليد العامة   

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 فلسفة الحياة     -8

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

معاملة أسرة الطرف -0
 الأخر   

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 تقدير الأمور    -14

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

الوقت الذي  -11
 تقضيانه معا   

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 ا اذ القرارات    -12

 الأيمال الموزلية    -13      
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 قضاء وقت الفراغ    -10

 المسار المهني -15      

 

في   
 كل 

 وقت

 معظم

 الوقت

 في

أكثر  
 الأحيان

 من 

 حين 

 لآخر

 أبدا نادر

حم مرة ناقشت أو   -16
 فكرت في الطلاق

      

حم مرة حد  وأن ترك   -17
 يوجك البيت اثر شهار

      

أي مدى ترى أن  الى -18
 الأمور بيوك وبن  يوجك 

 تسير بشك  جيد

      

ه  تطلع يوجك يلى  -10
 اسرارك الخاصة

      

ه  تشعر بالودم يلى  -24
 يوجك

      

حم مرة يحد  أن -21
 تتشاجر مع يوجك

      

حم مرة يحد  أن تقلق   -22
 وتثور أيدابك يلى يوجك
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في أكثر  حيانا  أ  درا  نا  
 الأيام  

لب غا
 لأيام  ا

  يوميا

 
  

 
  

    
  

 
  

  يوجك يه  تقبل -23

 

 لا 
 شترك  ن

في قليل 
  منها

 في  في بعظها  
 عظمها م

 في
 جميعها  

 

 
  

 
  

    
  

 
  

نشاب  في ه  تشترك مع يوجك -24
 خار  الموزل  

 اكثر 

 من ذلك

   

 مرة 

 في اليوم  

 مرة او

 مرتين  

 في الاسبوع  

 مرة او

 مرتين  

 في الشهر  

 اقل من مرة

 في الشهر 

   ابدا 

 

 

 
  

 
  

    
  

 في حوار   يوجك ه  تشترك مع -25      

 
  

 
  

    
  

ه  تضلك و يزح مع  -26      
 يوجك)تك(  

 
  

 
  

    
  

ه  تشترك مع يوجك)تك( في  -27      
 نقاف فكري هادع  

 
  

 
  

    
  

ه  تشترك مع يوجك)تك( في  -28  
 مشروع يملي  
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 حددي ان كانت  العبارة التالية من بين مشاكلك مع زوجك في الأسابيع القليلة الماضية:

 لا نعم 

   ارهاق ويدم استعداد لممارسة العلاقة الجوسية -20

   يدم اظهار الحب والمشاير العاطفية -34

 ماهي العبارة الأكثر تعبيرا عن موقفك من مستقبل علاقتك الزوجية:-32     

 أريد بشدة أن توهح يلاقتي الزوجية، وأنا يلى استعداد للتضلية بك  شيء من أج  ذلك.              

 أريد أن توهح يلاقتي الزوجية، وأنا يلى استعداد لبذل ح  شيء من أج  ذلك.              

 ن أج  ذلك.اريد أن توهح يلاقتي الزوجية، وأنا يلى استعداد للمسا ة بوديب م               

 سأحون سعيدا إن نجلت يلاقتي الزوجية، لكن لا أستطيع أن نبذل أحثر لا قدمت من أج  ذلك.              

 أبذل أحثر لا قدمت من أج  ذلك. سأحون سعيدا إن نجلت يلاقتي الزوجية، لكن أرفض أن              

 أج  تدارك ذلك. كن فعله منلن توهح يلاقتي الزوجية، ولا يوجد ما                

 

 للمقاييس: (: الصدق والثبات23الملحق رقم )

 

 

 

 اقصى

 درجات 

 التعاسة 

 تعيس 

 تماما

 تعيس 

 قليلا

 سعيد  سعيد

 جدا

 سعيد

 تماما 

 سعيد 

 بشكل

 ممتاز 

ماهي الدرجة الأحثر تعبيرا -31
ين شعورك بالسعادة في حياتك 

 الزوجية

       



 الملاحق                                         
                                                  

   146 
 

 

 



 الملاحق                                         
                                                  

   147 
 

 
 

  التوزيع الطبيعي(: 04الملحق رقم ) 
 
 

 
 
 

  (: معامل بيرسون05الملحق رقم )
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 (: الفرضيات20الملحق رقم )
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