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Abstract :

This study aims to examine the extent of the impact of digital transformation
on financial institutions that implement Takaful insurance in Algeria. To
address the research problem, the descriptive-analytical and statistical
methods were used to analyze the results of a questionnaire distributed to
a random sample of 35 employees, utilizing the SPSS 20.00 program. The
study found that digital transformation has not significantly contributed to the
spread of digital services for Takaful insurance in Takaful insurance
companies and Islamic banking windows due to cultural and technical
challenges, including weak digital infrastructure, digital illiteracy, and
cybersecurity challenges. Therefore, new strategies must be developed to
ensure the success of digital transformation in Algeria, enabling it to keep
pace with countries that have preceded it.

Keywords: Digital transformation, Takaful insurance, financial
institutions, digital illiteracy, digital infrastructure, cybersecurity,
Algeria.
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Valide Al 23 32.9 69.7
et 10 14.3 100.0
Total 33 47.1 100.0
Manquant Systeme 37 52.9
Total 70 100.0
Cyead)
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Validedis 30 J 25 ¢« 3 4.3 9.1 9.1
31-40 19 27.1 57.6 66.7
41-50 10 14.3 30.3 97.0
451 e S 1 1.4 3.0 100.0
Total 33 47.1 100.0
Mangquant Systéme 37 52.9
Total 70 100.0
il ol el
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide ple nle 5 7.1 15.2 15.2
Ol lL el 9 12.9 27.3 42.4
el 6 8.6 18.2 60.6
(&) ») (S8 3 4.3 9.1 69.7
==
(S eige 3 4.3 9.1 78.8
s A 7 10.0 21.2 100.0
Total 33 47.1 100.0
Manquant Systeme 37 52.9
Total 70 100.0
Al & gl
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide < 513 N 1 3 4.3 9.1 9.1
Gl sis5 (N3 e 7 10.0 21.2 30.3
G S e S 23 32.9 69.7 100.0
Total 33 47.1 100.0
Manquant Systeme 37 52.9
Total 70 100.0
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
792. 19

las 2ac R 4ac Sas (Y Tas
les Corrélation de Pearson 1 071. “398. 0009. *400. 069. 2009.
(Sig. (bilatérale 689. 020. 961. 019. 699. 236.
N 34 34 34 34 34 34 34
Qs Corrélation de Pearson 071. 1 244, *738. 219. 129. **532.
(Sig. (bilatérale 689. 164. 000. 213. 467. 001.
N 34 34 34 34 34 34 34
3e= Corrélation de Pearson *398. 244. 1 *503. 305. 443, 014.
(Sig. (bilatérale 020. 164. 002. 080. 009. 938.
N 34 34 34 34 34 34 34
4ac  Corrélation de Pearson 0009. *738. *503. 1 *372. 242. *353.
(Sig. (bilatérale 961. 000. 002. 030. 168. 041.
N 34 34 34 34 34 34 34
5¢= Corrélation de Pearson *400. 219. 305. *372. 1 -121.- 168.
(Sig. (bilatérale 019. 213. 080. 030. 496. 342.
N 34 34 34 34 34 34 34
6a= Corrélation de Pearson 0609. 129. 443, 242, -121.- 1 **540.
(Sig. (bilatérale 699. 467. 009. 168. 496. 001.
N 34 34 34 34 34 34 34
7a= Corrélation de Pearson 2009. **532. 014. *353. 168. *540. 1

(Sig. (bilatérale 236. 001. 938. 041. 342. 001.
N 34 34 34 34 34 34 34
) Js=ill  Corrélation de Pearson **577. *597. 722, “681. *528. "567. *609.
(Sig. (bilatérale 000. 000. 000. 000. 001. 000. 000.
N 34 34 34 34 34 34 34

.(La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral .*
.(La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral .**

Kolmogorov-Smirnov®
Statistiques ddl

Tests de normalité
Shapiro-Wilk

.Sig Statistiques ddl Sig

il J sl 150. 34 050.

931. 34 054.

a. Correction de signification de Lilliefors
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Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig Statistiques ddl Sig
GBS il 152. 34 012. 932. 34 057.

a. Correction de signification de Lilliefors

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modeéle introduites ¢liminées Meéthode
1S omd oY) . Introduire

& wed) (¥ a. Variable dépendante
b. Toutes les variables demandées ont é&té
Antroduites

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Modg¢le R R-deux R-deux ajusté l'estimation
1 2701. 491. -031.- 62655.
ANOVA?
Somme des
Modg¢le carrés ddl Carré moyen F Sig
1 Régression 007. 1 007. 14.97 ®000.
de Student 12.562 32 393.
Total 12.569 33
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés  standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig
1 (Constante) 1.978 1.197 1.652 108.
) Y 094. 716. 023. 131. 896.
Corrélations

b ) Jpaillcillee 30S

~71 ~
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Ol

Ll

<80 J =3l Corrélation de Pearson 1 -557.-

(Sig. (bilatérale 05.

N 33 33

<lle  3:WE Corrélation de Pearson -557.- 1
(S (pualil (Sig. (bilatérale 05.

N 33 33

Corrélations

A$,a) s

Sl e

Jdaal

aiadl) 4l =8

axiiiua) 4yl Corrélation de Pearson 1 -657.-

(Sig. (bilatérale 04.

N 33 33

e 48,40 3 )% Corrélation de Pearson -657 .- 1
o« Dlains) (Sig. (bilatérale 04.

N Jlaal N 33 33

Corrélations

ghnall e spaa a5

ol Wer S Ay
il

aaiaal) = s Corrélation de Pearson 1 -767.-

Ol U (Sig. (bilatérale 02.

S N 33 33

PN 334 Corrélation de Pearson -767.- 1
S| _aldy) (Sig. (bilatérale 02.

N 33 33

Statistiques
Jsaill" Jinsal
1 2 3¢ 4¢ St e Jid "8l
N Valide 33 33 33 33 33 33
Manquant 37 37 37 37 37 37
Moyenne 1.18 4.06 1.09 2.33 1.03 1.03 2.94 2.6
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Statistiques
1pe 2pc 3pe 4oe S5pc Gpe Tae
N Valide 33 33 33 33 33 33 33
Manquant 37 37 37 37 37 37 37
Moyenne 2.15 2.18 1.88 1.39 1.33 4.89 2.89
Statistiques
Jsadl (48U
Oaldl 5 e )
10 20 3 4 sl
N Valide 33 33 33 33 33
Manquant 37 37 37 37 37
Moyenne 4.18 1.09 2.70 2.82 2.9470
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