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ا العزيزيف )ربي نفي الحياة والدي ناىذا الى اعز رفيقيف لثمرة جيدنا  يدين
ارحميما كما ربياني صغيرا ( والى كؿ اخوتنا وكؿ مف صاحبنا في 

 مشوارنا الدراسي مف بعيد او قريب مف أساتذة وطمبة.
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في انجاز ىذا العمؿ المتواضع فمو  حمد الله سبحانو وتعالى الذي وفقنان
وتطبيقا لمحديث )مف لـ يشكر الناس لا يشكر  الحمد في الدنيا والاخرة ,

الله( , وعميو نتقدـ بالشكر والعرفاف الى الدكتورة المشرفة قمبازة أماؿ , و 
 المذكرة. هكؿ مف ساعدنا مف قريب او بعيد في انجاز ىذ
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 الممخص:

ىدفت ىذه الدراسة الى الى تسميط الضوء عمى دور القيادة التحويمية في تنمية الميارات العامميف, وىذا مف خلاؿ 
ابعاد القيادة التحويمية المتمثمة في ) التأثير المثالي, الحافز الاليامي, الاستثارة الفكرية, الاعتبارية الفردية 

الفردية والجماعية, التنظيمية( وتـ القياـ بالدراسة في كمية العموـ والتمكيف(, بينما ابعاد الميارات مف خلاؿ ) 
الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير بجامعة غرداية, تـ استخداـ الاستبياف في ىذه الدراسة عمى عينة عشوائية مف 

المحصمة عمييا  استبانة , وتـ تحميؿ المعمومات 33, وتـ استرجاع  40موظفي واساتذة الكمية الذي بمغ عددىـ 
, ومف النتائج التي وصمنا الييا وجود علاقة ارتباط طردية بيف )التأثير SPSS v22البرنامج الاحصائي باستخداـ 

, بينما وجود تأثير 0.05المثالي ,الاعتبارية الفردية(  وتنمية الميارات في الكمية محؿ الدراسة عند مستوى الدلالة 
ة الفكرية, الحافز الاليامي و التمكيف( وبيف المتغير التابع تنمية الميارات عند ضعيؼ بيف المتغيرات ) الاستثار 

 في الكمية محؿ الدراسة.0.05مستوى الدلالة 

-كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير   ،القيادة التحويمية , تنمية ميارات العاميفالكممات المفتاحية : 
 -جامعة غرداية

Summary 

This study aimed to shed light on the role of transformational leadership in developing 
the skills of workers, and this through the dimensions of transformational leadership 
represented in (ideal influence, inspirational motivation, intellectual simulation, 
individual legality and empowerment), while the dimensions of skills through (individual, 
collective, organizational) The study has been done at the Faculty of Economics, 
Commercial and Management Sciences at the University of Ghardaia,  

a questionnaire was used in this study on a random sample of 40 professors and 
employees of the faculty, 33 questionnaires were retrieved, and the information 
obtained was analyzed using the statistical program SPSS v22. We concluded that 
there is a positive correlation between (ideal influence, individual consideration) and 
skill development in the faculty at the significance level of 0.05, while there is a weak 
effect between the variables (intellectual simulation, inspirational motivation, 
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empowerment) and the dependent variable skill development at the significance level 
of 0.05 in The faculty. 

Keywords: 

 transformational leadership, employees skills development, Faculty of Economics, 
Commercial and Management  Sciences - University of Ghardaia-  
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 توطئة -أ

و الذي لقي  القيادة مصطمح مرتبط بالحروب والغزوات في الماضي, تـ تعميمو لاحقا في مجاؿ عموـ التسيير
اىتماما كبيرا مف المختصيف في المجاؿ, و مف ىنا ظير مصطمح القيادة التحويمية متفرعا مف الاتجاىات الحديثة 

 في مجاؿ القيادة, التي تقوـ بتوصيؿ رسالة المؤسسة بشكؿ واضح للأفراد.

المؤسسة الى اكتسابيا و تنميتيا و بينما تعتبر الميارات مف قبؿ الباحثيف في مجاؿ ادارة الأعماؿ عممة نادرة تسعى 
 تثبيتيا في وضعيات العمؿ قصد الاحتفاظ بيا و استغلاليا أحسف استغلاؿ.

خاصة مف القيادات التي تقوـ  لأنواعوىنا تبرز الحاجة الى الاستفادة مف تطبيقات القيادة التحويمية, فالمحيط يحتاج 
وف اف القائد التحويمي ىو الحؿ الامثؿ لممنظمات ذات رؤية اليامي ك تأثيرواضحة, وذا  مستقبميةعمى رسـ رؤيا 

 مستقبمية.

 اشكالية الدراسة:  -ب

 مما سبؽ ذكره تظير معالـ اشكالية الدراسة, والتي تصاغ عمى الشكؿ التالي:

جارية ىؿ تؤثر ابعاد القيادة التحويمية عمى مستوى الاداء الوظيفي لدى الموظفيف في كمية العموـ الاقتصادية والت
 جامعة غرداية؟ -وعموـ التسيير

 وتندرج ضمف ىذه الاشكالية التساؤلات الفرعية التالية:

 ىؿ يؤثر التأثير المثالي عمى اداء الموظفيف ؟ -

 ىؿ يؤثر التحفيز الإليامي عمى اداء الموظفيف ؟ -

 ىؿ يؤثر الاستثارة الفكرية عمى اداء الموظفيف ؟ -

 ى اداء الموظفيف ؟ىؿ يؤثر الاعتبار الفردي عم -

 فرضيات الدراسة: -ج

 مف اجؿ الاجابة عف التساؤلات نفترض الفرضية الرئيسية الاتية:

* يوجد أثر ذو دلالة معنوية لأبعاد القيادة التحويمية المختمفة في تنمية ميارات الموظفيف في كمية العموـ 
 الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير.

 الفرضيات الفرعية وىي كالتالي :وتندرج ضمنيا مجموعة مف 
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* يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمتأثير المثالي في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 
 وعموـ التسيير.

يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمحافز الاليامي في تنمية ميارات الموظفيف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية  *
.عموـ التسييرو   

الفكرية في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية  للاستثارة* يوجد أثر ذو دلالة معنوية 
 وعموـ التسيير.

* يوجد أثر ذو دلالة معنوية للإعتبارية الفردية في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 
 ر.وعموـ التسيي

* يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمتمكيف في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ 
 التسيير.

 مبررات اختيار موضوع البحث: -د

 *الرغبة في استكشاؼ الموضوع والتعمؽ فيو لما لو مف اىمية في المؤسسة .

 الى المزيد مف البحث حنى يتـ فيميا بشكؿ أفضؿ. *موضوع الحث مف المواضيع التي لازالت في حاجة

 *الرغبة في توضيح كيفية تسيير الميارات في الكمية.

 اىدا  البحث: -ه

 ابراز دور القيادة التحويمية في تنمية ميارات العامميف -

 الوظيفيابراز اىـ ما توصمت اليو الدراسات السابقة عف اىمية القيادة التحويمية واثرىا عمى الاداء  -

 تبياف العلاقة بيف ابعاد القيادة التحويمية و ميارات العامميف. -

 محاولة التوصؿ الى مجموعة مف الاستنتاجات والتوصيات حو الموضوع . -

 أىمية الدراسة: -و

 اظيار أىمية القيادة التحويمية ودورىا في تنمية ميارات العامميف . -

ويمية ودورىا في تنمية ميارات العامميف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية الوقوؼ عمى واقع أبعاد القيادة التح -
 وعموـ التسيير.

 القيادة التحويمية فف لمتعامؿ مع الاخريف وتعتبر مركز الادارة التنظيمية. -
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 حدود البحث : -ز

 تتمثؿ حدود البحث في حدود موضوعية ومكانية وزمانية وبشرية 

ركز موضوع البحث عمى دور القيادة التحويمية وابعادىا) التأثير المثالي, الحافز الاليامي, : ي/ الحدود الموضوعية
الاستثارة الفكرية, الاعتبارية الفردية, التمكيف( وأثره في تنمية ميارات العامميف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 

 ية.اجامعة غرد-وعموـ التسيير

 جامعة غرداية. -اسة في في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسييرتمت الدر  / الحدود المكانية:

 17/05/2022الى غاية  06/02/2022امتدت الفترة الزمنية لمدراسة مف  / الحدود الزمانية:

اقتصرت ىذه الدراسة عمى عينة مكونة مف العامميف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ  / الحدود البشرية:
 جامعة غرداية.-التسيير

 منيج البحث:  -ح

مف خلاؿ الاجابة عمى اشكالية الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي فيما يخص الجانب النظري لمدراسة 
ي لمدراسة, الذي يعبر عف الظاىرة المدروسة كما ىي عمى ارض الواقع والتحميؿ فيما يخص الجانب التطبيق

 ويصفيا بشكؿ دقيؽ وصفا كميا وكيفيا.

 صعوبات البحث : -ط

 / صعوبة اخذ المعمومات في الوقت المناسب مف العامميف نظرا لازدحاـ برنامجيـ .

 مف جائحة كورونا. / صعوبة توزيع الاستبيانات عمى العامميف بشكؿ سمس بسبب خوؼ الموظفيف

 / صعوبة حصر الموضوع نظرا لتداخمو مع مواضيع اخرى .

 ىيكل البحث:  -ي

لدراسة ىذا الموضوع قسمنا الدراسة الى فصميف, حيث تناوؿ الفصؿ الاوؿ الاطار المفاىيمي لمقيادة التحويمية 
 وميارات العامميف والدراسات السابقة وتضـ ثلاثة مباحث :

 نواف القيادة التحويمية المبحث الاوؿ بع -

 المبحث الثاني : ماىية الميارات وتسييرىا -

 المبحث الثالث: الدراسات السابقة -



 ه 
 

اما الفصؿ الثاني فقد خصص لدراسة حالة دور القيادة التحويمية في تنمية ميارات العامميف عمى مستوى كمية العموـ 
وتطرقنا فيو الى تحميؿ ومناقشة النتائج باستخداـ برنامج جامعة غرداية,  -الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

 , وتضـ كذلؾ ثلاثة مباحث : SPSSالتحميؿ الاحصائي 

 المبحث الاوؿ : ماىية الجامعة الجزائرية  -

 المبحث الثاني : الاطار المنيجي لمدراسة -

 المبحث الثالث : عرض نتائج البحث وتحميميا  -

 نموذج الدراسة : -ك

 : نموذج الدراسة 01كؿ رقـ ش

 المتغير التابع               المتغير المستقل                                                            

 

 

 ابعاد الميارات             ابعاد القيادة التحويمية:                                                 

                                     

 

 

 

 

 

 

 المصدر : مف اعداد الباحثيف

 تنمٌة مهارات العاملٌن القٌادة التحوٌلٌة 

 التأثٌر المثالً

 لهامًالحافز الإ

 الاستثارة الفكرٌة

 الاعتبارٌة الفردٌة

 التمكٌن

تطوٌر المهارات 

 الفردٌة

تطوٌر المهارات 

 الجماعٌة

تطوٌر المهارات 

 التنظٌمٌة
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 تمييد :

في ىذا الفصؿ سنتطرؽ الى الإطار العاـ لمقيادة التحويمية وميارات العامميف الذي ييدؼ الى التعرؼ عمى    
الذيف يتميزوف بالكفاءة  التحويمييفماىية القيادة التحويمية ودورىا في تعزيز الميارات لدى الموظفيف عبر القادة 

 والقدرة عمى التحفيز والتطوير المستمر لمموظفيف,

يف اىـ العناصر التي يتناوليا الفصؿ تتمثؿ في مبادئ وابعاد القيادة التحويمية ومفاىيـ حوؿ القائد التحويمي ومف ب
والفرؽ بينو وبيف القائد العادي والمدير, ولدينا ايضا مفاىيـ عامة حوؿ الميارات اذ تتناوؿ مفيوـ و انواع واىمية 

 الميارات واىدافيا.

 لتحويمية و كيفية تنمية الميارات سنتطرؽ في ىذا الفصؿ الى المباحث التالية :و لمتعرؼ اكثر عف القيادة ا

 المبحث الاول: القيادة التحويمية

 المبحث الثاني: ماىية الميارات و تسييرىا

 المبحث الثالث: الدراسات السابقة
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 المبحث الاول: القيادة التحويمية

 يةالمطمب الاول: ماىية القيادة التحويم

 الفرع الاول : مفيوم القيادة التحويمية

بسبب حاجة   Games Burnsظير مفيوـ القيادة التحويمية في أواخر القرف الماضي عمى يد العالـ الامريكي 
لقيػادة ابتكاريػة مؤثػػرة تتناسػب مػع روح ومعطيػات العصػر الحديػث, وتعمػؿ عمػى إيجػاد رؤيػة ورسػالة المنظمات 
لممنظمػة, وتساىـ في تحقيؽ الميػزة التنافسية والقيـ الاخلاقية, كما تؤدي إلى إثارة الدافعية لدى المرؤوسيػف مشتػػركة 

 1وتعزز قدراتيـ وتمنحيـ حرية التصرؼ واتخاذ القرارات.

عمى الرغـ مف كثرة و تعدد الأبحاث في موضوع القيادة التحويمي لكف في مجمميا لف تخرج عف كوف القائد 
ويمي في أي منظمة يعمؿ عمى إيجاد رؤية جديدة وواضحة , و يشجع تطور الأفراد , و يعمؿ عمى تزويدىـ التح

بتغذية راجعة في مجاؿ عمميـ بشكؿ دوري , يتخذ القرارات بناء عمى الإجماع , و يرفع الروح المعنوية للأفراد عبر 
 2مة.مفاىيـ التعاوف و العدالة و الثقة المتبادلة في أجواء المنظ

انيا: القيادة التي تبنى فييا علاقة التبادؿ عمى اساس العمؿ و في ىذه العلاقة فإف القائد  Cardona و يرى * 
 3يشجع مرؤوسيو عؿ الاتساؽ و التوحد مع المنظمة بإعطاء المكافآت معتمدا عمى الدافعية الحقيقية لممرؤوسيف.

الذي يمكف المرؤوسيف ويدفعيـ للأداء إلى ما ىو أثر مما القائد التحويمي "بأنو الشخص (Bass 1985) يعرؼ* 
 4ىو متوقع منيـ أصلا والعمؿ بمستويات فائقة وأىداؼ جماعية بدلا مف مجرد التركيز عمى مصالح مباشرة أو آنية

                                                           
زياد عمي الشوابكة و فراس سميماف الشمبي و رياض عبد الله الخوالدة, دور القيادة التحويمية في تحقيؽ الالتزاـ التنظيمي لدى  - 1

 146, ص2018, الاردف, ديسمبر 4, ع38العامميف في دائرة ضريبة الدخؿ و المبيعات الاردنية, المجمة العربية للإدارة, مج 
دوح التجاني, سموكيات القيادة التحويمية و اثرىا عمى الابداع التنظيمي دراسة حالة جامعة غرداية, اطروحة نيؿ شيادة الدكتوراء,  -2

 24,ص 2020/2019جامعة غرداية, الجزائر,
نقابة الاتحاد الوطني لعماؿ امحمدي محمد و بسود مبارؾ, دور القيادة التحويمية في تحقيؽ الاىداؼ الاستراتيجية المكتب الولائي ل - 3

نموذجا, رسالة تدخؿ ضمف متطمبات نيؿ شيادة الماستر الاكاديمي, جامعة احمد دراية أدرار,  -أدرار UNPEFالتربية والتكويف 
 8, ص2019/2020الجزائر,

برىاف الديف, دور القيادة التحويمية في إدارة التغيير التنظيمي دراسة حالة المركز الجامعي عبد الحفيظ  زىري نياد و بوالصوؼ 4-
,جامعة عبد الحفيظ بوالصوؼ ميمة,  بوالصوؼ ميمة, مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عموـ التسيير ؿ.ـ.د

 20,ص2020/2021الجزائر,



4 
 

عمى انيا " القيادة التي تيتـ بتحقيؽ الاىداؼ طويمة الاجؿ, تقوـ بوضع  بالمشاركة  القيادة التحويميةتعرؼ كذلؾ * 
مع المرؤوسيف و تركز تطوير الرؤيا كما تعمؿ عمى تطوير انظمة عمؿ جديدة بدؿ الاعتماد عمى الانظمة السائدة, 

 1.ظمةالتحويمي بتفويض مسؤولية اكبر لممرؤوسيف مف اجؿ تطوير اداء المنالقائد  و يقوـ

لمقيادة التحويمية عمى انيا تمؾ القدرة التي تتجاوز الحوافز مقابؿ الاداء المرغوب الى تطوير و   Congerو ينظر 
 2تشجيع المرؤوسيف فكريا و ابداعيا و تحويؿ اىتماماتيـ الذاتية لتكوف جزءا اساسيا مف الرسالة العميا لممنظمة.

التحويمية ىي التي تممؾ القدرة عمى ايحاء المرؤوسيف و توجيييـ لمقياـ مف خلاؿ ىذه التعاريؼ نستنتج اف القيادة 
 بأفضؿ ما يمكف لصالح المنظمة و الارتقاء بالأداء و تحقيؽ ما كاف ما سطر لو.

 

 الفرع الثاني: اىمية القيادة التحويمية

ر نظريػات القيػادة شػيرة ضػمف تماـ كبير مف طرؼ الباحثيف وأصبحت سريعا  مػف أكثػىلقد لاقت القيادة التحويمية ا
 3المداخؿ الحديثة لمقيادة, وتبرز أىمية القيادة التحويمية مف خلاؿ :

/كونيػػا لا تنفػػرد بػػالقوة بشػػكؿ حصػػري, بػػؿ تسػػعى الى تفويض  سػػمطات ميمػػة وَتمكيػػف الافػػراد, وتعمػػؿ عمػػى 
 .كما تعمؿ عمى ايجاد جماعات و وفرؽ عمؿ معتمدة عمى نفسيا ذاتياتطػػوير مياراتيـ وتعزيز ثقتيـ في أنفسيـ, 

صفات القيادة التحويمية يمكف أف تتطور وتتحسف عػف طريػؽ التػدريب الػذي يػؤثر في تصػورات والتزامػات وأداء /
 .تمؼ مستويات المنظمةفي مخالتػابعيف 

ي بدورىا تشكؿ عنصرا فعاؿ في تحفيز الأتباع لمعمؿ إلى تحمؿ القيادة التحويمية فكرة "المسؤولية الأخلاقية" الت/ 
الحد الذي يتجاوز حدود مصالحيـ الشخصية في سبيؿ مصمحة الجماعة أو المؤسسة, وتسيؿ ىذه الفكرة اكتساب 

 4.السموؾ التعاوني داخؿ المؤسسة

بشكؿ عاـ لمواجية جميع القيادة التحويمية يمكف أف توجد في أي منظمة وفي مختمؼ المستويات, وىي صالحة / 
 1الحالات, مما رشحيا أف تكوف صالحة لمتطبيؽ في المنظمات الناجحة وتمؾ التي بحاجة إلى تغييرات جذرية.

                                                           

 شيادة نيؿ مذكرة, بسكرة لولاية التربية مديرية في حالة دراسة  التنظيمي الإبداع إحداث في التحويمية القيادة دور, شيرة عميري - 1
 21ص,2018/2019, الجزائر, بسكرة خيضر محمد جامعة, التسيير عموـ في الماستر

التأميف الاردنية, رسالة ماجستير  حافظ عبد الكريـ الغزالي, اثر القيادة التحويمية عمى فاعمية عممية اتخاذ القرار في شركات - 2
 25, ص2012لمحصوؿ عمى ماستر ادارة اعماؿ, جامعة الشرؽ الاوسط, الاردف, 

-فميوف مراد, دور القيادة التحويمية في تطوير ميارات الموظفيف دراسة حالة كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير 3-
 42, ص2015/2016استر في عموـ التسيير, جامعة الوادي, الجزائر,جامعة الوادي, مذكرة نيؿ شيادة الم

 26زىري نياد و بوالصوؼ برىاف الديف, , مرجع سابؽ ,ص - 4
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 المطمب الثاني : مبادئ القيادة التحويمية وانماطيا

 الفرع الاول : مبادئ القيادة التحويمية

حددىا عدد مف الباحثيف المختصيف في ادبية القيادة , ويرى يقوـ مدخؿ القيادة التحويمية عمى مجموعة مف المبادئ 
 من اىم المبادئ نجد :بانكوسكي اف  الباحثاف اورد كوىمر و

/ تقييـ العمميات الادارية: ييتـ القائد التحويمي  المخرجات والنشاطات والنتائج ويركز بصفة مستمرة عمى مؤشرات 1
 في العممية الادارية التي تكفؿ لو الاحاطة الشاممة. الجودة, وجمع المعمومات عف النقاط الميمة

/ التقدير والمكافئة عمى التحسيف المستمر: يعمؿ القائد التحويمي عمى ايجاد نظاـ فعاؿ لمتقدير والمكافئة, فيو 2
 2ييتـ بمف يبذلوف الجيود والوقت ويضحوف مف اجؿ المصمحة العامة.

سموب الاداري الملائـ لممؤسسة باعتبارىا نظاما واحدا, وىذا يتطمب / تأسيس نظاـ اداري وذلؾ يعني ايجاد الا3
 استبعاد الاساليب والمبادئ والمعتقدات الادارية السائدة والمتناقضة.

/ تمكيف الافراد وفرؽ العمؿ, حيث يمنح القائد التحويمي العامميف معو  قدرا مف الحرية لاختيار الاجراء الذي 4
 3ير العممية الادارية وتحسينيا بصفة مستمرة.يعتقدوف انو مناسب لتطو 

 

 نماط القيادة التحويميةأالفرع الثاني: 

 عدة انماط لمقيادة التحويمية , مف اىميا :  burnsذكر بيرنز 

القائد العقلاني ىو ذلؾ الشخص الذي تتوافر لديو المقدرة عمى تغيير المجتمع مف خلاؿ / القيادة العقلبنية: 1
ونظريات جديدة, والقيادة العقلانية تكوف قيادة تحويمية, لانيا تؤدي الى تغيير الافكار والفمسفة,  تقديمو لافكار

ويتمثؿ الحافز بالنسبة لمقائد العقلاني في الصراع القيمي والاخلاقي , ووفؽ ىذا الاخير يجد الحموؿ لمشكلات 
 4.المجتمع 

                                                                                                                                                                                                      
 9امحمدي محمد و بسود مبارؾ, مرجع سابؽ,  ص - 1

 .43فميوف مراد, مرجع سابؽ, ص  - 2
 28;29زىري نياد و بوالصوؼ برىاف الديف, مرجع سابؽ ,ص - 3
سعدية و وزاني سييمة, القيادة التحويمية وعلاقتيا بالابداع الاداري, مذكرة نيؿ شيادة الماسترفي عموـ التسيير تخصص مزياف  - 4

 .40,ص2015/2016ادارة اعماؿ الموارد البشرية, جامعة ابي بكر بمقايد, الجزائر, 
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تتطمب ىذه القيادة ميارات اساسية استثنائية بسبب الحاجة الى تاييد قوي مف الاتباع  / القيادة الاصلبحية:2
لاحداث تغيير ىادؼ في الوضع القائـ, ولكي يكوف الشخص قائدا اصلاحيا حقيقيا فانو يحتاج فقط الى السير 

 1بالتدريج واف تكوف لديو الرغبة في اصلاح المجتمع او عمى الاقؿ جانب منو.

 مف خلاؿ ادخاؿ تحوؿ شامؿ في النظاـ الاجتماعي بأكممو لاف الثورة عكس الاصلاح. دة الثورية:/ القيا3

 كما اف القيادة الثورية الناجحة غالبا ما تكوف نادرة كأمثاؿ) فيداؿ كاسترو( مف كاف يُنظر الييـ كقوى تحويمية .

 2ايجاد رؤية مشتركة .ويؤكد بيرنز اف اىـ خطوة يجب تحقيقيا قبؿ تحوؿ المجتمع تتمثؿ في 

 

 المطمب الثالث: ابعاد القيادة التحويمية

 الفرع الاول: التثثير المثالي  او الكاريزمي

الى سموكيات القادة التحولييف فيو يعني ايجاد القائد لرؤية واضحة واحساس  يشير التأثير المثالي او الكاريزمي
بالرسالة العميا لممؤسسة, وغرس روح الفخر والاعتزاز في نفوس اتباعو وتحقيؽ الثقة والاحتراـ مف جانبيـ, كما اف 

ة التحويميوف يكونوا اكثر ىذا العنصر يظير مف خلاؿ احتراـ الاخريف وبناء ثقتيـ والثقة في المؤسسة ككؿ فالقاد
 3قدرة عمى تطوير المرؤوسيف وجمع قواميـ والتأثير فييـ.

 

 الفرع الثاني: الحافز الاليامي

ونعني بالاىاـ ىنا القدرة عمى بث الحركة والوعي والحافزية عند الافراد, القيادة المميمة ىي لتي تستطيع وضع 
ابؿ لمتحقيؽ, والقائد المميـ يمتمؾ في العادة حساسية وفيما الاىداؼ التي قد تبدو عسيرة للاخريف في اطار ق

لممحيط الذي يعمؿ بو وفيما لمؽ بو وفيما لقدرات وحاجات وتطمعات الاخريف بحيث يستطيع اف يوظؼ ىذا الفيـ 
 4في بث روح العمؿ والنشاط والتحدي الايجابي.

 

                                                           

 .27دوح التجاني, مرجع سابؽ ,ص - 1
 44, صسابؽفميوف مراد, مرجع  - 2
 و الصناعية للانسجة الجزائرية المؤسسة: حالة دراسة العامميف ميارة تنمية في التحويمية القيادة دور, أحمد طيباوي. نادية عميمي - 3

 .140,الجزائر,ص01ع ,07ـ الاقتصادية, والدراسات الاعماؿ ادارة مجمة بالمسيمة, التقنية
 .29ص, نفسومرجع , التجاني دوح - 4
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 الفرع الثالث : الاستثارة الفكرية

ف خلاليا عمى البحث عف الافكار الجديدة, وتشجيع الاتباع عمى حؿ المشكلات بطرؽ يعمؿ القائد التحويمي م
ابداعية, كما يحرص عمى حث وتشجيع مرؤوسيو عمى البحث عف طرؽ وافكار ابداعية بغية تحسيف اداء العمؿ 

 1في المؤسسة وتحقيؽ اىدافيا.

 

 الفرع الرابع: الاعتبارية الفردية

ويمي لمفروؽ الفردية بيف المرؤوسيف, والتعامؿ مع كؿ واحد منيـ وفقا لظروفو الخاصة مف خلاؿ ادراؾ القائد التح
 2والحرص عمى ايجاد نظاـ اتصاؿ فعاؿ بينو وبينيـ.

 

 الفرع الخامس: التمكين 

يمكف تعريفو بأنو: "اقتساـ القوة والسمطة بيف جميع اعضاء المؤسسة, مايعني تخويؿ الافراد والصلاحيات التي 
ـ مف مباشرة اعماليـ بحرية وتسمح ليـ بالابتكار والتطوير والمشاركة في اتخاذ القرار وتحمؿ المسؤوليات تمكني

 3والنتائج".

 

 المطمب الرابع: مزايا القيادة التحويمية

 4ىناؾ عدة مزايا تتسـ بيا القيادة التحويمية و القادة التحويميوف  و تتمثؿ في النقاط التالية :

 العامميف لتقديـ أفضؿ ما لدييـ مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ المنظمة./ تمكيف 

 / ترتبط القيادة التحويمية بالأخلاؽ ارتباطا وثيقا.

                                                           

 ,01ع ,07ـ والتسويؽ, الابتكار مجمة العامميف, لدى الوظيفي الاداء عمى التحويمية القيادة اثر سفياف, كوديد و الباقي عبد حياة - 1
 .43ص ,2020 الجزائر,

 .147ص, سابؽ مرجع , الخوالدة الله عبد رياض و الشمبي سميماف فراس و الشوابكة عمي زياد - 2
 .48فميوف مراد, مرجع سابؽ, ص 3-

 11محمد و بسود مبارؾ, مرجع سابؽ, ص امحمدي - 4
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 / يعد القائد التحويمي نموذجا بامتلاكو لمقيـ السامية.

 / تطوير روح التعاوف داخؿ المنظمة.

 المطمب الخامس: القائد التحويمي

 التحويميالفرع الأول: تعري  القائد 

( القائد التحويمي ب: "الشخص الذي يتمكف مف ارشاد لمرؤوسيف وتوجيييـ والتأثير فييـ مف jamesعرؼ جيمس )
 1احداث تغيير اساسي ليس باتجاه البيئة الخارجية فقط وانما في العمميات الداخمية".

فيو يميـ الافراد ليضحو بمصاليـ  كما عرفتو) رندة رباحي( كونو: قائد لديو تأثير ىائؿ وجذري عمى مرؤوسيو, -
الذاتية مف اجؿ مصمحة المنظمة العميا, يعطي ليـ اىتماما كبيرا, يغير ادراكيـ لمقضايا ويساعدىـ عمى رؤية 
الامور والمشكلات القديمة بطرؽ جديدة وىو قادر عمى الياـ الافراد لبذؿ مجيود مضاعؼ لتحقيؽ اىداؼ 

 2الجماعة.

اف القائد التحويمي ىو الذي يسعى الى زيادة وعي  TECHY & DEVANA( 1990) ديفانا ويعرفو تيكي و -
مرؤوسيو لاحتياجاتيـ وتحويؿ ىذا الوعي الى اماؿ, و توقعات و مف ثـ تنبثؽ لدييـ الدافعية لإشباع حاجاتيـ فيما 

 3يتعمؽ بادراؾ وتحقيؽ الذات في حياتيـ العممية.

 

 تحويميالفرع الثاني: خصائص القائد ال

 4مف اىميا نذكر مايمي: التحويميوفىناؾ العديد مف الصفات التي يتصؼ بيا القادة 

 اذ ييتـ القائد باحتياجات المرؤوسيف والتعامؿ مع المرؤوسيف عمى مستوى فردي / الاىتمام الفردي:1

 حيث تكوف لدى القائد القدرة عمى غرس احساس القيمة و الاحتراـ و الفخر و توضيح الرؤية  / سحر الشخصية:2

                                                           
بسكرة, مذكرة نيؿ  -اوماش -زياني ايماف, ثأثير القيادة التحويمية عمى اداء المنظمة دراسة حالة مؤسسة المطاحف الكبرى لمجنوب - 1

 .60,ص2014/2013شيادة الماستر في عموـ التسيير, جامعة محمد خيض, الجزائر,
 .51ص, سابؽفميوف مراد, مرجع  - 2
العوفي افناف و بوحبؿ سارة , دور القيادة التحويمية في تفعيؿ المعرفة التنظيمية تجربة جاؾ ويميش في جنيراؿ الكترؾ, مجمة  - 3

 .57, ص2019, الجزائر, ديسمبر 01, ع03اوراؽ اقتصادية, ـ 

عينة مف متخذ القرارات في بعض المصارؼ العراقية, ماىر صبري, القيادة التحويمية ودورىا في ادارة التغيير دراسة تحميمية لاراء  - 4
 .109, ص2009, العراؽ, 78مجمة الادراة والاقتصاد, ع
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 حيث يقوـ القائد بمساعدة المرؤوسيف و تشجيعو / التحفيز الفكري:3

 الفرع الثالث: الفرق بين القائد والمدير

 

 : مقارنة بيف القائد والمدير01جدوؿ رقـ 

 القائد المدير
يحاوؿ عمؿ الاشياء الصحيحة حتى و اف كانت 

 مخالفة او غير مناسبة للاجراءات و القواعد الموجودة.

يسعى الى عمؿ الانشطة التي يراىا مناسبة حتى و اف 
 .كانت مخالفة لمقواعد و الاجراءات الموجودة

 يتخذ القرارات المناسبة في المواقؼ. يتعمـ التكيؼ مع المواقؼ.

 يخمؽ الاستراتيجيات. نتائج الاستراتيجيات.يقوـ بتطبيؽ 

 يركز عمى التعاوف في العمؿ بيف الافراد. يطبؽ المياـ الادارية الموكمة اليو فقط.

يستخدـ نفوذه و موقعو لدفع العامميف تجاه تحقيؽ 
 الاىداؼ المطموبة.

يستخدـ اسموب المثالية المؤثرة لجذب العامميف تجاه 
 .تحقيؽ الاىداؼ المطموبة

يخطط فقط لممدى القصير و لا يمتمؾ القدرة عمى 
 النظرة المستقبمية لممؤسسة و ما يستجد عمييا مستقبلا.

يضع خططا قصيرة المدى و اخرى بعيدة المدى و 
التنبؤ بالمشاكؿ التي قد تحدث لممؤسسة و صياغة 

 الحموؿ المسبقة ليا.

التطوير و التغيير و الاصلاح و  ىف عمالعاممييشجع  ييتـ بالدرجة الاولى بالوضع الراىف لممنظمة.
 التجديد و الابداع.

 

 1المصدر: المرجع

 الفرع الرابع : الفرق بين القائد العادي و القائد التحويمي

 : الفرؽ بيف القائد العادي و القائد التحويمي2جدوؿ رقـ 

 الرقم الابعاد السموكية القائد العادي. القائد التحويمي
علبقتو و تفاعمو مع الوضع  يرغب بابقاء الوضع كما ىو دوف تغيير. لتغيير الوضع الراىف.يكافح 

 الراىن

1 

رؤية ثاقبة مطمعة الى التغيير الجوىري  تنبثؽ مف الوضع القائـ دوف احداث   2 الاىدا  المستقبمية

                                                           
عمي وليد يوسؼ غزاونة, دور القيادة التحويمية في رفع كفاية اداء الموظفيف الأكاديمييف في مدرسة عمي بف ابي طالب, مذكرة  - 1

 .17, ص2017تنمية الموارد البشرية, جامعة القدس, فمسطيف,نيؿ شيادة الماستر في تخصص بناء المؤسسات و 
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 تغييرات جوىرية. لموضع الراىف.

توجو مشترؾ مع مف ىـ في وضعية 
مثالية لتحقيؽ التميز عمى افضؿ و رؤية 

 الافضؿ.

التوجو نحو الآخريف و محاولة  تقميدىـ 
 دوف تفكير.

القابمية عمى المحاكاة و 
 المماثمة للآخرين

3 

تكريس الجيود واثارة الحماس و رغبة في 
 تحمؿ المخاطر.

عدـ الرغبة في الاندماج مع الآخريف و 
 الاقتناع بيـ.

 4 الثقة بالآخرين

غير عادية و تجاوز  خبرة استخداـ
 المألوؼ و التقميدي في اساليب العمؿ.

الخبرة في استخداـ المتوافر لو مف وسائؿ 
و ماىو محدد مف اطر و اساليب عمؿ 

 لتحقيؽ الاىداؼ.

 5 الخبرة

 6 السموك معايير سموكية تقميدية. معايير سموكية غير تقميدية.

حاجة قوية لمتحسس و التحميؿ البيئي 
 ضع الراىف.لتغيير الو 

لا ينتقؿ الى التحميؿ البيئي لمحفاظ عمى 
 الوضع الراىف.

 7 التحسس البيئي

وضوح عاؿ لممستقبؿ و تحديد دقيؽ 
 لموسائؿ التقميدية التأثيرية.

ضعؼ في وضع الاىداؼ و عدـ الوضوح 
 في في استخداـ الوسائؿ القيادية.

 8 وضوح الالفاظ

قوة شخصية معتمدة عمى الخبرة و 
المرؤوسيف بالسمات المميمة و  إعجاب

 البطولية.

قوة الموقع و القوة الشخصية المعتمدة عمى 
 الخبرة و المركز الاجتماعي.

 9 اساس القوة و مصدرىا

تحويؿ اتجاىات المرؤوسيف الى دعـ 
 التغييرات الجذرية و تنفيذىا.

البحث عف الاجماع في الآراء و الاعتماد 
 المباشرة.عمى الأوامر و التوجيات 

العلبقة بين القائد و 
 المرؤوسين

11 

 

 1المصدر: المرجع

 

 المبحث الثاني: ماىية الميارات وتسييرىا

 المطمب الاول: مفيوم الميارات وخصائصيا

 الفرع الاول : مفيوم الميارات

 الميارة ىي التمكف مف انجاز ميمة بكيفية محددة وبدقة متناىية وسرعة في التنفيذ .-

ذات الصمة بمفيوـ الميارة: ) الحذؽ, الاتقاف, الاحكاـ, الاحساف, الابداع, البراعة, الخبرة, التفوؽ, الالفاظ 
 1الاجادة, التمكف(.

                                                           
 61زياني ايماف, مرجع سابؽ ,ص - 1
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 الميارة قابمية الشخص عمى استخداـ معرفتو بصورة فعالة لانجاز المياـ بشكؿ كؼء. HALEعرؼ  -

معرفة او التعميـ وتسقؿ بالتدريب وتجعؿ الفرد قادرا عمى والميارة ىي استعداد او موىبة طبيعية او مكتسبة تنمو بال
 2الاداء جسمانيا او ذىنيا.

و تعرؼ بأنيا قدرة المتعمـ عمى تنفيذ امر ما بدرجة اتقاف مقبولة ويعني بدرجة الاتقاف المقبولة اف تؤدي تمؾ  -
 3الميارة عمى وفؽ المستوى التعميمي لممتعمـ .

 المياراتالفرع الثاني : خصائص 

  4فاف لمميارات خصائص اربعة و ىي: JEPLATحسب 

 عممية موجية: اي انيا مرتبطة بوضعية معينة, اي عمؿ معيف, وتطمح بالتأكيد لتحقيؽ ىدؼ معيف.-

عممية مييكمة: فيي تقوـ بمزج مختمؼ العناصر المكونة ليا مف معارؼ و ممارسات, وبالتالي فيي تمبي مختمؼ -
 متطمبات الشغؿ .

 يمكف لمسيا او ملاحظتيا, وانما يمكف ملاحظة نتائجيا و اثارىا. مفيوـ مجرد: اذ لا-

 مكتسبة: فالمورد البشري يكتسب ميارات مف خلاؿ التعمـ والتكويف والخبرة.-

 

 المطمب الثاني : انواع الميارات واىميتيا 

 الفرع الاول : انواع الميارات

 عف مجموع الميارات المطموب توافرىا لدى المسيريف في المستويات التنظيمية الدنيا. الميارات الفنية: -

 مرتبطة بالمستوى الاعمى, حيث انيا تتميز بالقدرة عمى التواصؿ وفيـ مواقؼ الاخريف. الميارات السموكية: -

                                                                                                                                                                                                      
 .01,ص2017, مصر, اغسطس  101عاطؼ عبد المجيد, الميارات جوانبيا و كيفية قياسيا, مجمة تنمية المراحؿ, ع - 1

ميسوف عبد الله أحمد. دينا مناؼ محمد, الانماط القيادية ودورىا في تنمية ميارات العامميف دراسة استطلاعية لاراء عينة مف  - 2
 .208, ص2012,العراؽ, 109, ع34قيادات الادارات والعامميف في مديرية شبكة كيرباء ننيوى, مجمة تنمية الرافديف, ـ 

سماح محمد ناجي, تصميـ برنامج اثرائي قائـ عمى المعامؿ الافتراضية لتنمية الميارات, المؤتمر القومي العشريف العربي الثاني  - 3
 .200, ص2019افريؿ  21.20عشر, مصر, 

 .6فميوف مراد, مرجع سابؽ, ص - 4
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بالقدرة عمى الرؤية الشاممة  مرتبطة بمستوى الادارة العميا, وتتمثؿ في الميارات المتعمقة الميارات الفكرية: -
 1والتعامؿ بعمؽ وتممؾ الحكمة.

وتعتبر تمؾ الميارة لحظية اي لابد اف تقوـ بتأدية تمؾ الميارة في الحاؿ الذي يقوـ فيو الملاحظ  ميارة الاداء: -
 بتقييمؾ, فتقوـ ميارة الاداء عمى قدرة الفرد عمى توظيؼ ما لديو مف خبرات في لحظة التقييـ.

وىي الميارة العصفية, اي التي تقوـ عمى العصؼ الذىني لفترات مف اجؿ انتاج منتج يحترـ  رة الانتاج:ميا -
 2معايير الجودة اللازمة, وتحتاج ىذه الميارات الى وقت اطوؿ مف النوع السابؽ.

اف بناء فرؽ العمؿ الفعالة يعد مف اىـ اساليب التنمية الادارية وىو الاستثمار  ميارة ادارة فرق العمل و بنائيا: -
 الافضؿ لمموارد البشرية, حيث اف العمؿ الجماعي يؤدي الى تعظيـ العائد مف الجانب الاقتصادي والاجتماعي .

ف خلاؿ انشطتيا المختمفة يشكؿ الابداع المظمة الرئيسية التي تحث عمى تفعيؿ قدرات المنظمة م ميارة الابداع: -
 3لموصوؿ الى حالة التميز وتقديـ ماىو جديد بشكؿ مستمر فيتولد مف خلاؿ ذلؾ مميزات تنافسية مستدامة.

 

 الفرع الثاني: اىمية الميارات 

 اف وجود الميارات في المؤسسة امر ضروري لرقييا, و تنقسـ اىمية الميارات الى: 

 4 بالنسبة للؤفراد :

 ستخداـقابمية الإ -

 ضماف وجود عمؿ بالنسبة للأفراد. -

 اعتراؼ المؤسسة بميارات الأفراد يؤدي الى رغبتيـ في التنمية المستمرة ليا.-

 فنية يؤدي الى تمسؾ المؤسسة بيـ.اكتساب الأفراد لمميارات ال-

 

 

                                                           
 .07, صسابؽفميوف مراد, مرجع  - 1

 .02عاطؼ عبد المجيد, مرجع سابؽ,ص - 2
 .212/211ميسوف عبد الله أحمد. دينا  مناؼ محمد, مرجع سابؽ, ص - 3
 .141-142عميمي نادية. طيباوي أحمد, مرجع سابؽ, ص - 4
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 1 بالنسبة لممؤسسة:

 اتاحة فرصة مشاركة الموارد البشرية في مختمؼ العمميات. -

 استخداـ الميارات في المؤسسة يسمح غالبا مف الاستفادة مف اقتصاديات الحجـ مف الموارد المستعممة. زيادة -

 وضع الميارات في مجالات مختمفة يؤدي في الغالب الى ابتكارات في العمميات المرتبطة بيا. -

 لميارات.افضمية الزيادة نتيجة مزج الموارد و القدرات تتيح اكتشافات و ردود فعؿ تثري ا -

 المطمب الثالث: تسيير الميارات

 الفرع الاول: مفيوم تسيير الميارات

يشير ساف اونج و اخروف الى اف تسيير الميارات ىو التأثير في معارؼ و ميارات وسموكيات المورد البشري  -
 ليكوف اكثر قدرة عمى تحسيف عوائده والتكيؼ مع التطورات الحاصمة في المحيط.

حسب كوىف و سولي بالاضافة الى تسيير الميارات ىناؾ تسيير بالميارات مف اىدافيا تنمية الذكاء الجماعي  -
 2لممؤسسة ويحث العماؿ عمى تفعيؿ سموكاتيـ المينية لمنجاح الجماعي.

عرؼ ايضا بأنو بعد خاص في تسيير الموارد البشرية يبحث عف تعييف الفرد المناسب في الوقت المناسب و -
 3لاجؿ اليدؼ المناسب, وىو بذلؾ يوفؽ بيف ثلاثة ابعاد, و يمثؿ تطور لمعلاقات بيف الفرد والعمؿ .

اف تسيير الميارات ىو عممية شاممة لتحديد, تعبئة, تطوير والاعتراؼ بميارات  PHILIPPE ZARIFIANيرى  -
 الافراد.

حيف عرفوا تسيير الميارات عمى انو عممية تحديد الميارات,   christian Bulla et autreىو ما ذىب اليو -
 4تطويرىا وتقييميا.

 
                                                           

 .08فميوف مراد, مرجع سابؽ, ص - 1

في عمـ  نجاة بزايد, التكويف و استراتيجية تسيير الميارات التسييرية لدى اطارات شركة سوناطراؾ, مذكرة نيؿ شيادة الدكتوراه - 2
 .173, ص2011/2010النفس العمؿ والتنظيـ, جامعة وىراف سانيا, الجزائر, 

بوروبة فييمة, دور تسيير الميارات الاستراتيجية في تميز المؤسسة دراسة حالة مجموعة مف المؤسسات, مذكرة نيؿ شيادة دكتوراه  - 3
 .25, ص2020/2019عموـ تخصص عموـ تسيير, جامعة محمد خيضر بسكرة , الجزائر, 

فرع جنراؿ -شنافي نواؿ, دور تسيير الميارات في تحسيف الاداء البشري بالمؤسسة الصناعية دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابؿ - 4
,ص 2015/2014, مذكرة نيؿ شيادة الدكتوراه عموـ تخصص عموـ تسيير, جامعة محمد خيضر بسكرة, الجزائر, -بسكرة-كابؿ
62/61. 
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 الفرع الثاني : اىدا  تسيير الميارات

 1يسمح تسيير الميارات في المؤسسة في تحقيؽ التطمعات والاىداؼ المنشودة ومف اىـ اىدافيا :

 تقدير افضؿ الميارات اللازمة لموظائؼ  -

 ج  التغيرات التكنولوجية والاقتصادية تحكـ افضؿ في نتائ -

 الحفاظ عمى قابمية التوظيؼ لمجميع  -

 ادارة المسارات الوظيفية بشكؿ افضؿ  -

 اختيار وبرمجة مخططات التصحيح الضرورية بشكؿ افضؿ -

 

 الفرع الثالث: مراحل تسيير الميارات

 عممية تسيير الميارات تمر عبر ثلاثة مراحؿ :

 /تحديد الميارات1

أ/ تحديد الميارات الفردية مف خلاؿ ملاحظة الافراد في الوضعيات العممية اي مجموع المعارؼ عمى المستوى 
 الفردي

ب/ يتـ جمع ىذه الميارات في وضعيات محددة مع مراعات التقارب او التكامؿ بيف ىذه الميارات و بالتالي تحديد 
 الميارات الجماعية.

والتي تحقؽ التميز لممؤسسة )الميارات التي ليا علاقة بالتوجو الاستراتيجي  ج/ يتـ تحديد الميارات الاساسية
 2.لممؤسسة(

لا يكفي ابدا امتلاؾ المؤسسة لمجموعة ميارات, و لكف عمييا اف تعمؿ عمى تطويرىا لما / تطوير الميارات: 2
اكسابيـ ميارات جديدة فإذا  لذلؾ مف اثر ايجابي عمى ثقافتيا مف خلاؿ رفع المستوى المعرفي للأفراد فضلا عف

                                                           
 .09راد, مرجع سابؽ, صفميوف م - 1

سميرة ىيشر, دور تقييـ الميارات في تثميف الموارد البشرية بالمؤسسة الجزائرية دراسة حالة مركز البحث العممي و التقني لممناطؽ  - 2
 .100, ص 2015/2014الجافة عمر البرناوي  بسكرة, جامعة محمد خيضر, الجزائر, 
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كاف التغيير يمثؿ احيانا ضرورة لمواكبة او مواجية تقمبات المحيط, فإف تطوير الميارات يمكف اعتباره ضرورة 
 1لقيادة ىذا التغيير .

و يمثؿ تقييـ الميارات مرحمة ىامة مف مراحؿ تسيير الميارات, فمف خلالو يمكف التعرؼ / تقييم الميارات : 3
انب القوة و الضعؼ في الميارات, و بعد التعرؼ عمى نقاط القوة و الضعؼ يتـ اتخاذ القرارات اما بتوجيو عمى جو 

الأفراد الى التكويف في حالة و جود جوانب ضعؼ و نقص في مياراتيـ, او ترقيتيـ في حالة وجود ميارات 
 2جديدة.

 المطمب الرابع: مستويات تحميل الميارات

 ( بأنيا ممارسات عممية في نشاط معيف. (A.Meignantعرفيا  الميارات الفردية:*

عرفت عمى انيا مجموع معارؼ التصرؼ التي يظيرىا فريؽ عمؿ بمزج مختمؼ الموارد  الميارات الجماعية:*
 الفردية ليذا الفريؽ لإنتاج ميارات جديدة.

ؤسسة معينة ليس فقط نتاجا لمجمع بأف قيمة رأس ماؿ الميارات لم  (G.leBterf)يشير  الميارات التنظيمية:*
 3البسيط لمميارات الفردية بؿ مف خلاؿ المزج النوعي, لاف ىذا المزج ما يصعب نقمو مف طرؼ المنافسيف.

 المبحث الثالث: الدراسات السابقة

قامت بمناقشة مواضيع مشابية لموضوع دراستنا, والذي ساىـ فيـ  تـ الاطلاع عمى عدة دراسات سابقة والتي والتي
 مغزى الدراسة.

 نستعرض فيما يمي الدراسات التي تطرقت الى موضوعنا.

 المطمب الاول : الدراسات العربية 

 اولا: 

لاقتصادية و فميوف مراد, بعنواف  "دور القيادة التحويمية في تطوير ميارات الموظفيف دراسة حالة كمية العموـ ا -
جامعة الوادي, مذكرة نيؿ شيادة الماستر في عموـ التسيير, جامعة -التجارية و عموـ التسيير"

 .2015/2016الوادي,

                                                           
 .27بوروبة فييمة, مرجع سابؽ, ص - 1
 .101, ص سابؽسميرة ىيشر, مرجع  - 2
 .142عميمي نادية. طيباوي أحمد, مرجع سابؽ, ص - 3
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حيث ىدؼ الدراسة الى تسميط الضوء عمى دور القيادة التحويمية في تطوير ميارات الموظفيف في الكمية محؿ 
 الدراسة.

عامؿ, تـ استرداد  65اف كأداة لجمع البيانات وقد وزعت عمى عينة حجميا ولتحقيؽ الاىداؼ تـ استخداـ الاستبي
( وباستخداـ الاختبارات الاحصائية المناسبة V.20( الاحصائي)SPSSاستمارة, كما وتـ استخداـ برنامج ) 40

 بيدؼ الوصوؿ الى دلالات ذات قيمة, ومؤشرات تدعـ موضوع البحث.

عف الاسئمة الواردة في الاستبياف و عد اختبار فرضيات الدراسة تـ التوصؿ الى  مف خلاؿ اجابات عينة المبحوثيف
 النتائج التالية:

يوافؽ افراد العينة عمى توافر خصائص القيادة التحويمية الى حد كبير لدى مسؤولي الكمية و ذلؾ مف خلاؿ أبعادىا 
 الموظفيف.المستخدمة في الدراسة و التي تساىـ بشكؿ كبير في تطوير ميارات 

القادة في الكمية محؿ الدراسة ىـ فعلا تحويمييف و ذلؾ مف خلاؿ السموؾ المتبع مع الموظفيف في حثيـ عمى 
 تحسيف مياراتيـ الوظيفية و محاولة الاستفادة منيا لصالح الكمية و تقديـ كؿ التسييلات المتعمقة بذلؾ.

لتحويمية بأبعادىا الخمس)التأثير المثالي, الحافز الاليامي, القادة الاداريوف عمى مستوى الكمية يمارسوف القيادة ا
 الاستثارة الفكرية, الاعتبارية الفردية و التمكيف( بدرجة مؤيد حسب نتائج عينة المبحوثيف.

التركيز عمى بعد التمكيف يساىـ بشكؿ كبير في جعؿ الموظفيف يشعروف بثقؿ المسؤولية الممقاة عمى عاتقيـ, و 
التفكير في مصمحة الكمية بالدرجة الاولى عمى حساب مصالحيـ الشخصية, و ىو ما يدفعيـ كذلؾ الى بالتالي 

 الرفع مف مستواىـ الابداعي عف طريؽ تنمية معارفيـ و مياراتيـ ليكونوا أىلا لممسؤولية.
و أىميا التكويف,  بإمكاف القادة عمى مستوى الكمية تطوير ميارات موظفييـ مف خلاؿ اتباع مجموعة مف الاساليب

 إضافة الى توفر سمات القائد التحويمي يساىـ بشكؿ كبير في تطوير الميارات ) الفردية, الجماعية و التنظيمية(.
 

 ثانيا:
دوح التجاني, بعنواف : سموكيات القيادة التحويمية و اثرىا عمى الابداع التنظيمي دراسة حالة جامعة غرداية, الدراسة 

لنيؿ شيادة الدكتوراه طور ثالث تخصص ادارة وتسيير منظمات , كمية العموـ الاقتصادية عبارة عف اطروحة 
 .2020/2019والتجارية وعموـ التسيير ,جامعة غرداية, 

حيث ىدفت الى تسميط ضوء عمى سموكيات القيادة التحويمية و اثرىا عمى الابداع التنظيمي في الجامعة محؿ 
 الدراسة.

استاذ واستاذة, تـ  200ستخداـ الاستبياف كأداة لجمع البيانات وقد وزعت عمى عينة حجميا ولتحقيؽ الاىداؼ تـ ا
 استمارة, بالإضافة المقابمة الشخصية مع اغمب افراد العينة . 190استرداد 
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)الحزمة  SPSS20وتـ استعماؿ برنامج  EXEL2007بعد تفريغ الاستمارة و ترميز البيانات باستخداـ المجدوؿ 
 ئية لمعموـ الاجتماعية( مف اجؿ التحميؿ الاحصائي.الاحصا

 وقد توصمت ىذه الدراسة الى مجموعة مف النتائج اىميا:

 لممؤسسة محؿ الدراسة قيادة تحويمية تتميز بالأبعاد التالية : التأثير المثالي , التحفيز الإليامي , الاستثارة
 أفراد العينة حيث كانت ىناؾ موافقة مرتفعة عمى توفر الفكرية , الاعتبار الفردي , و ىذا انطلاقا مف إجابات

 ىذه الأبعاد , و جاءت بالترتيب التنازلي التالي : الاعتبار الفردي يميو التحفيز الإليامي ثـ التأثير المثالي و أخيرا

 الاستثارة الفكرية.

 انطلاقا مف إجابات أفراد العينة حيثيمارس ىيئة التدريس في جامعة غرداية أبعاد الإبداع التنظيمي , و ىذا  -

 كانت ىناؾ موافقة مرتفعة عمى توفر ىذه الأبعاد , و جاءت بالترتيب التنازلي التالي : الحساسية لممشكلات ,

 الأصالة , الطلاقة و أخيرا المرونة.

 قؿ سموكياتتوصمت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط قوية جوىرية ذات دلالة إحصائية بيف المتغير المست -

 القيادة التحويمية و المتمثمة في التأثير المثالي , التحفيز الإليامي , الاستثارة الفكرية , الاعتبار الفردي , و المتغير

 التابع الإبداع التنظيمي بمختمؼ أبعاده و ىي : الطلاقة , المرونة , الحساسية لممشكلات , الأصالة.

 ية بسموكياتيا  تؤثر بشكؿ كبير في الإبداع التنظيمي , و ىذا بناءا عمى نتائجأثبتت الدراسة أف القيادة التحويم -

 %مف الإبداع التنظيمي في 83الانحدار المتعدد حيث تبيف أف سموكيات القيادة التحويمية تفسر ما نسبتو 

داع التنظيمي و قد المؤسسة محؿ الدراسة , حيث جاء متغير التأثير المثالي أكثر تفسيرا لمتبايف الحاصؿ في الإب
% مف التبايف الحاصؿ في الإبداع التنظيمي ,  17% , أما التحفيز الإليامي فقد فسر ما قيمتو 51ما قيمتو  فسر
% مف التبايف الحاصؿ في الإبداع التنظيمي , و بالنسبة  8بالنسبة لمتغير الاعتبار الفردي فقد فسر ما نسبتو  و

 % لكف سمبا أي بتأثير عكسي. 9ما نسبتو  الاستثارة الفكرية فقد فسر لمتغير

  

 ثالثا: 

امحمدي محمد و بسود مبارؾ, بعنواف "دور القيادة التحويمية في تحقيؽ الاىداؼ الاستراتيجية المكتب الولائي لنقابة 
أدرار", دراسة عبارة عف مذكرة نيؿ شيادة الماستر الاكاديمي,  UNPEFالاتحاد الوطني لعماؿ التربية والتكويف 

 كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير,  جامعة احمد دراية أدرار, 
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2020/2019. 

ىدفت ىذه الدراسة الى تسميط الضوء عمى "دور القيادة التحويمية في تحقيؽ الاىداؼ الاستراتيجية في الكمية محؿ 
 الدراسة.

استبياف عمى مختمؼ   223ولتحقيؽ الاىداؼ تـ استخداـ الاستبياف كأداة لجمع البيانات وقد وزعت ما مجموعو
 .%69.95استمارة أي 156 الاساتذة والادارييف والعماؿ المينييف, تـ استرداد 

 .V.26 SPSSاـ برنامج بعد جمع الاستمارات والقياـ بترميزىا وادخاؿ بياناتيا لمحاسوب تـ تحميميا باستخد

 وتوصمت ىذه الدراسة الى مجموعة مف النتائج اىميا:

 *تمثؿ القيادة التحويمية عاملا أساسيا في تطوير وديمومة المنظمات بمختمؼ أنواعيا

 سواءا كانت خاصة او عامة تجارية صناعية اـ خدمية, وىو ما أثبتتو الدراسات السابقة

قائد تحويمي يحقؽ  أكدت اف المؤسسات الغير ربحية تحتاج ىي الأخرى الىفي الموضوع, اما ىذه الدراسة  ف
 أىدافيا.

قادتيا يمتمكوف بعض صفات  *اف المؤسسة محؿ الدراسة تطبؽ القيادة التحويمية وابعادىا بمستوى لابػأس بو كما اف
 القائد التحويمي.

التربية والتكويف  الإتحاد الوطني لعماؿ * لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات المبحوثيف بنقابة
UNPEF الشخصية والوظيفية ) الجنس , العمر ,  حوؿ القيادة التحويمية والاىداؼ الاستراتيجية تعزى لممتغيرات

, وبالتالي  α= 0.05عدد سنوات الانخراط( عند مستوى الدلالة المؤىؿ العممي, الوظيفة, عدد سنوات الخبرة ,
 الاولى. رفض الفرضية الرئيسية

الاىداؼ االاستراتيجية  * أظيرت النتائج أف ىناؾ تأثير ذو دلالة إحصائية لمقيادة التحويمية وابعادىا عمى تحقيؽ
المكتب الولائي ادرار أي  UNPEFوالتكويف  بنقابة الاتحاد الوطني لعماؿ التربية α=0.05عند مستوى الدلالة 

 ضية الرئيسية الثانية.قبوؿ الفر 

 

 رابعا: 

بوروبة فييمة, بعنواف " دراسة حالة مجموعة مف المؤسسات" الدراسة عبارة عف مذكرة دكتوراه عموـ تخصص عموـ 
 .2020/2019تسيير, كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير, جامعة محمد خيضر بسكرة , 

 ؿ موضوع  دور تسيير الميارات الاستراتيجية في تميز المؤسسة .حيث ىدفت ىذه الدراسة الى التنوير حو 
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استبياف, واسترجاع وقبوؿ  350ولتحقيؽ اىداؼ الدراسة تـ استخداـ الاستبياف كأداة لجمع البيانات و تـ توزيع 
 %83.14استبياف اي بنسبة  291

الاساليب الاحصائية المناسبة باستخداـ برنامج وفيما يخص تحميؿ البيانات التي تـ تجميعيا, تـ استخداـ العديد مف 
 ( .SPSS V20الحزمة الاحصائية لمعموـ الاجتماعية )

 وقد توصمت ىذه الدراسة الى حزمة من النتائج وىي كالتالي:

 /النتائج النظرية:1

 *تمثؿ الميارات الإستراتيجية عاملا أساسيا لنجاح المؤسسات عمى اختلاؼ نشاطاتيا, وشرطا ضروريا

 لتحقيؽ التميز, وىي لا تعد ذات طابع استراتيجي إذا لـ تساىـ في تكيؼ المؤسسة مع بيئتيا التنافسية,

 وقد تبيف لنا مف خلاؿ ىذا البحث أنو ونظرا لدورىا في تفوؽ المؤسسة مف خلاؿ خصائصيا كالندرة

 لغاء أو التقميؿ مف دوروصعوبة النسخ والتقميد..., فانو يمكف اعتبارىا مصدرا لمتميز, وىذا لا يعني إ

 الموارد الأخرى ولكف الدور الأساسي في تفاعؿ كؿ الموارد لتحقيؽ ذلؾ يرجع إلى الميارات الإستراتيجية

 مما يستوجب تسييرىا) تحديدىا, تطويرىا, تقييميا, وحمايتيا(.

 الإستراتيجية حيث يتـ أولا تحديد*يعتبر تحديد الميارات الإستراتيجية المرحمة الأولى في تسيير الميارات 

الميارات المينية )الفردية( الناتج عف ملاحظة الأفراد في الوضعيات العممية و بالتالي حصر مجموع المعارؼ, 
الممارسات, والمعارؼ السموكية )الإرادة المينية( المقيمة عمى المستوى الفردي, ثـ يتـ جمع ىذه الميارات المينية 

)التشغيؿ الخاص( أي بمراعاة التقارب أو التكامؿ بيف ىذه الميارات و بالتالي تحديد الميارات في وضعيات محددة 
 .التنظيمية )الجماعية(, ومف خلاليا يتـ تحديد الميارات الإستراتيجية والتي ليا علاقة بالتوجو الاستراتيجي لممؤسسة

 

 / النتائج التطبيقية:2

إعتراؼ بجودة  وجيزة نجاحات معتبرة تمثمت في حصوليا عمى شيادات *حققت المؤسسات محؿ الدراسة في فترات
السياؽ والإبقاء عمى ىذا  منتجاتيا, واحتمت أعمى المراتب كؿ في قطاعيا, وسعيا منيا للاستمرار في نفس

 الاعتراؼ تنتيج عدة سياسات مف أىميا تمؾ المتعمقة بتسيير الميارات.

المؤسسات محؿ الدراسة بعممية تسير الميارات تعتمد عمى الخبرات التي تتوفر عمييا في تجسيد  *في إطار إىتماـ
محاور ىذه العممية, إذ تيتـ بتكويف إطاراتيا وأفرادىا في بعض التخصصات الدقيقة في الخارج سعيا لتطوير 



28 
 

, اعتماد فرؽ العمؿ, و تشجيع روح مياراتيـ, إلى جانب اتباع القادة فييا سياسات تحفيزية, تفعيؿ نظاـ الاتصاؿ
المبادرة, وتقوـ بتقييـ مرؤوسييا بصفة مستمرة واتخاذ قرارات الترقية عمى أساس نتائج التقييـ, و خلاصة ىذا التقييـ 

ا كما تولي اىتماما كبيرا بالتنسيؽ بيف مختمؼ مصالحيا مم تسمح بالتعرؼ عمى الميارات المتميزة أو الإستراتيجية,
 ثقافتيا التنظيمية... يعكس قوة

 

 المطمب الثاني: الدراسات الاجنبية 

 اولا:

( تناولت العلاقة بيف اساليب القيادة متمثمة في: القيادة التحويمية والقيادة Durga Devi Pradeep 2011دراسة )
التبادلية وقيادة عدـ التدخؿ والاداء الوظيفي, والدراسة كانت عبارة عف مقارنة اسموب القيادة ومدى تأثيره في الاداء 

ى مستوى الادراة الوسطى و مدير عم 43بيف مؤسسات مختارة مف كلا القطاعيف العاـ والخاص, وشممت العينة 
مرؤوسا, وتوصمت الدراسة الى اف القادة الذيف يتميزوف بقدرة التأثير عمى مرؤوسييـ و عمى وضع معايير  156

واضحة للاداء, وبالمقابؿ يتوقع المرؤوسيف مف قادتيـ الاعتراؼ بإنجازاتيـ ومكافأتيـ عمييا, كما أف اسموب القيادة 
 ة ونتائج الاداء العالية, و اوصت الدراسة باعتماد نمط القيادة التحويمية في كلا القطاعيف.التحويمية لو علاقة مباشر 

 

 ثانيا:

 Transformational leadership( بعنواف''  Kakkuri)  ,2017دراسة 

 "and leading creativity )القيادة التحويمية واإلبداع الرائد( 

 الافراد المبدعيف للادارة بالقيادة التحويمية مف خلاؿ منظوريف.ىدفت ىذه الدراسة الى معرفة مدى قابمية  

حيث تـ فحص الموضوع اولا مف منظور المرؤوسيف, حوؿ أي نوع مف رواد القيادة يريدوف؟ وما إذا كانت بعض 
قعات أبعاد القيادة التحويمية أكثر قيمة ليـ مف غيرىا, ثـ النظر إلى مدى توافؽ سموؾ القادة الفنمندييف مع تو 

 المبدعيف.

 ثانيا تـ النظر إلى تنبؤات القيادة المبدعيف مع التركيز بشكؿ خاص عمى الشخصية, و تـ استكشاؼ ىذه 

 المنظورات مف خلاؿ سبع مقومات.
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اىـ نتائج ىذه الدراسة أكدت أف القيادة التحويمية ىي أسموب القيادة المفضؿ لممرؤوسيف المبدعيف عمى وجو 
حفيز الفكري والدافع المميـ, ميماف في قيادة المبدعيف. حيث يجب عمى القادة الفنمندييف اف الخصوص, كما اف الت

 ييتموا بياذيف البعديف لدى قيادتيـ لمرؤوسيف مبدعيف.

كما اف القادة الاكثر تحولا ىـ أيضا المبدعوف وليـ نقاط انطلاؽ ممتازة لقيادة المبتكريف. حيث يمكف استخداـ 
 مى قائد يمكنو قيادة المبدعيف وتعزيز ثقافة تنظيمية للابداع.النتائج لمعثور ع

 ثالثا:

بعنواف القيادة التحويمية حيث ىدفت الى التعرؼ عمى طبيعة القيادة   Devanna and Tichy 1990دراسة 
جراءات التحويمية, وابرز خصائصيا وممارستيا, وفيـ ديناميكية التغيير الناجحة, وادراؾ الييكمة والعمميات والا

قائدا لمتغيير عمموا عمى قيادة التغيير  12المطموبة لاحداث التغيير الذاتي في المؤسسة, تألفت عينة الدراسة مف 
في مؤسساتيـ بنجاح وتميز, وقد استخدـ الباحثاف منحى الدراسات النوعية وقاموا بإجراء مقابلات ميدانية مع كؿ فد 

 مف افراد العينة. 

ف قادة التغيير يشتركوف بصورة واضحة في مجموعة مف الخصائص العامة التي تميزىـ عف توصمت الدراسة الى ا
 القادة الادارييف التقميدييف.

 

 المطمب الثالث : اوجو التشابو بين الدراسات الحالية والدراسات السابقة

 مايميز ىذه الدراسة عف الدراسات السابقة نمخصو فيما يمي:

 من حيث مكان الدراسة: -

تناولنا الدراسات السابقة في الجزائر واخرى اجنبية, حيث تـ تطبيؽ الدراسة الحالية في جامعة غرداية كمية العموـ  
 الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير.

 من حيث ىد  الدراسة: -

رىا تنمية ميارات تعددت الاتجاىات البحثية في الدراسات السابقة, حيث تيدؼ الى ابراز واقع القيادة التحويمية ودو 
 العامميف 

 :من حيث المنيج -

يمكف اعتبار الدراسة الحالية دراسة استنباطية كونيا تأخذ مف وجية نظر الافراد العامميف في الكمية مف رؤساء 
 المصالح وادارييف واعواف في حيف اعتمدت الدراسات السابقة عمى مناىج مختمفة
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ات السابقة في استخداـ ادة الاستبياف لجمع البيانات ماعدا دراسة تتقاطع دراستنا الحالية مع اغمب الدراس
Devanna and Tichy .التي قامت باستعماؿ المقابلات الميدانية كأداة لجمع البيانات 

و يسعى الباحث ىنا الى توضيح  مساىمة القيادة التحويمية و دورىا في تنمية ميارات العامميف مركزا تطبيقيا عمى 
أداة الاستبياف لجمع البيانات و المنيج الوصفي والتحميمي لموصوؿ الى النتائج المطموبة. و قد استفاد استخداـ 

 .الطالب مف ىذه الدراسات السابقة في اثراء الاطار النظري لمدراسة الحالية و في بناء منيجية و اداة الدراسة
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 : الاول خلبصة الفصل

التحويمية مكانة مرموقة في أدبيات القيادة المعاصرة كونيا تتطابؽ مع  بيئة الأعماؿ الي تنشط فييا أصبح لمقيادة 
و يجب عمى القائد امتلاؾ رؤية مستقبمية واضحة, صادقة,  ,المنظمات التي تتسـ بالتغير والتعقيد والمنافسة الشديدة

مساعدة أتباعو لإحداث التغيير باستثارة الوعي  لىإو القائد التحويمي يسعى  , واقعية ومميمة لتحفيز العامميف
 بالقضايا الرئيسية والعمؿ عمى رفع الثقة بالنفس.

بينما أحد التحديات الميمة الي تواجييا المؤسسات ىي  تنمية ميارات العامميف , فعدـ فعؿ ذلؾ يؤدي الى  
 ىا و استغلاليا عمى أكمؿ وجو,  اضمحلاليا, ,و لممحافظة عمى الميارات و الاستفادة منيا  وجب تسيير 

 كمما زادت  قدرة القائد عمى التطوير و التمكيف زاد مستوى القدرات و الميارات و التحفيز لدى العامميف.
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 تمييد:

بعد التطرؽ الى الاطار النظري  في الفصؿ الاوؿ لمتغيرات البحث المتمثمة في القيادة التحويمية وتنمية الميارات 
الحقيقي لتمؾ والتأثير الذي تحدثو القيادة التحويمية عمى الميارات, في ىذا الفصؿ سنحاوؿ الاطلاع عمى الواقع 

 المفاىيـ في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير بجامعة غرداية.

و ذلؾ لدراسة أثر القيادة التحويمية عمى تنمية ميارات موظفي الكمية عمى ارض الواقع, و ىذا مف خلاؿ ما تـ 
مف خلاؿ الاستبانة التي قمنا الحصوؿ عميو مف معمومات مف طرؼ الموظفيف, حيث تـ الحصوؿ عمى المعمومات 

 بإعدادىا وتوزيعيا عمى عينة البحث المختارة.

وتـ تقسيـ ىذا الفصؿ الى  ثلاث مباحث, المبحث الاوؿ نتناوؿ فيو التعريؼ بالمؤسسة محؿ الدراسة , أما المبحث 
و تحميميا مف خلاؿ الثاني سيتـ عرض الاطار المنيجي لمدراسة ,اما في المبحث الثالث سيتـ فيو عرض النتائج 
 التطرؽ الى ) خصائص مبحوثي الدراسة , اختيار التوزيع الطبيعي, تحميؿ محاور الاستبانة(.
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 المبحث الاول : ماىية الجامعة 

 سنركز في ىذا المبحث عمى التعرؼ عمى مفاىيـ اساسية متعمقة بالدراسة الميدانية:

 ةلمطمب الأول : مفاىيم عامة حول الجامعا

 الفرع الاول : نشثة الجامعة و مفاىيميا العامة

 نشثة الجامعة عبر التاريخ:

 ( ويقصد بو :universitas( الى المغة اللاتينية ومشتؽ مف )universitéويعود مصطمح )

( ليدؿ عمى معنى الجامعة الحالي, اما قبؿ ذلؾ تشير 14الاتحاد والتجمع, وتـ استخدامو بداية مف القرف )ـ 
ـ, وكاف يقصد بيا التنظيـ في جماعة معينة, في حيف 1218الكتابات أف المصطمح استعمؿ أوؿ مرة نحو سنة 

الحضارة اليونانية لـ يرتقي التعميـ الى مستوى التعميـ العالي ,حيث اشتير)أرسطو, أفلاطوف وسقراط( بتعميـ الفمسفة 
عموـ  دوف الحاجة الى منح شيادات اكاديمية, مقارنة بالحضارة اليندية التي جعمت التعميـ حكرا عمى الكينة وال

 فقط.

تعتبر مرحمة العصور الوسطى ىي الحقبة التي اخرجت لنا الجامعة كما ىي اليوـ, اذ اعتبرت ىذه المرحمة اقصى 
 ـ(: (12جامعات بالقرف مراحؿ العممية التعميمية, فشيدت اوروبا ميلاد اولى ال

( وجامعة بولونيا )تجمع الطمبة( والتي كانت بمثابة انبعاث 1194جامعة باريس وكاف معناىا )تجمع الاساتذة( )
جديد لمفمسفة  اليونانية, واف مازاد مف توسع التعميـ ىو الثروة الصناعية التي ميدت لفتح الكثير مف الجامعات 

 سواء العموـ الطبيعية او العموـ التطبيقية او الانسانية, لتختص في نماذج معينة في البحث

اما بالشرؽ العربي كاف المسجد ىو الحمقة الوحيدة لمتعميـ ثـ تطورت عنو عدة جامعات حديثة تبدأ مف جامعة   
 القيرواف والزيتونة بشماؿ افريقيا والتي بدأت بتدريس العموـ الاسلامية ,

ـ( اوؿ جامعة اسلامية عمى الرغـ مف أنو لـ يطمؽ عميو اسـ 10انشاءه القرف ) فيعتبر الجامع الازىر الذي تـ 
 1961.1جامعة الا عندما اعيد تنظيمو 

                                                           

 ,Aleph. Languesنورة قدور. الجامعة الجزائرية وتطبيؽ نظاـ ؿ. ـ. د ومدى نجاعتو  في تحقيؽ الانماء الحضاري لممجتمع.  -1
médias et sociétés .Vol.8. (2) février 2021173. ص. 
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 مصطمحات عامة حول الجامعة:

 *التعميم العالي :

ىو قمة اليرـ التعميمي والذي يتـ بفضمو اعداد الثروة البشرية اللازمة لخدمة المجتمع, وتحقيؽ تقدمو بما يتيح  
 تحقيؽ الرفاه والرخاء لموطف والمواطف , قصد الوصوؿ بو الى مستوى الامف والاماف.

لو يتـ تجسيد النمو كما يعرؼ أيضا: أنو مصطمح  يشير لمصدر التقدـ الاقتصادي  و الاجتماعي, فمف خلا
الاقتصادي وتحسيف نظـ الحماية  الاجتماعية, كما اكدت الابحاث اف التعميـ العالي يسيـ في تنمية الميارات 

 1المعرفية  التي تستخدـ في تطوير الاقتصاد العالمي

 *الجامعة : 

ب والعموـ والفنوف, وميما كانت تعتبر المصدر الاساسي لمخبرة  والمحور الذي يدور حولو النشاط الثقافي في الادا
ادوات التكويف واساليبو, فإف الميمة الاولى لمجامعة يجب اف تكوف دائما التوصيمية الخلاؽ  لممعرفة الانسانية 

)مجالاتيا النظرية والتطبيقية(, وتمييد الظروؼ الموضوعية بتنمية الخبرة الوطنية التي لا يمكف بدونيا أف يحقؽ 
 حقيقية في المياديف الاخرى المجتمع اية تنمية

وتعرؼ انيا: مجموعة مف الاشخاص يجمعيـ  نظاـ ونسؽ خاصيف, تستعمؿ وسائؿ وتنسيؽ بيف مياـ مختمفة 
 2لموصوؿ بطرؽ ما الى المعرفة العميا.

 *نظام ) ل م د( :

ر, شيادة الدكتوراه, ىو عبارة عف نظاـ لمتعميـ العالي يتكوف مف ثلاثة مستويات : شيادة الميسانس, شيادة الماست
دولة, وعممت الجزائر عمى تطبيقو  27ىو نظاـ أنجموساكسوني  اثبت نجاعتو طبؽ بعد ذلؾ في اوروبا بأكثر مف 

 2005/2004.3ابتداء مف الدخوؿ الجامعي 

 

                                                           

 172قدور. مرجع سابؽ ص نورة  - 1

 المرجع نفسو  ,نورة قدور - 2

 المرجع نفسو ,نورة قدور - 3
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 الجامعة أىدا  و الفرع الثاني: خصائص

 خصائص الجامعة:

 والاجتماعية, الاقتصادية السياسية, واتجاىاتو وتطمعاتو الخاصة مشاكمو عمى بناءا  جامعتو يؤسس مجتمع كؿ إف
 أف يجب الخارجي العالـ عمى والمتفتحة ذاتيا عمى المنغمقة غير الاجتماعي النسيج عمؽ في المتجذرة فالجامعة

 في الأساسييف الباعثيف أحد تكوف أف ويجب , الخارجي العالـ عمى الاتصاؿ و التجديد في ورئيسي ىاـ بدور تقوـ
 ىذه تؤدي حتى لمجامعة خصائص عشر , و ىناؾ الحضارية خصوصيتيا وترسيخ ثوابتيا  وترسيخ الأمة بناء

 1:وىي أجميا, مف أنشئت التي وميمتيا رسالتيا الأخيرة

 وفي التعميمية المنظومة ,في ميماتيا مف أساسية ميمة ذلؾ واعتبار ...النخب إعداد في التميز لعناصر / جامعة
 .العاـ المجتمعي السياؽ

 · .متخصصة وميف لمعارؼ قاعدة تمثؿ مشتركة عامة لمعارؼ / جامعة

نما خطية, امتدادات في منعزلة نموىا يقتصر لا التي المعارؼ لشتات / جامعة  معرفي تكامؿ في وتتشابؾ تتلاقى وا 
 .المعرفة لمجالات الخصوصيات المنيجية مختمؼ خلاؿ مف ببعض, بعضيا

 الثقافات ومع الحياتية, والمصائر والمعاني القيـ في تشاركيا التي الثقافات مع بخصوصيتيا الوطنية الثقافة تمتقي /
 .الأخرى الإنسانية

 · .الإنساني والخياؿ والتصور الفكر منتجات لمختمؼ / جامعة

 لاحتمالات وتحسبا الحاضر ووعيا بيموـ بالنفس وعيا المتعمـ, لوعي والمحركة المكونة الطاقة لتعبئة / ساحة
 .وتغيراتو المستقبؿ

 .مسيرتو في الإيجابي تأثير عف ذاتو الوقت في المسؤولة أنيا كما يؤسسيا, الذي المجتمع لتأثير / جامعة

 وقيمو العمؿ وميارات الذاتية, والإستطاعات الاجتماعية والإمكانات العقمية القدرات مف مجموعة المتعمـ / يكتسب
 .وعاداتو

                                                           

 35/36ص2004 .الجزائر .بسكرة جامعة .الاجتماع عمـ في ماجستير.'الوظيفة واحتياجات الجامعي التكويف' .حفيظي سميمة - 1
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 في الطمبة مشاركة توسيع حيث الديمقراطية مف الحياة مقومات مف الحديث المجتمع في ما بكؿ مجتمع / الجامعة
 .الطلابية الاتحادات و التنظيمات خلاؿ ومف والطلاب, بيف الأساتذة الخصب التواصؿ و الجامعية الحياة تنظيـ

 ومع تخصصيـ مجالات مع العمـ يتبارزوف فرساف مف فريقا يمثموف موجييف معمميف, الأساتذة, جماعة يتمقى /
 خدمة في الفكرية مدارسيـ وتتألؼ المعرفة معارؾ مع أسمحتيـ العممي, وتتكامؿ والبحث المعرفة بأسمحة الحياة

 وعملا مشورة ليا لممعرفة ونشرا إنتاجا مجتمعيـ خدمة في تتكامؿ كما وحوارا, ومناقشة محاضرة طلابيـ تعميما,
 .مشكلاتو لحؿ

 1أىدا  الجامعة:

 تثقيؼ وىذا بيدؼ التطبيقية, و الإنسانية بالعموـ  المتصمة البحوث طريؽ  عف تطويرىا, و المعرفة نقؿ *
 .المجتمع

 الأخر والبعض البحث والتدريس, بمياـ يقوـ البعض إف حيث العميا, الدراسات برامج  طريؽ عف الباحثيف إعداد *
 .أخرى مؤسسات في والعمؿ البحث بمياـ يقوـ

 المختصيف إعداد الميرة خلاؿ مف وىذا الميرة, مف بحاجاتو والخاص  منو العاـ الاقتصادي القطاع تزويد* 
 .الوطنية بالقيـ المتمسكيف و لمتنمية  اللازميف الأكفاء

 .العصر احتياجات و العمـ تطورات تممييا التي  المستقبمية التخصصات إعداد *

 تسعى أمنيات وآماؿ مجرد بعضيا بقاء مف الرغـ عمى العربية, الجامعات كؿ مبمغ ىي ىذه الأىداؼ إف     
 وكذا لتسييرىا, وواعية وفاعمة كفؤة لتمويميا وقيادات ضخمة مادية مصادر بوجود إلا يتحقؽ لف ذلؾ لكف لتحقيقيا,

 .المجاؿ ىذا في كبيرة أشواطا قطعت التي المتطورة الدوؿ بركب المحاؽ والاستقلالية بغية بالحرية ينعـ أكاديمي جو

 )عامة(  الجامعة وظائ :  الث لفرع الثا

 ميمة إف عمميا وتكنولوجيا, المجتمع بتطور وتطورت تغيرت قد الجامعة وظيفة أف التاريخ عبر الملاحظ     
 الحديث بمفيومو العممي البحث دوف إلى الأجياؿ, ونقميا القائمة المعرفة عمى المحافظة في تتمثؿ كانت الجامعة
 1:ثلاث في الجامعة وظائؼ حصرتنوتطويرىا, و  المعرفة نمو يستيدؼ الذي
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 إعدادىـ قصد نوابغ الأمة, مف الممتازة الصفوة بيف الراقي العمـ نشر إلى العالي التعميـ ييدؼ  :العمـ نشر*
 .لخدمتيا

نما طلابو, بيف العمـ نشر عمى العالي التعميـ يقتصر لا :العمـ ترقية*  بالبحوث والنيوض ترقيتو إلى أيضا ييدؼ وا 
 .الحقوؿ مختمؼ في والدكتوراه الماجستير العميا في الدراسات وطمبة الأساتذة يجرييا التي العممية والدراسات

طارات قادة يكونوا كي الشباب, مف ممتازة لنخبة الرفيعة الميف تعميـ ىي الثالثة الوظيفة :الرفيعة الميف تعميـ  عميا وا 
 .لمبلاد

 2:يمي كما العالي التعميـ وظائؼ يحدد فإنو العالي, التعميـ حوؿ لميونسكو العالمي التقرير أما 

 المجتمع وتحسين الدائم التطور في المساىمة والبحث، التكوين التربية، وظيفة 01 : المادة

 كؿ في الاندماج عمى وقادريف مسؤوليف  مؤطريف و عالي تأىيؿ ذوي شيادات عمى متحصميف وتكويف تربية -
 عاؿ مستوى ذات وميارات معارؼ يضـ تكويف ميني ويرافقو مناسب التأىيؿ ىذا ويكوف البشري, النشاط قطاعات

 .والمستقبؿ الحاضر مع احتياجات ومكيفة مناسبة برامج خلاؿ مف

 التكوينية الاختيارات مف ممكف قدر أقصى يعطي الحياة, مدى عمى العالي لمتكويف مفتوح مجاؿ ضماف -
مكانيات  .لمفرد التطور وا 

 لمساعدة والمناسبة اللازمة الخبرة توفير خلاؿ مف وذلؾ العممي, البحث خلاؿ مف المعارؼ ونشر إنتاج ترقية - 
 والاقتصادي. الاجتماعي الثقافي, التطور عمى المجتمع

 .الديمقراطية المواطنة منبعيا يكوف والتي الشباب, في القيـ تربية خلاؿ مف الاجتماعية القيـ وترقية المحافظة -

 أىـ يمثؿ الجامعة فأستاذ الأساتذة تكويف خاصة المستويات كؿ في والتعميـ التربية وتحسيف تطوير في المساىمة -
 يشمؿ ولا بيا, يعمموف التي الجامعة وفؽ أىداؼ بيداغوجيا, إعداده الأمر يتطمب ولذلؾ التعميمية, العممية مكونات
 عف فضلا التقويـ, وأساليب لممتعمـ إيصاليا طرؽ إلى يتعداه بؿ المادة الدراسية بمحتويات الجيدة المعرفة الإعداد
نما المعمومات إيصاؿ في تكمف لا فميمتو الجامعي للأستاذ الشخصية الميارات التأكيد عمى ضرورة  في فحسب, وا 

                                                                                                                                                                                                      

 الوطني الممتقى .المتطمبات و المياـ ,العموـ الاجتماعية ميداف في العالي التعميـ جودة ضماف .مميكة جابر و زماـ الديف نور - 1
 و التكويف العالي لمتكويف الجامعة رئاسة نيابة تنظيـ مف – والمتطمبات المبررات -العالي جودة التعميـ ضماف حوؿ لمبيداغوجيا الرابع

 95ص 2008نوفمبر 26و25 يومير, الجزائ/بسكرة جامعة .الجودة لضماف الجامعة خمية و الشيادات و المتواصؿ
 95. مرجع سابؽ ص مميكة جابر و زماـ الديف نور - 2
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 كيفية حوؿ وثقافية اجتماعية معتقدات وقيـ مف يحممو فما أيضا, طلابو نفوس في والجدية بالمسؤولية الشعور زرع
 عمى عاـ توجيو إلى بحاجة فيو ولذلؾ ليـ, العممي التحصيؿى عم تؤثر الطلاب(  )خاصة الآخريف مع التعامؿ
 البيداغوجي. المستوى

 1المستقبل إلى والتطمع المسؤولية الاستقلبلية، ، الأخلبقي الدور : 02 المادة

 والثقافية. العممية الصرامة و العالي التعميـ بأخلاقيات العمؿ -

 .والاجتماعية الثقافية, الأخلاقية, المشكلات حوؿ ومسؤولية استقلالية بكؿ التعبير إمكانية -

 .الجديدة والسياسية الاقتصادية الاجتماعية, لمتوجيات الدائـ التحميؿ خلاؿ مف المستقبمي التفكير تدعيـ -

 المساواة, الحرية, العدالة, السلاـ, :العالمية القيـ ونشر لمناصرة والأخلاقية الثقافية الإمكانيات استخداـ -
 .والتضامف

 و ىي :  واجتماعية عممية, خمقية, وجدانية, معرفية, مجمميا في فيي الجامعة وظائؼ تعددت إف -

 .مختصيف بتكويف الجامعة تقوـ : المعرفية * 

 وضعفو قوتو  واىتماماتو ونقط ميولو ومعرفة ذاتو اكتشاؼ عمى المتعمـ إعانة إلى تسعى  :والخمقية الوجدانية * 
 المشاعر ترقية كذلؾ مقبولة, بطريقة عف انفعالاتو والتعبير الحياة طبيعة فيـ عمى المتعمـ قدرة زيادة إلى بالإضافة
 .الآخريف واحتراـ التعاطؼ مف الإنسانية

 شؤوف في مختمؼ للإنفاؽ اللازـ الماؿ وتسيير قوتو كسب عمى تعينو التي بالقدرات  بتزويده يكوف  :العممية *
 .رشيدة الدخؿ بطريقة وتوزيع القرارات  اتخاذ عمى قدراتو تنمية إلى بالإضافة حياتو,

 وبالمحيط, بالآخريف وعلاقاتو تفاعمو الاجتماعية, الناحية مف الطالب إعداد إلى الجامعة تسعى : الاجتماعية *
 عمى التراث. الحفاظ في المتعمـ رغبة تزويد إلى تيدؼ الجامعة أف نجد حيث

 1: في تحديدىا يمكف مزدوجة وظيفة ذات أصبحت الحاضر الوقت في فالجامعات وعموما

                                                           

 الرابع الوطني الممتقى .د.ـ.ؿ تطبيؽ نظاـ خلاؿ مف الجزائرية الجامعة في العالي التعميـ نوعية حوؿ رؤية ,عزاؽ رقية - 1
التكويف  و العالي لمتكويف الجامعة رئاسة نيابة تنظيـ مف – والمتطمبات المبررات-العالي التعميـ جودة ضماف حوؿ لمبيداغوجيا
 81ص ,2008 نوفمبر 25/26 ييوم ,الجزائر/بسكرة جامعة .الجودة لضماف الجامعة خمية و والشيادات المتواصؿ
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  .بو والقياـ العممي لمبحث الملائـ المناخ خمؽ -

  .لممجتمع  العامة الخدمات تقديـ -

عداد التعميـ -  المجتمع. يحتاجيـ الذيف العالية الميف في المتخصصيف وا 

 يستطيعوف تييئ رجالا الاقتصادية, و السياسية القوة مصادر أىـ الجامعة أف " ياسبرز كارؿ يؤكده ما وىذا  
تقانو, الذاتي تعمميـ مواصمة  ."الناس كافة بيف لتنتشر وتبسيطيا الجيد لمثقافة التوصيؿ بواسطة البيئة, في والتأثير وا 

 ( مايمي:P.Bourdieu و   J.Passeron )يرى  الإطار ىذا وفي

 عمى تكريس تعمؿ فالأولى الخارجية, الوظيفة وىناؾ الداخمية الوظيفة فيناؾ أساسيتيف تقوـ بوظيفتيف الجامعة أف 
عطائو الثقافي الجانب  الجامعة اندماج في فتكمف الثانية, الوظيفة أما جيؿ, إلى جيؿ مف ونقمو البقاء شرعية وا 
 2.ةالواقعي المعطيات مع والتأقمـ

 التنشئة خلاؿ عمميات مف والمعتقدات والقيـ والأفكار الاتجاىات عف التعبير في البارز الفضاء ىي فالجامعة -
 3الشباب الجامعي. مف لخريجييا والسياسية والدينية و الفكرية الاجتماعية 

 

  الجزائرية الجامعة واىدا  : وظائ رابعالفرع ال

 4*وظائ  الجامعة الجزائرية:

 وتتضمن مايمي:

 والتكنولوجي والمشاركة العممي لمبحث الوطني المجيود في الوطنية المساىمة الثقافة و نشر إنتاج عمى العمؿ - 
 .الوطني العممي الرصيد تثميف في

                                                                                                                                                                                                      

 ص 2001قسنطينة جامعة منشورات :الجزائر .طبعة دوف .الجزائرية الجامعة في الديمقراطية إشكالية .آخروف و دليمو فضيؿ - 1
91 
 الدراسات و البحوث مجمة. الدولية" و الاقتصادية الوطنية و السياسية التحولات ظؿ في الجزائرية عيسى " الجامعة بف علاؿ - 2

 116ص 2008جواف الثالث( )العدد سكيكدة جامعة .الإنسانية
 في المجتمع قضايا و مشكلات الاجتماعية الدراسات المستقبمية. )سمسمة رىاناتو و العربي الجامعي التكويف واقع' .بومنجؿ فوزي - 3

 44 ص 2007 طبعة) .متغير عالـ
 ..مرجع نفسو عيسى بف علاؿ - 4
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 والتقنية. العممية المعمومة ونشر البحث نتائج تجسيد -

 . الاقتصادي و الاجتماعي والمحيط الجامعة بيف شراكة إحداث عمى العمؿ -

 .لمبلاد والثقافية الاقتصادية,الاجتماعية التنمية لشروط للاستجابة واللازمة الضرورية الإطارات تكويف -

ثرائيا. المعمومات تبادؿ أجؿ مف الخارجي العالـ عمى التفتح -  وا 

 

 1*أىدا  الجامعة الجزائرية: 

 والرقي  بو حضاريا وفكرياخدمة المجتمع  -

 تقديـ المعارؼ وتنمية القيـ الانسانية  -

 تعزيز المجتمع بالمختصيف والخبراء  -

    اعداد الانساف وفقا لأصوؿ المعرفة  وطرؽ البحث المتقدمة والقيـ الرفيعة لممساىمة في بناء المجتمع وصنع  -
  ور العممي والتقدـ التكنولوجي .مستقبؿ الوطف وخدمة الانسانية مع الايماف بحركة التط

عدادىا نشر المعارؼ في تساىـ إداري طابع ذات عمومية مؤسسة "الجامعة يعتبر الجزائري المشرع أما*   وا 
(  1983 سبتمبر 24 في المؤرخ 83-544رقـ المرسوـ")  البلاد لتنمية اللازمة الإطارات وتكويف , وتطويرىا
 2طرفيا. مف المحددة والثقافية الاقتصادية و السياسية الأىداؼ في خدمة الدولة وصاية تحت وضعيا فقد ولذلؾ

 الجزائرية الجامعة : تطورخامسالفرع ال

 أوؿ منيا وتخرج , 1877 إلى سنة فترجع الأولى بذورىا أما , 1909 سنة إلى الجزائرية الجامعة تأسيس يعود
 بالجزائر المتواجديف الفرنسييف أبناء وتثقيؼ تعميـ تيدؼ إلى وكانت كمحامي, الحقوؽ معيد مف 1920 سنة طالب
 في استعماليـ أجؿ ومف الشعبية, الجماىير عف الصمة مقطوعة المثقفيف الجزائرييف, مف مزيفة نخبة تكويف وكذا
 لكؿ طالب أوروبييف طمبة ثلاثة الجزائرييف, إلى الأوروبييف الطمبة نسبة كانت حيث سياستيا الاستعمارية تنفيذ

                                                           

 .بتصرؼ. 175. مرجع سابؽ صنورة قدور - 1
 .عنابة جامعة .الاجتماع عمـفي  ماجستير ' .اتجاىاتيـ و أوضاعيـ الجامعي التدريس في العامموف'نوار  مربوحة - 2

 90ص1989الجزائر
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 مف كؿ في جزائري إلى طالب أوروبييف طمبة سبعة ونسبة , والآداب الحقوؽ تخصصي مف كؿ في جزائري
والإدارية,  السياسية لمييمنة جيدة أداة الفترة الاستعمارية في الجامعة كانت فقد والصيدلة, والطب العموـ تخصص

 :مراحؿ بثلاث الجزائرية الجامعة مرت الاستقلاؿ وبعد

  1962_1970 بيف الممتدة المرحمة  -

  1971_1980 بيف الممتدة المرحمة -

 1 1980_2004 بيف الممتدة المرحمة -

 :1970الى  1962الأولى من  المرحمة / 1

 بكؿ النيوض يتطمب عصرية وحديثة دولة بناء فكاف الاستعمار, تركة استقلاليا عمى حصوليا بعد الجزائر واجيت
 سياسة عمى القضاء الأولويات مقدمة في سواء, وكاف حد عمى والسياسية والاجتماعية الاقتصادية القطاعات
 يتيح تعميمي نظاـ بتأسيس إلا الحؿ يكف ولـ قرف وربع قرف طيمة الشعب الجزائري عمى فرنسا مارستيا التي التجييؿ
 المعاىد لتمبية فتح وتـ امعاتالج عمى الجزائرية الدولة عممت استثناء, وقد بدوف الجزائرييف التعميـ لكؿ فرصة

 .الأجانب مكاف لأخذ الوطنية الإطارات تحضير عمى وعممت ونوعا, كما احتياجاتيا

 :منيا عديدة أىدافا حدد ( حيث1967/1970الأوؿ ) الثلاثي المخطط في جميا الاىتماـ ىذا وظير

 . تكمفة بأقؿ الإطارات مف عدد أكبر تكويف -

  الوطني. الاقتصاد يحتاجيا التي الإطارات تكويف -

  الاستعمار. عف الموروثة التعميـ وطرؽ محتوى إصلاح -

 . استثناء المواطنيف  دوف لكؿ التعميـ فرص منح في والمتمثمة التعميـ ديمقراطية -

 . والإبداعي العممي البحث تشجيع -

 لمتعميـ شامؿ عممية إصلاح في الجزائر في مرة لأوؿ العممي والبحث العالي التعميـ وزارة أنشئت 1970 عاـ وفي 
 جاء لما تطبيقا , وىذا العممي البحث ومناىج الإطارات الجامعية, تكويف وأسموب وطرقو وأىدافو برامجو في العالي
 1969 أكتوبر 10 لو في  خطاب في بومديف ىواري الرئيس السيد لساف عمى

                                                           

 64-59ص .مرجع سابؽ.حفيظي سميمة - 1
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 ضرورة أصبحت ذاؾ أنيا عاجلا بيا نقوـ أف عمينا حقيقية وبثورة لمتعميـ جذري تغيير إلى حاجة في بلادنا إف "
 1.ممحة "

 : 1980الى  1971الثانية من  المرحمة / 2

 جممة عمى ىذا الإصلاح وارتكز 1971 سنة العالي التعميـ عرفو الذي الإصلاح ىو المرحمة ىذه ميز ما أىـ إف
 2:أىميا الأىداؼ مف

  .المجتمع شرائح كافة أماـ فتحيا بواسطة الجامعة ديمقراطية -

 .بالجزائرييف الأجانب الأساتذة وتعويض المستعمر عف الموروثة واليياكؿ القطاعات كافة جزأرة -

رساء لمتدريس كمغة العربية المغة استعماؿ -  قواعدىا. وا 

 الطب كمية ثابتة, عمى كميات تعتمد الجامعة كانت حيث الكميات نظاـ عف بالتخمي المرحمة ىذه تميزت كما 
 .الحقيقية وأبعاده أىميتو عممي فرع كؿ إعطاء بيدؼ وذلؾ المعاىد بنظاـ , وتعويضو العموـ , وكمية والصيدلة

 : 2004الى  1980الثالثة من  المرحمة / 3

 في تخصصات تميزت بظيور كما الإنسانية و العممية الفروع بعض في التعريب سياسة 1983 قبؿ الفترة عرفت
 عمـ الديموغرافيا, الأسرة, ) سوسيولوجيا تخصصات جديدة بو ظير مثلا الاجتماع عمـ ففي الواحد, الفرع مستوى

 إلخ ( ... الصناعي الاجتماع

 مشروع  و وزارة التخطيط العالي التعميـ وزارة قدمت فقد 1983 سنة أما مستمر, تزايد في الطمبة عدد بقي كما
 والتعميـ التربية نظاـ في التخطيط بإدماج التحرير الوطني لحزب المركزية لمجنة الدورة نادت وقد الجامعية, الخريطة
 وكذا والتشغيؿ, التكويف بيف الوطيدة العلاقة عف البحث إلى أساسا التي تيدؼ الجامعية الخريطة وتبني ككؿ,
 3العالي. وتنسيؽ التكويف توحيد

 حوؿ : المشروع ىذا أىداؼ تمحورت وقد

                                                           

 39ص 2007الجزائر, بسكرة, الاجتماع, جامعة عمـ في الجزائر" ماجستير في التربوي الإصلاح سبرطعي, " واقع مراد - 1
 68-67صمرجع سابؽ , حفيظي,  سميمة -2
 

 69, مرجع نفسو صحفيظي سميمة - 3
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 ىذا و الأخرى والمؤسسات العالي التعميـ وزارة مؤسسات بيف الانسجاـ توفير و العالي التكويف شبكة توسيع -
 العمؿ. سوؽ في التي تتوفر المناصب حسب عدد التكويف يتـ و التشغيؿ, مع التكويف تطابؽ يساعد عمى

  . التعميـ قطاع مردود تحسيف -

 .المناطؽ حسب التخصص يراعى بحيث الجيوي التوازف تحقيؽ و الطمبة عدد تنظيـ -

 1. البحث بواسطة التكويف مبادئ أساس عمى التنمية اىتمامات في إدماجو و العممي البحث تكويف إعادة -

 المطمب الثاني : نبذة تاريخية عن جامعة غرداية

 الفرع الأول: نشثة جامعة غرداية

  

رجب  8بموجب القرار الوزاري المشترؾ المؤرخ في  أنشأت ممحقة جامعة الجزائر بغرداية  2004في العاـ 
 ـ.2004أوت  24ىػ الموافؽ لػ 1425

-302المرسوـ التنفيذي رقـ   بعدىا شيد قطاع التعميـ العالي بولاية غرداية تطورا متسارعا حيث أنو بموجب 
الجامعي بغرداية, مع انضماـ ممحقة المعيد الوطني لمتجارة أنشئ المركز   ـ2005أوت  16المؤرخ في   05

 بمتميمي إلى المركز.

المؤرخ  248/12توج ذلؾ كمو بارتقاء المركز إلى مصاؼ الجامعات الوطنية وذلؾ بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ 
 2.ـ2012جواف4ىػ الموافؽ لػ 1433رجب  14في 

 الفرع الثاني: تعري  جامعة غرداية

كانت تعرؼ سابقا مركز جامعي, و قد تحولت إلى  بولاية غرداية -University of Ghardaiaجػػػامعة غردايػة 
  . 2012جامعة بموجب قرار وزاري سنة 

                                                           

1 -66 Lucien Burunelle : L’éducation continue, Paris, les éditions ESF, 1973.p 
 

 مشي باؾ واي موقع عمى 2016 مارس 4 /محفوظة نسخة* غرداية جامعة تاريخ غرداية جامعة - 2
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تحتوي الجامعة عمى عدة كميات أىميا كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير و كمية الجيولوجيا و   
 لوجيا و الإعلاـ الالي و الحقوؽ و العموـ الإنسانية و العموـ الإسلامية و عموـ و تكنولوجيا.عموـ الأرض و البيو 

مقعد  6000مقعد بيداغوجي بالإضافة الى   4000ىكتار و تتسع لػ  30تتربع جامعة غرداية عمى مساحة قدرىا   
 مقعد قيد الإنجاز.  4000مقعد و   2000بيداغوجي استممت منو 

 10000حوالي    2013عة غرداية الى جامعة قديمة و جامعة جديدة, بمغ مجموع طمبة الجامعة سنة تنقسـ جام  
 .14000بمغ عدد الطلاب و الطالبات حوالي  2019طالب, بينما في سنة 

 1و تحتوي  عمى ىياكؿ بيداغوجية متنوعة منيا: 

 مدرجات.

 قاعات تدريس.

 قاعات الانترنت.

 قاعات محاضرات. 2

 للإجتماعات.قاعات 

 مكاتب إدارية و بيداغوجية.

 مخابر.

 مكتبة و قاعات مطالعة. 2

 ميدياتيؾ.

 قاعات التعميـ المتمفز .

 نوادي.

 مرافؽ رياضية.
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 عيادة طبية.

 ديواف المطبوعات الجامعية.

 مركز التعميـ المكثؼ لمغات.

 مطبعة جامعية.

 محكمة افتراضية.

 

 1الفرع الثالث : كميات جامعة غرداية: 

 كمية العموـ و التكنولوجيا. -

 كمية العموـ الاجتماعية و الإنسانية. -

 كمية الآداب و المغات. -

 كمية العموـ الطبيعية و الحياة. -

 كمية الحقوؽ و العموـ السياسية. -

 كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير. -

 ة و التجارية و عموم التسيير لجامعة غردايةالمطمب الثالث : التعري  بكمية العموم الاقتصادي

 الفرع الأول: نظرة عامة حول كمية العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسيير

بالنسبة لكمية العموـ الاقتصادية  والتجارية وعموـ التسيير لجامعة غرداية, تعتبر الكمية مف أىـ الكميات في 
صصات ميمة تمس مباشرة بمختمؼ القطاعات الاقتصادية و المؤسسات الجامعات الجزائرية لأنيا تضـ عدة تخ

 2المالية و غيرىا كالبنوؾ, مؤسسات التأميف, الإدارات المحمية و غيرىا.
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كمعيد تابع لممركز الجامعي أنذاؾ  2008/2009بالنسبة لكمية العموـ الاقتصادية في جامعة غرداية افتتحت سنة 
طالب فقط و الأساتذة كميـ مؤقتيف, بعد ترقية المركز الجامعي الى  180حوالي  بغرداية, و كاف في بدايتو يضـ

الذي  1433رجب  14المؤرخ في  12/248عمى اثر صدور المرسوـ التنفيذي رقـ  2012جواف  4جامعة في 
ـ تضمف ترقية المركز الجامعي الى جامعة و عمى اثر ذلؾ ترقى المعيد الى كمية مف ثلاثة أقساـ )قسـ عمو 

تـ استكماؿ الييكؿ  2015/2016اقتصادية, قسـ عموـ التسيير, قسـ عموـ تجارية( أنذاؾ, بعد ذلؾ و في موسـ 
بإنشاء قسـ لمعموـ المالية و المحاسبة و بذلؾ أصبحت الكمية تضـ كغيرىا مف الكميات في الجامعات العريقة و 

داف, و تسعى الكمية دائما الى التميز و الريادة و التكويف الكبيرة كؿ الأقساـ و الشُعب اللازمة لمتكويف في ىذا المي
 العالي في مختمؼ التخصصات الموجودة عمى مستوى )ليسانس, ماستر, دكتوراء( .

و تيدؼ الكمية الى ضماف  تكويف نوعي و توسيع مدارؾ الطمبة و معارفيـ, و ايضا الى تمبية احتياجات السوؽ 
عموـ الاقتصادية وعموـ التسيير و المحاسبة و غيرىا والمساىمة في التنمية في مختمؼ الاطارات في مجالات ال

 المحمية بالإضافة الى ربط الجامعة بالمحيط الخارجي

بالنسبة لتعداد الطمبة عرؼ تطورا كبيرا في السنوات الأخيرة و أصبحت الكمية تستقطب العديد مف الناجحيف في 
طالب موزعوف بيف الميسانس و الماستر,  2390صؿ عدد الطمبة إجمالا و  2020الباكالوريا, و بالنسبة الموسـ 

% مف إجمالي عدد الطمبة 65.6طالب أي بنسبة تصؿ الى حوالي  1567بالنسبة لػتعداد طمبة  الميسانس حوالي 
 %34.4طالب أي  823و الباقي ىـ في الماستر أي 

% مف 30في الماستر ما يعادؿ  396س و في الميسان 326منيـ  2020طالب في موسـ  722ونتوقع تخرج 
 إجمالي عدد الطمبة .

أستاذ موزعوف  77بالنسبة لمتأطير عرفت الكمية تطور ىاـ كمًا و نوعاً و وصؿ عدد الأساتذة في ىذا الموسـ إلى 
 1كما يمي :

 أساتذة ذو رتبة أستاذ 9

 أستاذ مساعد )أ(  19أستاذ ذو رتبة أستاذ محاضر )أ(       /             20

 أستاذ مساعد )ب( 12أستاذ ذو رتبة أستاذ محاضر )ب(     /            17
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 طالب لكؿ أستاذ . 31و ىذا بمعدؿ تأطير 

بإضافة قسـ العموـ المالية و ىذا بعد استكماؿ الييكؿ الاداري  4بالنسبة لمتخصصات المتاحة في الكمية ىي      
 1و المحاسبة, وىناؾ نوع مف التوازف بيف تخصصات الميسانس و الماستر .

ففي العموـ الاقتصادية ىناؾ تخصصيف عمى مستوى الميسانس: اقتصاد نقدي و بنكي, اقتصاد و تسيير       
 المؤسسات فييا مواصمة عمى مستوى الماستر في نفس التخصصات.

لمعموـ التجارية ىناؾ تخصصيف عمى مستوى الميسانس: تسويؽ, تجارة دولية, يمتد الى الماستر عمى  بالنسبة      
 التوالي: تسويؽ صناعي, تسويؽ خدمات.

بالنسبة لعموـ التسيير ىناؾ تخصصيف عمى مستوى الميسانس: إدارة أعماؿ, إدارة موارد بشرية وليا امتداد      
 صصات.عمى مستوى الماستر في نفس التخ

تخصصات عمى مستوى الميسانس: محاسبة مالية, محاسبة و  3بالنسبة لقسـ العموـ المالية و المحاسبة فيضـ      
 جباية, مالية المؤسسة و كذلؾ ليا امتدادات عمى مستوى الماستر: مالية المؤسسة, محاسبة, تدقيؽ.

انيات القاعات و الأساتذة و غيرىا حتى تكوف و بالتالي فالكمية تسعى الى توسيع التخصصات بما يتوافؽ مع امك
 9تخصصات و  9الكمية تتوافر عمى أكبر عدد ممكف مف التخصصات, ففي الكمية الآف عمى مستوى الميسانس 

 تخصصات أيضا عمى مستوى الماستر.

لدكتوراء بالنسبة الى ما بعد التدرج عرفت الكمية  تطور ممحوظ فيي تقوـ بتكويف  الطمبة عمى مستوى ا     
LMD طالب في  24, دكتوراء عموـ و ىناؾ مناقشات لمتأىيؿ بالنسبة لطمبة العموـ وصؿ عددىـ ىذا الموسـ الى

, طالب, و عدد طمبة دكتوراء الطور  71بالنسبة لدكتوراء الطور الثالث وصؿ عدد الطمبة الى  الدكتوراء عموـ
متخرجيف في الجامعة فيـ  10, و قد تـ توظيؼ طالب 39وصؿ الى  2020الثالث الذيف ناقشوا ىذا العاـ أي  

 مستقبؿ ىذه الكمية.

أساتذة مف كمية العموـ الاقتصادية و ىذا شيء  5أساتذة مف بيف  7بالنسبة لمدكتوراء عموـ ناقش منيـ       
 ايجابي أف الكمية تضمف فرصة للأساتذة المساعديف مناقشة الدكتوراء.
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بالنسبة لمتأىيؿ فإف لمكمية التأىيؿ الجامعي في الشعب الأربعة و أي أستاذ تتوفر فيو الشروط سواء مف داخؿ      
أستاذ مف  33أو خارج الكمية مناقشة التأىيؿ و قد وصؿ عدد الأساتذة المذيف ناقشوا إجمالا التأىيؿ في الكمية إلى 

الكمية أف تفتح التأىيؿ حتى قبؿ أف تفعؿ بعض الجامعات الكبيرة أستاذ مف داخؿ الكمية, وقد إستطاعت  17بينيـ 
 و قد قامت الكمية بتأىيؿ أساتذة مف مختمؼ الولايات. 

بالنسبة لممخابر تحتوي الكمية عمى مخبريف : مخبر التنمية الإدارية لإرتقاء المؤسسات الإقتصادية و المعتمد     
النوعية للإرتقاء الاقتصادي و الإجتماعي و البيئي بالمؤسسات و  , و مخبر التطبيقات الكمية و2018منذ سنة 

 2019.1ىو معتمد منذ مارس 

 ىناؾ مجمتيف معتمدتيف في الكمية: مجمة لمكمية و مجمة لمخبر التطبيقات الكمية.

 تنظـ الكمية مف خلاؿ الأقساـ و المخابر عدة تظاىرات و ندوات و أياـ دراسية و ىي في نشاط مستمر.

 مية مشاريع تييئة قادمة حسب المعمومات الواردة لمكمية و ىناؾ تحسيف لمظروؼ مستقبلالمك

بالنسبة لمخريجيف ليـ العديد مف فرص العمؿ في مجالات التسيير و الاقتصاد و التجارة و غيرىا, سواء في 
المؤسسات الخاصة أو العامة أو الإدارات المحمية, البنوؾ, المشاريع الخاصة, و يجب عدـ إنتظار التوظيؼ و 

 2التفكير في مشاريع خاصة حتى و لو كانت صغيرة.
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 ثاني : تقسيمات شعب كمية العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسييرالفرع ال

 

 رتصادية و التجارية و عموم التسيي: تقسيمات شعب كمية العموم الاق -2-شكل 

 

 
 2022ماي  02تاريخ الاطلبع  univ-ghardaia.dzالمصدر: 
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 الاقتصادية و التجارية و عموم التسييرالفرع الثالث: الييكل التنظيمي لكمية العموم 

 

 : الييكل التنظيمي لكمية العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسيير -3-شكل 

 

 2022ماي  02تاريخ الاطلبع  univ-ghardaia.dzالمصدر: 
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 المبحث الثاني: الإطار المنيجي لمدراسة

 الدراسةالمطمب الاول : منيج و أداة 

 أولا : منيج الدراسة 

يستند ىذا البحث عمى المنيج الوصفي و التحميمي, الذي يعبر عف الظاىرة المدروسة كما ىي عمى أرض الواقع و 
يصفيا بشكؿ دقيؽ وصفا كميا و كيفيا, اذ يعرؼ المنيج الوصفي بانو احد اشكؿ التحميؿ و التفسير العممي المنظـ 

تحديدىا كميا عف طريؽ جمع البيانات و المعمومات عف المشكمة المدروسة و تصنيفيا و لوصؼ مشكمة محددة, و 
 تحميميا.

 ثانيا : أداة الدراسة

الميارات(  و تنمية التحويمية )القيادة البحث المفترضة بيف متغيري العلاقة اختبار وبيدؼ الميدانية الدراسة إطار في
 خطوات بعدة القياـ تـ حيث" الموظفيف ميارات في تنمية التحويمية القيادة دور " لقياس كوسيمة الاستبانة تـ اختيار

 عمى تطبيقيا تكرر لو تقريبا واحدة الاجابة أف مف التأكد يعني الاستبانة فثبات وثباتيا, صدقيا لضماف تنفيذية 

 في الاستعانة تـ وقد. قياسو أجؿ مف أعدت ما تقيس سوؼ أنيا مف التأكد يعني وصدقيا , الاشخاص ذاتيـ
 انقسمت وقد البشرية, الموارد أداء وكذا التنظيمية بالثقافة الخاصة الاستبانات مف هجوىعة عمى اعدادىا بالاطلاع 

 البحث الى قسميف رئيسييف: استبانة

 .رةبخسنوات ال , و يالعمم المؤىؿ, الوظيفة, العمر, : الجنسخاص بالبيانات الشخصية لممبحوث ل: االقسـ الاوؿ
عمى  يحتىيميارات ولوؿ خاص بتطوير االاجزء لستبانة, ويتكوف مف جزأيف: االاحاور بم خاصلالقسـ الثاني: ا

 ( عبارة.31و يحتوي عمى ) ي فيو خاص بالقيادة التحويميػةنجزء الثالأما ا( عبارة موزعة عمى بعديف, 14)

 المبحوثيف.ـ استخداـ مقياس "ليكرت الخماسي" لقياس استجابات توقد   

 المطمب الثاني : مجتمع الدراسة و عينتو

يتكوف مجتمع البحث المستيدؼ مف اساتذة و موظفي الكمية, و قد اعتمدنا طريقة لعينة العشوائية في اختيار عينة 
 ( استبانة,33عامؿ, حيث تـ توزيع الاستبانة عمييـ عبر زيارة ميدانية, استرد منيا ) 40البحث و التي بمغ حجميا 

 و بعد فحصيا لـ يستبعد اي منيا نظرا لتحقيقيا الاجابة الصحيحة.
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 المطمب الثالث: مصادر و اساليب جمع البيانات و المعمومات

 الفرع الاول: مصادر جمع البيانات

  :ؿ مصدريفلامتعمقة بالدراسة مف خلعمى البيانات احصوؿ تـ ال

  المصادر الرئيسة لا :أو 

ـ تفريغيا ث, ومف هجتوع البحج  مف ينةاستبانة وتوزيعيا عمى ع ـؿ تصميلاخ عمى البيانات مفتـ الحصوؿ 
يدؼ الوصوؿ بسبة المناحصائية الاختبارات الاوباستخداـ  )V .22) الاحصائي SPSS باستخداـ برنامػجتحليلهب و

 . البحث عموضو  ـذات قيمة, ومؤشرات تدع الى دلالات

 ثانيا: المصادر الثانوية

قيد البحث والدراسة, سواء بشكؿ  بالموضوعمتعمقة لت والتقارير الامقالؿ الامعطيات مف خلاصوؿ عمى الحـ ت
سس الاالتعرؼ عمى  ىو البحث ىذا  يفؿ المجوء لممصادر الثانوية لايدؼ مف خلمباشر, وا غيرمباشر أو 

في  تحدثحدثت و تيالمستجدات لأخذ تصور عاـ عف آخر ا ؾي كتابة الدراسات, وكذلفوالطرؽ العممية السميمة 
 .البحث مجاؿ ىذا

 حصائية المستخدمة في تحميل البيانات الاساليب الاالفرع الثانـي: 

 ؾ, وذل يوالتحميم يحصاء الوصفلإـ استخداـ أساليب ات ,وجابة عمى أسئمة البحث واختبار صحة فرضياتلإل
 ي:كما يم  Spss. V (22)جتماعيلاحصائية لمعموـ الإا الحزـباستخداـ برنامج 

 مقياس الاحصاء الوصفي أولا:

ظيار خصائ مجتمع  لوصؼ ؾوذل جابة عمى أسئمة الإو  ,مئوية والتكراراتلسب النعتماد عمى الا,با صوالبحث وا 
 .معياريةلرافات الانحسابية واالحمتوسطات لعتماد عمى الابا ىميتيا ت البحث حسب أغيراالبحث وترتيب مت

 .الدراسة المتغيريف محؿ بيفقة لالتمثيؿ الع لمفترضموذج النئمة الاختبار مدى م: لانحدارللإ : تحميؿ التبايفثانيا

 تية:لآمستقمة اال المتغيرات ختبار أثر لا كوذل (Simple Regression) : نحدار البسيطلا ثالثا: تحميل ا
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 نميةت ىو و عالتاب غيرمتلي اف (التمكيػفعتبارية الفردية, لاستثارة الفكرية, الاا التأثير المثالي, الحافز الاليامي, (
 .اختبار كؿ فرضية عمى حدى لىضافة إلإ, با ةميارات الوظيفيلا

 المطمب الرابع: صدق اداة البحث ) صدق الاستبانة(

لمتحقؽ مف صدؽ  صممت لقياسيا, و لتيات اغير متلستبانة عمى قياس االاقدرة  (Validity) داةالأقصد بصدؽ ي
 : يي البحث نعتمد عمى ما يمفمستخدمة لستبانة الاا

  :يهرصدؽ المحتوى أو الصدؽ الظا 

مكونة هيئة هحكوين   ـ عرضيا عمىتاؼ البحث هدأ تخدم يانأداة البحث والتأكد مف أ هحتىي لمتحقؽ مف صدؽ
كؿ عبارة  مناسبةفييا مف حيث مدى  ـإبداء رأيي يـطُمب إلي , و غردايةي جامعة ف, الذيف يعمموف  ساتذةالأمف 

و تنوع موليتيا ش ي مدى كفاية أداة البحث مف حيث عدد العبارات وفظر لنأيضا ا ـلممحتوى, كما طمب إليي
فيما يتعمؽ بالتعديؿ أو  مناسبةيا نحظات أخرى يرو لاخراج أو أية ملإـ مستوى الصياغة المغوية وايوتقو  محتواىا

 يراه المحكـ لازما.وفؽ ما الحذؼ  يير او التغ

 ـ التحكي هيئة   ضوء توصيات وآراء في ت لاإجراء التعدي و اقتراحبتهن و تنيف حكملمحظات الادراسة م متت قدو  
 ؾ لأداة, وبذلل هريالصدؽ الظا و ىذا ما اعتبرناه بمثابة البحث.  لأىداؼ تحقيقبستبانة أكثر فيما ولالتصبح ا

 .وجملأاس ما وضعت قيل لحةصا  داةلأت ابر اعت

 

 الثالث : عرض نتائج البحث و تحميمياالمبحث 

 المطمب الاول : خصائص مبحوثي الدراسة

  فيما يمي سوؼ نتطرؽ الى دراسة خصائص مبحوثي الدراسة حسب المتغيرات  الشخصية :

 

 

 



47 
 

: توزيع افراد العينة حسب الجنس  3 الجدول رقم  
 

  التكرار النسبة المؤية

 ذكر 17 51.5
 انثى 16 48.5
 المجموع 33 100.0

 spss.v22بروامج مخرجاث  عتماد على المصذر : مه اعذاد الطالبان بالا

 

لمتغير الجنس , نلاحظ اف كؿ المبحوثيف  كانوا مف جنس الذكور و الاناث, حيث بمغت نسبة   3مف الجدوؿ رقـ 
 مف مجموع افراد العينة. %48.5, كما بمغت نسبة الاناث أيضا  %51.5الذكور 

 

 

  الوظيفة : توزيع افراد العينة حسب  4 رقمالجدول 
 

  التكرار النسبة المؤية

 استاذ 30 1.9
 موظ  03 13.1
 المجموع 33 100.0

 spss.v22بروامج مخرجاث  عتماد على المصذر : مه اعذاد الطالبان بالا

 

أكبر مف نسبة  الاساتذة و التي ىي  % 90.9لمتغير الوظيفة, نجد اف نسبة الموظفيف ىي  4مف الجدوؿ  رقـ 
 , بمعنى اف الاستمارات شممت الموظفيف بدرجة اعمى مف الاساتذة.% 9.1
  
 

عمر: توزيع افراد العينة حسب ال 5الجدول رقم   
 

  التكرار النسبة المؤية

سنة 03اقل من  30 1.9  

سنة 53الى  03من  91 45.5  

 سنة 43الى  59من  91 5..0
 المجموع 33 100.0

 spss.v22بروامج  مخرجاث عتماد علىالمصذر : مه اعذاد الطالبان بالا
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, في حيف نسبة المبحوثيف ضمف   %54.5سنة احتمت اعمى نسبة بقيمة  40الى  30العمر, فنجد اف الفئة  مف 
ضمف الفئة العمرية  أقؿ  , و في الاخير نجد اف نسبة المبحوثيف  %36.4بمغت  50الى  41الفئة العمرية  مف 

 , و مف ىذه النتائج يمكف تفسير اف موظفي الكمية  ىـ متوسطو العمر. %9.1سنة بمغت نسبتيـ  30مف 
 

مؤىل: توزيع افراد العينة حسب ال  6 الجدول رقم  
 

 

  التكرار النسبة المؤية

 دون الباكموريا 93 03.0
 94.1  ليسانس 4 

 ماستر 95 51.5
 دكتوراه 0 1.9
 استاذية 9 0

 المجموع 33 100.0
 spss.v22برنامج  مخرجات المصدر : من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى

 

بالنسبة لمتغير المؤىؿ العممي لممبحوثيف فقد وجد اف الحاصميف عمى شيادة الماستر بنسبة  6مف الجدوؿ رقـ 
, اما نسبة المبحوثيف  %30.3و ىـ اعمى نسبة, في حيف كانت نسبة الفئة دوف  البكالوريا كانت   42.4%

, في حيف كانت نسبة الحاصميف عمى شيادة الدكتوراه كانت %15.2الحاصميف عمى شيادة الميسانس كانت 
 .%3, و في الاخير كانت نسبة  حاممي درجة الاستاذية  9.1%

 فراد العينة ىـ مف حاممي شيادة الماستر و دوف الباكالوريا.و منو نستنتج اف معظـ ا
 

قدمية: توزيع افراد العينة حسب الأ  7 الجدول رقم  
 

 

  التكرار النسبة المؤية

سنوات 4اقل من  99 00.0  

سنة 94الى  4من  91 45.5  

 سنة 14الى  94من  5 91.1
 المجموع 33 100.0

 spss.v22برنامج  مخرجات بالاعتماد عمىالمصدر : من اعداد الطالبان 
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 سنة, 15و  5ىي اكبر نسبة و تتعمؽ بالفئة بيف  %54.5لمتغير الاقدمية نجد اف نسبة  7مف الجدوؿ رقـ 
سنة  25الى  15سنوات, و في الاخير فإف الفئة  5لدييـ اقدمية دوف  مف المبحوثيف % 33.3في حيف نجد اف  

 .%12.1ىي اقؿ فئة في الاقدمية بنسبة  
 سنة . 15الى  5ومنو نستنتج اف معظـ موظفي الكمية مف حيث الاقدمية ىي الفئة مف 

 
 المطمب الثاني : تحميل محاور الاستبانة

في ىذا العنصر سنقوـ بتحميؿ محاور الاستبانة بغية الاجابة عمى اسئمة البحث, حيث تـ استخداـ الحصاء 
الوصفي باستخراج المتوسط الحسابي و الانحراؼ المعياري ) مقياس ليكارت الخماسي ( لاجابات افراد عينة البحث 

 ,تنمية المياراتعف عبارات الاستبانة المتعمقة بالمحوريف القيادة التحويمية و 

مقياس قصد الحصوؿ عمى المتوسط المرجح, و ذلؾ مف بعدىا تـ ضبط الحدود الدنيا و كذلؾ الحدود العميا لم
( و بعدىا 4=1-5خلاؿ حساب المدى عف طريؽ حساب اولا المدى, عف طريؽ الفرؽ بيف اكبر و اصغر وزف) 

(, و يتـ بعدىا 0.8عمى طوؿ الوزف ليذا المقياس ), و باتالي نحصؿ 5ناتج المدى يقسـ عدد الاوزاف و عددىا 
 اضافة ىذه القيمة في كؿ درجة لممقياس و نتحصؿ عمى الحدود الدنيا و العميا, و تقرر اف يكوف المتوسط الحسابي 

تعتبر اجابة غير  2.59-1.80تعتبر اجابة غير مؤيدة تماما , مف  1.79 - 1لكؿ عبارة مف  لاجابات المبحوثيف
تعتبر    5-4.20تعتبر الاجابة مؤيد , و مف  4.19-3.40تعتبر اجابة محايد, و مف  3.39-2.60مؤيد, ومف 

 اجابة مؤيد تماما.

 و تظير الجداوؿ النتائج التالي:

: المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لاجابات عينة البحث عن عبارات محور تنمية  8الجدول رقم 
 الميارات الجماعية و الفردية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 1 47160 67.1 مياراتي لتطوير جيدة إمكانيات لدي تتوفر 1
 5 .4712 3742 الميداني العمؿ خلاؿ مف مياراتي ملاحظة يتـ 2
 0 47850 3721 عني, المسؤوليف رضا بمدى باستمرار أدائي أقيـ 3
 . .4716 6755 كفاءتي تنمية و المعارؼ لاكتساب أساسية وسيمة الاتصاؿ اعتبر 4
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5 
 

 3 47.55 3753  وضعيات تجاه والمسؤولية المبادرة روح بأخذ الأفراد يقوـ

 6 47802 3706 العمؿ ورشات و البحث حمقات تنمية عمى الجامعة تعمؿ 6
 عمى الموظفيف بالجامعة التنظيمي التعمـ استراتيجية تساعد 7

 مؤىلات اكتساب
3708 47820 2 

  2935882 292294 المتوسط العام 
 spss.v22برنامج مخرجات  المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى                            

بدرجة تقدير  2.91مف الاستبياف بقيمة 6اف اكبر قيمة لمتوسط حسابي ىو في الجممة رقـ  8نلاحظ مف الجدوؿ 
 0.843محايد, بانحراؼ معياري قيمتو 

بدرجة تقدير غير  1.55مف الاستبياف بقيمة 4بينما نلاحظ اف اصغر قيمة لمتوسط حسابي ىو في الجممة رقـ 
 0.617اطلاقا, بانحراؼ معياري قيمتو موافؽ 

, بدرجة تقدير غير موافؽ اطلاقا, بانحراؼ معياري قيمتو 2.2294و فيما يخص المتوسط الحسابي العاـ فيقدر بػ 
0.35882 

 

 

عينة البحث عن عبارات محور تنمية  : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لاجابات 9الجدول رقم 
 الميارات التنظيمية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 3 1.053 2.88 والشفافية المفتوحة الاتصالات تشجيع عمى الجامعة تعمؿ 8
 ميارات زيادة خلاؿ مف أدائي مستوى رفع إلى دائما أسعى 9

 التكنولوجيا استخداـ
1.94 .7044 . 

 تبادؿ عمى ساعدني المتوفرة الاتصاؿ لوسائؿ استغلالي 12
 المعارؼ

2.24 .7924 5 

 مجاؿ في كانت إذا خاصة اليامة القرارات بعض في أشارؾ 11
 تخصصي

2.45 1.034 0 
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 لمواكبة وسيمة الموظفيف ومعارؼ ميارات تطوير يُعتبر 12
 التطورات

2.21 .9924 1 

 6 9804. 2.91 الموظفيف بيف الإبداعية الثقافة وتنمية غرس عمى تشجيع ىناؾ 13
 2 8394. 2.73 الإنسانية العلاقات ميارات تطوير عمى الجامعة تعمؿ 14
  2.61840 2.4805 المتوسط العام 

 spss.v22برنامج مخرجات  المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى                          

بدرجة  2.91مف الاستبياف بقيمة  13اف اكبر قيمة لمتوسط حسابي ىو في الجممة رقـ  9نلاحظ مف الجدوؿ 
 0.980تقدير محايد, بانحراؼ معياري قيمتو 

بدرجة  1.94مف الاستبياف بقيمة  9اف اصغر قيمة لمتوسط حسابي ىو في الجممة رقـ  9نلاحظ مف الجدوؿ 
 0.704اري قيمتو تقدير غير موافؽ , بانحراؼ معي

 0.6840, بدرجة تقدير غير موافؽ, بانحراؼ معياري قيمتو 2.4805بينما  المتوسط الحسابي العاـ فيقدر بػ 

نستنتج اف مستوى ميارات الموظفيف بالكمية محؿ الدراسة مستوى   9و  8و بناءا عمى ما تقدـ مف الجدوليف 
 .متوسط

المبحوثيف بغير موافؽ  وفقا لمقياس الدراسة اذ بمغ متوسط اجابات و ىذا ما تعكسو درجة التقدير عمى اجابات 
عمى الترتيب, و معدؿ المتوسط العاـ لبعد الميارات  2.4805و  2.2294المبحوثيف عف عبارات تطوير الميارات 

 بدرجة تقدير غير موافؽ. 2.35( = 2.4805/2+ 2.2294ككؿ ىو )

 

: المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لاجابات عينة البحث عن عبارات محور التثثير  10الجدول رقم 
 المثالي في بعد القيادة التحويمية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 5 0.810 2.30 الاعتزاز و بالفخر رئيسي مع العمؿ يشعرني 15
 2 0.712 2.48 الشخصية مصالحو حساب عمى الجماعة بمصمحة ييتـ 16
 4 0.783 2.36 بالنفس والثقة الشخصية قوة علامات رئيسي عمى تظير 17
 1 0.663 2.58 قيادتو تحت لعمميـ بالارتياح الموظفوف فيو يشعر مناخا يوفر 18
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 3 0.795 2.48 بو القياـ يعد بما يفي 19
 6 0.600 2.12 الجميع باحتراـ يحظى 20
  0.48888 2.3889 المتوسط العام 
 

 spss.v22برنامج مخرجات  المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى 

 

 

الحافز  : المتىسطاث الحسابيت و الاوحرافاث المعياريت لاجاباث عيىت البحث عه عباراث محىر 11الجذول رقم 

 الالهامي في بعذ القيادة التحىيليت

 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 6 0.770 2.03 إنجازه يجب عما بحماسة رئيسي يتحدث 21
 4 0.834 2.15 الاىداؼ تحقيؽ عمى الموظفيف بقدرات يثؽ 22
 3 0.696 2.21 أتوقعو مما أكثر لتحقيؽ يحفزني 23
 2 0.751 2.24 الموظفيف بيف الإنسجاـ إيجاد عمى يعمؿ 24
 5 0.843 2.09 لأعماليـ الجيد أدائيـ عند لمموظفيف تقديره عف يعبر 25
 1 0.816 2.33 عالية بكفاءة الإجتماعات يقود 26
  0.56816 2.1768 المتوسط العام 

 spss.v22بروامج مخرجاث  المصذر: مه اعذاد الطالبان بالاعتماد على 

 

 

: المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لاجابات عينة البحث عن عبارات محور  12الجدول رقم 
 الاستثارة الفكرية في بعد القيادة التحويمية

 

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 6 0.783 2.36 المشكلات لحؿ تفكيرنا استثارة عمى رئيسي يعمؿ 27
 1 0.708 2.76 المشكلات حؿ في إخفاقنا عند البناء النقد أسموب عمى يعتمد 28
 3 0.816 2.67 وأفكارنا لآرائنا للإستماع الكافي الوقت يعطينا 29
 5 0.834 2.52 لممشاكؿ معالجتو عند المختمفة النظر وجيات بيف يميز 30
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 مع متعارضة كانت ولو حتى الأفكار عف التعبير عمى يشجع 31
 أفكاره

2.76 0.830 2 

 4 0.902 2.58 والتجديد الإبداع مرؤوسيو في يحرؾ 32
  0.58751 2.6061 المتوسط العام 

 spss.v22برنامج  مخرجات المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى

 
 

عينة البحث عن عبارات محور  : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لاجابات 13الجدول رقم 
 الاعتبارية الفردية في بعد القيادة التحويمية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 6 0.631 2.09 الموظفيف مع المباشر المفتوح والاتصاؿ التواصؿ عمى يعتمد 33
 4 0.906 2.48 المرؤوسيف بيف الفردية الفروؽ يُراعي 34
 5 0.711 2.45 بعممي الخاصة المعمومات بكؿ تزويدي عمى يحرص 35
 2 0.924 2.67 الشخصية المشاكؿ عمى التغمب في يُساعدنا 36
 1 0.870 2.85 ورغباتيـ لمتطمباتيـ وييتـ العامميف قناعات يحترـ 37
 3 0.998 2.61 الموظفيف جميع مع تعاممو في المساواة بمبدأ يمتزـ 38
  0.56691 2.5253 العامالمتوسط  

 spss.v22برنامج مخرجات  المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى 

 

: المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لاجابات عينة البحث عن عبارات محور التمكين  14الجدول رقم 
 في بعد القيادة التحويمية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحرا  
 المعياري

 الترتيب

 4 0.740 2.21 عممي بيا أمارس التي الطرؽ عمى كبيرة بطريقة أسيطر 39
 مع التعامؿ مف يُمكنني ما والمؤىلات الميارات مف لدي 40

 مسؤولياتي
1.85 0.566 7 

 5 0.712 2.15 عاجلا حلا تتطمب وظيفية مشكمة أي مع بكفاءة التعامؿ يُمكنني 41
 6 0.857 2.12 أعمالي أتقف أنني العمؿ في وزملائي المباشر رئيسي يرى 42
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 1 1.180 2.73 العمؿ مشكلات مع بنفسي أتعامؿ أف قبؿ الإدارة موافقة أحتاج لا 43
 3 0.938 2.45 معو العامميف لييئة صلاحياتو بعض يُفوض 44
 2 90604. 2.48 المسؤولية مع السمطة تكافؤ ضرورة عمى يحرص 45
  0.54163 2.2857 العامالمتوسط  

 spss.v22برنامج مخرجات  المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى 

 

 الاستثارة الفكرية :

"  جاء بالمرتبة الاولى مف حيث الاىمية النسبية  الاستثارة الفكريةنلاحظ اف بعد "  12مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
بانحراؼ معياري   2.61المعطاة  لو مف قبؿ عينة البحث, إذ بمغ المتوسط الحسابي للإجابات عف ىذا البعد 

 , و وفقا لممتوسط الحسابي العاـ فإف ليذا البعد لو اتجاىات آراء محايدة. 0.588

ات عينة البحث عمى جمؿ قياس بعد الاستثارة الفكرية ضمف اتجاىات بالاضافة الى ذلؾ نلاحظ اف متوسط اجاب
-0.783( بينما انحرافاتيا المعيارية ما بيف )2.76 -2.36آراء محايدة, اذ تراوحت المتوسطات ما بيف ) 

0.830.) 

ا قصد نستنتج مف ىذا اف لدى الموظفيف في الكمية ميارات محدودة, و وجب عمى الكمية استثارة افكار موظفيي
 التميز و الابداع .

 

 الاعتبارية الفردية:

"  جاء بالمرتبة الثانية مف حيث الاىمية النسبية  الاعتبارية الفرديةنلاحظ اف بعد "  13مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
بانحراؼ معياري   2.53المعطاة  لو مف قبؿ عينة البحث, إذ بمغ المتوسط الحسابي للإجابات عف ىذا البعد 

 وفقا لممتوسط الحسابي العاـ فإف ليذا البعد لو اتجاىات آراء غير موافقة., و  0.567

ضمف اتجاىات  الاعتبارية الفرديةبالاضافة الى ذلؾ نلاحظ اف متوسط اجابات عينة البحث عمى جمؿ قياس بعد 
-0.631بيف )( بينما انحرافاتيا المعيارية ما 2.85 -2.09آراء غير موافقة, اذ تراوحت المتوسطات ما بيف ) 

0.870.) 
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نستنتج مف ىذا اف لدى الموظفيف في الكمية ميارات ضعيفة, وجب عمى الكمية مراعاة الظروؼ الخاصة بالموظفيف 
 و الاىتماـ بانشغالاتيـ.

 التثثير المثالي :

النسبية المعطاة  "  جاء بالمرتبة الثالثة مف حيث الاىمية التثثير المثالي نلاحظ اف بعد "  13مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
, و  0.489بانحراؼ معياري   2.39لو مف قبؿ عينة البحث, إذ بمغ المتوسط الحسابي للإجابات عف ىذا البعد 
 وفقا لممتوسط الحسابي العاـ فإف ليذا البعد لو اتجاىات آراء غير موافقة.

ضمف اتجاىات آراء  ثير المثاليالتأبالاضافة الى ذلؾ نلاحظ اف متوسط اجابات عينة البحث عمى جمؿ قياس بعد 
-0.600( بينما انحرافاتيا المعيارية ما بيف )2.58 -2.12غير موافقة, اذ تراوحت المتوسطات ما بيف ) 

0.663.) 

نستنتج مف ىذا اف لدى الموظفيف في الكمية ميارات ضعيفة, و قيادات الكمية ليس ليا تاثير ممموس عمى ميارات 
 موظفييا.

 

 التمكين:

"  جاء بالمرتبة الرابعة مف حيث الاىمية النسبية المعطاة  لو التمكين نلاحظ اف بعد "  14ؿ الجدوؿ رقـ مف خلا
, و وفقا  0.542بانحراؼ معياري   2.29مف قبؿ عينة البحث, إذ بمغ المتوسط الحسابي للإجابات عف ىذا البعد 

 موافقة.لممتوسط الحسابي العاـ فإف ليذا البعد لو اتجاىات آراء غير 

ضمف اتجاىات آراء غير  التمكيفبالاضافة الى ذلؾ نلاحظ اف متوسط اجابات عينة البحث عمى جمؿ قياس بعد 
 (.1.180-0.566( بينما انحرافاتيا المعيارية ما بيف )2.73 -1.85موافقة, اذ تراوحت المتوسطات ما بيف ) 

 وجب عمى الكمية ايجاد حموؿ ليا.نستنتج مف ىذا اف لدى الموظفيف في الكمية ميارات ضعيفة, 
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 الحافز الاليامي:

"  جاء بالمرتبة الاخيرة مف حيث الاىمية النسبية  الحافز الاليامينلاحظ اف بعد "  11مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
بانحراؼ معياري   2.18المعطاة  لو مف قبؿ عينة البحث, إذ بمغ المتوسط الحسابي للإجابات عف ىذا البعد 

 و وفقا لممتوسط الحسابي العاـ فإف ليذا البعد لو اتجاىات آراء غير موافقة.,  0.568

ضمف اتجاىات  الحافز الالياميبالاضافة الى ذلؾ نلاحظ اف متوسط اجابات عينة البحث عمى جمؿ قياس بعد 
-0.770( بينما انحرافاتيا المعيارية ما بيف )2.33 -2.03آراء غير موافقة, اذ تراوحت المتوسطات ما بيف ) 

0.816.) 

 نستنتج مف ىذا اف لدى الموظفيف في الكمية ميارات ضعيفة, وجب عمى الكمية السعي لتكوف قدوة لموظفييا.

 لنتائجالمطمب الثالث: اختبار الفرضيات و تفسير ا

 سنقوم فيما يمي باختبار الفرضية الرئيسية التالية :

H0  : يوجد أثر ذو دلالة معنوية لأبعاد القيادة التحويمية المختمفة في تنمية ميارات الموظفيف في كمية العموـ
 .الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

 الفرضية و الجدوؿ التالي يبيف ذلؾ:حيث تـ استخداـ نتائج معامؿ ارتباط بيرسوف لمتأكد مف صلاحية 

 Pearson Correlation : معامل الارتباط بيرسون  15الجدول رقم 

 

 بعد القيادة التحويمية  بعد الميارات
.3924 

 
.0244 

 معامؿ بيرسوف
 

 مستوى الدلالة

 
 التثثير المثالي

 
.3394 

 
.0544 

 معامؿ بيرسوف
 

 مستوى الدلالة

 
 الحافز الاليامي

 
.3044 
 
.0854 

 معامؿ بيرسوف
 

 مستوى الدلالة

 
 الاستثارة الفكرية
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.3604 
 

.0404 

 معامؿ بيرسوف
 

 مستوى الدلالة

 
 الاعتبارية الفردية

 
.1004 

 
.5794 

 معامؿ بيرسوف
 

 مستوى الدلالة

 
 التمكين

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 spss.v22برنامج  مخرجات المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى

 

عمى مجاؿ الدلالة  Pearson Correlation سنقوـ بدراسة الفرضية الرئيسية بواسطة معامؿ الارتباط بيرسوف  -
[0.01 - 0.05 .] 

ايجابية ضعيفة بيف متغير التأثير المثالي و بعد الميارات ذو القيمة  مف خلاؿ الجدوؿ نرى اف ىناؾ علاقة -
في الكمية محؿ الدراسة حسب  0.024[ ذو القيمة  0.05 - 0.01, و بالنسبة لمدلالة فيو داؿ عند ]0.392

 (33العينة المدروسة )

, و 0.339يارات ذو القيمة بينما نرى اف ىناؾ علاقة ايجابية ضعيفة بيف متغير الحافز الاليامي و بعد الم -
 لأنو أكبر مف مجاؿ الدلالة. 0.054[ ذو القيمة  0.05 - 0.01بالنسبة لمدلالة فيو  غير داؿ عند ]

, و 0.304فيما نرى اف ىناؾ علاقة ايجابية ضعيفة بيف متغير الاستثارة الفكرية و بعد الميارات ذو القيمة   -
 لأنو أكبر مف مجاؿ الدلالة. 0.085[ ذو القيمة  0.05 - 0.01بالنسبة لمدلالة فيو  غير داؿ عند ]

, و 0.360بينما نرى اف ىناؾ علاقة ايجابية ضعيفة بيف متغير الاعتبارية الفردية و بعد الميارات ذو القيمة  -
 0.040[ ذو القيمة  0.05 - 0.01بالنسبة لمدلالة فيو  داؿ عند ]

, و بالنسبة لمدلالة فيو غير 0.100التمكيف و بعد الميارات ذو القيمة بينما نرى انو لا توجد علاقة بيف متغير  -
 0.579[ ذو القيمة  0.05 - 0.01داؿ عند ]

 , و بناءا عمى ما سبؽ    0.299الى ضعؼ العلاقة بيف المتغيريف بقيمة  Rو تشير قيمة متوسط معامؿ الارتباط 
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و دلالة معنوية لأبعاد القيادة التحويمية المختمفة في تنمية يوجد أثر ذفإننا نرفض الفرضية الصفرية القائمة " لا 
يوجد أثر لأبعاد و نقبؿ الفرضية البديمة : "  ".ميارات الموظفيف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

ر, جامعة وعموـ التسيي القيادة التحويمية المختمفة في تنمية ميارات الموظفيف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية
 غرداية "

 اختبار الفرضية الفرعية الاولى

يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمتأثير المثالي في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية  * 
   وعموـ التسيير.

 

 

 : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الاولى 16الجدول رقم 

 
 التثثير المثالي

R  قيمة  الارتباطT مستوى الدلالة المحسوبة 

47203 2.375 .0244 
 

 spss.v22برنامج مخرجات  المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى 

و ىو ضمف   0.024و بقيمة احتمالية  2.375المحسوبة بمغت   Tنجد اف قيمة  16يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
 0.392بيف المتغيريف متوسط بقيمة : R[ و معامؿ الارتباط  0.05 - 0.01] مجاؿ الدلالة 

يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمتأثير المثالي في تنمية ميارات الموظفيف في  و بالتالي فاننا نقبؿ الفرضية القائمة : " 
   ."كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

 الثانية:اختبار الفرضية الفرعية 

يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمحافز الاليامي في تنمية ميارات الموظفيف في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية  *
.وعموـ التسيير  
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 : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الثانية 17الجدول رقم 

 
 الحافز الاليامي

R  قيمة  الارتباطT مستوى الدلالة المحسوبة 

47220 37440 47450 
 spss.v22برنامج  مخرجات المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى

 
 

و ىو ليس   0.054و بقيمة احتمالية  2.004المحسوبة بمغت   Tنجد اف قيمة  17يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
 0.339بيف المتغيريف دوف المتوسط بقيمة : R[ , و معامؿ الارتباط  0.05 - 0.01] ضمف مجاؿ الدلالة 

في تنمية ميارات  لمحافز الاليامييوجد أثر ذو دلالة معنوية و بالتالي فاننا نرفض الفرضية الصفرية القائمة : " لا 
   ."الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية  لمحافز الاليامييوجد أثر و نقبؿ الفرضية البديمة القائمة: " 
 والتجارية وعموـ التسيير

 

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:

الفكرية في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية  للاستثارةيوجد أثر ذو دلالة معنوية  *
 وعموـ التسيير.

 
 : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الثالثة 18رقم الجدول 

 
 الاستثارة الفكرية

R  قيمة  الارتباطT مستوى الدلالة المحسوبة 

47240 67.84 47485 
 spss.v22برنامج  مخرجات المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى
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و ىو ليس   0.085و بقيمة احتمالية  1.780المحسوبة بمغت  Tنجد اف قيمة  18يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ
   0.304بيف المتغيريف ضعيؼ بقيمة : R[ , و معامؿ الارتباط  0.05 - 0.01ضمف مجاؿ الدلالة  ]

يوجد أثر ذو دلالة معنوية للاستثارة الفكرية في تنمية ميارات و بالتالي فاننا نرفض الفرضية الصفرية القائمة : " لا 
   ."ظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسييرالمو 

يوجد أثر للاستثارة الفكرية في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية و نقبؿ الفرضية البديمة القائمة: " 
 .والتجارية وعموـ التسيير

 اختبار الفرضية الفرعية الرابعة:

في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية  للاعتبارية الفرديةيوجد أثر ذو دلالة معنوية  *
 وعموـ التسيير.

 : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الرابعة 19الجدول رقم 

 
الاعتبارية 
 الفردية

R  قيمة  الارتباطT مستوى الدلالة المحسوبة 

47214 37601 47404 

 spss.v22برنامج من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 
 

و ىو ضمف   0.040و بقيمة احتمالية 2.146المحسوبة بمغت  Tنجد اف قيمة   19يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ
   0.360بيف المتغيريف متوسط بقيمة : R[ , و معامؿ الارتباط  0.05 - 0.01مجاؿ الدلالة  ]

في تنمية ميارات الموظفيف في   للاعتبارية الفرديةيوجد أثر ذو دلالة معنوية  نقبؿ الفرضية القائمة : "و بالتالي 
 ".كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

 اختبار الفرضية الفرعية الخامسة:

لاقتصادية والتجارية وعموـ في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ ا لمتمكيفيوجد أثر ذو دلالة معنوية  *
 التسيير.
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 : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الخامسة 20الجدول رقم 

 
 التمكين

R  قيمة  الارتباطT مستوى الدلالة المحسوبة 

47644 47514 475.0 
 spss.v22برنامج  مخرجات المصدر: من اعداد الطالبان بالاعتماد عمى

و ىو ليس   0.579و بقيمة احتمالية   0.560المحسوبة بمغت   Tنجد اف قيمة  20يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ
   0.100بيف المتغيريف ضعيؼ جدا  بقيمة : R[ , و معامؿ الارتباط  0.05 - 0.01ضمف مجاؿ الدلالة  ]

في تنمية ميارات تمكيف لة معنوية لميوجد أثر ذو دلاو بالتالي فاننا نرفض الفرضية الصفرية القائمة : " لا 
   ."الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

في تنمية ميارات الموظفيف في  كمية العموـ الاقتصادية تمكيف يوجد أثر لمو نقبؿ الفرضية البديمة القائمة: " 
 .والتجارية وعموـ التسيير
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 خلبصة الفصل الثاني :

في  كمية العموـ الاقتصادية قد تناولنا في ىذا الفصؿ مدى تأثير القيادة التحويمية في تنمية ميارات الموظفيف 
, جامعة غرداية, و تـ الاعتماد عمى طريقة الاستبانة في انجاز ىدا العمؿ التي تـ توزيعيا والتجارية وعموـ التسيير

اتذة الكمية محؿ الدارسة, و التي تحتوي عمى بعديف, القيادة عمى عينة الدراسة و التي تمثمت في موظفي و اس
التحويمية بمحاورىا المتمثمة ) التأثير المثالي, الحافز الاليامي, الاستثارة الفكرية, الاعتبارية الفردية و التمكيف.(, و 

مف خلاليا الى الاجابة عمى  بعد تنمية الميارات بمحاوره المتمثمة في ) الفردية و الجماعية , التنظيمية.(, و ىدفنا
ىؿ تؤثر ابعاد القيادة التحويمية عمى مستوى الاداء الوظيفي لدى الموظفيف في كمية العموـ اشكالية دراستنا : 

 ؟ جامعة غرداية -الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

و بعد عممية استرجاع الاستبانة تـ تفريغيا و تحميؿ بيناتيا باستخداـ اساليب احصائية ) المتوسط الحسابي, النسب 
 المئوية, الانحراؼ المعياري.....(, ثـ قمنا بعرض و تحميؿ و تفسير النتائج الميدانية و اختبار الفرضيات. 

ا الآخر, و استنتجنا الى اف ابعاد القيادة التحويمية و توصمنا الى اف قبوؿ صحة بعض الفرضيات  و رفض بعضي
جامعة  -في كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسييرليا اثر متوسط في تنمية ميارات الموظفيف في 

 .غرداية

التعمـ و و انو يجب عمى الكمية النظر في مشاركة الافراد في اتخاذ القرار  و تطوير العلاقة بينيـ و توفير فرص 
 .التكويف مف اجؿ تحفيز الموظفيف و الاساتذة عمى الابداع و التميز
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 الخاتمة
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 الخاتمة:

مصطمح القيادة التحويمية جاء بعد التطور الكبير لمقيادة الذي كاف مف ابرز المصطمحات عبر الازماف, و مف  
اجؿ الرقي بالمؤسسات كاف لزاما عمى المديريف بالقياـ بثورة في مؤسساتيـ ومف ىنا برز دور القيادة التحويمية الذي 

طيعوف تطوير المؤسسة لممستوى التالي وىذا يتطمب اقناع لا يتطمب وجود مديريف بقدر ما يتطمب وجود قادة يست
 الموظفيف بضرورة التغيير مف اجؿ افكار جديدة و مواجية تحديات جديدة و كؿ ىذا يزيد منيـ تميزا و ابداعا.

لكف مف اجؿ الرقي الى ىذا المستوى المتطور مف القيادة التحويمية لابد لممؤسسة النظر ايضا الى مستوى قدرات و 
ميارات موظفييا, و تخصيص الموارد و الدورات التدريبية لتطويرىـ قصد الى مستوى عاؿ مف الكفاءات و 

 الخبرات.

كمية العموـ الاقتصادية حيث مف اجؿ اثبات القيادة التحويمية ليا دور في تنمية ميارات العامميف تـ القياـ بدراسة في 
ا تمتمؾ اطارات لابأس بيا فقمنا بإعداد استبانة و توزيعيا عمى عينة , كونيجامعة غرداية -والتجارية وعموـ التسيير

عشوائية مف موظفي و اساتذة الكمية لمعرفة مدى امتلاؾ الكمية لخصائص القيادة و مدى مساىمتيـ في تطوير 
 ميارات موظفييـ.

 

 اولا: نتائج الدراسة 

 / وجوب التركيز عمى بعد التمكيف مف خلاؿ جعؿ الموظفيف يشعروف بمسؤولية منصبيـ 1

 0.05/ وجود علاقة ارتباط طردية بف التأثير المثالي وتنمية الميارات عند مستوى الدلالة 2

 0.05/ وجود علاقة ارتباط طردية بف الاعتبارية الفردية وتنمية الميارات عند مستوى الدلالة 3

د تأثير ضعيؼ بيف المتغيرات ) الاستثارة الفكرية, الحافز الاليامي و التمكيف( وبيف المتغير التابع تنمية / وجو 4
 الميارات.

/ يسعى العامميف عمى رفع مستوى ادائيـ مف خلاؿ زيادة مياراتيـ في استخداـ التكنولوجيا الحديثة داخؿ الكمية 5
 وخارجيا.

 قد البناء عند اخفاؽ العامميف في حؿ المشكلات./ يعتمد المسؤولوف عمى اسموب الن6
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 ثانيا: توصيات واقتراحات

 / الاىتماـ بعممية التمكيف العامميف لأداء عمميـ بأكمؿ وجو بتحفيزىـ ماديا ومعنويا.1

 / القياـ بدورات تدريبية مف اجؿ العامميف ومديري الأقساـ قصد رفع الكفاءة والفعالية .2

 ليا تأثير طردي عمى تنمية الميارات اذ يتوجب الاىتماـ بيا دوما مف اجؿ رقي الكمية./ القيادة التحويمية 3

 / دعـ الكمية لممواىب والمتفوقيف في مسارىـ الميني والدراسي.4

 

 آفاق الدراسة:ثالثا: 

 بناءا عمى ما توصمنا اليو مف خلاؿ ىذه الدراسة, نقترح البحوث التالية لمدراسة المستقبمية:

 و اىمية التمكيف في تنمية ميارات العامميف.دور  -1

 علاقة القيادة التحويمية بتمكيف العامميف. -2

 القيادة التحويمية و علاقتيا بالاداء الوظيفي. -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 



66 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع
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 / المراجع بالمغة العربية:1

 أ/ المجلبت:

سارة , دور القيادة التحويمية في تفعيؿ المعرفة التنظيمية تجربة جاؾ ويميش في جنيراؿ  العوفي افناف و بوحبؿ -1
 .2019, الجزائر, ديسمبر 01, ع03الكترؾ, مجمة اوراؽ اقتصادية, ـ 

 الابتكار مجمة العامميف, لدى الوظيفي الاداء عمى التحويمية القيادة اثر سفياف, كوديد و الباقي عبد حياة -2
 .2020 الجزائر, ,01ع ,07ـ والتسويؽ,

زياد عمي الشوابكة و فراس سميماف الشمبي و رياض عبد الله الخوالدة, دور القيادة التحويمية في تحقيؽ الالتزاـ  -3
, الاردف, 4, ع38التنظيمي لدى العامميف في دائرة ضريبة الدخؿ و المبيعات الاردنية, المجمة العربية للإدارة, مج 

 .2018 ديسمبر
سميرة ىيشر, دور تقييـ الميارات في تثميف الموارد البشرية بالمؤسسة الجزائرية دراسة حالة مركز البحث  -4

 .2015/2014العممي و التقني لممناطؽ الجافة عمر البرناوي  بسكرة, جامعة محمد خيضر, الجزائر, 

اغسطس , مصر,  101عاطؼ عبد المجيد, الميارات جوانبيا و كيفية قياسيا, مجمة تنمية المراحؿ, ع -5
2017. 

 مجمة. الدولية" و الاقتصادية الوطنية و السياسية التحولات ظؿ في الجزائرية عيسى " الجامعة بف علاؿ -6
  .2008جواف الثالث( )العدد سكيكدة جامعة .الإنسانية الدراسات و البحوث

 الجزائرية المؤسسة: حالة دراسة العامميف ميارة تنمية في التحويمية القيادة دور, أحمد طيباوي. نادية عميمي -7
 ,الجزائر.01ع ,07ـ الاقتصادية, والدراسات الاعماؿ ادارة مجمة بالمسيمة, التقنية و الصناعية للانسجة

 جامعة منشورات رالجزائ .طبعة دوف .الجزائرية الجامعة في الديمقراطية إشكالية .آخروف و دليمو فضيؿ -8
  .2001قسنطينة

 و مشكلات الاجتماعية الدراسات المستقبمية. )سمسمة رىاناتو و العربي الجامعي التكويف واقع' .بومنجؿ فوزي -9
 . 2007 طبعة) .متغير عالـ في المجتمع قضايا
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ماىر صبري, القيادة التحويمية ودورىا في ادارة التغيير دراسة تحميمية لاراء عينة مف متخذ القرارات في بعض  -10
 .2009, العراؽ, 78المصارؼ العراقية, مجمة الادراة والاقتصاد, ع

 جامعة .الاجتماع في عمـ ماجستير ' .اتجاىاتيـ و أوضاعيـ الجامعي التدريس في العامموف'نوار  مربوحة -11
 .1989الجزائر .عنابة

ميسوف عبد الله أحمد. دينا مناؼ محمد, الانماط القيادية ودورىا في تنمية ميارات العامميف دراسة استطلاعية -12
, 34لاراء عينة مف قيادات الادارات والعامميف في مديرية شبكة كيرباء ننيوى, مجمة تنمية الرافديف, ـ 

 .2012,العراؽ, 109ع

نورة قدور. الجامعة الجزائرية وتطبيؽ نظاـ ؿ. ـ. د ومدى نجاعتو  في تحقيؽ الانماء الحضاري لممجتمع.  -13
Aleph. Langues, médias et sociétés .Vol.8. (2) février 2021 . 

 

 ب/ المذكرات:

محمد و بسود مبارؾ, دور القيادة التحويمية في تحقيؽ الاىداؼ الاستراتيجية المكتب الولائي لنقابة  امحمدي -14
نموذجا, رسالة تدخؿ ضمف متطمبات نيؿ شيادة الماستر  -أدرار UNPEFالاتحاد الوطني لعماؿ التربية والتكويف 

 .2019/2020الاكاديمي, جامعة احمد دراية أدرار, الجزائر,
بة فييمة, دور تسيير الميارات الاستراتيجية في تميز المؤسسة دراسة حالة مجموعة مف المؤسسات, بورو  -15

 .2020/2019مذكرة نيؿ شيادة دكتوراه عموـ تخصص عموـ تسيير, جامعة محمد خيضر بسكرة , الجزائر, 

القرار في شركات التأميف الاردنية, حافظ عبد الكريـ الغزالي, اثر القيادة التحويمية عمى فاعمية عممية اتخاذ  -16
 .2012رسالة ماجستير لمحصوؿ عمى ماستر ادارة اعماؿ, جامعة الشرؽ الاوسط, الاردف, 

دوح التجاني, سموكيات القيادة التحويمية و اثرىا عمى الابداع التنظيمي دراسة حالة جامعة غرداية, اطروحة  -17
 .2020/2019ئر,نيؿ شيادة الدكتوراء, جامعة غرداية, الجزا

زىري نياد و بوالصوؼ برىاف الديف, دور القيادة التحويمية في إدارة التغيير التنظيمي دراسة حالة المركز  -18
جامعة عبد  الجامعي عبد الحفيظ بوالصوؼ ميمة, مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عموـ التسيير ؿ.ـ.د,

 .2020/2021الحفيظ بوالصوؼ ميمة, الجزائر,

 -زياني ايماف, ثأثير القيادة التحويمية عمى اداء المنظمة دراسة حالة مؤسسة المطاحف الكبرى لمجنوب -19
 .2014/2013بسكرة, مذكرة نيؿ شيادة الماستر في عموـ التسيير, جامعة محمد خيض, الجزائر, -اوماش
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 .بسكرة جامعة .الاجتماع عمـ في ماجستير.'الوظيفة واحتياجات الجامعي التكويف' .حفيظي سميمة -20
 .2004الجزائر

شنافي نواؿ, دور تسيير الميارات في تحسيف الاداء البشري بالمؤسسة الصناعية دراسة حالة مؤسسة صناعة  -21
, مذكرة نيؿ شيادة الدكتوراه عموـ تخصص عموـ تسيير, جامعة محمد خيضر -بسكرة-فرع جنراؿ كابؿ-الكوابؿ

 .2015/2014بسكرة, الجزائر, 

عمي وليد يوسؼ غزاونة, دور القيادة التحويمية في رفع كفاية اداء الموظفيف الأكاديمييف في مدرسة عمي بف  -22
ابي طالب, مذكرة نيؿ شيادة الماستر في تخصص بناء المؤسسات وتنمية الموارد البشرية, جامعة القدس, 

 .2017فمسطيف,

, بسكرة لولاية التربية مديرية في حالة دراسة  التنظيمي الإبداع إحداث في التحويمية القيادة دور, شيرة عميري -23
 .2018/2019, الجزائر, بسكرة خيضر محمد جامعة, التسيير عموـ في الماستر شيادة نيؿ مذكرة

فميوف مراد, دور القيادة التحويمية في تطوير ميارات الموظفيف دراسة حالة كمية العموـ الاقتصادية و التجارية  -24
 .2015/2016الجزائر,في عموـ التسيير, جامعة الوادي, جامعة الوادي, مذكرة نيؿ شيادة الماستر-عموـ التسييرو 

 بسكرة, الاجتماع, جامعة عمـ في الجزائر" ماجستير في التربوي الإصلاح سبرطعي, " واقع مراد -25
 .2007الجزائر,

في عموـ  مزياف سعدية و وزاني سييمة, القيادة التحويمية وعلاقتيا بالابداع الاداري, مذكرة نيؿ شيادة الماستر -26
 .2015/2016التسيير تخصص ادارة اعماؿ الموارد البشرية, جامعة ابي بكر بمقايد, الجزائر, 

لدى اطارات شركة سوناطراؾ, مذكرة نيؿ شيادة  نجاة بزايد, التكويف و استراتيجية تسيير الميارات التسييرية -27
 .2011/2010الدكتوراه في عمـ النفس العمؿ والتنظيـ, جامعة وىراف سانيا, الجزائر, 

 

 ج/ المؤتمرات:

 الممتقى .د.ـ.ؿ تطبيؽ نظاـ خلاؿ مف الجزائرية الجامعة في العالي التعميـ نوعية حوؿ رؤية ,عزاؽ رقية -28
 الجامعة رئاسة نيابة تنظيـ مف – والمتطمبات المبررات-العالي التعميـ جودة ضماف حوؿ لمبيداغوجيا الرابع الوطني
 ييوم ,الجزائر/بسكرة جامعة .الجودة لضماف الجامعة خمية و والشيادات التكويف المتواصؿ و العالي لمتكويف

 .2008 نوفمبر 25/26
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سماح محمد ناجي, تصميـ برنامج اثرائي قائـ عمى المعامؿ الافتراضية لتنمية الميارات, المؤتمر القومي  -29
 .2019افريؿ  21.20العشريف العربي الثاني عشر, مصر, 

 .المتطمبات و المياـ ,العموـ الاجتماعية ميداف في العالي التعميـ جودة ضماف .مميكة جابر و زماـ الديف نور -30
 رئاسة نيابة تنظيـ مف – والمتطمبات المبررات -العالي جودة التعميـ ضماف حوؿ لمبيداغوجيا الرابع الوطني الممتقى
ر, الجزائ/بسكرة جامعة .الجودة لضماف الجامعة خمية و الشيادات و المتواصؿ و التكويف العالي لمتكويف الجامعة
 .2008نوفمبر 26و25 يومي

 د/ المواقع الالكترونية:

 مشي باؾ واي موقع عمى 2016 مارس 4 /محفوظة نسخة* غرداية جامعة تاريخ غرداية جامعة -31

32- www.univ-ghardaia.dz 

 ه/ المراجع الاجنبية :

-33 Lucien Burunelle : L’éducation continue, Paris, les éditions ESF, 1973. 
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 01الممحق رقم 

 استمارة الاستبيان

 كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير جامعة غػػػػردايػػػة

 مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر

 تخصص إدارة الأعماؿ

 مف اعداد الطالبيف: حاج داود عبد الرحماف و قلاع الضروس محمد

 :بعد و طيبة تحية  الموظفة أختي.... الموظؼ أخي
كمية  دور القيادة التحويمية في تنمية ميارات العامميف في  لدراسة اللازمة البيانات لجمع الاستبانة ىذه دؼتي

 درجة عمى الحصوؿ لمتطمبات استكمالا وذلؾفي جامعة غرداية, العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير 
 الأعماؿ. إدارة في الماستر

 التي النتائج صحة عمى كبير أثر مف لذلؾ لما بموضوعية عنيا والإجابة بدقة الفقرات جميع بقراءة التكرـ يرجى
 يتـ ولف تامة بسرية ستعامؿ الاستبانة ىذه في الواردة البيانات جميع بأف عمما الدراسة, إلييا تتوصؿ سوؼ

 .العممي البحث لأغراض إلا استخداميا
 :  والوظيفية الشخصية البيانات

 ذكر                                         أنثى الجنس:      

 الوظيفة:    أستاذ                                      موظؼ

 سنة 40الى  30سنة                        مف  30العمر:        أقؿ مف 

 سنة 50سنة                          أكبر مف  50اؿ  41مف             

 المؤىؿ العممي : بكالوريا فأقؿ                     ليسانس                                 ماستر         

 دكتوراه                             أستاذية                      

 سنة 15اؿ  5مف                              سنوات   5اقؿ مف الأقدمية في الكمية:   

 سنة 25سنة                         أكثر مف  25الى  15مف                         
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 العاممين ميارات تنمية في التحويمية القيادة دور : خاص استبيان                   

رقـ
ال

 

 
 العبارة

اما
 تم
ؤيد
م

 

ؤيد
م

حايد 
م

ؤيد 
ر م

غي
اما 
 تم
ؤيد
ر م

غي
 

 بعد الميارات
 الجماعية الميارات الفردية و

      مياراتي لتطوير جيدة إمكانيات لدي تتوفر 1
      الميداني العمؿ لاؿخ مف مياراتي حظةلام يتـ 2
ويشكؿ  عني, المسؤوليف رضا بمدى باستمرار أدائي أقيـ  3

 عممي في لتقدمي وحافزا يورضا لسعادتي ىذا مصدرا
     

 تنمية و المعارؼ كتسابلإ اساسية وسيمة تصاؿالا اعتبر 4
 الوظيفي ادائي تحسيف و كفاءتي

     

 وضعياتاه  تج والمسؤولية المبادرة روح خذبأ فرادالا يقوـ 5
 عممو تأدية في يواجييا والتي معينة

     

 و العمؿ ورشات و البحث حمقات تنمية عمى الجامعة تعمؿ 6
 مستوى إلى لمتوصؿ العمؿ تلامشك في التفكير لتحفيز
 التعمـ مف متقدـ

     

 عمى الموظفيف بالجامعة التنظيمي التعمـ استراتيجية تساعد 7
 تخصصيـ مجاؿ في متعددة مؤىلات اكتساب

     

 التنظيمية الميارات
 والشفافية المفتوحة الاتصالات تشجيع عمى الجامعة تعمؿ 8

 والموظفيف القادة بيف والمقترحات الشكاوي وتقبؿ الحوار في
     

 ميارات زيادة لاؿخ مف أدائي مستوى رفع إلى دائما أسعى 9
 وخارجيا الكمية داخؿ الحديثة التكنولوجيا استخداـ

     

 تبادؿ عمى ساعدني المتوفرة الإتصاؿ لوسائؿ لالياستغ 10
 الوظيفي سموكي وتحسيف ئيلازم مع والخبرات المعارؼ

     

 مجاؿ في كانت إذا خاصة اليامة القرارات بعض في أشارؾ 11
 تخصصي
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 لمواكبة وسيمة الموظفيف ومعارؼ ميارات تطوير يُعتبر 12
 تخصصيـ بمجاؿ المرتبطة التكنولوجية التطورات

     

 بيف بداعيةالا الثقافة وتنمية غرس عمى تشجيع ناؾى 13
  الموظفيف

     

 نسانيةالإ اتلاقالع ميارات تطوير عمى الجامعة تعمؿ 14
 كافة في والموظفيف المسؤوليف بيف الجيد التفاعؿ لتحقيؽ

 التنظيمية المستويات

     

 بعد القيادة التحويمية
 المثالي التثثير

      عتزازالإ و بالفخر رئيسي مع العمؿ يشعرني 15
      الشخصية مصالحو حساب عمى الجماعة بمصمحة ييتـ 16
      بالنفس والثقة الشخصية قوة ماتلاع رئيسي عمى تظير 17
 تحت لعمميـ رتياحالإب الموظفوف فيو يشعر مناخا يوفر 18

 قيادتو
     

      بو القياـ يعد بما يفي 19
      الجميع باحتراـ ىظيح 20

 اإليامي الحافز
      هإنجاز  يجب عما بحماسة رئيسي يتحدث 21
      الاىداؼ تحقيؽ عمى الموظفيف بقدرات يثؽ  22
      أتوقعو مما أكثر لتحقيؽ يحفزني 23
      الموظفيف بيف سجاـالإن إيجاد عمى يعمؿ 24
      عماليـلأ  الجيد أدائيـ عند لمموظفيف ره تقدي عف عبري 25
      عالية بكفاءة جتماعاتالإ يقود 26

 الفكرية ستثارةالإ
      تلاالمشك لحؿ تفكيرنا استثارة عمى رئيسي يعمؿ 27
      تلاالمشك حؿ في إخفاقنا عند البناء النقد أسموب عمى يعتمد 28
      وأفكارنا رائنالآ  ستماعللإ الكافي الوقت يعطينا 29
      لممشاكؿ معالجتو عند المختمفة النظر وجيات بيف يميز 30
 مع متعارضو كانت ولو حتى فكارالأ عف التعبير عمى يشجع 31

 رهأفكا
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      والتجديد بداعالإ مرؤوسيو في يحرؾ 32
 الفردية عتباريةالإ

      الموظفيف مع المباشر المفتوح تصاؿالاو  التواصؿ عمى يعتمد 33
      المرؤوسيف بيف الفردية الفروؽ يُراعي 34
      بعممي الخاصة المعمومات بكؿ تزويدي عمى يحرص 35
      الشخصية المشاكؿ عمى التغمب في يُساعدنا 36
      ورغباتيـ لمتطمباتيـ وييتـ العامميف قناعات يحترـ 37
      الموظفيف جميع مع تعاممو في المساواة بمبدأ يمتزـ 38

 التمكين
      عممي بيا أمارس التي الطرؽ عمى كبيرة بطريقة أسيطر 39
 مع التعامؿ مف يُمكنني ما ىلاتوالمؤ  الميارات مفي لد 40

  وظيفتي وأعباء مسؤولياتي
     

 لاعاج لاح تتطمب وظيفية مشكمة أي مع بكفاءة التعامؿ يُمكنني 41
 وفوريا

     

 أعمالي أتقف أنني العمؿ في يلائوزم المباشر رئيسي يرى 42
 الجودة مف عاؿ بمستوى

     

      العمؿ تلامشك مع بنفسي أتعامؿ أف قبؿ دارةالإ موافقة أحتاج لا 43
      معو العامميف لييئة حياتولاص بعض يُفوض 44
 تفويضو عند المسؤولية مع السمطة تكافؤ ضرورة عمى يحرص 45

 الصاحيات لبعض
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 02الممحق رقم 

 د. دوار براىيـ جامعة غرداية الاساتذة المحكميف للإستبياف
 د. آماؿ قمبازة جامعة غرداية
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 :03الممحق رقم 

 والنسب المئوية لممتغيرات الشخصية والوظيفية لأفراد العينة التكرارات 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 51.5 51.5 51.5 17 ذكر

 100.0 48.5 48.5 16 انثى

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 الوظيفة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 9.1 9.1 9.1 3 استاذ

 100.0 90.9 90.9 30 موظف

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

>30 3 9.1 9.1 9.1 

30-40 18 54.5 54.5 63.6 

41-50 12 36.4 36.4 100.0 

Total 33 100.0 100.0  

 

 

 المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 30.3 30.3 30.3 10 دون بكالورٌا

 45.5 15.2 15.2 5 لٌسانس

 87.9 42.4 42.4 14 ماستر

 97.0 9.1 9.1 3 دكتوراه

 100.0 3.0 3.0 1 استاذٌة

Total 33 100.0 100.0  
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 الأقدمية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

>5 11 33.3 33.3 33.3 

5-15 18 54.5 54.5 87.9 

15-25 4 12.1 12.1 100.0 

Total 33 100.0 100.0  

 

 :04الممحق رقم 

 المتوسط الحسابي والانحرا  المعياري

 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

A1 11 33.3% 19 57.6% 3 9.1% 0 0.0% 0 0.0% 1.76 .614 

A2 5 15.2% 23 69.7% 4 12.1% 1 3.0% 0 0.0% 2.03 .637 

A3 4 12.1% 16 48.5% 11 33.3% 1 3.0% 1 3.0% 2.36 .859 

A4 17 51.5% 14 42.4% 2 6.1% 0 0.0% 0 0.0% 1.55 .617 

A5 1 3.0% 18 54.5% 10 30.3% 4 12.1% 0 0.0% 2.52 .755 

A6 0 0.0% 12 36.4% 13 39.4% 7 21.2% 1 3.0% 2.91 .843 

A7 1 3.0% 19 57.6% 11 33.3% 0 0.0% 2 6.1% 2.48 .834 

           2.2294 .35882 

 

 

 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

B1 1 3.0% 14 42.4% 9 27.3% 6 18.2% 3 9.1% 2.88 1.053 

B2 7 21.2% 23 69.7% 1 3.0% 2 6.1% 0 0.0% 1.94 .704 

B3 4 12.1% 20 60.6% 6 18.2% 3 9.1% 0 0.0% 2.24 .792 

B4 4 12.1% 17 51.5% 7 21.2% 3 9.1% 2 6.1% 2.45 1.034 

B5 8 24.2% 14 42.4% 8 24.2% 2 6.1% 1 3.0% 2.21 .992 

B6 1 3.0% 11 33.3% 14 42.4% 4 12.1% 3 9.1% 2.91 .980 

B7 1 3.0% 13 39.4% 14 42.4% 4 12.1% 1 3.0% 2.73 .839 

           2.4805 .61840 
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الاقتصادية والتجارية وعلوم يوجد أثر ذو دلالة معنوية للتأثير المثالي في تنمية مهارات الموظفين في كلية العلوم 
 التسيير

 
 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

C1 4 12.1% 18 54.5% 8 24.2% 3 9.1% 0 0.0% 2.30 .810 

C2 1 3.0% 18 54.5% 11 33.3% 3 9.1% 0 0.0% 2.48 .712 

C3 4 12.1% 15 45.5% 12 36.4% 2 6.1% 0 0.0% 2.36 .783 

C4 0 0.0% 17 51.5% 13 39.4% 3 9.1% 0 0.0% 2.58 .663 

C5 3 9.1% 14 42.4% 13 39.4% 3 9.1% 0 0.0% 2.48 .795 

C6 4 12.1% 21 63.6% 8 24.2% 0 0.0% 0 0.0% 2.12 .600 

           2.3889 .48888 

 

 
 

يوجد أثر ذو دلالة معنوية للحافز الالهامي في تنمية مهارات الموظفين في كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 
 التسيير

 
 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

D1 7 21.2% 20 60.6% 4 12.1% 2 6.1% 0 0.0% 2.03 .770 

D2 6 18.2% 19 57.6% 5 15.2% 3 9.1% 0 0.0% 2.15 .834 

D3 3 9.1% 22 66.7% 6 18.2% 2 6.1% 0 0.0% 2.21 .696 

D4 4 12.1% 19 57.6% 8 24.2% 2 6.1% 0 0.0% 2.24 .751 

D5 7 21.2% 19 57.6% 4 12.1% 3 9.1% 0 0.0% 2.09 .843 

D6 5 15.2% 14 42.4% 12 36.4% 2 6.1% 0 0.0% 2.33 .816 

           2.1768 .56816 
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يوجد أثر ذو دلالة معنوية للاستثارة الفكرية في تنمية مهارات الموظفين في كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 
 التسيير

 

 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

E1 3 9.1% 18 54.5% 9 27.3% 3 9.1% 0 0.0% 2.36 .783 

E2 1 3.0% 10 30.3% 18 54.5% 4 12.1% 0 0.0% 2.76 .708 

E3 1 3.0% 15 45.5% 11 33.3% 6 18.2% 0 0.0% 2.67 .816 

E4 3 9.1% 13 39.4% 15 45.5% 1 3.0% 1 3.0% 2.52 .834 

E5 1 3.0% 12 36.4% 15 45.5% 4 12.1% 1 3.0% 2.76 .830 

E6 3 9.1% 13 39.4% 13 39.4% 3 9.1% 1 3.0% 2.58 .902 

           2.6061 .58751 

 

 
يوجد أثر ذو دلالة معنوية للإعتبارية الفردية في تنمية مهارات الموظفين في كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

 التسيير
 

 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

F1 5 15.2% 20 60.6% 8 24.2% 0 0.0% 0 0.0% 2.09 .631 

F2 4 12.1% 13 39.4% 13 39.4% 2 6.1% 1 3.0% 2.48 .906 

F3 1 3.0% 19 57.6% 10 30.3% 3 9.1% 0 0.0% 2.45 .711 

F4 1 3.0% 16 48.5% 11 33.3% 3 9.1% 2 6.1% 2.67 .924 

F5 1 3.0% 11 33.3% 14 42.4% 6 18.2% 1 3.0% 2.85 .870 

F6 2 6.1% 17 51.5% 8 24.2% 4 12.1% 2 6.1% 2.61 .998 

           2.5253 .56691 
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 يوجد أثر ذو دلالة معنوية للتمكين في تنمية مهارات الموظفين في كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
 

 .Mean Std غٌر مؤٌد تماما غٌر مؤٌد محاٌد مؤٌد مؤٌد تماما 

Deviatio

n 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

Count Row N 

% 

G1 2 6.1% 25 75.8% 4 12.1% 1 3.0% 1 3.0% 2.21 .740 

G2 8 24.2% 22 66.7% 3 9.1% 0 0.0% 0 0.0% 1.85 .566 

G3 5 15.2% 19 57.6% 8 24.2% 1 3.0% 0 0.0% 2.15 .712 

G4 7 21.2% 18 54.5% 5 15.2% 3 9.1% 0 0.0% 2.12 .857 

G5 6 18.2% 8 24.2% 10 30.3% 7 21.2% 2 6.1% 2.73 1.180 

G6 3 9.1% 18 54.5% 7 21.2% 4 12.1% 1 3.0% 2.45 .938 

G7 5 15.2% 11 33.3% 13 39.4% 4 12.1% 0 0.0% 2.48 .906 

           2.2857 .54163 

 

 

 :05الممحق رقم 

 معامل الارتباط بيرسون

Correlations 

 CC DD EE FF GG AB 

CC 

Pearson Correlation 1     .392
*
 

Sig. (2-tailed)      .024 

N 33     33 

DD 

Pearson Correlation .648
**
 1    .339 

Sig. (2-tailed) .000     .054 

N 33 33    33 

EE 

Pearson Correlation .493
**
 .519

**
 1   .304 

Sig. (2-tailed) .004 .002    .085 

N 33 33 33   33 

FF 

Pearson Correlation .321 .199 .706
**
 1  .360

*
 

Sig. (2-tailed) .069 .268 .000   .040 

N 33 33 33 33  33 

GG 

Pearson Correlation .256 .493
**
 .288 .056 1 .100 

Sig. (2-tailed) .151 .004 .105 .758  .579 

N 33 33 33 33 33 33 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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  :06الممحق رقم 

 تحميل الانحدار

دلالة معنوية لمتثثير المثالي في تنمية ميارات الموظفين في كمية العموم الاقتصادية يوجد أثر ذو  
 والتجارية وعموم التسيير

 

 

 

 
 

 

  

في تنمية ميارات الموظفين في كمية العموم الاقتصادية والتجارية  يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمحافز الاليامي
 وعموم التسيير

 

 

 

 

 

 

 

 معامل B الخطأ المعٌاري Beta قٌمة المحسوبةT ةلدلاالمستوى 

 للتأثير المثالي الانحدار

.024 2.375 .392 .143 .340 

 للتأثير المثالي

R رتباطالا R2  معامل

 التحدٌد

Adjusted R2 (F) لةلامستوى الد المحسوبة 

Sig 

.392a .154 .127 4.425 .000 

 الانحدار معامل B الخطأ المعٌاري Beta قٌمة المحسوبةT ةلدلاالمستوى 

 للحافز الالهامي
.054  2.004  .339  .227  .454  

 الالهامي للحافز

R رتباطالا R2 معامل التحدٌد Adjusted R2 (F) لةلامستوى الد المحسوبة 

Sig 

.339  .115  .086  4.017  .054 
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يوجد أثر ذو دلالة معنوية للبستثارة الفكرية في تنمية ميارات الموظفين في كمية العموم الاقتصادية والتجارية 
 وعموم التسيير

 

 

 

 

الفردية في تنمية ميارات الموظفين في كمية العموم الاقتصادية والتجارية  يوجد أثر ذو دلالة معنوية للئعتبارية
 وعموم التسيير

 

 

 

 

 

 

 

 الانحدار معامل B الخطأ المعٌاري Beta قٌمة المحسوبةT ةلدلاالمستوى 
 للاستثارة الفكرية

.085 1.780 .304 .237 .422 

 للاستثارة الفكرية
R رتباطالا R2 معامل التحدٌد Adjusted R2 (F) لةلامستوى الد المحسوبة Sig 

.304 .093 .063 3.167  .085 

 للإعتبارية الفردية
R رتباطالا R2 معامل التحدٌد Adjusted R2 (F) لةلامستوى الد المحسوبة Sig 

.360  .129  .101  4.607  .040 

المعٌاريالخطأ  Beta قٌمة المحسوبةT ةلدلاالمستوى   B الانحدار معامل 
 للإعتبارية الفردية

.040  2.146  .360  .224  .482  
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يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمتمكين في تنمية ميارات الموظفين في كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم 
 التسيير

 

 

 

 

 

ةلدلاالمستوى   Tقٌمة المحسوبة Beta الخطأ المعٌاري B الانحدار معامل  

 للتمكين
.579  .560  .100  .229  .128  

 للتمكين

R رتباطالا R2 معامل التحدٌد Adjusted R2 (F) لةلامستوى الد المحسوبة Sig 

.100  .010  -.022- .314  .579  


