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 شكر وعرفان
 

 الحاتالحمد لله الذي ثتم بو امص

ق  مَو  …لحظة حيرة نلفيا في منتصف امطرً مَو بأ ساه ومره وحلوه، ومس تلبل غامض نتوق ا  بين ماض نحن ا 

 ناا م مل بأ ن حملل مناا في يَاثو امسؼاةة وامنااا   وك 

ل والامتناان  لا م ن نتوجو بامشكر الجزً ولا ٌسؼناا ونحن ػلى غتبات منؼطف جدًد في حِاثناا امؼللَة وامؼللَة ا 

لى  ػلى ثوجيهاثو،المشرف ة: بن نوي مصطفى  ال س تاذ لىاموفير ا   الذٍن  لم ًبخلوا م بدا بامؼطاء مشاػل امناور  وا 

لنا، وجؼلونا    م غطوا فأ غدكوا وكدموا بلا ملابل .وكاموا بواجبهم بكل صدق وم مانة  لى من سلحونا فأ ناروا يرً   ا 

 امكرام م كثر ثلة بالمس تلبل وجؼلونا م كثر ثلة بالمس تلبل م ساثذثناا 

لا م ن خوفنا من سلوط   ن كانت ثؼتًرني امرغبة في ذكر م سمائهم امتي انطبؼت في غلومناا امواحد ثلو الآخر، ا  وا 

اسم زىرة من باكة اموروة ثلك م و خطأ  في ترثُب م زىر امباكة يجؼلناا نكتفي بأ ن م نثر غبيرىا ػلى صفحتناا ةون 

 ذكر م سماء ال زىر المشكلة ميا  

د من امؼطاء ةغوة ًفو  تي شكرا بما يجول في نفسي تجاىكملم تمنى م ن ثفي ك مَكم ةغوة حب واحترام لمزً ، وم كدم ا 

 غبيرىا فِغطي جمَع ال رجاء  

 

      



 

 

ىىا ِّحب ؽهًّا اهتذمي  ،اطبذًا اهِّي ًؾّض فْ ؽاهي ّتىّز باهتػِظ اهىستىظ هتمًِهِحّا اهىؾهِىات
ِّؾتبظ طًضِل اهعىان الاحتىاؽْ ىنن   ،فْ تذسّن أضا٘ اهىؤسساتفٍّا ىن احو استسضاىٍا بصمو افعو 

 اهىؤسسات اهتْ تٍضف هتذسّن أضاٍٙا اهىاهْ ىن سلاو استؾىاو تمًِهِحّا اهىؾهِىنات فنْ ؽىهّنٕ تسنّّظٌا      
، ِاهٍضف الأساسْ ىن هّات تستسضي فْ اهتذمي اهحّض فْ ؽىهّٕ اتساط اهكظاظ فٍّاآؽهٖ صمو بظاىخ ِ ِطهن

، ِقض تي اسنتؾىاو  ىؤسسٕ مان ىؾظفٕ مّفّٕ استؾىاو ٌطُ اهتمًِهِحّا فْ تكّّي الأضا٘ اهىاهْ هٍطُ  بذثًا ٌطا
أسهِب اهىكابهٕ ىؿ ظّٙش ىطهذٕ اهىذاسبٕ ِاهىِؼفّن اهؾاىهّن ىؾَ ىن سلاو ػظز ىحىِؽٕ ىن الأسٙهٕ 

كّنّي ِتذسنّن انلأضا٘    تتؾهل باهبظاىخ ِاهػظل اهىستؾىهٕ فْ اهىؤسسٕ، ِاهٖ أٓ ىضٗ تسناٌي فنْ  ؽىهّنٕ ت   
اهىاهْ، ِقض تي اهتِطو إهٖ  ِحِض تذمي حّنض فنْ تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ضاسنو ٌنطُ اهىؤسسنٕ ِطهنن ىنن          
سلاو اهىؤصظات اهىاهّٕ ههىؤسسٕ اهىتذمي فٍّا ِفْ ؽىهّٕ اتساط اهكظاظات اهىٍىٕ  ِفل اهىؾػّات ِاهًتاٙخ 

  . اهىتِطو اهٍّا ىن حظا٘ استسضاي  تمًِهِحّا اهىؾهِىات
 اهتكّّي. ،الأضا٘ اهىاهْ ،تمًِهِحّا اهىؾهِىات اهمهىات اهىفتاذّٕ:

 

Résume : 

Aujourd'hui, nous vivons dans un monde caractérisé par le développement 

continu des technologies de l'information, ce qui nous oblige à les maîtriser afin de 

mieux les utiliser pour améliorer les performances des institutions. L'objectif 

principal de notre recherche était de savoir comment utiliser cette technologie dans 

l'évaluation de la performance financière de cette institution. Dans l'institution, et 

dans quelle mesure elle contribue au processus d'évaluation et d'amélioration de la 

performance financière, et une bonne maîtrise des technologies de l'information a 

été atteint au sein de cet établissement à travers les indicateurs financiers de 

l'établissement contrôlé et en train de prendre des décisions importantes en 

fonction des données et des résultats obtenus grâce à l'utilisation des technologies 

de l'information . 

Mots-clés : technologie de l'information, performance financière, évaluation. 
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ساظ بىستطظ ىّزإًّ اهطًضِل اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ 

7107-7108-7109 50 

2-4 
 ساظ باهتذهّو اهىاهْ ههطًضِل اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘

 7107-7108-7109 
51 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 33اظٓ ههِماهٕاهتًؼّي الإض 2-1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 - أ  -

 

ّؾظف اهؾاهي اهِّي تذِلا مبّظا فْ حىّؿ اهىحالات ِمو طهن ظاحؿ إهٖ اهثنِظٔ اهذاطنهٕ فنْ ىحناو     
تمًِهِحّات الإؽنلاي ِالاتطناو، فكنض أطنبذت ٌنطُ اهتمًِهِحّنات ىنن أٌني ىكِىنات اهتكنضي، فاهىؾهِىنات            

ضا فْ اهتًىّٕ الاقتطاضّٕ ِالاحتىاؽّٕ، ِىنن اهىحنالات اهتنْ اسنتفاضت     ِالاتطالات تهؾب ضِظا ىٍي ِىتزاّ
بصمو مبّظ ىن ٌطُ اهثِظٔ اهظقىّٕ ًحض الاقتطاض فكض أضت إهٖ زّاضٔ الاٌتىاي بإًتاد اهىؾهِىنات ِتِطنّهٍا   
إهٖ ىتسطٓ اهكظاظات ضاسو اهىؤسسٕ الاقتطاضّٕ باؽتباظٌا ٌْ اهظمّزٔ اهظّٙسنّٕ هتذظّنن اهًىنِ ِتذسنّن     

 لأِعاـ الاقتطاضّٕ ِالاحتىاؽّٕ.ا
هطهن ًحض اهِّي اٌتىاىا مبّظا ِىتزاّضا بتمًِهِحّا اهىؾهِىات ضاسو اهىؤسسٕنن، ِمنو طهنن ىنن أحنو      
تكنضّي اهىؾهِىننات إهنٖ ىتسننطٓ اهكننظاظات ضاسهٍنا فننْ اهِقننت اهىًاسنب لاتسنناط قننظاظات تؾنِض بنناهًفؿ ؽهننٖ      

لا تظاتّحّا لا ّكنو أٌىّنٕ ؽنن بناقْ اهىنِاظض اهتنْ         اهىؤسسٕ، فكض أطبذت تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىِظضا اسن 
ههىؾهِىات ّمنِن فؾنلا    تمًِهِحْ تستقًٖ ؽًٍي اهىؤسسٕ الاقتطاضّٕ، فاهىؤسسٕ اهِّي ىػاهبٕ بِعؿ ًؼاي

بقظغ حهب مو ىا ّتؾهل بتذسّن الأضا٘ اهىاهْ هٍا باؽتباظ اهحاًب اهىناهْ ٌنِ الأسناش اهتنْ تكنِي ؽهّنَ       
حّا اهىؾهِىات ّىمن تسٍّو ؽىو اهىؤسسٕ، ىن سلاو تكضّي اهىؾهِىات اهىاهّنٕ  اهىؤسسٕ، فىن سلاو تمًِهِ

اهساطٕ بٍطُ اهىؤسسٕ إهٖ ىتسطٓ اهكظاظ فٍّا فنْ اهِقنت اهىًاسنب هنطا ًحنض اهّنِي اهىؤسسنات اهحزاٙظّنٕ         
تذاِو ىِامبٕ اهىتقّظات اهتْ تؾظفٍا تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ىنن أحنو اسنتؾىاهٍا فنْ إًحناز إًتاحّنٕ ٌنطُ          

 هىؤسسات، ِبىا ًّؾمش إّحابا ؽهٖ تذسّن الأضا٘ اهىاهْ هضٍّا.ا
ؽهٖ ٌطا الأساش حا٘ت ضظاستًا ٌطُ هىؾظفٕ أثنظ تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات فنْ تذسنّن انلأضا٘ اهىناهْ        

 هىؤسسٕ اهعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ فظـ فظضإّ ًىِطحا.
 

هعىان اهِػًْ ههطًدِل هىؾهِىات ؽهٖ الأدا٘ اهىاهْ إهٖ أٓ ىدٗ ّؤثر استسداي تمًِهِحّا اه
 ؟ الاحتىاؽْ هقّر الأحرا٘ فرـ فردإّ

 ِتًضظد تذت ٌطُ الإصماهّٕ اهظّٙسّٕ الأسٙهٕ اهفظؽّٕ اهتاهّٕ :
ىاٌِ تؾظّف تمًِهِحّا اهىؾهِىات ؟ -0
ىاٌِ ىفٍِي الأضا٘ اهىاهْ ِأٌضافَ ؟ -7
سسٕ ؟ىاٌِ تأثّظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ؽهٖ أضا٘ اهىؤ -3

 
 



 

 - ب  -

 

 :ٌِْفظعّات اهتًػهل ضظاستًا ىن ىحىِؽٕ ىن 
تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىن سطاٙظ اهىؤسسٕ اهذضّثٕ. إهّٖؾتبظ اههحِ٘  :اهفرعّٕ الأِهٖ -
عنىان  اهنِػًْ هه  هطنًضِل هًٌان ؽلاقنٕ بنّن تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ِانلأضا٘ اهىناهْ        :اهفرعّٕ اهثإًّ -

 ِماهٕ فظضإّ. الأحظا٘الاحتىاؽْ هقّظ 
 .هتمًِهِحّا اهىؾهِىات ضِظ ىٍي فْ تذسّن الأضا٘ اهىاهْ ههطًضِلا اهفرعّٕ اهثاهثٕ: -

 

ٍىنٕ فنْ ىؾظفنٕ ًحناز أٓ ىؤسسنٕ ِلاظتباػنَ اهِثّنل        ىّؾتبظ ىِعِـ بذثًا ٌطا ىنن اهىِاعنّؿ اه  
 ّاظُ ىاّهْ:باهحاًب اهىاهْ ههىؤسسٕ، ِىن بّن الأسباب اهتْ ضفؾتًا لاست

اهسؾْ إهٖ ىؾظفٕ اهحاًب اهًؼظٓ ههىِعِـ ِىا ىضٗ تػبّل مو طهن فْ اهىؤسسٕ اهحزاٙظّٕ.  -0
ىذاِهٕ إثظا٘ اهساذٕ اهبذثّٕ همِن ٌطا اهىِعِـ ّذتاد إهٖ اهمثّظ ىن اهبذنج باؽتبناظُ ىٍىنا هًحناز       -7

أٓ ىؤسسٕ.
اهضظاسْ. همِن اهىِعِـ ّضسو فْ ىحاو تسططًا  -3
هِحّا اهىؾهِىات ضاسو اهىؤسسٕ الاقتطاضّٕ باؽتباظًا ًؾّض فْ ِقت ّتىّنز بناهتػِظ   إبظاز أٌىّٕ تمًِ  -4

اهسظّؿ هٍطُ اهتمًِهِحّا.
 

 تٍضف ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ:
اظ اهفظعّات اهىكضىٕ فْ ٌطُ اهضظاسٕ.حابٕ ؽهٖ اهتساؤلات اهفظؽّٕ ِاستبالإ  -0
ت فْ اهىؤسسات اهحزاٙظّٕ.إؽػا٘ طِظٔ ؽن ِاقؿ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىا  -7
ىستكبهّٕ لأٌىّٕ استؾىاو تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات فنْ ؽىهّنٕ تذسنّن انلأضا٘        اقتظاذاتتكضّي تِحٍّات ِ  -3

 حؾهٍا مضهّو ىساؽض هىسّظٓ ٌطُ اهىؤسسات.ِاهىاهْ ههىؤسسٕ، ىن أحو اهؾىو بٍا 
 

طننو ِِافننْ هننضِظ تمًِهِحّننا  تمىننن أٌىّننٕ ىِعننِؽًا ٌننطا فننْ ىذاِهننٕ تسننٍّو ِتكننضّي صننظز ىف  
اهىؾهِىات، ىن أحو ِعؿ قِاؽض تساؽض اهىؤسسٕ ؽهٖ الأسنط بٍنطُ اهتمًِهِحّنا ِاهؾىنو بٍنا ساطنٕ فّىنا        

 ّتؾهل باهِؼّفٕ اهىاهّٕ هٍا.



 

 - ج  -

اهؾىو ؽهٖ تذسّن ِتِؽّٕ ىسّظٓ اهىؤسسات الاقتطاضّٕ بعظِظٔ الاٌتىاي بتمًِهِحّا اهىؾهِىنات  
و ٌطُ اهىؤسسات، ىن أحو الاظتكا٘ بٍنا إهنٖ ىطناف اهىؤسسنات اهًاحذنٕ      فْ تسّّظ ِاتساط اهكظاظات ضاس

 ضِهّا ِِػًّا.
 اهًاحذٕ ضاسو أٓ ىؤسسٕ. الاستظاتّحّٕإبظاز أٌىّٕ تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ ؽىهّٕ اتساط اهكظاظات 

 

تؾظاغ ِِطف اهحاًنب اهًؼنظٓ   اؽتىضًا فْ ضظاستًا ٌطُ ؽهٖ اهىًٍخ اهِطفْ اهتذهّهْ، ِطهن باس
ههضظاسٕ، ِؽظغ ِىًاقصنٕ اهضظاسنات اهسنابكٕ اهىظتبػنٕ باهىِعنِـ، ِإبنظاز أٌني أِحنَ اهتصنابَ ِأِحنَ           

 الاستلاف ىؿ ضظاستًا ٌطُ.
مىا اؽتىضًا ؽهٖ ٌنطا اهىنًٍخ فنْ تذهّنو ِتفسنّظ ىتقّنظات ِاهبّاًنات اهىتِطنو إهٍّنا فنْ اهحاًنب            

اض ؽهٖ اهىًٍخ الاستكظاْٙ لاستكظا٘ فظعّات اهضظاسنٕ، ذّنج تني حىنؿ     اهتػبّكْ هضظاستًا ٌطُ، ِتي الاؽتى
 .اهبّاًات اهىتؾهكٕ باهضظاسٕ اهىّضإًّ بالاؽتىاض ؽهٖ أسهِب اهىكابهٕ

. إهٖ اهفتظٔ ىن اهذضِض اهزىإًّ ههضظاسٕ ٌْ:  -

ٕ.اهذضِض اهىمإًّ ههضظاسٕ ٌْ: طًضِل اهعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ ِماهٕ فظضاّ -
 

 ىن اهطؾِبات اهتْ ِاحٍتًا فْ إؽضاض ٌطا اهبذج ىاّهْ:
فتظٔ اهضظاسٕ ىىنا أثنظ ؽهًّنا     سلاو طؾِبٕ اهذطِو ؽهٖ اهىظاحؿ ِطهن بسبب اؽتىاض أسهِب اهتًاِب -

فْ اهتِاطو ىؿ ىمتبٕ اهحاىؾٕ أِ اهتًكو إهٖ اهحاىؾات الأسظٗ.
ِطهنن هؾنضي تحناِب ىنِؼفْ اهطنًضِل       صنظات اهىاهّنٕ  باهىؤطؾِبٕ اهذطِو ؽهٖ اهىؾهِىات اهساطٕ  -

ىؾًا بصمو فؾاو فْ ىو٘ استىاظٔ الاستبّان.
 

فطهّن أذضٌىا ًؼظٓ ظمز ؽهٖ اهتؾظّف بىتقّظات  إهٖ: َتي تكسّىهىؾاهحٕ إصماهّٕ ٌطا اهبذج        
اهتػبّكْ ىن سلاو تػبّل اهثاًْ فسطظ ههحاًب اهضظاسٕ ِاهضظاسات اهسابكٕ فْ اهىِعِـ أىا اهفطو 

اهىفاٌّي اهًؼظّٕ ؽهٖ إذضٗ اهىؤسسات ٌِْ اهطًضِل اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ ِماهٕ 
تي ستىٍا بساتىٕ تًاِهت استباظا    إهٖ فظضإّ ىظمزّن ؽهٖ تذهّو أضاٍٙا اهىاهْ ههفتظٔ ىن 
ذسّن تكضّي اقتظاذات ىن صأًٍا اهىساٌىٕ فْ ت ىؿههفظعّات ِتكضّي اهًتاٙخ اهتْ تِطهت هٍا اهضظاسٕ 

الأضا٘ اهىاهْ هٍطا اهطًضِل.
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: 

ّتىّز ِقتًا اهذاعظ بِحِض ثنِظٔ ِتػنِظ ٌاٙنو فنْ ىحناو تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ِاهتنْ ىسنت منو           
ِّؾتبظ الاقتطاض أذض أٌي اهىحالات اهتْ تأثظت بتمًِهِحّا اهىؾهِىات ِساطنٕ بؾنض تذنِو    حِاًب اهذّأ، 

الاقتطاض اهؾاهىْ إهٖ الاقتطاض اهظقىْ، ىىا أِحب ؽهٖ اهىؤسسات ىِامبٕ ٌطا اهتػِظ اهذاطو ىنن أحنو   
تذسّن أضاٍٙنا   تػِّظ أضاٍٙا ِتذسّن تًافسّتٍا، فًحضٌا اهِّي تؾىو  ؽهٖ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ

اهىاهْ ِمو ىا ّتؾهل بًصاػٍا، ِفنْ ٌنطا اهفطنو سنًتػظف إهنٖ الإػناظ اهًؼنظٓ هتمًِهِحّنا اهىؾهِىنات          
 ِالأضا٘ اهىاهْ، ِمطا بؾغ اهضظاسات اهسابكٕ اهتْ ؽاهحت ٌطا اهىِعِـ.
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ْ ٌطا اهىبذج سًذاِو اهتػظل بصْ٘ ىن اهتفطّو إهٖ الإػناظ اهىفناٌّىْ هتمًِهِحّنا اهىؾهِىنات     ف
 ِطهن فْ اهىػهب الأِو، ِفْ اهىػهب اهثاًْ إهٖ ىإٌّ الأضا٘ اهىاهْ.

اعظ ًتّحٕ هلاستسضاىات ّؾتبظ ىِعِـ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىِعِـ طا أٌىّٕ مبّظٔ فْ ِقتًا اهذ
اهؾضّضٔ هٍا، ِفْ ٌطا اهىػهب سًؾظف تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِاهسطاٙظ ِاهِؼاٙف اهىىّزٔ هٍا ِأثنظ ٌنطُ   

 اهتمًِهِحّا فْ أضا٘ ًِحاز أٓ ىؤسسٕ.

هذاسبات الإهمتظًِّٕ فْ ؼٍظ ىطػهر تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ بضإّ اهسىسًّات ِاظتبػ باستسضاي ا
. ِتمًِهِحّننا اهىؾهِىننات ٌننْ ؽبنناظٔ ؽننن مافننٕ اهتكًّننات ِاهذاسننبات   1ىّننضان الأؽىنناو اهذمِىّننٕ ههننضِو 

 . 2ِاهبظىحّات ِالاتطالات اهىستسضىٕ ىن قبو إضاظٔ أٓ ىؤسسٕ
 ِسًذاِو فْ ىاّهْ طمظ بؾغ أٌي اهتؾاظّف هتمًِهِحّا اهىؾهِىات:

اهننًؼي اهتمًِهِحّننٕ اهذضّثنٕ فننْ ىؾاهحننٕ اهىؾهِىنات ِإظسنناو ٌننطُ      بأًٍنا: Pattersonفكنض ؽظفٍننا   
 .3اهىؾهِىات ِتسزًٍّا ِاستظحاؽٍا بسظؽٕ ِضقٕ ِمفا٘ٔ

ِقض ؽظفتٍا ىًؼىٕ اهتؾاِن ِاهتًىّٕ الاقتطاضّٕ    بأًٍا : ىحىِؽٕ اهتمًِهِحّات اهتنْ تسنىر بحىنؿ    
ٍْ تصىو الإهمتظًِّنن اهنضقّل، ؽهني    ِتسزّن ِىؾاهحٕ ًِكو اهىؾهِىات فْ صمو أطِات، بّاًات ِطِظ ف

 .4اهبؾضّات الإهمتظًِّٕ ِاهتمًِهِحّات اهىهذكٕ
ِّىمن تؾظّفٍا بأًٍا: اهبذج ؽن أفعو اهِساٙو هتسٍّو اهذطِو ؽهٖ اهىؾهِىات ِتباضهٍنا ِحؾهٍنا   

 .5ىتاذٕ هػاهبٍّا بسظؽٕ ِفاؽهّٕ
 

                                                           
 .06، ظ 7117، ضاظ اهبّان ههػباؽٕ ِاهًصظ، ىطظ، تمًِهِحّا الاتطاو اهذدّثٕذسن ؽهْ ىذىض،  1
 .70ًفش اهىظحؿ، ظ  2
 .77، ظ 7113، ضاظ اهفمظ، ىطظ، تمًِهِحّا الاتطاوصظّف ضظِّض اههبان،  3
 .57، ظ 7103، ضاظ اهبضإّ، الأظضن، تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِتػبّكاتٍاذسن اهػاْٙ،  حؾفظ 4
 .67ًفش اهىظحؿ، ظ  5
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حاـ، ِإظسناو اهىؾهِىنٕ، سنِا٘    ِتؾظف أّعا بن: اهِساٙو اهىستؾىهٕ لإًتاد، ىؾاهحٕ، تسزّن، اسنتظ 
 .1ماًت فْ صمو ملاىْ )طِتْ( أِ متابْ أِ طِظٔ

ِتؾظف أّعا بمًٍِا: ؽبناظٔ ؽنن حىّنؿ أًنِاـ الأحٍنزٔ ِاهبظىحّنات ِاهصنبمات ِقِاؽنض اهبّاًنات          
اهىستسضىٕ فْ استكباو اهبّاًات ِتسزًٍّا ِتؾضّهٍا ِاستظحاؽٍا ِػباؽتٍا ًِكهٍنا إهمتظًِّنا بنّن الأػنظاف     

 .2هؾلاقٕطات ا
  بأًٍننا : حننٌِظٔ تفمّننظ اهىًؼىننٕ ؽًننض اتسنناط قننظاظ اسننتظاتّحْ ىعننىًّن إّاٌننا    Certoِّؾظفٍننا  

ىًؼِىتْ بّاًات ضاسهّٕ ِساظحّٕ تؾنِض إهنٖ تِهّنض اهىؾهِىنات بقنظغ تِؼّفٍنا فنْ تطنىّي إسنتظاتّحّٕ          
 .3ىستٍضفٕ

ؾهِىنات ىنن اهٍناتف    طؾّض الاتطنالات ِاهى  ِٖتؾظف أّعا بن : ِعؿ حىّؿ اهتكًّات اهىتِافظٔ ؽه
ِاهتهفاز ِاهذاسنب اهصسطنْ ِالأقىناظ اهطنًاؽّٕ ِاهىِحنات اهىّمظِبّنٕ فنْ ىًؼِىنٕ ىضىحنٕ ِِعنؾٍا           

 .4بتطظف أفظاض اهىحتىؿ هلاستفاضٔ ىًٍا فْ ذّاتٍي اهؾىهّٕ
فمىا ٌِ ىلاذؼ ًٌان اهمثّظ ىن اهتؾاظّف هىطػهر تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات همًٍنا مهٍنا تصنتظن فنْ       

ا اهىؾهِىنات ٌنْ ؽبناظٔ ؽنن اهتكًّنات ِاهِسناٙو اهذضّثنٕ ِمنو ىناٌِ ىنظتبػ بٍىنا ِأٌني             مًٍِا تمًِهِحّ
 : 5ىمًِاتٍا ٌْ

اهىمًِات اهىاضّٕ )اهىؾضات اهىستسضىٕ لإضساو اهىؾهِىات ِسزًٍا أِ ًكهٍا(. -
اهبظىحّات )ىحىِؽٕ ىن اهتؾهّىات ِاهبّاًات ِؼّفتٍا تًصّػ اهىؾضات(. -
فات طات اهؾلاقٕ باهبّاًات اهىستؾىهٕ(.قاؽضٔ اهبّاًات )ىحىِؽٕ ىن اهىه -
الاتطالات اهبؾّضٔ اهىضٗ )اهٍِاتف، الأهّاف اهعِّٕٙ...اهش(. -

 

                                                           
، ظسناهٕ  استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِأثرٌا فْ الأدا٘ فْ أحٍزٔ اهسدىٕ اهىدًّٕ فْ الألأردن ًٍاض ذسّن ىذىض سظّش،  1

 .15، ظ 7100ىاحستّظ فْ الإؽلاي، حاىؾٕ اهصظل الأِسػ، الأظضن، 
 .16ًفش اهىظحؿ، ظ   2
 .71، ظ 7107، ضاظ طفا٘، الأظضن، ًؼي إدارٔ اهىؾهِىات ىًؼِر استراتّحٌْاصي فِزٓ، سهّو ماؼي،  3
، ظ 7119، ضاظ اهىنًٍخ ههًصنظ، انلأظضن،    أساسّات ًؼي اهىؾهِىلأات اددارّلإٔ ِتمًِهِحّلأا اهىؾهِىلأات    سؾض فاهب ّاسّن،  4

797. 
 .793ًفش اهىظحؿ، ظ  5
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تهؾب تمًِهِحّا اهىؾهِىات ضِظا ىٍىا فْ ًحاز أّنٕ ىؤسسنٕ، فٍنْ تتىّنز بسطناٙظ ىذنضضٔ ِهٍنا        
 تػظل هَ فْ ٌطا اهفظـ.ِؼاٙف ىؾًّٕ تؤضٍّا ٌِِ ىا سً

 سطاٙظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات: -1
تمًِهِحّا اهىؾهِىات سطاٙظ ىىّزٔ ؽنن فّظٌنا ىنن اهتمًِهِحّنا، ِّىمًًنا أن ًهسنظ أٌني ٌنطُ         ه

 : 1اهسطاٙظ فّىاّهْ
فىنن سنلاو تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ّنتي حؾنو منو الأىنامن ىتكاظبنٕ ىنن سنلاو ظبػٍنا              تكهّظ اهِقلأت:  -

إهمتظًِّا.
ىن سلاو تِذّض ىحىِؽٕ ىن الأحٍزٔ اهىستًضٔ ؽهٖ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىنن   الاتطاو:تمِّن صبمات  -

أحو تصمّو صبمات الاتطاو.
فتمًِهِحّا اهىؾهِىات تأسط ىساظات ىؾكضٔ ِمثّظٔ هتًتصظ ؽبظ ىستهف أًذنا٘ اهؾناهي، ِتسنىر     اهؾاهىّٕ: -

ؾهِىنات اهتحاظّنٕ اهتنْ    ا هسٍِهٕ اهىهظأش اهىاو باهتضفل إهمتظًِّا ىتسػّا ذِاحز اهىمان ِاهزىان، ًؼظ
.2ظأش اهىاوّتذمي بٍا 

تؾًْ إىمإًّ اهىسنتسضي ىنن اسنتكباو اهظسناٙو فنْ أٓ ِقنت ًّاسنبَ، فهنّش ىنن اهعنظِظٓ           اهتلازىّٕ:  -
ههىصاظمّن فْ اهًؼاي أن ّستسضىُِ فْ ًفش اهِقت.

اهحىاؽات الأسظٗ.فتسىر تمًِهِحّا اهىؾهِىات باهتفاؽو بّن اهىؤسسات ِالأفظاض ِ اهتفاؽهّٕ: -
فىن سلاو تمًِهِحّا اهىؾهِىات ّىمن ًكو اهىؾهِىات ِتذِّهٍا ىن ِسّػ لآسظ، ىثنو   قابهّٕ اهتذِّو : -

.3تذِّو ظساهٕ ىسىِؽٕ إهٖ ظساهٕ ىكظِ٘ٔ أِ ىػبِؽٕ
فتمًِهِحّا اهىؾهِىات لا تتىظمز بحٍٕ ىؾًّٕ أِ ىمان ىؾّن أِ ذتٖ زىان ىؾّن. اهلاىرمزّٕ: -
ؾًْ إىمإًّ تذِّو اهظساهٕ الاتطاهّٕ إهٖ فظض ِاذض أِ حىاؽٕ ىؾًّٕ.ِت اهحىاٌّرّٕ: -
فِساٙو اهتسزّن تتّر استّؾاب ذحي مبّظ ىن اهىؾهِىات. تكهّظ اهىمان: -

                                                           
، ىنطمظٔ ىاحسنتّظ فنْ ؽهنِي اهتسنّّظ، حاىؾنٕ       أثر تمًِهِحّا اهىؾهِىات ؽهٖ اهىِارد اهبصرّٕ فْ اهىؤسسٕىظاض ظاّش،  1

 .79، ظ 7115اهحزاٙظ، 
 .04، ظ 7103، ضاظ ذاىض ههًصظ، الأظضن، استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِتأثّرٌا ؽهٖ ِؼاٙف اهىؤسسٕضؽا٘ حىاو،  2
 .05ًفش اهىظحؿ، ظ  3
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ٌِِ أٌي ىّزٔ هتمًِهِحّا اهىؾهِىات ىا ّحؾهٍا قابهٕ ههتػِّظ ِتكضّي أفعو ىا ِحضت  اهذما٘ اهطًاؽْ: -
ىن أحهَ.

ّز تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِّىمن أن تِحنض سطناٙظ أسنظٗ همًٍنا فّنظ      ٌطُ أٌي اهسطاٙظ اهتْ تى
.ٍىٕ بًفش اهكضظى
ِؼاٙف تمًِهِحّا اهىؾهِىات:  -2

تؾًْ ِؼاٙف تمًِهِحّا اهىؾهِىنات اهؾىهّنات الأساسنّٕ اهتنْ تكنِي بٍنا، ِّىمنن تهسنّظ أٌني ٌنطُ           
: 1اهِؼاٙف فّىاّهْ

  :ات اهساطٕ بؾىهّات اهىؤسسٕ ِمو ىا ّتؾهنل  ٌِْ ؽباظٔ ؽن ؽىهّٕ حىؿ اهبّاًاهذطِو ؽهٖ اهبّاًات
باهبّٕٙ اهساظحّٕ ههىؤسسٕ، ِإؽضاضٌا ههىؾاهحٕ ىن سلاو إضساو اهبّاًات ِتسحّهٍا، ِّكنِي الأفنظاض بتسنحّو    

ٌطُ اهبّاًات ؽهٖ ِساٙػ ىاضّٕ ماهِظل أِ اهذاسِب.
 :ىؾهِىنات بصنمو ىنًؼي    ٌِِ ؽباظٔ ؽن ًصاػ ًؼاي اهىؾهِىات ِتذفؼ فَّ اهبّاًنات ِاه  تسزّن اهبّاًات

لاستؾىاهٍا مىسظحات ذّن ّذتاحٍا اهىستفّض، فناهتسزّن ّسناؽض اهذِاسنّب ؽهنٖ اهىذافؼنٕ ؽهنٖ اهبّاًنات        
ِاهىؾهِىات لاستؾىاهٍا فْ ِقت لاذل.

 :ٕتؾًْ إحظا٘ اهؾىهّات اهذسابّٕ اهىستهفٕ ؽهٖ اهبّاًات، ِتذِّهٍا إهنٖ ىؾهِىنات ِّنضسو فٍّنا      اهىؾاهح
هبّاًنات أِ اهىؾهِىنات ِتذهّهٍنا ِتظمّبٍنا، ِتىنظ ىظذهنٕ اهىؾاهحنٕ بىظاذنو ؽضّنضٔ          تذِّو حىّؿ أصنماو ا 

مىؾاهحننٕ اهمهىننات ِىؾاهحننٕ اهىؾهِىننات ِاهِثنناٙل اهىسننتسضىٕ ىننن قبننو اهىؤسسننٕ ماهتكنناظّظ اهِّىّننٕ          
ِاهىظاسلات.

  :ؽىهّٕ إظسناو اهىؾهِىنات ىنن ىِقنؿ لآسنظ، ِطهنن باسنتسضاي ِاؽتىناض أِسناػ ىستهفنٕ            ادرساو ٌِْ
مالأقىاظ اهطًاؽّٕ ِالأهّاف اهعِّٕٙ أِ الاًتظًت.

 : 2  أًَ ّىمن ذطظ ِؼاٙف تمًِهِحّا اهىؾهِىات فّىاّهSeenِّْظٗ  
حىؿ تفاطّو قِّض أِ سحلات اهًصاػات. -
تذِّو ِتذهّو ِذساب حىّؿ اهبّاًات أِ اهىؾهِىات. -
إحظا٘ ؽضٔ أًِاـ ىن اهىؾاهحات ههىؾهِىات فْ ِقت ِاذض. -

                                                           
، ىكاو بذثْ بىحهٕ الاقتطناض ِاهكناًِن،   تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِدِرٌا فْ تػِّر الأدا٘ الاستراتّحْض ذسن حىؾٕ، ىذىِ 1

 .47-46، ظ 7118، أفظّو 77مهّٕ الإضاظٔ ِالاقتطاض، حاىؾٕ ضباهْ، اهؾظال، اهؾضض 
 .058، ظ 7117تبٕ اهؾطظّٕ، ىطظ، ، الأسش ِاهىباضئ، اهىمًؼي اهىؾهِىات اددارّٕؽبض اهذىّض ؽبض اهفتاز اهىقظبْ،  2
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ىات بصمو ىفّض ذسب ػبّؾتٍا.تًؼّي اهىؾهِ -
 تسزّن اهبّاًات ِاهىؾهِىات لإًحاز ؽىهّٕ إعافّٕ ِإظساهٍا إهٖ ىستفّض آسظ. -

 :1  فّظٗ ِؼاٙف تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىن سلاو أضِاتٍا Curtinٌِِْأىا  
ىؾاهحٕ اهبّاًات هتذِّهٍا إهٖ ىؾهِىات ىفّضٔ. -
ات اهىؾاهحٕ الأسظٗ.إؽاضٔ ىؾاهحٕ اهبّاًات ِاستسضاىٍا مبّاًات فْ سػِ -
تبسّػ اهىؾهِىات بذّج ّسٍو فٍىٍا ىن قبو اهىستسضي هتطبر أمثظ حاطبّٕ ِأمثظ فاٙضٔ. -

 ِّىمن تهسّظ ِؼاٙف تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ اهؾًاطظ اهتاهّٕ :
اهذطِو ؽهٖ اهبّاًات. -
ىؾاهحٕ اهبّاًات. -
تسزّن اهبّاًات. -
 إظساو اهبّاًات -

إن أٌي ىا ّىّز تمًِهِحّا اهىؾهِىات ٌِ سظؽتٍا فْ إًحاز ِإؽػا٘ ضقٕ ىتًإٌّ بؾض تذهّو اهبّاًات 
  ِاهىؾهِىات اهىكضىٕ إهٍّا ىىا ًّؾمش ؽهٖ ؽىهّٕ اتساط اهكظاظ ضاسو أٓ ىؤسسنٕ ىٍىنا منان ًنِـ ًصناػٍا     

ٌِ اهىّزٔ الأساسّٕ هتمًِهِحّا اهىؾهِىات ىىا ّحؾهٍا ىضسلا  فاهضقٕ ِاهىظًِٕ فْ تباضو اهىؾهِىات ِتضاِهٍا
 فْ تكّّي أضا٘ أٓ ىؤسسٕ.

 ّهْ: فلاستؾىاو تمًِهِحّا اهىؾهِىات أثظ ىٍي ؽهٖ أضا٘ أٓ ىؤسسٕ ِّىمن تهسّظ أٌي الآثاظ فّىا
 ًضّنضٔ  فؾالا فْ تذضّج ِتػِّظ أضا٘ اهىؤسسٕ ىن سلاو سهنل أًنِاـ ح   تؤضٓ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ضِظا

:2ىن اهِؼاٙف ِىحالات ؽىو ىتًِؽٕ فْ بّٕٙ ؽىو ٌطُ اهىؤسسٕ، ِّتحهٖ طهن فْ
حِضٔ ىًتِد ٌطُ اهىؤسسٕ. -
الأضا٘ اهىاهْ هٍطُ اهىؤسسٕ. -
اهتىّّنز باسنتسضاي    ولافنْ تىّّنز ٌنطُ اهىؤسسنٕ ىنن سن       الإبضاـ ِاهتػِّظ فتمًِهِحّا اهىؾهِىات تسناٌي  -

أساهّب إضاظّٕ ذضّثٕ.

                                                           
 .059ؽبض اهذىّض ؽبض اهفتاز اهىقظبْ، ًفش اهىظحؿ، ظ  1
 .437، ظ 7111، ضاظ اهىًاٌخ، الأظضن، تمًِهِحّا اهىؾهِىاتؽلا٘ ؽبض اهظزال اهساهىْ،  2
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 ات تساؽض فْ تِفّظ قِٔ ؽىو فؾهّنٕ ضاسنو اهىؤسسنٕ، ىىنا ّنؤضٓ إهنٖ زّناضٔ قًنِات         تمًِهِحّا اهىؾهِى
الاتطاو الإضاظٓ بّن ىستهف إضاظات اهىؤسسٕ أِ فظِؽٍا.

              تساؽض فْ تنِفّظ اهِقنت هنرضاظٔ اهؾهّنا ىنن أحنو اتسناط اهكنظاظات اهطناٙبٕ ِالاسنتظاتّحّٕ فنْ اهِقنت
.1اهىًاسب

 فزا ههتقّنظات اهظّٙسنّٕ فنْ اهٍّمنو ِاهؾىهّنات ِإضاظٔ اهىؤسسنٕ،       تؾتبظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ؽاىلا ىذ
ِّؼٍظ طهن فْ تذسّن الإًتاحّٕ ِتسفّغ اهتماهّف ىؿ تذسّن اتساط اهكنظاظات ِتؾزّنز اهؾلاقنات ىنؿ     

اهزباٙن ِتػِّظ تػبّكات استظاتّحّات حضّضٔ هظفؿ الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ.
 استسضاي اهذاسِب ّىمن ىن ظبر اهِقت ِّسٍو ىن ىن سلاو استؾىاو تمًِهِحّات اهىؾهِىات ِساط ٕ

أضا٘ اهىِؼفّن بصمو أفعو، فكض أطبذت ٌطُ اهتمًِهِحّا فإّ فْ ذض طاتٍا هتذكّل ىستِّات ؽاهّٕ فْ 
، فٍْ تساؽض اهىِؼف أِ اهىسؤِو ىن إذضاج تذسًّات ِتػِّظ ضاسو اهىؤسس2ٕالأضا٘ اهىاهْ

  مبٕ تمًِهِحّات اهىؾهِىنات ىنن أحنو تذكّنل أٌنضافٍا،      أطبذت اهذاحٕ ىهذٕ لأٓ ىؤسسٕ ىن أحو ىِا
فىن سلاو ٌطُ اهتمًِهِحّا ّىمن تكّّي أضا٘ اهؾناىهّن ِاهتنزاىٍي بتذكّنل أٌنضاف اهىؤسسنٕ، بىنا ّنًؾمش        

بصمو إّحابْ ؽهٖ أضا٘ ٌطُ اهىؤسسٕ.
 ضاٍٙنا ىنن   ّؤضٓ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات إهٖ زّاضٔ قّىٕ اهىؤسسٕ بىا ًّؾمش بصمو إّحابْ ؽهٖ أ

سلاو ىساٌىتٍا فْ تًفّط استظاتّحّتٍا فْ ؼو زّاضٔ ذضٔ اهىًافسٕ بّن اهىؤسسات.
       تساؽض تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ ؽىهّٕ تذسّن إضاظٔ اهحِضٔ اهصاىهٕ ىنن سنلاو حىنؿ ِىظاقبنٕ اهبّاًنات

ِباهتناهْ   ِتهسّطٍا ِتذهّهٍا ِاهتكظّظ ؽًٍا، ٌِْ تساؽض فْ زّاضٔ سنظؽٕ ؽىهّنات اهىظاقبنٕ ِاهتفتنّض    
.3زّاضٔ ِتذسّن ؽىو اهىؤسسٕ

  تذسّن اهؾىهّات الإًتاحّٕ ىن سلاو تسفّغ اهِقت ِاهتمهفٕ ِتذسّن ىستِٗ أضا٘ أٓ ىؤسسٕ ىن سلاو
تًذسّن ؽىهّات اهتسػّػْ ِاهظقابٕ ِاتساط اهكظاظات.

    ِـ ِؽىِىا ّىمن اهكِو أن تمًِهِحّا اهىؾهِىات أطبذت ؽًطظا عظِظّا لأٓ ىؤسسٕ ِىٍىا منان ًن
 ًصاػٍا ىن أحو ًحاذٍا ِضِاي ًصاػٍا فْ ؼو ِحِض ىًافسٕ صضّضٔ بّن حىّؿ اهىؤسسات

                                                           
 .438ؽلا٘ ؽبض اهظزال اهساهىْ، ًفش اهىظحؿ، ظ  1
ٕ   أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىاتِاىْ ّؾكِب،  2 ، ظسناهٕ ىاحسنتّظ   ت ِالاتطاو ؽهٖ  الأدا٘ اهىلأاهْ ههىؤسسلإٔ الاقتطلأادّ

 .19-18، ظ 7119فْ ىاهّٕ ىؤسسٕ، حاىؾٕ ِظقهٕ، 
 .799سؾضٗ فاهب ّاسّن، ىظحؿ سبل طمظُ، ظ  3
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 فْ ٌطا اهىػهب سًذاِو اهتؾظّف بالأضا٘ اهىاهْ ِأٌضافَ ِاهىظاذو اهتْ تىظ بٍا ؽىهّٕ تكّّي الأضا٘ اهىاهْ.

ّؾتبظ الأضا٘ اهىاهْ ىنن اهىكِىنات الأساسنّٕ ههىؤسسنٕ، فٍنِ ؽبناظٔ ؽنن ًؼناي ىتماىنو ههىؾهِىنات           
 اهىكتظًٕ بالأضا٘ اهىاهْ هٍطُ اهىؤسسٕ ِسًذاِو فّىاّهْ تؾظّفَ ِطمظ أٌىّتَ ههىؤسسٕ.

 ىفٍِي الأدا٘ اهىاهْ: -1
ّنو اهىناهْ ٌنْ الأسناهّب اهتنْ      الأضا٘ اهىاهْ ىظتبػ اظتباػا ِثّكا بؾىهّٕ اهتذهّو اهىاهْ، فؾىهّٕ اهتذه

ّىمن استسضاىٍا ىن أحو تذضّض قِٔ اهىؤسسٕ أِ عؾفٍا ىن سلاو اسنتسضاي اهًسنب اهىاهّنٕ هىكاظًنٕ انلأضا٘      
 .1اهىاعْ بالأضا٘ اهذاهْ ِاهىتِقؿ

 ِفّىاّهْ بؾغ اهتؾاظّف هلأضا٘ اهىاهْ :
 اهىؤسسنٕ ههِطنِو إهنٖ     ٌِ ؽباظٔ ؽن ِطف هِعؿ اهىؤسسٕ ِتذضّض ضقّل ههىحالات اهتْ استسضىتٍا

.2الأٌضاف ىن سلاو ضظاسٕ اهىبّؾات ِالإّظاضات ِاهىِحِضات ِطافْ اهثظِٔ
      ِّؾظف أّعا بىضٗ تذكّل اهكضظٔ الإّظاضّٕ فْ اهىؤسسٕ، فٍطُ اهكضظٔ تؾًْ قنضظٔ اهىؤسسنٕ ؽهنٖ تِهّنض

.3إّظاضات سِا٘ ىن أًصػتٍا اهحاظّٕ أِ الاستصفإّٙ
 ّىض أىنان، ّزّنو ىؾٍنا اهؾسنظ اهىناهْ، أِ ىنضٗ قنضظٔ        اهىؤسسنٕ هٍنا  عا بىضٗ تىتؿ ِتذكّنل  ِّؾظف أ

.4اهىؤسسٕ ؽهٖ تطضٓ اهىساػظ ِاهطؾاب اهىاهّٕ
ِؽىِىا ّىمن اهكِو أن الأضا٘ اهىاهْ ٌِ صظز ىفطو هِعؾّٕ اهىؤسسنٕ ِقنضظاتٍا اهىاهّنٕ، أٓ ٌنِ     

الأىثو هىِاظضٌا ىن  تصسّظ ههِعؾّٕ اهىاهّٕ لأٓ ىؤسسٕ ىن سلاو اهِقِف ؽهٖ قضظتٍا ؽهٖ الاستقلاو 
 أحو سهل اهثظِٔ.

 أٌداف الأدا٘ اهىاهْ: -2
 هلأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ أٌضاف ؽضّضٔ ِّىمن ذطظ ٌطُ الأٌضاف فّىاّهْ:

                                                           
 .67، ظ 7100، ضاظ طفا٘ ههًصظ، الأظضن، اهذِمىٕ اهىؤسسّٕ ِالأدا٘ اهىاهْ الاستراتّحْؽلا٘ فظذان ػاهب،  1
 .69هىظحؿ، ظ ًفش ا 2
 .747، ظ 7111ضاظ اهىظّش ههًصظ، اهظّاغ،  الأدا٘ اهىاهْ هىًؼىات الأؽىاو،اهسؾّض فظذان حىؾٕ،  3
 .08، ظ 7114اهفصو، ىؤسسٕ اهِظال ههًصظ، الأظضن، بتًبؤ اه، تكّّي الأضا٘ ِاهتذهّو اهىاهْذىزٔ ىذىِض اهزبّضٓ،  4
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 :ٌْضف تسؾٖ اهِؼّفٕ اهىاهّٕ هبهِفَ ىن سلاو اهذفاؼ ؽهٖ استكظاظ اهىؤسسنٕ، أٓ   اهتِازن اهىاه ٌِِ
.1بَ ضاٙىٕ اهتْ تسىر بالاذتفاؼاه ِحِض تِازن بّن ظأش اهىاو اهثابت ِالأىِاو

 :ٕفؾىهّٕ الأضا٘ اهىاهْ تبظز ًىنِا هىؤسسنٕ أِ تظاحؾٍنا فنْ تذكّنل أٌنضافٍا، فىنن سلاهنَ          ًىِ اهىؤسس
اهىتؾهكٕ بتػِّظٌا ِتِسؿ ًصاػٍا. استظاتّحّتٍاّىمن قّاش ىضٗ ًحاز ًِحاؽٕ 

 :ّٕلأؽىناو فنْ اهىؤسسنٕ، ِتٍنضف     ٌْ ؽباظٔ ؽن اهؾلاقٕ اهتْ تظبػ الأظباز بنظقي ا  اهربذّٕ ِاهىردِد
اهىؤسسٕ ىن قّاش اهظبذّٕ إهٖ ىؾظفنٕ ًحاذٍنا فنْ تذكّنل أٌنضافٍا أِ ِحنِض تظاحنؿ فنْ تذكّنل تهنن           
الأٌضاف ِاهىظضِضّٕ، تضو ؽهٖ قضظٔ اهِساٙو ؽهٖ تذكّل اهًتّحٕ، فىن سلاو ؽىهّٕ الأضا٘ اهىاهْ ّىمن 

قّاش ظبذّٕ ِىظضِضّٕ اهىؤسسٕ.
 اهسِّهٕ ضاسو اهىؤسسنٕ تكنّش ىنضٗ قنضظتٍا ؽهنٖ ىِاحٍنٕ اهتزاىاتٍنا         هىلأاهْ: اهسِّهٕ ِتِازن اهٍّمو ا

سِا٘ اهضاسهّٕ أِ اهساظحّٕ، أىا تِازن اهٍّمو اهىاهْ ههىؤسسٕ فٍِ ّؾًنْ أن اهىنِاظض اهىاهّنٕ ههىؤسسنٕ     
تقػْ الاستسضاىات اهثابتٕ ِالأطِو اهىتضاِهٕ اهتْ تقػْ اهىِاظض قطّظٔ الأحو، ِمنو طهنن ىنن أحنو     

.2ِو اهىؤسسٕ لأٓ ؽحز ىاهْؽضي ِط

 فْ ٌطا اهفظـ سًتػظل إهٖ اهىؾاّّظ ِاهىؤصظات اهىستؾىهٕ فْ ؽىهّٕ الأضا٘ اهىاهْ لأٓ ىؤسسٕ.
 ىؾاّّر الأدا٘ اهىاهْ: -1

ظاظ ضاسنو  ًؾًْ بىطػهر اهىؾّاظ بطفٕ ؽاىٕ إّٔ ِسّهٕ ههكّاش ّىمنن الاسنتؾإً بٍنا فنْ اتسناط اهكن      
، أىا ىؾاّّظ الأضا٘ اهىاهْ اهطٓ ٌِ ىِعِـ بذثًا فّؾًْ بٍنا أظقناي ىؾًّنٕ تسنتسضي ههذمني ؽهنٖ       3اهىؤسسٕ

 قّض تكّّي أضاٍٙا اهىاهْ.ٌْ  ىلاٙىٕ ًسبٕ ىا باهًسبٕ ههىؤسسٕ اهتْ
 ِفّىاّهْ اهىؾاّّظ اهىتؾهكٕ بالأضا٘ اهىاهْ :

   :ٕسضي ههذمي بىِحبٍا ؽهٖ ِعؿ اهىؤسسنٕ ؽهنٖ اسنتلاف    ًِؾًْ بٍا اهىؾاّّظ اهتْ تستاهىؾاّّر اهىػهكلأ
.4ًِؽٍا ِؽىظٌا ِقت اهتذهّو ِتأسط صمو قّي ثابتٕ هًسب ىؾًّٕ ىتفل ؽهٍّا بّن اهصظمات

                                                           
 .39، ظ ىظحؿ سبل طمظُؽلا٘ فظذان ػاهب،  1
أثلأر اسلأتسداي تمًِهِحّلأا اهىؾهِىلأات ِالاتطلأاو ؽهلأٖ مفلأا٘ٔ ؽىهّلإٔ اهتلأدقّل          ض ظحي، سِهٕ ِاطو، اهػاٌظ بن ؽىاظٔ، ساه 2

 .031، ظ 7170، 10، اهؾضض 16، ىحهٕ اهتًىّٕ الاقتطاضّٕ، حاىؾٕ اهِاضٓ، اهىحهض اهداسهْ
 .030ساهض ظحي، سِهٕ ِاطو، اهػاٌظ بن ؽىاظٔ، ًفش اهىظحؿ، ظ  3
 .06، ظ ىظحؿ سبل طمظُ زبّضٓ، ذىزٔ ىذىِض اه 4
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  :ّٕؽباظٔ ؽن ىؾاّّظ تتسطٌا طنًاؽٕ ىؾًّنٕ مىكّناش ههذمني ؽهنٖ سنلاىٕ اهًسنب        اهىؾاّّر اهطًاؽ ٌْ
اهىاهّٕ.

  :ّٕاسٕ لأضا٘ اهىؤسسٕ هؾضٔ سًِات ىتتاهّٕ ِاؽتباظٌنا ىؾّناظا هتكنّي     ٌِِ ؽباظٔ ؽن ضظاهىؾاّّر اهتارّس
أضاٌ٘ا اهذاهْ.

  :ًٕسب تستٍضفٍا اهىؤسسٕ هتذكّكٍا ىن سلاو اهىِازًٕ، ِتكاظن اهًسب اهىذككٕ اهىؾاّّر اهىستٍدف ٌِْ
.1ىؿ تهن اهىستٍضفٕ

ىؤصرات الأدا٘ اهىاهْ: -2
 ِّىمن تهسّظ أٌي ٌطُ اهىؤصظات فّىاّهْ : ًٌان اهؾضّض ىن اهىؤصظات اهىتؾهكٕ بالأضا٘ اهىاهْ

ٌِْ تؾػْ ىؤصظات ؽهٖ ىضٗ قضظٔ اهىؤسسٕ ؽهٖ سهل ِتذكّل الأظباز ىن اهىبّؾات ًسب اهربذّٕ:  -
أِ ىن الأىِاو اهىستثىظٔ، ِتؾتبظ اهظبذّٕ ؽن اهًتاٙخ اهًٍإّٙ هؾنضض ىنن اهسّاسنات ِاهكنظاظات اهىتسنطٔ      

.2ضاسو اهىؤسسٕ
ب اهظبذّٕ استؾىالا فْ تكّّي الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسنٕ، ِفّىناّهْ طمنظ لأٌني     ًٌِان ؽضٔ أًِاـ ىن ًس

اهًسب اهىستؾىهٕ ٌِْ :
ًسبٕ اهؾاٙد ؽهٖ الأطِو : -1

 : 3ِتذسب مىاّهْ
 اهًتّحٕ اهطافّٕاهؾاٙض ؽهٖ الأطِو = 

 إحىاهْ الأطِو                         
 ًسبٕ اهؾاٙد ؽهٖ ذكِل اهىهمّٕ : -2

 :4ِتذسب مالآتْ
 اهًتّحٕ اهطافّٕاٙض ؽهٖ ذكِل اهىهمّٕ = اهؾ

 ذكِل اهىهمّٕ                              
 

                                                           
، ىطمظٔ ىاحستّظ فنْ ؽهنِي اهتسنّّظ،    دِر استراتّحّٕ اهتِزّؿ فْ تذسّن أدا٘ اهىؤسسٕ اهطًاؽّٕؽىظ ًحض، تىحقضّن،  1

 .68، ظ 7107حاىؾٕ بسمظٔ، 
 .69ؽىظ تىحقضّن، ًفش اهىظحؿ، ظ  2
ٕ تذدّد اهٍّمو اهىاهْ فْ اهىؤسسات اهؾىِىّٕ الاقتطلأ ىفّضٔ ّذّآِ،  3 ، ىحهنٕ اهؾهنِي الإًسنإًّ،    13، اهؾنضض  ادّٕ اهحزاٙرّلأ

 .89، ظ7117حاىؾٕ بسمظٔ، 
 .90ًفش اهىظحؿ، ظ   4
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 ًسب ٌّمو رأش اهىاو: -3
ٌّمو ظأش اهىاو اهتْ تتؾظغ هٍا اهىؤسسٕ إهٖ ىسناػظ الأؽىناو ِاهتنْ تذطنو      ىساػظ ّتي تكسّي

تؾظغ هٍا اهىؤسسٕ بسنبب  بسبب اهتطبطب اهذاطو فْ ؽاٙض اهؾىهّات اهتصقّهّٕ ِىساػظ الأؽىاو إعافّٕ ت
 .1اؽتىاض فْ الإضاظٔ ؽهٖ الإقظاغ مىطضظ ههتىِّو

 :2ِمىثاو ؽهٖ قّاش اهىساػظٔ ًحض
 إحىاهْ اهضِّنًسبٕ اهىضًِّّٕ = 
 إحىاهْ الأطِو                  

 : 3بالإعافٕ إهٖ ىا طمظًاُ سابكا ىن ىؤصظات الأضا٘ اهىاهْ ًحض ىؤصظات أسظٗ ٌِْ
 هىاهْ اهىبًّٕ ؽهٖ اهتدفل اهًكدٓ : ىؤصرات الأدا٘ ا -

ِقننض حننا٘ت ًتّحننٕ اهكطننِظ فننْ اهكننِاٙي اهىاهّننٕ اهتكهّضّننٕ، ِتؾننض ىؾهِىننات اهتننضفل اهًكضّننٕ اهساطننٕ  
باهىؤسسٕ ىؤصظا حّضا ِىلاٙىا بىفظضٌا أِ ىطاذبٕ هقّظٌا ىن اهىؾهِىنات اهىاهّنٕ الأسنظٗ، فٍنْ تسناؽض      

 هٖ حاًب تىمًٍي ىن اهتًبؤ باهىضفِؽات اهىتِقؿ سضاضٌا.ِاهضاًّٙن ؽهٖ تكّّي أٓ ىؤسسٕ، إ ّنىظثاهىست

 :4تىظ ؽىهّٕ تكّّي الأضا٘ اهىاهْ باهىظاذو اهتاهّٕ
 اهذطِو ؽهٖ اهبّاًات ِاهىؾهِىات ادذطإّٙ: -1

اًّنٕ، ِحنضِو اهًتناٙخ ِقاٙىنٕ اهتنضفل اهًكنضٓ       ِّتي طهن ىنن سنلاو اهكنِاٙي اهىاهّنٕ اهىتىثهنٕ فنْ اهىّز      
ِاهىلاذل اهىظفكٕ باهتكاظّظ اهىاهّنٕ، ِاهىؾهِىنات اهىتؾهكنٕ باهسنًِات اهسنابكٕ، ِاهبّاًنات اهىتؾهكنٕ بأًصنػٕ         

 اهىؤسسات اهتْ هٍا ًفش ًصاػ ٌطُ اهىؤسسٕ.
 تذهّو ِدراسٕ اهبّاًات اهىتؾهكٕ باهًصاػ: -2

اهىتًاٌّنٕ ِاهىطنضاقّٕ فنْ ٌنطُ اهبّاًنات اهىكضىنٕ ِّىمنن        ٌِِ ىا ّستهزي تنِفّظ ىسنتِٗ ىنن اهضقنٕ     
 استسضاي بؾغ اهػظل الإذطإّٙ اهىؾظِفٕ هتذضّض ىضٗ طذٕ ِِاقؾّٕ ٌطُ اهبّاًات.

 

                                                           
 .57، ظ 7117، ضاظ اهىًٍخ، الأظضن، تكّّي الأدا٘ اهىاهْ باستسداي اهًسب اهىاهّٕىحّض اهمظفْ،  1
 .58ًفش اهىظحؿ، ظ  2
 .67سابل ، ظ اهًفش اهىظحؿ  3
 .96، ظ طمظُ لبىفّضٔ ّذّآِ، ىظحؿ س 4
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 إحرا٘ ؽىهّٕ اهتكّّي: -3
ِّمِن طهن باستسضاي اهىؾاّّظ ِاهًسب اهىلاٙىٕ هًصاػ اهىؤسسٕ اهىؾًّٕ باهتكّّي، ىؿ ىظاؽأ عظِظٔ 

 ي ههىؤسسٕ فْ اهتكّّي بٍضف اهتِطو إهٖ ذمي ىِعِؽْ ّىمن الاؽتىاض ؽهَّ.إضساو اهًصاػ اهؾا
 تذدّد الاًذرافات: -4

ِّمِن طهن بىكاظًٕ ًتاٙخ اهتكّّي ىؿ الأٌضاف اهىِعِؽٕ ىن ػظف اهىؤسسٕ، ِالأسػنا٘ اهىِحنِضٔ   
 أِ اهتْ ذطهت فْ ًصاػٍا ّتي ذطظٌا ِتذضّض أسبابٍا، ِىذاِهٕ إّحاض اهذهِو اهلازىٕ هٍا.

 تابؾٕ اهؾىهّات اهتطذّذّٕ هلاًذرافات :ى -5
ىن سلاو تزِّض ًتاٙخ اهتكّّي ِتكضّىٍا إهٖ اهحٍٕ الإضاظّٕ اهىستطٕ ضاسو اهىؤسسنٕ، هلاسنتفاضٔ ىًٍنا    

 فْ تطذّر الأسػا٘ ِىذاِهٕ ِعؿ اهسػػ اهلازىٕ هتذكّل أٌضاف ٌطُ اهىؤسسٕ.
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اهىبذج سًتػظل إهٖ بؾغ اهضظاسات اهتنْ تًاِهنت ىِعنِـ بذثًنا ٌنطا، ِسنًطمظٌا ؽهنٖ         فْ ٌطا
 سبّو اهطمظ هّش اهذطظ، ثي ًطمظ أٌي أِحَ الاستلاف ِأِحَ اهتصابَ بّن ٌطُ اهضظاسات ِضظاستًا ٌطُ.

الأحًبّنٕ ِاهِػًّنٕ اهتنْ تًاِهنت ىِعنِـ      فْ ٌطا اهىػهب ًؾظد ؽهٖ طمظ ىحىِؽٕ ىن اهضظاسات 
 بذثًا ٌطا.

 سًذاِو طمظ بؾغ اهضظاسات اهِػًّٕ اهتْ تًاِهت ىِعِـ بذثًا ٌطا ٌِْ:
صِقْ اهصاذهْ، بؾًِان: أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطاو ؽهٖ أدا٘ اهىؤسسلأات اهطلأقّرٔ    -1

 .2008رساهٕ ىاحستّر فْ اهتسّّر اهىاهْ، حاىؾٕ اهحزاٙر، سًٕ  ِاهىتِسػٕ بِلإّ اهحزاٙر،
إصماهّٕ ٌطُ اهضظاسٕ ٌْ ىا ىضٗ ىساٌىٕ تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ قّاش أضا٘ اهىؤسسنات اهطنقّظٔ   

 ِاهىتِسػٕ هِلإّ اهحزاٙظ ؟
ٌِضفت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ تبّنّن ىنضٗ أٌىّنٕ تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ِالاتطناو ِىنضٗ ىسناٌىٕ ٌنطُ          
اهتمًِهِحّا فْ اهظفؿ ىن ىستِٗ أضا٘ اهىؤسسات اهطقّظٔ ِاهىتِسػٕ هِلاّنٕ اهحزاٙنظ، ىنن سنلاو قّناش      

 أثظٌا ؽهٖ اهتماهّف ِحِضٔ اهسضىات اهىكضىٕ ههزباٙن.
ِماًننت ؽًّننٕ اهضظاسننٕ ٌننْ ىحىِؽننٕ ىننن اهىؤسسننات اهطننقّظٔ ِاهىتِسننػٕ هِلاّننٕ اهحزاٙننظ، ِتنني 

 حىِؽٕ ىن الأسٙهٕ ؽهٖ ىسؤِهْ ٌطُ اهىؤسسات.استؾىاو أسهِب اهىكابهٕ ىن سلاو ػظز ى
 ِقض تِطهت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ اهًتاٙخ اهتاهّٕ :

أفهبّٕ اهىؤسسات اهطقّظٔ ِاهىتِسػٕ فْ ٌطُ اهضظاسٕ تؾتىض ِتستسضي ِساٙو الاتطاو ىثنو : اهٍناتف    -
أحًبّٕ.، بىستِّات تفِل ىثّلاتٍا فْ ضِو الإهمتظًِْاهثابت، اهٍاتف اهًكاو، اهفامش، اهبظّض 

أىا ىا ّتؾهل باهظبػ بصبمٕ الاًتظًت فماًت اهًسب عؾّفٕ ًِؽنا ىنا بالإعنافٕ إهنٖ قهنٕ الاؽتىناض ؽهنٖ         -
الاًتظًت هلأفظاغ اهتحاظّٕ ىكاظًٕ بضِو أحًبّٕ.

سحهت ٌطُ اهضظاسٕ أن اهىؤسسات اهطقّظٔ ِاهىتِسػٕ فْ ِلإّ اهحزاٙنظ تسنحو تنأسظا ىهذِؼنا فنْ       -
ت ِالاتطنناو أٓ أن اسننتسضاي ٌننطُ اهتمًِهِحّننا ّتًاسننب ػننظضا ىننؿ ذحنني اسننتسضاي تمًِهِحّننا اهىؾهِىننا

 اهىؤسسٕ.
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ساهد رحي ِسِهٕ ِاطو ِاهػاٌر بن ؽىارٔ، ىكاو بذثْ بؾًِان : أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىلأات   -2
ِالاتطاو ؽهٖ مفا٘ٔ الأدا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ اهِػًّٕ هسدىات الآبار، ًصر بىحهٕ اهتًىّلإٔ الاقتطلأادّٕ   

 .2021، سًٕ 01، اهؾدد 06ٕ اهِادٓ، اهحزاٙر، اهىحهد بحاىؾ
ِحا٘ت إصماهّٕ اهضظاسٕ ماهتاهْ : إهٖ أٓ ىضٗ ساٌي استسضاي تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات فنْ مفنا٘ٔ انلأضا٘       -

اهىاهْ هىؤسسٕ اهِػًّٕ هسضىات الآباظ.
ْ مفنا٘ٔ ؽىهّنٕ   ٌِضفت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ تكّّي ىضٗ ىساٌىٕ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطاو فن  -

الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ اهِػًّٕ هسضىات الآباظ.
ِقض اؽتىضت ٌطُ اهضظاسٕ ؽهٖ أسهِب اهىكابهٕ ىؿ اهىضّظ اهىاهْ هٍطُ اهىؤسسٕ ِتي ػظز ؽهَّ ىحىِؽٕ  -

ىننن الأسننٙهٕ، بالإعننافٕ إهننٖ تِزّننؿ اسننتبّان ؽهننٖ ىننِؼفْ إضاظٔ ٌننطُ اهىؤسسننٕ، ِهتذهّننو اهبّاًننات     
هتذهّهٍا.  Spss ي استؾىاو بظًاىخ ِاهىؾهِىات اهىحىؾٕ ت

ِسهطت ٌنطُ اهضظاسنٕ إهنٖ أن ٌنطُ اهىؤسسنٕ هنضٍّا حىّنؿ ؽًاطنظ تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ِالاتطناو             -
)أحٍزٔ، بظاىخ، صبمات(.

ؽضي ِحِض تنأثّظ قنِٓ هتمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ؽهنٖ مفنا٘ٔ انلأضا٘ اهىناهْ ٌِنطا ظاحنؿ إهنٖ الاسنتقلاو              -
حاو ؽىهّٕ اهتسّّظ اهىاهْ هٍطُ اهىؤسسٕ.اهعؾّف هٍطُ اهتمًِهِحّا فْ ى

دراسلألإٔ بهكّلألأدِي طلألأباز، بؾًلألأِان : تلألأأثّر تمًِهِحّلألأا اهىؾهِىلألأات ِالاتطلألأالات اهذدّثلألإٔ ؽهلألأٖ اهتسلألأّّر    -3
 .2013الاستراتّحْ ههىؤسسات الاقتطادّٕ، رساهٕ دمتِراُ ؽهِي تسّّر، حاىؾٕ قسًػًّٕ، سًٕ 

  ِ هِحّنا اهىؾهِىنات ؽهنٖ اهتسنّّظ الاسنتظاتّحْ      ِماًت إصماهّٕ ٌطُ اهضظاسٕ ٌْ: ىا ىنضٗ تنأثّظ تمً
 ههىؤسسٕ الاقتطاضّٕ ىِبّهّش؟

ٌِضفت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ إبظاز أٌىّٕ استؾىاو تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطالات اهذضّثٕ فْ ؽىهّنٕ  
 اهتسّّظ اهذضّج ِالاستظاتّحْ ههىؤسسٕ الاقتطاضّٕ ىىا ّؤضٓ بٍا إهٖ تذكّل مو أٌضافٍا.

اهضظاسٕ أسهِب اهىكابهٕ ىن سلاو ػظز ىحىِؽٕ ىن الأسٙهٕ ؽهٖ ىسّظٓ صنظمٕ  ِقض استؾىهت ٌطُ 
هتذهّو اهبّاًات ِاهىؾػّنات    Spss ىِبّهّش فظـ قسًػًّٕ، بالإعافٕ إهٖ الاستبّان، ِتي استؾىاو بظًاىخ 

 اهتْ حىؾٍا ىن ؽًّٕ اهضظاسٕ اهتْ ماًت ىحىِؽٕ ىن ىِؼفْ ىِبّهّش.
اٙخ اهتاهّٕ:ِقض سهطت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ اهًت

ؽىهّٕ اهتذضّج ِاهتػِّظ الإضاظٓ تكتعْ تؾزّزٓ الاؽتىاض ؽهٖ اهتمًِهِحّا اهذضّثٕ اهىتؾهكٕ بالاتطاو  -
ِاهتسّّظ.
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عظِظٔ تىمّن اهىصظفّن ؽهٖ تسّّظ ىؤسسٕ ىِبهّش باهتمًِهِحّا اهىؾهِىات اهذضّثٕ ىن أحو تذسنّن   -
ِتسٍّو ؽىهّٕ اهتسّّظ الاستظاتّحْ ههىؤسسٕ.

سٕ ىِبهّش قسًػًّٕ ىن إضساو تمًِهِحّا اهىؾهِىات اهذضّثٕ فْ تسّّظٌا ىىا اًؾمنش إّحابنا   تىمن ىؤس -
 ؽهٍّا ِّؼٍظ طهن ىن سلاو الأظباز اهىذككٕ.

سًذاِو طمظ ىحىِؽٕ ىن اهضظاسات الأحًبّٕ اهتْ تًاِهنت ىِعنِـ بذثًنا ٌنطا ؽهنٖ سنبّو اهنطمظ        
ِهّش اهذطظ ٌِْ:

(، بؾًلألأِان: دراسلألإٔ تحرّبّلألإٔ ههؾلاقلألإٔ بلألأّن الاسلألأتثىار فلألأْ تمًِهِحّلألأا   Hyangashi-Mingاسلألإٔ  در -1
اهىؾهِىات ِأدا٘ اهصلأرمات ٌِلأْ رسلأاهٕ ىاحسلأتّر فلأْ ؽهلأِي اهتسلأّّر بحاىؾلإٔ ماهّفِرًّلأا باهِلاّلأات           

 .2006اهىتذدٔ سًٕ 
ِىننات ؽهننٖ أضا٘ ِماًننت إصننماهّٕ ٌننطُ اهضظاسننٕ ٌننِ ىذاِهننٕ إبننظاز اهتننأثّظ اهمبّننظ هتمًِهِحّننا اهىؾه

اهصظمات اهًاصػٕ فْ ماهّفِظًّا، فالاستثىاظ فْ اهتمًِهِحّا اهذضّثٕ ههىؾهِىات ّمِن هٍا تأثّظ مبّنظ ؽهنٖ   
 ًحاز ٌطُ اهصظمات.

ماًت ؽًّٕ ٌطُ اهضظاسٕ ىحىِؽٕ ىن اهصظمات الاقتطاضّٕ اهًاصػٕ فنْ ىحنالات اقتطناضّٕ ىتًِؽنٕ     
ِالاسنتبّان ىؾنا فنْ حىنؿ اهبّاًنات ِاهىؾػّنات، ِتني اسنتسضاي          فْ ماهّفِظًّا، ِتي اؽتىاض أسهِب اهىكابهنٕ 

 فْ تذهّو ٌطُ اهبّاًات.  Spss بظًاىخ 
 ِأٌي اهًتاٙخ اهىتِطو إهٍّا ٌْ:

اهصظمات طات اهىستِٗ اهؾناهْ ىنن اهبًّنٕ اهتذتّنٕ هتمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ِطات اهىسنتِٗ اهؾناهْ ىنن           -
لاقنٕ إّحابّنٕ ىنؿ اهكنضظات اهقّنظ اهىهىِسنٕ هتمًِهِحّنا        اهىِاظض اهبصظّٕ هتمًِهِحّا اهىؾهِىات تىتهن ؽ

اهىؾهِىات ِهمن هّش ىؿ أضا٘ ٌطُ اهصظمات.
 تي اهتِطو إهٖ أن الاستثىاظ فْ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ّزّض ىن قِٔ اهصظمٕ ِباهتاهْ تذسن أضاٍٙا. -
دا٘ اهىلأاهْ  دراسٕ ىذىد ذسن صلأًار، بؾًلأِان : أثلأر الاسلأتثىار فلأْ اهتمًِهِحّلأا اهىؾهِىلأات ؽهلأٖ الألأ          -2

 .2003ههكػاـ اهىطرفْ الأردًْ، رساهٕ ىاحستّر ىن مهّٕ الاقتطاد بحاىؾٕ اهّرىِن، الأردن، سًٕ 
ٌضفت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ تذضّض ىساٌىٕ ِتأثّظ الاستثىاظ فْ تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ اهبًِن الأظضًّٕ 

 ّٕ هلاستثىاظ.ؽهٖ أضاٍٙا ىكاسا ههىؤصظات اهىاهّٕ سلاو ًفش اهسًٕ ِاهسًٕ اهىِاه
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، ِتني الاؽتىناض ؽهنٖ    7110-0997بًنن أظضًنْ هفتنظٔ     04ِماًت ؽًّٕ اهضظاسنٕ ىحىِؽنٕ ؽنضضٌا    
هتذهّو ٌطُ اهبّاًات.  Spss الاستبّان فْ حىؿ اهبّاًات ِاهىؾهِىات، ِاستسضاي بظًاىخ 

 ِتي اهتِطو إهٖ اهًتاٙخ اهتاهّٕ:
مهّنٕ ِتمًِهِحّنا اهىؾهِىنات فنْ سنًٕ ىؾًّنٕ       ًٌان ؽلاقٕ طات ضلاهٕ إذطإّٙ بنّن ىِحنِضات اهبًنن اه    -

ِظبذّٕ اهبًن فْ تهن اهسًٕ.
ِحِض ؽلاقٕ ساهبٕ طات ضلاهٕ إذطإّٙ بّن ىِحِضات اهبًن اهمهّٕ ِتمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ سًٕ ىؾًّٕ  -

ِىكاّّش الأضا٘ اهؾاٙضٔ هًفش سًٕ الاستثىاظ.
 ِهمن لا ّذسن ًسب أضا٘ ٌطُ اهبًِن. تزاّض الإًفال ؽهٖ تمًِهِحّا اهىؾهِىات بذسن طافْ اهظبر -
دراسٕ اهػٍرآِ ىذىِد، بؾًِان : أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات فلأْ تذسلأّن الألأدا٘ فلأْ داٙلأرٔ       -3

 .2007اهحىارن الأردًّٕ، رساهٕ ىاحستّر فْ ؽهِي اهتسّّر فْ حاىؾٕ اهّرىِن، الأردن، سًٕ 
هىؾهِىنات فنْ تذسنّن انلأضا٘ اهنِؼّفْ فنْ       ٌضفت اهضظاسٕ إهٖ اهمصف ؽن أثظ استسضاي تمًِهِحّا ا

 ضاٙظٔ اهحىاظن الأظضًّٕ، ِمطا تأثّظٌا فْ الأضا٘ اهمهْ هضاٙظٔ اهحىاظن الأظضًّٕ.
ِماًت ؽًّٕ اهضظاسٕ ىِؼفْ اهحىاظن الأظضًّٕ، ِتي استؾىاو أسهِب اهىكابهٕ ِالاستبّان فنْ حىّنؿ   

 ًات.فْ تذهّو ٌطُ اهبّا  Spss اهبّاًات ِاهىؾػّات، ِبظًاىخ 
 ِقض تِطهت ٌطُ اهضظاسٕ إهٖ اهًتاٙخ اهتاهّٕ:

ِحِض ؽلاقٕ طات ضلاهٕ إذطإّٙ بّن استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِتذسّن الأضا٘ اهِؼّفْ فنْ ضاٙنظٔ    -
اهحىاظن الأظضًّٕ.

ِحِض ؽلاقٕ طات ضلاهٕ إذطإّٙ بنّن اسنتسضاي تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات ِبنّن تبسنّػ إحنظا٘ات حىظمنٕ          -
اهسهؿ.

ؽلاقٕ طات ضلاهٕ إذطإّٙ بّن استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِبّن اهضقنٕ ِاهسنظؽٕ فنْ امتصناف     ِحِض  -
الأسػا٘ ِسظؽٕ تطذّذٍا.

ِحِض ضِظ فؾاو هتمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ تذسّن أضا٘ ىِؼفْ اهحىاظن. -
 ِفْ الأسّظ ٌطُ ىحىِؽٕ ي اهضظاسات اهِػًّٕ ِالأحًبّٕ طمظًاٌا ؽهٖ سنبّو اهنطمظ ِهنّش اهذطنظ    

 تًاِهت ًفش ىِعِـ بذثًا ٌطا.
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اهىػهب سًذاِو اهتػظل إهٖ أِحَ الاستلاف ِأِحَ اهتصابَ اهىِحنِضٔ بنّن ٌنطُ اهضظاسنات      افْ ٌط
 ِضظاستًا اهذاهّٕ، ِمو طهن فْ اهحضاِو اهتاهّٕ:

 أِحَ الاستلاف أِحَ اهتصابَ
 اهدراسات اهِػًّٕ

سٕ صِقْ اهصاذهْ، بؾًِان: أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطاو ؽهٖ أدا٘ اهىؤسسات درا
 اهطقّرٔ ِاهىتِسػٕ بِلإّ اهحزاٙر

ًٌان تصنابَ فنْ أذنض ىتقّنظات ضظاسنتًا ٌِنِ        -
ىتقّظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات.

تصننابَ فننْ اننلأضِات اهىسننتسضىٕ فننْ تذهّننو       -
ِتحىّؿ اهبّاًات ٌِِ أسهِب اهىكابهٕ.

صابَ فْ بؾغ أٌضاف ًِتاٙخ ٌطُ اهضظاسٕ ىؿ ت -
ضظاسننتًا، ِطهننن فننْ تننأثّظ ِضِظ تمًِهِحّننا     

 اهىؾهِىات ؽهٖ تذسّن الأضا٘ ضاسو اهىؤسسٕ.

ت ٌطُ اهضظاسٕ ؽهٖ ىتقّنظات تمًِهِحّنا   طظاقت -
اهىؾهِىنننات ِالاتطننناو ِانننلأضا٘، أىنننا ضظاسنننتًا 
فىتقّظات اهضظاسٕ تمًِهِحّا اهىؾهِىنات ِانلأضا٘   

اهىاهْ.
لاف فْ اهذضِض اهىماًّنٕ ِاهزىاًّنٕ بنّن ٌنطُ     است -

اهضظاسننٕ فذننضِضٌا اهىماًّننٕ ٌننْ ِلاّننٕ اهحزاٙننظ  
، أىنا اهذنضِض اهىماًّنٕ فنْ     7118ِاهزىاًْ سنًٕ  

ضظاسنننتًا فٍنننْ اهطنننًضِل اهنننِػًْ ههعنننىان     
الاحتىاؽْ هِلإّ اهحزاٙظ، ِاهذضِض اهزىإًّ ٌْ 

.7177-7170سًٕ 
ًت اهؾًّٕ الاستلاف فْ ؽًّٕ اهضظاسٕ فضظاستًا ما -

ٌْ ىِؼفْ طًضِل عىان الاحتىاؽْ، أىا ٌطُ 
اهضظاسنننٕ فٍنننْ ىحىِؽنننٕ ىنننن ىنننِؼفْ بؾنننغ 

 اهصظمات اهطقّظٔ ِاهىتِسػٕ.
دراسٕ ساهد رحي ِسِهٕ ِاطو ِاهػاٌر بن ؽىارٔ، ىكاو بذثْ بؾًِان: أثر استسداي تمًِهِحّا 

 ات الآبار.اهىؾهِىات ِالاتطاو ؽهٖ مفا٘ٔ الأدا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ اهِػًّٕ هسدى
ًٌان تصابَ فْ ىتقّظات ضظاسٕ ٌِْ تمًِهِحّا  -

اهىؾهِىات ِالأضا٘ اهىاهْ فْ مهتا اهضظاستّن.
ًننات فٍننطُ ًٌننان اسننتلاف فننْ ػننظل حىننؿ اهبّا  -

اهضظاسٕ حىؿ بنّن الاسنتبّان ِاهىكابهنٕ ِضظاسنتًا     
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تصابَ فْ بؾغ أضِات حىؿ اهبّاًات ِاهىؾػّات  -
ٌِْ أسهِب اهىكابهٕ فْ ٌطُ اهضظاسٕ ِضظاستًا.

 تصابَ فْ أٌضاف ًِتاٙخ ضظاستًا ٌِطُ اهضظاسٕ. -

اقتطظت ؽهٖ أسهِب اهىكابهٕ.
ِحِض استلاف فْ اهذضِض اهزىإًّ ِاهىمإًّ بنّن   -

اهضظاسننتّن، فضظاسننتًا ذننضِضٌا ىماًّننٕ طننًضِل   
عىان الاحتىاؽْ هِلإّ فظضإّ ٌِنطُ اهضظاسنٕ   
اهىؤسسنننٕ اهِػًّنننٕ هسنننضىات الآبننناظ، ِاهذنننضِض 

، ٌِنطُ  7177-7170هضظاستًا ٌْ سًٕ اهزىإًّ 
.7170اهضظاسٕ ٌْ سًٕ 

ِحننِض اسننتلاف فننْ ؽًّننٕ اهضظاسننٕ فاهؾًّننٕ فننْ    -
ضظاستًا ٌْ ىِؼفْ طًضِل عىان الاحتىناؽْ  
هِلاّننٕ فظضاّننٕ، ٌِننطُ اهضظاسننٕ اهؾًّننٕ ىننِؼفْ  

 صظمٕ سضىات الآباظ.
اهذدّثٕ ؽهٖ اهتسّّر دراسٕ بهكّدِي طباز، بؾًِان: تأثّر تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطالات 

 الاستراتّحْ ههىؤسسات الاقتطادّٕ.
ِحِض تصابَ فْ بؾغ ىتقّظات اهضظاسنٕ ٌِنِ    -

ىتقّظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات.
تصابَ فْ بؾغ الأضِات اهىسنتؾىهٕ فنْ حىّنؿ     -

اهبّاًات ِاهىؾػّات ٌِِ أسهِب اهىكابهٕ.
تصابَ فْ بؾغ أٌضاف ًِتاٙخ اهضظاستّن. -
اػ اهؾًّنٕ اهىتِسنأ   ِحِض تصابَ فْ ػبّؾنٕ ًصن   -

باهضظاسنننٕ ٌِنننْ ىنننِؼفْ اهكػننناـ اهؾىنننِىْ  
 الاقتطاضٓ.

ِحِض استلاف فْ بؾغ ىتقّظات اهضظاسٕ فٍنطُ   -
اهضظاسننٕ اهىتقّننظات ٌننْ تمًِهِحّننا اهىؾهِىننات  
ِاهتسننّّظ الاسننتظاتّحْ ِضظاسننتًا ؽننن ىتقّننظات 

ضظاسٕ ٌْ الأضا٘ اهىاهْ ِتمًِهِحّا اهىؾهِىات.
ت حىنؿ اهبّاًنات   ِحِض بؾغ الاستلاف فْ أضِا -

ِاهىؾػّننات، فضظاسننتًا اقتطننظت ؽهننٖ اهىكابهننٕ، 
ٌِطُ اهضظاسٕ حىؾت بّن اهىكابهٕ ِالاستبّان.

الاسننتلاف فننْ اهذننضِض اهزىاًّننٕ ِاهىماًّننٕ بننّن    -
اهضظاستّن.

الاستلاف فْ ؽًّٕ اهضظاسٕ، فؾًّنٕ اهضظاسنٕ ًٌنا     -
ٌْ ىِؼفْ صظمٕ ىِبهّش، أىا ضظاسنتًا فاهؾًّنٕ   

ن الاحتىاؽْ.ٌْ ىِؼفْ طًضِل عىا
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 اهدراسات الأحًبّٕ
" بؾًِان: دراسٕ تحرّبّٕ ههؾلاقٕ بّن الاستثىار فْ تمًِهِحّا Huangashi-Mingدراسٕ "

اهىؾهِىات ِأدا٘ اهصرمات بِلإّ ماهّفِرًّا.
ِحِض تصابَ فْ بؾغ ىتقّظات اهضظاسنٕ ٌِنِ    -

ىتقّظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات.
ًنات  ِحِض تصنابَ فنْ بؾنغ أضِات حىنؿ اهبّا     -

ِاهىؾػّات ٌِِ أسهِب اهىكابهٕ.
ِحنننِض تصنننابَ فنننْ بؾنننغ أٌنننضاف ًِتننناٙخ     -

اهضظاستّن.
ِحِض تصنابَ فنْ اهكػناـ اهىسنتٍضف باهضظاسنٕ       -

 ٌِِ اهًصاػ الاقتطاضٓ فْ اهضظاستّن ىؾا.

ِحِض بؾغ الاستلاف فْ ىتقّظات ضظاسٕ فٍنطُ   -
اهضظاسٕ اهىتقّنظ اهثناًْ ٌنِ انلأضا٘ بطنفٕ ؽاىنٕ       

ظ ثاًْ الأضا٘ اهىاهْ.ِضظاستًا ًذن اهىتقّ
ٌطُ اهضظاسٕ اؽتىضت أسهِب اهىكابهنٕ ِالاسنتبّان    -

ىؾا، ِضظاستًا اقتطظت ؽهٖ أسهِب اهىكابهٕ.
ِحِض استلاف فْ اهذضِض اهزىإًّ ِاهىمإًّ بنّن   -

اهضظاستّن.
الاستلاف فْ ؽًّٕ اهضظاسنٕ فؾًّنٕ ضظاسنتًا ٌنْ      -

ىنننِؼفْ طنننًضِل عنننىان الاحتىننناؽْ، ٌِنننطُ 
ؼفْ بؾننننغ اهصننننظمات اهضظاسننننٕ اهؾًّننننٕ ىننننِ

 الاقتطاضّٕ.
دراسٕ ىذىِد ذسن صًار، بؾًِان: أثر الاستثىار فْ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ؽهٖ الأدا٘ اهىاهْ ههكػاـ 

 اهىطرفْ الأردًْ.
ِحِض تصابَ فْ ىتقّظات اهضظاسٕ ٌِْ انلأضا٘   -

 اهىاهْ ِتمًِهِحّا اهىؾهِىات.
ِحِض تصابَ فْ أٌضاف اهضظاستّن. -
ابَ فْ ًِؽّٕ اهكػاـ اهىؾًْ باهضظاسٕ ِحِض تص -

 ٌِِ اهكػاـ الاقتطاضٓ.

ِحِض بؾغ الاستلاف فْ ًتاٙخ اهىتِطنو إهٍّنا    -
 فْ اهضظاستّن.

ِحننِض اسننتلاف فننْ ػظّكننٕ تذهّننو اهىؾػّننات      -
ِاهبّاًننات اهىتؾهكننٕ باهضظاسننتّن فٍننطُ اهضظاسنننٕ     
اؽتىنننضت ؽهنننٖ أسنننهِب الاسنننتبّان ِضظاسنننتًا   

اؽتىضت أسهِب اهىكابهٕ.
استلاف فْ اهذضِض اهزىإًّ ِاهىمإًّ بّن ِحِض  -

اهضظاستّن.
الاستلاف فْ ؽًّٕ اهضظاسٕ، فٍطُ اهضظاسٕ اهؾًّنٕ   -

ماًت ىِؼفْ ىحىِؽٕ ىنن اهبًنِن، أِ ضظاسنتًا    
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 فٍْ ىِؼفْ طًضِل عىان الاحتىاؽْ.
 دراسٕ اهػٍرآِ ىذىِد، بؾًِان: أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ تذسّن الأدا٘ فْ داٙرٔ

 اهحىارن الأردًّٕ.
ِحِض تصابَ فْ بؾغ ىتقّظات اهضظاسنٕ ٌِنِ    -

 ىتقّظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات.
ِحنننِض تصنننابَ فنننْ بؾنننغ أٌنننضاف ًِتننناٙخ     -

 اهضظاستّن.
ِحننِض تصننابَ فننْ بؾننغ أضِات حىننؿ بّاًننات   -

 ِىؾػّات ضظاسٕ ٌِِ أسهِب اهىكابهٕ.

ِحننِض اسننتلاف فننْ بؾننغ ىتقّننظات اهضظاسننٕ     -
فٍنطُ اهضظاسنٕ اهىتقّنظ     ِباهتذضّض اهىتقّظ اهثناًْ، 

ٌننِ اننلأضا٘ بطننفٕ ؽاىننٕ ِضظاسننتًا اهىتقّننظ ٌننِ  
 الأضا٘ اهىاهْ.

ِحنننِض اسنننتلاف فنننْ أسنننهِب حىنننؿ ِتذهّنننو     -
اهىؾػّننات فٍننطُ اهضظاسننٕ حىؾننت بننّن اهىكابهننٕ    

 ِالاستبّان ِضظاستًا اقتطظت ؽهٖ اهىكابهٕ.
ِحننِض اسننتلاف فننْ اهذننضِض اهزىاًّننٕ ِاهىماًّننٕ   -

 ههضظاستّن.
-  ْ ؽًّنٕ اهضظاسنٕ فٍنطُ اهضظاسنٕ      ِحِض استلاف فن

اهؾًّننٕ ىننِؼفْ حىنناظن الأظضًّننٕ ِضظاسننتًا ٌننْ 
 ىِؼفْ طًضِل عىان الاحتىاؽّٕ.

ِؽىِىا ّىمنن اهكنِو أن ضظاسنتًا ٌنطُ حنا٘ت أصنىو ىنن ذّنج تقػّتٍنا لأثنظ اسنتسضاي تمًِهِحّنا             
ا اهىؾهِىنات ؽهنٖ   اهىؾهِىات ؽهٖ تكّّي الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ، فٍْ أبظزت بصمو أِعر تأثّظ تمًِهِحّن 

تذسّن الأضا٘ اهىاهْ فْ اهىؤسسٕ اهتْ تؾتىض ؽهٖ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىتػِظٔ ىكاظًٕ باهىؤسسٕ اهتنْ لا   
تؾتىض ؽهٖ تمًِهِحّا ىؾهِىات ذضّثٕ، ِأبظزت ضظاستًا ٌطُ ىكاظًٕ باهضظاسات اهسابكٕ ِحِض ؽلاقٕ ِثّكنٕ  

 بّن الأضا٘ اهىاهْ ِتمًِهِحّا اهىؾهِىات.
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 طٕ اهفطو:سلا
ىن سلاو ٌطا اهفطو ّتأمض هًا اهضِظ اهىٍي اهطٓ تهؾبَ تمًِهِحّا اهىؾهِىات فنْ ؽىهّنٕ تكّنّي انلأضا٘     
اهىاهْ لأٓ ىؤسسٕ ىٍىا مان ًِـ ًصاػٍا، فاهتػِظ اهٍاٙو اهطٓ ّؾظفَ ِقتًا اهذاعظ فْ ىحاو تمًِهِحّا  

مًٍا ىنن تذسنّن أضاٍٙنا اهىناهْ ِاهنتذمي      اهىؾهِىات ّذتي ؽهٖ اهىؤسسات ىِامبٕ ٌطُ اهتقّظات ىن أحو تى
فَّ ىن سلاو اهذطِو ؽهٖ ىؾػّات ِبّاًات ضقّكٕ، بىا ًّؾمش إّحابا فْ ؽىهّٕ اتسناط اهكنظاظات اهىٍىنٕ    

 فْ تسّّظ أٓ ىؤسسٕ.
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: 

مىننا  ظأًّننا فّىننا سننبل أن هتمًِهِحّننا اهىؾهِىننات ضِظ مبّننظ فننْ قّنناش اننلأضا٘ اهىنناهْ ههىؤسسننٕ،     
فتمًِهِحّا اهىؾهِىات تساؽض فْ ؽىهّٕ اتساط اهكظاظات ضاسو اهىؤسسٕ ِفْ ٌطا اهفطو سًذاِو إبظاز ٌطا 

فظضإّ، ىنن سنلاو اهتكنضّي ِاهتؾظّنف      هعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ فظـه اهِػًْ طًضِلاهاهضِظ فْ 
بٍطُ اهىؤسسٕ فْ اهىبذج الأِو، ِفْ اهىبذج اهثناًْ ًتػنظل هؾًّنٕ اهضظاسنٕ ِمّفّنٕ حىنؿ اهبّاًنات ؽنن         

 ػظّل استبّان، ثي ًستؾظغ اهًتاٙخ ِتذهّهٍا.
ل قبو اهصظِـ فْ اهضظاسٕ اهتػبّكّٕ، سًكِي بتِعّر أٌي حِاًب اهضظاسٕ ِاهىتىثهٕ فْ تكضّي اهطًضِ

 اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ ِِطف ػظّكٕ اهؾىو ِاهِساٙو اهىستسضىٕ.
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إهٖ ًٍإّ  0958هعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ مًؼاي إحباظٓ ىن سًٕ اهِػًْ ه طًضِلاهأسش ت
أطنبذت اهتقػّنٕ هتصنىو     0975(، ِابتنضا٘ ىنن سنًٕ    VSػْ إلا أضا٘ات اهتكاؽنض ) قّ لا  ِمان 0974سًٕ 

ٔ إطلاز ؽًض إؽاض 0983(، ِتصىو الأىِىٕ، اهؾحز، اهىظغ، اهِفأ، ِفْ سًٕ ASاهتأىًّات الاحتىاؽّٕ )
( فنْ اهًؼناي   CASNOSىًؼِىٕ اهعىان الاحتىاؽْ، أضىخ طًضِل اهعىان الاحتىاؽْ هقّنظ الأحنظا٘ )  

( ِىٍاي تسّّظ اهتأىًّات CNRاهِاذض ِاهىِذض ذّج أِمهت ىٍاي تسّّظ اهتكاؽض ههطًضِل اهِػًْ ههتكاؽض )
(.CNASالاحتىاؽّٕ ههطًضِل اهِػًْ ههتأىًّات الاحتىاؽّٕ )

طًضِل مقّنظُ ىنن طنًاضّل اهًؼناي الاحتىناؽْ إهنٖ تناظّش اسنتكلاهَ ؽنن اهطنًضِل           ِتؾِض ًصأٔ اه
0997حناًفْ   14( اهطٓ بضأ اهتذعّظ هنَ بتناظّش   CNASاهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هلأحظا٘ )

، ِطهنن  1
( ؽعِا ٌِي :70فْ إػاظ الاحتىاـ الإضاظٓ اهطٓ ذعظُ أؽعا٘ اهطًضِل اهباهك ؽضضٌي )

ؽن الأؽىاو اهفلاذّٕ الأمثظ فؾاهّٕ ؽهٖ ىستِٗ اهِػن.( أؽعا٘ ىىثهّن 16ستٕ ) -
( أؽعا٘ ىىثهّن ىن الأؽىاو اهفلاذّٕ الأمثظ فؾاهّٕ ؽهٖ ىستِٗ اهِػن.14أظبؿ ) -
( أؽعا٘ ىىثهّن ىن الأؽىاو اهذظفّٕ.14أظبؿ ) -
( أؽعا٘ ىىثهّن ىن اهىٍن اهذظٔ.14أظبؿ ) -
ؽعِ اهىمتب اهطذْ. -
ؽعِ ىمتب اهضظاسات اهتكًّٕ. -
ىمتب اهىذاسبٕ.ؽعِ  -
ؽعِ ىمتب اهىذاىّن. -
( ىىثهّن ؽن الأؽعا٘ اهطًاؽّّن.17ؽعِّن ) -
( ِطهنن فنْ هحًنٕ الاصنتظان اهىكنظظٔ ىنن ػنظف        CASNOS( ىىثو هىنِؼفْ اهطنًضِل )  10ؽعِ ) -

 قاًِن اهؾىو ِاهتًؼّىات اهىػبكٕ.
         ْ ههعنىان   إهٖ أن اسنتىظ اهطنًضِل تذنت اهِطنإّ اهتًؼّىّنٕ ِاهىًٍّنٕ ِاهىاهّنٕ ههطنًضِل اهنِػً

( ِبضإّ ًصناػَ  CASNOSتاظّش استكلاهّٕ ) 0995( إهٖ فإّ سًٕ CNASالاحتىاؽْ ههؾىاو الأحظا٘ )

                                                           
 .0993حاًفْ  09اهطاضظٔ بتاظّش  13اهحظّضٔ اهظسىّٕ ظقي  1
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محٍاز ىستكو ىتمِن ىن )ِذضٔ ىظمزّٕ( ىضّظّٕ ىظمزّٕ )ىكظٌا الاحتىاؽْ بًٍخ فّمتِظ ٌّحِ باهحزاٙظ 
ْ :ِِمالات حٍِّٕ ِفظِـ ِلإّٙ ِصبابّن ىستطٕ مىا ٌِ ىبّن فْ اهحضِو اهتاه

 ( : اًتصار اهِمالات اهحٍِّٕ ؽبر اهتراب اهِػ1ًْ-2اهحدِو رقي  
 اهِلاّات اهىهذكٕ ىكر اهِماهٕ اهرقي
 اهحزاٙظ اهؾاطىٕ اهحزاٙظ 10
 سِل أٌظاش -اهػاظف  -قاهىٕ  -ؽًابٕ  ؽًابٕ 17
 سًصهٕ -بسمظٔ  -أي اهبِاقْ  -باتًٕ  باتٕ 13
 اهًؾاىٕ -تًضِف  -اهبّغ  -أضظاظ  -بصاظ  بصاظ 14
 اهحهفٕ -اهىضّٕ  -تّبازٔ  -اهبهّضٔ  اهبهّضٔ 15
 تّسىسّهت -ؽّن اهضفهٖ  -اهصهف  صهف 16
 تبسٕ -ىّهٕ  -سمّمضٔ  -حّحو  -قسًػًّٕ  قسًػًّٕ 17
 ؽّن تّىِصًت -ىؾسمظ  -ٌِظان  ٌِظان 18
 تّاظت -فهّزان  -ىستقاًي  ىستقاًي 19
 إهّزٓ -تىًظاست  -لأفِاػ ا -فظضإّ  -اهِاضٓ  -ِظقهٕ  ِظقهٕ 01
 اهىسّهٕ -بظد بِؽظّظّخ  -بحإّ  -سػّف  سػّف 00
 سؾّضٔ -تهىسان  -سّضٓ بؾباش  سّضٓ بهؾباش 07
 بِىظضاش -اهبِّظٔ  -تّزٓ ِزِ  تّزٓ ِزِ 03

 بًا٘ا ؽهٖ ىؾػّات ىكدىٕ ىن ػرف اهىدّر اهفرؽْ ههتذطّو بقردإّ تّناهىطدر : ىن إؽداد اهػاهب
حاًفْ ىن ًفش اهسًٕ اهطٓ ّذضض اهتًؼّي اهنضاسهْ   05ِذسب اهكظاظ اهىؤظص فْ  7105ٕ أىا فْ سً

ههطًضِل اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ اهساظ هقّظ الأحظا٘ ِاهطٓ بىكتعناُ تني إًصنا٘ اهِمنالات اهِلاّٙنٕ      
 ههطًضِل.

ؽهنٖ  ( أطنًاف  13ىن اهكظاظ تني تطنًّف اهِمنالات اهِلاّٙنٕ إهنٖ ثنلاج )       07ِبىِحب اهىاضٔ ظقي 
 : 1أساش اهىؾاّّظ اهتاهّٕ

ؽضض اهىمهفّن ِاهىًتسبّن ههعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘. -
ؽضض اهىؤىن هٍي احتىاؽّا. -
 اصتظامات اهعىان الاحتىاؽْ ًِفكات الأضا٘ات. -

                                                           
 .7105أفظّو  15اهطاضظٔ بتاظّش  07اهحظّضٔ اهظسىّٕ ظقي  1
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 ( : تطًّف اهِمالات اهِلإّٙ ؽبر اهتراب اهِػ2ًْ-2اهحدِو رقي  
 اهِمالات اهِلإّٙ اهطًف اهثاهج ت اهِلإّٙ اهطًف اهثاًْاهِمالا اهِمالات اهِلإّٙ اهطًف الأِو اهرقي
 سِل أٌظاش فظضإّ اهحزاٙظ صظل 10
 سًصهٕ اهىسّهٕ اهحزاٙظ فظب 17
 اهػاظف بظد بِؽظّظد سػّف 13
 الأفِاػ بِىظضاش تّزٓ ِزِ 14
 سؾّضٔ ؽًابٕ تهىسان 15
 بصاظ اهصهف ٌِظان 16
 اهبّغ ىستقاًي بحإّ 17
 تّسىسّهت سمظٔب اهبهّضٔ 18
 أضظاظ سّضٓ بهؾباش قسًػًّٕ 19
 اهًؾاىٕ ىّهٕ باتًٕ 01
 تىًظاست حّحو - 00
 إّهّزٓ اهِاضٓ - 07
 تًضِف تّبازٔ - 03
 - ِظقهٕ - 04
 - تّاظت - 05
 - اهبِّظٔ - 06
 - ىؾسمظ - 07
 - سمّمضٔ - 08
 - اهىضّٕ - 09
 - قاهىٕ - 71
 - فهّزان - 70
 - صًتؽّن تّىِ - 77
 - أي اهبِاقْ - 73
 - اهحهفٕ - 74
 - ؽّن اهضفهٖ - 75
 - تبسٕ - 76

 2015أفرّو  05اهىؤرسٕ فْ  17بًا٘ا ؽهٖ اهحرّدٔ اهرسىّٕ رقي  تّناهىطدر: ىن إؽداد اهػاهب
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 .هعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ ِماهٕ فظضإّه اهِػًْ أِلا: اهتؾظّف باهطًضِل
( بقظضإّ ٌْ ىؤسسنٕ إضاظّنٕ   CASNOSهعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ )اهِػًْ هإن اهطًضِل 

تًؼّىّٕ طات ػابؿ ساظ، تؾىو ؽهٖ تأىّن اهفٕٙ فّظ اهىأحِظٔ ههِلاّنٕ، أٓ منو اهؾىناو اهنطّن ّىاظسنِن      
ًٍّٕ فّظ ىأحِظٔ فْ إػاظ اهتصظّؿ اهساظ بأؽىاو اهىًؼىٕ )اهىٍن اهساعؾٕ ههكّنض فنْ اهسنحو    ًصاػات ى

اهتحاظٓ( اهساطٕ بِلإّ فظضإّ ِاهتْ تؾًْ:
 .اهطًاؽّّن
 .اهذظفّّن
 .اهتحاظ
 .اهفلاذّن
 .)أطذاب اهىٍن اهذظٔ )ىذاىّن، سبظا٘ ىذاسبّن، طّاضهٕ، أػبا٘ ِفّظٌي
 ( ٕأطذاب اهىؤسسات اهساطSARL, EURL, SNC)1. 

أىا ؽن اهذضِض اهحقظافّٕ ههطًضِل اهعىان الاحتىناؽْ هقّنظ الأحنظا٘ ِماهنٕ فظضاّنٕ فٍنْ تقػنْ        
 حىّؿ بهضّات اهِلإّ ِطهن ىن سلاو اهصبابّن اهىستطٕ اهتابؾٕ ههِماهٕ :

ِؽنضض   7114صبان ىستظ تابؿ هضاٙظٔ اهىًّؾٕ اهطٓ ّقػْ بهضّات ٌطُ اهضاٙظٔ تي فتذَ فنْ صنٍظ ىنآ     -
( ِهضٍّي ىستِٗ حاىؾْ.13ىاهَ ثلاثٕ )ؽ

ِؽنضض ؽىاهنَ اثًنان     7113صبان ىستظ هضاٙظٔ بظّان اهطٓ ّقػْ بهضّٕ بظّان تني فتذنَ صنٍظ حِّهّنٕ      -
( ِهضٍّي ىستِٗ حاىؾْ.17)

صبان ىستظ هضاٙظٔ ىتهّهْ اهطٓ ّقػْ حىّؿ بهضّات ىتهّهْ بىا فٍّي ضاٙنظٔ زهفاًنٕ تني فتذنَ فنْ صنٍظ        -
حاىؾّّن ِالآسظ هضَّ ىستِٗ ثآًِ. إتًان( 13هَ ثلاثٕ )ِؽضض ؽىا 7115أفظّو 

ِؽنضض ؽىاهنَ    7110صبان ىستظ هضاٙظٔ اهكظاظٔ اهطٓ ّقػْ بهضّٕ اهكظاظٔ ِتي فتذَ فْ صنٍظ حِّهّنٕ    -
( ِهضٍّي ىستِٗ حاىؾْ.13ثلاثٕ )

، اهعنإّ  أىا ِماهٕ فظضإّ فٍْ تقػْ حىّؿ بهضّات اهضِاٙظ اهباقّٕ ىثو ضاٙظٔ بًنِظٔ، اهؾػنف، فظضاّنٕ    -
 بن عذِٔ.

                                                           
أثر حِدٔ سدىات اهتأىّن ؽهلأٖ ِلألا٘ اهزبلأِن دراسلإٔ ذاهلإٔ اهطلأًدِل اهلأِػًْ ههعلأىان الاحتىلأاؽْ هقّلأر           بن ًٌّٕ ؽهْ،  1

 .76-75، ظ 7104-7103ظ، حاىؾٕ فظضإّ، اهحزاٙظ، ، ىطمظٔ ىاستالأحرا٘ فرـ فردإّ
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 .هعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘اهِػًْ ه ثاًّا: ىٍاي اهِماهٕ اهِػًّٕ ههطًضِل
تًضظد ىٍاي اهِماهٕ عىن الأٌضاف اهؾاىٕ ههطًضِل اهعىان الاحتىاؽْ هقّنظ الأحنظا٘، ِّىمنن أن    

 ًحىو ٌطُ اهىٍاي فْ اهًكاػ اهتاهّٕ:
حتىناؽْ هقّنظ الأحنظا٘ ؽهنٖ ىسنتِٗ اهِلاّنٕ ِاهصنبابّن        تسّّظ الإؽاًات اهػبّؾّٕ ِاهىاهّنٕ ههتنأىّن الا   -

اهىستطٕ.
استلاي ِتسِّٕ ِطظف ىًر ِىؾاصات اهىتكاؽضّن اهتابؾّن ههطًضِل اهعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘. -
عىان اهتذطّو هلاصتظامات، اهىظاقبٕ ِاهىتابؾٕ اهكعإّٙ ؽًض الاقتعا٘. -
هتذّننّن( لإثبننات ِعننؾّاتٍي اتحنناُ اهطننًضِل ِتكننضّىٍا تكننضّي اهِثنناٙل اهلازىننٕ ههىًسننظػّن )صننٍاضات ا -

(، ِهقّظ اهىًسظػّن لإثبات ؽضي اًتىناٍٙي ؽنن ػظّنل    Mise à jourههىؤسسات أِ الإضاظات الأسظٗ )
(.Attestation de non Affiliationصٍاضات ؽضي الاًتساب )

تسّّظ ِتًؼّي اهىظاقبٕ اهػبّٕ همو اهتؾِّعات. -
ّظ ؽن اهًصاػ اهصٍظٓ ِاهسًِٓ ههىضّظّٕ اهؾاىٕ.تكضّي الإذطاّٙات ِاهتكاظ -
ىتابؾٕ ىهفات اهىًسظػّن ههِلإّ. -
تظقّي ىهفات ههطًضِل ؽهٖ ىستِٗ اهِلإّ. -

ِتمىن اهىٍاي الأساسّٕ ههطًضِل فْ تذطّو الاصتظامات اهسًِّٕ ههىًسظػّن، ثني إؽناضٔ اسنتقلاهٍا    
 هتىِّو الأضا٘ات اهتاهّننٕ:

اهَ.اهتأىّن ؽهٖ اهىظغ بمو أصم -
اهتأىّن ؽهٖ الأىِىٕ. -
(.Appareillage( ِالأضِات اهػبّٕ )Cure Thermaleاهًفكات اهذىاىات ِاهىؾاهحٕ باهىّاُ اهىؾضًّٕ ) -
Capitalتكضّي ىًذٕ اهِفأ ) - Décès.) 

ّذل همو ىًسظػ فْ اهطًضِل ىستِفٖ همافٕ اصنتظاماتَ ِىتػهباتٍنا اهذنل فنْ      أ( اهتأىّن ؽهٖ اهىرغ :
 سًِات: 14اهّٕ، اهتْ لا ّحب أن تتؾضٗ اهتؾِّعات اهت

اهىطاظّف اهػبّٕ، اهحظاذّٕ، اهطّضهّٕ، ِالاستصفإّٙ. -
ستسلافٍا اهطًاؽْ.إاهفذِظ اهبِّهِحّٕ  -
اهًؼاظات اهػبّٕ. -
الأسًان الاطػًاؽّٕ ِؽلاحٍا. -
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اهىؾاهحٕ باهىّاُ اهىؾضًّٕ ِاهذىاىات. -
 الأحٍزٔ ِالأؽعا٘ الاطػًاؽّٕ. -

ِّننتي طهننن بنناهتؾِّغ ؽننن اهىطنناظّف اهػبّننٕ ِاهطننّضهّٕ اهساطننٕ بننالأي      ىلألإٔ:ب( اهتلألأأىّن ؽهلألأٖ الأىِ
ِاهىِعِـ )اهطبْ( ِطهن هىضٔ تؾضو اهثىإًّ أّاي.

فْ ذاو ِفأ اهىؤىن احتىاؽّنا ّىنًر اهطنًضِل هؾاٙهتنَ أِ      ( :Capital Décèsد( اهتأىّن ؽهٖ اهِفأ  
(.Revenu Annuelِٓ اهساعؿ ههعظّبٕ )هلأصساظ تذت مفاهتَ ىًذٕ اهِفأ اهتْ تؾاضو ىضسِهَ اهسً

 .ثاهثا: اهٍّمو اهتًؼّىْ ههِماهٕ ِتذهّهَ
 ( : اهتًؼّي اددارٓ ههِماه1ٕ-2اهصمو رقي  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 05، ظ 7105، سًٕ 07اؽتىاضا ؽهٖ اهحظّضٔ اهظسىّٕ، اهؾضض  تّنىن إؽضاض اهػاهباهىطدر: 
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 اهىطاهر فْ اهطًضِل:( سًبّن ِؼاٙف أٌي 0-7ىن سلاو اهصمو ظقي )
ىدّر اهِماهٕ: -1

ذّننج أن هننَ مننو   7105ّتظبننؿ ؽهننٖ ظأش اهطننًضِل ىننضّظا ؽننّن بكننظاظ ِزاظٓ ىًننط سننبتىبظ      
اهطلاذّات فْ اتساط اهكظاظات اهىًاسبٕ ِاهىتؾهكٕ باهطًضِل، ِطهن فْ ذضِض الأػنظ اهتًؼّىّنٕ ِاهكاًًِّنٕ    

 اهىتؾاىو بٍا، ِباهتاهْ فٍِ ّتمفو بىاّهْ:
ٍاي اهطًضِل ِاهتطضّل ؽهٖ مو اهِثناٙل ِاهبّاًنات ِاهطنمِن ِمنو ِثّكنٕ ظسنىّٕ تحناُ        ىتابؾٕ مو ى -

ىستهف ِذضات اهِلإّ.
 ىتابؾٕ ًصاػ ِأؽىاو اهطًضِل، تكضّي اهتكاظّظ ِتىثّو اهطًضِل فْ اهىًاسبات ِاهحٍات اهظسىّٕ. -
 اهىدّرّٕ اهفرؽّٕ هلأدا٘ات: -2

 ِتتِهٖ ىاّهْ:
ظتبػنٕ بنضفؿ أضا٘ات اهتأىًّنات الاحتىاؽّنٕ ِىؾاصنات ِىًنط اهتكاؽنض        عىان تًؼّي ِتًسّل  اهؾىهّات اهى -

اهىًحزٔ.
عىان ىتابؾٕ ِتًفّط حٍاز اهتمفو باهؾلاحات اهطذّٕ. -
تكّّي ًصاػات اهصبابّن اهىستطٕ اهتابؾٕ ههِماهٕ اهِلإّٙ. -
اهسٍظ ؽهٖ تػبّل اهًطِظ اهىسّظٔ هلأضا٘ات الاحتىاؽّٕ. -

 ِتعي ٌطُ اهىضّظّٕ ىطهذتّن:
تصنظف ٌنطُ اهىطنهذٕ ؽهنٖ تكنضّي ىستهنف اهتؾِّعنات        اهتأىًّات الاحتىاؽّٕ :  هلأدا٘اتىطهذٕ  -2-1

ِالأضا٘ات ههىًسظػّن ِطهن باستلاي اهِثاٙل اهتْ تسىر هٍي باهذكِل ِىؾاهحتٍا ِتذضّض ىباهك اهتؾِّعات، 
 ِاهىتىثهٕ فّىاّهْ:

أضا٘ تؾِّعات اهىظغ اهىصاظ إهٍّا سابكا. -
أضا٘ات الأىِىٕ. -
 ذٕ اهِفأ.ىً -

 ههؾهي ّصظف ؽهٖ تسّّظ اهىطهذٕ ظّٙش ىطهذٕ ِأظبؿ أؽِان، ِتمىن اهِؼاٙف اهتْ تؤضٍّا فّىاّهْ:
استلاي اهِثاٙل اهلازىٕ ىن اهىًسظػّن. -
ىظاقبٕ اهِثاٙل ِاهتأمض ىن استّفا٘ الأسّظ همافٕ اصتظامات ِىستهزىاتَ. -
بو ىا لا ّكؿ ؽهٖ ؽاتل اهطًضِل.ضظاسٕ اهِثاٙل ِتذضّض ىا ّمفو اهطًضِل بتؾِّعَ ِباهىكا -
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(.Compte CCPإطضاظ اهِثاٙل اهلازىٕ ههتسهّظ اهطٓ ّتي ِفل ذساب حاظٓ بظّضٓ ) -
إظساو اهىهفات إهٖ اهىطهذٕ اهىاهّٕ ِاهىذاسبٕ ههكّاي بؾىهّٕ اهتسهّظ أِ إطضاظ اهصّمات. -
ضّل ؽهٍّنا ِإظسناهٍا إهنٖ    تكضّي الإذطاّٙات ِاهىؾهِىات صٍظّا ِسًِّا ههىضّظ اهفظؽْ هنلأضا٘ات ههتطن   -

 اهىضّظّٕ اهؾاىٕ.
 ىن ىٍاي ٌطُ اهىطهذٕ فّىاّهْ:اهتكاؽد :  هلأدا٘اتىطهذٕ  -2-2
اسننتكباو اهىهفننات اهىمًِننٕ قطننض اهذطننِو ؽهننٖ ىننًر ِىؾاصننات اهتكاؽننض اهىًكننِو ِىؾاهحتٍننا ِإطننضاظ   -

اهكظاظات اهىًاسبٕ هطهن.
بؾننض ىِافكننٕ اهػبّننب اهىظاقننب ِإطننضاظ  اسننتكباو اهىهفننات اهىمًِننٕ قطننض اهذطننِو ؽهننٖ ىننًر اهؾحننز، -

اهكظاظات اهىًاسبٕ فْ ذكٍا.
تكضّي الإذطاّٙات ِاهىؾهِىات صٍظّا ِسًِّا ههىضّظ اهفظؽْ هنلأضا٘ات ههتطنضّل ؽهٍّنا ِإظسناهٍا إهنٖ       -

 اهىضّظّٕ اهؾاىٕ.
 ىطهذٕ اهىراقبٕ اهػبّٕ: -3

هىمتنب اهنطٓ ّتمنِن ىنن     هكض سبكت الإصاظٔ إهٖ ىٍاي ٌنطا اهىمتنب فّنظ ىباصنظٔ، إط أن ؽىنو ٌنطا ا      
 ػبّبان ىستصاظان ِسمظتّظٔ ىمىلا لأؽىاو ىطهذٕ اهتؾِّعات ِالأضا٘ات، ِحٌِظُ ّمىن فْ:

إبظاي الاتفاقّات ىؿ اهىظافل اهطذّٕ. -
اهتأمض ىن قاٙىٕ الأضِّٕ اهكابهٕ ههتؾِّغ ِاهقّظ قابهٕ ههتؾِّغ. -
قاٙىٕ الأحٍزٔ ِالأؽعا٘ الاطػًاؽّٕ اهكابهٕ ههتؾِّغ. -
اهىهفات اهػبّٕ.إضاظٔ  -
.100%ِ 80%ىًر بػاقات اقتًا٘ اهضِا٘ بًسبٕ  -
اهتأصّظ ؽهنٖ انلأضا٘ات اهِاحبنٕ اهنضفؿ ِظفنغ انلأضا٘ات اهىساهفنٕ ههكناًِن أِ فّنظ اهىضفِؽنٕ )اهقنض،             -

الإفظاػ( اهتْ قض تذضج ىن اهىؤىن أِ ذتٖ ىن اهػبّب.
ٍي ِاهتْ تنؤضٓ فنْ بؾنغ الأذّنان     إؽاضٔ فذظ اهىظعٖ ِاهتأمض ىن سلاىٕ اهِثاٙل اهػبّٕ اهىىًِذٕ ه -

 إهٖ اههحِ٘ إهٖ ػبّب اهسبظٔ.
 ىطهذٕ اهىذاسبٕ ِاهىاهّٕ: -4

 ّؤضٓ ٌطا اهحٍاز ضِظا ٌاىا ِأساسّا فْ ًصاػ اهطًضِل، ِتمىن ىٍاىَ الأساسّٕ فّىاّهْ:
إؽضاض ىستهف الإذطاّٙات اهىتؾهكٕ باهفظـ فّىا ّسظ: -
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 ( إذطاّٙات اهىضاسّو الاصتظاماتLes Encaissements.)
 ( إذطاّٙات تذِّلات ظؤِش الأىِاوLes Virements.)
 ( إذطاّٙات اهصّمات فّظ اهكابهٕ ههضفؿLes Chèques Impayés.)
 ( ًّٕإذطاّٙات ذاهٕ اهسزEtat de Trésorerie.)
 ( ُعبػ ذالات اهطًضِل ِظطّضLes PV Caisse.)
 ( ٕحضاِو مصِف اهىظاقبLes Etats de Rapprochement.)
 ذالات الأ( ضا٘ات ِاهتؾِّعاتLes Etats de Prestation.)

 مىا ّؾىو ؽهٖ تسحّو مو اهؾىهّات اهىذاسبّٕ ِاهىاهّٕ ههِذضٔ ِتسّّظ اهىطهذٕ أظبؿ ذسابات بًمّٕ :
ذساب حاظٓ بظضّْ ىستظ هضفؿ ىستهف الأضا٘ات ِاهتؾِّعات اهىؤصظ ؽهٍّا. -
ظٓ ّسنتكبو ىستهنف الاصنتظامات    ( ٌِِ ذسناب تحنا  BEAذساب بًمْ فْ اهبًن اهحزاٙظٓ اهساظحْ ) -

اهىضفِؽٕ ؽن ػظّل اهصّمات.
( ساظ باهتؾِّعات اهػبّٕ ههطّضهّات اهىتؾاقضٔ ىؿ BEAذساب بًمْ فْ اهبًن اهحزاٙظٓ اهساظحْ ) -

اهطًضِل.
(.CPAذساب فْ اهكظغ اهصؾبْ اهحزاٙظٓ ) -
ِطهنن لاتسناط اهتنضابّظ     استكباو اهطمِن فّظ اهكابهٕ ههضفؿ هتذِّهٍنا فّىنا بؾنض إهنٖ ىطنهذٕ اهىًازؽنات       -

اهلازىٕ.
(.Capitaux Décèsضفؿ ىًر اهِفأ ) -
 مىا تسّظ اهىهذكٕ طًضِقّن: -
 ( ْاهطًضِل اهظّٙسCaisse Principale.ِاهتْ تتؾهل باصتظامات اهىًسظػّن )
 ( ًِٓاهطًضِل اهثاCaisse Régie.ٕاهىسطظ هتىِّو بؾغ اهًفكات اهطقّظٔ ههِماه ) 

 ّسّٕ ههىطهذٕ ًحض:أّعا ىن بّن اهىٍاي اهظٙ
إؽضاض اهىّزإًّ اهسًِّٕ ههطًضِل ِعىان ىتابؾٕ تًفّطٌا. -
عىان اهؾىهّات اهىاهّٕ ِاهىذاسبٕ. -
اهسٍظ ؽهٖ اىسن اهىًتؼي هذسابات اهطًضِل ِتذًٍّّا. -
عىان تًؼّي اهىذاسبٕ ِاهىاهّٕ ِتسّّظٌا ِتًسّكٍا ِىظاقبتٍا. -
حىؿ اهحضاِو اهىاهّٕ ِتذهّهٍا. -
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تهسّظ اهىتؾهكٕ بتسّّظ اهىذاسبٕ.إؽضاض ِثاٙل اه -
 تذسّن حضاِو اهتكاظب. -
 ىطهذٕ اهىِارد اهبصرّٕ: -5

 ِتتِهٖ ىاّهْ :
تًؼّي ِتسّّظ اهىِاظض اهبصظّٕ ِاهىاضّٕ ِمطا أىلان اهطًضِل. -
إؽضاض اهتسّّظ اهتكضّظٓ ههىِاظض اهبصظّٕ. -
ىتابؾٕ تسّّظ اهىِاظض اهبصظّٕ ِسػػ اهىساظ اهىًٍْ ِتًؼّىٍا. -
 ابؾٕ اهىًازؽات فْ ىحاو ؽلاقات اهؾىو.تسّّظ ِىت -

 .ثاهثا: ؽرغ اهىدّرّٕ اهفرؽّٕ ههتذطّو ِاهىراقبٕ ِاهىًازؽات
 ىاّهْ:ِتتِهٖ

تًؼّي ِتًسّل ِىتابؾٕ ؽىهّات اهتذطّو، لا سّىا تهن اهىتؾهكٕ باًتسناب اهىمهفنّن ههعنىان الاحتىناؽْ       -
٘ات اهتذطّو اهحبظٓ.ِتذطّو اصتظامات اهعىان الاحتىاؽْ ِؽىهّات اهىظاقبٕ ِإحظا

تذضّض ِعؿ ذّز اهتًفّط إستظاتّحّٕ ىتؾضضٔ اهسًِات ههتذطّو ِآهّات ىلاٙىٕ هتِسنّؿ قاؽنضٔ اهىًتسنبّن     -
ِمطا سػٕ اهؾىو اهسًِّٕ.

تذضّض ِِعؿ ذّز اهتًفّط سػٕ اهؾىو ههىظاقبٕ. -
تكّّي أضا٘ات أؽِاي ىظاقبٕ اهعىان الاحتىاؽْ. -
هىؤٌهٕ.ىتابؾٕ أؽىاو هحًٕ اهػؾن اهىسبل ا -
تذهّو اهىؾػّات اهىتؾهكٕ بىستهف قػاؽات ًصاػ اهىمهّن ِتذضّض مّفّٕ استقلاهٍا. -
تذضّض اهؾًاطظ ِاهىؾاّّظ اهكاؽضّٕ اهتْ تسىر بإؽضاض سػٕ اهؾىو. -
اهتؾظف ؽهٖ ِؼاٙف ِقِاؽض اهتسّّظ اهتْ ّحب ِعؾٍا فْ ًؼاي تسّّظ اهتذطّو. -

ِتعي ٌطُ اهىضّظّٕ أظبؿ ىطاهر:
و.ىطهذٕ اهتذطّ -0
ىطهذٕ اهىظاقبٕ اهىمهفّن. -7
ىطهذٕ اهتسحّو. -3
 ىطهذٕ اهىًازؽات. -4
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هىذٕ ؽن تمًِهِحّا اهىؾهِىات اهىسنتؾىهٕ فنْ طنًضِل اهعنىان الاحتىناؽْ       سًتًاِو فْ ٌطا اهىبذج
، ِمننطا اهىننًٍخ E-Baking  ِ بظًنناىخ Pc-Comptaفننْ بظًنناىخ اهىذاسننبٕ   ِاهىتىثهننٕ ،الأحننظا٘هقّننظ 

  اهضظاسٕ.فْ  ِالأضِات اهىستسضىٕ

ِقننض  ضظاسننٕ ؽهنٖ عنِ٘ ػبّؾننٕ اهبّاًنات اهىتنِفظٔ ذننِو اهىِعنِـ،      لأٓتتذنضض انلأضِات اهىًٍحّننٕ     
ٖ الأًسنب فنْ حىنؿ اهبّاًنات، إعنافٕ       لأًٍنا استسضىًا ػظّكٕ اهىكابهٕ فنْ بذثًنا    اهىلاذؼنٕ باؽتباظٌىنا    إهن

ؽهٖ حىؿ اهىؾهِىات بصمو مافْ ِىستفّغ ذِو ىِعِـ بذثًا ٌطا. ِالأقضظالأًسب 
ِماًت ؽًّٕ اهضظاسٕ تتمِن ىنن ظٙنّش قسني اهىاهّنٕ ِىحىِؽنٕ ىنن اهىنِؼفّن الإضاظّنّن بىطنهذٕ          

ْ مًٍِنا تىتهنن   ِتصتظن ف ِالإًاجِتتًِـ ؽًّٕ اهضظاسٕ بّن اهطمِظ  اهىذاسبٕ ِاهىّزإًّ ضاسو اهطًضِل،
 اهىؤٌو اهحاىؾْ أٓ اهصٍاضات اهحاىؾّٕ فْ ًفش استطاظ ؽىهٍا.

 .ؽرغ أسٙهٕ اهىكابهٕ: أِلا
ٌِنطُ   هكض قىًا بػظز ىحىِؽٕ ىن الأسٙهٕ ؽهٖ مو ىن ظّٙش قسني اهىاهّنٕ ِاهىنِؼفّن باهطنًضِل،    

 ٌْ: الأسٙهٕ
 ٌو تستسضي أًؼىٕ اهىؾهِىات ىثو اهبظاىخ اهىذاسبّٕ فْ اهىؤسسٕ. -
 ْ اٌي أًؼىٕ اهىؾهِىات اهىستسضىٕ فْ اهىؤسسٕ.ىاٌ -
 مّف ّتي تكّّي الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ. -
 تذسّن الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ. إهٌٖو أضٗ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات  -

Pc-Compta

 ، ٌِنِ بظًناىخ ههىسنن اهىذاسنبْ ِفنل      Pc-comptaىفطو هبظًاىخ اهىؾاهحٕ اهىذاسنبّٕ    صظز يًكض
ذّنج سنًبّن أٌني سطاٙطنَ ِ ػنظل إضسناو        "DLG ، ىن إًتناد صنظمٕ   "SCF اهًؼاي اهىذاسبْ اهىاهْ

، ِاهىسظحات اهىتؾهكٕ باهًؼاي اهىذاسبْ اهتْ ّىمن اهذطِو ؽهٍّا ؽن ػظّل ٌطا اهبظًاىخ، ٌِطا تاهبّاًا
 بظًاىخ ّؾتىض ؽهَّ بصمو أساسْ فْ تكّّي الأضا٘ اهىاهْ ههطًضِل.اه
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 ىدسلات اهبرًاىخ -1
ؽنن اهىسنتًضات اهىسنتسضىٕ فنْ اهىؾاهحنٕ       الإهمتظًِّنٕ اهىستًضات اهكاؽضّنٕ ههنًؼي اهىذاسنبّٕ     لا تستهف

 .صّمات،...(اهِطِلات، اه اهّضِّٕ ِاهتْ تتمِن ىن ىستهف اهىستًضات اهىذاسبٕ )فِاتّظ اهصظا٘، اهبّؿ،
 .اهِاحٍٕ اهرّٙسّٕ ههبرًاىخ -1.1
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :إًصا٘ ىهف حدّد -2.1
 لإًصا٘ ىهف ىذاسبْ حضّض هىؤسسٕ أِ صسظ ػبّؾْ حضّض ًتبؿ اهسػِات اهتاهّٕ:

 ؛Dossiersًًكظ ؽهٖ   -0
  Nouveauًستاظ ىهف حضّض   -7
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ىِعذٕ فْ اهطِظٔ اهتاهّٕ: ثي بؾض طهن ًضظد اهىؾهِىات اهساطٕ باهىهف اهحضّض ِ ٌْ مىا
 
 
 
 
 
 
 
 

 -5، اهىؤسسنٕ  اسني  -4، ؽًنِان اهىسػنػ اهىذاسنبْ اهىؾتىنض     -3، ظىز تنظقّي اهىهنف   -7، ىساظ اهىهف -0
ط.   ههتًفExecuterّتي ًستاظ الأىظ  ، تاظّش بضإّ ِ ًٍإّ اهضِظٔ اهىذاسبّٕ

ؽهَّ ًتبؿ اهسػنِات اهىِعنذٕ    بؾض إًصا٘ اهىهف اهحضّض ًلاذؼ ؼٍِظُ فْ قاٙىٕ اهىهفات، ِ ههضسِو
 فْ اهطِظٔ:

 Dossiersًًكظ ؽهٖ   -0
ًستاظ اهىهف اهطٓ تي إًصاُ٘ -7
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 ـاهىؾهِىات الأساسنّٕ اهىتؾهكنٕ باهىؤسسنٕ    إضساو بؾض طهن ًتحَ إهٖ  اهسػنِات اهىِعنذٕ فنْ     بإتبنا
 اهطِظٔ اهتاهّٕ:

 Annexesًًكظ ؽهٖ   -0
Paramètreًستاظ   -7 de dossier  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؼٍظ هًا اهكاٙىٕ اهتاهّٕ ِاهتْ تذتِٓ ؽهٖ:ت
ههىؤسسٕ )الاسي، اهؾًِان(؛ الاسىّٕاهىؾهِىات اهتؾظّفّٕ  -0
اهىؾهِىات اهىتؾهكٕ باهًصاػ )ظىز اهًصاػ، ظقي اهسحو اهتحاظٓ، ظقي اهتؾظّف اهحباْٙ، ظقي اهىاضٔ(؛ -7
؛تاظّش بضإّ ِ ًٍإّ اهضِظٔ اهىذاسبّٕ -3
 هّزّٕ.ىؾهِىات باههقٕ اهؾظبّٕ ِ الإًح -4
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 اهِّىّات اهىساؽدٔ -3.1
ىحىِؽننٕ ىننن اهِّىّننات اهىسنناؽضٔ ههتسننحّو اهىذاسننبْ ههكّننِض ّىمننن   Pc-Comptaّننِفظ بظًنناىخ 

 ؽهٍّا مىا تِعذٍا اهطِظٔ اهتاهّٕ: الاػلاـ
؛  Saisieًًكظ ؽهٖ   -0
؛  Journalثي  ًًكظ ؽهٖ    -7
. ٌتلامات...(، الاالاستثىاظاتِّىّٕ اهىبّؾات، تؼٍظ هًا قاٙىٕ اهِّىّات اهىساؽضٔ )ِّىّٕ اهىصتظّات،  -3

 مىا ّتّر اهبظًاىخ إىمإًّ تؾضّو ِ إعافٕ ِّىّات أسظٗ ذسب ذاحٕ اهىستسضي.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أرطدٔ أِو اهىدٔ -4.1
أظطضٔ أِو اهىضٔ ههذسابات ىن اهىّزإًّ اهستاىّٕ ههضِظٔ اهسابكٕ ًتبؿ اهسػِات اهىِعنذٕ   لاستّظاض

 ٕ:فْ اهطِظٔ اهتاهّ
؛ الافتتاذًّٕستاظ ىن قاٙىٕ اهِّىّات اهىساؽضٔ  اهِّىّٕ  -0
؛ Outilsًًكظ ؽهٖ   -7
Importerثي ًستاظ  -3 les à nouveau ؛
الأظطضٔ ىًَ؛ استّظاضاهىهف اهىػهِب  اسيًستاظ  -4
 ًستاظ اهىهف ِ اهضِظٔ اهىذاسبّٕ اهىػهِبٕ. -5
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 ت ِ الأظطضٔ اهذسابّٕ اهتْ تي استّظاضٌاتؼٍظ هًا اهطِظٔ اهتاهّٕ ىحىِؽٕ اهذسابا
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 اهتسحّلات اهىذاسبّٕ سلاو اهدِرٔ: -5.1
ّتي تسحّو مو اهتسحّلات اهىذاسبّٕ سلاو اهضِظٔ فْ اهِّىّات اهىساؽضٔ، ِ مىثاو تِعر اهطنِظٔ  

 اهتاهّٕ تسحّو فاتِظٔ صظا٘:
 Achatsًستاظ ىن قاٙىٕ اهِّىّات ِّىّٕ اهىصتظّات   -0
ْ ههكّض فْ اهِّىّٕ؛هظقي اهتسهسِّعر اه -7
تاظّش اهفاتِظٔ؛ -3
أظقاي اهذسابات اهىؾًّٕ باهتسحّو؛ -4
اهظىز اهفظؽْ ههىِظض؛ -5
ظقي اهفاتِظٔ؛ -6
بّان اهؾىهّٕ؛ -7
 ىباهك اهؾىهّٕ ِ الأظطضٔ اهىضًّٕ ِ اهضإًٙ. -8
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 تِعر اهطِظٔ اهتاهّٕ: اهتسحّو اهىذاسبْ هفاتِظٔ بّؿ:
. Ventes ِّىّٕ اهىبّؾات ًستاظ ىن قاٙىٕ اهِّىّات -0
 ّتي اهتسحّو اهىذاسبْ ههفاتِظٔ بًفش اهػظّكٕ اهىصظِذٕ سابكا. -7
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Pcىسرحات برًاىخ " -2 Compta" 
ّىمًًا اهبظًاىخ ىن اهىؾاهحنٕ الاتِىاتّمّنٕ هحىّنؿ اهىنضسلات ىنن ىؾهِىنات ِ تسنحّلات ىذاسنبّٕ،         

، ظسنِىات بّاًّنٕ(، ِ فنْ ٌنطُ     إذطنا٘ات ًّنات،  ِاهذطِو ؽهٖ  اهؾضّنض ىنن اهىسظحنات )حنضاِو، ىّزا    
Pc اهىظذهٕ سًتػظل إهٖ أٌي ىسظحات بظًاىخ  Compta.  

 تِعر اهطِظٔ اهتاهّٕ مّفّٕ اهذطِو ؽهٖ  اهىسظحات:
؛  Impressionًًكظ ؽهٖ   -0
؛ ػباؽٕ اهِّىّات -7
؛ اهضفتظ الأستاط -3
؛ ىّزان اهىظاحؾٕ -4
؛ اهىسظحات اهىِحٍٕ هرضاظٔ اهحبإّٙ -5
 . ّٕ اهىذاسبّٕاهىّزاً -6
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 ىّزان اهىظاحؾٕ: استّاظّٕ ًتّحٕ هتِعر اهطِظٔ اهتا
اهسّاظات الإعافّٕ اهىتؾهكٕ بأؽىضٔ اهحضِو ِ اهىحاىّؿ؛ -0
مو اهذسابات أِ هبؾعٍا فكػ؛ سّاظات اهذطِو ؽهٖ ىّزان اهىظاحؾٕ ّذتِٓ -7
اهفتظٔ اهىتؾهكٕ بأظطضٔ اهذسابات؛ -3
أِ ىؾاًّتٍنا ِمنطهن ػباؽتٍنا     EXCELؽهنٖ اهىسظحنات فنْ صنمو ىهنف       مىا ّتّر اهبظًاىخ اهذطِو -4

 ىباصظٔ.
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 تِعر اهطِظٔ اهتاهّٕ صمو ىّزان اهىظاحؾٕ بؾض اهعقػ ؽهٖ سّاظ اهىؾإًّ مىا ّىمن:
اهتًكو بّن اهطفذات؛ -0
سّاظ اهػباؽٕ؛ -7
 .  PDFذفؼَ ِفل ًسسٕ   -3
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ؽهنٖ   ّذتنِٓ ٌنطا اهسّناظ     Liasse fiscale  استّناظ ؾنض  تِعر اهطِظٔ اهتاهّٕ اهسّاظات اهىتاذنٕ ب 
 إهٖ حىّؿ اهىهذكات اهىػهِبٕ باهىّزإًّ ِ ٌْ مىا ّهْ: بالإعافٕ اهىّزإًّ اهىِحٍٕ هرضاظٔ اهحبإّٙ

؛ حاًب الأطِو -0
؛ حاًب اهسطِي -7
؛ حضِو ذسابات اهًتاٙخ -3
؛ حضاِو ذظمٕ اهىسزِن -4
؛ ػبّؾتٍا سلاو اهضِظٔ ذسبحضِو الأؽبا٘  -5
؛الاٌتلاماتِ الاستثىاظاتاِو حض -6
اهىتًازو ؽًٍا ِ سساٙظ اهكّىٕ؛ الاستثىاظاتحضاِو  -7
حضاِو سساٙظ اهكّىٕ ؽن اهذكِل؛ -8
حضِو تذضّض اهًتّحٕ اهحبإّٙ؛ -9

؛ اهىؤسسٕ ًتّحٕحضِو تِزّؿ  -01
 ٔ سلاو اهضِظٔ، ِمصف باهظسي ؽهٖ اهًصاػ اهىًٍْ اهىسضض سلاو اهضِظٔ.ضضاهىس الأتؾابحضِو  -00
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 اهبظًاىخ:ِ فّىا ّهْ بؾغ ىسظحات 
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ْ اهىسنتؾىو بصنمو   ( Pc-Compta)بؾض اهتؾظف ؽهٖ ًؼاي اهىؾهِىات اهىذاسنبْ   باهطنًضِل   أساسن
ًكِي بتذهّو الأضا٘ اهىاهْ ههطنًضِل ِفنل ٌنطا    اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ ِماهٕ  فظضإّ ،س

 بؾغ اهسًِات اهىاهّٕ اهسابكٕ ٌِْ ماهتاهْ:ْ ِاهحضاِو اهتاهّٕ تبّن الأضا٘ اهىاهْ ههطًضِل ف، اهبظًاىخ
 ساظ بىستطر ىّزإًّ اهطًدِل اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّر الأحرا٘ (3-2رقي   حدِو

 2017- 2018 - 2019 

 2019 2018 2017اهبّان

 837 227 74   - 460 451 80 - 101 226 81 -الأىِاو اهداٙىٕ

 653 837 17 732 954 14 925 075 14الأطِو اهداٙىٕ

 075.06 570 89 529.94 511 74 757.23 267 79ىحىِـ الأطِو

 797.77 556 59 421.71 732 71 832.26 191 65اهحارّٕ الأطِو

 137 965 122 401 801 115 243 336 105اهدِّن قطّرٔ الأحو

 346 471 23 037 263 12 554 272 21سزًّٕ الأطِو

سزًّٕ اهسطِي
 

- - 

 990 832 47 708 728 45 429 467 42اهكّي اهكابهٕ ههتذكّل

 447 193 355 1 383 553 243 1 700 316 189 1اهىبّؾات

 084 428 753 160 118 139ىتِسػ اهىسزِن

 823 161 215  - 557 437 179 - 035 586 91  -الأرباز اهطافّٕ

 - - -الأىِاو اهساطٕ

 396 964 100   - 379 464 82 - 095 645 15هلاستقلاواهفاٙغ ادحىاهْ 

 466 326 18 285 603 20 - 348 323 56 -طافْ اهتدفل ىن الأًصػٕ اهتصقّهّٕ

 823 161 215   - 557 437 179 - 035 586 91 -اهًتّحٕ اهؾىهّاتّٕ

طافْ اهتدفل اهًكدٓ ىن الأًصػٕ 
 066 129 5 - 692 219 2  - 549 430 8  -اهتصقّهّٕ

 091 359 3  - 000 000 4 - 000 400 2   -ٌاىض اهربر ادحىاهْ

 000 000 745 000 000 713 000 000 577اهتدفكات اهًكدّٕ اهسارحّٕ هلأًصػٕ

 - - -اهفاٙدٔ اهىدفِؽٕ

 132 370 226 580 614 170 138 832 26كدّٕ ىن الأًصػٕ اهتصقّهّٕاهتدفكات اهً
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-2017هطًدِل اهِػًْ ههعىان الاحتىاؽْ هقّر الأحرا٘ هتذهّو اهىاهْ اهساظ ب( 4-2رقي   حدِو

2018-2019 
 2019 2018 2017اهىؾادهٕ

 490.41 065 92  - 406192.14 95- 025.97 302 95-الأطِو اهضاٙىٕ   -الأىِاو اهضاٙىٕ 

 421.71 732 71- 556797.77 59- 832.26 191 65 -اضِّن قطّظٔ الأحو  -الأىِاو اهىتضِاهٕ 

 33395062.36 - 289871.53 41- 485.77 068 26 -ِّن قطّظٔ الأحو  -أطِو الإستقلاو  

 346.02 471 23 037.13 263 12 554.47 272 21سزًّٕ اهسطِي  -سزًّٕ الأطِو  

اذتّنناد فننْ ظأش   -اهؾىننو  ظأش اهىنناو 
 990.39 832 47 - 728707.58 45- 429.43 467 42 -اهىاو ؽاىو 

 339.65 408 63- 068979.76 44- 410.74 144 40 -الأطِو اهحاظّٕ /ض قطّظٔ الأحو  

اهكّي اهكابهٕ ههتذكّل +سزًّنٕ الأطنِو    
 801.01 660 51- 809656.76 57- 259.10 596 41 -/ض قطّظٔ الأحو 

 %316572 %773580 %854897تمهفٕ اهىبؾات / ىتِسػ اهىسزِن  

 - - -طافْ اهظبر بؾض اهعظّبٕ / اهىبؾات  

 - - -اهطافّٕ / الأىِاو اهساطٕ  الأظباز 

 - - -اهًتّحٕ اهطافّٕ / الأىِاو اهساطٕ  

طنننافْ اهتنننضفل اهًكنننضٓ ىنننن الأًصنننػٕ    
 - - -اهتصقّهّٕ / اهًتّحٕ اهطافّٕ 

طننافْ اهتننضفل ىننن الأًصننػٕ اهتصننقّهّٕ /  
 0.0852- 0.1148 0.6150اهًتّحٕ اهؾىهّاتّٕ 

طنننافْ اهتنننضفل اهًكنننضٓ ىنننن الأًصنننػٕ    
 0.20 0.28- 0.71 -اهتصقّهّٕ / إحىاهْ الأطِو 

طنننافْ اهتنننضفل اهًكنننضٓ ىنننن الأًصنننػٕ    
اهتصنننقّهّٕ / اهتنننضفكات اهًكضّنننٕ اهساظحّنننٕ 

هلأًصػٕ 
-  2.65 - 1.68 0.78 

هفاٙننضٔ اهىضفِؽننٕ / اهتننضفكات اهًكضّننٕ ىننن ا 
 - - -الأًصػٕ اهتصقّهّٕ 
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ِتي تذهّو الإحابات اهىكضىٕ ؽهٖ الأسٙهٕ اهتْ ػظذًاٌا مالاتْ:
 فّىا ّتؾهل باستسضاي تمًِهِحّات اهىؾهِىات ضاسو اهطًضِل ًحضٌا ىستؾىهٕ بصمو حّض ِّؼٍظ طهن 

ٓ  (Pc Compta)ىن سلاو اهبنظاىخ اهىسنتؾىهٕ مبظًناىخ     -0 اهبنظاىخ اهىتػنِظٔ فنْ ىحناو      ىنن ّؾنض   اهنط
 اهىذاسبٕ.

ّستؾىو اهطًضِل بظاىخ ِتمًِهِحّات ذضّثٕ فْ تكّّي أضاَٙ اهىاهْ ِىن اٌي اهبظاىخ اهذضّثٕ اهىستؾىهٕ  -7
 .(Pc Compta)بصمو أساسْ ًحض اهبظًاىخ اهىذاسبْ 

حّض بىا  أضا٘ إهٖهىاهْ تصّظ ا الأضا٘ىن سلاو اهىحٍِضات اهىبطِهٕ ىن ػظف اهطًضِل ممو ذِو تكّّي  -3
ىنناهْ حّننض  أضا٘ؽهنٖ ِحننِض   اهتأمّننضذككنَ ىننن ىننضاسّو ِباهىكاظًنٕ ىننؿ تذهّننو اهحننضاِو اهسنابكٕ ّىمننن    

 ههطًضِل. 
اهتسنّّظ   أًؼىًٌٕان استحابٕ مبّظٔ ىن ػظف اهطًضِل فْ استؾىاو تمًِهِحّات الاتطاو اهذضّثٕ فْ  -4

اهنضفؿ اهذضّثنٕ ِمنو طهنن ىنن       أًؼىٕذمي اهحّض فْ مو اهت إهٖ إعافِٕساطٕ اهحاًب اهىاهْ ههطًضِل، 
 احو اهتسٍّو ؽهٖ زباٙن اهطًضِل.

 :الاستًتاد اهؾاي
ىن سلاو تذهّو ِؽنظغ ًتناٙخ ٌنطُ اهضظاسنٕ ّىمنن ان ًسنتسهظ ان اهطنًضِل اهنِػًْ ههعنىان          

اهىناهْ، بىنا    َٙأضاِماهٕ فظضإّ  ّستسضي تمًِهِحّات الاتطاو اهذضّثٕ  فْ تكّّي  الأحظا٘الاحتىاؽْ هقّظ 
ٖ ِىنضاسّو ىؾتبنظٔ    أظبناز ؽهٖ تذكّل  إّحاباًّؾمش  ٖ سزًّتنَ ىىنا ّنؤضٓ     إهن اهتنْ   أٌضافنَ تذكّنل منو    إهن

، ّؾتبظ اهطًضِل ًىِطحا ّكتنضٗ بنَ فنْ ىحناو ًحناز اهىؤسسنات فنْ اهنتذمي اهحّنض فنْ            الإضاظِٔعؾتٍا 
  .اهىاهْ أضاٍٙاْ تكّّي ف ِإضساهٍاتمًِهِحّات اهىؾهِىات 
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ؽهٖ اهضِظ اهمبّظ اهطٓ تؤضَّ تمًِهِحّات اهىؾهِىنات فنْ تذسنّن     اهتأمّضفْ ستاي ٌطا اهفطو ّىمن 
ِىذاِهنٕ   امي اهحّض فْ ٌطُ اهتمًِهِحّن ذاهىاهْ لأٓ ىؤسسٕ، ىىا ِّحب اهؾىو بصمو افعو ؽهٖ اهت  الأضا٘

ىناؽْ هقّنظ الأحنظا٘ ِماهنٕ     ىساّظٔ اهتكضي اهذاطو فٍّا ،ِّىمن اهكِو ان اهطًضِل اهِػًْ ههعىان الاحت
٘ فظضإّ ّؾتبظ ًىِطحا ّكتضٗ بَ فْ ىحناو اسنتؾىاو تمًِهِحّنات اهىؾهِىنات فنْ تكّنّي        اهىناهْ لأٓ    انلأضا

 ىؤسسٕ.
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مو ىحنالات  ّؾتبظ ىِعِـ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىن اهىِاعّؿ اهٍاىٕ فْ ِقتًا اهظاٌن، لاظتباػَ ب
اهذّننأ، ِلاظتباػننَ اهِثّننل باهىحنناو الاقتطنناضٓ بطننفٕ ساطننٕ، فاهؾطننظ اهننطٓ ًؾننّض فّننَ ٌننِ ؽطننظ     
  اهتمًِهِحّا، ىىا ِّحب اهؾىو ؽهٖ اهتذمي فٍّنا بصنمو أفعنو ِىِامبنٕ منو اهتػنِظات اهتنْ تذطنو فّنَ         

تطاضّٕ اهتْ تؾىو ؽهٖ فاهتذمي اهحّض فٍّا ّساٌي فْ تذسّن الأضا٘ الاقتطاضٓ لأٓ ىؤسسٕ، فاهىؤسسٕ الاق 
ظٌا ِتتذمي فٍّا بصمو حّض ِفؾاو ىن سلاو سنٍِهٕ تِطنّو   ّإضساو تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ ىًؼِىٕ تسّ

اهىؾهِىات هكّاضٔ اهىؤسسٕ ىن أحو اتساط اهكظاظات اهطاٙبٕ فْ ِقتٍا بىا ًّؾمش ؽهنٖ انلأضا٘ اهىناهْ هٍنا،     
ن سنلاو اهضظاسنٕ اهًؼظّنٕ اتعنر هًنا الأٌىّنٕ اهباهقنٕ        فاهِؼّفٕ الأساسّٕ هٍا ٌِ تذسّن أضاٍٙنا اهىناهْ فىن   

 هتمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ تذسّن الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ الاقتطاضّٕ.
 ِاتعر هًا ىن سلاو اهضظاسٕ اهتػبّكّنٕ هىِعنِـ بذثًنا ٌنطا أن تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات تهؾنب ضِظاً       

 .الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ فظـ فظضإّهعىان ه اهِػًْ هطًضِلهىٍىا ِفؾالا فْ تذسّن الأضا٘ اهىاهْ 
 استّار اهفرعّات: -1

قض ِعؾًا ؽضٔ فظعّات ىن أحو الإحابٕ ؽهٖ إصماهّٕ بذثًا ٌطا، ِسًذاِو فّىاّهْ استّاظ ىا ىنضٗ  
 طذتٍا :

 :ٖتني تأمّنض    -ّؾتبظ اههحِ٘ إهٖ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىنن سطناٙظ اهىؤسسنٕ اهذضّثنٕ      اهفرعّٕ الأِه
٘ سلاو إبظاز أٌىّنٕ تمًِهِحّنا اهىؾهِىنات فنْ     طذٕ ٌطُ اهفظعّٕ ىن  طنِظٔ ذضّثنٕ هىؤسسنٕ     إؽػنا

اهعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ فظـ فظضإّ.
 :ًّٕىنن سنلاو تذهّنو     -ِحِض ؽلاقٕ بّن تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالأضا٘ اهىاهْ ههطنًضِل   اهفرعّٕ اهثا

اهبنظاىخ   بنَ  اهضِظ اهمبّظ اهطٓ تكنِي  اهًتاٙخ اهىتِطو إهٍّا، ّىمًًا إثبات طذٕ ٌطُ اهفظعّٕ ىن سلاو
اهىستؾىهٕ فْ ؽىهّٕ اهتذطّو ِاهتسّّظ ضاسو اهطًضِل.

 :ٕىن سلاو اهًتناٙخ   -هتمًِهِحّا اهىؾهِىات ضِظ ىٍي فْ تذسّن الأضا٘ اهىاهْ ههطًضِل اهفرعّٕ اهثاهث
ٕ اهتْ ّذطو اهىتِطو اهٍّا ّىمن تأمّض طذٕ ٌطُ اهفظعّٕ، ِّتحهٖ طهن ىن سلاو اهتذطّلات اهىاهّ

ؽهٍّا اهطًضِل ًتّحٕ استسضاىَ هبظاىخ ذضّثٕ فْ ؽىهّٕ تسّّظُ.
ؽرغ ًتاٙخ اهدراسٕ: -2

 ِقض تِطهًا ىن سلاو بذثًا ٌطا إهٖ اهًتاٙخ اهتاهّٕ:
تؾتبظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىن اهؾِاىو اهتْ تساٌي فْ زّاضٔ الأضا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ. -0
اظات اهطذّذٕ ِاهطاٙبٕ ضاسو اهىؤسسٕ فْ اهِقت اهىًاسب.تسىر تمًِهِحّا اهىؾهِىات باتساط اهكظ -7
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ىن سطِطّٕ الأضا٘ اهىاهْ ٌِ تذسّن طِظٔ اهىؤسسٕ ِاهىساٌىٕ فنْ زّناضٔ اهمفنا٘ٔ ِاهفؾاهّنٕ فنْ       -3
.الإًتاد

ّىثو الأضا٘ قضظٔ اهىؤسسٕ ؽهٖ تذكّل اهًتاٙخ اهتْ تتػابل ىؿ سػػ ِأٌضاف اهىؤسسٕ. -4
ات اهىتػِظٔ إهٖ تذسّن الأضا٘ اهىاهْ هىؤسسٕ اهعنىان الاحتىناؽْ   ّؤضٓ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِى -5

هقّظ الأحظا٘ فظـ فظضإّ.
اهتمِّن اهىستىظ ههىِؼفّن ضاسو اهىؤسسٕ ؽهٖ استؾىاو ِاهتذمي فْ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ّساؽض فنْ   -6

ؽىهّٕ اتساط اهكظاظات ضاسهٍا بىا ًّؾمش ؽهٖ أضاٌ٘ا اهىاهْ.
ىاؽْ هقّظ الأحظا٘ فظـ فظضإّ ىن اهىؤسسات اهظاٙضٔ فْ ىحاو اهنتذمي  تؾتبظ ىؤسسٕ اهعىان الاحت -7

اهحّض فْ تمًِهِحّا اهىؾهِىات ىا ّؤٌهٍا لأن تمِن ىؤسسٕ ًىِطحّٕ ّتذضٗ بٍا فْ ٌطا اهىحاو.
الاقتراذات: -3

 اهتاهّٕ: لاقتظاذاتىن سلاو ىا تِطهًا إهَّ فْ ٌطُ اهضظاسٕ ّىمن تكضّي ا
ؽهٖ ىساّظٔ تمًِهِحّا اهىؾهِىات باؽتباظٌا تؾظف تػِظا ىستىظا ِفْ مو  ؽهٖ اهىؤسسٕ اهؾىو اهضاٙي -

ِقت.
اهؾىو ؽهٖ تِسّؿ استسضاي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ضاسو اهىؤسسٕ. -
تصحّؿ ؽىهّٕ اهتمِّن اهىستىظ ههىِؼفّن ىن أحو اهتذمي فْ ٌطُ اهتمًِهِحّا. -
ضّضٔ ىن أحو تِسّؿ ِاسنتكػاب أمبنظ   ؽهٖ ىؤسسٕ اهعىان الاحتىاؽْ هقّظ الأحظا٘ أن تعؿ أفماظا ح -

قضظ ىىمن ىن اهزباٙن اهحضض.
آفال اهبذج: -4

تِسّؿ فنْ ضظاسنٕ اهىكابهنٕ ىنن سنلاو اؽتىناض ؽًّنات اهؾضّنض ىنن          اهضظاسٕ ٌطا اهىِعِـ ىن سلاو 
 اهىؤسسات الأسظٗ هىؾإًّ أِحَ الاستلاف.

ّنظات أسنظٗ، أِ ضظاسنات    إحظا٘ اهىزّض ىن اهضظاسات هبّان تمًِهِحّا اهىؾهِىنات فنْ تذسنّن ىتق   
 أسظٗ تتؾهل بضِظ تمًِهِحّا اهىؾهِىات فْ تذسّن ِؼاٙف أسظٗ ههىؤسسٕ.
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 :ّٕاهىراحؿ باههقٕ اهؾرب 
 :متب 
7103، ضاظ اهبضإّ، الأظضن، تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِتػبّكاتٍاحؾفظ ذسن اهػاْٙ،  -0

 7117، ضاظ اهبّان ههػباؽٕ ِاهًصظ، ىطظ، تمًِهِحّا الاتطاو اهذدّثٕ، ذسن ؽهْ ىذىض -7
ٕ ضؽننا٘ حىنناو،  -3 ، ضاظ ذاىننض ههًصننظ، اسلألأتسداي تمًِهِحّلألأا اهىؾهِىلألأات ِتأثّرٌلألأا ؽهلألأٖ ِؼلألأاٙف اهىؤسسلألأ

 .7103الأظضن، 
 7111ضاظ اهىظّش ههًصظ، اهظّاغ،  الأدا٘ اهىاهْ هىًؼىات الأؽىاو،اهسؾّض فظذان حىؾٕ،  -4
 7113، ضاظ اهفمظ، ىطظ، تمًِهِحّا الاتطاوههبان، صظّف ضظِّض ا -5
، الأسش ِاهىباضئ، اهىمتبٕ اهؾطنظّٕ، ىطنظ،   ًؼي اهىؾهِىات اددارّٕؽبض اهذىّض ؽبض اهفتاز اهىقظبْ،  -6

7117 
 7111، ضاظ اهىًاٌخ، الأظضن، تمًِهِحّا اهىؾهِىاتؽلا٘ ؽبض اهظزال اهساهىْ،  -7
ْ  اهذِمىلإٔ اهىؤسسلإّٔ ِالألأد   ؽلا٘ فظذان ػاهنب،   -8 ، ضاظ طنفا٘ ههًصنظ، انلأظضن،    ا٘ اهىلأاهْ الاسلأتراتّح

7100 ، 
ِ اهتذهّو اهىاهْذىزٔ ىذىِض اهزبّضٓ،  -9 اهفصنو، ىؤسسنٕ اهنِظال ههًصنظ، انلأظضن،      بتًبنؤ  اه، تكّّي انلأضا٘ 

7114 ، 
 7117، ضاظ اهىًٍخ، الأظضن، تكّّي الأدا٘ اهىاهْ باستسداي اهًسب اهىاهّٕىحّض اهمظفْ،  -01
، 7107، ضاظ طفا٘، الأظضن، ًؼي إدارٔ اهىؾهِىات ىًؼِر استراتّحْ، ٌاصي فِزٓ، سهّو ماؼي -00
، ضاظ اهىنًٍخ ههًصنظ،   أساسلأّات ًؼلأي اهىؾهِىلأات اددارّلإٔ ِتمًِهِحّلأا اهىؾهِىلأات      سنؾض فاهنب ّاسنّن،     -07

 7119الأظضن، 
 الجامعية البحوث: 

اهسدىلإٔ اهىدًّلإٔ   استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِأثرٌا فْ الأدا٘ فْ أحٍزٔ ًٍاض ذسّن ىذىض سظّش،  -03
7100، ظساهٕ ىاحستّظ فْ الإؽلاي، حاىؾٕ اهصظل الأِسػ، الأظضن، فْ الأردن

، ىطمظٔ ىاحستّظ فْ ؽهنِي  أثر تمًِهِحّا اهىؾهِىات ؽهٖ اهىِارد اهبصرّٕ فْ اهىؤسسٕىظاض ظاّش،  -04
 7115اهتسّّظ، حاىؾٕ اهحزاٙظ، 

، ؽهٖ  الأدا٘ اهىاهْ ههىؤسسٕ الاقتطادّٕ أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطاوتِاىْ ّؾكِب،  -05
 7119ظساهٕ ىاحستّظ فْ ىاهّٕ ىؤسسٕ، حاىؾٕ ِظقهٕ، 

، ىنطمظٔ ىاحسنتّظ   دِر استراتّحّٕ اهتِزّؿ فْ تذسّن أدا٘ اهىؤسسٕ اهطًاؽّٕؽىظ ًحض، تىحقضّن،  -06
 .7107فْ ؽهِي اهتسّّظ، حاىؾٕ بسمظٔ، 

اهزبلأِن دراسلإٔ ذاهلإٔ اهطلأًدِل اهلأِػًْ ههعلأىان       أثر حِدٔ سدىات اهتأىّن ؽهٖ ِلا٘ بن ًٌّٕ ؽهْ،  -07
 7104-7103، ىطمظٔ ىاستظ، حاىؾٕ فظضإّ، اهحزاٙظ، الاحتىاؽْ هقّر الأحرا٘ فرـ فردإّ
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 العلمية المقالات: 

، ىكناو بذثنْ بىحهنٕ    تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِدِرٌا فْ تػِّر الأدا٘ الاستراتّحْىذىِض ذسن حىؾٕ،  -08
7118، أفظّو 77ظٔ ِالاقتطاض، حاىؾٕ ضباهْ، اهؾظال، اهؾضض الاقتطاض ِاهكاًِن، مهّٕ الإضا

أثر استسداي تمًِهِحّا اهىؾهِىات ِالاتطاو ؽهلأٖ مفلأا٘ٔ   ساهض ظحي، سِهٕ ِاطو، اهػاٌظ بن ؽىاظٔ،  -09
.7170 ،10، اهؾضض 16، ىحهٕ اهتًىّٕ الاقتطاضّٕ، حاىؾٕ اهِاضٓ، اهىحهض ؽىهّٕ اهتدقّل اهداسهْ

ٕ تذدّد اهىفّضٔ ّذّآِ،  -71 ، ىحهنٕ  13، اهؾنضض  ٍّمو اهىاهْ فْ اهىؤسسات اهؾىِىّٕ الاقتطادّٕ اهحزاٙرّلأ
 .7117اهؾهِي الإًسإًّ، حاىؾٕ بسمظٔ، 

 راسّي ِاهكِاًّناهى: 
 .0993حاًفْ  09اهطاضظٔ بتاظّش  13اهحظّضٔ اهظسىّٕ ظقي  -70
 .7105أفظّو  15اهطاضظٔ بتاظّش  07اهحظّضٔ اهظسىّٕ ظقي  -77

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


