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هداء الإ

وفقنا في إنجاز هذا العمل المتواضـع الـذي كـان نجاحنـا بیدیـه وأهـدي ثمـرة نشكر االله العلي القدیر الذي 
:جهدي هذا إلى

إلى لأعیشإلى الـتي كـدت وجـدت مـن أجـل نجـاحي وإسـعادي، إلى مـن علمتـني كیـف أعـیش لأحیـا وأحیـا -
.أطال االله في عمرهاأمي

.وتواضع صفاته إلى والدي العزیز أطال االله في عمرهإلى طیب القلب الذي علمني بمثالیته-
.إلى شموع البیت المنیرة إخوتي الأعزاء-
شعاشعیة.إبراهیمرفیق دربي أعز صدیق لديإلى-
.هذه المذكرةإنجازإلى كل من ساعدني في-
إلى الـذین قـاسموني مقاعـد الدراسـة في الجامعـة، دفعـة القـدر،بهمجمعـنيدیناللأصدقائيإلى كـل -

2015.
.إلى كل من نسیهم القلم ولم ینساهم القلب-

دقیشي الطیب



الإهداء 

أهدي هذا العمل إلى من ربتني و أنارت دربي و أعانتني بالصلوات و الدعوات أمي الحبیبة  وإلى أبي 
الغالي حفضهما االله.

حبهم یجري في  عروقي إخوتي و أخواتي أطال االله في عمرهمإلى من

هل و الأقاربإلى جمیع الأ

إلى رفقاء دربي كافة

إلى من قاسمني سطور هذا العمل "دقیشي الطیب"

.إلى جمیع طلبة دفعة محاسبة

برتیمة صلاح الدین



وتقدیرشكر

االلههداناأنلولالنهتديكناومالهذاوفقناالذيهللالحمد

وأزكىالصلاةأفضلعلیهمحمدالبشریةخیرقولمنانطلاقا

التسلیم

تفضلااللذانین الفاضلإلى الأستاذینوالتقدیرالشكربجزیلأتقدم
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.محسناتهمیزانفيماللهجعلها

منأوقریبمنساعدنامنكلننسىأندون

.البحثهذاإنجازفيبعید





:الملخص

الاقتصادیةالموظفین في مجموعة  مؤسسات استقصاء أراء عینة من هذه الدراسة إلى حاولنا في
طر تباعها  لمخان التي یمكطوات الخب والأسالیوتحدید اني رولالكتالمحاسبي ت اماولمعلم ااظنم تقییحول

حاسبیةملاتاموعلملاىلعبةاقرلاونملأامهادختسانكیمي تلااتءرالإجاولمحاسبیة ت اماولمعلن امأ
.نيرولالكتايبحاسملاتاموعلملاماظنظليف

11، تم استرجاع منها 54فین قدرها ظبتوزیع استبانة على عینة من المو الدراسة، قمنا أهدافومن أجل تحقیق 
النتائجتحیث أضهر ، التي تم وضعهاقراتالفلإختبار spss20حصائي الإاستبانة، معتمدین على البرامج 

، وهذا رقابة المعلوماتوهذه الدراسة  وجود ارتباط إیجابي بین نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني و أمن 
.     اهمة هذه النظم على مهنة المحاسبله علاقة وطیدة بهدف الدراسة الذي ینص على مدى مس

أمن المعلومات، معلومات محاسبیة، نظم معلومات محاسبیة الإلكترونیة.:الكلمات المفتاحیة

Résumé:

Dans cette étude, nous avons tenté d'enquêter sur un échantillon de salariés du
groupe des institutions économiques pour l'information économique, d'identifier
les méthodes et étapes à suivre pour les risques d'information comptable, et de
visualiser l'information comptable dans l'information comptable dans le système
d'information.

Afin d'atteindre les objectifs de l'étude, nous avons distribué un questionnaire à un
échantillon de 54 salariés, dont 11 questionnaires ont été extraits, en nous appuyant
sur les programmes statistiques spss20 pour tester les paragraphes qui avaient été
rédigés, les résultats de cette étude ayant montré qu'il existe une corrélation positive
entre le système d'information comptable électronique et la sécurité et le contrôle
L'information, et cela est étroitement lié à l'objectif de l'étude, qui indique l'étendue
de la contribution de ces systèmes à la profession comptable.

Mots clés: sécurité de l'information, information comptable, systèmes d'information
comptable électronique.
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الفصل الثاني         دراسة میدانیة لمجموعة من المؤسسات الاقتصادیة  غردایة

أ



مقدمة

أ

الوصول إلىأجلمنوكفؤفعالبشكلالاستراتیجیةأهدافهاتحقیقإلىالمنظماتجمیعتسعى
وذلكالملاكثروةوزیادةقیمتها السوقیةتعظیموالنمو وبالتاليالربحیةوهومنظمةلأيالرئیسيالهدف
والتطوربالمنافسةیتمیزعصرظلفيأرباحهاوزیادةأدائهاتحسینإلىتؤديأنیمكنالتيالطرقبشتى

أهمأحدوفعالكفؤبشكلاستخدامهاتمحالالبیانات والمعلومات فيأصبحتحتىوالمعرفيالتكنولوجي
أكثرمنقد أصبحتالدقیقةوالمعلوماتالبیاناتباستخدامالقراراتخاذعملیةأنالشركة، حیثأصول
أمقصیرةتمویلیةأماستثماریةر أمتشغیلیةكانتسواءسلیمةقراراتإلىللوصولوذلكأهمیةالشركةأنشطة
.سالفة الذكرالشركةأهدافتحقیقشأنهمنیكونمماالأجلطویلة

المعلوماتنظمتعملحیث،المؤسساتركائزأهمإحدىالمحاسبیةالمعلوماتأنظمةباتتفقدوبذلك
التخطیطیةالقراراتلاتخاذملائمةمعلوماتوتحویلها إلىمعالجتهاثمالبیاناتوتخزینجمععلىالمحاسبیة
الماليالأداءعلىواضحأثرلهالنظمبتلكالاهتمامأنوالرقابیة، وقد أشارت الدراسات السابقة إلىوالتنفیذیة

لتي طوات الخن  اتعییوتلبیانال اتشغیع ار ساو ل بتسهیمسهالإايفالكبیرهادور لىإللمؤسسات بالإضافة
ت جارمخت  وخلادة على  لمظللمحافالمحاسبیة تماولمعلن امطر ألمخاءة تباعها للاستجابة بكفان ایمك

ن، لمحاسبیل اقبن مذول لمباد لجهض الى تخفیإه دوربأدى ذا هو،ني رولالكتالمحاسبي  ت اماولمعلم ااظن
.لنتائجج  اار ستخت والبیانااعلىري لتي تجرى الأخل التشغیاتبعملیاأولمحاسبیة ت ابالعملیال صیتماواء س

بتقییمه وم تقن أو ها طنشابیعةطمع ءم یتلاذي لم ااظلنر الاختیات  كارلشاتسعىأنروري لضن امو
.تهودجد لكي لایفقر ار صیانته باستمو

:وبغیة الإلمام بهذا الموضوع و الخوض فیه، سنحاول الإجابة على هذه الإشكالیة

المحاسبیة في المؤسسات المعلوماتالإلكتروني على أمن المحاسبيالمعلوماتنظامتأثیرمدىما
الاقتصادیة ؟

:سئلة فرعیةأ

:للإجابة على الإشكالیة البحث قمنا بطرح الأسئلة التالیة

؟أمن المعلومات المحاسبیة فيالإلكترونيالمحاسبيالمعلوماتنظاممكوناتمساهمةمدىما-1

تطویر نظام المعلومات المحاسبيهل تعتبر الرقابة على أمن نظام المعلومات المحاسبیة من أدوات -2
؟الإلكتروني للمؤسسات الإقتصادیة

؟المحاسبیةالمعلوماتعلىالإلكترونيالمحاسبيالمعلوماتنظامتأثیر الرقابة مدىما-3

:الفرضیات- 2



مقدمة

ب

:من خلال الإشكالیة یمكن صیاغة الفرضیات الفریة التالیة

نظم المعلومات المحاسبیة تسعى إلى تحقیق أمن المعلومات المحاسبیة في ظل استخدام الفرضیة الأولى: 
جهاز الإعلام الآلي.

ل التي تفعالفرضیة الثانیة: یتمثل تأثیر أمن المعلومات المحاسبیة على المحاسبة  في الأسالیب و الإجراءات 
الرقابة الداخلیة للمؤسسات.

:ختیار البحثدوافع ا- 3

:و تتمثل في:ذاتیةأسباب 

كون موضوع أمن المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة لم یدرس من قبل.- 

محاولة استثمار المعلومات التي اكتسبناها في السنوات السابقة لإثراء الموضوع ومحاولة توضیحه.- 

:و تتمثل في:أسباب موضوعیة

إعطاء صورة واضحة ومفصلة عن كل ما یتعلق بأمن المعلومات المحاسبیة بالإعتماد على نظم - 
المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة.

تلخیص ما درسناه سابقا عن نظم المعلومات المحاسبیة في ظل التشغیل الإلكتروني للمعلومات.- 

:همیة البحثأ- 4

اقتصادي الطابعذاتالمؤسساتأنباعتبارالمدروسة،العینةخصوصیةفيالدراسةأهمیةتتجلى
الحاصلةالتغیراتمعنسجاموالإالتطورفيالسباقةتكونأنعلیهاوبالتاليالاقتصادفيكبیرةأهمیةتشكل

.النظم المعلوماتیةخص خاصة فیماالمحیطفي

:هداف الدراسةأ- 6

مدى مساهمة نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في تطویر مهنة المحاسبة.معرفة

ستخدام التشغیل الإلكتروني للبیانات یحدث تغییر في أسالیب المحاسبیة. معرفة ما إذا كان ا

:منهجیة الدراسة-7

لمصادر الاعتمادهر في الفصل النضري  الأول حیث تم الوصفي الذي یظالمنهجعلىالاعتمادتم
أما في الفصل الثاني تم الاعتماد على العلمیةثانویة للمعلومات مثل الكتب ومذكرات الماستر والمجلات



مقدمة

ج

في المؤسسات المحاسبي الإلكترونيالمعلوماتنظاملتشخیصأداة الاستبیان المنهج التجریبي باستخدام
أمن ورقابة المعلوماتعلىأثرهالنظام ومعرفةمتقییفيالموظفینآراءعلىالاقتصادیة، بهدف التعرف

.لهاوالواقع التطبیقيللدراسةالنظريالمحاسبیة بهدف الربط بین الإطار

:حدود الدراسة-8

المحاسبيالمعلوماتالمؤسسات الاقتصادیة لنظاماستخدامبدایةتاریخبینماتنحصر:الزمنیةالحدود
.لى نهایة التربصإالإلكترون

توزیعتمكمافي مجموعة من المؤسسات الاقتصادیة في غردایة،الحالةدراسةإجراءتم:المكانیةالحدود
مجموعة من الموظفین.علىالاستبیاناستمارة

:صعوبات الدراسة- 9

نقص المراجع فیما یخص أمن المعلومات المحاسبیة.

.لدواعي أمنیةالمؤسسات صعوبة الإفصاح عن المعلومات الموجودة في 

:هیكل البحث-10

وع البحث 'هو دور نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني في تعزیز أمن المعلومات المحاسبیة ' حیث ضمو 
اشتمل على فصلین مقسمین إلى مباحث ومطالب.

حثین،تم تقسیمه إلى مبتناول الفص الأول أدبیات نظریة  لنظم  المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة حیث 
ضمن ثلاث مطالب، أما المبحث الثاني الدراسة النظریة لنظم  وأمن المعلومات المحاسبیة المبحث الأول 

الدراسات السابقة ویحتوي على ثلاث مطالب.

في مجموعة من المؤسسات ثاني الذي تعرضنا فیه لدراسة میدانیةلینتهي بحثنا من خلال الفصل ال
وذلك لمحاولة معرفة دور نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني في تعزیز أمن -غردایة–الإقتصادیة

النقائص ري واستنتاج ر العملیة ومقارنتها بالجانب النظ، وكیفیة سیاتالمعلومات المحاسبیة داخل المؤسس
واقتراح الحلول.



مقدمة

د

ولالألالفص
ؤ
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تمهید الفصل 

یفها ع استعمالها من طرف المؤسسات وتوظإن التطور الكبیر الذي یشهده مجال تكنولوجیا المعلومات وتوس
بما یخدم وظائفها والاستفادة من المزایا التي تقدمها، وذلك من أجل تسهیل معالجة بیاناتها بالسرعة والدقة 

لكترونیة جدیدة تعرف ببیئة نظم المعالجة الإاللازمة، والسیطرة على الكم الهائل من البیانات، وخلق بیئة 
للبیانات المحاسبیة، والتي لها تأثیر على  المحاسبة.

:وعلیه سوف نتناول في ذا الفصل

.لنظریة لنظم المعلومات المحاسبیةالدراسة ا:المبحث الأول

.الدراسات السابقة:المبحث الثاني
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.لإطار النظري لنظم المعلومات المحاسبیة الیدویةا:المبحث الأول

الملموس في وضیفة المحاسب، حیث لتغییرم معالجة البیانات الإلكترونیة إلى اأدى استخدام نظ
كما قد ساهم في استخدام الكومبیوتر في الحفضاض مقدار الوقت و العمل الروتیني، ى انخفأدى إل

لهذا وفعالیة ومعقولیة. بكفاءةى تطویر وضیفة المحاسب الإداري، ومعالجة البیانات السجلات المحاسبیة إل
لكترونیة.لمعلومات المحاسبیة الإسیات نضم اساسنتطرق في هدا المبحث لأهم أ

لكترونیة.اھیة نظم المعلومات المحاسبیة الإم:ولالمطلب الأ

.مفهوم نظم المعلومات المحاسبیة الالكترونیةالفرع الأول:

المجال.بهذالبعض المصطلحات المتعلقة الإشارةلابد من الأخیرقبل تحدید مفهوم هدا 

تعمل الأجزاءالتي ترتبط ببعضها البعض ومع البیئة المحیطة وهده الأجزاءیعرف بانه مجموعة من :امالنظ
.1النظامأهدافكمجموعة واحدة من اجل تحقیق 

الاقتصادیة التي تتم الأحداثهي كل المعلومات الكمیة و غیر كمیة التي تخص :المعلومة المحاسبیة
المعلومات المحاسبیة في القوائم المالیة المقدمة للجهات الخارجیة النظممعالجتها و التقریر عنها بواسطة 

.2وخطط التشغیل والتقاریر المستخدمة داخلیا

:المعلومات المحاسبیة .ومنهاللنظمویوجد العدید من التعریفات :م المعلومات المحاسبیةظن- 1

التقاریر عنها. فالمحاسبة هنا وإعدادبانه یقوم بتسجیل العملیات المالیة المحاسبي المعلوماتالنظامعرف -
باستخدام تلك المعلومات لغرض الأخیرحیث یقوم هذا الأفراد، توصیل المعلومات من خلال تعتبر لغة 

.3القرار المناسباتخاذ
علومات المالیة و الكمیة عن توفیر المالمسؤولةتعتبر نضم المعلومات المحابیة في الوقت الحاضر الجهة -

فإن نضم المعلومات المحاسبیة هي احد مكونات الأخرى، وعلیهلجمیع الإدارات والأقسام والأطراف 
المعلومات المالیة و كمیةوتحلیل، وتوصیل، ومعالجة،وتبویب، تحتص بجمع الإداريالتنظیم

03، مجلة الباحث الاقتصادي، العددأثر استخدام أنظمة التشغیل الإلكترونيأحمد القاید نور الدین ومحمد لمین علوان، _ 1
.116ص،2015جوان 

، مذكرة ماجستیر، تخصص في المؤسسات الاقتصادیة الجزائریةتالمعلومات المحاسبیة على وضع القرارا_ حامدي علي، 2
.84، ص2011/2012الجزائر، محاسبة، جامعة بسكرة، 

، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق، أساسیات نظم المعلومات و تكنولوجیا المعلوماتسلیمان مصطفى الدلاهمة، _3
.96ص،2008الأردن،
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1.إلى الأطراف الداخلیة والخارجیةالقرارات لا تخاد

نظم المعلومات المحاسبیة هي مجموعة من العناصر تتفاعل معا في سبیل إنتاج معلومات مالییة وغیر -
القرارات.اتخاذمالیة مفیدة لعملیة 

قاعدة البیانات متكاملة تمثل جمیع الوظائف استخدامإلى الأخیرةالمؤسسات في الآونة معظموتتجه -
ولمنع تكرار ، ناتلك لتقلیل تكالیف تخزین البیاوذ) موارد البشریةال، التمویل، التسویق، الإنتاج(:المؤسسة
.2وعلیه یمكن القول ان نظم المعلومات المحاسبیة هي نظم متكاملة، البیانات

وكتعریف شامل لما سبق ذكره فإن نظم المعلومات المحاسبیة هي جمع بین تطبیق المحاسبة و دراستها -
ظام معلومات یعتمد على تطبیق تكنلوجیا المعلومات المتطورة عن بالإضافة إلى رصد و تصمیم وتنفیذ ن

بهدف تزوید المستخدمین بمجموعة من المعلومات التقلیدیة،بالمحاسبةالأسالیب الخاصة استخدامطریق 
.المالیة التي تساعدهم على إدارة مؤسساتهم

:نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة- 2

أجهزةتلتقي مع أوهي عبارة عن منظومات حسابیة ذات بیئة شبكیة من أجهزة كومبیوتر شخصیة. ترتبط 
تبنى على أسا نظم المعالجة وقواعد البیانات الموزعة في معظم الأحیان لكن كل ،خادمة ومضیفةكومبیوتریه

هذا في نظم المعلومات المحاسبیة هو تأثیر دور الكمبیوتر في بناء وعمل نظم المعلومات المحاسبة 

.3الحدیثة

ت سواء في تعرف على أنها البیئة التي یتم فیها استخدام الحاسبات الإلكترونیة لمعالجة البیاناو 
مرحلة الإدخال أو الإخراج أو التشغیل، وعلیه فاستخدام الحاسب الإلكتروني في معالجة البیانات المالیة 

4.تجعل نظام المحاسبي نظام إلكتروني

العلاقة بین كل من نظام الحاسوب ونظام المعلومات المحاسبیة، المعالجة، أنمما سبق ذكره یتضح 
ل منها یبقى توفیر المعلومات المقیدة لاتخاذ القرارات.المخرجات، كما أن الهدف لك

.27ص،2003، دارالمنهاج، الأردن،نظم المعلومات المحاسبیة (مدخل تطبیقي معاصر)_أحمد حلمي جمعة وآخرون، 1
.33ص،2015ملكة العربیة السعودیة، ، المنظم المعلومات المحاسبیة مدخل معاصر، دار المریخ_أحمد زكري عصیمي، 2
.117أحمد القاید نور الدین ومحمد لمین علوان، مرجع سبق ذكر, ص_3
لاستكمال متطلبات الحصول ، دراسة تطبیقیة المراجعة في ظل نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة_محمد واضح الزین، 4

.02على رخصة محاسب، ص



الدراسة النظریة لنظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیةول        الفصل الأ

- 8 -

.ام المعلومات المحاسبي الإلكترونيظخصائص نالفرع الثاني:

:یمكن عرض خصائص النظام المحاسبي الإلكتروني فیما یلي

العملیات المحاسبیة المختلفة ومن تزوید أصحاب المصلحة بالمعلومات اللازمة أداءالسرعة الفائقة في -
لاتخاذ القرارات بالسرعة المطلوبة.

ضمان المعالجة المحاسبیة للبیانات وفق المعاییر الدولیة لإعداد القوائم المالیة مما یقلل احتمال الخطأ -
والغش.

إجراء العدید من الاختبارات الرقابیة المبرمجة مسبقا للتأكد من تحقیق الشروط التي یتطلبها النظام مثل -
1.فحص الحد الأعلى للائتمان

.2إعطاء نتائج اكثر دقةو أداء العملیات المحاسبیة المخزنة داخل النظام حسب وجهات نظر متعددة-

:3المحاسبة الإلكترونیة بما یليوقد حصرت الخصائص التي یجب أن تتصف بها نظم

:تتمثل في:السرعة-1
سرعة إدخال البیانات.-
سرعة معالجة البیانات.-
سرعة إعداد التقاریر.-

:ل فيثتتم:الدقة- 2

وبمخرجات النظام.بالتقاریرقلة وجود أخطاء -
وبمحرجات النظام.بالتقاریرقلة وجود تناقضات -

:4ویتمثل هذا العامل في النقاط التالیة:و الفعالیةالكفاءة-2
تقلیص الإجراءات الروتینیة.-

تخفیض التكالیف.-

،النظام المعلوماتي المحاسبي الإلكتروني و دوره في تحسین جودة التقاریر الداخلیة_خلیفة هشام ولوز إبراهیم خلیل، 1
.07،ص2016/2017مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة د.مولاي الطاهر، سعیدة، الجزائر، 

دور النظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في تحسین قیاس  مخاطر الائتمان _ علي مانع صنیهیت شرار المطیري، 2
.  22، ص2012، كلیة الأعمال جامعة الشرق الأوسط، الأردن، سنة في البنوك الكویتیة(دراسة میدانیة)

، دراسة میدانیة، المحاسبیة الإلكترونیة في الجامعات الفلسطینیة في قطاع غزةتقییم نظم المعلومات _ نبیلة إبراهیم بریخ، 3
.45، ص 2013مذكرة ماجستیر محاسبة التمویل، الجامعة الإسلامیة، فلسطین، 

، مذكرة دراسة تقییم نظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في الشركات الفلسطینیة_ عدنان محمد محمد قاعود، 4
.68، 67،ص ص 2007لوم تجاریة محاسبة وتمویل، كلیة التجارة، جامعة الإسلامیة، غزة, ماجستیر، ع
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تباذل المعلومات بسهولة ویسر.-
إمكانیة عرض البیانات حسب حاجة المستفید من مخططات ورسوم بیانیة.-

تعدد المستخدمین.إمكانیة

العرض والطباعة.الحذف،سترجاع،الاقواعد البیانات المستخدمة لها قدرة عالیة من حیث التخزین،نظم

:تتمثل في النقاط التالیة:المرونة- 4

إمكانیة توفیر المعلومات المطلوبة بسهولة.-
.لفترة طویلة من التذریبالنظاملا یحتاج -
توصیل المعلومات بشكل سهل ومبسط.-
.التغیرات المستجدةمواكبة-

.تتمثل في:الموثوقیة- 5

رجة.خصحة وسلامة البیانات المست-
تطابق البیانات مع الواقع الفعلي.-
حداثة المعلومات المستخرجة.-

:1ن نوضح في النقاط التالیةأیمكن :الملائمة- 6

تقدیم المعلومات المحاسبیة المرغوب ة فقط واستبعد المعلومات الثانویة.إمكانیة-
التقاریر المستخرجة ملائمة لحاجات المستخدمین.-

:ن نوضحه في النقاط التالیةأیمكن :الشمولیة- 7

تكامل النظام المطبق.-
كفایة تقدیم المعلومات المرغوبة فقط واستبعد المعلومات الثانویة.-
مكتوب للإجراءات المتبعة عن كیفیة استخدام النظام المطبق.وجود دلیل -
سهولة استخدام دلیل الإجراءات وتطابقه مع آلیات العمل.-

:تتمثل في:الصیانة و الخدمات- 8

توفر عنصر الصیانة وجود الخدمة المقدمة من المؤسسة المنتجة للنظام.-

.47، 46نبیلة إبراهیم بریخ، مرجع سبق ذكره، ص ص _ 1
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.للنظاموجود زیادات دوریة للصیانة الوقائیة تقوم بها الشركة المنتجة -
سرعة تقدیم الصیانة عند طلبها من المؤسسة المنتجة للنظام المطبق.-

1:وتتمثل الخاصیتین الأخیرتین فیما یلي

:تكلفة البرامج-10

لمطبق .اماالنظفي سعر شراء الاقتصادیةتوفر عنصر التكلفة -
في تكلفة الصیانة السنویة.الاقتصادیةتوفر عنصر التكلفة -
تناسب تكلفة شراء البرامج مع خدمات المستفادة منه.-

:تتمثل في:الرقابة الذاتیة- 11

المستندات و الفواتیر بعد طباعتها.لتعدیلا یمكن-
لها.تعدیل المستندات و الفواتیر بعد طباعة الكشوفات والتقاریر التي تشملا یمكن-
طباعة اكثر من أصل  واحد للفواتیر و المستندات.لا یمكن-
بالمستندات و الفواتیر بعد إلغائها بنفس بیاناتها.الاحتفاظیتم -
الأخطاء، وإصدار رسائل خاصة بها.اكتشافالنظام المطبق یمكنه -
تعمل قواعد البیانات المستخدمة على عدم تكرار البیانات المخزنة.-

:2الخصائص التي تؤهل نظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة بأن تكون فعالة وذات كفاءة هيومن بین 

.نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة یجب أن تحاول الاستفادة بقدر الإمكان من التكنولوجیا-
الحدیثة أحدث أنواع الكومبیوتر لإنتاج المعلومات.

، بحیث لا تزید تكلفتها عن منافعها اقتصادیان هذه النظم مبررة بالاقتصادیة، بمعنى أن تكو تتسمأن -
على الأقل، وإلا أصبحت تحمیلا على موارد الوحدة.

یجب أن تحقق هذه النظم رجة عالیة جدا من الدقة و السرعة في معالجة البیانات المالیة تحویلها -
لمعالجة محاسبیة بشكل منتظم.

تمرة، من خلال تولید المعلومات وقعلومات بصفة مستیجب أن تستجیب هذه النظم لطلب الم-
إلى حین الحاجة إلیها، على أن یتم بالبیاناتالحاجة إلیها كنتیجة لوجود بنك للبینات متطور یحتفظ 

.بإنظامتحدید هذه البیانات بصفة مستمرة طبقا للتغیر في الظروف المحیطة 

.47ص،مرجع سبق ذكره_ نبیلة إبراهیم بریخ،1
، دار الأباي، القرارات الإداریةنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة، مدخل معاصر لأغراض ترشید _ فیاض حمزة رملي، 2

. 68،69،70ص، ص ص2011السودان، 
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تزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لتحقیق الرقابة وتقییم الأنشطة المنشأة الاقتصادیة، مع توفیر أن-
المقاییس المحاسبیة التي تساعد على تقویم أسالیب الرقابة.

أن تكون قادرة توفیر احتیاجات الجهات الخارجیة من المعلومات.-
معنى أن تشمل كافة أوجه النشاط بالوحدة یجب أن تتسم هذه النظم باشمول المنتظم والمترابط، ب-

الاقتصادیة، وأن تحقق الانسجام التام بین عناصرها في عملیة التشغیل تحقیقا للهدف المبتغى من 
.وراء تصمیمه

.م المعلومات المحاسبي الإلكترونيأثر استخدام نظاالفرع الثالث:

.نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني على مقومات نظام المحاسبيأثر استخدام-1

یمكن القول بأن نظام المعلومات المحاسبي الذي یقوم على التشغیل الإلكتروني للبیانات لن یختلف 
ن حوال لابد من وجود مجموعة عن مقومات نظام المعلومات المحاسبي الیدوي، بمعنى أنه في كال الحال م

.1أخرىودفتریة وأیضا دلیل محاسبي وقوائم مالیة وتقاریر نةیمستد

:المستدینةالأثر على المجموعة -أ

المستندات في ظل النظام الیدوي الشكل المعتاد الذي تظهر علیه فواتیر البیع و الشراء...إلخ، تتخذ
وتستخدم هذه المستندات مباشرة للتسجیل في الدفاتر والسجلات، أما في حال التشغیل الإلكتروني للبیانات

جموعة مستدینة وسیطة فإن الأمر یستلزم بالضرورة تعدیل في شكل أو طبیعة المستندات أو استخدام م
تحتوي البیانات كمدخلات، فالمستندات في الوقائع ما هي إلا وسائط تحتمل البیانات ولاشك أن طبیعة هذه 

الوسائط سوف تتأثر بالطریقة المستخدمة في تشغیل البیانات.

:الأثر على المجموعة الدفتریة- ب

المجموعة على كل من الدفتر الیومیة ودفتر الأستاذ حیث یتم تسجیل في هذه الدفاتر من واقع تتمثل
البیانات المدونة في الوثائق.

ففي نظام الیدوي تتكون المجموعة الدفتریة من دفاتر الأستاذ، وهي تأخذ شكل دفاتر وسجلات یتم فیها 
.2لع علیها أن یقرأ ما فیها من بیانات وأرقامالحسابات، كما تمكن من یطوتبویبإثبات القیود 

.25_أحمد حلمي جمعة وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 1
، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم دور النظام المعلومات المحاسبي في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیة_ سعد بن البار، 2

.26، 25، ص ص 2009/2010الاقتصادیة و التجاریة وعلوم التسییر، جامعة سكرة، 



الدراسة النظریة لنظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیةول        الفصل الأ

- 12 -

أما في ضل استخدام الكومبیوتر فإن الدفاتر والسجلات وجدت في شكل أقراص وأسطوانات ممغنطة، ولا 
على البیانات المسجلة علیها بصورة مباشرة كما هو الحال في النظام الیدوي الاطلاعیتمكن القارئ من 

1.وحساب الأرصدة داخل الكومبیوترستاذالأباته في دفتر حیث یتم إعداد القید وإث

:الأثر على الدلیل المحاسبي-ج

الدلیل المحاسبي یعتبر من الضروریات الأساسیة لنجاح تصمیم نظم  التشغیل الإلكتروني للبیانات 
هذه علیها، سواء كانتات التي یحتوي المحاسبیة، ذلك أن كل دلیل یحتوي على خطة منظمة لترقیم المفرد

المفردات حسابات مالیة أو تكالیف أو مراكز تكلفة...إلخ.

ففي ظل أنظمة المعالجة الیدویة یتم تقسیم المفردات لتي یحتوي علیها دلیل كل نظام إلى كل نظام 
إلى مجموعات رئیسیة وبمجموعات فردیة وبنود وأنواع...إلخ، بحیث تعكس هذه المجموعات العناصر 

ئیسیة التي یحتوي علیها القوائم التي ینتجها هذا النظام.الر 

أما في ظل أنظمة التشغیل الإلكترونیة للبیانات فإن خطة الترقیم وتكوین الحسابات المختلفة تقوم 
على مبدأ التكامل بین أنظمة القیاس المختلفة، هذا المبدأ ینقضي بأن یتم وضع كلمات مروریة على بند من 

2.حد على أن ینعكس هذا الرقم علاقة البند بكافة أنظمة القیاس المستخدمةبنود برقم وا

:الأثر على القوائم المالیة والتقاریر الأخرى-د

أدى استخدام الكومبیوتر إلى التأثیر على كل من نوعیة القوائم المالیة و التقاریر  التي توفرها أنظمة 
المستخدمة في عرض هذه القوائم والتقاریر، حیث أدى الاستخدام إلى المعلومات المحاسبیة وعلى الوسائل 

تمییز التقاریر عما سبق وهذا في إمكانیة الحصول على أي نوع منها بالشكل والتفصیل والدقة والسرعة

المناسبة وذلك عن طریق احتواء البرامج الذي یتم تشغیله على الكومبیوتر من توفیر تقاریر إداریة أكثر 
ة، وهذا نظرا لمقدرة الكومبیوتر على تشغیل كمیات ضخمة من البیانات وإمكانیة تطبیق النماذج الكمیة فعالی

3.في حل المشكلات للإدارة

.26_ سعد إبن البار، مرجع سبق ذكره، ص 1
، مكتبة المجتمع العربي، 1، ط، تصمیم المعلومات الإداریة و المحاسبیة_ زیاد عبد الكریم قاضي ومحمد خلیل أبو زلطة2

.348، 347،ص ص 2010ن سنة الأرد
، مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبة و تدقیق، دور المراجعة الداخلیة في تحسین نظام المعلومات المحاسبي_ زمرة أسماء، 3

.80، 79، ص ص 2009/2010جامعة بسكرة، الجزائر، سنة 
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.ن البیانات والمعلومات المحاسبیةالأثر على تخزی-ه

یتم تخزین البیانات في ظل نظام المعلومات المحاسبیة الیدویة بحفض المستندات الأصلیة داخل ملفات 
خاصة، هذا بالإضافة إلى الدفاتر والسجلات التي تحتوي البیانات المسجلة تمثل وسائل التخزین، أما في 

لتخزین البیانات والوسائط ظل نظام التشغیل الإلكتروني فإن طبیعة الكومبیوتر تفرض صورة جدیدة 
1.المستخدمة في ذلك

:أثر استخدام نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني في تحسین نظام المعلومات المحاسبي- 2

إن التكنولوجیا المعلومات وفرت إمكانیة كبیرة وهائلة لتحسین أداء نظام المعلومات المحاسبیة وتطویر 
جمیع عناصرها من أفراد وهیاكل وأدوات بفضل المیزات الكبیرة لها مثل التعددیة وتنوع الاستعمالات  والتكلفة 

كبیرة لتطویر نظام المعلومات المحاسبیة المنخفضة نسبیا كما نتجت عن التكنولوجیا المعلومات إمكانات
2.وجعلها أكثر مرونة واستجابة وقدرة على التكیف مع تغیرات بیئة العمل التي یعیشها العالم

.أھمیة، أنواع ومكونات نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة:المطلب الثاني

یانات جعلت من نظام المحاسبي لأي مؤسسة البیئة التي یتم فیها استخدام الحاسب الإلكتروني لمعالجة الب
أهمیة، أنواع :نظاما محاسبیا إلكترونیا ذو أهمیة كبیرة ونظرا لهذا التطور سیتم في هذا المبحث عرض

ومكونات نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة.

.أهمیة نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة:الأولالفرع 

نظرا للخصائص والممیزات التي تتسم بها الحاسبات الإلكترونیة، فإن النظم الحدیثة للمعلومات ما كان 
لها أن تتطور بدون استخدام هذه الحاسبات، باعتبارها جزءا أساسیا في هذه النظم، بحیث لم یعد هناك في 

حدث معین (مدخلات في البیانات) بعض النظم المتطورة وبعض أنواع العملیات، فاصل زمني ما بین وقوع 
والقریر عنه (المخرجات من المعلومات) فضلا عن هذا تتصف الحاسبات بدقة عالیة في المعلومات المتولدة 

عنها من ناحیة، وقدرة تخزینیة عالیة من ناحیة أخرى، والتي تمكنها من حفظ وتشغیل البیانات وتوفیر 
مستخدمي المعلومات.المعلومات بالكمیة والنوعیة التي یطلبها

كذلك استخدام الحاسوب في معالجة البیانات المحاسبیة المستندة من المستندات والدفاتر المحاسبیة وتحویلها 
إلى معلومات، یمكن الاستفادة منها في وضع المخطط و البرامج لأداء الأعمال المحاسبیة التي ینجزها 

سجلات المشتریات و المبیعات، إعداد كشوف (:عالي وهيالحاسب الآلي ویتمیز فیها بالقدرة والأداء ال

.80،81_نفس المرجع، ص ص 1
.10هشام ولوز إبراهیم الخلیل، مرجع سبق ذكره، ص _ خلییفة2
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العملاء وكشوفات الأجور والمرتبات، إعداد حسابات المخازن ومراقبة المخازن، إعداد تقاریر التكالیف وغیرها 
.)من الأعمال المحاسبیة المتعددة

ختیار بین البدائل، والذي ولما كانت القرارات الإداریة تعتمد بصفة أساسیة على التصرف الرشید للا
:1بدوره یعتمد على العملین رئیسیین هما

التحدید الواضح للهدف الذي من أجله یتخذ القرار.

جمع المعلومات التي تتمتع بأكبر قدر من الدقة عن كل بدیل والنتائج المتوقعة، فضلا عن وصول 
القرار.لاتخاذالمعلومات المطلوبة في الوقت المناسب 

نظم المعلومات المحاسبیة المستخدمة للحاسب الآلي تساعد على تحقیق الشروط السابقة نظرا فإن
للمقدرة الفائقة للحسابات الآلیة في مجال الأعمال المحتسبة، بالإضافة إلى أن هذه النظم تهدف في الأصل 

عل للحاسوب أهمیة خاصة إلى إمداد متخذي القرارات بالمعلومات التي تفید في ترشید هذه القرارات مما یج
في التطبیق المحاسبي والإداري من وجهة نظر الإدارة.  

وباختصار یمكن القول بأن نظم المعلومات المحاسبیة أصبحت باستخدامها للحاسوب وسیلة هامة 
وضروریة لترشید الإدارة في اتخاذ قراراتها، وبذلك یصبح لدى الإدارة فرصة أكبر لتحقیق أرباح أوفر 

ي(العمل المحاسبي في للمؤسسة، وتوزیع المالیة والبشریة والمادیة بصورة أفضل مما كان یحدث في الماض
.2ظل النظام الیدوي)

:كما یمكن حصر أهمیة استخدام الحاسوب في نظم المعلومات المحاسبیة في ما یلي

وتنفیذ الإجراءات المحاسبیة الدقة والسرعة في إعداد المستندات وإجراء العملیات المحاسبیة،-
ره إلى توفیر الوقت والمجهود، وتقلیل حجم عملیات التسجیل و التبویب....إلخ، وهذا یؤدي بدو :مثل

الأخطاء الحسابیة، وتخفیض تكالیف تشغیل العملیات الحسابیة التي تقوم بها المؤسسة.
تحسین عملیة حفض الدفاتر والمستندات المحاسبیة وتسهیل عملیات تجمیعها وتخزینها واسترجاعها -

في شكل معلومات لإدارة المؤسسة.
إنجاز العملیات في وقت واحد، وتسجیل عدد كبیر من العملیات المحاسبیة، واستخدام عدد سرعة-

في وقت قصیر.الأفراداقل من 
إحكام الرقابة الداخلیة والذاتیة على تنفید العملیات، بحیث یمكن تلاشي الأخطاء في مراحل التشغیل -

والنتائج النهائیة وذلك نظرا لاحتواء المختلفة أول بأول، مما یحقق الدقة في استخراج المعلومات

.91_ فیاض حمزة زملي، مرجع سبق ذكره، ص1
.92، صنفس المرجع_ 2
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الحاسوب على وسائل للضبط والرقابة والتحقق من النتائج، ویمكن الإدارة من التثبت من صحة 
العملیات.

زیادة الثقة في المعلومات الناتجة من التشغیل على الحاسب الإلكتروني والمعروضة في التقاریر، -
.1ارات، كأساس سلیم وموثوق به لاتخاذ القراراتحیث یمكن استخدامها من قبل متخذي القر 

تحسین عملیات الرقابة واتخاذ القرارات عن طریق كفاءة أنظمة الرقابة الإداریة وتقدیم المعلومات -
والتقاریر المناسبة، بالإضافة إلى سرعة توصیل معلومات التغذیة العكسیة الناتجة عن تطبیق 

القرارات.
إلى توفیر المرونة الكامل في تصمیم نظم المعلومات المحاسبیة، من كذلك یؤدي استخدام الحاسب -

خلال تخزین واسترجاع المعلومات في الوقت المناسب، نظرا لاحتوائه على قاعدة بیانات متطورة، 
وهي أهم ما یمیز الحاسبات في مجال العمال المحتسبة.

أسالیب بحوث، :عرفة الأخرى مثلوأخیرا یساعد استخدام الحاسوب في تطبیق وتزاوج الأسالیب الم-
عملیات، مما یساعده بدوره على إنشاء نظام متكامل للمعلومات المحاسبیة والإداریة  وفتح آفاق 

.2للأبحاث والدراسات العلمیة والعملیةجدیدة 

.أنواع نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیةالفرع الثاني:

:یمكن تصنیف النظم المستخدمة إلى

یتم استخدام نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة :نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة الكبیرة- 1
الكبیرة في تشغیل البیانات شركات حجم نشاطها كبیر، حیث تتمیز هذه النظم بقدرة كبیرة على تخزین تشغیل 

البیانات، وذلك من خلال تخزین البیانات على الأشرة الممغنطة والأسطوانات الثابتة وأسطوانات اللیزر، 
فإنها تتمتع بوسائل أمن ذاتیة، إلا أن نظم الحاسبات الإلكترونیة الكبیرة تحتاج إلى قواعد علاوة على ذلك 

.3بیانات عامة، وتحتاج أفراد من ذوي الخبرة المتمیزة

نظم المعلومات المحاسبیة یستخدم هذا النوع من :نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة الصغیرة- 2
رة، الحاسبات الشخصیة، بما تمتلكه من قدرات كبیرة واقتصادیة، ذات غرضالحاسبات الإلكترونیة الصغی

.37نبیلة إبراهیم بریخ، مرجع سبق ذكره، ص_1
.38، 37_ نفس المرجع، ص ص، 2
(دراسة میدانیة ،الإلكترونیةمخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة ، الفطمي_ إبراهیم علي أبو شیبة ومحمد مفتاح 3

، 2017، عدد خاص، لیبیا، 05على المصارف التجاریة في بلدیة مصراته)، مجلة الدراسات الاقتصادیة والأعمال، المجلد 
.83ص
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انات ، ولوحة مفاتیح عام، وتتكون هذه الحسابات من مشغل وذاكرة ووحدة و وحدة عرض ،ووحدة تخزین البی
عن طریق أسالیب التخزین یمكن ، ویتم تخزین البرامج و البیاناتالطابعة ووسائل الاتصال ، وتوصیلات 

نقلها وأخرى لا یمكن نقلها ، كما یمكن استخدام هذه الحسابات لتكوین نظام معلومات محاسبي كامل أو جزء 
منه ، وتعد نظم الرقابة ومقاییس الأمان المستخدمة في نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة الضخمة غیر 

لومات الإلكترونیة الصغیرة في تشغیل قابلة للتطبیق العلمي على النظم الصغیرة ،ویتم استخدام نظم المع
البیانات مؤسسات حجم نشاطها صغیر ، وتعد هذه النظم أكثر مرونة وأقل تكلفة من النظم الكبیرة ، وتمكن 
هذه الحسابات الإلكترونیة من إجراء عملي الفرز و التبویب لبیانات المدخلات و طبع تقاریر المخرجات ، 

صول على أدلة المراجعة ،لذلك فهي لا تحتاج إلى المراجعین تم تدریبهم ومن السهل تتبع العملیات و الح
.1بقلیل من التدریب مع الحصول على معلومات أساسیة عن كیفیة تشغیل البیانات الإلكترونیة

هناك بعض الشركات لا یتوفر لدیها التسهیلات :نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة المؤجرة- 3
ة لتمویل عملیات شراء الحسابات الإلكترونیة أو أن المنفعة من وراء هذه الحسابات الإلكترونیة المالیة اللازم

لا تبرر التكلفة، لذلك فإن هذه الشركات تتعاقد مع المؤسسات تقدم خدمات حاسباتها الإلكترونیة بمقابل مادي 
وتصمیم الشركات المقدمة لخدمة یقوم منتجي أجهزة الحاسبات أو الشركات الكبرى بتقدیم مثل هذه الخدمات

النظام وتكتب برامج خاصة للعمیل، أو أنها تمتلك مجموعة من البرامج النمطیة التي تم  إعدادها مسبقا، 
.2ویقوم العمیل بنقل بیاناته إلى هذه الشركات ویتم تشغیلها ثم یتم إرسال نتائج التشغیل للعمیل

لكترونیة للتأثیر على نظم المحاسبیة من بین هذه أدى استخدام نظم المعلومات المحاسبیة الإ
.3ما یليالتأثیرات 

لا یقوم الكومبیوتر بتغییر أهداف ووظائف نظم المعلومات المحاسبیة (وهي التزوید بالمعلومات المناسبة لا 
احتیاجات مستخدمي المعلومات)، ولكن الكومبیوتر یقوم بتغییر الأسلوب الذي تستخدمه نظم المعلومات 

ویر أسالیب نظم المعلومات المحاسبیة في تشغیل البیانات للحصول على المعلومات مما یؤدي إلى تط
المحاسبیة.

أدى وجود الكومبیوتر في نظام المشروع إلى تطویر الإجراءات التي یتبعها المراجع الخارجي المستقل تقییم - 
الرقابة الداخلیة في المشروع من خلال تطویر خطط وطرق وإجراءات الحفاظ على أصول المشروع والتأكد 

ءة الأداة.من صحة التقاریر المالیة وكفا

.83_ إبراهیم أوشبیة و محمد مفتاح الفطیمي، مرجع سبق ذكره، ص1
.277، ص 2009، 1، دار الرایة، الأردن، ط نظم المعلومات المحاسبیةعطا االله السید، _ سید2
.83_ إبراهیم أوشبیة ومحمد مفتاح الفطیمي، مرجع سبق ذكره، ص 3
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.مكونات نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیةالفرع الثالث: 

:1تتكون نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة من مكونات عدة تتمثل في

.المستلزمات المادیة (الأجهزة، المعدات والأدوات)- 

المستلزمات البشریة (الموارد البشریة).- 

(نظم التشغیل، الأنترنت ).وسائل الاتصال والشبكات - 

وتتضمن الأدوات و المعدات لمعالجة البیانات المستلزمات المادیة (الأجهزة، المعدات والأدوات):- 1
واستخراج المعلومات (أي تشمل أجهزة الكومبیوتر والأجهزة المتصلة به والمستخدمة في إدخال البیانات 

وتشغیل البیانات وإخراج المعلومات).

تمثل تجهیزا أساسیا في عمل نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني لأنه لا یمكن أداء العمل بدونها كما
من حیث تشغیل البیانات ومعالجتها بالسرعة والدقة المطلوبتین.

هم الأفراد الذین یستخدمون ویدیرون النظام من ناحیة، والذي المستلزمات البشریة (الموارد البشریة):- 2
خطوات وإجراءات، والعنصر البشري مهم جدا حتى مع استخدام الحاسوب، فالحاسوب لا یستطیع یتضمن

أن یعمل عمله بدون مساعدة الأفراد، حیث یتم تغذیته بالبیانات و البرامج الضروریة لتشغیله، وكذلك العنصر 
البشري هو الذي یمیز النتائج. 

نترنت والبرمجیات): یتمثل في البرامج التطبیقیة، برامج وسائل الاتصال والشبكات (نظم التشغیل، الأ-3
برامج نظام العملیة التي :لتشغیل أنظمة الحاسوب ولغات البرمجیة...إلخ، وهناك نوعین من البرامج هما

تتحكم وتدعم نظام الحاسوب، البرامج التطبیقیة التي توجه الإجراءات والعملیات التي تستخدم الإنجاز 
.2ي الحاسوب من قبل المستخدمینوضائف معینة ف

كما تقوم نظم المعلومات الإلكترونیة على مجموعة من المكونات الخرى لتأدیة عملها وهذه المكونات 
:3هي

وهي المادة الخام التي یقوم النظام بتشغیلها من أجل إمداد الإدارة باحتیاجاتها من المعلومات.:البیانات

مخاطر استخدام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة وأثرها على فعالیة المراجعة في _ كلیبات محمد أنیس وبنیة عمر، 1
.21، ص2014أطروحة دكتوراه، كلیة الاقتصاد وعلوم التسییر، جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائر، ،الجزائر

.82، 83ص_ إبراهیم أوشبیة ومحمد مفتاح الفطیمي، مرجع سبق ذكره، ص2
الإدارة و ، مجلة ، استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المؤقتة على فعالیة المعلوماتوآخرونكفروع_ عدنان طه 3

274، ص 2016، سنة 107الإقتصاد،العدد
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وهي البنیة الأساسیة للاتصال بین أجهزة الكومبیوتر و البرامج المسؤولة عن إدارة الاتصال بین :الشبكات
الأجهزة.

هناك من یعرفها بأن شبكة عالمیة تربط الحواسیب و الشبكات الصغیرة ببعضها عبر العالم، :الأنترنت
دیثة بشكل مبسط، وتعریف وذلك من خلال التكنلوجیا الاتصال بهدف تأمین الخدمات الحاسوبیة الح

.1المختصر لها بأنها شبكة یتم من خلالها القیام بتبادل المعلومات

تلفة خة المخزنة على وسائل التخزین الموهي الوعاء الذي یحتوي على البیانات الأساسی:قاعدة البیانات
والتي لابد من توافرها حتى یمكن القیام بعملیة التشغیل.

ما تكون مطبوعة في شكل كتیبات تتضمن التعلیمات الخاصة بإعداد البیانات وكیفیة وعادة:أدلة التشغیل
إدخالها وكذلك تعلیمات للعاملین الذین یقومون بتشغیل النظام.

.الإلكترونیةةیالمحاسبالمعلوماتنظمورقابةامنمتطلبات:الثالثالمطلب

.: مفهوم أمن معلوماتالفرع الأول

:تماولمعلانمأ

إن علم امن المعلومات هو العلم الذي یعنى بحمایة المعلومات من المخاطر التي قد تتعرض لها، ویمكن 
:2تعریف امن المعلومات بشكل مختصر بانه

المفاهیم والتقنیات ” حمایة المعلومات من الوصول الغیر مصرح به ویمكن تعریفه بشكل اكثر دقة - 
ا أو سهوا دعمأو لحمایة أصول المعلومات من الوصول الغیر مأذون به المستخدمةوالتدابیر التقنیة والإداریة 

". وتعرف  لجنة استخدامهاإساءةأو حیازتها أو الإضرار بها، أو كشفها ، أو التلاعب بها، أو فقدها أو
أمن المعلومات بأنه "حمایة المعلومات وعناصرها المهمة بما في ذلك الأنظمة أنظمة الأمن القومي الأمریكیة 

و الأجهزة التي تستخدم هذه المعلومات وتخزنها وترسلها" ویعد هذا التعریف هو التعریف الأنسب لشمولیته 
التي تخزن هذه المعلومات (البرامج)و الأجهزةةالأنظمكافة التي من أهمها للمعلومات بأشكالها وعناصرها

:وتعالجها وترسلها، وبهذا یتسع مفهوم أمن المعلومات لیشمل المحاور التالیة

، بمجلة دراسات و أهمیة حاضنات التكنولوجیا في ترقي صناعة تكنولوجیا المعلومات و الاتصال بالجزائر_ یحیاوي محمد، 1
.263، ص 2014، 15، جامعة الجزائر، العددأبحاث

السعودیة،_ KACSTمدینة الملك عبدالعزیز للعلوم والتقنیة،تماولمعلانمأ، ذیب بن عایض القحطاني_2
.58، ص2008الریاض،
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(كمحترفین) أم برامج (كفیروسات حمایة المعلومات من الضرر بأشكاله كافة، سواء كان مصدره أشخاص- 
الحاسب الآلي)، سواء كان معتمد أو غیر معتمد.

وأداء أعمالها على أحسن وجه.الاستمرارحمایة قدرة المنشأة على - 

مة تقنیة المعلومات و البرامج و التطبیقیة لدى المنشأة من العمل بشكل آمنظنلأتمكین ا- 

.المعلوماتامنعناصرالفرع الثاني:

یجبالتيالعناصرمنمجموعةتوفرمنلابدلهاتتعرضالتيالمخاطرمنالمعلوماتحمایةجلأمن
.الكافیةالحمایةلتوفیرالاعتبارخذها بعینأ

:1وهيعناصرخمسةإلىالعناصرصنفت تلكولقد

:الموثوقیةوأالسریة-1

هذا ولتجسیدبذلكلهممسموحریغأفرادقبلمنكشفهاأوعلیهاالاطلاعیمكنلاالمعلوماتنأتعنيوهي
عملیاتمثلعدیدةوسائلاستخدامخلالمنالمناسبةالحمایةطرقاستخدامالمنظمةعلىیجبالأمر
.إرسالهامسارأوالمعلوماتتلكحجمعلىالتعرفمنعأوالرسائلتشفیر

:الشخصیةالهویةمنالتحققأوالتعرف- 2

هوكاناذاماومعرفةالموجودةالمعلوماتاستخدامیحاولالذيالشخصهویةمنالتأكدیعنيوهذا
مستخدمبكلالخاصةالسركلماتاستخدامخلالمنذلكوبتملاأوالمعلوماتلتلكالصحیحالمستخدم
.المعلوماتمنظمة لأمنوتوضح

:وهيالشخصیةمنللتحققطرقثلاث

.المروركلمةمثلالشخصیعرفهشيءطریقعن-
.المستخدمبإدخالهیقومكودعنعبارةوهي،التشفیررسالةمثلیملكهشيءطریقعن-
.الإلكترونیةالشهاداتأوالتشغیلصلاحیاتعلىللحیازةللحاسوب-

أوالشبكيالمسحأوالأصبعبصمةمثلالفیزیائیةالصفاتمنالشخصبهیتصفشيءطریقعن

اجستیرمرسالة،الإلكترونیةالمحاسبیةالمعلوماتنظممخاطرتقییمفيالداخلیةالمراجعةدور،قادربكرأبو_ 1
.67، ص2010،
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معطریقتینباستخدام(RSA)منظمة وتنصحوسلبیاتهاایجابیاتهالهاطریقةوكلالصوتنبرة-
.الثلاثةالطرقهذهمنبعضها البعض

:1فیما یليرةر الأخیاصویتمثل العن

:المحتوىسلامة- 3

منمرحلةأيفيبهالعبثأوتدمیرهأوتغییرهیتمولمصحیحالمعلوماتمحتوىأنمنالتأكدتعنيوهي

مسموحغیراشخاصقبلمنخارجیاأوالمنظمةفيداخلیاالتعاملكانسواءالتبادلأوالمعالجةمراحل
قاعدةیكسرأنلاحدیمكنلاحیثالفیروساتمثلالمشروعةالاختراقاتبسبغالباذلكویتمبذلكلهم

خلالمنالمحتوىسلامةمینأتالمنظمةعاتقعلىیقعلذلكحسابةرصیدبتغییرویقومللبنكالبیانات
.الفیروساتأوللاختراقاتالمضادةوالتجهیزاتالبرمجیاتمثلمناسبةحمایةاتباع وسائل

:الخدمةأوالمعلوماتتوفراستمراریة- 4

معالتفاعلعلىالقدرةمكوناته واستمراربكلالمعلوماتنظامعملیةرار استممنالتأكدتعنيوهي
منعالىالمعلوماتتلكمستخدميتعرضعدموضمانالمعلوماتلمواقعالخدماتوتقدیمالمعلومات
الرسائلمنهائلكمبواسطةالخدمةلإیقافأفرادبهاقومیمشروعةغیربطرقالیهاالوصولأواستخدامها

.المنظمةلدىالخاصةالأجهزةإلىعبر الشبكةالعبثیة

:الإنكارعدم- 5

لابدولذلكاتاءالإجر لهذابالمعلوماتمتصلمعینبإجرأتقامالذيالشخصإنكارعدمضمانبهویقصد
ومثالمعینوقتفيبهقامالذيللشخصشخصأيبهیقومتصرفأيلإثباتوسیلةأوطریقةتوفرمن
بشكلالمبالغتحویلولإثباتصاحبهاإلىالأنترنتشبكةعبرشراءهاتمبضاعةوصولمنللتأكدذلك

.الإلكترونیةوالمصادقةالإلكترونيالتوقیعمثلعدیدةرسائلیتم استخدامالكرتوني

25، مرجع سبق ذكره، ص_ذیب بن عایض القحطاني1
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1.المعلوماتامنأهمیةالفرع الثالث:

منالعدیدأیضاهناكأنكما،المعلوماتأنظمةلاستخدامالمباشرةوغیرالمباشرةالفوائدمنالعدیدهناك

بینفجوةالىالمخاطرتلكأدتوقدالمعلومات،بأنظمةالصلةذاتالمباشرةوغیرالمباشرةالمخاطر
:یليماإلىیرجعالفجوةظهوروراءوالسبب،تطبیقهایتمالتيالحمایةودرجةالحمایةأنظمةالىالحاجة

.التقنیةلاستخدامالواسعالانتشار-١

.والفضاءوالوقتالمسافةحاجزالغاء-٢

.والرقابةالإدارةتفویض-٣

.المستمرالتقنيالتغریر-٤

الطبیعیةالهجماتمناكبرربماالشركاتضدالتقلیدیةغیرالإلكترونیةللهجماتمباشرةجاذبیة-٥

.التقلیدیة

معلوماتعنالمشروعغیرالإفصاحمثلملموسةغیرمالیةخسائرعنالأمنیةالإخفاقاتتسفرقد-٦

.حساسةأوتنافسیة

منالمنظمةوحمایةالمعلوماتأنظمةأداءضمانعلىتساعدالمعلوماتلأمنكافیةمقاییس-٧
.الخسائر

.الأمنیةالإخفاقاتعنتنجمالتيالارتباكاتأو

.2التهدیداتالفرع الرابع :

:تهدیدات المعلومات وأنظمتها

لوصول إلیه بعدة اك شأن أي نظام مفتوح یمكن هناك تهدیدات كثیرة تحیط بأنظمة المعلومات شأنها في ذل
طرق، ومن قبل أشخاص مختلفین في أوقات مختلفة، تختلف هذه التهدیدات و تتنوع بتنوع الأنظمة

25سبق ذكره، ص.38،ص2007الریاض،للمحاسبة،السعودیةالجمعیة،یةالمحاسبالمعلوماتنظم،فرج،_لطفي1
.62، 61، مرجع سبق ذكره، صالقحطاني_ذیب بن عایض 2
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المعلوماتیة و نقاط الضعف فیها، لهذا یمكن تقسیم تهدیدات أمن المعلومات إلى فئات رئیسیة تحتوي كل فئة 
:في خصائص عامة واحدة نذكر منهامنها العدید من التهدیدات تشترك

تهدیدات فنیة:

وهي التهدیدات الناتجة عن القصور و الأخطاء الفنیة في مختلف أنظمة المعلومات، والتي یغلب علیها 
:الطابع الفني، دون أن یكون هناك أي تدخل بشري، أو أن تكون بسبب كارثة طبیعیة، ومنها

العیوب في البرامج و الأجهزة و الشبكات وأدوات الربط و التخزین، وتشتمل هذه:تهدیدات عیوب التصمیم
أو أي مكون آخر من مكونات من أنظمة المعلومات. 

إذا كانت معلومات النشأة مخزنة في أماكن عدیدة، ویجري العامل معها من :تهدیدات تشتت المعلومات
مات متعددة بتعدد الأماكن الموجودة فیها، شبكات متعددة، فإن هدا التشتت یحتم تطبیق أنظمة أمن المعلو 

وهذا ما یسبب ضعف منظومة أمن المعلومات و تشتتها.

تهدیدات بشریة:

ویقصد بها التهدیدات الناتجة عن العنصر البشري مباشرة، عمدا أو خطأ، أو الوصول إلى المعلومات 
ریبها إلى جهات خارجیة، وتزداد علیها دون أن یكون له الصلاحیة لذلك، أو إتلافها، أو تسوالاطلاع

الخطورة عندما یكون لهذا الشخص الصلاحیة للوصول إلى أنظمة المعلومات، ولكنه یسيء استخدام 
صلاحیته.

التهدیدات الطبیعیة:

یقصد بها الكوارث الطبیعیة التي لیس للإنسان أو التجهیزات الفنیة دخل في حدوثها، كالزلزال أو براكین أو 
وقد تلحق مثل هذه الكوارث أضرار كبیرة بأنظمة المعلومات، وقد تؤدي إلى انقطاع الخدمات فیضانات، 

الإلكترونیة نهائیا في حال أصابت المراكز الرئیسیة لتقدیم تلك الخدمة.

 1:الإلكترونیةالهجمات

المهمة، الروافد، و كغیرها من تشكل المعلومات في عصرنا الحاضر رافدا مهما في حیات الدول و الشعوب
فإنه یحیط بها عدد من المخاطر و الأعداء یجب الحمایة منهم، وكل خطر أو عدو من هؤلاء الأعداء لدیه 

طرق و أسالیب التي یستخدمها للوصل إلى هذه المعلومات، فبمجرد النفاذ إلى هذه المعلومات یمكنه نسخ أو 
ر وسائل الحدیثة أصبحت المعلومات معرضة تعدیل أو إرسال أو حذف أو إساءة استخدامها، ومع تطو 

.68، 63ص ص ، نفس المرجع_1
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للخطر أكثر من السابق، وضهرة الحاجة الماسة لعلم أمن المعلومات، لذا یلزم المختصین و الجهات 
طبیق أمن المعلومات فهم طبیعة الهجمات الإلكترونیة، من أجل اختیار التقنیات و الآلیات تعن المسؤولة

:مات الإلكترونیة المعاصرةالمناسبة لمكافحتها  ومن اشهر الهج

.هجمات البرامج و الأكواد الخبیثة-
.هجمات الأبواب الخلفیة-
.كسر كلمات المرور-
.هجمات تعطیل الخدمة-
.هجمات الخداع-
.الرسائل الغیر مرغوب فیها-
.تفجیر البرید الإلكتروني-

.الإلكترونیةالمحاسبةالنظم المعلوماتعلىالرقابةأسالیبالفرع الخامس:

حاجةهناكأصبحتالكترونیةبطرقة المحاسبلتطبیقالواسعالانتشارومعالمعلوماتتكنولوجیاتطورمع
المحاسبةالنظملحمایةاللازمةالرقابةأسالیبوتوفیرلهاتتعرضالتيالمخاطرمنالنظمتلكلحمایةماسة

.النظمعلىالرقابةفانولذلكالمناسبالوقتوفيالصحیحبالشكلعملیاتهاإنجازوضمانالإلكترونیة
:1وهيالنظامرحلامحسبرئیسیةمجموعاتثلاثإلىتقسمالإلكترونیةالمحاسبة

المدخلات علىالرقابة

وبشكلالمناسبالوقتفيأدخلتالنظامإلىإدخالهاتمالتيالبیاناتأنمنالتأكدإلىتهدفوهي
تتعلقأخطاءأيواكتشافتغییرهاأوفقدهاوعدمالاتصالخطوطخلالالبیاناتتلكسیرصحیح، وضمان

علىالحصولولیتمأخطاءأيمنالمدخلةالبیاناتخلولضمانوذلكتشغیلهاعملیةقبلبالبیانات
مرحلةفيالبیاناتمدخلاتعلىالحصولمنبدفلاولذلكسلیمةمدخلاتعلىبناءسلیمةمخرجات

:التالیةللأسبابوذلكالنظام،مراحل معالجتها فيمنمبكرة

أوالمدخلاتمعالتعاملرفضیتمبحیثالتشغیلعملیاتصحةتضمنالاختبارات التيتطبیق-١

.الصحیحةغیرالمخرجات

إعدادفيوالمساعدةالتشغیلعملیاتمنعملیةسجلتتبعمنیمكنالذيالمراجعةمساراستكمال-٢

.المالیةالقوائم

.358،ص2003.والتوزیعللنشرالثقافةدارالمحاسبیة،المعلوماتنظممحمد،الرزاقعبد،_ قاسم1
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أثناءالبرنامجعملفيللتدخلمحاولةعملیةأيتسجیلمنتمكنومهامبوظائفالتشغیلبرامجتزوید-٣
.والمعالجةالتشغیلعملیة

1.المخرجاتعلىالرقابة

تسلیمهاتموانهودقیقة،وجیدةوصحیحةكاملةالتشغیلعملیةمخرجاتنتائجأنمنللتأكدتهدفوهي

البندعلىالمخرجاتعلىالرقابةوتستندعلیها،والاطلاعباستلامهالهمالمسموحللأشخاصوتوزیعها
جیدةالتشغیلعملیةوعلىالمدخلاتعلىالرقابةكانتفاذا،التشغیلعلىالرقابةعملیةوهوالسابق
.ودقیقةسلیمةمخرجاتعلىالحصولإلىفهذا یؤديودقیقة

:الإختلاف بین النظام المعلومات المحاسبي الیدوي و الإلكترونيأوجه الفرع السادس:

فيالرقابیةالناحیةمنالخارجینوالمراجعینالإدارةاهتمامعلىتستحوذالإلكترونيالتشغیلانظمةمازالت
عملیاتفيالهامةالاختلافاتطبیعةإلىذلكفيالسببویرجع،المحاسبيالمعلوماتنظموامنرقابة

ففيالمعلومات،علىللحصولالبیاناتهذهتشغیلطرقواختلافالمحاسبیةالبیاناتوحفظوتسجیلتجمیع
هذهفيبالقیدولایسمحملموسةمادیةسجلاتفيالمحاسبیةالبیاناتوحفظتسجیلیتمالیدويالنظام

انكماالتلقائي،الداخليالضبطیحققمماالمسؤولیاتبینالفصللنظامطبقامحددینلأشخاصالسجلات
.بذلكلهیصرحمنالاالیهاالوصولیستطیعولاالمشروعداخلمنةآأماكنفيتحفظالحساسةالمعلومات

:2هيرئیسیةثلاث ملامحفيالیدويالنظامعنیختلفللبیاناتالإلكترونيالتشغیلأنظمةفيأما

:العادیةالسجلاتاختفاء-أ

باستخدامالمحاسبیةالبیاناتوحفظتسجیلعملیاتتتم،الاليالحاسبباستخدامالتشغیلنظامظلفي

وبلغةالحاسبخارجممغنطةواسطواناتأشرطةعلىأوللحاسبالرئیسیةالذاكرةفيالإلكترونیةالبصمات
یمكنكما،للقراءةقابلةوغیر،مرئیةغیرالمحاسبیةالبیاناتأصبحتوبالتاليالحاسبالایفهمهالا

حالاتارتكابمنیسهلمماالعملیاتهذهحدوثعلىیدلاثرأيتركدونبیاناتأياضافةأوتغییر
أوالإضافةعملیاتفيتتضمن البرامج المستخدمةأنیجباكتشافها لذلكالصعبومنالغش والتلاعب

البرامجهذهباستخداملهمسموحغیرشخصمناستخدامأيمنالكافیةالذاتیةالحمایةالحذفأوالتعدیل

مجلة،الداخليالمراجعمستویاتعلى،واثرهاللبیاناتالإلكترونيالتشغیلأنظمةفيالرقابةمشاكل،احمد،_ حسین1
.339، ص2009الأول، العدد٢٦المجلد،الإسكندریةجامعة،العلمیةوالبحوثالتجارةكلیة

.333ص 2006.الإسكندریة،الجدیدةالجامعةدار،الداخلیةجعةراوالمالرقابة،وأخرونفتحي،_ السوافیري2
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یسجلالأصليالبرنامجتشغیلبمجردتلقائیایعملالأصليالبرنامجداخلفرعيبرنامجوجودیفضلكما
.الأصليالملففيتغیراتأيخاصملففي

:بعدعنوالتشغیلالخاصةزاتالتجهی-ب

خاصةورقابةامنإجراءاتإلىیحتاجمستقلخاصمكانإلىالكبیرةالإلكترونیةالحاسباتأجهزةتحتاج
بمجموعةمتصلایكونالكبیرالجهازهذاأنالا،المكانهذابدخوللهمصرحغیرشخصأيتمنع

فيیوجدماوتشغیلباستخداملهمیسمحمنأماكنأووالصغیرةالمتوسطةالحاسباتتستخدمفرعیةأنظمة
ومختلفةمتفرقةأماكنمنالبیاناتتشغیلعلیهتترتبمما،الامللحاسبالرئیسیةالحجرةفيالبیاناتبنك
.1الامالحاسبعنتبعد

:المعلوماتبنظامالعاملون-ج

البرامجالأنظمةمحلليیشملالكبیرةالشركاتفيالإلكترونيللحاسبخاصقسمإنشاءیتمماغالبا
إدخالعنوالمسؤولینوالملفات،البرامجوتنسیقحفظعنوالمسؤولینالإلكترونيبالتشغیلوالقائمین
.الحاسباتوفیروساتالغشحالاتزیادةعلىتعملالتيالخاصةمشاكلهمالعاملینولهؤلاءالبیانات،

.دراسات سابقة:المبحث الثاني

ممابحثناموضوعتناولتالتيللباحثینالسابقةبالدراساتمرتبطعنهالبحثتریدموضوعأيارتباطإن
السابقةالدراساتمنمجموعةبعرضسنقومالمبحثهذافيوبالتاليالشأن،هذافيالبحثإلىبناديأ

قات بین دراستنا و الدراسات السابقة منو الفر نبینثمالحالیةلدراستنامنطلقالنجعلهابالموضوعالصلةذات
.الاختلافوأوجهالتشابهأوجهحیث

الدراسات الوطنیة.:الأولالمطلب 

النظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني و دوره في :2016/2017خلیل إبراهیمخلیفة هشام ولوز - )1
د. ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر تخصص محاسبة و جبایة، جامعة تحسین جودة التقاریر الداخلیة

الطاهر ولایة سعیدة.مولاي

حیث هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني و دوره في تحسین 
بمقابلات  مع 2017جودة التقاریر الداخلیة في مؤسسة جمع الحلیب، سعیدة، خلال شهر مارس و أفریل 
و المحاسبیةمجمل القیود العاملین داخل المؤسسة وذلك بإجراء فحوص لاختبارات باتباع طریقة العینات من 

:من أهم النتائج  التي توصلت إلیها الدراسة

342مرجع سبق ذكره، ص،وأخرون،فتحي_السوافیري1
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تحدید جودة و فعالیة النظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني بمدى مقدرته على تأثیر على سلوك -
مستخدمیه.

المعلومات في مختلف الأنشطة، یسهل عملیة ربط المعلومات فیما بینها أنظمةتنوع دعائم أن-
السریع للمعلومات في أقل وقت.التبادلوخاصة فیما یتعلق بالتكنلوجیا الحدیثة المرتكزة على أساس 

الواسعة لما تقدمه من الاستفادةأن تطبیق أدوات التكنلوجیا الحدیثة اصبح ضرورة حتمیة من أجل -
عة في معالجة البیانات إعطاء النتائج المراد الوصول إلیها في وقت قصیر.كفائة و سر 

، مذكرة دور النظام المعلومات المحاسبي في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیةسعد بن البار، - )2
.2009/2010التسییر، جامعة سكرة، ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة وعلوم

، وتحدیدفي تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیةالمحاسبیةالمعلوماتنظمدورلمعرفةالدراسةتهدف-
استخدامتموقد،الرقابة الداخلیةعلىالمحاسبیةالمعلوماتنظامالتي یسببهاوالمخاطرالمشاكل
محافظيفيوالمتمثلالدراسةمجتمععلىوتوزیعهالاستبیانتصمیمتمحیثالتحلیليالمنهج

.الجامعیینوالأساتذةوالمحاسبینالحسابات
المراجعة،وأسالیبإجراءاتتحسینإلىتؤديالإلكترونیةالمراجعةأنإلى-
المناسب،الوقتفيالمالیةالقوائمتوفیرفيتساعدالإلكترونیةالمراجعةواستخدام-
.المستخدمةالمحاسبیةالتطبیقیةبرامجلباعلمعلىالمدققیكونوأن-

كلیبات محمد أنیس وبنیة عمر، مخاطر استخدام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة وأثرها على فعالیة - )3
المراجعة في الجزائر، أطروحة دكتوراه، كلیة الاقتصاد وعلوم التسییر، جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائر، 

2014.
إجراءعن طریق، المراجعةعلىالمعلوماتتكنولوجیااستخداممخاطرتهدف هذه الدراسة لمعرفة تأثیر

منها أرجعةإستبانة 90قدرها الموظفینالتي وزعت على مجموعة من باستبانةبالاستعانةمیدانیةدراسة
Excel.و spss، تم تحویلها إلى البرامج الإحصائیة 15

:و من أهم النتائج المتحصل علیها
المتعلقةالمخاطروتعتبرالمراجعةجودةعلىالمعلوماتتكنولوجیااستخداملمخاطراثروجود-

تأثیرا.الأكثرھيموضفینبال
الخارجیةالمراجعةوأسالیبإجراءاتإلى تحسینأدىالمعلوماتتكنولوجیااستخدامأنكما-
.وجھد اقلوبتكلفةالعملیاتصحةمنوالتأكدالمراجعةعملیةللمراجعسھلت-

الدراسات الأجنبیة.:المطلب الثاني

المحاسبي المحوسب في تحقیق فعالیة تالمعلوماالنظامدور :)2011احمد سلامة سیمان الجویفل (
رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الأردنیةو الإسلامیةالرقابة الداخلیة في المصارف 
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الأردنیةالمملكة ، عمانالأوسط، جامعة الشرق الأعمال، قسم المحاسبة كلیة ، في المحاسبةرالماجستی
.الهاشمیة

هدفت هذه الدراسة للتعرف على دور نضم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیة 
عن طریق نوعیین من البیانات بالاعتماد على الدراسات 2011عام الأردنیةالإسلامیةفي المصارف 

المتعلقة بموضوع الدراسة و ایضا بالاعتماد على الاستبانة .الأبحاثانیة و الكتب و و المیدالنظریة

. حیث توصلت spssإحصائيالصدق و الثبات باستخدام برنامج باختبارإحصائیةثم اختیار البیانات 
:لاهم النتائج منها

وتعد الأردنیةالمصارفداخلیة فعالة في یوجد دور نضم المعلومات المحاسبیة في تحقیق رقابة -
.82.4علاقة قویة كون معامل الارتباط یبلغ 

.الأنسبالمعلومات المحاسبیة بالشكل النظامالغایات المنشودة من المستخدمةالأجهزةتحقق -
عالیة.بكفاءةیتمتعون موظفینیتم ممارسة الرقابة الداخلیة من قبل -

داري لاداء الأالمحاسبیة على ت اماولمعلدام استخار ثأ2002) :ناني(طلقن احسود محمد سة خالدرا
،ورةمنشر لمحاسبة غیافي ر ماجستیسالة ن:ر.(عماردنلاالعاملة في امة ھلمساالصناعیة ت اكاربالش

م ).2002ت . لبیآل اجامعة 

ودةلجذات المحاسبیة ت اماولمعلج انتاإي ـبي فـلمحاسم ااظلنـل دور اتحلین ولى بیاإسة درالاه ـذهت فـده
. 2002ردن عام لأاي ـلعامة فالمساهمة الصناعیةت اكاـرلشایة في دارلإت ابالإحتیاجاء فاوة للــــــــــــمءلملاا
ري دالإداء الأامها على داتخـســر اثوأبیة ــلمحاست اماولمعلاـودةجوى تـمسن یة بیـولعضاة ـلعلاقـدى امن اـبیو

(45)ن مت نوئیة تكـواعینة عشر بإختباث لباحم اا قاكمـرارات لقذ اتخااو أقابة رلط وایطـلتخل ااـفي مج
سة درالـرت اهوأظ. spssإحصائيباستخدام برنامج سة درالامجتمع ن م(61%)اً ـیبرتقدل ما یعاإى كة ـرش

:همهان أمن ائج كاـلنتـن اة مـعومجم

ودة جوى مستوبي ـلمحاسم ااظلنت ااـمومقن ة بیــیوحصائیة معنإلالة وذات دیجابیة إة ـعلاقوجود-
.اـلتي ینتجهابیة ـلمحاست اماوعللما

داء لأاى ــبیة علـلمحاست اماولمعلدام اتخـة لاسـیوحصائیة معنإلالة ذات دجابیة إعلاقة وثرأوجود-
ذ تخااو أقابة رلط وایطـلتخل اي مجاـفدن ر لأاة في ـلعامالمساهمة اناعیة ـلصت اكاــرلشاي ـفداري لإا
.ـراراتلقا
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:ب(اطالله خد اعبر لناصاد سة عبدرا-3 ظم فعالیة نءة وعلى كفارة ثؤلمل اموالعل اتحلی2002)
ورة . منشر لمحاسبة غیافي ر ساللة ماجستین:ر. (عمانیةردلاایة رلتجاوك البنالمحاسبیة في ت اماولمعلا

م ).2002ت . لبیآل اجامعة 

لمحاسبیة ت ااـمولمعلظــم افعالة نءة واـكفى ـة علـیدارلإـرارات القذج انمار أثیـتإلىهدفت هذه الدراسة 
بیانة تـسإى ـلیة علولأت البیانااسة في جمع درالـدت اعتمـــد إقوة. ــنیردلأایة رلتجاـوك البناي ـمة فدتخـلمسا

ـوك لبناه ـذتبانه على هـسا(54)ع ـیوزتــم تــد قوـــوكبن(9)ي ــهوة ـسدرالامجتمع ل ى كامـعلــت عوزة ـعلمی
.تبانةـسا(50)رداد تـسـم اتــدقو

.همهاـن أمن اـلنتائج كــن امـــدد لى عإسة درالت اصلوت

یة رلتجاوك البنامة في دتخـلمسابیة ــلمحاست اماولمعلظم اة نـفعالیءة وى كفاـعلـيلبئیاالعاملر ثیـأت-
مة دلمستخق اقیـدلتـد اعواقوا ـعلیهرف اـلمتعابیة ـلمحاسر ااییـلمعوامة ظبالأنـق فیما یتعلن نیة كاردلأا
.ـوكلبناي ـف

ظم.لنك افعالیة تلءة وعلى كفار تأثیت ماولمعلامي دتخـكیة لمسولـلسل امواللعإن -

مقارنة بین الدراسات.:المطلب الثالث

المعلومات،تكنولوجیاعاملجودةهوبینهاالمشتركالقاسمأننجدالسابقةللدراساتاستعراضنابعد
تكامل، فيالدراساتهذهجمیعأنالقولیمكنالسابقةالدراساتفيإلیهاالمتوصلالنتائجخلالومن

.والاختلافالشبهأوجهحیثمنالسابقةالدراساتنتائجمناقشةوسیتم

.بین الدراسات داخل الوطن و خارج الوطنالإخلافیوضح أوجه التشابه و :)1- 1(رقمجدول

أوجه الاختلافأوجه التشابهالدراسة

خلیل إبراهیمخلیفة هشام ولوز 
2016/2017

تتشابه دراستنا مع هده الدراسة 
من حیث:

النظام المعلومات دراسة 
.المحاسبي الإلكتروني

یكمن الاختلاف بین الدراستین 
مكان دراستنا في :من حیث

عدة مؤسسات بینما دراسة 
.الأخرى في مؤسسة واحدة

إجراء مقابلات بینما في 
بالاستبانةالاكتفاءدراستنا تم 

.فقط
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2009/2010سعد بن البار

تتشابه دراستنا مع هده الدراسة 
من حیث:

تحدید المشاكل و المخاطر 
لنظم المعلومات المحاسبیة 

.الإلكترونیة

.فقطاستبانةعلى الاعتماد

كبیر بین اختلافلا یوجد 
جانب:الدراستین إلا من

الاستبانةفي دراستنا تم توزیع 
الحسابات و محافظيعلى 

المحاسبین و المالیین بینما في 
الدراسة الأخرى تم  إضافة  

الجامعیین أیضا الأساتذة

.الدراسة

دراستنا تخص المحاسبین و 
المالیین في حین الدراسة 

.تخص المراجعینالأخرى

كلیبات محمد أنیس وبنیة 
2014عمر

تتشابه دراستنا مع هده الدراسة 
نظم مخاطر من حیث: 

المعلومات المحاسبیة 
.الإلكترونیة

یكمن الاختلاف بین الدراستین 
:من حیث

على البرنامج الاعتماد
بینما spssالإحصائي 

الدراسة الأخرى اعتمدت على 
.Excelبرنامج 

احمد سلامة سیمان الجویفل 
2011

هده الدراسة تتشابه دراستنا مع
:من حیث

م المعلومات نظادراسى 
المحاسبي الإلكتروني

الرقابة على نظم المعلومات

یكمن الاختلاف بین الدراستین 
:من حیث

مكان  الدراسة حیث ان هذه 
الدراسة كانت تقتصر على 

"المصارف "الإسلامیة الأردنیة  
أما دراستنا كانت على 
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المؤسساتمجموعة من .الدراسة المیدانیة
" المختلفة لولایة  الاقتصادیة"

.غردایة

ن حسود محمد سة خالدرا
2002)ناني(طلقا

تتشابه دراستنا مع هده الدراسة 
:من حیث

مجموعة من الشركات 
المختلفة

المتغیر المستقل (نظام 
المعلومات المحاسبي 

.الإلكتروني)

.الرقابة الداخلیة

الاختلاف بین الدراستین یكمن
:من حیث

نظام المعلومات أثر 
المحاسبي الإلكتروني في 

.مجال التخطیط

جودة المعلومات للمساعدة في 
.تخاد القراراعملیة 

الله د اعبر لناصد اسة عبدرا
2002) :ب(اطخ

تتشابه دراستنا مع هده الدراسة 
:من حیث

المتغیر التابع نظام المعلومات 
الإلكترونيالمحاسبي 

.دراسة میدانیة

المنهج المطبق المنهج 
.الوصفي التحلیلي

یكمن الاختلاف بین الدراستین 
:من حیث

هذه الدراسة على اقتصرت
البنوك الأردنیة فقط بینما 
شملت دراستنا مجموعة 

المؤسساتمختلفة من 
الجزائریةالاقتصادیة
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:الفصلخلاصة

و أسالیب الإلكترونیةبناء على ما تم تقدیمه في هذا الفصل حول مفاهیم نظم المعلومات المحاسبیة 
المحاسبیة في ظل التشغیل الإلكترونین نرى مدى حاجة المؤسسات الكبرى للتقنیات الحدیثة لتسییر نشاطها، 

تروني أصبح أمرا ضروریا في لما توفره من مصداقیة ودقة وسرعة في المعلومات، فاستخدام الحاسوب الإلك
أغلب المؤسسات خاصة مع زیادة حجم المشروعات وضخامة أعمالها فهو له القدرة على التشغیل البیانات 

وإنتاجها بدقة وتشغیل أحجام كبیرة من الأعمال بسرعة فائقة وإجراء المقارنات المنطقیة وفعالة واختیار البدیل 
لتي یقدمها الحاسب لهاذا لم یمنع من ظهور بعض المشاكل التي تؤثر المناسب لها، ولكن رغم كل المزایا ا

لمیة و العملیة أثناء على المعلومات المحاسبیة، مما أوجب على المحاسب تطویر مهاراته و مؤهلاته الع
یفته.   ظمزاولته لو 



الفصل الثاني
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:تمهید

المعلومات المحاسبي بنظامالمتعلقةالجوانبلمختلفالبحثهذامنالنظريالجزءفيالتطرقبعد
فيإعدادهاتموالتيالمیدانیة،الدراسةالعرضالفصلهذافيتمالإلكتروني و أمن ورقابة المعلومات،

المعلومات المحاسبي الإلكتروني في نظامدورلمعرفةمحاولةفي،الاقتصادیةمجموعة من لمؤسسات 
،المنهجي للدراسةالاطار، الأولینمبحثإلىالفصلهذاتقسیمتمحیثتعزیز أمن المعلومات المحاسبیة،

و الثاني نتائج واختبار فرضیات الدراسة.

تعریفیة لكل مؤسسة، واكتفینا بدراسة إجمالیة نبذةءعطاإالمؤسسة محل الدراسة  لم نستطع  و بتعدد 
:على النحو التاليلفصللمؤسسات، وتم تقسیم ال

.المنھجي للدراسةالاطار:الأولالمبحث

.الفرضیات الدارسةواختبارنتائج:المبحث الثاني
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:المبحث الأول

.الدراسةومتغیرات وأدواتالعینةاختیار:ولالمطلب الأ

.عینة الدراسة- 1

الوظیفیة،الفئاتمختلفمن،ردایةبغالاقتصادیةمجموعة من المؤسسات وعمالإطاراتباختیارقمنا
الاستبیاناتعددوقدرالعینة،علىالاستبیاناتتوزیعتمحیث.الدراسةفرضیاتصحةاختباربغرضوهذا

للتحلیل.صالحةكلهااستبیان11استرجاعتمحینفياستبیان65بالموزعة

:الدراسةمتغیرات-2

نظام المعلومات المحاسبي الإلكترونيفيیتمثل:المستقلالمتغیر.
أمن المعلومات المحاسبیة:التابعالمتغیر.

:الدراسةالأدوات- 3

:فيواحدة تمثلتأداةعلىدراستنافيالاعتمادتم

التيالمشرفالأستاذوتوجیهات،البیاناتلجمعكأداةالاستبانةعلي الاعتمادتم :الاستبیانأداة
.الاستبیانومحاورعباراتوضبطتصویبفيساعدنا

عنیعبرالذيالخماسيمقیاس لیكرثاستخدمناحیثعبارة،25فيالاستبیانفقراتعددوتمثلت
الجدولوترتیبي،مقیاس) وهوغیر موافق تماما، غیر موافق، محاید، موافق، موافق تماما(الخیارات

:الخماسيلیكرثجدولحسبالموافقةدرجاتیوضحالتالي

.الثلاثيلیكرثمقیاسحسبافقةمو الدرجاتیوضح:)1- 2(رقمجدول

غیر موافق البیانات
تماما

موافق تماماموافقمحایدغیر موافق

12345الرمز

مقیاسحسبالموافقةدرجاتباستعمالspssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر
الخماسي.لیكرث

.الخماسيلیكرثجدولحسبالمتوسطاتتوزیعطریقةیوضح:)2- 2(رقمجدول
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المتوسط 
الحسابي

من
1.79إلى1

من 
2.59إلى1.80

من
إلى 2.60
3.39

من
4.19إلى3.40

من
5إلى4.20

غیر موافق الرأي(الإتجاه)
موافق تماماموافقمحایدغیر موافقتماما

مرتفعمتوسطمنخفضدرجة التقییم

.spssبناءا على مخرجات البرنامج الطالبینمن إعداد:المصدر

الدراسةفيالمستخدمةالإحصائیةوالبرامج.

لتحلیلاتمووبواسطةSPSS20حصائيالإبرنامجعلىالاعتمادتمالاستبیانمعطیاتمعالجةأجلمن
:كالتاليوهيومتغیراتهاالدراسةفرضیاتمعتتناسبالتيةالإحصائیالاختباراتببعض

.الاستبیانوصدقثباتلقیاسكرو نباخألفاالثباتمعامل-

الدیمغرافیة.الخصائصمتغیرحسبالعینةأفرادتوزیعلمعرفةوذلكالمئویةوالنسبالتكراراتاستخدام-

حولالعینةآراءاتجاهعنالكشفبهدففقرةولكلمحورلكلالمعیاريوالانحرافالحسابيالمتوسط-
الدراسة.متغیرات

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاس- 

المتغیرات؛بینالارتباطعلاقةعنللكشفبیرسونالارتباطمعامل-

-one sample tللعینة الواحدةت)(اختبار- test.

.الخطي البسیطالانحدار-

.الاستبیان: تقویم المطلب الثاني

:الاستبیانثباتاختبار: أولا

)%87.4(:الاختبارنتیجةبلغتحیث،الأداةثباتدرجةلتحدیدكرو نباخألفامقیاساستخدامتملقد
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الإحصائیةالناحیةمنكافیةنسبةوبالتالي)%60(:وهوالمقبولالأدنىالحدمنأعلىتمثلنسبةوهي
.الاستبانةوصدقفعالیةمدىیعكسماوهذاالبحث،إجراءاتفيللاستمرار

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاسیوضح:)3- 2رقم(جدول

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

.874 25

.الصدقاختبارثانیا: 

 الداخلي: الاتساقدراسة صدق

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاسیوضح:)4- 2رقم(جدول

Correlations

المعلوماتأمن
المحاسبیة

أمنعلىالرقابة
المعلومات
المحاسبیة

الاستبیان

المحاسبیةالمعلوماتأمن

Pearson
Correlation

1 .825** .933**

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 54 54 54

أمنعلىالرقابة
المحاسبیةالمعلومات

Pearson
Correlation

.825** 1 .973**

Sig. (2-tailed) .000 .000
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N 54 54 54

الاستبیان

Pearson
Correlation

.933** .973** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 54 54 54

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

عند 0.05أقل من 0.000و 0.000تساوي Sigقویة، ولها معنویة إحصائیة لأن الارتباطفإن معاملات 
الصدق.اختبارإجتاز الاستبیانن ، وبالتالي فإα=5%مستوى معنویة 

.ثالثا: التوزیع الطبیعي للبیانات

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاسیوضح:)5- 2رقم(جدول

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

المعلوماتأمن
المحاسبیة

أمنعلىالرقابة
المعلومات
المحاسبیة

الاستبیان

N 54 54 54

Normal
Parametersa,b

Mean 3.3029 3.0401 3.1715

Std.
Deviation

.33613 .52349 .41146

Most Extreme
Differences

Absolute .190 .125 .116

Positive .190 .086 .116

Negative -.154- -.125- -.102-
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Kolmogorov-Smirnov Z 1.395 .919 .851

Asymp. Sig. (2-tailed) .041 .367 .464

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

 من خلال الجدولOne-Sample Kolmogorov-Smirnov Testنلاحظ أن:

.لمحور: أمن المعلومات المحاسبیةبالنسبةأولا:

وبالتالي نرفض فرضیة العدم ونقبل الفرضیة البدیلة أي أن 0.05أقل من Sig = 0.041نلاحظ أن قیمة 
الفرضیة المتعلقة اختبارالبیانات لا تتوزع توزیعا طبیعیا وبالتالي سوف نستخدم الاختبارات اللامعلمیة في 

بالمحور الأول.

.بالنسبة لمحور: الرقابة على أمن المعلومات المحاسبیةثانیا:

وبالتالي نقبل فرضیة العدم ونرفض الفرضیة البدیلة أي أن 0.05أكبر من Sig = 0.367نلاحظ أن قیمة 
البیانات تتوزع توزیعا طبیعیا وبالتالي سوف نستخدم الاختبارات المعلمیة في اختبار الفرضیة المتعلقة 

اني.بالمحور الث

.للاستبیانبالنسبة ثالثا:

وبالتالي نقبل فرضیة العدم ونرفض الفرضیة البدیلة أي أن 0.05أكبر من Sig = 0.464نلاحظ أن قیمة 
البیانات تتوزع توزیعا طبیعیا وبالتالي نستطیع إجراء الاختبارات المعلمیة.
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.الدارسةاتواختبارنتائجالتحلیل :المبحث الثاني

التي تمكننا من الاختباراتیتم في هذا المبحث عرض و اختبار النتائج  و الفرضیات بواسطة مجموعة من 
.معرفة نتائج  كل متغیر وفرضیة

.نتائج الدراسةتحلیل :الأولالمطلب 

وفقاوتفسیرهاوتحلیلهاالدراسةنتائجمختلفبعرضسنقومخلالهافمنجدا،مهمةالمرحلةهذهتعتبر
علىالعینةإجاباتجانبإلىالأولیة،البیاناتحیثمنالعینةدراسةسیتمحیثالموضحة،للفرضیات
.الفرضیاتاختبارإلىأخیراللوصولالاستبیان،تضمنهاالتيالعبارات

.الدیمغرافیةبالخصائصالمتعلقةالنتائجعرض:الفرع الاول

2للملحق رقمأنظر(الجنسمتغیرحسبالعینةأفرادتوزیع(.

.الجنسحسبالعینةأفرادتوزیع:)6- 2(رقمجدول

الجنس
نسبة التكرار 

البیانالتكرارالنسبة المئویةالمتراكم

ذكر70.470.438
الجنس أنثى100.029.616

المجموع100.054

.الجنسحسبالعینةأفرادتوزیع:)1-3(رقمالبیانيالشكل
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.spssلبین بناءا على مخرجات البرنامج امن إعداد الط:المصدر

الدراسةعینةمن%70.4نسبةأننلاحظأعلاه،)المبینین1-3رقم (والشكل)6- 2رقم( الجدولخلالمن
.مفردة16بتعدادإناثالعینةمن%29.6أمامفردة،38بتعدادذكور

3للملحق رقم أنظر(المستوى التعلیميمتغیرحسبالعینةأفرادتوزیع(.

.العمرحسبالعینةأفرادتوزیع:)7- 2رقم(جدول

المستوى العلمي

نسبة التكرار 
البیانالتكرارالنسبة المؤیةالمتراكم

ثانوي27.827.815

المستوى العلمي

لیسانس79.651.928

ماستر أو ما بعد 100.020.411
التخرج

المجموع100.054

.spssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر

.المستوى التعلیميحسبالعینةأفرادتوزیع:)2- 3(رقمالشكل
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.spssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر

المستوى هي الشركةفيتواجداالمستوى الأكثرأن)نلاحظ2-3(رقموالشكل)7- 2رقم(الجدولخلالمن
و بعدها مستوى ماستر أو 15بتكرار %27.8الثانوي بنسبة یلیها،ثم28بتكرار %51.9لیسانس بنسبة 

.11بتكرار %20.4ما بعد التخرج بنسبة 

4للملحق رقمأنظر(الصنف المهنيحسبالعینةأفرادتوزیع(.

.المستوىحسبالعینةأفرادتوزیع:)8- 2(رقمجدول

التكرار نسبة
البیانالتكرارالنسبة المؤیةالمتراكم

مدقق حسابات5.65.63

الصنف
المهني

محاسب معتمد14.89.35

أطار مالي59.644.424

مهندس إعلام 68.69.35
آلي

تقني88.920.411
إعلام آلي

عون تحكم100.011.16

المجموع100.054
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.spssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر

.حسب الصنف المهنيالعینةأفرادتوزیع:)3- 3(رقمالشكل

.spssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر

الصنف المهني إطار مالي یأخذ أننلاحظأعلاه)المبینین3- 3(رقم)والشكل8- 2(رقمالجدولخلالمن
وبعدها عون 11بتكرار%20.4،وبعدها التقني في الإعلام الآلي 24بتكرار%44.4نسبة كبیرة بنسبة 

ویلیها مدقق الحسابات بنسبة 5بتكرار %9.3ومن  ثم المحاسب المعتمد 6بتكرار 11.1التحكم بنسبة 
.3بتكرار5.6%

5للملحق رقم أنظر(الخبرةمتغیرحسبالعینةأفرادتوزیع(.

.الخبرةحسبالعینةأفرادتوزیع:)9- 2رقم(جدول

نسبة التكرار 
المتراكم

البیانالتكرارالنسبة المؤیة

سنوات5أقل من 16.716.79

الخبرة
59.342.623

10-6مابین
سنوات

90.731.517
20- 11مابین 

سنة
سنة20أكثر من 100.09.35

المجموع100.054

.الخبرةحسبالعینةأفرادتوزیع:)4- 3(رقمالشكل
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.spssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر

یمتلكون خبرة ما بین 23بتكرار %42.6نسبةأن)نلاحظ4-3(رقموالشكل)9- 2رقم(الجدولخلالمن
ثم نسبة و من17بتكرار 31.5سنة بنسبة 20- 11یمتلكون خبرة ما بین سنوات وبعدها  الذین6-10

سنوات هم الذین 5بتكرار 9.3سنوات و یلیها نسنة 5هم الذین یمتلكون خبرة أقل من 7بتكرار 16.7
.5یمتلكون خبرة أكثر من 

.أراء العاملین حول عینة الدراسةاتجاهاتتحدید الفرع الثاني:

لمحاسبي الإلكترونياالمعلوماتلنظامالعاملینتقییمیخصفیماالعینةأفرادآراءاتجاهات

.)7-6رقمالملحق(أنظر

.یخص أمن المعلومات المحاسبیةفیماالعینةأفرادآراءیوضح:)10- 2رقم(جدول

المحور الاول

المقیاسالفقرات

غیر
موافق 
تماما

غیر
موافقمحایدموافق

موافق 
المتوسطتماما

الانحراف
المعیاري

الاتجاه
العام

1
0225270التكرار

محاید3.090.95
040.79.350.00النسبة

2
0730170التكرار

محاید3.180.64 013.055.631.50النسبة
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3
05102811التكرار

موافق3.830.86
09.318.551.920.4النسبة

4
4222035التكرار

محاید2.681.02
7.440.737.05.69.3النسبة

5
16325154التكرار

محاید2.830.66 029.659.39.31.6النسبة

6
11610252التكرار

محاید3.200.97
1.929.618.546.33.7النسبة

7
0215352التكرار

موافق3.680.60
03.727.864.83.7النسبة

8
00182511التكرار

3.870.72
غیر

موافق 
تماما 0033.346.320.4النسبة

9
255364التكرار

موافق3.670.90
3.79.39.366.74.7النسبة

10
0167322التكرار

موافق3.420.90
024.113.059.33.7النسبة

11
0429183التكرار

محاید3.370.70
07.453.733.35.6النسبة

12
03151620التكرار

محاید2.980.94 05.627.829.637.0النسبة

13
01171125التكرار

محاید3.110.92
01.931.520.446.3النسبة

محاید3.300.33المجموع الإجمالي للفقرات
.spssمن إعداد الطالبین بناءا على مخرجات البرنامج :المصدر

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:1فیما  یخص الفقرة رقم
العام جمیعالاتجاهكان)حیث0.95(معیاري)وانحراف3.09(بقدروسطالمحاید بمتالاتجاه

.) محاید أیضا2.4.5.6.11.12.13للفقرات(
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حسابيالمحاید بمتوسطاتجاهنحوكانالفقرة الثانیةأنالجدولخلالمنتبین2:فیما  یخص الفقرة رقم
المحور على )لهذا12-3فقرات(لجلالعامالاتجاهكانحیث)،0.64معیاري()وانحراف3.18(بقدر

.النحو المحاید أیضا 

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:3الفقرة رقمفیما  یخص
)لهذا7.9.10فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.86معیاري(وانحراف)3.83حسابي(بمتوسطموافق 

.المحور على النحو موافق أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:4فیما  یخص الفقرة رقم
لجلالعامالاتجاهكان،حیث)1.02معیاري(وانحراف)2.68حسابي(بمتوسطالمحاید
.المحور على النحو المحاید أیضالهذا1.2.5.6.11.12.13فقرات.

قدرحسابيبمتوسطالعاليالاتجاهنحوكانالعامالاتجاهأنالجدولیوضح:5فیما  یخص الفقرة رقم 
)  لهذا6.11.12.13. 1.2.4فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.66معیاري(وانحراف)2.83(

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:6فیما  یخص الفقرة رقم
لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.97معیاري(وانحراف)3.20ابي(حسبمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا)لهذا1.2.4.5.11.12.13فقر(

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:7فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا9.10فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.60معیاري(وانحراف)3.68حسابي(بمتوسطالموافق

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:8فیما  یخص الفقرة رقم
فقرات لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.72معیاري(وانحراف)3.87حسابي(بمتوسطغیر موافق تمامانحو

.)8مخالف للفقرة(

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:9الفقرة رقمفیما  یخص
)لهذا3- 10فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.90معیاري(وانحراف)3.67حسابي(بمتوسطالموافق

.أیضاالمحور على النحو المحاید 
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نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظفیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا3.9فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.90معیاري(وانحراف)3.42حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:11فیما  یخص الفقرة رقم
للفقرة العامالاتجاهكان،حیث)0.70معیاري(وانحراف)3.37حسابي(بمتوسطالمحاید

المحور على النحو المحاید أیضا ،) لهذا2.4.5.6.1.12.13(

ننحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:12فیما  یخص الفقرة رقم
لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.94معیاري(وانحراف)2.98حسابي(بمتوسطالمحاید
.المحور على النحو المحاید أیضا) لهذا2.4.5.6.11.1.13فقرات(

) 3.30حسابي(بمتوسطالمحایدنحوعلىكانالتوظیفسیاسةأننلاحظ:13فیما  یخص الفقرة رقم
المحور على النحو ) لهذا2.4.5.6.11.1.1فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.33معیاري(وانحراف

.المحاید أیضا

یخص نظام الرقابة الداخلیةفیماالعینةأفرادآراءاتجاهات.

.یخص نظام الرقابة الداخلیةفیماالعینةأفرادآراءاتجاهاتیوضح:)11- 2رقم(جدول

المحور الثاني

المقیاسالفقرات

غیر
موافق 
تماما

غیر
موافقمحایدموافق

موافق 
المتوسطتماما

الانحراف
المعیاري

الاتجاه
العام

1
0721242التكرار

محاید3.380.76
13.038.944.43.7النسبة

2
0191826التكرار

محاید3.270.81
01.916.733.348.1النسبة

3
00103212التكرار

محاید3.030.64 0018.559.322.2النسبة

4
01113111التكرار

محاید2.960.69
01.920.457.420.4النسبة

محاید111251523.110.83التكرار5
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1.920.446.327.83.7النسبة

6
01125162التكرار

محاید3.160.79
020.446.329.63.7النسبة

7
0482121التكرار

محاید3.090.91 07.414.838.938.9النسبة

8
00142812التكرار

محاید2.960.69
0025.951.922.2النسبة

9
0092322التكرار

محاید3.240.72
0016.742.640.7النسبة

10
7924122التكرار

محاید3.200.76
13.016.744.422.23.7النسبة

11
00141723التكرار

محاید2.871.02 0025.931.542.6النسبة

12
0092322التكرار

محاید3.200.76
0016.742.640.7النسبة

محاید3.300.33المجموع الإجمالي للفقرات

spss.لبین بناءا على مخرجات البرنامج من إعداد الطا:المصدر

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:1فیما  یخص الفقرة رقم
- 2فقرات(لجلالعامالاتجاهكان)حیث0.76(معیاري)وانحراف3.38(بقدربمتوسطالمحایدالاتجاه

.المحور على النحو المحاید أیضا)لهذا12

حسابيبمتوسطالمحایداتجاهنحوكانالفقرة الثانیةأنالجدولخلالمنتبین2:فیما  یخص الفقرة رقم
المحور على )لهذا12-3فقرات(لجلالعامالاتجاهكانحیث)،0.18معیاري()وانحراف3.27(بقدر

.النحو المحاید أیضا

بمتوسطالمحایدنحوعلىكانالترقیةلسیاسةالعامالاتجاهأنالملاحظمن3فیما  یخص الفقرة رقم
المحور على )لهذا12- 4فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.64معیاري(وانحراف)3.03حسابي(

.النحو المحاید أیضا
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نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ4فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12-5فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.69معیاري(وانحراف)2.96حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:5فیما  یخص الفقرة رقم 
)لهذا12-6فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.38معیاري(وانحراف)3.11(قدرحسابيبمتوسط

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:6فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12-7فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.79معیاري(وانحراف)3.16حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:7فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12-8فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.91معیاري(وانحراف)3.09حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:8فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12-9فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.69معیاري(وانحراف)2.96حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:9فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12- 10فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.72معیاري(وانحراف)3.24حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ10فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12- 11فقرات(لجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.76معیاري(وانحراف)3.20حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدوللالخمننلاحظ:11فیما  یخص الفقرة رقم
المحور للفقرة الاخیرة لهذاالعامالاتجاهكان،حیث)1.02معیاري(وانحراف)2.87حسابي(بمتوسطالمحاید

.على النحو المحاید أیضا
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نحوكانلهذه الفقرة الإجماليالعامالاتجاهأنأعلاهالجدولخلالمننلاحظ:12فیما  یخص الفقرة رقم
)لهذا12- 5(فقراتلجلالعامالاتجاهكان،حیث)0.69معیاري(وانحراف)2.96حسابي(بمتوسطالمحاید

.المحور على النحو المحاید أیضا

:الدراسةفقراتاختبار:المطلب الثاني

بیرسون لمعرفة مدى علاقة أمن المعلومات و الرقابة الداخلیة على فقرات الارتباطعلى معامل الاعتمادتم 
المحورین. 

:)8للملحق رقمأنظر(الأولللمحور الارتباطتحلیل معامل :الأولالفرع -1

1الفقرة اختبار: "

.أمن المعلوماتبین النظام المتكامل لدى الشركة و الارتباطمعاملیوضح:)12- 2(رقمجدول

1الفقرة 

أمن المعلومات
1بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.00

N54
أمن بین النظام المتكامل لدى الشركة و إحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ

،(0.001)وقدر(0.05)المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،المعلومات في
معلوماتنظامبینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول1كانالارتباطمعاملأنوبما

.العاملینوأداءالبشریةالموارد

2الفقرة اختبار

و التشفیر و أمن المعلوماتالتوكیدنظامبینالارتباطمعاملیوضح:)13- 2(رقمجدول

2الفقرة 

أمن المعلومات
0.27بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.00

N54

التكوید و التشفیر و أمن المعلوماتنظامبینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
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أنوبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،في
التكوید و نظامبینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.27كانالارتباطمعامل

.التشفیر و أمن المعلومات

3الفقرة اختبار: "

الرقابة الداخلیة لنقل المستندات الإلكترونیة و أمن بینالارتباطمعاملیوضح:)14- 2(رقمجدول
.المعلومات

3الفقرة 

أمن المعلومات
0.37بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.00

N54

الرقابة الداخلیة لنقل المستندات بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
)0.05المعنویة(معاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،فيالإلكترونیة و أمن المعلومات

دلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول-0.37كان الارتباطمعاملأنوبما،)0.001(وقدر
.العاملینوأداءالبشریةالمواردمعلوماتنظامبینإحصائیة

4الفقرة اختبار: "

.إشتراك الموضفین في كلمة السر و أمن المعلوماتبینالارتباطمعاملیوضح:)15- 2(رقمجدول

4الفقرة 

أمن المعلومات
0.24-بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.00

N54

في كلمة السر و أمن الموظفیناشتراكبینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،فيالمعلومات

نظامبینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول-0.24كانالارتباطمعاملأن
.العاملینوأداءالبشریةالمواردمعلومات
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5الفقرة اختبار: "

.وجود خلل في الحاسبات الإلكترونیة و أمن المعلوماتبینالارتباطمعاملیوضح:)16- 2(رقمجدول

5الفقرة 
0.41-بیرسونالارتباطمعاملأمن المعلومات

Sig0.00
N54

وجود خلل في الحاسبات بینالارتباطإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،فيالإلكترونیة و أمن المعلومات

دلالةذوضعیفطرديیوجد ارتباطأنفنقول-0.41كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.01(وقدر
.وجود خلل في الحاسبات الإلكترونیة و أمن المعلوماتبینبین الارتباطإحصائیة

6الفقرة اختبار: "

البرامج الإلكترونیة للتحدیث و أمن المعلوماتإخضاعبین عدم الارتباطمعاملیوضح:)17- 2(رقمجدول

6الفقرة 
0.27-بیرسونالارتباطمعاملأمن المعلومات

Sig0.00
N54

البرامج الإلكترونیة إخضاعبین عدم بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،فيللتحدیث و أمن المعلومات

إحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول-0.27كانالارتباطمعاملأن)،وبما0.001(
.البرامج الإلكترونیة للتحدیث و أمن المعلوماتإخضاعبین عدم 

7الفقرة اختبار: "

إدخال العاملین في دورات لتعامل مع النظام و أمن بینالارتباطمعاملیوضح:)18- 2(رقمجدول
.المعلومات

7الفقرة 
0.44-بیرسونالارتباطمعاملأمن المعلومات
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Sig0.00
N54

إدخال العاملین في دورات لتعامل مع بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،النظام و أمن المعلومات في

بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول-0.44كانالارتباطمعاملأن)وبما0.001
.إدخال العاملین في دورات لتعامل مع النظام و أمن المعلومات

8الفقرة اختبار: "

بین عدم كشف كلمة المرور و الإحتفاض بها بشكل سري و الارتباطمعاملیوضح:)19- 2(رقمجدول
.أمن المعلومات

8الفقرة 

أمن المعلومات
0.29بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.00

N54

بین عدم كشف كلمة المرور و الإحتفاض بها إحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
)0.05المعنویة(معاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،سري و أمن المعلومات فيبشكل
دلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.29كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001(وقدر

.ل سري و أمن المعلوماتبین عدم كشف كلمة المرور و الإحتفاض بها بششكإحصائیة

9الفقرة اختبار: "

لم یعد یعمل لدى بین التحقق من إبطال آلیات الوصول لمن الارتباطمعاملیوضح:)20- 2(رقمجدول
.الشركة و أمن المعلومات

9الفقرة 
0.39-بیرسونالارتباطمعاملأمن المعلومات

Sig0.00
N54
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بین التحقق من إبطال آلیات الوصول لمن لم إحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،یعد یعمل لدى الشركة و أمن المعلومات في

ذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول-0.39كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001()وقدر0.05
.بین التحقق من إبطال آلیات الوصول لمن لم یعد یعمل لدى الشركة و أمن المعلوماتإحصائیةدلالة

10الفقرة اختبار: "

للبیانات و أمن المعلوماتالاحتیاطیةتصیف بین تشفیر النسخ الارتباطمعاملیوضح:)21- 2(رقمجدول

10الفقرة 

أمن المعلومات
0.00بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54
للبیانات و أمن الاحتیاطیةبین تشفیر النسخ إحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ

وبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،المعلومات في
بین تشفیر النسخ إحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.00كانالارتباطمعاملأن

.للبیانات و أمن المعلوماتالاحتیاطیة

11الفقرة اختبار:

بین حصر و تصنیف المعلومات و تصنیفها إلى فئات حسب الارتباطمعاملیوضح:)22- 2رقم(جدول
.أهمیتها و أمن المعلومات

11الفقرة 

أمن المعلومات
0.61-بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54

وأداءالبشریةالمواردمعلوماتنظامبینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملحیث أنالواقع،فيالعاملین

معلوماتنظامبینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديیوجد ارتباطأنفنقول0.47كانالارتباطمعاملأن
.العاملینوأداءالبشریةالموارد
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12الفقرة اختبار:

.تطویر خطة لحمایة النظام و أمن المعلوماتبینالارتباطمعاملیوضح:)23- 2(رقمجدول

12الفقرة 
0.71بیرسونالارتباطمعاملأمن المعلومات

Sig0.000
N54

تطویر خطة لحمایة النظام و أمن بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وبما،)0.001وقدر()0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،المعلومات في

تطویر خطة بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.71كانالارتباطمعاملأن
.لحمایة النظام و أمن المعلومات

13الفقرة اختبار:

على العاملین بمركز الاختصاصاتالإشراف و توزیع بینالارتباطمعاملیوضح:)24- 2(رقمجدول
.الحاسوب و أمن المعلومات

13الفقرة 
بیرسونالارتباطمعاملأمن المعلومات

Sig0.000
N54

على الاختصاصاتالإشراف و توزیع بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
معاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،العاملین بمركز الحاسوب و أمن المعلومات في

طرديارتباطیوجدأنفنقول0.47كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001(وقدر(0.05 )المعنویة
على العاملین بمركز الحاسوب و أمن الاختصاصاتالإشراف و توزیع بینإحصائیةدلالةذوضعیف

.المعلومات

:)9للملحق رقمأنظر(للمحور الثاني الارتباطتحلیل معامل :الفرغ الثاني

1الفقرةاختبار :
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وجود رقابة أمنیة للوصول إلى برمجیات الحسوب و الرقابة بینالارتباطمعاملیوضح:)25- 2(رقمجدول
.الداخلیة

1الفقرة 
1بیرسونالارتباطمعاملالرقابة الداخلیة

Sig0.000
N54

وجود رقابة أمنیة للوصول إلى برمجیات بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،و الرقابة الداخلیة فيالحاسوب

بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول1كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001(
.و الرقابة الداخلیةالحاسوبوجود رقابة أمنیة للوصول إلى برمجیات 

2الفقرةاختبار: "

.الرقابة أمنیة للبیانات و الرقابة الداخلیةبینالارتباطمعاملیوضح:)26- 2(رقمجدول

2الفقرة 

الرقابة الداخلیة
0.76بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54

الرقابة أمنیة للبیانات و الرقابة الداخلیة بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
معاملأنوبما،)0.001وقدر()0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،في

الرقابة أمنیة للبیانات و بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.76كانالارتباط
.الرقابة الداخلیة

3الفقرةاختبار: "

.و الرقابة الداخلیةالرقابة على المخرجاتبینالارتباطمعاملیوضح:)27- 2(رقمجدول

3الفقرة 
0.35بیرسونالارتباطمعاملالرقابة الداخلیة
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Sig0.000
N54

الرقابة على المخرجات و الرقابة الداخلیةٍ فيبیندلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
معاملأنوبما،)0.001وقدر()0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،

الرقابة على المخرجات و بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.35كانالارتباط
.الرقابة الداخلیةٍ 

4الفقرةاختبار: "

.خدمي الحاسوب و الرقابة الداخلیةرقابة على مستبینالارتباطمعاملیوضح:)28- 2(رقمجدول

4الفقرة 

الرقابة الداخلیة
0.16بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54

مستخدمي الحاسوب و الرقابة الداخلیة بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
معاملأنوبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،في

مستخدمي الحاسوب و بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.16كانالارتباط
.الرقابة الداخلیة

5الفقرةاختبار: "

.م و الواجبات و الرقابة الداخلیةفصل المهابینالارتباطمعاملیوضح:)29- 2رقم(جدول

5الفقرة 
0.19بیرسونالارتباطمعاملالرقابة الداخلیة

Sig0.000
N54
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فصل المهام و الواجبات و الرقابة بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
أنوبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالداخلیة ،

.یوجدأنفنقول0.19كانالارتباطمعامل

.المهام و الواجبات و الرقابة الداخلیةفصل بینبینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباط

6الفقرةاختبار: "

.تجاوزات الوصول الطبیعي للحاسوب و الرقابة الداخلیةبینالارتباطمعاملیوضح:)23- 2(رقمجدول

6الفقرة 

الرقابة الداخلیة
0.57بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54
تجاوزات الوصول الطبیعي للحاسوب و بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ

،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،الرقابة الداخلیة في
تجاوزات بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.57كانالارتباطمعاملأنوبما

.الطبیعي للحاسوب و الرقابة الداخلیةالوصول

7الفقرةاختبار: "

الوصول إلى المكونات المادیة للحاسوب و الرقابة الداخلیةبینالارتباطمعاملیوضح:)24- 2(رقمجدول

7الفقرة 

الرقابة الداخلیة
0.24بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54

الوصول إلى المكونات المادیة للحاسوب بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
() وقدر0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،و الرقابة الداخلیة في

بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.24كانالارتباطمعاملأنوبما)0.001
.ول إلى المكونات المادیة للحاسوب و الرقابة الداخلیةالوص

8الفقرةاختبار: "
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.خارج الجهاز و الرقابة الداخلیةالبیانات المحفوضةبینالارتباطمعاملیوضح:)25- 2رقم(جدول

8الفقرة 

الرقابة الداخلیة
0.52بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54

خارج الجهاز و الرقابة المحفوظةالبیانات بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وبما،)0.001(وقدر)0.05(المعنویةمعاملأقل منكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،الداخلیة في

البیانات بینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.52كانالارتباطمعاملأن
.خارج الجهاز و الرقابة الداخلیةالمحفوظة

9الفقرةاختبار: "

المسموح لهم للوصول إلى بیانات مهمة و موظفینتقیید بینالارتباطمعاملیوضح:)26- 2(رقمجدول
.الرقابة الداخلیة

9الفقرة 
0.47بیرسونالارتباطمعاملالرقابة الداخلیة

Sig0.000
N54

المسموح لهم للوصول إلى موظفینتقیید بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
) 0.05المعنویة(معاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،بیانات مهمة و الرقابة الداخلیة في

دلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.47كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001وقدر (
.المسموح لهم للوصول إلى بیانات مهمة و الرقابة الداخلیةموظفینتقیید بینإحصائیة

10الفقرة اختبار:

قبل التشغیل و الرقابة الموظفعلى خلفیات الاطلاعبین الارتباطمعاملیوضح::)27- 2(رقمجدول
الداخلیة

10الفقرة 
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الرقابة الداخلیة
0.64بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54

قبل الموظفعلى خلفیات الاطلاعبین إحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وقدر)0.05المعنویة(معاملمنأقلكانالمعنویةمعاملحیث أنالواقع،التشغیل و الرقابة الداخلیة في

إحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.46كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001(
.قبل التشغیل و الرقابة الداخلیةالموظفعلى خلفیات الاطلاعبین 

11الفقرةاختبار: "

أثناء أدائهمو التعرف على للموظفینإجازات إلزامیة بینالارتباطمعاملیوضح:)28- 2(رقمجدول
.غیابهم و الرقابة الداخلیة

11الفقرة 

الرقابة الداخلیة
0.35بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54
و التعرف على للموظفینإجازات إلزامیة بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثالواقع،أثناء غیابهم و الرقابة الداخلیة  فيأدائهم
ذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول0.35كانالارتباطمعاملأنوبما،)0.001(وقدر)0.05
ناء غیابهم و الرقابة الداخلیة.أثأدائهمإجازات إلزامیة للموضفین و التعرف على بینإحصائیةدلالة

12الفقرةاختبار:"

توثیق عملیة تدریب العاملین و الرقابة یظهرتوثیق بینالارتباطمعاملیوضح:)29- 2(رقمجدول
.الداخلیة

12الفقرة 

الرقابة الداخلیة
-0.10بیرسونالارتباطمعامل
Sig0.000

N54
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توثیق عملیة تدریب العاملین یظهرتوثیق بینإحصائیةدلالةذاتعلاقةهناكأنهالجدولخلالمننلاحظ
وبما،)0.001وقدر()0.05(المعنویةمعاملمنأقلكانالمعنویةمعاملأنحیثو الرقابة الداخلیة،

توثیق یضهربینإحصائیةدلالةذوضعیفطرديارتباطیوجدأنفنقول-0.10كانالارتباطمعاملأن
.توثیق عملیة تدریب العاملین و الرقابة الداخلیة

.لأسئلة الاستبیانكرو نباخعلى مقیاس ألفابالاعتماداختبار الفرضیات :الفرع الثالث

نظم المعلومات المحاسبیة تسعى إلى تحقیق أمن المعلومات المحاسبیة في ظل الفرضیة الأولى: اختبارأولا:
الآلي.استخدام جهاز الإعلام 

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاسیوضح:)30- 2رقم(جدول

Test Statistics

المعلوماتأمن
المحاسبیة

Chi-Square 53.852a

Df 13

Asymp. Sig. .000

14 cells (100.0%) have expected
frequencies less than 5. The
minimum expected cell frequency
is 3.9.

0.05أقل من Ch-SquareلاختبارSig= 0.000أننلاحظ Test Statisticsمن خلال الجدول  
بالتالي نرفض فرضیة العدم ونقبل الفرضیة البدیلة والتي توضح انه نظم المعلومات المحاسبیة تسعى إلى 

.α=%5ى معنویة و مستعند تحقیق أمن المعلومات المحاسبیة في ظل استخدام جهاز الإعلام الآلي

الرقابة الفرضیة الثانیة : تسعى المؤسسات إلى تطویر نظام المعلومات المحاسبیة من خلال  اختبارثانیا:  
على أمن المعلومات المحاسبیة .

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاسیوضح:)31- 2رقم(جدول
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One-Sample Test

Test Value = 3

t df
Sig. (2-
tailed)

Mean
Difference

95% Confidence
Interval of the

Difference

Lower Upper

أمنعلىالرقابة
المعلومات
المحاسبیة

.563 53 .576 .04012 -.1028- .1830

التالي نقبل ب0.05أكبر من Sig= 0.576نلاحظ ان   One-Sample Testمن خلال الجدول  
تسعى المؤسسات نظام ، وبالتالي فإن المؤسسات قید الدراسة لا α=%5ى معنویة و عند مستفرضیة العدم 

الرقابة على أمن المعلومات المحاسبیة .المعلومات المحاسبیة من خلال  

المحاسبیة على المحاسبة  في الأسالیب یتمثل تأثیر أمن المعلومات المعلوماتثالثا: اختبار الفرضیة الثالثة:
و الإجراءات لتفعیل الرقابة الداخلیة للمؤسسات.

.الاستبیانلأسئلةبالنسبةكرو نباخألفامقیاسیوضح:)32- 2رقم(جدول

Coefficientsa

Model Unstandardized
Coefficients

Standardize
d

Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta

1

(Constant) 1.693 .155 10.899 .000

المعلوماتأمنعلىالرقابة
المحاسبیة .529 .050 .825 10.509 .000
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a. Dependent Variable: أمن المعلومات المحاسبیة

نرفض فرضیة وبالتالي، 0.05أقل من Sig= 0.000أننلاحظ Coefficientsمن خلال الجدول  
العدم ونقبل الفرضیة البدیلة والتي توضح انه یتمثل تأثیر أمن المعلومات المعلومات المحاسبیة على 

.α=%5ى معنویة و رقابة الداخلیة للمؤسسات عند مستالمحاسبة  في الأسالیب و الإجراءات لتفعیل ال
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:خلاصة الفصل

إن أساس التقدم هو التكنلوجیا الحدیثة و الوعي الشخصي فبوجود هذین العنصرین تتحقق الأهداف التي 
أنشأت من أجلها المؤسسة، كما أن قسم المالیة و المحاسبة یعتبر القلب النابض و المحرك الرئیسي لمختلف 

معلومات المحاسبیة الإلكترونیة الأقسام، فمن خلال تواجدنا في المؤسسات الاقتصادیة استنتجنا أن نظم ال
أصبحت أحد مقومات الأساسیة للرقابة والأمن الداخلي، كما أن المؤسسات تسخدم نظم متطورة نوعا ما التي 

بدورها ساعدتها في تسهیل مهنة المحاسبة، وتحسین مخرجات النظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  
كفاءة و سرعة من أجل اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب.  المتعلقة بالمؤسسة وتسییر نشاطها بدقة و 
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الخاتمة
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ترید تحقیق أهدافها في ظل الظروف الحالیة للاقتصاد العالمي من التطورات و المؤسسة التي 
التغیرات، لابد لها وأن تهتم بكل الجوانب التي تتشكل منها، وحتى یتحقق ذلك فلابد من وجود نظام معلومات 

محاسبي قوي ومرن من أجل محاربة كل التجاوزات التي یمكن أن تحدث داخلها من غش أو تلاعب في 
النتائج أو حتى تهاون...إلخ.

فمن خلال البحث في هذا الموضوع و إسقاط الجانب النضري في الواقع، ففي الدراسة المیدانیة في 
مؤسسات الاقتصادیة اتضح لنا أن هذه النظم كان لها تأثیر الكبیر في تطویر مهنة المحاسبة و تسهیل 

التسریب بأقل تكلفة.السیر الحسن لنشاطها، وبتالي حمایة مخرجاتها من 

:اختبار الفرضیات

:تنص على أنالفرضیة الأولى:

نظم المعلومات المحاسبیة تسعى إلى تحقیق أمن المعلومات المحاسبیة في ظل استخدام جهاز الإعلام 
.الآلي، هذه الفرضیة تحققت لأن  التشغیل الإلكتروني و أجهزة الإعلام الآلي تضمن أمن رقابي دقیق

:الفرضیة الثانیة :تنص على أن

یتمثل تأثیر أمن المعلومات المحاسبیة على المحاسبة  في الأسالیب و الإجراءات لتفعیل الرقابة الداخلیة 
تعتبرها بمثابة للمؤسسات هذه الفرضیة تحققت لأن كل مؤسسة تتخذ مجموعة من الأسالیب و الإجراءات 

.رقابة داخلیة لها

:الإستنتاجات

 تبین لنا في التحلیل السابق، أن أسباب ضعف الإجراءات الأمنیة و الرقابیة في ظل النظام
:المعلومات المحاسبي الإلكتروني مایلي

.معظم النظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة غیر متكاملة ، أو متكاملة نسبیا
شكل یتفق مع تطورات نظم وجود ممارسین للنظام غیر متخصصین أو أنهم لم یطورو معلوماتهم ب

.المعلومات المحاسبیة
عدم إدراج الموظفین في دورات تدریبیة لبعض  المؤسسات.
عدم وجود البیئة الرقابیة على مستعملي النظم.
افي لمشاكل و آراء مستخدمي النظمعدم إعطاء المؤسسات الإهتمام الك.
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:التوصیات

من التوصیات وهي كآتيوقد اتضح لنا مجموعة:
أن تختار المؤسسة النظام القادر على تلبیة حاجیات و الأهداف التي ترید تحقیقها.
أن تختار نظام معلومات محاسبي إلكتروني بأقل تكلفة وأكثر منفعة.
.اختیار نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني یمتاز بالمرونة
الإلكتروني المستعمل.تطویر أسالیب الرقابة فیما یخص النظم
.إدراج الموظفین في دورات تدریبیة للنظام عند تحدیث البرامج

:أفاق البحث

من خلال الدراسة موضوعنا من الجانب النظري و محاولة تطبیقه في الواقع، ومن خلال التربص المیداني 
واتساع نطاق استعمال النظم الذي قمنا به في المؤسسات الاقتصادیة بغردایة، ونظرا للأهمیة البالغة 

المحاسبیة الإلكترونیة في عملیة الأمن و الرقابة.

ارتأینا أن نولي هذا الموضوع القدر الكافي من الاهتمام لذلك قمنا باقتراح عناوین والتي قد تكون 
:مكملة لبحثنا هذا

ة.النظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني و دوره في تفعیل الرقابة الداخلی-

مدى تأثیر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على المراجع الخارجي.-
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دارالمنهاج، معاصر)،، نظم المعلومات المحاسبیة (مدخل تطبیقي أحمد حلمي جمعة وآخرون-2
.2003، الأردن

العربیة مملكة ، دار المریخ، النظم المعلومات المحاسبیة مدخل معاصرأحمد زكري عصیمي، -3
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مجلة الدراسات الاقتصادیة ف التجاریة في بلدیة مصراته)،(دراسة میدانیة على المصار الإلكترونیة
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:الجامعیةالمذكرات

المعلومات المحاسبیة على وضع القرارا في المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة، مذكرة حامدي علي، -1
.2011/2012جامعة بسكرة، الجزائر، ، تخصص محاسبة، ماجستیر

ي و دوره في تحسین جودة المحاسبي الإلكترونالنظام المعلوماتي خلیفة هشام ولوز إبراهیم خلیل، -2
، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة د.مولاي الطاهر، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماسترالداخلیة،التقاریر

.2016/2017سعیدة، الجزائر، 
دور النظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في تحسین علي مانع صنیهیت شرار المطیري، -3

)، كلیة الأعمال جامعة الشرق الأوسط، مخاطر الائتمان في البنوك الكویتیة(دراسة میدانیةقیاس  
.2012دن، سنة الأر 

تقییم نظم المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في الجامعات الفلسطینیة في قطاع نبیلة إبراهیم بریخ، -4
.2013لامیة، فلسطین، عة الإسمذكرة ماجستیر محاسبة التمویل، الجام،غزة، دراسة میدانیة

دراسة تقییم نظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في الشركات عدنان محمد محمد قاعود، -5
ة، جامعة الإسلامیة، غزة, ، علوم تجاریة محاسبة وتمویل، كلیة التجار الفلسطینیة، مذكرة ماجستیر

2007.
المعلومات المحاسبي، مذكرة ماجستیر، دور المراجعة الداخلیة في تحسین نظام زمرة أسماء، -6

.2009/2010ر، سنة ، جامعة بسكرة، الجزائتخصص محاسبة و تدقیق
، مذكرة دور النظام المعلومات المحاسبي في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیةسعد بن البار، -7

.2009/2010ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة وعلوم التسییر، جامعة سكرة، 
،الإلكترونیةالمحاسبیةالمعلوماتنظممخاطرتقییمفيالداخلیةالمراجعةدور،رقادبكرأبو-8

.2010،ماجستیررسالة

:والمؤتمراتالمجلات

أثر استخدام أنظمة التشغیل الإلكتروني، مجلة الباحث أحمد القاید نور الدین ومحمد لمین علوان، -1
.2015جوان 03، العددالاقتصادي

، أهمیة حاضنات التكنولوجیا في ترقي صناعة تكنولوجیا المعلومات و الاتصال یحیاوي محمد-2
.2014، 15جامعة الجزائر، العددبحاث،الأت و ، بمجلة دراسابالجزائر

مستویاتعلى،واثرهاللبیاناتالالكترونيالتشغیلأنظمةفيالرقابةمشاكل،احمد،حسین-3
الأول، العدد26المجلد،الإسكندریةجامعة،العلمیةوالبحوثالتجارةكلیةمجلة،الداخليالمراجع
2009.
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)1الملحق رقم (

وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

جامعة غردایة

كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر 

السنة الثانیة ماستر 

بعنوان النظام المحاسبي الإلكتروني و دوره في عزیز أمن المعلومات المحاسبیةعنوان :

إستمارة إستبیان

تحت إشراف :من إعداد الطالبین:                                                          

فو عبادة عبد الرؤ د. برتیمة صلاح الدین         
بن مولاي زینب.ددقیشي الطیب 

2020/2019السنة الدراسیة: 

المعلومات المحاسبي دور نظام في إطار إعداد لنیل شھادة الماستر في المحاسبة "
في المؤسسات الإقتصادیة، نرجو "الإلكتروني في تعزیز أمن المعلومات المحاسبیة

بدقة و موضوعیة من سیادتكم تمدو لنا ید المساعدة بالإجابة على الأسئلة ھذا الإستبیان
مما یعزز الثقة في نتائج ھذه الدراسة التي نأمل أن تعود على الجمیع بالنفع والفائدة 
ونؤكد لكم أن الأراكم سوف تتسم بالسریة التامة و تستخدم فقط لأغراض البحث 

العلمي
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صية ال البيانات

س-1 :ا

أن ذكر

العلمي-2 :المستوى

التخرج عد ما أو ماس / س سا ل / ثانوي / أقل أو متوسط

الم-3 :الصنف

حسابات معتمد.مدقق مامحاسب آ..طار إعلام ندس آ.م إعلام سامي تق

تنفيد عون . تحكم عون

ة-4 ا :سنوات

من ن/سنوات5أقل نسنوات10- 6ماب ماب /11 -20/ منسنة سنة20أك

ا يالمحور ية:لثا المحاس المعلومات أمن

غیر سئلةأ
موافق
تماما

غیر 
موافقمحایدموافق

موافق
تماما

المعلوماتلأمنمتكاملنظامشركتكملدى1

للبیانات والمعلوماتوالتكویدالتشفیرنظامشركتكملدى2

3
المستنداتنقللحمایةداخلیةرقابةنظاموجودضرورة

الشركةفيالالكترونیة

السركلمةفيالشركةموظفيإشراك4

النظامتطبیقعندالمستخدمةالحاسباتفيخللوجود5
المستخدم

والتطویرللتحدیثالإلكترونیةعدم إخضاع البرامج 6
المستمر

7
للتعاملدوراتفي دخالھمإخلالمنالعاملینكفاءزیادة

الالكترونيالمحاسبيالمعلوماتنظاممع
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8
بھاوالاحتفاظالمروركلماتمنالكشفعدممنالتحقق
سريبشكل

9
لدىیعملیعدلملمنالوصولآلیاتإبطالمنالتحقق
أخرىفروعأولأقسامنقلھمتمأوالشركة

10
المحفوظةالھامةللبیاناتالاحتیاطیةالنسختشفیر/تكوید
الإلكترونیةالحاسبة غرفةخارج

11
لدرجةوفقاً فئاتإلىوتصنیفھاالمعلوماتأنواعحصر

الحمایة الواجبمستوىوتحدیدوحساسیتھاھمیتھاأ
توفرھا

فئةلكل

12
المعلوماتتقنیةمخاطرمنللحمایةخطةالشركةتطور

المدققوأولویاتلمھامیدعمبماأثارھامنوالتخفیف
الداخلي

13
العاملینعلىالاختصاصاتوتوزیعالإشرافیتم

الحاسوببمركز

ي الثا ية:المحور المحاس المعلومات أمن ع الرقابة

سئلةأ
غیر 

موافق
تماما

غیر 
موافقمحایدموافق

موافق
تماما

برمجیاتالىالوصولعملیةعلىمنیةأرقابةتوجدھل1
الحاسوب

البیاناتعلىمنیةأرقابةتوجدھل2

المخرجاتعلىمنیةأرقابةتوجدھل3

مجراالبمستخدميعلىمنیةأرقابةتوجدھل4

والواجباتالمھامفصلعلىمنیةأرقابةتوجدھل5

للوصولبالتجاوزاتمتعلقةمنیةأرقابةتوجدھل6
للحاسوبالطبیعي
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المادیةالمكوناتلىإالوصولعملیةعلىمنیةأتوجدھل7
للحاسوب

المحفوظةرامجوالبالبیاناتعلىمنیة أرقابةتوجدھل8
تشغیلھاجھازخارج

9
الىبالوصوللھمالمسموحالموظفینتقییدیتمھل

الشركةفيوالحساسةالمھمةالبیانات

10
خلفیاتعلىالاطلاعالتوظیفسیاساتتتضمنھل

غیر أمَینینأفرادتوظیف احتمالیةلتقلیل الموظفین

11
تمللأنظمةالمستخدمینانیظھرتوثیقھناكھل

جیدبشكلتدریبھم

12
حتمالیةإلتقلیلللموظفینزامیة الجازاتعطاءإیتمھل

ثناء غیابھمأدائھمآعلىوللتعرفختلاسوالاالغش
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)2(رقمالملحق
Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha
N of
Items

.874 25

الجنس
Effectif

s
Pourcenta

ge
Pourcentag

e valide
Pourcentag
e cumulé

Valid
e

ذكر 38 70.4 70.4 70.4
أنثى 16 29.6 29.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
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)3(رقمالملحق
المستوى العلمي

Effectif
s

Pourcenta
ge

Pourcentag
e valide

Pourcentag
e cumulé

Valid
e

ثانوي 15 27.8 27.8 27.8
لیسانس 28 51.9 51.9 79.6
ماستر أو مابعد
التخرج

11 20.4 20.4 100.0

Total 54 100.0 100.0
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)4(رقمالملحق
الصنف المهني

Effectif
s

Pourcenta
ge

Pourcentag
e valide

Pourcentag
e cumulé

Valid
e

مدقق حسابات 3 5.6 5.6 5.6
محاسب معتمد 5 9.3 9.3 14.8
طار مالي 24 44.4 44.4 59.3
منهندس إعلام
آلي 5 9.3 9.3 68.5

تقني سامي في
إعلام آلي

11 20.4 20.4 88.9

عون تحكم 6 11.1 11.1 100.0
Total 54 100.0 100.0
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)5(رقمالملحق
سنوات الخبرة

Effectif
s

Pourcenta
ge

Pourcentag
e valide

Pourcentag
e cumulé

Valid
e

أقل من 5
سنوات

9 16.7 16.7 16.7

مابین 6- 10
سنوات 23 42.6 42.6 59.3

مابین 11-
20 سنة

17 31.5 31.5 90.7

أكثر من 20
سنة 5 9.3 9.3 100.0

Total 54 100.0 100.0
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)6(رقمالملحق
لدى شركتكم نظام متكامل لأمن المعلومات

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 22 40.7 40.7 40.7

محاید 5 9.3 9.3 50.0

موافق 27 50.0 50.0 100.0

Total 54 100.0 100.0

لدى شركتكم نظام التشفیر و التكوید للبیانات والمعلومات

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 7 13.0 13.0 13.0

محاید 30 55.6 55.6 68.5

موافق 17 31.5 31.5 100.0

Total 54 100.0 100.0

إشراك موظفي الشركة في كلمة السر

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 4 7.4 7.4 7.4

غیر موافق 22 40.7 40.7 48.1

محاید 20 37.0 37.0 85.2

موافق 3 5.6 5.6 90.7

موافق تماما 5 9.3 9.3 100.0

Total 54 100.0 100.0

وجود خلل في الخاسبات المستخدمة عند تطبیق النظام المستخدم

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 16 29.6 29.6 29.6

محاید 32 59.3 59.3 88.9

موافق 5 9.3 9.3 98.1

موافق تماما 1 1.9 1.9 100.0

Total 54 100.0 100.0

ضرورة وجود نظام رقابة داخلیة لحمایة نقل المستندات الالكترونیة داخل الشركة
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Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 5 9.3 9.3 9.3

محاید 10 18.5 18.5 27.8

موافق 28 51.9 51.9 79.6

موافق تماما 11 20.4 20.4 100.0

Total 54 100.0 100.0

عدم إخضاع البرامج الإلكترونیة للتحدیث و التطویر المستمر

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 1 1.9 1.9 1.9

غیر موافق 16 29.6 29.6 31.5

محاید 10 18.5 18.5 50.0

موافق 25 46.3 46.3 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

زیادة كفائفة العاملین من خلال إدخالھم في دورات للتعامل مع نظام المعلومات المحاسبي اللكتروني

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 2 3.7 3.7 3.7

محاید 15 27.8 27.8 31.5

موافق 35 64.8 64.8 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

التحقق من عدم الكشف من كلمات المرور والاحتفاظ بھا بشكل سري

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

محاید 18 33.3 33.3 33.3

موافق 25 46.3 46.3 79.6

موافق تماما 11 20.4 20.4 100.0

Total 54 100.0 100.0
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التحقق من إبطال آلیات الوصول لمن لم یعد یعمل لدى الشركة ام تم نقلھم لأقسم أو فروع أخرى

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 2 3.7 3.8 3.8

غیر موافق 5 9.3 9.6 13.5

محاید 5 9.3 9.6 23.1

موافق 36 66.7 69.2 92.3

موافق تماما 4 7.4 7.7 100.0

Total 52 96.3 100.0

Manquante Système manquant 2 3.7

Total 54 100.0

/تكوید التشفیر النسخ الإحتیاطیة للبیانات الھامة المحفوضة خارج غرفة الحاسبة الإلكترونیة

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 13 24.1 24.1 24.1

محاید 7 13.0 13.0 37.0

موافق 32 59.3 59.3 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

حصر انواع المعلومات وتصنیفھا إلى فئات وفقا لدرجة أھمیتھا وحساسیتھا وتحدید مستوى الحمایة الواجب توفرھا

لكل فئة

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 4 7.4 7.4 7.4

محاید 29 53.7 53.7 61.1

موافق 18 33.3 33.3 94.4

موافق تماما 3 5.6 5.6 100.0

Total 54 100.0 100.0

تطور الشركة خطة للحمایة من المحاطر التقنیة للمعلومات و والتخفیف من آثارھا بما یدعم لمھام وأولویات المدقق الداخلي

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 3 5.6 5.6 5.6

غیر موافق 15 27.8 27.8 33.3

محاید 16 29.6 29.6 63.0
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موافق 20 37.0 37.0 100.0

Total 54 100.0 100.0

یتم الإشرراف و توزیع الإختصاصات على العاملین بمركز الحاسوب

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 1 1.9 1.9 1.9

غیر موافق 17 31.5 31.5 33.3

محاید 11 20.4 20.4 53.7

موافق 25 46.3 46.3 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة أمنیة على عملیات الوصول إلى برمجیات الحاسوب

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 7 13.0 13.0 13.0

محاید 21 38.9 38.9 51.9

موافق 24 44.4 44.4 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة أمنیة على البیانات

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 1 1.9 1.9 1.9

غیر موافق 9 16.7 16.7 18.5

محاید 18 33.3 33.3 51.9

موافق 26 48.1 48.1 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة أمنیة على المخرجات

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 10 18.5 18.5 18.5

محاید 32 59.3 59.3 77.8

موافق 12 22.2 22.2 100.0

Total 54 100.0 100.0
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ھل توجد رقابة أمنیة على مستخدمي الحاسوب

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 1 1.9 1.9 1.9

غیر موافق 11 20.4 20.4 22.2

محاید 31 57.4 57.4 79.6

موافق 11 20.4 20.4 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة أمنیة على فصل المھام و الوجبات

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 1 1.9 1.9 1.9

غیر موافق 11 20.4 20.4 22.2

محاید 25 46.3 46.3 68.5

موافق 15 27.8 27.8 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة امنیة متعلقة بالتجاوزات للوصول الطبیعي للحاسوب

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 11 20.4 20.4 20.4

محاید 25 46.3 46.3 66.7

موافق 16 29.6 29.6 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة أمنیة على على عملیة الوصول إلى المكونات المادیة للحاسوب

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 4 7.4 7.4 7.4

غیر موافق 8 14.8 14.8 22.2

محاید 21 38.9 38.9 61.1

موافق 21 38.9 38.9 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل توجد رقابة أمنیة على البیانات و البرامج المحفوضة خارج لجھاز و و تشغیلھا
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Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 14 25.9 25.9 25.9

محاید 28 51.9 51.9 77.8

موافق 12 22.2 22.2 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل یتم تقیید الموضین المسموح لھم للوصول إلى بیانات مھمة وحساسة في الشركة

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 9 16.7 16.7 16.7

محاید 23 42.6 42.6 59.3

موافق 22 40.7 40.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل تتضمن سیاسة التوضیف الإطلاع على خلفیات الموضفین للتقلیل من إختمالیة توضیف أفراد غیر آمنین

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق 9 16.7 16.7 16.7

محاید 27 50.0 50.0 66.7

موافق 16 29.6 29.6 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل یتم إعطاء إجازات إلزامیة للموضفین للتقلیل من إحتمالیة الغش والإختلاس وللتعرف على آداءھم أثناء غیابھم

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide

غیر موافق تماما 7 13.0 13.0 13.0

غیر موافق 9 16.7 16.7 29.6

محاید 24 44.4 44.4 74.1

موافق 12 22.2 22.2 96.3

موافق تماما 2 3.7 3.7 100.0

Total 54 100.0 100.0

ھل ھناك توثیق یضھر أن المستخدمین للأنضمة تم تدریبھم بشكل جید

Effectifs Pourcentage Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide غیر موافق تماما 14 25.9 25.9 25.9
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غیر موافق 17 31.5 31.5 57.4

محاید 23 42.6 42.6 100.0

Total 54 100.0 100.0

)7(رقمالملحق

Statistiques d'item

Moyenne Ecart-type N

لدى شركتكم نظام متكامل لأمن

المعلومات
3.1346 .95031 52

لدى شركتكم نظام التشفیر و التكوید

للبیانات والمعلومات
3.1923 .65794 52

ضرورة وجود نظام رقابة داخلیة لحمایة

نقل المستندات الالكترونیة داخل الشركة
3.8654 .86385 52

إشراك موظفي الشركة في كلمة السر 2.6731 1.04264 52

وجود خلل في الخاسبات المستخدمة عند

تطبیق النظام المستخدم
2.8269 .67798 52

عدم إخضاع البرامج الإلكترونیة

للتحدیث و التطویر المستمر
3.1731 .98461 52

زیادة كفائفة العاملین من خلال إدخالھم

في دورات للتعامل مع نظام المعلومات

المحاسبي اللكتروني

3.6731 .61743 52

التحقق من عدم الكشف من كلمات

المرور والاحتفاظ بھا بشكل سري
3.8269 .70631 52

التحقق من إبطال آلیات الوصول لمن لم

یعد یعمل لدى الشركة ام تم نقلھم لأقسم

أو فروع أخرى

3.6731 .90144 52

/تكوید التشفیر النسخ الإحتیاطیة للبیانات

الھامة المحفوضة خارج غرفة الحاسبة

الإلكترونیة

3.4038 .91308 52

حصر انواع المعلومات وتصنیفھا إلى

فئات وفقا لدرجة أھمیتھا وحساسیتھا

وتحدید مستوى الحمایة الواجب توفرھا

لكل فئة

3.3846 .71822 52

تطور الشركة خطة للحمایة من المحاطر

التقنیة للمعلومات و والتخفیف من آثارھا

بما یدعم لمھام وأولویات المدقق الداخلي

2.9808 .95979 52

یتم الإشرراف و توزیع الإختصاصات

على العاملین بمركز الحاسوب
3.1154 .94254 52

ھل توجد رقابة أمنیة على عملیات

الوصول إلى برمجیات الحاسوب
3.4038 .77357 52

ھل توجد رقابة أمنیة على البیانات 3.2885 .82454 52

ھل توجد رقابة أمنیة على المخرجات 3.0385 .65564 52
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ھل توجد رقابة أمنیة على مستخدمي

الحاسوب
2.9615 .71295 52

ھل توجد رقابة أمنیة على فصل المھام

و الوجبات
3.1154 .85529 52

ھل توجد رقابة امنیة متعلقة بالتجاوزات

للوصول الطبیعي للحاسوب
3.1731 .80977 52

ھل توجد رقابة أمنیة على على عملیة

الوصول إلى المكونات المادیة للحاسوب
3.0962 .93431 52

ھل توجد رقابة أمنیة على البیانات و

البرامج المحفوضة خارج لجھاز و و

تشغیلھا

2.9615 .71295 52

ھل یتم تقیید الموضین المسموح لھم

للوصول إلى بیانات مھمة وحساسة في

الشركة

3.2500 .73764 52

ھل تتضمن سیاسة التوضیف الإطلاع

على خلفیات الموضفین للتقلیل من

إختمالیة توضیف أفراد غیر آمنین

3.2115 .77552 52

ھل یتم إعطاء إجازات إلزامیة

للموضفین للتقلیل من إحتمالیة الغش

والإختلاس وللتعرف على آداءھم أثناء

غیابھم

2.8654 1.04841 52

ھل ھناك توثیق یضھر أن المستخدمین

للأنضمة تم تدریبھم بشكل جید
2.1346 .81719 52
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Corréltions

لدى شركتكم
نظام متكامل

لأمن
المعلومات

لدى شركتكم
نظام التشفیر
و التكوید
للبیانات

والمعلومات

ضرورة وجود
نظام رقابة
داخلیة

لحمایة نقل
المستندات
الالكترونیة

داخل الشركة

إشراك
موظفي

الشركة في
كلمة السر

وجود خلل
في

الخاسبات
المستخدمة
عند تطبیق

النظام
المستخدم

عدم إخضاع
البرامج

الإلكترونیة
للتحدیث و
التطویر
المستمر

زیادة كفائفة
العاملین من

خلال
إدخالهم في

دورات
للتعامل مع

نظام
المعلومات
المحاسبي
اللكتروني

التحقق
من عدم
الكشف

من كلمات
المرور

والاحتفاظ
بها بشكل

سري

التحقق
من إبطال

آلیات
الوصول
لمن لم

یعد یعمل
لدى

الشركة ام
تم نقلهم
لأقسم أو
فروع
أخرى

/تكوید
التشفیر
النسخ

الإحتیاطیة
للبیانات
الهامة

المحفوضة
خارج
غرفة

الحاسبة
الإلكترونیة

حصر
انواع

المعلومات
وتصنیفها
إلى فئات
وفقا لدرجة
أهمیتها

وحساسیته
ا وتحدید
مستوى
الحمایة
الواجب

توفرها لكل
فئة

تطور
الشركة خطة
للحمایة من
المحاطر
التقنیة

للمعلومات و
والتخفیف
من آثارها
بما یدعم
لمهام

وأولویات
المدقق
الداخلي

یتم
الإشرراف و

توزیع
الإختصاصا

ت على
العاملین
بمركز

الحاسوب

لدى شركتكم
نظام متكامل

لأمن
المعلومات

Corrélati
on de

Pearson

1 .277 .636 -.374- -.242- -.041- -.273- -.443- .029 -.396- .004 -.061- .713

Sig.
(bilatéral

e)

.043 .000 .005 .078 .770 .046 .001 .836 .003 .976 .662 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54
لدى شركتكم
نظام التشفیر

Corrélati
on de

Pearson

.277 1 .563 .033 -.015- -.210- -.089- .092 .207 .315 .136 .347 .312
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و التكوید
للبیانات

والمعلومات

Sig.
(bilatéral

e)

.043 .000 .814 .916 .128 .523 .508 .140 .020 .327 .010 .022

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54
ضرورة وجود
نظام رقابة
داخلیة

لحمایة نقل
المستندات
الالكترونیة

داخل الشركة

Corrélati
on de

Pearson

.636 .563 1 .046 -.016- .041 -.030- -.215- .270 .093 .010 .321 .544

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .000 .740 .906 .769 .830 .118 .053 .505 .941 .018 .000

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

إشراك
موظفي

الشركة في
كلمة السر

Corrélati
on de

Pearson

-.374- .033 .046 1 .502 -.048- .534 .222 .155 .352 .476 .561 -.281-

Sig.
(bilatéral

e)

.005 .814 .740 .000 .732 .000 .106 .272 .009 .000 .000 .040

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54
وجود خلل

في
الخاسبات
المستخدمة
عند تطبیق

النظام
المستخدم

Corrélati
on de

Pearson

-.242- -.015- -.016- .502 1 .487 .147 -.045- .098 -.099- .093 .115 -.368-

Sig.
(bilatéral

e)

.078 .916 .906 .000 .000 .288 .744 .489 .475 .502 .406 .006

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

عدم إخضاع
البرامج

Corrélati
on de

Pearson

-.041- -.210- .041 -.048- .487 1 -.397- .011 -.333- -.271- -.193- -.037- -.109-
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الإلكترونیة
للتحدیث و
التطویر
المستمر

Sig.
(bilatéral

e)

.770 .128 .769 .732 .000 .003 .935 .016 .048 .163 .792 .433

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

زیادة كفائفة
العاملین من

خلال
إدخالهم في

دورات
للتعامل مع

نظام
المعلومات
المحاسبي
اللكتروني

Corrélati
on de

Pearson

-.273- -.089- -.030- .534 .147 -.397- 1 .460 .474 .523 .232 .253 -.171-

Sig.
(bilatéral

e)

.046 .523 .830 .000 .288 .003 .000 .000 .000 .092 .065 .216

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

التحقق من
عدم الكشف
من كلمات
المرور

والاحتفاظ
بها بشكل

سري

Corrélati
on de

Pearson

-.443- .092 -.215- .222 -.045- .011 .460 1 -.091- .660 -.015- .244 -.118-

Sig.
(bilatéral

e)

.001 .508 .118 .106 .744 .935 .000 .523 .000 .915 .075 .394

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

التحقق من
إبطال آلیات

Corrélati
on de

Pearson

.029 .207 .270 .155 .098 -.333- .474 -.091- 1 .283 .047 -.166- .091
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الوصول لمن
لم یعد یعمل
لدى الشركة
ام تم نقلهم
لأقسم أو

فروع أخرى

Sig.
(bilatéral

e)

.836 .140 .053 .272 .489 .016 .000 .523 .042 .743 .239 .519

N 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52

/تكوید
التشفیر
النسخ

الإحتیاطیة
للبیانات
الهامة

المحفوضة
خارج غرفة
الحاسبة

الإلكترونیة

Corrélati
on de

Pearson

-.396- .315 .093 .352 -.099- -.271- .523 .660 .283 1 .191 .476 -.261-

Sig.
(bilatéral

e)

.003 .020 .505 .009 .475 .048 .000 .000 .042 .166 .000 .057

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

حصر انواع
المعلومات
وتصنیفها
إلى فئات

Corrélati
on de

Pearson

.004 .136 .010 .476 .093 -.193- .232 -.015- .047 .191 1 .548 -.064-

Sig.
(bilatéral

e)

.976 .327 .941 .000 .502 .163 .092 .915 .743 .166 .000 .646
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وفقا لدرجة
أهمیتها

وحساسیتها
وتحدید
مستوى
الحمایة
الواجب

توفرها لكل
فئة

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

تطور
الشركة خطة
للحمایة من
المحاطر
التقنیة

للمعلومات و
والتخفیف
من آثارها
بما یدعم
لمهام

وأولویات
المدقق
الداخلي

Corrélati
on de

Pearson

-.061- .347 .321 .561 .115 -.037- .253 .244 -.166- .476 .548 1 -.171-

Sig.
(bilatéral

e)

.662 .010 .018 .000 .406 .792 .065 .075 .239 .000 .000 .217

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54

یتم
الإشرراف و

Corrélati
on de

Pearson

.713 .312 .544 -.281- -.368- -.109- -.171- -.118- .091 -.261- -.064- -.171- 1
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توزیع
الإختصاصا

ت على
العاملین
بمركز

الحاسوب

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .022 .000 .040 .006 .433 .216 .394 .519 .057 .646 .217

N 54 54 54 54 54 54 54 54 52 54 54 54 54
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Corrélations
هل توجد
رقابة أمنیة

على
عملیات

الوصول إلى
برمجیات
الحاسوب

هل توجد
رقابة أمنیة

على
البیانات

هل توجد
رقابة أمنیة

على
المخرجات

هل توجد
رقابة أمنیة

على
مستخدمي
الحاسوب

هل توجد
رقابة أمنیة
على فصل
المهام و
الوجبات

هل توجد
رقابة امنیة

متعلقة
بالتجاوزات
للوصول
الطبیعي
للحاسوب

هل توجد
رقابة أمنیة
على على
عملیة

الوصول إلى
المكونات
المادیة

للحاسوب

هل توجد
رقابة
أمنیة
على

البیانات و
البرامج

المحفوض
ة خارج
لجهاز و
و تشغیلها

هل یتم تقیید
الموضین

المسموح لهم
للوصول إلى
بیانات مهمة
وحساسة في

الشركة

هل تتضمن
سیاسة

التوضیف
الإطلاع على

خلفیات
الموضفین
للتقلیل من
إختمالیة

توضیف أفراد
غیر آمنین

هل یتم
إعطاء
إجازات
إلزامیة

للموضفین
للتقلیل من
إحتمالیة
الغش

والإختلاس
وللتعرف
على

آداءهم
أثناء

غیابهم

هل هناك
توثیق
یضهر
أن

المستخدم
ین

للأنضمة
تم

تدریبهم
بشكل
جید

هل توجد
رقابة أمنیة

على
عملیات

Corrélati
on de

Pearson

1 .768** .355** .169 .196 .576** .244 .523** .476** .640** .354** -.106-

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .008 .222 .154 .000 .075 .000 .000 .000 .009 .446
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الوصول إلى
برمجیات
الحاسوب

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة أمنیة

على
البیانات

Corrélati
on de

Pearson

.768** 1 .306* .152 .287* .454** .168 .617** .398** .395** .383** -.071-

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .025 .274 .036 .001 .225 .000 .003 .003 .004 .609

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة أمنیة

على
المخرجات

Corrélati
on de

Pearson

.355** .306* 1 .464** .656** .430** .570** .548** .709** .677** .549** -.299-*

Sig.
(bilatéral

e)

.008 .025 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .028

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة أمنیة

على
مستخدمي
الحاسوب

Corrélati
on de

Pearson

.169 .152 .464** 1 .650** .181 .535** .190 .539** .298* .334* .176

Sig.
(bilatéral

e)

.222 .274 .000 .000 .190 .000 .169 .000 .029 .014 .204

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة أمنیة
على فصل
المهام و

Corrélati
on de

Pearson

.196 .287* .656** .650** 1 .254 .526** .361** .730** .495** .585** -.192-

Sig.
(bilatéral

e)

.154 .036 .000 .000 .063 .000 .007 .000 .000 .000 .164
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الوجبات N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة امنیة

متعلقة
بالتجاوزات
للوصول
الطبیعي
للحاسوب

Corrélati
on de

Pearson

.576** .454** .430** .181 .254 1 .703** .690** .551** .504** .581** -.014-

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .001 .001 .190 .063 .000 .000 .000 .000 .000 .917

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة أمنیة
على على
عملیة

الوصول إلى
المكونات
المادیة

للحاسوب

Corrélati
on de

Pearson

.244 .168 .570** .535** .526** .703** 1 .388** .704** .459** .693** .281*

Sig.
(bilatéral

e)

.075 .225 .000 .000 .000 .000 .004 .000 .000 .000 .040

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل توجد
رقابة أمنیة

على
البیانات و

Corrélati
on de

Pearson

.523** .617** .548** .190 .361** .690** .388** 1 .427** .404** .439** -.352-**

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .000 .000 .169 .007 .000 .004 .001 .002 .001 .009
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البرامج
المحفوضة
خارج لجهاز
و و تشغیلها

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل یتم تقیید
الموضین

المسموح لهم
للوصول إلى
بیانات مهمة
وحساسة في

الشركة

Corrélati
on de

Pearson

.476** .398** .709** .539** .730** .551** .704** .427** 1 .593** .700** -.037-

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .003 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .790

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل تتضمن
سیاسة

التوضیف
الإطلاع

على خلفیات
الموضفین
للتقلیل من
إختمالیة
توضیف
أفراد غیر
آمنین

Corrélati
on de

Pearson

.640** .395** .677** .298* .495** .504** .459** .404** .593** 1 .564** -.237-

Sig.
(bilatéral

e)

.000 .003 .000 .029 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .084

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
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هل یتم
إعطاء
إجازات
إلزامیة

للموضفین
للتقلیل من
إحتمالیة
الغش

والإختلاس
وللتعرف

على آداءهم
أثناء غیابهم

Corrélati
on de

Pearson

.354** .383** .549** .334* .585** .581** .693** .439** .700** .564** 1 .049

Sig.
(bilatéral

e)

.009 .004 .000 .014 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .727

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

هل هناك
توثیق

یضهر أن
المستخدمین
للأنضمة تم

تدریبهم
بشكل جید

Corrélati
on de

Pearson

-.106- -.071- -.299-* .176 -.192- -.014- .281* -.352-** -.037- -.237- .049 1

Sig.
(bilatéral

e)

.446 .609 .028 .204 .164 .917 .040 .009 .790 .084 .727

N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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