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 والدتي العزيزة ووالدي العزيز قلبي إلى قربهمأعز الناس وإلى أ

 ثر لأعظم اأ المبارك لدعائهماللذان كان سندا لي وكان  

 ترسو بهذه الصورة ىفي تسيير سفينه البحث حت

 كرتي هذهذعداد مإ  وخططت معي خطواتنيمن ساندت إلى

 ولاد براهيم فايزةأ وشقاء بحثي هذا و تقاسمت معي متاعب و
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لله العلي القدير ان ينفعنا به  اسألواضع  كل من يعرفني من قريب او بعيد اهديهم عملي مت إلى

 و يمدنا بتوفيقه
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الذي  خر ولظاهر والباطنالآول و الأطراف النهار هو العلي القهار أ ناء الليل وأول من يشكر بحمده أ

 فله جزيل الحمد والشكر العظيم ىغرقنا بالنعمة التي لا تحصأ

 .هذا العمل زنجاالمشاق التي واجهتنا لإ ىلهمنا الصبر علأوفقنا و ن أالشكر كله  لله الحمد كله و

 هذه اللحظة ىمراحل الدراسة حت أولىفادنا بعلمه من أكل معلم  إلىوالشكر الموصول 

 مساعدتنا مشرفنا الدكتور بخاري عبد الحميد الذي كان له الفضل الكبير في إلىكما نرفع شكرنا القدير 

ي أعلينا ب نلم يبخلا انالذ عبد القادر عمار و عجيلة غرداية بلقايدالة بدر كما نشكر الموظفين بوك

ن يوفقنا في ألله عز و جل ان نطلب أا لإّخير لا يسعنا لأهنية  و في االمرشادات لإامعلومة و نصيحة و 

 .ن شاء للهإحياتنا المهنية 

 

 

 

 



 

 

 :مخلصال

خطر يهدد  فأيساسي للنظام البنكي أومحرك  ساسية في النظام المصرفيأيعتبر تدفق الودائع ركيزة 
مباشرا للنظام المصرفي، لذلك ظهرت الحاجة الي وجود نظام ضمان الودائع  تهديداالودائع والثقة فيها يشكل 

 توفير امكانية تعويض فئات من المودعين اصحاب انواع معينه من الودائع )تحت الطلب، ىالذي يعمل عل
 وتوقفه عن الدفع ودائعهم التي تتعرض لخطر نتيجة لتعثر المصرف( بنسبة من للأجل التوفير،

مان التي تجنبها المخاطرة وعليه فان البنك قد لأتحقيق مستويات من ا إلىتسعي البنوك التجارية 
يتعرض الي خسارة عدد كبير من زبائنه بسبب عدم توفر سيولة الكافية لديه او عدم تمكن من سحب 

  .رباح المحققة من طرف البنكما توفر سيولة كافيه فانه يعكس الأأ اسب،ودائعهم في الوقت المن

و العلاقة بين تدفق الودائع المصرفية و مخطر  لأثرا طبيعةتحليل و عرض  إلىهدفت الدراسة 
بينهما الذي تسعي من وراءه البنوك التجارية ، و عليه فقد تم صياغه  التوازني أثرالسيولة و محاولة بيان 

هم استنتاجات ان مؤشرات أ و التابع المتغير  ىعلالمستقل ثر المتغير أصحة  ىات لدراسة تثبت مدالفرضي
تقليل من مخطر  ىفعالية تدفق الودائع عل ىالمعتمدة في تحليل السيولة المصرفية لها القدرة علي تفسير مد

ي أطردية بين الودائع و السيولة القانوني الذي يجسد لنا العلاقة ال الاحتياطيذلك مؤشر  ىالسيولة  مثلا عل
  .(كلما زادا نسبة الاحتياطي القانوني لدي البنك كلما اصبح البنك جاهزا لمواجهة احتياجات زبائنه )سيولة

اصحاب  ثقةللسيولة تساهم في تعزيز  الكفءن توفر الادارة الجيدة و أيمكننا القول  فإنناوعليه 
 .ربح ممكن ىقصأل الفرص المناسبة والمتاحة لتحقيق المصالح والودائع وتمكن البنك من استغلا

 .ودائع، مخطر السيولة، سيولة، زبائن، بنك كلمات مفتاحية:

Abstract: 

The business banks seek to ensure levels of security which protect them 

against risk. Thus, a bank may face a loss of a great number of its clients owing to 

the lack of sufficient liquidity or because the incapability of withdrawing the 

deposits in the suitable time. The sufficient liquidity can negatively affect on 

realised gains by the bank. 

The study aimed at analysing and exposing the nature of impact and the 

relationship between the bank deposits and the danger of liquidity and an attempt 

to illustrate the relationship between them as objectives in banks. Hence, 

hypotheses were formulated to demonstrate the to what extent the impact of the 

independent variable on the dependent variable and also the most important 

results/conclusions that the standard aspects in analysing bank liquidity surely has 

the ability to explain the extent to which the flow of deposits is effective and how 

it can diminish the danger of liquidity on the legal reserve aspect which displays 

the concordant relationship between the deposits and the danger of liquidity: the 



 

 

more the legal reserve of the bank increases, the readier the bank is to provide for 

the clients' needs. 

Therefore, we can say that the good and competent management of liquidity 

contributes to boost the trust between the owners of the deposits and the bank by 

which the bank can make perfect use of available chances to realise the greatest 

success. 

Keywords : Deposits ، Liquidity risk، Liquidty، customers، Bank. 
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 مقدمة عامة
 

 أ
 

 توطئة

من  أهميتههمية بالغة في مختلف النظم الاقتصادية و تتزايد أ احتل النظام المصرفي منذ فترات طويلة 
 ات.علي مختلف الاقتصادي أتطر خر مع تطورات الهامة التي آ إلىيوم 

كمية النقود المتداولة كان من الضروري  ىالاقتصادي وعل التأثيرالبنوك في  الذي تقوم بهنظرا لدور 
أخرى من جهة  لإفلاساتوفر اليات سليمة وواضحة لحماية المودعين من جهة ولحماية البنوك من التعثر و 

ام بدورها الهام في الاقتصاد وضمان استقرار النظام المصرفي بصفة عامة حيث تعد قدرة البنوك في القي
الاستمرار في التعامل  ىالذي يشجع المودعين عل مرلأالوفاء بالتزاماتها  ىتوافر الثقة في قدرتها عل ىعل

 عند الحاجة لاّ أسحبها  إلىالبنوك وعدم التقدم  ومدخراتهم في شكل ودائع لدي هذه بأرصدتهملاحتفاظ امعها و 
  .لذلك

سحب ودائع عند جانب الاكبر من موارد البنك المالية وعليه يمكن للمودعين تمثل الودائع البنكية ال
دفع مستحقاتهم ولو  عن تأخير فأيالبنك جاهزا ومستعدا لتلبيه طلباتهم  ان يكون  لأحسنمن الحاجة لها لذا 

بينها  ولة الكافية لديه فانه ينجر عليه مجموعة من المخاطر منلبعض الوقت اي بمعني اخر عدم توفر السي
 إلى وهو مخطر السيولة الذي يعرض البنك لاّ إمخطر الاول وهو تزعزع ثقة المودعين لديه والمخطر الثاني 

 الافلاس.

التي أنشئت بموجب قانون رقم الجزائرية قامت بإنشاء مؤسسة ضمان الودائع البنكية الدولة  نّ أكما 
حماية المودعين لدى البنوك في المملكة  كمؤسسة عامة مستقلة ماليا وإداريا تهدف إلى 2000لسنة 33

جل معالجة مشكلات أهذا النظام هو حديث النشاءة من  نّ أحيث بضمان ودائعهم لديها وفقا لأحكام القانون 
التي وجه الخصوص مخاطر السيولة  ىالمخاطر المصرفية وعل أثرالتقليل من التعثر المصرفي بما في ذلك 

بها مما يشجعهم  لأفراداي لدعم ثقة أسحب هذه الودائع  ىا الطلب علمن ممكن ان تتعرض لها جراء مبد
كما ايداع نقودهم فيها. حيث تعتبر ادارة مخاطر السيولة من التحديات التي تواجهها البنوك التجارية  ىعل
ة ها من تعتبر من المسائل المعقدة التي تواجه المصارف التجارية بصورة عامة فارتفاع مستويات السيولنّ أ

في هذه المصارف، مما يستدعي البحث عن مجالات استخدام  النقديةلة انخفاض توظيف الموارد يولد مشك
في حين تواجه البنوك مشكلة تلبية السحوبات النقدية من قبل  لها استثمار السيولة الفائضة، ليتسنىاخري 

 مية ادارة مخاطر السيولة.هأ وهنا تبرز  المودعين والزبائن في حالة انخفاض السيولة النقدية بها،

 وبين)الودائع( والمؤسسات  لأفرادابوظيفة الوسيط المالي بين فئة المدخرين من تقوم البنوك التجارية 
رضين( فهي تقوم بدور حيوي يتمثل في جذب الودائع وهذا عن طريق سياسة تفئة القطاعات الانتاجية )المق

 .طاعات الاقتصادية لتحقيق الارباحلقتوظيفيها في مختلف ا ىجذب الودائع والعمل عل



 مقدمة عامة
 

 ب
 

تقترن بصفة  فإنهاوعليه فان عملية ايداع الودائع في البنوك التجارية بمختلف انواعها و مصادرها 
لهذا من الضروري علي البنوك استخدام  اي عدم توفر سيولة عند الحاجة الي سحبها السيولةمباشرة بمخاطر 

امكانيات المؤسسات )البنوك( للتقليل من مخطر السيولة و علي  تقنيات و ادوات تسمح بتقييم وضعية و
   :يتمثل فيما يليالجوهري في السؤال ضوء ما سبق يمكن حصر الاشكالية البحث 

   ؟-غرداية وكالة - التنمية الريفية الفلاحة مخطر السيولة في بنك مواجهة ىثر تدفق الودائع علأما  -

 : ةالتالي الاسئلة الفرعيةطرح  عن هذا التساؤل يمكننا وللإجابة

 الجهاز المصرفي ؟ فيالودائع ادارة نظام من هدف الما  (1
 ؟ خطر السيولة في البنوك التجاريةمما مؤشرات قياس  (2
 ؟ في البنوك التجارية مخطر السيولة و البنكية الودائعتدفق تتمثل العلاقة بين  فيما (3
 التجارية ؟ ما علاقة ضمان الوديعة بضمان السيولة في البنوك (4
-مخطر السيولة عن طريق نظام تدفق الودائع في بنك الفلاحة و التنمية الريفية   مواجهةكيف يتم  (5
 ؟-292غرداية وكالة

 الفرضيات

 .لحفاظ علي سلامة واستقرار الجهاز المصرفياهدف رئيسي وهو: الودائع الي  ادارةيهدف نظام  (1
 إذا ، ويتبين ماوضعية سيولته ىتجاري في التعرف علهناك عدة نسب مالية التي يسترشد بها البنك ال (2

 .نشاطهستراتيجية لتعديلها بما يحقق له الا ىليعمل عل كانت نسبتها ملائمة او غير ذلك،
وذلك ان في تلك العلاقات العكسية في البنوك التجارية  بمخطر السيولةالودائع تدفق تتمثل علاقة  (3

عينه من السيولة لمواجهة طلبات سحب المودعين من جهة، واغتنام نسبة مب بالاحتفاظالبنك التجاري ملزم 
، فكل من البنك التجاري والمودعين يمثلان طرفي لمعادلة السحب ى خر أفرصة جيدة للاستثمار من جهة 

 .وتوظيف السيولة
سمة ضمان الودائع مرتبطة بسمة السيولة لذلك فإنها تتناسب تناسب طرديا حيث انه كلما زادت نسبة  (4
 في البنك.ثقتهم  تزدادلسيولة فان المودعين ا

الزيادة في تدفق الودائع  جلأ )وكالة غرداية( بمجموعة من الاجراءات من BADR’’ 292يقوم بنك  (5
 .لديهتفادي الوقوع في مخطر السيولة اجل وهذا من 

 هداف الدراسة:أ

 :يما يليوالتي تتمثل ف لأهدافالي تحقيق مجموعه من  نسعىمن خلال مذكرتنا هذه 



 مقدمة عامة
 

 ج
 

الودائع لها دور فعال في تعزيز الثقة لدي الجهاز المصرفي الدي يعتبر من اهم ركائز الاقتصاد  •
 .البنكي

وهو مخطر السيولة وكيفية قياس هدا  مخاطر المصرفيةالنوع مهم من  لىتسليط الضوء ع لةحاو م •
بها مقررات لجنة تي جاءت لالمخطر في البنوك التجارية من خلال عرض مجموعه من المؤشرات ا

  .2بازل 
 التجارية البنوكالودائع في  تدفقابراز العلاقة بين مخطر السيولة و  •
الفلاحة الودائع في بنك ي أات الداخلة السيولة من خلال تدفقنقص اكتشاف واقع كيفية مواجهة مشكل  •

 ريفية.التنمية الو 

 سباب اختيار الموضوع:أ

 شخصية واسباب موضوعية:نقسم اسباب اختيار الموضوع الي اسباب 

 :سباب شخصيةأ

الرغبة والميول الشخصي في دراسة الموضوع المتعلق بالوديعة البنكية ومخطر السيولة لدي البنوك  ✓
 التجارية
 الرغبة في معرفة والتعمق في لاقتصاد البنكي بحكم الاستعداد للعمل المهني مستقبلا  ✓

 : سباب الموضوعيةأ

 . المخاطر تسييرالبنكي و  بالاقتصاد ةر التخصص المدروس له صلة مباش ✓
 .مخطر السيولة ىالتدفق النقدي للودائع عل أثرمعرفة  ✓
 التجارية .يعتبر عجز السيولة من اهم المشاكل المصرفية التي تعاني منها البنوك  ✓
 . الدور الاساسي الذي تلعبه البنوك في التنمية لاقتصادية ✓

 : الدراسة ميةهأ

 :لعديد من الجوانب اهمهاتبرز اهمية دراسة في ا

 الودائع، الأمر الذي يؤدي إلى دعم وتقوية الجهاز المصرفي الجزائري . ادارةابراز أهمية إنشاء نظام  •
ازدياد مخطر السيولة في  لىان عملية سحب الودائع اي ازدياد حجم تدفق الودائع الخارجة تعمل ع •

 البنوك التجارية
 رف محرك اساسي لنشاط المصرفي.تعتبر عملية ايداع النقود لدي المص •



 مقدمة عامة
 

 د
 

 واستقراره  مماتعتبر مشكلة عجز السيولة من المشكلات الاساسية التي تؤثر على اوضاع البنك  •
 يتوجب على الادارة المصرفية المواءمة بين عناصر الاصول وعناصر الالتزامات

 هداف الدراسة:أ

 تي تتمثل فيما يلي:وال لأهدافتحقيق مجموعه من  إلى نسعىمن خلال مذكرتنا هذه 

الودائع لها دور فعال في تعزيز الثقة لدي الجهاز المصرفي الدي يعتبر من اهم ركائز تدفق  (1
 الاقتصاد البنكي.

تسليط الضوء علي نوع مهم من مخاطر وهو مخطر السيولة و كيفية قياس هدا المخطر في  محاولة (2
 . 2لجنة بازلجاءت بها مقررات  التيالبنوك التجارية من خلال عرض مجموعه من المؤشرات 

التنمية الفلاحة من خلال تدفق الودائع في بنك  مخطر السيولةاكتشاف واقع كيفية مواجهة مشكل  (3
  -292 غرداية وكالة-BADR الريفية

 حدود الدراسة:

 - 292غرداية وكالة–لريفية بنك الفلاحة والتنمية ا الحدود المكانية:

    2019-2018-2017: التوالي ىعل سنوات ثلاثةية لالقوائم المال الزمنية:الحدود 

 منهج الدراسة:

المرجوة تستدعي الدراسة الي المزج بين  النتائج عن الاشكالية المطروحة والوصول الي للإجابة
 النحو التالي:  ىمنهجيين عل

  مرة. لأول نظام الودائعية و التجار  وتطور البنوك نشأةالتطرق الي  من خلال :المنهج التاريخي •
تحليل النتائج المتحصل عليها في دراسة حالة  وتفسير ومن خلال عرض  التحليليالمنهج الوصفي  •

     RBAD ةلريفيلبنك الفلاحة والتنمية ا

 الدراسة:صعوبة 

 قلة الوقت  ✓
  .خلاقيات سر المهنةأالمعلومات و الوثائق في الجانب التطبيقي بسبب  ىصعوبة الحصول عل ✓

 



 مقدمة عامة
 

 ه
 

 :هيكل الدراسة

 عن الاشكالية المطروحة، تم تقسيم الموضوع كالتالي: لإجابةل

همية الدراسة، حدود الدراسة ، المنهج المستخدم، أ  هداف،أ  : اشكالية وفرضيات،لىمقدمة وتحتوي ع ▪
  الدارسةصعوبات 

 يلي:فصلين رئيسيين كما  ▪

'' تم تقسيمه الي ة عموميات حول الوديعة ومخطر السيولة في البنوك التجاري''ول بعنوان الفصل الأ
الذي تناولنا فيه مفهوم الوديعة البنكية، اما المبحث الثاني والذي تناولنا فيه الي  لأولالمبحث  ثلاثة مباحث،

السابقة التي لها نفس دراسة والموضوع مع  الدارساتما المبحث الثالث تطرقنا فيه الي أ ادارة مخطر السيولة،
 دراستنا الحالية.

                           "بنك الفلاحة والتنمية الريفيةفي  دراسة حالة'' الجانب التطبيقي( بعنوانالفصل الثاني )
 بنك الفلاحة والتنميةل البطاقة الفنية لأولفقسمنا الفصل الي ثلاثة مباحث، المبحث  ،-ردايةاغ"292وكالة "
عرض وتحليل تناولنا فيه "ما المبحث الثالث أ ،الصندوق  للوظيفةما المبحث الثاني تناولنا فيه تقديم أ ،ةريفيال

 غارداية."292ة النتائج بنك الفلاحة والتنمية الريفية "وكال

ليها وقمنا بطرح إهم النتائج المتوصل الخاتمة التي من خلالها تم عرض لأ ىوفي الاخير تعرضنا ال 
 .فاق البحثوأ الاقتراحاتبعض 
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 :تمهيد

ته االتي يعتمد عليها البنك في تمويل استثمار  التجاريةهم مصادر موارد البنوك أ تعتبر الودائع من 
لا ي حلقة وصل بين أووحدات العجز  لك ان البنك التجاري هو الوسيط بين وحدات الفائضذالمتنوعة و 

ن وهدا وفق مجموعه م  المختلفة بأنواعهاالا ان يقبل هده الاموال علي سبيل الوديعة  فما عليه طراف
هدا  الازمة لدعم استراتيجيات لجدب المودعين كما ان معدلات الودائع في الجهاز المصرفي يشكل اهم البنود

لاستقرار فسلامة النظام النقدي يقوم اجمالا علي سلامة الودائع اي يعني هدا ان اي خطر يهدد هده الودائع 
 الدي هرت الحاجة الي نظام ضمان الودائعلدلك ظو الثقة فيها سيشكل تهديدا مباشرا علي النظام النقدي 

التي و ة من ودائعهم بيعمل علي امكانية توفير فئات من المودعين اصحاب انواع معينة من الودائع بنس
ر مشكل خطر السيولة البنكية فان قيام هو من هنا يظ تتعرض للخطر نتيجة تعثر البنك و عجزه عن الدفع

  حساسة وخطيرة  لة أبات الائتمان تجعل السيولة في البنوك التجارية مسالمودعين بسحب ودائعهم مع تزايد طل

السليمة  الموازنةمكان اجراء إ ىارة البنوك في عملها و قدرتها علن نجاح ادأمن هنا نستطيع القول و 
 ن اصحابأمان علما ن توازن بين هدف الربحية و متطلبات السيولة و الأأبين العائد و المخاطرة اي عليها 

ن المودعين يرغبون إباتجاه تحقيق اعلي العوائد و الارباح و بالمقابل ف يضغطواو المالكين أرؤوس الاموال 
 .شاءوامتي  مموالهأسحب  وان تكون متطلبات سيولة مرتفعة لدي البنك ليضمنأب

 :ثلاث مباحث وهي إلىهدا المنظور قسمنا فصلنا هدا  ىوعل

 كية مفهوم الوديعة البن :ولالمبحث الأ 

 خطر السيولةمدارة إ :الثانيالمبحث 

 السابقةدراسات  :المبحث الثالث
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 البنكية مفهوم الوديعة :ولالمبحث الأ

قدرة ولزيادة عتبر اقامة نظام المصرفي مهما وحيويا لتدعيم ثقة المودعين لدي الجهاز المصرفي ت
مع البنوك يخسر تتمع و اقراضه حيث ان مجالبنوك علي تجميع المدخرات التي سيعاد استخدامها لدعم المج

 س المالأالي حسابات الوسطاء و اسواق ر  تذهبالودائع حيث 

 .الوديعة البنكيةوتعرف  نشأة :ولالمطلب الأ

 البنكية الوديعة ول: نشأةالفرع الأ

ن ول مأغريق لإاارتبط بقيام الدولة بعملية سك النقود، حيث كان  لإيداعان ظهور البنوك ومؤسسات 
 .1النهوض بالعمل البنكي وانتشاره في بحر لابيض المتوسط في لأكبرالذا كان لهم الفضل  سك النقود،

ول بنك تجاري حديث قام بممارسة اعمال البنكية، إذ أم 1157ويعتبر بنك البندقية الذي تأسس سنة  
 فراد والهيئات ويقدم القروض للتجارة والمستثمرين.كان يقبل الودائع من الأ

 قليم لومباديا في شمال ايطاليا،إيرجع الفضل في تطور الاعمال البنكية الي الصاغة والصيارفة في و 
و التجار بغية المحافظة عليها من  لأفرادوالذين اكتسبوا ثقة المتعاملين معهم حينما بدأوا في قبول الودائع من 

و ''صكوك الايداع'' الرسمية أالات'' ''ايص اصدر تلك الصاغة و الصيارفة. وبالمقابل الضياع او السرقة
صحابها المودعين أ إلىبتلك الودائع وحراستها و من ثم اعادتها  احتفاظهمواصبحوا يتقاضون عمولة نظيرة 

  .2حينما يطلبونها

 :تعريف الوديعة البنكية  الفرع الثاني :

 :(لغة ) تعريف الوديعة البنكية النقدية

علي العين المودعة ، وهي من أسماء الأضداد تستعمل في إعطاء  هي اسم للإيداع وتطلق : الوديعة
 .المال لحفظه وفي قبوله اذ يقال "أودعته مالا أي دفعته إليه ليكون وديعة عنده

 

                                                           
لأسس النظرية وتطبيقات العملية، دار المسيرة للنشر و محمد حسين الوادي وحسين محمد سمحان، المصارف لإسلامية  1

 37ص ،2012، 4ط عمان، التوزيع و طباعه،
دار وائل  اساسيات العمل المصرفي الاسلامي دراسة مصرفية تحليلية مع ملحق بالفتاوي الشرعية، محمود حسن صوان، 2

 19ص ،2013 ،3ط عمان، للنشر والتوزيع ،
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 .1هليحفظ هما وضع عند غير مالك هوإذا  :غةللفمعنى الوديعة في ا

 ما التعريف الاصطلاحي للوديعة البنكية هو:أ

من النقود  غمبل بإيداعة هي اتفاق بين المصرف والمودع بموجبه يقوم العميل الوديع: (1) التعريف
معين مع دفع الفوائد علي الوديعة  لأجللدي المصرف و يلتزم المصرف برد هدا المبلغ عند الطلب او 

 .2تدل علي المركز المالي للعميل  لأنهاوتحاط الوديعة بالسرية تامة 

التجارية مستحقة للمدعين  دفاتر المصارفغ نقدية مقيدة في الوديعة هي مبال :(2) التعريف 
كثر من شكل طبقا لاتفاق المنظم للعلاقة بين أهده الودائع  تتخذبالعملات المحلية وبالعملات الاجنبية و 

 .3صاحب الوديعة والبنك 

ف تكون الوديعة هي مبالغ نقدية يودعها الاشخاص حقيقيون او المعنويون لدي المصر  :(3) التعريف
مدة معلومة او لقاء استحقاق محدد وبفائدة عليها او  إعطاء تاريخ محدد ايو بعد أواجبة الدفع حين الطلب 

 .4بدون فائدة 

لمدة هي مبلغ نقدي يودعه شخص لدي البنك  الوديعة نّ إاستخلص  السابقةومن خلال التعاريف 
حسب كمية ومدة التوظيف فوائد معينة تقاس  هليإمضاف  هالطلب عليحين م البنك بردعة ان يلتز  ىمعينة عل

 .البنك ىلد

 :ن المدني الجزائري تعريف الوديعة البنكية في القانو

بموجب  المقارنة، وهذأغرار التشريعات  ىعل وذلك ،وضع المشرع الجزائري تعريفا للوديعة البنكية
 ىالمودع لديه عل إلى يئا منقولاان "الوديعة عقد يسلم بمقتضاه المودع ش لىمنه والتي نصت ع590المادة 

 .5ن يرده عينا"أ ىن يحافظ عليه لمدة وعلأ

 

                                                           
جامعة  كلية الحقوق والعلوم الإنسانية، قانون اعمال، رسالة ماجيستر، انوني للوديعة المصرفية،النظام الق مناري عايشة،  1

 .12ص ،2014_2013 سطيف،
، 1، 2013ط، عمان، دار وائل لنشر و التوزيع، عمال المصرفيةادارة البنوك التجارية والأ، جميل الجنابي هيل عجمي  2

 .81ص
 .77ص ،2003 ،الجزائر ،ديوان المطبوعات الجامعية ،صاد بنوكضرات في اقتامح، شاكر القزويني  3
 .278ص ،2009 ،1ط،عمان ،دار صفاء للنشر و التوزيع ادارة المصارف، ،صادق راشد الشمري   4
 .290ص ،2007 ،الجزائر ،دار الهدي ،القانون المدني نصا و تطبيقا ،حمد لعور نبيل الصقرأ  5
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 :للوديعة البنكية 11-03تعريف قانون النقد و القرض

ان المشرع الجزائري اشار الي الوديعة البنكية النقدية من خلال ما اصطلح يتبين لنا من نص المادة 
من قانون النقد والقرض حيث نصت  67ة وره بموجب المادعليه بتلقي الاموال من الجمهور والتي عرفها بد

لاسيما في شكل الودائع مع حق  من الغيرالتي يتم تلقيها الاموال من الجمهور  ةاموالا متلقا تعتبر»نه أ لىع
  .«استعمالها لحساب من تلقاها بشرط اعادتها

 .مرمن الجمهور في مفهوم هذا الأ ةالمتلقا لأموالانه لا تعتبر أغير 

سمال أبالمئة من ر  5يملكون علي اقل و المتبقية في الحساب والعائد لمساهمين أ المتلقات لأموال
 .1الناتجة عن قروض المساهمة ولأموالو المديرين  لإدارةمجلس  لأعضاءو 

 نواع الوديعة البنكية ومصادرها أ :المطلب الثاني

 البنكية الوديعة نواعأ :لأولاالفرع 

نوعها، فقد تكون وديعة عادية تخضع للقانون المدني، وقد تكون وديعة  تختلف الودائع حسب
المصرفية فسنتطرق  وبما أننا ندرس في الوديعة ،مصرفية، وبالتالي تدخل في إطار المعاملات المصرفية

 .2ا أنواعه لتعريفها و

 :إلى لأمداو حسب أتقسيم الوديعة البنكية حسب موعد استردادها  ولا:أ

 البنكية حسب هدا المفهوم اي حسب موعد لاسترداد الي ثلاثة انواع: عةالوديتتفرع 

 :Demond Deposites الوديعة الجارية -1
مبلغ من المال لدي البنك و له الحق في سحبه  بإيداعوهي الودائع تحت الطلب تشير الي قيام المودع 

، و كثيرة سريعةان السحوبات عليها بكونها نشطة اي  ي وقت شاء دون سابق اندار وتتسم هده الودائعأفي 
ا سعر الفائدة علسها فهو محدد و بدلك فان السحب في الودائع الجارية فيتم علي شكل سحب نقدي مّ أ

او السحب بناء علي التفويض من العميل لتسديد  ،و سحب بشيكات لصالح طرف اخرأبواسطة العميل 
و تسديد رواتب أو لتسديد كمبالات المستحقة علي العميل و شراء اوراق المالية اأفواتير الماء و الكهرباء 

                                                           
مؤرخ  ،10/04مرالمعدل و المتتم لأ ،52عدد ،ر ،ج ،متعلق بالنقد و القرض  0032_8_26 مؤرخ في ،03/11رقم مرلأ 1

 . 2010 وتأ 26 في
 ،2001-2002 نسيمة مالك، دراسة لعقد الوديعة النقدية المصرفية، مذكرة ماجستير، جامعة الجزائر، معهد الحقوق،  2

 .15ص
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موافقة منه في حال وجود ديون للبنك علي  الأخذالعاملين و كدلك يمكن السحب علي حساب العميل دون 
 .العميل مثل عمولات خدمات البنكية قدمت له

 تكلفة الودائع الجارية ✓
ا تتمثل في نفقات تسييرها فقط فالبنوك لا تدفع ن الودائع الجارية غير مكلفة بالنسبة للبنك فتكلفتهإ

عليها فوائد و بالتالي فهي لا تدير علي صاحبها اي دخل هدا ما جعلها تتقهقر و يتراجع حجمها لدي البنك 
سعار أالي ارتفاع  بالإضافةفي ادارة سيولتهم  و المؤسسات الي اعتماد طرق اكثر فعالية لأفرادنتيجة لاتجاه 
السحب القابل  كأمرمن الودائع كدلك ظهور وسائل جديدة منافسة  الأخرى نواع رحة علي الأالفائدة المقت

 .للتداول
التي حولت جانب كبير من نشاطها نحو المقترحة من المؤسسات المالية  الأخرى الوسائل  إلىاضافة 

 .لأمر البنكيالنشاط 
لودائع لما له من دور فعال في هدا النوع من االذي نبه مسير البنك الي ضرورة العمل علي جذب 

 .1تزويد البنك بالسيولة
الودائع الجارية اصبحت مكلفة بالنسبة للبنك فتكلفتها تتماثل  نّ أ لأخيرةا لآونةاوبالتالي ما يلاحظ في 

اي  لسيولتهالخدمات المختلفة المقدمة(ومن فائدة البنك من جدب هدا النوع هو تدعيم  في )نفقات التسيير+
 .خطر السيولة و زيادة حجم موارده من اجل الحفاظ علي استقراره المالي و مكانته المصرفيةتقليل من 

 :2طرق السحب من الودائع الجارية  ✓
 مسحوبات نقدية من العميل او ما ينوب عنه  -
 مسحوبات شبكات لصالح طرف اخر  -

 حدألعميل في تحويلات مباشرة من حساب العميل الي حساب طرف اخر او الي حساب الجاري ل
 تداول النقود ىالمصاريف اخري التي يتعامل معها ولا تنطوي عملية التحويل عل

و سداد كمبيالات او سداد أو شراء اوراق مالية أتفويض سابق من العميل لسداد بعض فواتير  -
 مرتبات شهرية من العاملين لديه

حقوق الثابتة للمصرف مثل السحب عن طريق المصرف من دون اذن العميل وذلك في حالة ال -
 .خدمة الحساب وما شابه ذلك المصرف، ومصارفالعمولات علي خدمات قدمها 

 : time Deposites الودائع للأجل -2
تتمثل هذه الودائع باتفاق بين المصرف والعميل يودع فيه المبلغ من النقود لدي المصرف مقابل 

ولا يقل مبلغ الوديعة عن  ،جزء منها وأودع سحب الوديعة فائدة في نهاية الفترة ولا يجوز للم ىالحصول عل
                                                           

 30ص ،2016 ،سطيف جامعة ،ماجيستيررسالة  ،الاتجاهات الحديثة للخدمات المصرفية ،ميهوب سماح 1
 لاعمال،اادارة  ،تطور الودائع، رسالة ماجيستير ىثر انشاء المؤسسة الفلسطينية لضمان الودائع علأ ياسر باسل محمد حمد، 2

 20ص ،2015 ،فلسطين غزة، ،لاسلاميةاالجامعة 
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ويحصل صاحب الوديعة  ،حد معين ويرتفع سعر الفائدة عليها كلما زاد حجم الوديعة وطالت مدة الايداع
 على لأجلسعر الفائدة عليها كلما زاد حجم الوديعة وطالت مدة الايداع ويحصل صاحب الوديعة  على لأجل

وذلك بسبب امكانية التنبؤ بحركة هذه الودائع بدرجة  ،سعر الفائدة علي ودائع التوفير سعر فائدة اعلي من
 .1كبر مقارنة بودائع التوفيرأ

 :المسبق لإخطارالوديعة بشرط -3
 2لأجلالمسبق الحل الوسط بين الودائع لدي الطلب والودائع  لإنذارتعتبر الوديعة بشرط الاخطار و 

البنك بردها  بأشعارلاتفاق فيها علي ضرورة قيام المودع اما يتم نّ إجل أرنة بوهي عبارة عن ودائع غير مقت
كانت  فكلما الوديعة،لاعتماد في تحديد مدة الاشعار عادة علي مبلغ اويتم  ،بعدة مدة معينة من تاريخ اشعار

 .3طول ألإشعار كبر كانت مدة أالوديعة 
 ،لإخطارلي لارتفاع كلما زادت المدة اللاحقة علي هذا النوع من الودائع يؤول ا ىوتعتبر الفوائد عل

 .لأجلاقل من فائدة الوديعة أالجارية و  من فائدة الوديعة أعلىوهي 
 :Saving Deposites التوفير ودائع -4

شاء  ىوهي تمثل الاموال التي يحتفظ بها اصحابها لدي البنك بقصد لادخار و يمكن السحب منها مت
سبق من قبل المودع كما تعتبر هده الحسابات احدي وسائل تشجيع تجميع وقت دون اخطار م أيوفي 

عدد حساباتها كما ان هدا النوع من  وزيادة )مبالغها( المدخرات لدي البنك مقابل فائدة تمتاز بصغر حجمها
سحب يكون ال حيث، الذين يسعون وراء العائد المرتفع نسبيا دون التضحية بالسيولة لأفراداالحسابات يناسب 

حيث بموجب دفتر التوفير وهو دفتر خاص يتم تسجيل العمليات سواء كان ، مفتوحا امام المودع دون قيود
 .الي الفائدة المستحقة للوديعة بالإضافةم ايداعا أالسحب 

بالدفتر التوفير يسجل فيه مبلغ المودع  ىكما يتوجب علي صاحب هذه الوديعة مسك دفتر خاص يسم
وتحرم بعض التشريعات فتح حساب توفير لشركات  ،ة المستحقة و الرصيد المتبقيوالسحوبات و الفائد

بينما تضع بعض التشريعات حد اقصي للمبالغ التي يمكن اداعها من قبل هده الشركات فقد بلغ  ،الاعمال
 .4لأمريكيةاالف دولار بالنسبة للبنوك التجارية 150 الأقصىالحد 

 
 

                                                           
 .83ص ،مرجع سبق ذكره  ،هيل عجمي جميل الجنابي  1
 ،بيروت باريس ،منشورات بحر المتوسط و منشورات عويدات ،عمليات المصارف ،في قانون التجارة الكامل ،الياس نصيف  2
 .364ص ،1983، 1ط
 ص ،1998 ،بيروت ،المؤسسة الحديثة للكتاب ،التشريعات المالية و المصرفية و السوق المالية ،خالد براهيم التلاحمة  3

102. 
4 Poindexter and Jones .C- MONY Financial Markets and Economy. Minn  West publisher .1985.p416. 
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 :الودائع المجمدة-5
الضمان، النقدية التي تتقاضاها البنوك التجارية مقابل اصدار خطابات  التأميناتع علي وهي الودائ

 .1لا بعد اعادة خطاب الضمان للبنك التجاري و ذلك بعد انتهاء الغرض من اصدارهإلا ترد عادة  والتي
 :شهادات الادخار-6

اع او الادخار او الاستثمار هي السابقة كانت تحمل اسم الودائع الدفترية ، لكن شهادات الايد لأنواع
الادخارية تتخذ شكل حسابات لا دفترية، وهي تجمع بين بعض خصائص المصرفية  لأوعيةنوعية جديدة من 

بدفع قيمة الودائع صائص الاوراق تجارية ،فمن ناحية هي التزام علي المصرف التجاري يقابل التزامه خو 
فق مع الاوراق المالية فيما يحصل عليه  صاحبها من عائد و من ناحية اخري تت في تاريخ محدد، الأخرى 

  .متمثل في قيمة الكوبون كل فترة زمنية و بشكل دوري 
 : 2ما يلي ىلإتنقسم الودائع البنكية حسب الملكية  -ثانيا

1- PEOPLE DEPOSITS : الودائع الاهلية 
 رالجمهو و  الخاصة  شركاتلوهي تلك الودائع التي تعود ملكيتها الي 

2- GOVERNEMENT DEPOSITS :الودائع الحكومية 
 الحكومية  الشركات لمؤسسات ووهي تلك الودائع التي تعود ملكيتها الي ا

3-MIXED DEPOSITS :الودائع المختلفة 
 المؤسسات و الشركات الحكومية .وهي تلك الودائع التي تعود ملكيتها الي 

 :3ما يليى لإتنقسم الودائع البنكية حسب المصدر  -ثالثا
 تلك الودائع التي يتم ايداعها اول مرة من قبل الجمهور او الشركات في المصارفوهي  :ودائع اولية -1
ن يتم منح جزء منها علي شكل قروض أمن الوديعة بعد الودائع التي تشتق تلك وهي  :مشتقةودائع  -2

 .او الاستثمارات

 مصادر الوديعة البنكية :الفرع الثاني: 

لا تقتصر علي النقود التي يسلمها الزبون للبنك في اطار عقد ية مصادر متعددة فهي للودائع البنك
يكون للزبون في ذمة البنك، ويجري العميل عمليا علي ان يفتح البنك  لايداع مصرفي بل تشمل ايضا ك

هذا و تتم التغذية  و حساب الشيكات،أيدخل معه في معاملات تسمي بحساب الوديعة  حساب لزبونه عندما
وامر أو أالمباشر لنقود او شيكات يحصلها البنك لصالح زبونه  لإيداعمنها الحساب من مصادر متعددة 

                                                           
 .23ص ياسر باسل محمد حمد ، مرجع سبق ذكره ،  1
 .19ص  مرجع سبق ذكره ، ،ياسر باسل محمد حمد  2
 8 جامعة كلية علوم اقتصادية و تجارية و علوم التسيير، مطبوعة محاضرات في لاقتصاد بنكي معمق، توفيق بن الشيخ،  3
 .22ص  ام البواقي، ،1945 ايم
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فكل ما يدخل بالحساب البنكي يعتبر  و اعتماد مصرفي تم قيده في الحساب،أتحويل المصرفي نفذت لفائدته 
 .1 وديعة مصرفية

و حساب الشيكات أ ما يسمي حساب الوديعة، بمجرد انعقاد الوديعة البنكية يقوم البنك بفتح حساب ✓
يقيد فيه ما يودعه الزبون وما يسحبه، وبعتر هذا الحساب الية لخدمة الزبون في استقبال حقوقه و استفاء 

 . 2ديونه
 ذات خصوصية، الوكالاتعن زبونه فيما يكلفه للقيام به وهذه وكيلا  لا حيانفي غالب  ويعتبر البنك

ك هدا الحساب عادة لغير التجار لان الهدف من الحسابات تسوية عمليات تتم بين فهو وكيل وتفتح البنو 
في هذا  لأصلو  service par caisseو الخزينة  الصندوق البنك و الزبون تتضمن التزاما بتقديم خدمات 

 نّ أو أيعة كثر من الودأيسحب  نّ أن الزبون دائما يكون دائنا للبنك و لذلك لا يسمح البنك لزبونه بأالحساب 
  في حالات نادرة .لاّ إالمكشوف  علىيسحب 

ولا يدخل في هذا الحساب الا الحقوق التي يقبل الزبون دخولها فيه ، و من المعمول به ان البنك 
 يدخل تلقائيا الحقوق التي تتفق مع الغرض من الحساب فاذا اعترض الزبون اخرجها منه 

قام البنك بخصم شيك قدمه الزبون لصالح البنك علي و هذا الحساب يتضمن حقوقا متناقصة فاذا 
سبيل التملك فانه يقيده في حساب الدائن لصالح زبونه فاذا لم يحصل مبلغه لا حقا قام بقيد قيمة مساوية 

 لمبلغ الشيك في جانب المدين لزبونه ، خلافا لحساب الجاري .
زم عليه لاذ ليس من الإفتح الحساب يحمل جانبا من الحرية  في الموافقة علي البنك  نّ أويلاحظ 

و أي الاعتبارات تتعلق بسمعة أذا حصل ان فتح حسابا ثم ر إو  مع اي شخص. قانونيةالدخول في علاقة 
  .الحساب مبني بالاعتبار الشخصي نّ ن يقفل الحساب ويرد الوديعة لأأمركز زبونه فله 

 
سبب نيابته استمر  ىفاذا انقض وني ،و نائبه القانأويتم سحب من حساب الوديعة من طرف الزبون 

النائب في السحب جاز للبنك ان يتمسك بالوضع الضاهر متي توفرت شروطها . وتحدث هذه الحالة غالبا 
 في حالة وفاة الزبون الذي كان قذ وكل شخصا بالسحاب لفائدته حال حياته .

 
 
 
 
 

                                                           
 .21:30علي الساعه 2019ماي  3يوم الجمعة   msila.dz -virtuelcampus.univلموقع لالكترونيا  1
 .المرجع نفسه  2



عموميات حول الوديعة و مخطر السيولة في البنوك التجارية:                  الفصل الأول  
 

15 

        .ستراتيجية جذب الوديعة البنكيةإالمطلب الثالث : 

 اك استراتيجيتان لجدب الودائع: استراتيجية المنافسة السعرية، استراتيجية المنافسة غير السعرية هن

 استراتيجية المنافسة السعرية:ولا : أ

رفع معدلات الفائدة  إلىودائع مختلفة ، حيث تعتمد البنوك  علىدفع فوائد  علىتقوم هذه الاستراتيجية 
لاقتصادية اين  لأنشطةخلاف المنافسة السعرية في مختلف  على. و  المودعينقصد استقطاب الودائع  على

معظم  نّ وذلك لأ بعض المحددات، إلىتتميز بفعالية الا انه في مجال العمل المصرفي تتعرض هذه المنافسة 
  1تي :الآيمكن ذكرها في   لأسبابوذلك لمجموعة من  التشريعات لا تسمح بدفع فوائد علي الودائع الجارية ،

 :موالرتفاع تكلفة الأالحد من ا (1

من المعروف ان البنك التجاري يتكبد مصاريف متعددة جراء مسكة للحساب الجاري و تكون تكلفته 
 لأموالن كلفة إفعند السماح بدفع الفوائد علي الودائع الجارية ف ،ى خر الأتكلفة مسك الودائع  اكبر من بقية

ذات مخاطر عالية  استثماراتالمصارف الي استثمار اموالها في  تلجأ لذاكالتي يتعامل بها البنك تكون كبيرة 
عدم دفع الفوائد  نّ إف المصرفي، وعليهما يؤدي الي تهديد مستقبل العمل  كبيرة، وهذابهدف تحقيق عوائد 

 .موالهذا النوع الودائع سوف يقلل من كلفة الأ على

 : ( الحد من المنافسة الهدامة بين البنوك2

 ىاعتماد عل ىلإ ىالودائع الجارية سيقلل من المنافسة بين البنوك والتي قد تسع ىفع فوائد علعدم د نّ إ
تتنافس هده البنوك لزيادة سعر الفائدة من  الودائع، وعندهامنطقي للتنافس في جذب  كأساسسعر الفائدة 

دد مستقبل هذه البنوك تغطية هذه النفقات مما يهلجهة و البحث عن الفرص الاستثمارية تدر فوائد عالية 
 وتصبح المنافسة مؤدية و هدامة.

 :القروض ى( الحد من ارتفاع الفوائد عل3 

 الممنوحة، وذلكالودائع الجارية سيقلل من ارتفاع الفوائد علي القروض  ىعدم دفع فوائد عل نّ إ
جارية ستكون هذه التكلفة حين انه عند دفع الفوائد علي الودائع ال للبنوك، فيلانخفاض كلفة الاموال المتاحة 

قروضها الممنوحة للعملاء لتحقيق عائد مجزية  و بالتالي تسعي المصارف الي زيادة الفوائد علي عالية ،
 التنمية الاقتصادية. تمعلا علىها ستؤثر نّ أ عالية، كماوالتي مخاطرتها الائتمانية 

                                                           
عبد الواحد غردة ،مطبوعات محاضرات الاقتصاد البنكي، كلية علوم لاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، جامعة   1
 .54ص ،،ام البواقي1945ماي8
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  ن الكبيرة :المد إلى(الحد من هجرة الاموال من المدن الصغيرة و النائية 4

المختلفة، التجارية و الاقتصادية  لأنشطةالمدن التي تعمل في البنوك الكبيرة ذات  نّ أمن المعروف 
من فوائد المتاحة لديها بسبب الفوائد الضخمة التي تحصل عليها، ولذلك فعند  أعلىمن دفع فوائد  ستتمكن

رباح لمصارف العاملة بالمناطق الصغيرة ذات الأموال من االودائع الجارية  تنتقل هذه الأ علىدفع الفوائد 
ثار آزمات مالية و أ إلىستتعرض المدن الصغيرة  الكبيرة، وعندهاالمصارف العاملة في المناطق  إلىالقليلة 
 .الاقتصادية فيها النهضةعمليات التنمية و  علىعكسية 

 .عريةاستراتيجية المنافسة غير السثانيا : 

ما تستند على مستوى جودة الخدمات نّ إوم على دفع فوائد على الودائع، و هذه الاستراتيجية لا تق
المصرفية المقدمة. و ان التباين الموجـود بـين المصارف في مسـتوى جـودة الخـدمات ونوعهـا و تكاليفهـا يزيـد 

مصرفية التي هم الخدمات الأ مـن نجاحهـا، فـالزبون يفضـل التعامـل مـع المصارف ذات الخدمة الجيدة، ومن 
 :1يعتمد عليها المصرف في جذب المزيد من الودائع ما يأتي

 :collecting deposit’s payabl تحصيل مستحقات المودعين (1
 إلىهداف المهمة التي يسعي الجهاز المصرفي ، من بين الأ المودعينيعد نشاط تحصيل المستحقات 

فالمصرف يستطيع تحصيل هذه  فراد،لنقود بين الأتقليل تداول ا ىل علتعم هالأنّ توسيعها و تطويرها، 
التي  الأخرى المستحقات دون الحاجه الي استخدام النقود عن طريق اجراء المقاصة بينه و بين المصارف 

 .عليها التزامات تجاه زبون  المصرف المعني
 :Repay Instead Of Customers تحصيل مستحقات المودعين الزبون  (2

في سداد قيمة الصكوك التي حررها المودع  تتمثلو  خري،أخدمات مصرفية كما تقدم المصارف 
دون الحاجه لتحرير  الدائنينلصالح الغير، وفي سداد بعض المطلوبات المستحقة عليه عندما يتقدم بها 

قيام المصرف بهذه المهمة يجعل الزبون  نّ إ وبعض قوائم الشراء. ،يجارالإ الهاتف، وأقساطكقائمة  صكوك ،
يوفر عليه الكثير من الوقت  مواعيدها مماالمصرف سيقوم بسداد ما عليه من مستحقات في  نّ أ لاّ إمئنا مط

وهذا الي جانب تلافي ما قد يتعرض له  خر للسداد،آطريق  إلى أذا ما لجإن يبذله أوالجهد الدي كان عليه 
 .المحددةينتبه لسداد الالتزامات في مواعيدها ذا لم إ تأخيرالزبون من غرامات 

 :Inverting New king of Deposits استحداث انواع جديدة من الودائع (3
في حدود تشريعات الدولة  الودائع، وذلكنواع جديدة من أاستحداث إلى  المصارف باستمرار ىتسع

التي تعمل فيها فهناك مثلا: شهادات الايداع التي يمكن تداولها وهي شهادات غير شخصية يمكن لحاملها 
معدل فائدتها وتاريخ  كبيرة، وأنّ وعادة ما تكون القيمة الاسمية لتلك شهادات  لتصرف فيها بالبيع و الشراء ،ا

                                                           
 .24ص توفيق بن الشيخ، مرجع سبق ذكره ، 1
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بواسطة المصرف و الزبون يتحدد فيه معدل الفائدة ، وتاريخ استحقاق ولا يجوز لحامل  يتحدداناستحقاقها 
تها قبل التاريخ المحدد، و عادة ما تكون القيمة كما لا يمكن له استرداد قيم هذه الشهادة التصرف فيها بالبيع،

الاسمية لتلك الشهادات اقل من القيمة الاسمية للشهادات القابلة للتداول .ان لمصارف التي تستحدث انواع 
هذا و  مؤشر علي كفاءة المصرف ، التطور، وهونها تمتلك القدرة علي لابتكار و أ، يعني جديدة من الودائع

نواع أاستحداث  ىقبال المودعين عليها مقارنة بتلك المصارف التي لا تمتلك القدرة علإدة زيا إلىما سيؤدي 
 .1جديدة من الودائع 

 :Fast Service سرعة أداء الخدمة (4

الحاسبات  كاستخدامعملها حدث الاساليب والوسائل التقنية في أاستخدام  إلىسعت المصارف 
في تحسين مستوي الخدمة والتكلفة التي تنطوي  دور كبيرلتي كان لها وا الكترونية وانظمة التحويل الكتروني،
في عمل المصارف،  الحديثةهمية التكنولوجيا أ الرغم من  ىوعل يداع.لإاعليها عملية التحصيل والصرف و 

ثبت الدراسات أفلقد  نساني،فهناك العنصر الإ داء الخدمة،أها ليست الوسيلة الوحيدة لضمان سرعة أنّ  لاّ إ
كفاءة العاملين والتي تعتمد بدورها  ىساسا علأالمختلفة تتوقف  المصرفيةداء الخدمة ألميدانية ان الكفاءة في ا

 داء الجيد.حسن اختيارهم وتدريبهم واثارة دوافعهم نحو الأ ىعل

 :Facilities For Customers ر على الزبائنيسيالت (5

د من الخدمات تقدم لهم، كاختيار موقع الزبائن من خلال عد ىعل التسييرتستطيع المصارف 
أكثر الوحدات  التي تعد من الذاتي،لات الصرف أنشاء إو أ المصرف وفروعه في مناطق مناسبة للزبائن،

 بالحاسب الرئيسي للمصرف، الآلاتحيث ترتبط هذه  الالكترونية استخداما في مجال الخدمة المصرفية،
 بإعطاءبطاقة التشغيل ،بحيث تقوم الالة بعد ذلك  بإدخالقيامه  بحيث يمكن استقبال بيانات الزبون بمجرد

وايداع النقدي  يداع النقدي،ولإ )كالسحب النقدي، في الخدمات المصرفية المطلوبة تتمثلاستجابات فورية 
 .(لأرصدةوبيان  وكشف الحساب، وايداع الصكوك،

الطرق بحيث  ىبعضها يطل عل حتي ان عمل الزبون، لتسييرفي مناطق عديدة  الآلاتوتوزع هذه 
جلها دون ان يضطر للخروج من ألة و انهاء العملية التي جاء من يمكن لزبون التوقف في مواجهة الآ
ماكن الجغرافية أتتواجد في  لأنهانظرا  بمثابة فروع مصرفية ، الآلاتالسيارة، لذلك يمكن اعتبارها هذه 

التي يمكن الهدف  لأساليبالمنزلية و غيرها من طبقت بعض المصارف نظام المصارف ا مختلفة. كما
 قل كلفة ممكنة.أوقت ممكن وب بأسرعحاجات الزبون  الرئيسي منها هو تلبية

 
                                                           

 .24توفيق بن الشيخ، المرجع نفسه، ص   1
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6) Favorable Service For Custemers خدمات تفضيلية لزبائن :  

و أ قراض،في لإ لأسبقيةعطائهم إقد تعطي المصارف الافضلية لزبائنها في العديد من الخدمات، ك
وكذلك قد تقوم بتقديم خدمات  ن الرصيد المعوض،أاقراضهم بمعدلات منخفضة مع تقديم بعض التنازلات بش

 دعائية لمودعيها.

 إستراتيجية المنافسة على اساس الخدمات المصرفية.( : 1)الجدول رقم 

 رتفاع مستوي الخدمةإ تكاليف الخدمة الخدمة
 مستحقات العميل تحصيل( 1
 

تحمل البنك اكبر قدر من 
 نفقات التحصيل

 سرعة تحصيل المستحقات

 سداد المدفوعات  (2
 

تحمل البنك اكبر قدر من 
 نفقات التسديد 

تقديم خدمات اضافية تمثل في تسديد فواتير 
 و امكانية السحب علي المكشوف

 دام ودائع جديدة مدي القدرة علي استخ  ادارة انواع جديدة من الودائع ( 3
 ادخال الحاسوب و لاهتمام بالقوي العاملة  سرعة اداء الخدمة ( 4
اختيار موقع ملائم للبنك و فروعه و استخدام   التسيير من العملاء ( 5

الصراف الالي في مواقع مختلفة و توفير 
طول فترة ممكنة و توفير سبل لأالخدمة 

 الراحة للعملاء
تخفيض الفوائد علي  نميزات تمنح للمودعي( 6

القروض بييع السلعة الدائمة 
 سعار منخفضة أب

اعطاء الاولوية للمودعين في الحصول علي 
 القروض 

تخفيض العمولة و  ادارة محفظة العميل ( 7
المصروفات الي ادني حد 

 ممكن 

سرعة تلبية الاوامر و التوقيت اللازم لتنفيد 
 عمليات البيع و الشراء 

 جودة وسرعة اداء الخدمة نخفاض تكلفة الخدمة إ ت غير مصرفيةتقديم خدما (8
تخفيض تكلفة الخدمة الي  ( فتح الاعتمادات 9

 ادني حد 
 زيادة مستوي لاعتماد الممنوح

 171ص ،1996، 3ط الاسكندرية، المكتب العربي الحديث، ادارة البنوك التجارية، منير هندي، المصدر:

لا يتحملون كل التكاليف الناجمة عن الخدمات المصرفية المقدمة   عينالمود( ان 1)يشير الجدول رقم
الخدمة للمودع و التي   تأديةلهم وبذلك  يحقق المودع وفورات تقاس بمقدار ما يتحمل البنك من تكلفة  

فع عليه يمكن القول ان  المصارف تدفع فوائد ضمنية علي الودائع الجارية مثلما تد الضمنية،تتمثل بالفوائد 
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، ومقدار ما يتحمله البنك من تكاليف الخدمة المصرفية لأجل الودائعفوائد صريحة علي ودائع التوفير و 
 ىعل العائدخلال العام و علي المعدل  لإيداعيتوقف علي متوسط رصيد الدائن للعميل و حركة السحب و 

 لاستثمار الذي يحققه المصرف .
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 .رة مخطر السيولةداإ المبحث الثاني:

ن يدير التدفقات النقدية الداخلة و التدفقات النقدية الخارجة في ظل أ يعني دور الوساطة المالية للبنك
وعدم الوقوع في  ربحا ممكنا، ىقصأتحقيق  هداف المحفظة المصرفية للبنك و التي تتمثل في:أ ما يعرف 

دارة السيولة في ظل هذه إن إفلاس .إي عدم الوقوع في وبالتال ن،يولة، وعدم التضحية بكبار المودعيزمة السأ
ن يحتفظ بها البنك تعتبر أن كمية السيولة التي يجب الاهداف المتناقضة يتطلب مهارة وكفاءة عالية لأ

ن زيادة السيولة في البنك يفوت عليه فرصة تحقيق ارباح توظيف و استثمار تلك مشكلة اساسية وذلك لأ
بواجبه بشكل كامل في تحريك وتدعيم متطلبات  لا يقومن البنك ى أي من جهة اخر وتعن السائلة، لأموال

 ى لأخر ن النقص في السيولة قد يكون مميتا ليس فقط للبنك بل ايضا للبنوك إقتصاد الوطني .وبالمقابل فلإ
 وفي  ( .2008زمة المالية العالميةلأا)قتصادي للدولة ككل.لإاوالجهاز المصرفي ككل و التركيب المالي و 

 .1 هو خصوم هدارة اصولإبين الربحية و السيولة و  لأمثلمام البنك سوي التوازن أا الحال ليس ذه

  

 

 

 

 

 

 من اعداد الطالبتين :المصدر

 

 

 

 

 

 

                                                           
محمد الجموعي القريشي، أهمية السيولة وأهمية القطاع المصرفي للإقتصاد، اليوم الدراسي حول أزمة السيولة النقدية في   1

 .2011أفريل  13الجزائر، جامعة ورقلة، 

 أنواع المخاطر البنكية

مخاطر 
سعر 
 الفائدة

مخاطر 
 لائتمان

مخاطر 
 التشغيلية

مخاطر 
سعر 
  الصرف

مخاطر 
 السيولة

مخاطر 
 السوق 

مخاطر 
 العملية

مخاطر 
عدم 
الملائم

 ة

 أنواع المخاطر في البنوك التجارية( : 1)الشكل رقم 
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 .:تعريف مخطر السيولة لأولالمطلب 

 :تعريف السيولة :ولا أ

تلبية  ة اساسية في عنصريين هما:والتي تتمثل بالصف ،التزاماته مواجهة ىوهي تعني قدرة البنك عل 
اي القروض و السلفيات لتلبية  للسحب من الودائع ، وايضا تلبية طلبات الائتمان، المودعينطلبات 

 .1احتياجات المجتمع

نقدية بدون  إلىتوافر اصول سريعة التحويل  ى: " هي مدبمفهومها العام Liquidityالسيولة  -
السيولة  نّ أواضح من هذا التعريف العام  .2تأخيرتحقة في مواعيدها دون خسائر في قيمتها لمقابلة ديون مس

 السائلة والمتغير الثاني هو تواريخ لاستحقاق الديون. لأصولهو  لأولالمتغير  مسالة نسبية لها متغيران،
درجة ي في امكانية سرعة تحويلها الي نقدية وفي أالسائلة في درجة سيولتها  لأصولوبطبيعة الحال تختلف 

لحاح دفعها إناحية اخري فان الديون تختلف في  التصرف. ومنالخسائر التي يتم التضحية بها نتيجة هذا 
 .حسي تاريخ استحقاق كل منها وحسب درجة المخاطرة في عدم دفع الدين في ميعاد لاستحقاق

 تعريف مخطر السيولة: ثانيا:

القصير بدون تحقيق خسائر  لأجلابالتزاماته في الوفاء  ىعن عدم قدرة البنك عل السيولةمخاطر  أتنش"
وتظهر مخاطر السيولة في حالة قصور التدفقات  بشكل مناسب، لأموالتوظيف  ىو عدم قدرة علأ ملموسة،

 .3النقدية الداخلة للبنك عن مقابلة التدفقات النقدية الخارجة"

هي المخاطر التي  نها ''أ ىئع علكما اننا يمكننا تعريف مخاطر السيولة عندما نربطها بموضوع الودا
يمكن أن يتعرض لها البنك جراء تدفق غير متوقع لودائع عملائه للخارج، بسبب تغير مفاجئ في سلوك 

يفرض على البنك نشاط غير اعتيادي في التمويل قصير الأجل  ، ومثل هذا الوضع يمكن أنالمودعين
 .4 سوق النقدية بأسعار مرتفعةنقص السيولة في ال لإعادة تمويل الفجوة الناجمة عن

أو  الالتزاماتنها "عدم قدرة المصرف على مواجهة النقص في أ ىكما تعرف كذلك مخاطر السيولة عل
على تمويل الزيادة في الموجودات وعندما تكون سيولة المصرف غير كافية يتعذر عليه الحصول على أموال 

                                                           
 .141ص ،2005 لاسكندرية،ا دار الجامعة الجديدة، ادارة البنوك، ن،محمد سعيد انور سلطا  1
 .101-100ص  ،1981 القاهرة، ادارة البنوك، مكتبة عين شمس، سيد الهواري،  2
 .192ص ،1،2009ط لاردن،ا عمان، وهيب الراوي، ادارة مخاطر المالية، دار المسيرة للنشر و التوزيع و الطباعة، خالد  3
مداخل ومقدم  وحمزة فيلالي، المخاطر المصرفية ومنطلق تسييرها في البنوك التجارية وفق متطلبات لجنة بازل، سيا قاسميآ  4

 11/12يومي جامعة البويرة،  اقتصاديات دول العالم، ىالمؤتمر الدولي لأول حول ادارة المخاطر المالية وانعكاساتها عل إلى
 .2011ديسمبر 
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لفة معقولة بتحويل موجوداته بسرعة إلى موجودات سائلة أو تحمل تك التزاماتهكافية سواء عن طريق زيادة 
الملاءة  انعداممما يؤثر في ربحيته، وفي الحالات القصوى من الممكن أن تؤدي عدم كفاية السيولة إلى 

 .المالية للمصرف

 :1ولإدارة هذه المخاطر يتطلب الأمر ما يلي

 .يولةوضاع السأدارية ومالية تعكس تطورات و إتطبيق نظم معلومات  •
 .واستحقاقات لالتزامات والتخطيط للحالات الطارئة تحليل احتياجات التمويل •
 .لتزامات بما في ذلك الترتيبات التي تقع خارج الميزانيةالإدارة الجيدة للموجودات و الإ •
 .مستوي كاف من الموجودات السائلة ىعل المحافظة •
 .استحقاقها  لأجالو  لأموالوجود قاعدة تمويل متنوعه من حيث مصادر  •

 

 

 

 

 

 

 

 عمان، ،1ط التوزيع،و  للنشردار المسيرة  دارة البنوك المعاصرة،إ ،الشبيبدريد كامل  المصدر:
 .161ص  ،2012

 2:كما يمكن قياسها بالعلاقة التالية
 100≤     نسبة السيولة =                                            

 

                                                           
كفاية راس المال  ىيلية لمخاطر السيولة باستخدام كشف التدفق النقدي مع بيان اثرها علنضال رؤوف احمد، دراسة تحل  1

 .306ص ،2003 ،36العدد مجلة  كلية بغداد للعلوم لاقتصادية ، علي القطاع المصرفي ،
ر، غير منشورة، عبد الرزاق حبار، النظام المصرفي الجزائري ومتطلبات لجنة بازل بين الواقع و تحديات، مذكرة ماجيستي  2

 .154ص ،2005-2004 الشلف، جامعة حسيبة بن بو علي،

الرصيد النقدي 
 بالخزينة

 تدفقات خارجية تدفقات داخلية

مصادر واستخدامات 
 مكملة

 .تخطيط التدفقات النقدية للبنك:  2الشكل رقم 

 لأجل القصيراالاصول السائلة في 
 لة في لأجل القصيرالخصوم السائ
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رة المخاطر لها وجهان مختلفان ففي جانب الخصوم هناك مخاطر داإ نّ أيتبين من هذه العلاقة  ✓
 . 1هناك مخاطر تجميد لاستخدامات لأصولو في جانب  التمويل،

 المطلب الثاني: مؤشرات قياس السيولة  

تقاس السيولة في البنوك بنسبة التوظيف الي الودائع اي مدي استخدام البنك للودائع لتلبية احتياجات 
ن تقاس أويفضل  ا ارتفعت هذه النسبة دل ذلك علي كفاءة البنك في تلبية القروض الاضافية ،وكلم العملاء،

صول السائلة الي الودائع ،وهناك العديد من النسب تمكننا من قياس سيولة البنك التجاري السيولة بنسبة الأ
 همها:أ 

 القانوني:نسبة الاحتياطي  (1

البنك المركزي وعادة ما يشكل نسبة معينة  ىالتجارية لد و هو ذلك لاحتياطي الذي تحتفظ به البنوك
سلطات النقدية الهذه النسبة تحدد بموجب قانون و بشكل الزامي من  من اجمالي البنك المركزي التجاري،

 :2و تحسب هذه النسبة بالعلاقة التالية البنك المركزي ، يممثلة ف
 
 
 
 

 بنك المركزي في البلدان المختلفة.ال% حسب تعليمات 35-20هذه النسبة بين  وتتراوح
دوات أداة من أن نسبة الاحتياطي القانوني هو أقتصاد و البنوك سيشعر سريعا بلإان القارئ في علم إ

ي وطنلاقتصاد الالائتمان الممنوح اراد البنك المركزي التوسع في ألائتمان فاذا  ىعل للتأثيرالبنك المركزي 
حداث انكماش كعلاج لمشكلة التضخم المالي إراد أذا إنه إالقانوني و بالعكس فحتياطي الإنه يقلل من نسبة إف

 .3هكذانه يرفع من نسبة احتياطي القانوني و إمثلا ف
 ( نسبة الرصيد النقدي:2
البنوك ذاتها، و المهم في  ىيداع لدالإبعمليات السحب و  يتأثرن الرصيد النقدي في البنوك التجارية إ

ن هذه النسبة تمثل المعيار الذي يمكننا من أاعتبار  ىبة الرصيد النقدي لقيمته ، علهو معرفة نس لأمرا
 : 4 و يمكن حسابها بالعلاقة التاليةمعرفة سيولة البنك 

 
                                                           

1 Sylvie de coussergues, Gestion de la banque, Dunod, Paris-France 2eme edition, 1996, P10. 
2 Shaima younus kadhim, The Effect Of Cash  Liquidity In Banking Perfermance Levels, The researche is presneted 

to the St of fulfillment to get the Ph.D in Accounting, St clements University, BAGHDED, 2014. 
 .20مرجع سبق ذكره، ص ،لطانمحمد سعيد انور س  3
 .130، ص 1976 لإسكندرية،االدار الجامعية للطباعة والنشر و التوزيع،  النقود والبنوك، صبحي قريصة،  4

ى خر أ التزامات+  الودائع اجمالي قيمة / المركزي  بنكال ىلد مودعة نقدية رصدةأ =قانونيال الاحتياطي نسبة
 المستحقة النقدية الارصدة عام وبشكل الدفع، مستحقة ولاعتمادات الحوالات بالشيكات، تتمثل اخري  التزامات ان حيث)

 ى(.لأخر  للبنوك
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 في مواعيدها المتفق عليها بالتزاماتهالوفاء  ىكلما زادت نسبة الرصيد النقدي كلما زادت مقدرة البنك عل
 .1 الرصيد النقدي و السيولة ةة بين نسبو عليه يوجد علاقة طردي

 سباب نذكر منها:أن النسبة هذه جديرة لاستخدام لعدة أ ى ونر 

خذ هده أف في الحسبان. تأخذالنقدية لدي البنك المركزي ولا  بأرصدةنه لا يعقل ان يحتفظ البنك أ .1
مراعاة و  ي تحسين العائد للبنك،يدفع ادارة البنك الي مراقبتها بصفة مستمرة و استخدامها بما يؤدي ال لأرصدة

 الا تتجاوز هذه النسبة، النسبة المتعرف عليها.
وهو ما اغفلته المعادلة السابقة، وهي عبارة عن  أخرى لالتزامات ا ان المعادلة هذه اخذت في الحسبان .2

 مثال ذلك:و في المستقبل القريب أالتزامات تقترب من صفة الودائع و يتعين علي البنك الوفاء بها حالا ، 
 .رصدة المستحقة للبنوكلأ الدفع، لات و خطابات اعتمادات دورية مستحقةاالحو  الشيكات و

 : 2ويمكن تحسين نسبة الرصيد النقدي من خلال ما يلي

 و المنظمات لأفرادايداع نقود جديدة من جانب  .1
 سداد قروض سبق ان اقرضها البنك للعملاء .2
 راق المالية مثلالاقتراض من البنك المركزي بضمان الاو  .3
 زيادة راس مال البنك في شكل نقدي وليس عن طريق تجميد لاحتياطات  .4
 لعمليات المقاصة نتيجة ، لأخرى وجود رصيد دائن لدي البنوك  .5

 نسبة السيولة العامة : (3
وذلك  تعني هذه النسبة مدي قدرة البنك مدي قدرة البنك علي سداد التزاماته المستحقة بشكل عام،

 علي اصول السائلة و الشديدة السيولة ،وتحسب بالعلاقة التالية : باعتماد
 
 
 

ة السحوبات عالتخطيط للتدفق النقدي بما يمكنه من مراج ىوتقيس هذه النسبة مدي قدرة البنك عل
فمن المعروف ان النسبة  المفاجئة، وكذلك قياس مدي كفاءة البنك في اجراء التوازن بين الربحية والسيولة،

 .لأجلاوراق المالية والتجارية قصير أية من السيولة تكون في العادة علي حساب الربحية، وتضم كلا من العال
                                                           

 .46-45ص الأسواق والمؤسسات المالية، الدار الجامعية الإسكندرية مصر، فار حنفي ورسمية فرياقص،عبد الغ 1
 .55-54ص  ،1973 مكتبة الجلاء، المنصورة، ادارة البنوك في النظرية و التطبيق، محمد سويلم، 2

 ما حكمها و الودائع/ ∑لأخرى  السائلة لأرصدة+  المركزي  البنك لدي النقد+  الصندوق  في النقد =قديالن الرصيد نسبة

 الودائع اجمالي / السيولة الشديدة اصول + البنك في جاهزة نقدية المركزي  البنك لدي مودع رصيد =السيولة نسبة
 .خري أ التزامات +
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 :نسبة السيولة القانونية (4

تمثل هذه النسبة مقياسا لمدى قدرة الاحتياطيات الأولية والاحتياطيات الثانوية )الأرصدة النقدية 
ات المالية المستحقة على المصرف في جميع ظروف وحالات والأرصدة شبه النقدية( على الوفاء بالالتزام

كذلك نعد هذه النسبة من أكثر نسب السيولة موضوعية واستخداما في مجال تقديم كفاية السيولة،  المصرف،
 :1 ويمكن التعبير عنها رياضيا وفق المعادلة الآتية

 
 
نية زادت السيولة، أي أن هناك علاقة وتشير المعادلة أعلاه إلى أنه كلما زادت نسبة السيولة القانو  ✓

 .بينهماطردية 
 .2 %30يراقب البنك هده النسبة اربع مرات في الشهر، والتي تصل في المتوسط الي 

 بيان نسبة السيولة في نهاية لأسبوع(: 2)الجدول رقم 
 20/      عن الشهر      السنة                     الموافق ل   /

 رصدةأ م  المقام  رصدةأ م  البسط
 النقدية( 1
 البنك المركزي  ىالمبالغ المودعة لد( 2
 شيكات و حوالات تحت التحصيل( 3
 مستحق علي البنك ( 4
 رصدة لدي البنك المركزي ( أ5

 شيكات و حوالات (1 
 ودائع متبادلة للبنوك (2
  لأجنبيةاو ( ودائع بالعملة محلية 3
ير مغطاة من الخطابات القيمة غ (4

 ضمان مصدرة

 

  المجموع  المجموع

 سبوع الحالي الأ ىنسبة السيولة عل
 سبوع السابق لأا ىنسبة السيولة عل

                                    -فرع–اعداد                                 اسم البنك 
 توقيع

، 2009 ،الأردن دار اسامة للنشر والتوزيع، ق المصرفي،والتسوي بنوك التجاريةال سامر جلدة، المصدر:
 .98ص
 

                                                           
مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر في  ،ادوات ادارة السيولة في البنوك و دورها في التخفيض من خطر السيولة عتروس صونيا، 1

 .19، ص 2014/2015كلية العلوم لاقتصادية و التجارية و علوم التسيير، جامعة ام البواقي،  ير،يعلوم التس
 .171محمد سعيد انور سلطان، مرجع سبق ذكره، ص  2

 لاحتياطات الثانوية / الودائع و ما حكمهااة + لاحتياطات لأوليا نسبة السيولة القانونية =
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 ( نسبة التوظيف:5
نا أنّ و السلف علي الودائع و ما في حكمها، كما  ضن نستخلص هده النسبة من قسمة القرو أيمكننا 

 :1 يمكننا حسابها بالعلاقة التالية
  

 

كمها لتلبية حاجات الزبائن من وتشير هذه النسبة إلى مدى استخدام المصرف للودائع وما في ح
القروض والسلف، وكلما ارتفعت هذه النسبة دل ذلك على مقدرة المصرف على تلبية القروض الجديدة ، وهي 
في ذات الوقت تشير إلى انخفاض كفاية المصرف على الوفاء بالتزاماته المالية تجاه المودعين، أي أنها 

مصرف أخذ الحيطة والحذر اتجاه طلبات القروض الجديدة حتى تظهر انخفاض السيولة، لذلك ينبغي على ال
 لا يكون في وضع غير قادر على تأدية التزاماته المالية مع الآخرين.

 نسبة القروض السائلة وشبه السائلة الي الودائع:( 6
 وهذه النسبة أكثر فعالية من نسبة التوظيف لأنها تأخذ في الحسبان المتحصلات من القروض القائمة
وطبيعة القروض، وتقتصر على القروض السائلة وشبه السائلة فقط ولذا تعتبر أكثر تحفظا من نسبة 

 .التوظيف
 2و تحسب بالعلاقة التالية :

 

 
ويلاحظ من نسب السيولة أعلاه أنها جميعا لها مقام واحد، وهو الودائع وما في حكمها، وان ناتج هذه 

ترتبط بالعلاقة العكسية مع  فإنها السيولة باستثناء نسبة التوظيف، جميعا بالعلاقة طردية مع النسب ترتبط
 .السيولة

 .ةالوديعة ومخطر السيول الثالث:المطلب 

لها متغيران ، المتغير  عرفنا ان السيولة مسالة نسبية،السابقة لمفهوم السيولة  اتمن خلال التعريف
وهذا ما يجعلنا  لائتماناو طلبات  المودعينات السائلة ، و المتغير الثاني و هو سحوب لأصولالاول وهو 

نه هناك علاقة وطيدة بين تدفق الوديعة و مخطر السيولة لدي البنك ونجد انه من اهم العوامل أنستنتج ب
. وهذا يكون من خلال الوقت التي و السحب علي الودائع لإيداععمليات  المؤثرة في مخاطر السيولة و هي
                                                           

 .197-196، ص 2002 ،1 ط عمان، رضا صاحب ابو حمد، ادارة المصارف، دار الفكر للطباعة و النشر والتوزيع،  1
 .44ص ،2012 ردن،لأا دار الفكر للطباعة و النشر و التوزيع، سوزان سمير ديب، ادارة لائتمان،  2

 الودائع و ما حكمها /القروض والسلف  نسبة التوظيف=

 القروض السائلة و شبه السائلة / الوائع و ما حكمها نسبة القروض السائلة و شبه السائلة الي الودائع =
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المعاملات  لإنجازي قلب الودائع الي نقود قانونية وورقة معدنية أ ائع نقدا،تؤدي فيه السحب علي الود
تخفيض نقدية الصندوق واحتياطات الصرف التجاري لدي البنك المركزي وبالتالي الي تقليص  ىلإ اليومية،
 .1 ي تحويل نقود الي وديعة مصرفية دور في تحسين سيولة المصرفأ لإيداعلعمليات ان إف سيولته.

 فالأولالتي تواجه البنوك التجارية، وهي كيفية التوفيق ما بين ثلاثة اهداف رئيسية،  لأساسيةالمشكلة فا
 .لأرباحامن  أقصىو الثالث بتحقيق الحد  بالسيولة و الثاني حماية حقوق المودعين ـيتعلق ب

صدر الرئيسي يمس اصحاب الودائع و التي تمثل الم لأولالثلاثة متناقضة، فالهدف  لأهدافافهذه 
 بالاحتفاظفالبنك ملزم  اما الثاني فيتعلق بمصالح المقرضين و المقترضين علي حد السواء ،للبنك التجاري ،

للاستثمار من من جهة، واغتنام فرصة جيدة   المودعينلمواجهة  طلبات  سحب  السيولةبالنسبة معينه من 
 . 2السحب و توظيف السيولةفي لمعادلة ، فكل من البنك التجاري والمودعين يمثلان طر  أخرى جهة 

كما  لأساسيةفالمشكلة  ومديري البنك، ما الهدف الثالث فهو يتعلق بحقوق و مصالح المساهمين،أ
 المتناقضة و المتعارضة فيما بينها. لأهدافاشرنا سابقا هي كيفية التوفيق ما بين هذه 

حتي حدود  ق بين الربحية و السيولةعلي البنك ان يسعي جاهدا الي تحقيق افضل توفيوبالتالي 
و هنا يتوقف الامر علي نظام و مراقبة البنوك التجارية التي تتولاها  المحافظة علي سلامة المركز المالي ،

 السلطة النقدية ) بنك المركزي( و السياسة لاقتصادية التي تسعي الي تحقيقها .

حد كبير علي نوع و حجم و سلوك الودائع  خر نستنتج ان متطلبات السيولة تتوقف اليآو من جانب 
فليس المهم تصنيف  و التي تتفاوت من حيث السيولة، فهي تمثل لالتزامات قبل المودعين، لدي البنك،

 .3الودائع ولكن لاهم هو معرفة درجة و احتمال سحب كل نوع من هذه الودائع خلال الفترة القصيرة

ذلك العجز النقدي الذي ي أ السيولة في البنوك التجارية، انخفاضن أنكون قد استخلصنا  لأخيراوفي 
لاحتفاظ بيه، وينشا هذا العجز بسبب زيادة ان يحصل في رصيد النقدية الفعلي عن الرصيد الواجب أيمكن 

 .4التدفقات النقدية الخارجة او انخفاض تدفقات الداخلة  او كلاهما معا
 
 

                                                           
عبد السلام بالبالي، تحليل فعالية ادوات السياسة النقدية في ظل فائض السيولة، حالة الجزائر خلال  حسين بن العارية،  1

 .201، صjfbe، 2017لاعمال او ، مجلة اقتصاديات المال 2000/2014
 ، رسالة ماجيستير في العلوم لاقتصادية،1990/2009لونيسي هدي ،اشكالية تسيير السيولة  في البنوك الجزائرية  للفترة   2

 .33، ص2012 /2011، 3جامعة الجزائر  كلية العلوم لاقتصادية و التجارية و علوم التسيير،
 .145سبق ذكره، ص مرجع د .محمد سعيد انور سلطان،  3
 .42لونسي هدي، مرجع سبق ذكره، ص   4
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 سيولة الودائع :
فهي تمثل التزامات  ي حد كبير من نوع و حجم و سلوك الودائع لدي البنك،تتوقف متطلبات السيولة ال

الخ ولكن  ،،،جل لأاوالتي تتفاوت من حيث السيولة فليس مهم تصنيف الودائع الي جارية و  ، المودعينقبل 
 من لاهم معرفة درجة  احتمال السحب كل من هذه الودائع خلال الفترة القصيرة .

 1السيولة الي ثلاثة انواع و هي : ضلأغراتصنيف الودائع 
 ودائع مؤكدة السحب ✓
 ودائع محتملة السحب ✓
 ودائع غير مؤكدة ✓

ومن امثلة الودائع مؤكدة  وبصفة عامة كلما زادا احتمال سحب الوديعة كلما تطلب ذلك سيولة اكبر،
 .سبوعأالسحب المرئيات المحولة علي البنك فقد يتم سحبها  خلال 

نسب استثمار هذه لأالذلك من  يتم سحبها خلال سنة بالودائع غير المستقرة ،الودائع التي  ىوتسم
ويمكن التعرف علي  مع ازمة سحب هذه الودائع.الودائع في اصول اكثر سيولة تتناسب و تواريخ استحقاقها 

وصل الي حيث يمكن الت و شهور ،أالودائع المتقلبة باستخدام الرسوم البيانية للودائع علي مدار عدة سنوات 
 وهو خط الذي يمر بالقرب من النقاط الدنيا للودائع ،و بذلك  لأساسياو ألاتجاه اما يسمي بخط 

ما الودائع غير مستقرة فهي التي تقع اعلي أ تحدد الودائع المستقرة ، وهي التي تقع اسفل هذا الخط ،
 :التالية و هي  الرسوم البيانية  خط الاساس كما تبرز

للسيولة تستخدم في مواجهة السحب علي الودائع غير المستقرة و مقابلة الطلبات  ومنه فان الحاجة
غير متوقعة لسحب الودائع الجارية الذي يساوي حجم الودائع الجارية مطروحا منه ذلك الجزء من الودائع 

لتوفير، وكذلك وكذلك تستخدم السيولة لمواجهة السحوبات للكل من الودائع الجارية و ا الجارية غير المستقرة،
 .2ض الطارئة اغر لأ المودعينلمواجهة سحوبات 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .207_203ص  ،2000 ادارة المصارف، جامعة الإسكندرية، مصر، رسمية قارياقص، عبد الغفار حنفي،  1
 144عبد السلام ابو قحف، مرجع سبق ذكره ،ص عبد الغفار حنفي،  2
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 .253ص  هيل عجمي جميل جنابي، مرجع سبق ذكره، المصدر :
 
 
 
     

                                                                      
                                                       

 
                                                                                     

 
 
 

 .253ص ذكره، مرجع سبق هيل عجمي جميل جنابي، المصدر :
 
 
 
 
 

 ودائع غير مستقرة

 لاساساخط 

 ودائع مستقرة

 ودائع لأجل

 الزمن

 حاجة السيولة لمواجهة ودائع لأجل.( : 4)الشكل رقم 

 

 ودائع غير مستقرة

 لاساساخط 

 ودائع مستقرة

 الودائع لادخارية

 الزمن

 حاجة السيولة للودائع الاجمالية.( : 5)الشكل رقم 

 هة ودائع لادخارية.حاجة السيولة لمواج( : 3)الشكل رقم 
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 .254ص هيل عجمي جميل الجنابي، مرجع سبق ذكره، المصدر:
 

ة خط الأساس هو عبارة عن الخط الفاصل بين الودائع المستقرة والغير مستقرة لكل تبين الرسوم السابق
نوع من الودائع ولا شك أن ذلك يساعد في رسم سياسة السيولة، واستثمار الودائع كما أنّ ذلك يساعد أيضا 

خاصة بتصفية على تحديد درجة الأمان، وفي حالة ارتفاع أسعار الفائدة، فإنذ ذلك يعني زيادة الطلبات ال
شهاد الإدخار بطريقة غير منتظرة، ممّا يوجب على البنك الاحتفاظ بالرصيد النقدي أكبر لمواجهة هذه 

 .1الظروف
كما أنّ الشكل الأخير يشير إلى الاحتياجات من السيولة لمقابلة طلبات سحب لكل أنواع الودائع، فقد 

 ائع تحت الطلب والودائع لأجل متضادة.تقل الحاجة إلى السيولة إذا كانت تقلبات كل من الود
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .207-203عبد الغفار حنفي، رسمية قرياقص، مرجع سابق، ص   1

 

 

 

 ودائع غير مستقرة

 لاساساخط 

 ودائع مستقرة
 يولةسالحاجة 

 الإجماليةودائع ال

 الزمن
 2003المتوقع لعام  2012فعلي لعام 



عموميات حول الوديعة و مخطر السيولة في البنوك التجارية:                  الفصل الأول  
 

31 

  .المبحث الثالث: دراسات سابقة
 .دراسات العربيةال:  لأولاالمطلب 
( بعنوان "دور نظام التأمين على الودائع في سلامة البنوك من التعثر، 2002دراسة )كمال ،( 1

 الجزائر-دراسة حالة 

لودائع في سلامة البنوك من التعثر، والوقوف على هدفت الدراسة إلى بحث دور نظام التأمين على ا
 .خصوصيات

نظام التأمين على الودائع والعوامل المؤثرة فيها بصفة عامة والجزائر بصفة خاصة، واستخدمت 
الاقتصادي  سواستخدام أدوات القيا الاستقرائيالدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت أيضاً المنهج 

ن المتغيرات لمدروسة، وأيضاً إجراء المقابلات الشخصية مع مسؤولي بعض البنوك في في قياس العلاقة بي
 .الجزائر

  :وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج التالية ومنها ✓

ز ثقة ييؤدي تطبيق نظام التأمين على الودائع في الجزائر إلى زيادة حجم الودائع لدى البنوك نظرا لتعز 
س إيجابيا على إمكانية البنك في توظيف هذه الودائع؛ وترقية التعامل مع البنوك المودعين، الأمر الذي ينعك

الخاصة، وأن نظام تأمين الودائع في الجزائر يفتقر لمجموعة من الخصائص الأساسية المتمثلة في انعدام 
 .التمويل الحكومي وتقليص في مهامه وعدم منحه الاستقلال المؤسساتي

و استقرارها  لأردنيةان :اثر الودائع المدولرة علي اداء البنوك التجارية بعنو  2009دراسة  نصير( 2
2002 _2007. 

الاردنية خلال الفترة  داء البنوك التجارية أ علىالودائع المدولرة  لأثرهدفت هذه الدراسة الي قياس 
ستخدام اسلوب الي ا المتعدد بالإضافةو انتهج الباحث اسلوب لانحدار الخطي  2007_2002الممتدة بين 

تعثرة _علي المتغيرات النسب المالية التي ساعدت في اختبار اثر المتغير المستقل _المتمثل في القروض الم
نتائج  إلىوتوصلت الدراسة  ،التابعة المتمثلة بمعدل العائد علي الاصول، وبمعدل العائد علي حقوق الملكية 

وداء اي نوع من انواع البنوك التي مثلت عينة الدراسة وهي  عدة اهمها عدم وجود علاقة بين الودائع المدولرة
 عدا البنوك الاستثمارية، لاستثمارية، الاسلامية( وقد كانت النتائج مماثلة لاستقرار البنوك،ا)البنوك التجارية، 

لك ذ إلىكما انه ليس مدولارا، ويضاف  المستقرة، لأنظمةوذلك بسبب ان النظام النقدي في الاردن يعد من 
        .ى خر أجنبية أبالنسبة للبنوك الاردنية يعد عملة ن الدينار الامريكي أ
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دراسة طه حسين النوي ،ادم الحديدي ، ياسين سي لاخضر الغربي )دور إدارة الودائع في  (3
دراسة استطلاعية لعينة من إطارات -التوفيق بين هدفي السيولة والربحية لدى البنوك التجارية الجزائرية 

 .لبنوك العمومية الجزائرية(ا

ر إدارة الودائع في تحقيق التوافق بين هدفي السيولة والربحية في أثتهدف هذه الدراسة إلى تحديد 
البنوك التجارية الجزائرية والحد من التعارض القائم بينها، حيث تم استخدام الاستبيان كأداة للبحث العلمي من 

وظفي ستة بنوك عمومية جزائرية. إذ توصلنا إلى ضرورة تحسين خلال استقصاء آراء عينة من إطارات م
وعصرنة آليات جذب الودائع في البنوك العمومية الجزائرية باستخدام تكنولوجيا الصناعة البنكية، وخلق 
التوافق بين هدفي الربحية والسيولة من خلال تفعيل إدارة الودائع. بالإضافة إلى تقديم خدمات عالية الجودة 

رغبات العملاء للحفاظ على الحصة السوقية وتدعيم القدرات التنافسية لمواجهة الضغوط التنافسية  تلبي
 .الناتجة عن تحرير السوق البنكية الجزائرية

، التوفير( و صافي لأجلبعنوان : العلاقة بين الودائع ) الجارية ، 2016دراسة اللامي لسنة ( 4
 .2013_2010ينلوسط العرقي للفترة بدخل مصرف الشرق ا

الودائع و صافي دخل مصرف الشرق الاوسط العراقي هدفت هذه الدراسة الي دراسة العلاقة بين 
علي صافي  دخل  تأثيروانتهج الباحث اسلوب لانحدار المتعدد لبيان اي نوع من الودائع يعد اكثر 

علاقة طردية هناك  وتوصل الباحث في هذه الدراسة علي الي نتائج عدة كان من اهمها :ان المصرف،
م أفي حين  العراقي ، لأوسط)موجبة( بين حسابات التوفير والودائع الآجلة وصافي دخل المصرف الشرق 

وبينت الدراسة ان اهم نوع من انواع  تظهر علاقة بين حسابات الودائع الجارية و صافي دخل المصرف ،
تليها  0،60بلغت قيمة معامل التحديد فيها  ،اذ لآجلة في صافي دخل المصرف هي الودائع تأثيراالودائع 

وهي تفسر التغير الحاصل في الدخل التي تعود اسبابها للودائع ،اما معامل  46،0معاملها حسابات التوفير 
حين كانت معاملات لارتباط لودائع  التوالي في ى( عل0.01  0.09فقد كانت )  الآجلةبيتا للودائع التوفير ،
التوالي و هي  ى( عل0.77  0.68والتي تقيس قوة علاقتها بصافي الدخل )  جلةلآالتوفير و الودائع 

 معاملات مرتفعة احصائيا.

دراسة )سالم سوادي حمود ( بعنوان : ''مخاطر عدم لالتزام و اثرها علي ربحية المصارف  (5
 .2016-2012الاسلامية '' دراسة حالة في مصرف التعاون الاسلامي 

علي ربحية المصارف الاسلامية  فقد تم  تأثيرهالي قياس مخاطر عدم لالتزام و هدفت هذه الدراسة ا
قياس و تحليل متغيرات البحث المتمثلة بمخاطر عدم الالتزام كمتغير مستقل و الربحية كمتغير تابع اذ تم 

ومعدل  قياس الربحية من خلال ثلاث مؤشرات معدل العائد علي الموجودات و معدل العائد علي حق الملكية
ات دلالة معنوية بين مخاطر عدم الالتزام و ذنتائج البحث وجود علاقة  وأظهرت العائد علي اجمالي الودائع،
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ر العائد علي اجمالي الودائع البنكية ، في حين لم تكن هناك ن مؤشر العائد علي الموجودات و مؤشكل م
العليا  لإدارةا ى. وقد اوصي البحث علة علاقة بين مخاطر عدم الالتزام و معدل العائد علي حق الملكي

تعمل علي ايجاد المنافذ الملائمة لتعزيز العائد المصرفي من خلال لمصرف التعاون الاسلامي للاستثمار ان 
مع طبيعة العمل المصرفي  تتلاءمجذب ودائع مصرفية و توجيه الاستثمارات نحو قنوات استثمارية 

عتدلة توازن بين السيولة و الربحية و الامان ، بما يضمن المحافظة الاسلامي ، والعمل علي ضوء سياسة م
 خريين .علي الدور التنافسي للمصرف مع المنافسين الأ

 جنبيةالأدراسات المطلب الثاني: ال
  2010 (Van der Vossen and Var ness)دراسة  (1

 .Bank liquidity managment :بعنوان

المصارف مسؤولة عن  ولا:أتواجه امرين بالنسبة للسيولة وهما، كدت هذه الدراسة علي ان البنوك أ
يتوجب المصارف البقاء علي مستوي السيولة  لأولففي الجانب  ادارة خلق السيولة وثانيا: مخاطر السيولة،

عليها  لأخرما في الجانب أ المطلوب من اجل تقديم خدمات المودعين و الشركاء التي تحتاج الي التمويل،
ية علق بعملو هي التحوط لمواجهة المخاطر التي تت لا وليبمتطلبات حماية من اجل اتمام الوظيفة  ان تقوم

فالموازنة بين سيولة المصرف نفسه و بين وظيفته كمنشاء للسيولة هي مجال بحث  ايجاد مصادر التمويل،
 .هذه الدراسة

ها كمزود لسيولة وبين مخاطر علي المصارف تحقيق الموازنة بين وظيفت :إلىوتوصلت هذه الدراسة 
، وهدا يتم عبر تقنيات ادارة السيولة وخصوصا في مجال ادارة السيولة التي تحيط بأدائها لتلك الوظيفة

مما يحميها من الضغوطات  (outflows)والتدفقات النقدية الخارجة  (inflows) التدفقات النقدية الداخلة
 .لقواعد يضعها المنظمون للعمليات المصرفية و النظام الماليالمالية وكل ذلك يجب ان يتم وفق مجموعة ا

 . ZAPHANIAH AKUNGA MAAKA OCTOBRE 2003 دراسة( 2

 المصارف التجارية في كينيا  لأداء ىالعلاقة بين مخاطر السيولة والمالية عل بعنوان:

جارية في كينيا بتطبيق للبنوك الت داء الماليسعي الباحث الي دراسة العلاقة بين مخاطر السيولة والأ
مصرفا في كينيا خلال  33 ـل بيانات والميزانيات العمومية، وقائمة الدخل،ى وبالاعتماد عل لانحدار المتعدد،

 .2012_2008الفترة 

سلبا بسبب الزيادة في فجوة  تتأثراشارت نتائج الدراسة الي ان ربحية المصرف التجاري في كينيا 
 السيولة والرافعة المالية.
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 إلىمما يؤدي  ىعلأ بمعدل  ىلاقتراض حت إلىمع وجود فجوة كبيرة في السيولة، قد تضطر البنوك 
 ارتفاع تكلفة البنوك.

نها إو بالتالي ف تؤثر بشكل ايجابي علي ربحية البنك،ن الودائع العملاء أ إلىكما توصلت الدراسة 
 الي تشجيع المصارف علي فتح المزيد من الفروع في البلاد. ستؤدي

 .OCTOBRE 2015  TOM MUNGAI OUMAدراسة( 3

  .مخطر السيولة علي ربحية المصارف التجارية في كينيا تأثير بعنوان:

حيث  مخطر السيولة علي ربحية المصارف التجارية في كينيا ، تأثيرتقييم يهدف هذا البحث الي 
و ذلك  2014_2010سنوات  5بنك تجاري في كينيا علي مدي  43 ـتحليل النتائج المالية لتضمن البحث 

 و المتوسط و لانحراف المعياري، لأقصيالوصفي مثل الحد لادني ،والحد  لإحصاءباستخدام كل من 
 والاحصاء لاستدلالي.

حيث كان هناك  ،بربحية المصارف التجارية يشكل ايجابي تتأثرن السيولة أ إلىتوصلت الدراسة 
 علاقة ذات دلالة احصائية بين السيولة والربحية للبنوك التجارية في كينيا.

والتركز و حجم  لأعمالثر مخاطر أبعنوان :  Abdelkader  Nourdine and، 1999ةدراس (4
 .البنوك لأداءالبنك و حصة سوقيه من الودائع علي 

 مخاطر الودائع( والتركز )مخاطر القروض، عماللأثر كل من مخاطر أهدفت هذه الدراسة الي قياس 
)ودائع كل بنك/ مجموع مربع ودائع كل البنوك( وحجم البنك و الحصة السوقية من الودائع علي اداء البنوك 

واجريت  و ربحية السهم ، لأصولالتي تم قياسه بواسطة معدل العائد علي حقوق الملكية ومعدل العائد علي 
ن مخاطر أبنكا وتوصلت الدراسة  11البنوك في السعودية ،وتضمنت عينة الدراسة  هذه الدراسة علي قطاع

  .لربحية قطاع البنوك السعوديالاعمال ) الودائع ،القروض( وحجم البنك كانا العاملين الرئيسين المحددين 

 .السابقةالدراسات الدراسة الحالية والمطلب الثالث: المقارنة بين 

)الوديعة،  موضوعنا هم دراسات السابقة التي درست نفس متغيراتأ ية و الحال دراستنامن خلال 
 .لها  اسقطنا وجه للمقارنة بينهمافيه فقد وضعنا بعض المعايير التي من خلا ناالسيولة( و بحث
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 المقارنة بين الدراسة الحالية و الدراسات السابقة.( : 3)الجدول رقم 

 السابقة الدراسات سة الحاليةالدرا 
 من حيث المكان و الزمان

 
للفترة  ةواحد منطقةاجريت الدراسة في 

 .2019_ 2017بين 
اجريت الدراسات في دول مختلفة 

 .خلال فترات مختلفة 
 من حيث العينة

 
تناولت الدراسة بنك واحد بنك الفلاحة و 

 .غرداية( )وكالة التنمية الريفية
 يناتتناولت الدراسة ع
 .مختلفة من البنوك

من حيث النتائج المتوصل 
 ليهاإ
 
 

بين تدفق الودائع و  عكسيةوجود علاقة 
تدفق لودائع فكلما زادا مخطر السيولة 

مخطر السيولة  لدي المصرف كلما قل
 .في البنك

اهمية نظام تامين الودائع و  •
 المودعيندورة في تعزيز ثقة 

عدم وجود اي علاقة بين  •
 دولرة و اداء البنوك الودائع الم

دور ادارة الودائع في خلق  •
التوافق بين هدفي السيولة 

 والربحية
علي صافي  تأثيراهم نوع له  •

 لآجلةدخل المصرف هو الودائع 
 لأداءوجود علاقة طردية بين  •

 المالي و نسب السيولة
وجود علاقة ذات دلالة  •

 احصائية بين السيولة و الربحية
تعتبر مخاطر القروض  •

دائع وحجم البنك عامل رئيسي والو 
 .المحدد لربحية البنك

الذي  لأثرهدفت المتغيرات الي توضيح   من حيث متغيرات الدراسة
عمليات سحب و ايداع الودائع   تحدثه

علي مخطر السيولة  بالاستخدام التحليل 
 الاحصائي 

 

تناولت الدراسات متغيرات مختلفة 
 ،الحالية مثلا الودائععن الدراسة 

 .تعثر المصرفيال
صافي الدخل،  ،الربحية ،السيولة

 .المالي لأداءا
 من اعداد الطالبتين  المصدر : 
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 الفصل خلاصة

سلامة و نجاح المؤسسات البنكية في تبني  ىو البنكي عل الجهاز المالييتوقف استقرار   
المسائل  يعترمنلسيولة مخاطر السيولة و عليه فان مخطر ا لإدارةنظمة سليمة و فعالة أاستراتيجيات و 

هم الجوانب السليمة أ داء البنكي و الوقوف عند ا لابد من تقييم الأذالمعقدة التي تواجه البنوك التجارية و ه
 المؤدية للوقوع في مخطر السيولة و محاولة معالجتها .

لا أرية البنوك التجا ىعجز السيولة لد نخفاضلإن السبب الحقيقي أفمن خلال دراستنا هذه نستنتج 
و انخفاض  رتفاع في تدفقات النقدية الخارجة من جهة ،إي أو منح القروض أوهو زيادة في سحب الودائع 

 . ى خر أي انخفاض في وتيرة التدفقات النقدية الداخلة من جهة أالودائع  تدفقفي 

ع في البنوك الرفع من وتيرة التدفق النقدي للودائ ىساسا علأن معالجة هذا المخطر يتوقف إوعليه ف  
 التجارية.
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  :تمهيد

من اجل توضيح مختلف العناصر  بغية معرفة أثر تدفق الودائع على التقليل من مخطر السيولة و
قمنا بدراسة ميدانية ، التي درست في الفصل الأول والمتعلق عموميات حول الوديعة البنكية و مخطر السيولة

، مما يتيح لنا الفرصة اجراء مقارنة عند طلب الودائع وع في مخطر السيولةلتحليل واقع ما يحدث وتجنب الوق
وتعميمها على  ،يةا" غرد292 حدث فعليا في بنك الفلاحة و التنمية الريفية "وكالةيالجانب النظري بما 

  البنوك التجارية الجزائرية.

  احث: ــــــــــولذلك سوف نتطرف من خلال هذا الفصل إلى ثلاث مب

 .La BADR لبنك الفلاحة والتنمية الريفية البطاقة الفنية ول:المبحث الأ -

 .وظيفة )الصندوق(المبحث الثاني: تقديم  -

 .غرداية "292ّوكالة" الريفية التنمية و الفلاحة بنك نتائج تحليل و عرض المبحث الثالث: -
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 La BADR الريفية لبنك الفلاحة و التنمية البطاقة الفنية المبحث الاول:

نظرا لأهمية بنك الفلاحة و التنمية الريفية في الوسط المصرفي محليا و عالميا في تمويل النشاط 
)الودائع بأنواعها(، عن طريق تحقيق الشروط الملائمة لممارسة  موالالاقتصادي و استقطاب رؤوس الأ

فمن خلال هذا المبحث سوف نتطرق الى  جل المواكبة التطور و التقدم التكنولوجي،أالعمل المصرفي، من 
 هدافه. أ هم مهامه و أ تعريف البنك وهيكله التنظيمي و 

 :غردايةتعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية   المطلب الاول:

ن بنك الفلاحة و التنمية الريفية شهد جملة من التغيرات منذ نشأته و ذلك من تقوية مركزه في الوسط إ
    :لى ما يليإالالمام بمراحل تطوره نتطرق جل أالمصرفي، ومن 

 ولا: تعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية بشكل عامأ

ذ يعتبر وسيلة من وسائل إحد البنوك القطاع العمومي في الجزائر، أبنك الفلاحة و التنمية الريفية هو 
نشاؤه بموجب إناطق الريفية، تم لى المشاركة في تنمية قطاع الفلاحي و ترقية المإسياسة الحكومة الهادفة 

 تبعا لإعادة هيكلة البنك الوطني الخارجي.  1982مارس  13المؤرخ في 82/106مرسوم 

لغي من أكبر للبنوك و أالذي منح استقلالية  14/04/1990وبعد صدور قانون النقد والقرض في 
بنوك يباشر جميع الوظائف التي صبح بنك الفلاحة و التنمية الريفية كغيره من الأخلاله نظام التخصص، و 

 .2000لى التخصيص في سنوات إتقوم بها البنوك التجارية، ثم عاد البنك 

عامل 7500مليار دينار جزائري ويتميز بكثافة بشرية عالية جدا تزيد عن  33يقدر رأسمال البنك ب -
 1.¹ لبنكي الجزائري نه يشغل مكانة هامة داخل النظام اأطارات و مهندسين وموظفين كما إمن بينهم 

 :ويمكن تقسيم مراحل تطور بنك الفلاحة و التنمية الريفية الى ثلاثة مراحل اساسية وهي -

تبعا لإعادة هيكلة  : تم تأسيس بنك الفلاحة و التنمية الريفية1990-1982ولى منالمرحلة الأ -
وكالة متنازل   BNA. 140و نطلق برأس مال يقدر بمليار دينار جزائري إالبنك الوطني الجزائري، حيث 

 عنها من طرف البنك الوطني الجزائري 

وذلك  ولى من نشأته، سعى البنك بفتح العديد من الوكالات في المناطق الريفيةالسنوات الأ وخلال
 التخصص البنوك. ألفرض وجوده ضمن المجال الريفي و هذا طبقا لمبد

                                                           
محمد زيدان، أهمية العنصر البشري ضمن مكونات المزيج التسويقي الموسع في البنوك بالتطبيع على بنك الفلاحة والتنمية   1

 .55، ص2008، أكتوبر15الريفية، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة بسكرة، العدد
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لى إمليار دينار جزائري مقسما 2.2مال سأالى شركة مساهمة ذات ر  1988تحول البنك بعد عام 
 دج للسهم.  1.000.000سهم بقيمة 2200

: بعد صدور قانون النقد و القرض منح استقلالية اكبر للبنوك الغي 1999-1991المرحلة الثانية -
ح نظام التخصص للبنوك، واصبح بنك الفلاحة و التنمية الريفية كغيره من البنوك يباشر مهامه المختلفة، كمن

 القروض وتشجيع عملية الادخار بنوعيها بفائدة و بدون فائدة.  

: تتميز هذه المرحلة بوجوب التدخل الفعلي للبنوك العمومية لبعث 2002-2000المرحلة الثالثة -
طار إنفس جديد في مجال تشجيع الاستثمارات وجعل نشاطها و مستوى مردودها يساير قواعد السوق، وفي 

ن التوجهات الاقتصادية الجديدة للجزائر. عمل البنك على تغيير سياسته الاقراضية تمويل الاقتصاد ضم
حيث رفع حجم القروض لفائدة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و المصغرة في جميع الميادين، وكذلك طور 

 . 1تثمرينمن مستوى ادائه لمسايرة التغيرات الاقتصادية و الاجتماعية و استجابة لتطلعات العملاء و المس

 " غرداية :292ثانيا: تعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية وكالة" 

في وسط مدينة  نوفمبر 1" غرداية تزامنا مع تأسيس البنك، ويقع مقرها في شارع 292تأسست وكالة"
 موظف.   15 غرداية، فهي تابعة لي المديرية الجهوية الاغواط، يوجد بالوكالة مدير و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1 www.badr-bank.net consulté le 13/03/2011. 
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 "غرداية 292بنك الفلاحة و التنمية الريفية "وكالة دراسة الهيكل التنظيمي ل ب الثاني:المطل

 : يوضح الشكل التالي جميع أقسام الوكالةأولا

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من وثائق الوكالة. :المصدر

  " غرداية292" دراسة الهيكل التنظيمي لوكالة :ثانيا

 :ول على جميع الوظائف داخل الوكالة وهي كالتاليول المسؤ هو الشخص الأ  :مدير الوكالة -1

 جتماعات الداخلية و الخارجية(هو الذي يقدم الوكالة في جميع الميادين)في الإ -

 يراقب نشاط الوكالة. -

 ينسق و يراقب نشاط الوكالة. -

 الوكالة مدير

 الامانة

الامامي مكتبالقسم   

Front office 

الخلفي مكتبالقسم    

Back office 

 خدمة الادارية خدمة الائتمانية شباك الاستقبال و التوجيه

 خلية التحويلات

خلية الخدمات المصرفية 

 الالكترونية

 الصندوق

 رئيس الخدمة

 خلية القانونية

 خلية التجارة الخارجية

 خلية الموظفين

 خلية مراقبة التسيير

 خلية المراقبة

 خلية المحاسبة 

 الهيكل التنظيمي للوكالة( : 6)الشكل رقم 
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 .لضمان تطوير أنشطة البنكالبشرية و المادية  الإستخدام الرشيد للموارد يؤمن -

 .ى زيادة المبيعات وتحسين النسبة المئوية للقروضيعمل عل -

 .لضمان جودة استقبال العملاء وتوقع هذه الطلبات بسرعة -

 ضمات التنسيق مع العملاء سواء كانوا الاشخاص او المؤسسات. -

 .جذب عملاء جدد من خلال العروض التقديمية إلى المؤسسات الاقتصادية -

 .الأعمال اليومية وكذلك المشاريع المنفذة توقيع اتفاقيات القروض ومتابعة -

متابعة تقارير اللجان والأبحاث لديها إستجابات سريعة للتوصيات الداخلية والخارجية وللتأكد يقوم ب -
 .1التعثرمن تحديد 

  من اهم مهامها هي: :الأمانة -2

 .تلبية احتياجات الإدارة -

 .تسجيل وإرسال جميع الرسائل الواردة والصادرة -

 .ضمان استقبال العملاء -

بين  من مع العميلللاحتكاك اليومي  لأنه الواجهة حركية أكثر هذا القسم :الأمامي قسم المكتب -3
 :هذه الوظائف

 استقبال الجيد للعملاء. -

 اعلام العملاء بكل المعلومات الضرورية. -

 تلبية طلب العملاء بسرعة و بسرية تامة. -

 ندوق.والص شباك الاستقبال و التوجيهرين رئيسيين هما عنص تتكون هذه الخدمة من

 شباك الاستقبال و التوجيه:-أ

 إرسال أي سحب بالدينار أو العملة عن طريق الشيكات والبطاقات -

 .إبلاغ العملاء من خلال وضعهم المالي من فترة إلى أخرى  -
                                                           

1 Terbagou Meriem, Présentation de la B.A.D.R de Ghardaïa, Ecole Supérieure de Commerce,2015, page10. 
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 .    تلقي طلبات القروض من قبل العملاء -

 .دفاتر التوفيريتحمل مسؤولية عمليات الإيداع في  حيث تتكون من فرع خاص -

  خلية الخدمات المصرفية الالكترونية:-ب

 .إنها الخلية حيث تتم جميع عمليات التحويل الإلكترونية -

 .من قبل شخص مشغولةهذه الخلية  -

 .تتم المعالجة عادة بواسطة البطاقة الإلكترونية -

 خلية التحويلات:-ج

 .ا شخص ، وهي الخلية التي تحدث فيها تحويلات الأموال الأجنبيةإنها خلية يشغله -

 :يعمل على :الخلفي مكتبالقسم  -4

 .ضمان سير الخلفية الداخلية -

 .ضمان جميع العمليات الداخلية للعملاء وكذلك الخارجية فيما يتعلق بالبنوك الأخرى  -

 .متابعة حساب الورثة -

 .اعداد الاحصاءات -

 .ءلامسجلات الع تحديث وتصفية -

إنها خدمة مهمة جدا توفر الإشراف وإدارة الموارد البشرية وتضمن أيضًا حماية  خدمة الادارية: -أ
 :دوار الهامة منهاالمعدات ويمكننا ذكر بعض الا

 .الخطة والتخطيط -

 .نشأةلتشغيل الم تنظيم الشركة من حيث إعطاء المواد والأدوات ورؤوس الأموال والأفراد اللازمين -

 .1 تنسيق الأنشطة المختلفة -

   :مثل خلايا عدة بها توجد والتي المحددة، للأهداف وفقا يحدث شيء كل من التحقق -

                                                           
1  Terbagou Meriem, op cit, p15. 
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 :واجبات ومسؤوليات هذه الخلية هي كالتالي خلية المحاسبة:-1

 .رسم الميزانيات العمومية -

 .والضرائب رسوموضع توقعات ال -

  .ل الشركة وفقا للنصوص المعمول بهتولي مسؤولية إعادة تقييم أصو  -

التأكد من أن السجلات المحاسبية تتوافق مع المخزون الفعلي وتشرع في التحقق من المخزون  -
 .النقدي

 .ضمان ومراقبة إدارة عقود تقديم الخدمات -

 .ديون الشركةلإنشاء كشف الحساب الشهري  -

فين من تسجيل الحضور و الغيابات  هذه الخدمة تهتم كل ما يخص الموظ خلية الموظفين:-2
 والاجازات وشؤون المتقاعدين......الخ.

 خلية مراقبة التسيير:-3

 .لخطة الاستثمار فإن وحدة التحكم ستبني خطة تعسفية -

 .يجب إعداد خطة التشغيل من قبل وحدة التحكم وفقًا لأوراق البيانات -

 ان في مكان العملهذه الخلية تعمل على تامين الام خلية المراقبة:-4

 :خدمة الائتمان -ب

٪ من عمل البنك من خلال دوره الهام في التنمية الاقتصادية للمنطقة ثم البلد 80تمثل هذه الخدمة  -
على المستوى الوطني ، إنها تنمية حقيقية من خلال منح قروض من جانب وعلى الجانب الآخر تعتبر من 

 بين أكبر استثمارات البنك بسبب أدائها.

تتبع معاملة القروض الممنوحة من البنك عن طريق استقبال الوكلاء الذين يرغبون في الاستثمار  -
 .1 وإبلاغهم بأي معلومات تتعلق بملف القرض

 

                                                           
1  Terbagou Meriem, op cit, p 14-15-16. 
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 :رئيس الخدمة -1

وتتمثل مهمته الرئيسية في إجراء عملية القرض ليتحصل على النتائج من خلال دراسة طلب القرض 
 والتحقق منه.

 :في بعض الأحيان ليكون عضوا في لجنة القروض لأنه يعمل على لديه مهمة

 يجب عليه إصدار تصريحات خاصة بشأن القرض المتعاقد عليه مع الوكيل. -

 يجمع الضمانات المناسبة للشروط. -

 يراقب عمليات القروض حسب الوضع المالي. -

  :خلية القانونية -2

 :للشركة ، من بينها يالشؤون القانونية و القضاهذه الوحدة هي المسؤولة عن تولي مسؤولية ا

التحقق من الضمانات لضمان جميع مشاكل عدم السداد وبالتالي فهي لا تؤخذ لسداد القرض  -
 ولضمان توافر الضمانات المقدمة مع طلب قرضه. للعميل بعد جمع المعلومات الكافية له ولأنشطته،

 علاوة للبنك ، لذلك قاموا بإلغاء اتفاقية القرض.متابعة القرض وإذا كان العميل لا يدفع  - 

 تحصيل الديون حتى إذا رفض العميل دفع دينه ، تتم محاكمته وفقًا للإجراءات القانونية. -

يومًا ،  15التحفظ على الرهون العقارية يتم إرسال تحذيرًا إلى العميل ، إذا لم يستجب في غضون  - 
 للاحتفاظ بحقوق البنك ثم يعلنون إفلاس العميل. فإنهم يتبعون الإجراءات القانونية

 :خلية التجارة الخارجية -3

٪ من التجارة الخارجية الجزائرية بواسطة بنك الفلاحة والتنمية الريفية ، حيث توجد 30يتم إجراء 
ية بتنفيذ اتفاقيات بين البنك والبنوك الأجنبية الأخرى مثل البنوك الإيطالية والإسبانية .... تقوم هذه الخل

عمليات التصدير الخاصة بالتردد المالي وأيضًا هي الخلية يتم فيها تداول غالبية البورصات )البيع والشراء( 
 .1 بالعملة الصعبة

 

 
                                                           

1  Terbagou Meriem, op cit, p 11-12-13. 
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 :داف و مهام بنك الفلاحة و التنمية الريفية: أهالمطلب الثالث
 :تتمثل اهم اهداف و مهام البنك فما يلي

 :تنمية الريفيةبنك الفلاحة و ال هدافأ :ولاأ

 :عديدة عن طريق الى القيام بأعمال و نشاطاتبنك الفلاحة و التنمية الريفية  جاء

 و العملة الصعبة.أالتسيير الصارم لخزينة البنك بالدينار  -

 ضمان التنمية المنافسة للبنك في مجال النشاطات التي يقدمها. -

 سعار.محاولة زيادة الموارد بأحسن الأ -

 وسيع و نشر وكالاته عبر كامل التراب الوطني.محاولة ت -

 وضع برنامج للتسيير الديناميكي  في مجال التحصيل. -

المحاولة قدر الامكان تلبية رغبات الزبائن المتزايدة و المتنوعة بمنحهم منتجات و خدمات من  -
 شانها مواكبة هذا التغيير.

 عمال كالتسويق و ادخال منتجات جديدة.التنمية التجارية بإدماج تقنيات جديدة لإدارة الا -

  1 بنك الفلاحة و التنمية الريفية مهام :ثانيا

 :يقوم البنك بجملة من المهام منها ما يلي  لتحقيق الأهداف المسطرة

 :على رفعها و تحسين تكاليفها من خلال تطوير الموارد و العمل ●

 نياته.مسايرة التطوير الحاصل في عالم النشاط البنكي و تق -

 عرض منتجات و خدمات جديدة على المدخرين و هذا في سياسة منح القروض ذات مردودية. -

 :ساليب معالجة المخاطر من خلالأتطوير البنك لطرق و  ●

 تصفية المشاكل المالية. -

 رادات.تطبيق معدلات فائدة تتماشى مع الإ -
                                                           

لاستكمال متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي في عبد الغني قواوسي، تجديد السيولة في البنوك التجارية، مذكرة مقدمة   1
 66، ص2014، بسكرة، رالعلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيض
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 خذ الضمانات الملائمة.  أ -

 ى القروض الخارجية بصفة عقلانية. مواجهة المخاطر الصرف عل -

 ستعمال الدعم الاعلامي. إ -

 تطوير مستوى الموظفين. ●

 .1 تمويل المستثمرات الفلاحية والمجموعات التعاونية وكذلك الصيد البحري  ●

 وظيفة الصندوقالمبحث الثاني: تقديم 

كل الوكالة من خلال )الصندوق( في هي مية هذه الوظيفةأه سوف نتطرق إلىمن خلال هذا المبحث 
 لى موجوداتها وهيكلها التنظيمي والبيانات.إ)سيولة(، وعليه سنتطرق  موالحركة رؤوس الأ

 :وظيفة الصندوق عرض: المطلب الاول 

 :تعريف الصندوق  -1

كجزء من تنظيم وكالة البنكية الذي هو الهيكل الأساسي لعمليات البنك، فإن خدمة الصندوق مسؤولة 
 :عن

 سابات العملاء؛إدارة ح -

 ؛إدارة ومراقبة الحسابات النقدية والنقدية والحسابات العامة الأخرى  -

 ؛2 تنفيذ المعاملات التي تؤدي إلى حركة النقد وكذلك عمليات التحويل النقدي -

 الأداء الجيد لوظيفة المحاسبة؛ -

 تنفيذ عمليات وصفة ومحفظة؛ -

 يكات، وعمليات التحقق، وإعداد يوم المحاسبة، والعلاقات معتنفيذ المهام الإدارية )إدارة دفاتر الش -
  SATIM....الخ(؛

 

 
                                                           

 .66ص عبد الغني قواوسي، نفس المرجع السابق،  1

 وثائق من وكالة.  2
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من المهم، قبل كل شيء، أن يتم تقديم الخدمات للعملاء بسرعة وبدقة. )أكد للعميل أنه  مفهوم الاستغلال: -
 اتخذ الاختيار الصحيح والاحتفاظ به(.

حاسبية وكذلك المعالجة في الوقت المناسب لجميع العمليات الحرص على الوظيفة الم مفهوم الالتزامات: - 
  التي تساهم في رصد الالتزامات )اتخاذ القرار من قبل البنك من هذه البيانات(.

 ، إلخ...(.ΡССالخدمة المسؤولة عن الحفاظ على الحسابات المالية )الدنانير والعملات ،  مفهوم النقد: -

 طريق تجنب التجاوز المتكرر للحدود النقدية. وهذا يعني إدارة صارمة للنقد عن

يؤثر الجانب "الأمني" على كلٍ من الحفاظ على القيم التي تحكم الوظيفة في العمليات  مفهوم الأمن: -
 الدائمة العمليات )السابقة والأخيرة(.

 :فئات الحسابات المختلفة •

منياً بواسطة صاحب الحساب هو عبارة عن جدول بعنوان باسم العميل يتم تسجيله ز  الحساب: -
 )المصرفي(، والعمليات التي يتم إجراؤها بواسطة الخصم المباشر للائتمان أو من أجله.

 :يتضمن حساب العميل طرفين 

 هو المصرفي الذي يحتفظ ويوقف الحساب. المحاسب: -

 هو العميل الذي باسمه الحساب مفتوح. صاحب الحساب: -

كن فتحها بناءً على طلب العملاء وفقًا للطبيعة القانونية أو لطبيعة يتم تصنيف الحسابات التي يم 
 :المعاملات التي تتم معالجتها في الفئات التالية

 حسابات جارية.  -
  لأجل.احسابات  -
  .1 حسابات العملات -

                                                           
 وثائق من البنك.  1

طبيعة المعاملات التي تتم معالجتها بواسطة خدمة الصندوق وتأثيرها على العلاقات بين العميل والبنك تعني 
 :تصميمه وفقًا لأربعة مفاهيم أساسية أن تنظيم الخدمة يجب أن يتم
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    :حسابات جارية  -1

 :الشيكات حسابات ●

اد، بشكل عام للأشخاص الطبيعيين أو حسابات فتح الحسابات أو حسابات الودائع مفتوحة للأفر 
الاعتباريين غير التجاريين. أنها تعمل في موقف الدائنين، وهذا يعني دون إذن الخصم في السحب على 

من  95-07رقم  ABمن التعليمات  8المكشوف أو الخصم من الشيكات أو سندات الصرف )المادة 
 ولا يتقاضى مقابلها أجر. (. يتم إيقاف إيداع الشيكات للفائدة سنوية22/02/95

 :الحسابات الجارية ●

الحسابات الجارية عادة ما تكون مفتوحة للتجار أو الشركات الصناعية أو التجارية أو الزراعية،  -
 لتلبية احتياجات نشاطهم.

إنه حساب جاري، بالإضافة إلى عمليات الدفع وسحب من حساب يمكن تسجيل المعاملات  -
 .الائتمانية المصرفية

 يتم إيقاف الحسابات الجارية لفائدة فصلية وغير مدفوعة. -

 :حسابات متنوعة أو حسابات عابرة ●

الحسابات المفتوحة للعملاء المارين أو الذين ليس لديهم عمليات مستمرة "حسابات متنوعة"  ىتسم
 وفقط لتسجيل المعاملات المعزولة التي تنتهي مع بعضها البعض في أقرب وقت ممكن.

 خدم هذا النوع من الحسابات خاصةً لعمليات التوفير.يست

 :حساب دفتر التوفير ●

 يجمع هذا الحساب تقريبًا بين جميع مزايا الحساب الجاري وحساب الأجل ذي الفائدة. -
يسجل حساب الدفتر الذي هو بالتالي حساب مدفوع )الشروط المصرفية( معاملات المدفوعات  -

 .بنكية أو البريدية أو بواسطة عائدات صرف الشيكوالسحوبات أو التحويلات ال
يُطلب من صاحب حساب دفتر الحسابات الإبقاء على الحد الأدنى للرصيد المغطى لكل بنك  -

 لتجنب الرسوم المصرفية )المدين في الأوراق المالية( فيما يتعلق بالشروط المصرفية السائدة.
 .1 أشهريتم إيقاف حسابات دفاتر التوفير كل ثلاثة  -

                                                           
 وثائق من البنك.  1
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 :حسابات لأجل -2

  :حسابات الودائع لأجل ●

إيداع الأجل هو حساب صاحبها )شخص طبيعي أو اعتباري( يتعهد بترك البنك تحت تصرفه مبلغًا  -
 .(الأقل على أشهر 3 دج إلى10 000معينًا لفترة محددة )على سبيل المثال 

ا وفقًا للشروط المصرفية السائدة هذا الحساب مفتوح لأصحاب الحسابات الجارية ويتقاضى أجرً  -
  )معدل متغير(.

 جل إلى توقيع العميل على التزام كتابي )وثيقة بنكية(.يؤدي فتح حساب لأ -

 :القسائم النقدية ●

 .يتم إيداع الودائع الناتجة عن اشتراكات قسائم النقدية -

 شروط المشترك والتجديد والسداد متطابقة تقريبا. - 

لمسجل في قسائم نقدية في شكل مسجل أو مجهول عن طريق حساب أو عن طريق يمكن تنفيذ ا - 
 الدفع نقدًا )يكون المسجل قادرًا على أن يكون عميلًا أو غير عميل(.

بمجرد إتمام الاشتراك ، يحصل العميل على الإيصالات ، التي يتم تقسيمها إلى فئات بناءً على  -
 دج(. 5000000دج إلى  10000طلب العميل )تخفيضات من 

 لة(.مجهو ) وأحاملها  بالاسم النقدية القسيمة تصدر مجهولا، أو اسميا التسجيل يكون  أن يمكن -

 هذا إلغاء سيتم السداد، بعد. المالية الورقة تقديم بعد استحقاقه عند فقط السند بسداد البنك سيقوم -
 . سجل المحاسبي في وتثبيته العنوان

 .(الصندوق  أمين) ملف فتح موضوع هي قديةالن القسائم مبيعات جميع -
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 الهيكل التنظيمي لوظيفة الصندوق ׃المطلب الثاني

 ׃تيفي هذا المطلب سوف نوضح هيكل التنظيمي لوظيفة الصندوق من خلال الشكل الآ

 الهيكل التنظيمي لوظيفة الصندوق  ׃ولاأ

 

 

 

 

 

 

  من وثائق الوكالة :المصدر

 :تنظيمي لوظيفة الصندوق دراسة الهيكل ال :ثانيا

ول عن هو المسؤول الأو دوره هو الاشراف (:principal caissier le) مين الصندوق رئيسيأ-1
 كثر.أدج  ف 100 000الصندوق والعمليات المالية بمبالغ الكبير من 

قل من أهو الشخص المكلف بالعمليتين السحب و الدفع ،  :(caissier le) مين الصندوق أ -2
 دج. 100 000المحدد أقل من المبلغ 

 :هم العمليات التي يقوم بها هيأ ومن 

 و لحساب آخر. أوهي عملية يقوم بها الزبون بإضافة مبلغ معين لحسابه  (:versement) الدفع -

مبلغ الموجود  قتطاع جزء منإو أموله أبسحب  هذه العملية يقوم الزبون  في (:retrait) السحب -
 الدولار(-بالعملة)الاورو ودينار الجزائري بـالفي حسابه، و يكون  

هي عملية تحويل الدينار للعملة الصعبة ويقوم بها امين الصندوق )موظف  (:change) التحويل -
 حيانا(.أالشباك(، بالنسبة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة غرداية يتعامل بعملتين )الأورو و بالدولار 

 

 أمين الصندوق رئيسي
Caissier Principale 

1أمين صندوق رقم   
Caissier 1 

2أمين صندوق رقم   
Caissier 2 

 لوظيفة الصندوق الهيكل التنظيمي ( : 7)الشكل رقم 
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 :انات البنكيةتقديم البي :المطلب الثالث

  أولا:

 .2017 للثلاثي الأول لسنة 292ميزانية بنك الفلاحة والتنمية الريفية لوكالة ( : 4)  الجدول رقم

 الوحدة دج.

 الأصول المبالغ الخصوم المبالغ
صندوق، بنك مركزي،  دج 258727829.06 البنك المركزي  دج 00

 حساب جاري بريدي

ديون اتجاه المنشآت  دج7298652712.17
 المالية

 سندات حكومية دج 29905612.86

حقوق على الزبائن  دج 7250241686.36 حسابات الزبائن  دج1797600592.93
 الماليين

 حقوق على الزبائن دج 1272851412.52 خسائر على الحقوق  دج199491085.28

 دج 35798962.13
 خصوم أخرى 

 دج 00
ذات  أوراق وسندات

 دخل ثابت

 دج119477149.34
 حسابات التسوية

 دج 4918.80
حصص في 

 المؤسسات الحليفة
 قيم ثابتة دج 159914093.39 مؤونات نظامية دج305653789.34

 حسابات التسوية دج 626993542.23 رأس مال إجتماعي دج 00

 دج 00
 إحتياطات

 
حسابات العبور 

 والتعديل
   ترحيل من جديد 00

   نتيجة الدورة دج 13150941.38
 المجمــــــــــــــوع دج9769825232.57 المجمـــــــــــــــــــــوع دج9769825232.57

 

 .Rapport D’activité  De BADR en 2017 من إعداد الطالبتين إعتمادا على المصدر:
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 .2018 للثلاثي الأول لسنة 292ميزانية بنك الفلاحة و التنمية الريفية لوكالة (: 5) الجدول رقم

 الوحدة دج.

 الأصول المبالغ الخصوم المبالغ

 دج 282151665.19 البنك المركزي  دج 00
نك مركزي، صندوق، ب

 حساب جاري بريدي

 دج7249341058.11
ديون اتجاه المنشآت 

 المالية
 دج 42627539.73

 سندات حكومية

 دج7247391003.11 حسابات الزبائن  دج1671661808.02
حقوق على الزبائن 

 الماليين
 حقوق على الزبائن دج1331669765.62 خسائر على الحقوق  دج 199491085.28

 دج 00  خصوم أخرى  دج1433694363.47
أوراق وسندات ذات 

 دخل ثابت

حصص في  دج1772530535.70 حسابات التسوية دج 202924050.33
 المؤسسات الحليفة

 قيم ثابتة دج159914093.39 مؤونات نظامية دج 345162935.92
 حسابات التسوية دج 34217555.43 رأس مال إجتماعي دج 12000000.00

 دج 256924084.34 إحتياطات دج 00
حسابات العبور 

 والتعديل
   ترحيل من جديد دج 00

   نتيجة الدورة دج 13150941.38

 المجمــــــــــــــوع دج11127426242.51 المجمـــــــــــــــــــــوع دج11127426242.51
 

 .Rapport D’activité  De BADR en 2018 من إعداد الطالبتين إعتمادا علىالمصدر: 
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 ثا:ثال

 .2019 للثلاثي الأول لسنة 292ميزانية بنك الفلاحة و التنمية الريفية لوكالة (: 6) الجدول رقم

 الوحدة دج.

 الأصول المبالغ الخصوم المبالغ

 دج 277325308.33 البنك المركزي  دج 00
صندوق، بنك مركزي، 

 حساب جاري بريدي

 دج8452305072.88
اتجاه المنشآت  ديون 

 المالية
 سندات حكومية دج 100272696.64

 دج8452305072.88 حسابات الزبائن  دج1737398183.45
حقوق على الزبائن 

 الماليين
 حقوق على الزبائن دج1389695159.70 خسائر على الحقوق  دج200624685.78

 دج 00 خصوم أخرى  دج3228713005.27
أوراق وسندات ذات دخل 

 ثابت

حصص في المؤسسات  دج3531129602.37 حسابات التسوية دج158977641.65
 الحليفة

 قيم ثابتة دج 161448742.32 مؤونات نظامية دج413445203.16
 حسابات التسوية دج 8526501.63 رأس مال إجتماعي دج 00
 حسابات العبور والتعديل  إحتياطات دج 00
   ترحيل من جديد دج 00

   يجة الدورةنت دج 13959090.63
 المجمــــــــــــــوع دج14205422882.82 المجمـــــــــــــــــــــوع دج14205422882.82

 

 .Rapport D’activité  De BADR en 2019المصدر: من إعداد الطالبتين إعتمادا على 
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 : عرض و تحليل نتائج بنك الفلاحة و التنمية الريفيةالمبحث الثالث

 دايةغر "292ّ"وكالة

من خلال هذا المبحث نقوم بتحليل المؤشرات التي تقيس مقدار توفر السيولة اللازمة في البنك ، من 
أجل مواجهة الالتزامات مثل )سحب الودائع( التي تستحق خلال فترة زمنية معينة، سوف نتطرق لتحليل 

 مؤشرات السيولة من خلال عدة مقاييس و طرق لقياس مخاطر السيولة .

لثلاثية الاولى من كل  BADRالاول: حساب نسب السيولة البنكية لبنك المطلب 

 2017/2018/2019السنوات

من خلال المعطيات و الحسابات المتواجدة في الميزانية العمومية لبنك الفلاحة و التنمية الريفية 
نقوم في المطلب الثالث من المبحث الثاني سوف  2017/2018/2019ول من كل السنوات لثلاثي الأ

 بحساب النسب التالية. 

 نسبة الرصيد النقدي: :ولاأ

تعتبر هذه النسبة عن العلاقة بين المبالغ التي يحتفظ بها البنك في الصندوق و ودائع الزبائن،         
 حيث تم حسابها وفقا للمعادلة الآتـــــــــــــي:

 

   100×ـــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ= ــــــــــــــــــــــــــنسبة الرصيد النقدي  

                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 )الرصيد في الصندوق +البنك المركزي(

 +الالتزامات الاخرى()الودائع 
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"  لثلاثي الأول من كل السنوات BADRحساب نسبة الرصيد النقدي لبنك "( : 7) الجدول رقم
2017/2018/2019. 

 البيان 2017 2018 2019
 البسط: 258727829.06 282151665.19 277325308.33

277325308.33 282151665.19 
 

258727829.06 
المركزي،  الصندوق، البنك

 حساب جاري بريدي
 المقام: 9083641241.42 10354697229.69 13418416261.6
8452305072.88 
1737398183.45 
3228713005.27 

7249341058.11 
1671661808.11 
1433694363.47 

7250241686.36 
1797600592.93 

35798962.13 

 بنوك والمؤسسات المالية
 حسابات الزبائن

 خصوم أخرى 
277325308.33 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
13418416261.6 

282151665.19 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

10354697229.69 

258727829.06 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

9083641241.42 

 البسط
 ـــــــــــــــــــ
 المقام

 النتيجـــــــــــــــــــــــــــــة %2.84 %2.7 %2.06

 ، الوحدة دج.اءا على الميزانياتمن إعداد الطالبتين بن المصدر:

أنها بلغت  2017لقد بينت معطيات الجدول أعلاه، والتي تتضمن السيولة النقدية للبنك خلال سنة 
وهذا يعني أن هذه النسبة تدل  %2.06ب:  2019وسنة  %2.7كانت  2018بينما في سنة  2.84%

عاجلة خاصة المترتبة عن طلب سحب من على كفاءة النقدية الحاضرة، التي تقابل معظم الاحتياجات ال
 الودائع لكنها غير كافية.

ويمكن تفسير هذا النقصان في النسب بتلك الموجودات السائلة المحتفظ بها في البنك، مما يبين أن   
 .البنك يحقق هدف الربحية

ر "، فلقد تعذر دراسة بعض العناص292بما أن دراسة الحالة كانت على مستوى وكالة"ملاحظة: 
الرئيسية التي تخدم نسب السيولة، ولهذا فإننا سنقوم بحساب هذه النسب عن طريق حسابات جزئية لها نفس 

  )رقم الحساب، مدينية ودائنية الحساب(. الصفات من حيث
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 ثانيا: نسبة السيولة القانونية:

في صندوق البنك عن العلاقة بين الموجودات القانونية السائلة المحتفظ بها لدى البنك  تعبر    
 المركزي حيث تم حسابها وفق المعادلة التاليــــــــــــة:

 القانونية = السيولة نسبة

  100×ـــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

 2017ول من كل السنوات لثلاثي الأ  "  BADRالقانونية لوكالة " السيولة ( : نسبة8) الجدول رقم
/2018/2019. 

 البيان 2017 2018 2019
 البسط: 418646841.25 2214596294.28 3969903653.02

277325308.33 
 

3531129602.37 
 

161448742.32 
00 

282151665.19 
 

1772530535.70 
 

159914093.39 
00 

258727829.06 
 

4918.80 
 

159914093.39 
00 

الصندوق، البنك المركزي، 
 مركز الشيكات البريدية

حصص في المؤسسات 
 الحليفة

 قيم ثابتة
 أوراق وسندات ذات دخل

 ثابت
 قام:الم 91261158917.96 8725662961.31 10289975952.97

00 
8452305072.88 
1737398183.45 
100272696.64 

00 
7249341058.11 
1671661808.02 

42627539.73 

00 
7298652712.17 
1797600592.93 

29905612.86 

 البنك المركزي 
 ؤسساتديون اتجاه الم

 المالية
 حسابات الزبائن الدائنة

 سندات حكومية
3969903653.02 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
10289975952.97 

2214596294.28 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

8725662961.31 

418646841.25 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ      

91261158917.96 

 البسط
 ــــــــــــــــ

 المقام
 النسبـــــــــــــــــــــــة %0.45  %25  %38.58

 ، الوحدة دج.من إعداد الطالبتين بناءا على الميزانيات :درالمص

 )النقد في الصندوق+ الخزينة العمومية+ الرصيد لدى البنك المركزي+ اوراق التجارية والمالية+ الاستثمارات(

 )إجمالي الودائع+ المبالغ المقترضة من البنك المركزي + المستحقات+ البنوك و حوالات+ خطابات إعتمادية دورية مستحقة الدفع(
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سنة  %0.45يبن الجدول أعلاه الذي يتضمن نسبة السيولة القانونية للوكالة، أن هذه النسبة بلغت 
مما يفسر هذا الإنخفاض في النسبة إلى الإنخفاض في الموجودات السائلة مقارنة بالمطلوبات  2017

 على التوالي. 2019و  2018لسنة  %38.58و  %25الملحوظ في النسب السائلة، عكس الإرتفاع 

هذه النسبة تلزم بنك الفلاحة والتنمية الريفية)الأم( الاحتفاظ بها لدى السلطة النقدية، ولذا لا ملاحظة: 
  نجد لها أهمية كبيرة عند الوكالات الفرعية.

 ثالثا: نسبة السيولة العامة: 

بنك في تحصيل القروض والسلفيات لدى العملاء مع مراعاة تواريخ استحقاقها، هذه النسبة تبين قدرة ال
 وبتم حسابها وفق المعادلة التاليــــــــــة:

 100×ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ نسبة السيولة العامة =

 2017" لثلاثي الأول من كل السنوات  BADRنسبة السيولة العامة لوكالة "( : 9) الجدول رقم
/2018/2019. 

 البيان 2017 2018 2019 
 البسط: 378204978.4 485072715.52 436302949.98

277325308.33 
 

158977641.65 
 

00 

282151665.19 
 

202924050.33 
 

00 

258727829.06 
 

119477149.34 
 

00 

الصندوق، البنك المركزي، 
 الخزينة العمومية
حسابات التسوية 

الاحتياطي لدى البنك 
 المركزي 

 المقام: 9077747892.15 8961680350.86 10289975952.97
8452305072.88 
100272696.64 

1737398183.45 

7247391003.11 
42627539.73 

1671661808.02 

7250241686.36 
29905612.86 

1797600592.93 

 البنوك والمؤسسات
وراق  محفظة الأأ
 حسابات الزبائن

436302949.98 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

10289975952.97 

485072715.52 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

8961680350.86 

378204978.4 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

9077747892.15 

 البسط
 ــــــــــــــــ

 المقام
 النسبـــــــــــــــــــــــة %4.16 %5.4 %4.2

 حدة دج.، الو من إعداد الطالبتين بناءا على الميزانيات :المصدر

 +الشيكات تحت التحصيل+الاحتياطي لدى البنك المركزي+الودائع لدى البنوك والمراسلون()النقد بالصندوق 

 ) الودائع تحت الطلب+ الودائع لأجل + الشيكات و الحوالات المستحقة(



 La BADR راسة حالة في بنك الفلاحة و التنمية الريفيةثاني:                    دالفصل ال
 

59 

، ثم 2017خلال سنة  %4.16نلاحظ من خلال معطيات الجدول أعلاه، أن هذه النسبة قدرت بــ: 
مما يدل على أن سياسة  2019لسنة  %4.2ثم إنخفضت إلى  2018سنة  %5.4إرتفعت لتصل إلى 

يرت تغير الوكالة عندما تقوم بدراسة وتحليل موقف العملاء عن طريق مراقبة عمليات السحب والإيداع تغ
 طفيف.  

 رابعا: نسبة السيولة الاحتياطية:

هذه النسبة تعبر عن الحلول البديلة اثناء حاجة البنك للسيولة لمواجهة السحوبات المفاجئة للودائع 
 والتمويلات الموسمية، حيث يتم حسابها كالتــــــــــــــــــــــــــــالي:

 100× ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ= نسبة السيولة الاحتياطية 

      

ول من كل السنوات لثلاثي الأ  " BADRالاحتياطية لوكالة " (: نسبة السيولة10) الجدول رقم
2017 /2018/2019. 

 البيان 2017 2018 2019
 البسط: 29905612.86 42627539.73 100272696.64

 محفظة األأوراق 29905612.86 42627539.73 100272696.64
 المقام: 9083646160.22 8975630236.9 10226539711.7
8452305072.88 

298402.79 
1737398183.45 

36538052.58 

7247391003.11 
5628.69 

1671661808.02 
56571797.08 

7250241686.36 
4918.80 

1797600592.93 
35798962.13 

 البنوك والمؤسسات
 حساب جاري 

 حسابات الزبائن
 حسابات التحصيل

100272696.64 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

10226539711.7 

42627539.73 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

8975630236.9 

29905612.86 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

9083646160.22 

 البسط
 ــــــــــــــــ

 المقام
 ـــةالنسبــــــــــــــــــــ %0.33 %0.5 %1

 من إعداد الطالبتين بناءا على الميزانيات. :المصدر 

 2018وسنة  %0.33بلغت النسبة حوالي 2017من خلال الجدول أعلاه تفسر لنا المعطيات سنة 
وهذا يدل على أن الوكالة تعتمد على إحتياطات البنك الفلاحي  %1بنسبة: 2019وإرتفع سنة  %0.5:ـب

 )الأم(.

 ()اذونات الخزينة+ محفظة الاوراق

 الضمان()الودائع+الشيكات+ودائع البنوك والمراسلون+الرصيد الغير مغطى نقدا من الخطابات 
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  خامسا:

)الرصيد النقدي، السيولة القانونية، السيولة العامة، السيولة  ( : منحنى نسب8) الشكل رقم
 الإحتياطية(.

 
)الرصيد النقدي، السيولة القانونية، السيولة العامة، السيولة  ( منحنى نسب09) يمثل الشكل رقم

جدول السيولة القانونية، جدول السيولة العامة،  المعتمدة من الجداول )جدول الرصيد النقدي، الإحتياطية(
جدول السيولة الإحتياطية(، نلاحظ من هذا المنحنى أن التغيرات الحاصلة خلال الثلاثي الأول من كل 

هناك تغيرات ملحوظة و أخرى تغيرات طفيفة، فبالنسبة لنسبة الرصيد  2017،2018،2019السنوات 
الخاص به، شهد إستقرار نسبي في السنوات الثلاث و هذا دال على  النقدي و مثلما لاحظنا في المنحنى 

الكفاءة النقدية الحاضرة و المحتفظ بها، كذلك نسبة السيولة العامة لاحظنا أن الوكالة إنتهجت سياسة في 
دراسة و تحليل موقف العملاء من خلال مراقبة عمليات السحب، أيضا نسبة السيولة الإحتياطية شهدت 

فيفة خلال الفترة المدروسة، فهذه النسبة تدل على إعتماد الوكالة على إحتياط بنك )الأم(، أما نسبة تغيرات ط
السيولة القانونية لاحظنا إرتفاع  من سنة إلى التي تليها وذلك يدل على الموجودات السائلة مقابل المطلوبات 

  السائلة.
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 سادسا: حساب معدل السيولة النسبية:

 على إمكانية الحصول على الأصول  لمواجهة الأزمات، و يتم حسابه كالتالـــــــــــــــي: هذا المعدل يدل

 2 / نسبة السيولة الإحتياطية+  نسبة السيولة العامةمعدل السيولة النسبية = 

 2017كل السنوات  ول منلثلاثي الأ  " BADRالنسبية لوكالة " ( : معدل السيولة11) الجدول رقم
/2018/2019. 

 البيان 2017 2018 2019
 السيولة العامة نسبـــة %4.16 %5.4 %4.2

 السيولة الإحتياطية نسبــــة %0.33 %0.5 %1
 النتيجــــــــــــــة %2.24 %2.95 %2.6

 الإحتياطية. العامة و جدول نسبة السيولة السيولة من إعداد الطالبتين بناءا على جدول نسبة :المصدر

 %2.6إلى  2018و إرتفع سنة  2017سنة  %2.24الملاحظ من معطيات الجدول أن المعدل بلغ
، ويتضح أن الوكالة متحكمة في حجم السيولة لدى صندوقها، ومن 2019سنة  %2.6ثم إنخفض إلى 

 الواضح أنها توظيفها في مجالات مختلفة من أجل تجنب الوقوع في فائض مخطر السيولة.

 بعا: سا

 ( : منحنى معدل السيولة النسبية.9) الشكل رقم
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( بعنوان منحنى معدل السيولة النسبية، نلاحظ  خلال الثلاثي الأول من كل 10من خلال الشكل رقم)
 ـــ:بنسبة زيادة تقدر بـ 2018إلى سنة 2017أن هذا المعدل إرتفع من سنة  2017،2018،2019السنوات

بنسبة إنخفاض  2019وهذا يدل على حجم السيولة الموجودة في الصندوق، و إنخفض في سنة  %0.71
 ظفت جزء من السيولة في مجالات أخرى تذري عليها بالربح.  ذلك دليل على أن الوكالة و  0.35% تقدر بـــ:

 ية الريفية.المطلب الثاني: حساب و قياس مخطر السيولة لدى وكالة بنك الفلاحة و التنم

 في هذا المطلب سوف نقوم بحساب مخطر السيولة بالطرق التالية و منها:

 يتم حسابها عن طريق مقدار فائض الأساس.أولا: حساب السيولة اليومية: 

إن الفائض هو عبارة عن الأصول السائلة منقوص منها الخصوم اليومية، إنطلاقا  فائض الأساس:  -
 داد طريقة لحساب هذا الفائض ، و الذي يتم إعتمادا على الميزانية الشهرية.من الجدول التالي نقوم بإع

 .2019( : حساب فائض الأساس لشهر مارس 12) الجدول رقم

 البيـــــــــــــــــــــان المبـــــــــــــــالغ
 

92342301.85 
99467.6 

2817435024.3 

 ــــــــــــــة:الأصول السائلــــــ
 الصندوق، الخزينة العمومية، البنك المركز -
 حساب الجاري البريد                           -
     حقوق على البنوك و المؤسسات المالية -

 (Aمجموع الأصول السائلــــــــــــــــــــة ) 2909876793.75
 

92342301.85 
99467.6 

579132727.82 
1076237668.42 
2817435024.3 

 الخصوم اليوميــــــــــــــــة:
 الصندوق، الخزينة العمومية، البنك المركز -
 حساب الجاري البريد   -
 حسابات دائنة للزبائن -
 ديون أخرى  -
 ديون لدى المؤسسات المالية -

 (Bمجموع الخصوم السائلــــــــــــــــــــة) 4565247189.99
 (B-Aــــــــــــــــض الأساس )فائـــــ -1655370396.24

 .2019من إعداد الطالبتين بناءا على ميزانية شهر مارس المصدر:
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سالب، و الذي قدره  2019( نجد أن فائض الأساس بالنسبة لشهر مارس12) من خلال الجدول رقم
كون معرضة مما يدل على أن وكالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية يمكن أن ت -1655370396.24 بــــ:

 لمخطر السيولة حيث أنها مولت جميع أصولها باستخدام رأس مال العامل. 

يتم من خلالها  قياس السيولة عن طريق مقارنة التدفقات المستقبلية ثانيا: طريقة سلم الإستحقاق: 
  الأصول الوكالة و خصومها خلال فترات إستحقاق محددة، وفي هذا الجدول يبن هذه الأصول و الخصوم:

 ( : سلم إستحقاق الاصناف الواسعة.13) الجدول رقم

 الفتـــــــــــرة الخصــــــــــــوم الاصـــــــــــول الخصوم الصافيــــــة 
 أسبوع او أقل 78000 54000 24000

 أيام او شهر 8 1445000 1255000 190000

 أشهر 3 -شهر1 2155000 1284000 871000

 أشهر 6 -أشهر 3 6595000 8673000 (2078000)

 شهر 12 -أشهر6 9895672 8855150 1040522

 سنوات 3 -سنة1 12950130 13749000 (798870)

 سنوات3أكثر من  81723196 81001500 721676

 المجمــــــــــــــــــــوع 203901998 203901998 00

 خزينة الوكالة. المصدر:

أشهر أنها ليست بحاجة  3في فترة من أسبوع إلى  BADRالجدول أعلاه نلاحظ ان وكالة من خلال   
 إلى سيولة، بل أنها في حالة فائض يجب عليها إيجاد أحسن الطرق للتوظيف بهدف استخدام هذه الموارد.

 2078000أشهر الوكالة مطالبة بالحصول على مبلغ قدره:  6أشهر إلى  3أما بالنسبة لفترة ما بين 
سنة وهذا راجع لمعظم الإلتزامات المقدمة  1دج من السوق النقدي، ونفس الشيء بالنسبة للفترة انطلاقا من 

ا العجز لا ذدج لكن ه 798870من طرف هذه الوكالة، إذ عليها أن تجد كيفية الحصول على المبلغ: 
لتزامات معطاة بمعنى أن يعتبر مشكل لأنه بالنسبة للفترة الممتدة أكثر من سنة أغلب الأصول هي ا

 السحوبات تكون غير مؤكدة.
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ولهذا السبب يجب عدم الاعتماد على لأن إستحقاقية الأصول والخصوم الإلزامية تكون في كثير     
 من الأحيان غير دقيقة لأنها تتطلب قدرة كبيرة لشرحها والتحكم في معاييرها.

طريقة بقياس مدى الخلل المتواجد بين الاستحقاقات تهتم هذه الثالثا: طريقة مؤشر السيولة المرجحة: 
لأنه من الصعب على البنك الذي يعمل بخصوم وأصول تستحق بمواعيد مختلفة لذا وجب ترجيح مختلف 

 الاستحقاقات، ويتم حسابه كما يلي:

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ      مؤشر السيولة المرجحة=   

 "BADR(: حساب مؤشر السيولة المرجحة لوكالة "14) الجدول رقم

الأصــــــــول 
 المرجحة

الخصــــــــوم 
 المرجحة

معامــــــــــل 
 الترجيح

 الفتـــــــــــرة الخصــــــوم الأصـــــــول

 أسبوع او أقل 78000 54000 1 78000 54000
 أيام او شهر 8 1445000 1255000 2 2890000 2510000
 أشهر 3 -شهر1 2155000 1284000 3 6465000 3852000
 أشهر 6 -أشهر 3 6595000 8673000 4 26380000 34692000
 شهر 12 -أشهر6 9895672 8855150 5 49478360 44275750
 سنوات 3 -سنة1 12950130 13749000 6 77700780 82494000
 سنوات3أكثر من  81723196 81001500 7 572062372 567010500
 المجمـــــــــــــــــوع / / / 735054512 734888250

 ، الوحدة دج.خزينة الوكالة المصدر:

 1ــــ = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   مؤشر السيولة المرجحة= 

 BADRو هذا يعني ان أصول و خصوم وكالة  1من خلال ما يقدر مؤشر السيولة المرجحة بـــــــ: 
 أقل من موعد استحقاق الأصول.  ممتوافقة في هذه المرحلة، أي أن موعد استحقاق الخصو 

  يفرض معامل الترجيح على أساس مواعيد استحقاق الأصول و الخصول. ملاحظة:  

سبق نستنتج أن وكالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية هي كغيرها من البنوك التجارية في من خلال ما 
الجزائر تطبق نسب السيولة )نسبة الرصيد النقدي، نسبة السيولة القانونية، نسبة السيولة العامة(، المعمول 

ن خزينة الوكالة في وضعية بها لدى سلطة النقد الجزائرية، فتبين لنا من خلال تحليل مؤشرات هذه السيولة أ
 مستقرة.

 

 إجمالي الخصوم الرجحة

 إجمالي الأصول الرجحة

735054512 

734888250 
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 خلاصة الفصل:

ة، وذلك بحساب الوكالحاولنا من خلال هذا الفصل أن نسقط الجزء النظري على دراسة        
مؤشرات السيولة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية الذي يعد من أهم البنوك التجارية في الجزائر الذي يسعى هو 

إلى ضمان الحصول على حصة سوقية معتبرة في عالم التنافسي، بإستخدام كل كغيره من البنوك التجارية 
 وسائله المتاحة لإرضاء زبائنه وتحقيق أهدافه.

وضعية البنك في الفصل الأول من كل السنوات التي قامت عليها الدراسة، يبين أن البنك  إن إستقرار
بالتالي عدم الوقوع في عجز السيولة، وهذا يقوم بدراسة دقيقة من أجل وضع إستراتيجية لجلب الودائع و 

 للتوظيف هذه السيولة في نشاطات أخرى مثل: الإقراض وموازنة بين تواريخ الإستحقاق مما يحقق ربحية.

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 عامةالتمة خاال
 

67 

وذلك من خلال ما تقوم به  تعد البنوك التجارية من اهم المؤسسات التي تساهم في التنمية الاقتصادية،
 رفع من كفاءة الاقتصاد. إلىوما تؤديه من وظائف وخدمات التي تؤدي  لأعمالامن 

المصرفي  لأداءلزم عليها ضرورة تحسين و تعظيم أوعليه فان التوسع حجم خدماتها و تنوع حاجاتها 
لودائع و التدفقات النقدية للقروض وهذا للحفاظ علي السيولة النقدية المتميزة، فالسيولة تعد ابصورة جيدة من 

هم سمة في البنوك التجارية بحث تسعي جاهدة الي تجنب التعرض للنقص الشديد في حجمها فإشاعة عدم أ 
ة لسحب ودائعهم ،وهذا ما يبرز الدور الهام الذي أويدفعهم فج زعزع ثقة المودعين،تتوفر السيولة كفيل بان 

حتياجات من السيولة و دراسة حركة دارتهما ، من خلال تقدير اإتلعبه السيولة و الوديعة في البنوك وكيفية 
 الودائع ومدي الطلب عليها.

المصرفي تقيده اعتبارات منها البحث عن مصادر تمويل تمتاز بدرجة معقولة  لأداءان تعظيم أغير 
لا من خلال جذب إيكون  وهذا لا تتطلب لاحتفاظ بدرجه عالية من متطلبات السيولة، لاستقرار ولاامن 

 .ستقرارلإابدرجه عالية من  الودائع التي تمتاز

فالبنوك التجارية ترغب باستقرار ودائعها لديها اي زيادة وتيرة تدفق الودائع لديها و مكونها لوقت 
وذلك لضمان مستوي سيولة جيد وهذا ما يعطيها فرص لاستثمار هذه الودائع في استثمارات مدرة  طول،أ

والتي تختلف في درجة مرونة عمليات  وقعة،لدخل دون الخوف من الحصول في عمليات سحب غير مت
السحب عليها ،فالحسابات الجارية و تحت الطلب تتسم بدرجة مرونة عليه من حيث عمليات السحب  ولها 

،وهذا يعني ان الارتفاع الوزن النسبي لهذا النوع من  الأخرى ثير قوي علي مستوي السيولة مقارنة بالودائع أت
بعيدا ، ملاء ،يجبر البنوك التجارية علي لاحتفاظ بنسبة من السيولة النقدية مقابلهاالودائع في هيكل ودائع الع

 عن تعرضها لمخطر السيولة .

  ختبار الفرضيات:إ -

ستراتيجيات جديدة لجلب اإلى أن كلما حافظ البنك على ودائعه أو وضع  الدراسةتوصلنا من خلال  ●
  نثبت صحة الفرضية الأولى. ستقر جهازه المصرفي، ما جعلنااالودائع كلما 

إلى أن البنك التجاري يطبق مجموعة من مؤشرات السيولة البنكية  الدراسةتوصلنا من خلال  ●
المفروضة من السلطة النقدية مثل: نسبة الرصيد النقدي، نسبة السيولة القانونية، نسبة السيولة العامة... 

 إلخ، ما جعلنا نثبت صحة الفرضية الثانية.

نا من خلال الدراسة أن توظيف السيولة الناتجة عن تدفق الودائع في مجالات أخرى، توصل ●
 والاحتفاظ بنسبة معينة لمواجهة السحوبات المفاجئة، مما جعلنا نثبت صحة الفرضية الثالثة.  
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من خلال الدراسة التطبيقية توصلنا إلى هناك علاقة طردية بين تدفق الودائع )الاحتفاظ بها(  ●
 ر السيولة، وهذا جعلنا نثبت صحة الفرضية الرابعة.ومخاط

ا من ذتشجيع سياسة جذب الودائع وه ىن البنك يعمل علأ ىلإتوصلنا  التطبيقية اسةر دالن خلال م ●
مما جعلنا  ،في الوكالةة تحقيق هدف الربحي إلىتقليل مخطر السيولة وبالتالي الوصول  ىجل العمل علأ

 نثبت صحة الفرضية الخامسة. 

من خلال دراستنا لهذا الموضوع الإلمام بمجموعة من النتائج والتوصيات، التي تخص  استطعنا   
 تدفق الودائع لمواجهة مخطر السيولة. 

 :النتائج -

تتضمن هذه الدراسة أهم النتائج التي تم التوصل إليها، والتي يمكن أن تساهم في إغناء الجانب 
 المعرفي وهي على النحو التالي:

 ؛بر تدفق الودائع مصدر اساسي من مصادر التمويل في البنوك التجاريةيعت (1

البنوك التجارية مقيدة بالقواعد والنظم لاحترازية التي يفرضها البنك المركزي في تقييم المخاطر  (2
 ؛المصرفية

 ؛مخطر السيولة في حالة قصور التدفقات النقدية الداخلة للبنك عن التدفقات النقدية الخارجةأ ينش (3

 ؛مخطر السيولة نتيجة التدفق غير المتوقع لودائع العملاء نحو الخارج أينش (4

 ؛كلما زاد سحب الوديعة كلما زاد مخطر السيولة في البنوك التجارية (5

 ؛ترتبط حاجة البنك لسيولة الي حد كبير مع درجة احتمال سحب الودائع (6

 ؛تقاس السيولة في البنوك التجارية حسب مدي توظيف الودائع لديها (7

كفاءة و جودة النشاط المصرفي مما يترتب عليه  لىارتفاع نسبة السيولة في البنوك التجارية يدل ع (8
 ؛اشباع حاجة الزبائن بصورة اضافية

 ؛تنقسم الوديعة من منظور السيولة حسب معيار درجة احتمالية السحب (9

 ؛هناك علاقة عكسية بين تدفق الودائع ومخطر السيولة في البنوك التجارية (10

 والخارجية معا. ؛لرصيد النقدية للخزينة يتكون من مجموع التدفقات النقدية الداخليةا (11
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ميزة الودائع هو أنها تعمل على تقليل مخاطر السيولة التي قد تواجهها البنوك التجارية عند مواجهة  (12
 السحوبات في تواريخ الاستحقاق؛

سيولة( يتم اللجوء إلى البنك المركزي عند تعرض البنوك التجارية لمخطر السيولة )حالة عجز في ال (13
ستدعاء جزء من فائض الاحتياطي المودع لدى البنك المركزي ا طريق عنإما لسد هذا العجز، يتم 

 أو عن طريق الإقتراض منها؛

 الإقتراحات: -

 :من خلال دراستنا يمكن أن نقدم بعض الإقتراحات    

دائع المستقرة في فعاليات المصرف تساهم في رصدة الو أتوظيف  ىلعمل علاالبنوك التجارية على  (1
 ؛تعظيم الربحية المصرفية

تبني سياسات جيدة لجذب الودائع التي لها درجة  ىالعمل عل ىلإيجب توجيه البنوك التجارية  (2
 ؛المصرفي لأداءاستقرارية عالية لها دور في تعظيم 

  ؛البنوك التجارية رفع مستوي وتيرة تدفق الودائع لديها ىيجب عل (3

 ؛تحليل احتياجات التمويل واستحقاقات الالتزامات لتخطيط لحالات السحب المفاجئ للودائع (4

تطوير سياسة هيكل إدارة مخاطر السيولة يوضح بشكل رئيسي دور ومسؤوليات البنوك التجارية  ىعل (5
حديد مجلس الإدارة في إدارة المخاطر من خلال إنشاء وحدة مركزية في البنك تعنى بتلك المخاطر وت

 مهام وصلاحيات هذه الوحدة، في ظل الأزمات الضاغطة؛

 ؛دارة المخاطر المصرفيةإتفعيل  ىعلالبنوك التجارية هتمام والحرص الإ (6

البنوك التجارية وضع مجموعة من التخطيطات لمعالجة ازمات السيولة التي يقعون فيها  ىيجب عل (7
 ؛خلال نشاطهم المصرفي

خطة الطوارئ رسمية للتمويل وادارة توفير السيولة في ظل  لىاد عالبنوك التجارية لاعتمى يجب عل (8
 ؛لازمات

مستوي كاف من الموجودات السائلة  ىلمحافظة علوضع إستراتيجية فعالة لالبنوك التجارية  ىعل (9
 ؛لديها

 ؛رفع في نسبة السيولة في البنك لىيجب الرفع من مؤشر نسبة الرصيد النقدي الذي بدوره يعمل ع (10
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تتصف بالثبات ولاستقرار مما يوفر سيولة  لأنها لأجلالودائع  ىك التجارية التركيز علالبنو على  (11
 ها؛كافية لدي

دور البنك في توعية وتشجيع الزبائن لوضع ودائعهم، من خلال وضع برامج تخص هطا الموضوع  (12
 وذلك ينعكس على استقطاب رؤوس الأموال؛

 أفاق البحث: -

ل لإستكمال البحث العلمي في نفس الإطار؛ مزال هناك بعض نقترح من خلال بحثنا هذا في مجا
النقاط تحتاج إلى تحليل أعمق وبحوث جديدة، ومنها سنقوم باقتراح مجموعة من المواضيع التي من شأنها أن 

 تقوم بإثراء النتائج المتوصل إليها وهي كالتالي:

 الجزائر. في ميةالاسلا البنوك في السيولة مخطر من تقليل على الودائع تدفق أثر -

 جزائر. في الناشطة الأجنبية البنوك في السيولة مخطر من تقليل على الوديعة أثر تدفق -

 دور تدفق الودائع في تسهيل منح القروض في البنوك التجارية. -
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I- العربية باللغة  المراجع: 

 الكتب: -

 ..2007ار الهدي، الجزائر، حمد لعور نبيل الصقر، القانون المدني نصا وتطبيقا، دأ (1
خالد براهيم التلاحمة، التشريعات المالية والمصرفية والسوق المالية، المؤسسة الحديثة للكتاب،  (2

 .1998بيروت، 
، 1عمان، الاردن، ط خالد وهيب الراوي، ادارة مخاطر المالية، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، (3

2009. 
 .2002، 1صارف، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، ط رضا صاحب ابو حمد، ادارة الم (4
 .2012سوزان سمير ديب، ادارة لائتمان، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، الأردن،  (5
 .1981سيد الهواري، ادارة البنوك، مكتبة عين شمس، القاهرة،  (6
 .2003ة، الجزائر، شاكر القزويني، محضرات في اقتصاد بنوك، ديوان المطبوعات الجامعي (7
 .2009، 1ط عمان، ادارة المصارف، دار صفاء للنشر والتوزيع، صادق راشد الشمري، (8
 .1976صبحي قريصة، النقود والبنوك، الدار الجامعية للطباعة والنشر والتوزيع، الإسكندرية،  (9

 .ندرية مصرعبد الغفار حنفي ورسمية فرياقص، الأسواق والمؤسسات المالية، الدار الجامعية الإسك (10
 .2000عبد الغفار حنفي، رسمية قارياقص، ادارة المصارف، جامعة الإسكندرية، مصر،  (11
محمد حسين الوادي وحسين محمد سمحان، المصارف لإسلامية لأسس النظرية وتطبيقات العملية،  (12

 .2012، 4، عمان، طةدار المسيرة للنشر والتوزيع وطباع
 .2005دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،  محمد سعيد انور سلطان، ادارة البنوك، (13
 .1973محمد سويلم، ادارة البنوك في النظرية والتطبيق، مكتبة الجلاء، المنصورة،  (14
محمود حسن صوان، اساسيات العمل المصرفي الاسلامي دراسة مصرفية تحليلية مع ملحق  (15

 .2013، 3بالفتاوي الشرعية، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، ط
جمي جميل الجنابي، ادارة البنوك التجارية والاعمال المصرفية، دار وائل لنشر والتوزيع، هيل ع (16

 .2013، 1طعمان، 
لياس نصيف، الكامل في قانون التجارة، عمليات المصارف، منشورات بحر المتوسط ومنشورات إ (17

 .1983 ،1عويدات، بيروت باريس، ط
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 :والمذكراتالأطروحات والرسائل  -

حبار، النظام المصرفي الجزائري ومتطلبات لجنة بازل بين الواقع وتحديات، مذكرة  عبد الرزاق (1
 .2005-2004ماجيستير، غير منشورة، جامعة حسيبة بن بو علي، الشلف، 

عبد الغني قواوسي، تجديد السيولة في البنوك التجارية، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات نيل شهادة  (2
 .2014قتصادية، جامعة محمد خيض، بسكرة، ماستر أكاديمي في العلوم الا

عتروس صونيا، ادوات ادارة السيولة في البنوك ودورها في التخفيض من خطر السيولة، مذكرة تخرج  (3
لنيل شهادة ماستر في علوم التسيير، كلية العلوم لاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة ام 

 .2014/2015البواقي، 
، رسالة ماجيستير في 1990/2009تسيير السيولة في البنوك الجزائرية للفترة  اشكالية لونيسي هدي، (4

 /2011، 3لاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر االعلوم لاقتصادية، كلية العلوم 
2012. 

رسالة ماجيستر، قانون اعمال، كلية الحقوق  مناري عايشة، النظام القانوني للوديعة المصرفية، (5
 .2014_2013علوم الإنسانية، جامعة سطيف، وال

 .2016ميهوب سماح، الاتجاهات الحديثة للخدمات المصرفية، رسالة ماجيستير، جامعة سطيف،  (6
نسيمة مالك، دراسة لعقد الوديعة النقدية المصرفية، مذكرة ماجستير، جامعة الجزائر، معهد الحقوق،  (7

2002-2001. 
تطور الودائع، رسالة  ىمؤسسة الفلسطينية لضمان الودائع علثر انشاء الأياسر باسل محمد حمد،  (8

 .2015ماجيستير، ادارة الاعمال، الجامعة الاسلامية، غزة، فلسطين، 

 :المجلات -

 بالتطبيع البنوك في الموسع التسويقي المزيج مكونات ضمن البشري  العنصر أهمية زيدان، محمد (1
 .2008أكتوبر ،15دد الع بسكرة، جامعة الإنسانية، لومالع مجلة الريفية، والتنمية الفلاحة بنك على

 ثرهاأ بيان مع النقدي التدفق كشف باستخدام السيولة لمخاطر تحليلية دراسة احمد، رؤوف نضال (2
 ،36د العد لاقتصادية،ا للعلوم بغداد كلية مجلة المصرفي، القطاع ىعل المال راس كفاية على

2003. 

 المطبوعات: -

 وعلوم وتجارية اقتصادية علوم كلية معمق، بنكي لاقتصاد في محاضرات مطبوعة الشيخ، بن توفيق (1
 .البواقي ام ،1945 ماي 8 جامعة التسيير،
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 وعلوم والتجارية لاقتصاديةا علوم كلية البنكي، الاقتصاد محاضرات مطبوعات غردة، الواحد عبد (2
 .البواقي ام ،1945ماي8 جامعة التسيير،

 الملتقيات: -

 متطلبات وفق التجارية البنوك في تسييرها ومنطلق المصرفية المخاطر فيلالي، وحمزة قاسمي آسيا (1
ى عل وانعكاساتها المالية المخاطر ادارة حول لأول الدولي المؤتمر إلى ومقدم مداخل بازل، لجنة

 .2011 ديسمبر 11/12 يومي العالم، دول اقتصاديات
 النقدية السياسة ادوات فعالية تحليل بالبالي، السلام عبد العارية، بن حسين ،القريشي الجموعي محمد (2

 ،jfbeلعماوالأ المال اقتصاديات مجلة ،2000/2014 خلال الجزائر حالة السيولة، فائض ظل في
2017. 

 فريلأ 13 بتاريخ، ورقلة بالجامعة المنعقد الجزائر، في النقدية السيولة ازمة حول الدارسي اليوم (3
 ورقلة، جامعة للاقتصاد، المصرفي القطاع واهمية النقدية السيولة يةأهم بعنوان، مداخلة ،2011
 .الجزائر
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، المعدل و 52متعلق بالنقد و القرض، ج، ر، عدد 2003_8_26، مؤرخ في 03/11مر رقمالأ (1
 . 2010أوت  26، مؤرخ في 10/04المتتم لأمر
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