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Résumé d'étude :

Le theme des valeurs morales fait I'objet d'une grande importance
chez les sociologues, car il est considéré comme un déterminant du
comportement, a cet effet les valeurs peuvent étre une référence de
plusieurs activités individuelles telle que : les valeurs organisatrices
comme : la loyauté organisationnelle , justice, 1'égalité; ainsi que les
valeurs bureaucratiques; cette derniére est extraite d'un idéaltype
de la bureaucratie de MAX Weber , et qui exprime la suffisance et I’
objectivité et la précision et la concrétisation des objective tracées, a
travers le relevé de l'efficacité de l'organisation administrative et la
réalisation des objectives avec peu de cout et du temps.

D'apres la présente étude, nous avons essayé de projeter la relation
entre les valeurs bureaucratiques et l'efficacité organisatrice
comme une variable dépendante, cette étude est divisée en deux
aspects : l'un théorique et l'autre pratique, définit en plusieurs
chapitres comme suit :

Chapitre 1: est réservé a la problématique, les devoirs de I'étude,
les causes subjectives et objectives de choix du theme ; les buts et
I'importance de I'étude, établissement des concepts afin de dévoiler
le mal entendu et 1'ambigiliité dont ( les valeurs, la bureaucratie;
|'efficacité organisationnelle ...) difficulté de 1'étude , la comparaison
sociologique, et a la fin les études précédentes.

Chapitre 2 : a été destiné aux introductions théoriques les plus
importantes qui traitent la bureaucratie; qui ont été divisé en théorie
classiques comme : KARL MARX; qui a traité la bureaucratie et sa
relation de batir une force dans la société, Lénine qui a prévu la
démolition de la bureaucratie, et Robert Michels qui a présenté un
fameux loi appelé " la loi de fer d'oligarchie” et MAX Weber quant a
lui a présenté un idéal-type de la bureaucratie, et d'autres
introductions récentes telle que : Robert Merton qui a traité le coté
de fonctionnement et le non fonctionnement, le systeme de contrdle
de Alvin Gouldner , et Blawis qui s'est intéressé par le classement et
compétence dans les organisations capitalistes, et a la fin la théorie
contemporaine de Michel Crowzih .



Chapitre 3 : porte sur la bureaucratie dans l'administration
algérienne, ou nous avons abordé le développement historique de
I'organisation bureaucratique dans la société algérienne  qui
contienne (période de I'ere turque, puis la période de la colonisation
francaise , et la période d'apres l'indépendance) dans le deuxieme
theme , nous avons mentionné les causes négatifs de la bureaucratie
et certain de ses aspects négatifs dans la société algérienne tel que :
la corruption , le piston et la routine administrative..., et les
stratégies des structures algériennes pour amoindrir la négativité de
la bureaucratie.

Chapitre 4 : porte sur l'efficacité organisationnelle , il comporte la
notion de I'efficacité organisationnelle, les introduction de son étude,
les indices et ses éléments , cela concerne le premier theme , quant
au deuxieme ; il a contenu la sociologie de I'efficacité
organisationnelle; ( les théorie administratifs , psychiques et
sociales) , les facteurs affectifs sur 1'efficacité organisationnelle, et
les parametres majeurs de I'établissement efficace.

Quant a l'aspect pratique, il a été divisé en groupe de chapitres
comme suit :

Chapitre 1 (chapitre 5) présente les plus important méthodologies
et techniques adoptés et domaines d'étude (domaine tempo-spatial)
et aussi l'aspect humain.

Chapitre 2 (chapitre 6) il a été destiné a la premiere hypothese :
adoption intégrale des résolutions et lois de I'efficacité
organisationnelle ; le premier theme a contenu les données
personnelles des individus échantillons et le deuxieme théme a
contenu les analyses et le résultat partiel du tableau de la premiere
hypothese.

Chapitre 3 (chapitre 7) traite la deuxieme hypothese : se référer a
I'expérience et l'ancienneté dans la promotion et 1'évaluation de
l'efficacité organisationnelle ; et lI'analyse et le résultat partiel du
tableau de la deuxieme hypothese.



Ce qu'on peut dire que cette étude appartient a I'étude descriptive
qui ne se limite pas a la collection des données et informations de la
réalité, mais de rassembler les informations et les données, de les
analyser et retenir les résultats.

Dans cette étude 13, il a été adopté la méthode descriptive afin de
décrire le phénomene de la réalité ; et la méthode historique afin de
suivre la progression historique du phénomene de la bureaucratie, et
la méthode statistique afin d'analyser les données. Et quant aux
outils de recherche, nous avons compté sur le formulaire comme un
outil essentiel qui a été distribué sur un groupe de travailleur
(échantillon) dont le niveau intellectuel se differe, et nous avons
utiliser la technique d'observation qui nous a aidé a observer les
comportements des employés et leurs réactions, et la technique de
formulaire d’interview, pour ceux qui ne savent pas lire et écrire, et
que ne les faire comprendre quelque questions.

Nous avons employé dans cette étude une échantillon aléatoire
stratifié ; et nous avons sélectionner sur la base de sondage qui
consiste 50 % d'une société originaire formée de 120 employés ,
alors que le nombre des échantillonnage était de 60 individus divisé
sur différentes catégories socioprofessionnelles , cadres, agent de
maitrise , agent d'exécution , employés ordinaire.

Concernant le domaine de l'étude, le lieu de l'étude était a la
résidence universitaire 1000 lit (1) a Ghardaia, période d'étude ;
début d'octobre 2012 (étude de sondage) durant laquelle nous avons
procédé a la collection des informations et l'établissement de
I'aspect théorique , en moi de Mai 2013 nous avons préparé le
formulaire de recherche , imprimés et distribués et a la fin faire les
données et I'établissement des tableaux , et la présentation des
résultats partielles de la premiere et deuxieme hypotheses, le
résultat final , et a la fin la conclusion du sujet traité , les sources et
références principales dont nous avons y utilisés .



