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Résumé

L’étude visait a identifier la nature des valeurgamisationnelles et l'impact de divers
changements sur la loyauté organisationnelle daneréddit populaire algérien, Ghardaia

Agency

L'étude est partie du probleme suivant: commenvaddsurs organisationnelles affectent-elles

la loyauté des personnes envers l'organisation?
En réponse au probléme de I'étude présentée, mons arésenté deux hypotheses:

- Le style de gestion des relations avec les iddwijoue un rble dans la fidélisation de

I'organisation
- Le département des relations a une réflexiotestgalisation de la loyauté organisationnelle

Afin de Vvérifier la validité des deux revendicatoia technique de la forme a quatre axes a

été utilisée.

Quant a la communauté de la recherche, les préeupguple algérien, Gerdaya, ont touché

45 travailleurs, c’est-a-dire gue nous avons étddigs I'ensemble de la société.

Apres le rappel, des analyses statistiques ongfégetuées. Le facteur de compatibilité a été

utilisé pour l'analyse statistique.
Les résultats les plus importants obtenus:

- Les valeurs organisationnelles sont I'un des élmclés de la personnalité individuelle et
de la culture d’entreprise. Elles constituent udreamportant pour orienter et organiser le
comportement des individus et des groupes au geén elehors de 'organisation. Cette

organisation a ses propres valeurs qu’elle cheaichtéeindre et a gérer. ses ouvriers.

La meilleure facon de fonctionner consiste a rexd@oda loyauté organisationnelle de ses
travailleurs, de maniere a ce que l'attention adéeraux facteurs sociaux et psychologiques
joue un réle central dans la construction d’'uneaniggation solide et oriente son réle effectif
dans la stabilisation des travailleurs et leurséattion vis-a-vis du travail et, partant, de la

satisfaction des employés. succes et stabilitéragitution.
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