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 الإهـــــــــداء
لى من علمتني النجاح والصبرإ  

في مواجهة الصعاب فتقدهاألى من إ  

ميأمن حنانها ... لأرتويولم تمهلها الدنيا   

إلى سندي وقوتي  تمنيت لو كنت أول من يكون بجانبي في هذه اللحظات لكن مشيئة الله تعالى،
مني حرفا أصبح لى كل من علإو  وفتيحةخص ريمة أخوتي بإلى إ بي الغالي حفظه الله،أبعد الله  وملاذي

وزميلاتي  وإلى جميع زملائي ،"شريف عبد الله"خص بالذكر الأستاذ الطريق أمامي أ يضيءسنا برقه 
 ةأختي ثريوإلى صديقتي و 

يلقى القبول والنجاح تواضع راجية من المولى عز وجل أنليكم هذا البحث المإأهدي   
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 نشكر الله بعد جمعين أماأسيدنا محمد وعلى أله وصحبه  علىوالصلاة والسلام الحمد لله رب العالمين 

كر شبجزيل ال العمل، نتقدمعلى نعمه التي لا تعد ولا تحصى ومنها توفيقه تعالى على إتمام هذا 
على دعمها وتوجيهاتها القيمة جزاها  "شايب خولة"الدكتورة  إلىالتقدير و  وخالص العرفان والامتنان

.كرةذ ام هذ  المتمإعدته في اسعلى م "الحميد دجديد عب"الله خيرا والأستاذ   

شاداتهم ر إالكرام على  ة علم النفسساتذألى إسمى عبارات التقدير والعرفان أن نوجه أكما يسرنا 
 فجزاهم الله كل خير "بوهراسأ/"، "عمر جحجا د." :نخص بذكررائهم و أو 

فلاحية وم الرئيس قسم العل العام لكلية العلوم الببيعية و لى الأمينإكما نتقدم بخالص الشكر والعرفان 
.مساعدتهمعلى حسن استقبالهم و   

والشكر لكل من ساهم من قريب أو بعيد في إتمام هذا البحث، والشكر إلى صديقاتي اللواتي 
 ن زحاف.دنني في اجراء الدراسة الميدانية وعمتي أسماء بساع

والشكر الخاص لكل البلبة الذين وافقوا على أن يكون جزء من هذ  الدراسة وتفهمهم ورحابة 
 صدرهم.
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  :مخلصال
دافعية التعلم و  خارجي(-)داخليرف على العلاقة بين مركز الضبطتعالهدفت الدراسة الحالية إلى 

 (033)نة الدراسة وشملت عي الطبيعية،لية العلوم كالعلوم الاجتماعية و  بكليةامعة ررداةة الجلدى طلبة 
 :اليةانطلقت الدراسة من التساؤلات التو  طالب وطالبة،

م لدى دافعية التعلو  خارجي(-)داخليدلالة إحصائية بين مركز الضبط هل توجد علاقة ذات -
 ررداةة؟طلبة جامعة 

نمط و  نتما  للكليةوالاالجنس  باختلاف خارجي(-داخلي) الضبطمركز  هل ةوجد اختلاف في-
 الدراسة؟لدى عينة الجامعي  طورالإقامة وال

طور الجامعي الونمط الإقامة و  والانتما  للكليةالجنس  باختلاففعية التعلم دا هل ةوجد اختلاف في-
  الدراسة؟لدى عينة 
  :الفرضيات الآتية لإجابة عن هذه التساؤلات اقترحناول
دى طلبة دافعية التعلم لو  خارجي(-)داخليمركز الضبطبين ذات دلالة إحصائية  علاقةتوجد -

 غرداةة.بامعة الج
نمط والانتما  للكلية و الجنس  باختلاف خارجي(-)داخليمركز الضبط ةوجد اختلاف في -
 الدراسة؟لدى عينة  طور الجامعيالإقامة وال

 الجامعيطور ونمط الإقامة وال والانتما  للكليةالجنس  باختلافدافعية التعلم  ةوجد اختلاف في -
 الدراسة؟لدى عينة 

جمع البيانات  واعتمدنا في ،في باعتباره الأنسب لوصف الظاهرةتمت الدراسة وفق المنهج الوصو 
التعلم اس دافعية الثانية مقيالضبط من إعداد "جوليان روتر " و على أداتين الأولى تمثلت في مقياس مركز 

 التالية:معالجة البيانات إحصائيا توصلنا إلى نتائج  " وبعدمن إعداد "ةوسف قطامي
ى طلبة ودافعية التعلم لد خارجي(-)داخليتوجد علاقة إرتباطية عكسية بين مركز الضبط-

 غرداةة.بامعة الج

خارجي( باختلاف الجنس، في حين لا ةوجد -داخلي)في مركز الضبط  ةوجد اختلاف -
 دراسة.والطور الجامعي ونمط الإقامة لدى عينة ال نتما  للكليةاختلاف في مركز الضبط حسب متغير الا
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 دافعية التعلم في اختلاف ةوجد لاالجنس، في حين  باختلاف دافعية التعلم ةوجد اختلاف في-
 .الإقامة لدى عينة الدراسة ونمط والطور الجامعي الانتما  للكلية متغير حسب

 .السابقة نتائج الدراساتالنتائج في ضو  الجانب النظري و  تحليلوقد تمت مناقشة وعرض و 
 . دافعية التعلم. طلبة الجامعة.خارجي(-)داخليالكلمات المفتاحية: مركز الضبط
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The Summary: 

The present study aimed to identify the relationship between the control 

center (internal-external) and the learning motivation of the students of the 

University of Ghardaia at the Faculty of Social and Human Sciences and the 

Faculty of Natural Sciences and technology, and the study sample (300) students, 

and the study started from the following questions: 

- Is there a statistically significant relationship between the control centre 

(internal-external) and the learning motivation of the students of Ghardaia 

University?  

- Is there a differences in the control center (internal-external) different sex, 

college affiliation, style of residence and university stage of the students of 

Ghardaia University?  

- Is there a differences in learning motivation different sex, college 

affiliation style of residence and university stage of the students of Ghardaia 

University?  

To answer these questions, we proposed the following hypotheses: 

 -There is a statistically significant relationship between the center of 

control (internal-external) and the learning motivation of the students of the 

University of Ghardaia. 

  -There’s a differences in the control center(internal-external) different sex, 

college affiliation, style of residence and university stage of students of the 

University of Ghardaia. 

 -There’s a differences in the motivation of learning different sex college 

affiliation, style of residence and university stage of students of the University of 

Ghardaia.  

The study was carried out in accordance with the descriptive approach as 

the most appropriate description of the phenomenon, and we relied in the 

collection of data on the first two tools of the control center (internal-external)  of 

the "Julian router" and the second scale of motivation to learn from the preparation 

of "Youssef Katami" and after the statistical processing of data we reached the 

following results:  

-There is an inverse correlation between the control centre (internal-

external) and the learning motivation of the students of the University of 

Ghardaia. 

 -There’s a differences in the control centre (internal-external ) different 

sex, while there are no differences in the control centre (internal-external) 

different, college affiliation. type of residence and university stage. 
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 -There’s a differences in learning motivation different sex, while there are 

no differences in learning motivation different specialization, college affiliation 

.type of residence and university stage.  

The results were discussed, presented and analyzed in the light of the 

theoretical aspect and the results of previous studies 

 Keywords: control center (internal-external). Learning motivation. 

University students. 
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 مقدمة: 

بذلك  ، محاولينلطالما شكل السلوك الإنساني محور اهتمام العلماء والباحثين في علم النفس 
العوامل ما  معرفة ضوابطه، ومن بين هذهامل يمكن من خلالها فهم السلوك و عو  ومكونات أ وضع

قدرته على التنبؤ ل كبير وذلكيعرف بمركز الضبط الذي يعد من أبرز المواضيع التي نالت اهتماما  
 "جوليان روتر"تعود نشأة  هذا المفهوم لنظرية التعلم الاجتماعي التي وضعها و  سلوكه،بدوافع الفرد و 

سيطرة في اله لعوامل الضبط و إدراك، و فرد لموجهات الأحداث في حياتهبإدراك اليهتم مركز الضبط و 
فذوي الضبط ، ئة الضبط الخارجيلى فئتين فئة الضبط الداخلي، وفإينقسم مركز الضبط و بيئته، 
بمعنى  عن كل ما يحدث معهم يدركون أنهم مسؤولوني يتميزون بالسيطرة على بيئتهم وواقعهم و الداخل
م، حي  يتميزون بالثقة إلى ذواته نهم يعتقدون أن نتائج سلوكهم من نجاح أو فشل يتم إسنادهأ

السعي وراء تحقيق التفوق، ويبذلون جهدا الطموح  و والتوافق مع الذات و  الاتزان الانفعاليبالنفس و 
تحمل مسؤولية أفعالهم       هذا يجعلهم أفراد إيجابيين لديهم القدرة علىو  مستمرا لسيطرة على بيئتهم

هم غير مسؤولون عن ما يحدث ارجي فهم يعتبرون أنفسأما ذوي الضبط الخ نتائجها مهما كانت،و 
لعلاقة بين هم لا يدركون اف ارقة هي التي تتككم في حياتهم،الخقوى الارجية و الخعوامل الن أو معهم 
توقعات المنخفضة لنجاح اليتميزون بضعف الثقة بالنفس و ، و نتائجوما يترتب عنها من  اتهمسلوك

مع بعض مكونات مركز الضبط يرتبط و  حولهم،في التغيرات من  تحكمو  ،وعدم القدرة على الالتزام
الأخيرة مصدرا للطاقة البشرية والأساس في تشكيل العادات  تعتبر هذه، و من بينها الدوافع الشخصية

 المنشودة تعتبر حافزا لتعديل سلوك الفرد نحو تحقق الأهداف والميول والممارسات لدى الأفراد، و 
شباع أو تحقيق الهدف الإشباع الحاجات وتوجيهه نحو مصدر فتعمل على تنشيط السلوك من أجل إ

مادا على مدى الحاجة أو سهولة واختيار الوسائل المناسبة لذلك، كما تحدد الدوافع شدة السلوك اعت
وتحقيق  ع،للإشبا الوصول للباع ، فتكافظ على استمرارية السلوك وتمده بطاقة اللازمة  أو صعوبة
دى المتعلم داخل الغرفة الصفية لقد ركز بعض الباحثين على ماهية الدافعية وإثارتها لو الأهداف، 

ة بالمستوى المقبول، ومنه الدافعية هي ميليتعهداف الالأتحقيق  وتحسين عملية التعليم والتعلم، وبالتالي
في مختلف الظروف دافعية التعلم تتمثل ، و قصى جهد لتكقيق الأهدافالرئيسي لبذل أالمحرك 

يستمر في و هارات المالطالب يقبل على عملية التعلم ويكتسب المعارف و  الخارجية التي تجعلالداخلية و 
رة الطالب وسعيه من أهم العوامل النفسية ذات التأثير البالغ على قدما يجعلها  اهذو  ،عملية التعلم
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والمواظبة  ،تزيد من قدرتهم على تحمل المصاعب الإحباط،مشاعر الملل و  من ، وتقللنحو التعلم
والامتياز  غبة الذاتية في التعلم، الاتقانبر  رتفعةويتميز ذوي الدافعية الم والمثابرة في أداء أنشطة التعلم،

، والتكدي وتحمل المهمات بذل الجهدثقة بالنفس والمثابرة و الو  السعي وراء ما هو جديد،و  والتفوق
الاعتماد على يتميزون بالإحساس المستمر بالفشل و  ين أن ذوي الدافعية المنخفضةفي ح، المعقدة

من النفور و عدم الرغبة في اكتساب المعارف، والإحباط و ، ةيعدم أداء المهمات التعليمو الأخرين، 
أكثر ما يتصل بالدافعية لعل تأثر بقرارات الأخرين، و ذات المنخفض، والوتقدير   الموقف التعليمي

مميزات ثابتة وغير خاضعة للضبط مثل الطالب فشله لخصائص و  ى الطلبة هو عندما يعزوعلم لدالت
 ،عو غير مدفحباط و معتاد على الفشل والإ لأنه ،قد يبدي سلوك اللامبالاةالقدر فهذا الطالب 

ليست أنها ثابتة و  خارجية لا يمكن تغيرها، أي لأسبابخاصة إذا اعتقد أن المسببات التي يعزوها 
عل يج المحرك الذي ذلكهنا يبرز دور مركز الضبط في الدافعية، فهو بمثابة و  ضبطهتحت سيطرته و 

  ثابرة هي أساس النجاحالقدرة والمو  ،نتائجه وأن الجهده مسؤول عن كل أفعاله و لب يدرك أناالط
ثقة بالنفس عكس و  ةقويعما يحدث معه يتسم بتفكير سليم وإرادة  مسؤولافالفرد الذي يعتبر نفسه 

وهذا يدل على أن ذوي الضبط الداخلي يتميزون بدافع قوي  ،الفرد الذي يلقي المسؤولية على غيره
 أن ينح التفوق، فيو  اكتساب المعارفق النجاح و على الاستمرار لتكقي ةالقدر و  يجعلهم يبدلون الجهد
 لامل خارجية وأنه لاحول و اعتقادهم بمرتبط بعوايتميزون بدافعية منخفضة فذوي الضبط الخارجي 

مما سبق يعتبر مركز الضبط و  الزمان المناسب من أجل النجاح،و وا في المكان يجب أن يكون، و قوة لهم
 تأهيلهم للكياة العمليةتحصيلهم و و  على طلبة الجامعة يرمن العوامل المهمة ذات التأثودافعية التعلم 

التعلم لدى طلبة دافعية و بك  عن العلاقة بين مركز الضبط في هذا الصدد جاءت الدراسة الحالية للو 
 .امعة بغردايةالج

 الجانب التطبيقي.و  الجانب النظريجانبين ولمعالجة هذه الدراسة قسمنا الموضوع إلى 

 :وي الجانب النظري على ثلاثة فصولبحي  يحت

منها، ثم أهداف  التي انطلقناهم الفرضيات أو وتساؤلاتها،  دراسةالإشكالية بيتعلق  الفصل الأول:*
 .والدراسات السابقة ثم التعريفات الإجرائية دراسةية الأهمو 

العوامل المؤثرة  ،خصائص فئتي مركز الضبطمركز الضبط وأبعاده و تطرقنا فيه لمفهوم  الفصل الثاني:* 
 .، وأخيرا خلاصة الفصلته وطرق قياسه، مركز الضبط في المجال الدراسي، تنميهفي
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لمفسرة نظريات اها و تناولنا فيه تعريف لدافعية ثم أهم وظائفخصص لدافعية التعلم و  صل الثالث:الف*
أثر الدافعية في و  ،ها، شروطفيها، ثم العوامل المؤثرة مصادرها ،رهاعناصو ثم مفهوم دافعية التعلم  ،لها

 .، خلاصة الفصلهاقياسطرق علم الصفي، التعلم، إستخدام الدوافع في الت

 :يحتوي الجانب التطبيقي على فصلينكما 

الدراسة وحدود مع مجت ،نهجحي  الممن تناولنا فيه أهم الإجراءات المنهجية لدراسة  *الفصل الرابع:
  الدراسة  لأدوات السيكو مترية، الخصائص الدراسة الاستطلاعية، أدوات جمع البيانات، الدراسة

  الإحصائية المستخدمة.الأساليب ، كيفية تطبيق، و الدراسة الأساسية

عرض ومناقشة الفرضية من خلال ، مناقشة نتائج الدراسةخصص لعرض و  الفصل الخامس:* 
 الثالثة.ناقشة الفرضية الثانية و العامةـ، ثم عرض وم

 وأخيرا نختتم الدراسة باستنتاج عام واقتراحات.



 

 

 الجانب النظري
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 إشكالية:-1

 وكفاءات ،طاراتإ طية احتياجات البلاد منتعتبر الجامعة مؤسسة تعليمية تكوينية تهدف إلى تغ
يتضمن بصفة عامة و  ،ايرة التطور العلمي التكنولوجيوتعمل على تأهيل الشباب في المجال المهني ومس

الجامعية من  البشرية التي تتطلبها العمليةالمخابر العلمية و م الجامعة كل الأجهزة الإدارية والمادية و مفهو 
 .أجل تكوين أفضل

 يرة من التعليمباره المرحلة الأخوقد سعت الجزائر كغيرها من الدول لتطوير التعليم الجامعي باعت
 )فلوسي ة.الطلبو  طرق التكوينو  مية من أساتذةيالتعلالعمل على الاهتمام بكافة مكونات العملية و 

 ( 4 ، ص6102

توفير و  ،اعي للاهتمام بالطلبة الجامعةالمسالضروري توحيد الجهود و  ق بات منومن هذا المنطل
الظروف الملائمة لضمان نجاحهم في مسارهم الجامعي وحمايتهم من العقبات التي من شأنها أن تكون 

 .عليم العاليالتعائقا أمام مواصلتهم 

اة العوامل مراعالاعتبار الجانب النفسي للطلبة و ومن أجل تحقيق ذلك لابد من الأخذ بعين 
الدافعية ذه العوامل في تتمثل هو  ،على عملية التعلم ويستمرون فيه الداخلية التي تجعل الطلبة يقبلون

توجيه الطلبة نحو ل على استثارة و تعم ، حيثالتي تعتبر عامل فعال وأساسي في إنجاز الأهداف التربوية
الدافعية ذات  هذا يجعل مننه الاستجابة للموقف التعليمي، و الطاقات الكامنة لديهم وموتحرير التعلم 

 تأثير كبير على المسار التعليمي لطلبة الجامعة.

باعتبار الدافع التعلم مهم في مواصلة الطلاب  ،(1122سلاسيا وأخرون)دراسة هذا ما أكدته و 
علم يقبل نحو لجعل المت هذاين دافعية الطلاب نحو التعلم، و تحديد عوامل لتحسالجامعية، و لدراستهم 

                         (060 ، ص6104، )جناد المعرفة.لتحقيق فيه  التعلم ويستمر

 غلالهاواست ،المعارف اكتسابلتعلم في فعية اإلى تأثير دا (2891)دويك كما أشارت الباحثة 
حابها بالتركيز يتميز أصدافعية داخلية و  ،حددت نوعان من الدافعية تجعل المتعلم يقبل نحو التعلمو 

 )عقبة، .خرينالاعتماد على الأبالنفور و  ودافعية خارجية يتميز أصحابها الاستمرار،و  والجهد ،والمثابرة
  (62 ، ص6102
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في أن هناك عوامل محددة تؤثر في  (Perry et Magnussen1989)وهذا ما أكدته دراسة 
 امحااضرة فيالجهد، وأن غياب عنصر التشويق لدى طلاب الجامعة، وهي القدرة و  ضبط دافعية التعلم

                                        (01 ، ص6110،)خطارله تأثير على دافع التعلم. 

أجل جعل  ، منرق التعليم في الجامعة أمر ضرورين تغيير طألى إ (عبد الحميد دلمي)أشار و 
وضة وغير ء مرف، فأصبحت طريقة الاملايبحث ويسعى نحو اكتساب المعرفةو  ،المتعلم يقبل على التعلم
يف فالمهمة الرئيسية في التدريس الجامعي هي تعليم الطلبة كيف يفكرون لا ك، مقبولة من قبل الطلبة

م المسؤولية وتشجيعهم على تطبيقها في حياتهم وتعليمه والمقررات والكتب الجامعية،يحفظون المعارف 
  .م الذاتيوالاستمرار في التعل

 ، ص6106جواهرة ،) .على دور الدافعية في التعلمالذي أكد  (2811)شيوكذلك نجد دراسة 
01)   

       .التعلم ىدراستها نظرا للأهمية الدافعية وأثرها عل في مختلف (نايفة قطامي)وهذا ما أكدته 
                                                              (6111)قطامي ،

هداف أقيق مكانياته من أجل تحإستغلال وتعرف الدافعية على أنها حالة داخلية توجه المتعلم لا
م يقبل على في تعريفه لدافعية التعلم فهي حالة داخلية تجعل المتعل (ثائر غباري)وهذا ما أشار له  التعلم

 (                                                                         01 ، ص6112)غباري ،الاستمرار فيه. مي و نشاط تعلي

لذا يتوجب  توجيهها تجعلهم يقبلون نحو ممارسة النشاط المعرفيفعية الطلبة و فاستثارة دا مما سبقو 
اعتماد دافعية و  ،لبةالشخصية لطهتمام مخختلف الجوانب النفسية و الالى القائمين في التعليم الجامعي ع

 .الغايات التربوية الكبرى للمجتمعالتعلم كمتغير فعال يسهم في تحقيق 

لتخصص اعلاقتها بالمتغيرات كالجنس و و  ،لتعلماديد من الدراسات في دافعية وقد بحثت الع
وضوع الدافعية التي تناول فيها م (2889 دراسة محمد علي مصطفى) جاءتفي هذا الصدد و  غيرهاو 

م وجود وعلى عد ا على وجود فروق لصالح الاناث،نتائجه دلتو  ،حسب متغير الجنس والتخصص
                                                    ( 28 ، ص6101 دوقة،) أدبي( )علمي،التخصص  ختلافبافروق في دافعية 
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على وجود فروق في  (2898الدين حسين وحسن علي حسن  محي)ل كوهذا ما اتفق معه       
ين على عدم وجود فروق ب لكن هناك دراسات اختلفت وأكدت الذكور،لتعلم لكن لصالح ادافعية 

 .(2881فتحي الزيات و  2899تركي لمصطفى )الاناث كدارسة الذكور و 

 أ.د)ومن بين الدراسات التي راجت في مجال الدافعية ما يعرف مخركز الضبط وهذا ما أشارت له 
 يساهم حيث شهد اقبال الباحثين عليه بالدراسة بوصفه متغير ،في مختلف دراستها (أفنان نظير دروزة

 في فهم وتفسير السلوك، وتعود نشأة هذا المصطلح لنظرية التعلم الاجتماعي التي وضعها جوليان روتر.
تحدث  ه الطريقة التي يدرك بها الفرد التدعيمات التيأنويعرفه جوليان روتر على  (02 ، ص6111)عبد الله ،

نه وجهة نظر أب (فرج طه) كما يعرفه، (109 ، ص0991موسى ،). و السلبيةأسواء الإيجابية في حياته 
أو داخلية  سواءا كانت عوامل المسؤولة عنهاو أو على مستقبله أالعوامل المؤثرة على سلوكه الفرد في 
                                                         (6110)محمود ، .خارجية

ومنه اختلاف  ،خارجي وفئة ضبط فئة ضبط داخلي لى وجود فئتينإوتوصل روتر في بحثه 
ا لعوامل داخلية ، فمنهم من يردهالتي يمرون بهاحداث والأهم فراد فيما بينهم في عملية تفسير واقعلأا

 .عوامل خارجيةمن يردها لوهناك متعلقة به 

فاعلهم تحداث أثناء عملية التعلم و لمواقف والأعة يمرون بالعديد من اامن الطلبة الجأوباعتبار 
حسب مركز  حداثلأفهذا يجعلهم يفسرون تلك ا متحاناتالاأثناء فترة و  ،فيما بينهمو مع الأساتذة 

 .الضبط الذي يتميزون به

 التخصصلعديد من المتغيرات منها الجنس و ولقد اهتم الباحثين بدراسة مركز الضبط وعلاقته با
 الاناثو ة الذكور كذا طرق تربيناث يختلف عن نمط تفكير الذكور و الطلبة فنمط تفكير الإط الإقامة نمو 

و أاسة جل الدر أسرته من أالفرد عن  ن ابتعادأكما   ،دراكهم للأحداث مختلفإمختلفة مما يجعل من 
 لحالية.احداث من حوله بطريقة مختلفة وهذا ما نحن بصدد معرفته في دراستنا العمل تجعل منه يدرك الأ

 لضبطالى عدم وجود فروق جنسية في مركز إ (ومحمدي عليدراسة غربي العربي )فأشارت 
 (دروزةظير ن دراسة أفنان)، واختلاف التخصص الذي يدرسه الطلبةاختلاف في مركز الضبط ب ووجود

نه لا يوجد أنها اختلفت معه في ألا إ الجنس،في وجهة الضبط باختلاف  وجود فروق على دلت تيال
د الله دراسة عابد عب)معه  إتفقتوهذا ما المدروس، فروق في وجهة الضبط باختلاف التخصص 
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الح نسين في مركز الضبط لصلى وجود فروق بين الجإحيث توصل من خلال دراسته  (2888النفعي 
 (6112، )غربي، محمدي .ناثالإ

طالب الذي فال التعلم،من خلال كل هذه الدراسات يعتبر مركز الضبط عاملا مهما في دافعية 
افع لتحقيق كل دفكير سليم وإرادة قوية وثقة بالنفس و يعتبر نفسه مسؤولا عما يحدث معه يكون له ت

 .كس الذي يلقي بالمسؤولة على غيرهله ع وما يصب

ركز الضبط يشكل من كل من الدافعية و أفاعتبرت  (2881نايفة قطامي)هذا الذي أكدته و  
ومنه  ،و فشلهمأالطلبة لنتائج نجاحهم ن موضع الضبط يتحدد بالصورة التي يدرك بها أبعدا دافعيا، و 

نهم تائج لأستمرار فيه مهما كانت النالالي يكون لديهم دافعية نحو تعلم و فالطلبة ذوي الضبط الداخ
        (0994قطامي ، )نايفة. يحدث لهم عكس ذوي الضبط الخارجي نفسهم مسؤولون عماأيعتبرون 

 في دراسة على طلبة جامعة المنصورة و أم القرى التي توصل من (2881زياتال)وهذا ما أكده 
 (6102،سالم) .ثر إنجازا من ذوي الضبط الخارجين ذوي الضبط الداخلي أكألى إخلالها 

لحياة العملية لوتأهيلهم على دافعية الطلبة  يؤثرومنه يمكن اعتبار مركز الضبط عاملا مهم 
ذل جهد بم و دافع للتعلحداث في حياته يكون لديه يعتبر نفسه مسؤول عن كل الأفالطالب الذي 

 .جل الوصول لنجاحأكبر من أ

طلبة علم لدى الت دافعيةالضبط و قة بين مركز وفي هذا السياق جاءت الدراسة الحالية لمعرفة العلا
لم تقم أي دراسة بجامعة حول هذا الموضوع ومنه نطرح التساؤل  اطلاعناوفي حدود  ،امعة غردايةبج

 التالي:

لدى  دافعية التعلمو  خارجي(-)داخليبين مركز الضبطل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ه -
 غرداية؟بامعة الجطلبة 

 الفرعية:التساؤلات  -

نمط و  ةنتماء للكليوالاالجنس  باختلاف خارجي(-)داخليمركز الضبط اختلاف فيهل يوجد  -
 الدراسة؟لدى عينة الجامعي  رطو الالإقامة و 
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طور المة و ونمط الإقا والانتماء للكليةالجنس  باختلاففعية التعلم دا هل يوجد اختلاف في -
 الدراسة؟لدى عينة الجامعي 

 :فرضيات الدراسة-3

لدى عينة  التعلم خارجي( ودافعية-)داخليمركز الضبط بينذات دلالة إحصائية علاقة توجد - -
  .الدراسة

ط الإقامة نموالانتماء للكلية و الجنس  باختلاف خارجي(-)داخليمركز الضبطيوجد اختلاف في  -
 الدراسة؟لدى عينة  طور الجامعيوال

 طور الجامعيونمط الإقامة وال والانتماء للكليةالجنس  باختلافدافعية التعلم يوجد اختلاف في  -
 الدراسة؟لدى عينة 

 الدراسة:هداف أ-4
امعة لجاية التعلم لدى طلبة دافعو خارجي( -)داخلي لكشف عن العلاقة بين مركز الضبطا -

 .غردايةب

 ليةالانتماء للكالجنس و باختلاف  خارجي(-)داخليفي مركز الضبط ختلافالكشف عن ا -
  .غردايةبامعة الجلدى طلبة  الجامعيطور الط الإقامة و نمو 

طور اللإقامة و انمط و  لانتماء للكليةالجنس وا باختلافية التعلم في دافع اختلافالكشف عن  -
 .غردايةبامعة الجطلبة لدى  الجامعي

 :يلي فيماأهمية الدراسة الحالية  تكمن :الدراسةأهمية -5

راز العلاقة بإوذلك من حيث  ،ودافعية التعلم ضافة معرفية لموضوع مركز الضبطتشكل الدراسة إ -
 .غيرينتبين هذين الم

سير الطلبة لنتائج في تفأهمية مركز الضبط باعتباره من المتغيرات الشخصية لما له من دور فعال  -
 .سلوكاتهم



اواعتباراته الدراسة إشكالية                                                        ولالفصــــــــل الأ  
 

11 
 

كاديمي للطلبة لأاثيرهما على الجانب التعليمي و مركز الضبط في تألتعلم و ان دافعية كل م  شتراكا -
 .الجامعة

 .ارة الدافعية لديهمثاستراتيجيات لإ وتبنيهم يأهمية دافعية التعلم في مواصلة الطلبة لتعلم -

 :التعريفات الإجرائية-6

كمه من حوله ومدى تح للأحداثهو الطريقة التي يدرك بها الطالب الجامعي  مركز الضبط: -
 .تحصل عليها في مقياس جوليان روترويعبر عنه بدرجة الم ،بها

حداث من حوله، وهو من لأانه مسؤول عن أاعتقاد الطالب ب هو الداخلي:مركز الضبط  -
 .روترجوليان يتحصل على درجة منخفضة على مقياس 

من  حوله، وهوحداث من نه غير مسؤول عن الأأاعتقاد الطالب ب هوالخارجي: مركز الضبط  -
 .روترجوليان يتحصل على درجة مرتفعة في مقياس 

ى عملية التعلم  تجعله يقبل علالتي يمتلكها الطالب والتيوالطاقة هي الرغبة  التعلم:دافعية   -
فقا للأبعاد و  يعبر عنها بالدرجة المتحصل عليها في مقياس يوسف قطاميوالاستمرار فيها و 

 .الحماس، الجماعة، الفعالية، الاهتمام بالنشاط المدرسي، الامتثال الأتية:

 الدراسات السابقة:-7   

 اعتبارهاعلم في دافعية التالتي تناولت موضوع مركز الضبط و  ترجع أهمية عرض الدراسات السابقة
رضيات التي ها الفتعد من المصادر التي نستقي منخطوات إجراء الدراسة الحالية، و  دليلا يساعدنا في

 محاولة التحقق منها، وسوف نعرض أهم الدراسات التي استندنا عليها:منها و  انطلقنا

 الدراسات المتعلقة بمركز الضبط 7-1

خارجي(  – )داخلي : بعنوان بعض المتغيرات المرتبطة بالتحكم(2819)دراسة صفاء الأعسر 7-1-1
لاقة بين عالتحصيل الدراسي، وأن هناك دالة موجبة بين التحكم الداخلي و ثبتت أن هناك علاقة أ

احثة ودرجات بفي ذلك اختبار التحكم لل التوافق النفسي الاجتماعي، مستخدمةالتحكم الداخلي و 
  الثانوي.الجامعي و طالب يدرسون مخراحل التعليم  211ذلك على عينة قوامها التحصيل الدراسي، و 
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تناولت الدراسة موضوع مركز الضبط وعلاقته بالتحصيل  :(2889)دراسة أفنان دروزة  7-1-2
 الأكاديمي.

عينة  ستخدمتاهدفت من خلالها لتوضيح أهمية مركز الضبط في التحصيل الأكاديمي لطلبة، 
الدراسة على المنهج  واعتمدتطالب وطالبة من جامعة النجاح الوطنية،  (151)عشوائية متكونة من 

وتوصلت إلى علاقة بين مركز الضبط والتحصيل الأكاديمي، وجود فروق بين الجنسين لصالح  الوصفي
    (6108دروزة،) الأدبي.وأن طلبة التخصص العلمي أميل للانضباط الداخلي من طلبة التخصص  لذكورا

بعنوان مركز الضبط وعلاقته بالتفكير الناقد، هدفت من : (2888)دراسة سناء العطاري 7-1-3
ا على عينة هخلالها لتعرف على العلاقة بين المتغيرين لدى طلاب الجامعة الفلسطينية، طبقت دراست

الناقد   مقياس مهارات التفكير مقياس مركز الضبط و  استخدمت، طالبةطالب و  (291)قوامها 
بين مركز  ة دالة إحصائياعلى المنهج الوصفي الارتباطي، وأسفرت النتائج عن وجود علاق واعتمدت
 انتشارة إلى إضافالإناث وكانت لصالح الإناث، بالناقد، ووجود فروق بين الذكور و التفكير الضبط و 

 الضبط الخارجي بين أفراد العينة.

ات اتجاهعنوان العلاقة بين مركز الضبط و  جاءت تحت: (1111)دراسة زياد أمين بركات  7-1-4 
من  (211)نةمقياس الاتجاه نحو المهنة، بلغت العيمقياس جوليان روتر و  المعلمين نحو مهنة التعليم، طبق

بط عن وجود علاقة بين مركز الض معلمي المدراس الحكومية ومدارس الغوث الدولية، وأسفرت النتائج
 المعلمين الذكور على مقياس مركز الضبطووجود فروق بين درجات المعلمات و المعلمين،  واتجاهات

 المعلمات. كانت لصالح و 

للكشف عن الفروق بين الموهبين  هدفت: (1122) أنو وآخرون دراسة لأحمد فاطمة علي 7-1-5
فهوم الذات، تم مو  العاديين من تلاميذ الصف الرابع مرحلة الأساسية بولاية الجزيرة في مركز التحكمو 

تلميذ  (211)ة مننة متكونتطبيق مقياس مركز التحكم لجوليان روتر، ومقياس ستانفور بنيه، على عي
ليها وصلت إم النتائج التي ت، ومن أهالوصفي الارتباطيهج نالم واتبعتتلميذ عادي،  (211)موهوب، و

سلبية بين مركز  ود علاقةالعاديين في مركز التحكم، كما أثبتت وجفروق بين الموهوبين و الدارسة وجود 
 ( 00، ص6100)سايح، .مفهوم الذات لدى عينة الدراسةالتحكم و 
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 التعقيب على الدراسات السابقة:*

بالاطلاع على الدراسات التي تناولت مركز الضبط نلاحظ أن أغلب  من حيث الأهداف:-1
الدراسات هدفت لمعرفة العلاقة بين مركز الضبط ومتغيرات نفسية تربوية ذات تأثير على أفراد العينة 

لضبط                 اهدفت لمعرفة العلاقة بين مركز " أفنان دروزة"و  "صفاء الأعسر"، فنجد دراسة  المدروسة
 ير الناقد   بين مركز الضبط التفكهدفت لمعرفة العلاقة  "سناء العطاري"التحصيل الدراسي، ودراسة و 

 مفهوم الذات، في حينلدراسة العلاقة بين مركز الضبط و هدفت  "علي أنو فاطمة"ودراسة أحمد 
الحالية فهدفت  ةأما الدراس اتجاهات المعلمين، بين مركز الضبط و  معرفة العلاقةإلى هدفت دراسة بركات 

  .دافعية التعلملمعرفة العلاقة بين مركز الضبط و 

    وهو عدد متقارب 151 إلى211حجم العينة في مختلف الدراسات ما بين  تراوح من حيث العينة:-2
، 2888ودراسة سناء العطاري، 2889 ودراسة دروزة، 1122 أحمد فاطمةنجد أن كل من دراسة )ف

        ( استخدمت عينة من طلبة وتلاميذ من مختلف الأطوار في حين أن 2819صفاء الاعسرودراسة 
، أما الدراسة الحالية فقد استهدفت طلبة الجامعة ( كانت على عينة من المعلمين1111 دراسة بركات)

 طالبة.( طالب و 111نسبة لعدد فتمثل في )لأنها تخدم موضوع الدراسة أما بال

    في استخدام مقياس جوليان روتر أغلب الدراسات اتفقت من حيث الأدوات المستخدمة:-3
 والأمر ذاته بالنسبة لدراسة الحالية.

 استخدمت المنهج الوصفينجد أن أغلب الدراسات السابقة  من حيث المنهج المستخدم:-4
ضبط من وجود علاقة بين مركز ال وهذا ما سوف تعتمد عليه الدراسة الحالية وذلك للتأكد الارتباطي

  دافعية التعلمو 

 من حيث النتائج المتوصل إليها:-5

مركز الضبط  حيث وجود علاقة بينمن  اتفقتن أغلب الدراسات أليها نجد بالنسبة لنتائج المتوصل إو  
ووجود   ،يذوي الضبط الخارجود فروق بين ذوي الضبط الداخلي و لوجو  ،ومختلف المتغيرات المدروسة

جود فروق ( دلت على و اريودراسة العط، دراسة بركاتفروق بين الجنسين في مركز الضبط فنجد )
ر في مركز الذكو ( التي أكدت على فروق لصالح دروزة عكس دراسة )   ناث في مركز الضبطلصالح الإ

لعينة ا ختلافواالفترات الزمنية بين الدراسات  قد يكون الاختلاف راجع لاختلافالضبط الداخلي، و 
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ى مختلف تأثيره علسات تؤكد على أهمية مركز الضبط و نجد أن أغلب هذه الدراوالبيئة المدروسة، و 
داء رتفع والأبالنفس وتقدير الذات الم وانب الشخصية بحيث يتسم أصحاب الضبط الداخلي بالثقةالج

 الاتجاهات الإيجابية.العالي و 

ت تؤكد على أن مركز الضبط ذو تأثير على المسار اأن هذه الدراس أن نقوله هو وما يمكن
يئتهم تحكمهم في بى سيطرتهم و ما مدريقة إدراكهم للأحداث من حولهم و الدراسي لطلبة، وعلى ط

الوحيد  القدرة هي سبيلن بأن العوامل الداخلية كالجهد و فالطالب الذي يتمتع بضبط داخلي يؤم
ق لخارجي وهذا كله سنوضحه في الجانب النظري المتعللنجاح في مواصلة الدراسة، عكس ذوي الضبط ا

  مخركز الضبط.

 :سات المتعلقة بالدافعية للتعلماالدر  7-2

التي تناولت موضوع دافعية التعلم وعلاقتها : 1994جيهان أبو راشد العمران دراسة 7-2-1
 الابتدائية والإعدادية ينبالتحصيل الدراسي وبعض المتغيرات الديمغرافية لدى عينة من الطلبة في المرحلت

علاقة ال ةعرفهدفت الدراسة لمتلميذ تم اختيارهم عشوائيا،  211اشتملت على  2881بدولة البحرين 
 مناطق جغرافية فال الذين ينتمون إلىطالأ تحصيل الدراسي، ومعرفة الفروق بينالبين الدافعية للتعلم و 

ستخدمت الباحثة ا ، دافعية التعلمو  بين حجم الأسرةمختلفة في دافعية التعلم، وكذلك معرفة العلاقة 
التعلم، وجود  افعيةدجود علاقة بين التحصيل الدراسي و لنتائج التالية: وو وتوصلت اختبار دافعية التعلم 
نتمي إليها المناطق التي ي ووجود أثر الاختلافالإناث على مقياس دافعية التعلم، فروق بين الذكور و 
 (02 ، ص6108)بن لشهب، بن عمر،  . م للتعلمالأطفال في دافعيته

علاقته راسة تحت عنوان التوافق النفسي و جاءت الد: 2112دراسة حسينة بن ستي  7-2-2
بالدافعية للتعلم لدى تلاميذ سنة الأولى ثانوي، هدفت من خلالها للكشف عن العلاقة بين التوافق 

لتخصص، وتم االتوافق والدافعية باختلاف الجنس و التعلم، والكشف عن الفروق في ودافعية النفسي 
على اختبار  كما تم الاعتمادتلميذ وتلميذة،  111وبلغت عينة الدراسة   المنهج الوصفي، الاعتماد على

محمود وذلك لقياس التوافق النفسي، ومقياس دافعية التعلم ليوسف قطامي، وتم  الشخصية لعطية
باختلاف  ولا توجد فروق في التوافق النفسي، دافعية التعلمو  لى وجود علاقة بين التوافقصل إالتو 

 (6 ،ص6106)بن ستي، الجنسو باختلاف التخصص  التعلم  التخصص، توجد فروق في الدافعية
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قتها علاتطورها و  : تمحورت الدراسة حول دافعية التعلم(2899)دراسة آمنة عبد الله تركي  2-3- 7
ية مقياس دافع استخدمتالابتدائية، تلميذ في المرحلة  (291)العينة على  واشتملتأخرى،  مختغيرات

   لتوافقا، مقياس الاتجاهات الوالدية، مقياس الاجتماعيتقلالية، مقياس دافعية التعلم التعلم الاس
 (  61 ، ص6100بلحاج،) للتعلم.النتائج لعدم وجود فروق جنسية في دافعية  توصلتو 

والاجتماعي وعلاقته تناولت موضوع التوافق النفسي  :2111فروجةدراسة بلحاج  7-2-4
لتعلم اتعلم، هدفت الدراسة للكشف عن العلاقة بين التوافق النفسي والاجتماعي ودافعية لبالدافعية ل

استخدام مقياس تم و  ،تلميذ وتلميذة 011اشتملت العينة علىو الاعتماد على المنهج الوصفي،  وتم
علاقة بين  ، وتم توصل إلى وجودوالاجتماعي ومقياس دافعية التعلم ليوسف قطاميالتوافق النفسي 

 (  6 ، ص6100بلحاج،) .التوافق النفسي ودافعية التعلم

: تناولت الدراسة موضوع الدافعية المدرسية لدى (2889) دراسة محمد علي مصطفى 7-2-5
العينة  ملتوالمستوى الدراسي، واشتالتخصص طلاب التربية بالعريش، وذلك حسب متغيرات الجنس و 

" ودلت  2819دولي ومونمقياس الدافعية الأكاديمية من إعداد " واستخدمطالب وطالبة،  (190)على 
نتائج على وجود فروق في درجات الدافعية باختلاف الجنس لصالح الاناث، وعدم وجود فروق 

 (00، ص6101لوناس،) التخصص.باختلاف 

 التعقيب على الدراسات: *

لى عنلاحظ أن أغلب الدراسات تناولت موضوع الدافعية وأهميتها وأثرها  من حيث الأهداف:-1
هدفت لمعرفة  ، بحيث أن أغلب الدراساتللإنجاز وتحقيق الأهداف التربوية التعلم، وجعل المتعلم يسعى

ت لتعرف على هدف أبو راشد العمران جيهانالعلاقة بين دافعية التعلم ومتغيرات أخرى، فنجد دراسة 
هدفت فروجة  بلحاجو ستيبن حسينة العلاقة بين دافعية التعلم والتحصيل الدراسي، كما أن دراسة 

 تركيعبد الله  منة آفي حين أن دراسة التوافق النفسي والاجتماعي، افعية التعلم و دراسة العلاقة بين دل
  لي مصطفىمحمد ع كما هدفت دراسة   مختغيرات أخرى، اهدفت لدراسة تطور دافعية التعلم وعلاقته

فة العلاقة بين ر دافعية المدرسية، أما الدراسة الحالية فتميزت من حيث أهدافها وهي معلتعرف على ال
 مركز الضبط.دافعية التعلم و 
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    ختلفت الدراسات من حيث العينة ومن حيث الفئة المستهدفةا من حيث العينة المدروسة:-2
حيث توزعت الدراسات بين مستويات تعليمية مختلفة )ابتدائي. متوسط. ثانوي( وأغلبها استهدفت 

، أما الدراسة الحالية 011حتى  211 تلاميذ كعينة لدراستها، أما بالنسبة لعدد فكان العدد متقارب بين
 طالبة.طالب و  011طلبة حوالي بلغ عدد الاستهدفت مرحلة التعليم العالي، و فقد 

تباينت الأدوات المستخدمة حسب الفرضيات التي قامت من  من حيث الأدوات المستخدمة: .-3
لم استخدمت مقياس الدافعية للتع حسينة بن ستيو بلحاج فروجةأجلها كل دراسة فنجد دراسة 

فعية لدولي مقياس الدا محمد علي مصطفىليوسف قطامي ومقياس التوافق النفسي، فحين استخدم 
استخدمت مقياس دافعية لتعلم الاستقلالية ودافعية التعلم  آمنة عبد الله تركيومون، كما أن 

الاجتماعي ومقياس الاتجاهات والتوافق، وبالنسبة لدراسة الحالية فستخدمنا مقياس دافعية التعلم 
 ليوسف قطامي.

ت على المنهج الوصفي، وهذا ما سوف اعتمدت أغلب الدراسا حيث المنهج المستخدم: من-4
 تعتمد عليه الدراسة الحالية

لتعلم ا وصلت لوجود علاقة بين الدافعيةنجد أن أغلبها ت المتوصل إليها:من حيث النتائج -5
   لتعلمتوصلت لوجود علاقة بين دافعية ا أبو راشد العمران جيهانوالمتغيرات المدروسة، فنجد دراسة 

       عية توصلت لوجود علاقة بين الدافبلحاج فروجة و ستي حسينة بنالدراسي، ودراسة  لوالتحصي
دراسة ) في حين أن بعضها لم يتوصل لوجود فروق بين الجنسين في درجات الدافعية التوافق النفسي،و 

ن ( كشف عبن ستي حسينةوراشد جيهان أبو و محمد علي مصطفى( إلا أن )دراسة آمنة تركي
 في دافعية التعلم.وجود فروق 

ثر وأهمية دافعية التعلم للطلبة، وضرورة لدراسات هو أوما يمكن أن نستدله من خلال هذه ا
من الوسط جراء دراسات نفسية تربوية من أجل تنمية الدافعية للتعلم ضتنظيم البيئة التعليمية للطلبة وإ

يسعى لاكتساب  دافعية دور كبير في جعل المتعلملوهذا ما نحن بصدد إثابته في دراسة الحالية فل ،الجامعي
زون بالنفور تميفنجد أن ذوي الدافعية الخارجية مترددون وي ،المعارف والمهارات ويقبل على التعلم

 خرين ويلقون بفشلهم لعوامل خارجية.والاعتماد على الأ
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 :دتمهي

النفس بتفسير السلوك الإنساني وضوابطه ومحاولة التنبؤ  علماءالباحثون و  انشغلو  اهتملطالما 
المدراس فكل منها تطرق لدراسة السلوك النظريات و  واختلفت ،فيهالعوامل المؤثرة به ومعرفة محدداته و 

ومن بين هذه النظريات نجد نظرية التعلم  ، .....الخ اجتماعي من جانب محدد ) وجداني .عقلي 
وحاولت هذه الأخيرة تفسير سلوكات جوليان روتر و  بندورالاجتماعي التي بلورها كل من ألبرت 

م ومن أبرز ما ظهر ضمن ما يفسر سلوك الفرد ما تجاه مواقف مختلفة بناءا على عمليات التعلاالأفراد 
الذي يشير إلى كيفية إدراك و ، خارجي ( الذي صاغه جوليان روتر –يمسى بمركز الضبط ) داخلي 

هكذا؟ وما نا لماذا تصرف ال حول سلوكاتنااث في حياته فدوما ما ينتابنا سؤ الأحد لموجهاتالفرد 
 .طريقة تفسيرهافي تصرفاتهم و راد هنا يختلف الأفسبب تصرفنا هكذا؟   و 

لفية الخ: أولا ما يليفيه اول سنتنفي هذا الفصل الذي وكل هذا يتضح من خلال ما سنعرضه 
ص فئتي مركز ثم خصائه،  تناولنا أهم أبعاد، ثممفهوم مركز الضبطلمركز الضبط و  التاريخيةو  النظرية

المتغيرات التي تأثر تطرقنا لأهم العوامل و وبعد هذا  ،صادر فئتي مركز الضبطمالضبط وأهم مؤشرات و 
وأخيرا قياس مركز  ،كيفية تنمية وتقوية مركز الضبط  الدراسي، ثمال المج، ثم مركز الضبط في هفي

 .الضبط
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 :الخلفية النظرية لمركز الضبط .1

ربعينيات بالعديد من الأبحاث في أواخر الأ "جوليان روتر "ظهر مفهوم مركز الضبط نتيجة لقيام 
، فقد كرس لى دعائم نظرية التعلم الاجتماعيمن القرن الماضي من أجل تأكيد ع وأوائل الستينات

هذه الفترة بنشره لكتاب تطبيقات  وتوج فينفسه لتقصي وتوضيح نظريته في العديد من المجالات 
ول التوقعات نشر "جوليان روتر " كتيب ح 1611سنة وفي  ،رية التعلم الاجتماعي في الشخصيةلنظ

– )داخليطار النظري لمفهوم مركز الضبط الذي تضمن الإو ، الخارجي"–المعممة للضبط الداخلي 
ث سواء للبح النفس، خوضاالأمر الذي جعل مفهوم مركز الضبط من أكثر مفاهيم علم  خارجي(

 (10 ، ص7102عينة ،خارجها ) داخل الولايات المتحدة أو

الدوافع قوة نظريته كنظرية لتفسير الشخصية دون أن يعتبر الغريزة أو  "جوليان روتر"وقد طور 
 .ددة له، إنما توقعات الفرد هي المحمحركة لتشكيل السلوك

القائم على معتقدات  فتراضالاسير السلوك الإنساني على أساس بتف"جوليان روتر "كما قام 
، فكل فرد ينفعل مع المثيرات بيئتهلخبرات ومن خلال تفاعله مع يكتسب ذلك من خلال او ، الفرد

وهذا متجسد في الملاحظة التي  ،شخصيته وهذا حسب أهمية وأثر ذلك المثير على ،بشكل مختلف
يجرى د على أن أشكال السلوك الأساسية إن نظرية التعلم الاجتماعي جاءت لتؤك " ROTTE» قالها

فيها مع الحاجات التي يتطلب إرضاؤها تماعية وهي تلتحم بصورة لا فكاك تعلمها في المواقف الاج
 (098، ص0891)حسين ،توسط أشخاص آخرين " 

لم يكن يهدف في البداية لإظهار الصورة الحقيقة لمركز  "جوليان روتر"ويمكن الإشارة إلى أن 
تقديم أقصى ما يمكن من  ام الأبنية العقلية التي تساعد فيالضبط لكن كان الهدف هو تطوير نظ

 (35، ص7101 )تشعبت، ضبطه.و قدرة على التنبؤ بالسلوك ال

في طرحه لهذا المفهوم على افتراض مفاده أن الأفراد تنمو لديهم توقعات عامة تبعا  واستند روتر
حيث يوجد أفراد يدركون أن أفعالهم  ،حكم في الأحداث البيئية من حولهملمدى استطاعتهم على الت

أنهم مسؤولون خصائصهم الشخصية دائمة التـأثير في شكل معيشتهم فهم يعتقدون وطريقة عملهم و 
خرون يدركون أن أسلوب بينما الأ، فئة الضبط الداخليطلق عليهم يو ، عن كل ما يحدث معهم

يطلق و  ،طريقتها لا حول ولا قوة لهم فيها، فيعتبرون أن القوى الخارجية مسيطرة عليهممعيشتهم و 
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قد أكد من خلال نتائج عمليات العلاج النفسي للمرضى أن هناك و  الخارجي، عليهم فئة الضبط
يهملونها ويرجعون من تجارب الجديدة ويغيرون سلوكهم، بينما آخرون لا يتأثرون بها و من يكتسبون 

 (11، ص7102)عينة ،.  أو لغيرهموالصدفة تهم إلى الحظ أسباب حال

 :انبثق منها مفهوم مركز الضبط وهيوحدد روتر في نظريته أربع متغيرات أساسية 

 BEHAVIOR POTENTIAL         السلوك:احتمالية وقوع  (1

هذا حسب و  ،من أجل الحصول على التدعيم والتعزيز ،ما في موقف ،هو إمكانية حدوث سلوك ما
  (72 ،ص7101) بواليف ، الفرد.البدائل المتوفرة لدى 

                                EXPECTANCY التوقع: (2

لسلوك الذي يقوم به في نسان لحدوث التعزيز كنتيجة الإالتي يحددها  الاحتماليةلى أنه ويعرفه روتر ع
 (11 ، ص7111، )الحربي .موقف معين

 REIFORCEMEMTVALURE التعزيز:قيمة  (3

 وث لكل البدائل الأخرى متساوية إمكانية الحد إذا كانت ،ا تفضيل الفرد لحدوث تعزيز معينيقصد به

 Psychologiques situation)النفسي(: الموقف السيكولوجي  (4

فالفرد يتفاعل باستمرار مع مظاهر بيئته  ،إلى أن السلوك لا يحدث من فراغ آخرونو يشير روتر 
في مواقف بيئية وهذه حاجة معينة  في إشباعوهذا التفاعل دائما تكون ورائه رغبة ، والخارجيةالداخلية 

 .غالبا ما تتفق مع تجاربه السابقةالسلوكيات 

 :وتضم السلوك النفسي المتعلم وهيولقد قدم روتر ست حاجات التي تشمل 

 الحاجة إلى الاعتراف والمكانة. 

 الحاجة لسيطرة. 

 الحاجة إلى الاستقلال. 

 الحاجة للاعتماد على الأخرين. 
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  (28 ، ص7113الزين ، )بن .الجسميةالحاجة للراحة                                         

مصطلح مركز الضبط راجع إلى إسهامات  إن ظهورإذا من خلال ما تم عرضه يمكن أن نقول 
ء دعائم نظرية التعلم الاجتماعي ومحاولة تفسير الذي كان يسعى إلى إرسا "جوليان روتر"العالم 

 .بيعة سلوكه ونتائج المترتبة عنهكيفية إدراك الفرد لطالتنبؤ به و السلوك وإمكانية 

 :مفهوم مركز الضبط .2

لاختلاف  واختلفت تبعافتعددت التعاريف  وانشغلوا بدراستهاهتم الباحثون بمفهوم مركز الضبط 
 locus of)الترجمات العربية للمصطلح الأجنبي  ولهذا تعددت ،حثين في طريقة تناولهم له بدراسةالبا

control)  كلها و  ،مصدر الضبط ط،وضع الضبم ،مصدر التحكم، وجهة الضبط ،مركز الضبطمثل
 تؤدي إلى نفس المعنى الذي قصده "جوليان روتر ".

أنه إدراك الفرد أن التعزيز الذي يحصل عليه يعتمد على سلوكه على  (جوليان روتر)حيث يعرفه 
أما إذا أدرك الفرد أن التعزيز لا يعتمد على  ،داخلي ة نسبيا فإنه يكون ذا تحكمأو خصائصه الدائم

يكون ذا  الأخرينارجية كالحظ والصدفة و سلوكه أو خصائصه الدائمة لكنه يعتمد على العوامل الخ
 .تحكم خارجي

خارجي –كان يستخدم مصطلح الضبط داخلي   " rotter"يجدر بنا أن نشير إلى أن روتر و 
                                       (711 ، ص0881)الديب ،. الضبطلتعزيز بدلا من مصطلح مركز ل

ر الضبط لديه وعلاقة بين سلوكه يعني كيفية إدراك الفرد لمصد "روتر"أي أن مركز الضبط عند 
 مكافأة.وما يلي ذلك السلوك من تدعيم و 

أموره الخاصة والعامة لتحكم في الفرد بأنه يستطيع ا اعتقاد بأنه (Lefcourt,1976)كما يعرفه 
 بيئته.ومن ثم يمكن له التوافق مع  ،يستمتع بحياتهعلى قيد الحياة دون قهر و  باستمرارذلك  هيسمح لو 

                            (0893)عبد الرحيم ،
د على التحكم في على أن مركز الضبط هو قدرة الفر  (Lefcourt)يركز في هذا التعريف 

 .بيئته والتكيف معإشباع حاجاته  من أجل ،حداث من حولهالأ

 السلوك.أن مركز الضبط يعتمد على كيفية تأثير التدعيمات في    (morris 1982)يرى و 
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حيث يتفقان أن مركز الضبط يصف التوقع  "وويل " و "ستلويل "وفي سياق أخر يأتي تعريف 
 (11ص ،0883)معمرية  .والتفوقهوده ومهارته في النجاح العام للفرد حول العلاقة بين مج

أي أن  .... الخالتعزيز  )التوقع.إذا هذا التعريف يؤكد على المفاهيم الأساسية التي قدمها روتر 
 احتمالية حصوله على التعزيز.                     ما، أيمركز الضبط يشير لتوقع الفرد لما سيحصل عليه من سلوك 

 :ز الضبط نجد منهمتعريفا لمفهوم مركالذين قدموا وبالنسبة للباحثين العرب 

أن مركز الضبط متغير أساسي من متغيرات الشخصية يتعلق  (2991سهير كامل الأحمد )ترى 
   7110،)الدسوقي .في النتائج الهامة في حياته والأكثر تحكمابعقيدة الفرد عن أي العوامل هي الأقوى 

 (757ص
بين سلوكه مركز الضبط على أنه إدراك الفرد للعلاقة  (2991سناء محمد سليمان)كما تعرف 

                     (0889،)سليمان .وما يرتبط به من نتائج

إلى أن مركز الضبط "هو موقع أو مصدر الذي تنطلق منه مسببات السلوك  ة(أفنان دروز )وتشير 
مركز  تعريف نرى أنهذا من خلال ، و (7112 دروزة،) والتي يعتقد أنها مسؤولة عن نجاحه أو فشله.

 .تي يعزى لها الفرد نجاحه أو فشلهضبط هو الجهة ال

ومن خلال التعاريف التي تم عرضها يمكن أن نشير إلى أن مركز الضبط بعد من أبعاد الشخصية 
بيئة التي الرته وتحكمه في ومكون معرفي يقصد به مدى إدراك الفرد للأحداث من حوله ومدى سيط

إدراك الفرد لمصدر ، و لسلوكه وتوقعه لنتائج ذلك السلوكلى ما تلقاه من تعزيزات بناءا ع ،من حوله
حداث من فراد لمصدر أو وجهة الضبط لديهم وهنا نجد من يدرك الأالضبط لديه ويختلف إدراك الأ

ول عن نتائج أفعاله ذكائه ..الخ أي  أنه مسؤ حوله حسب عوامل داخلية وشخصية كالجهد والقدرة و 
الحظ ذات تأثير على كل ما يحدث ارجية كالصدفة و الخعوامل الن هناك من  يعتقد أن أفي حين نجد 

معه فنجده يعلق كل نجاحه أو فشله إلى تلك العوامل فيجب عليه أن يكون في المكان والزمان 
 المناسب من أجل الحصول على تعزيز أو تدعيم معين .

 الضبط(مركز  )فئتي: أبعاد مركز الضبط .3

 :تينإلى بعدين أو فئه لمركز الضبط فقد قسم" روتر "بناءا على التعريف السابق الذي قدمه 
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  (    internal locus of control)البعد الداخلي  -                         

 ( external locus of control)البعد الخارجي   -                        

 كالآتي:وسنتطرق لتحديد مفهوم كل من البعدين   

 :: فئة الضبط الداخلي3-1

اد الذين يفسرون نتائج أعمالهم وإنجازاتهم هذه الفئة بأنهم الأفر  (جوليان روتر)يعرف 
 .منطقية لذواتهم وقدراتهم الخاصةفاشلة كنتيجة الناجحة منها و 

تقدون أنهم مسؤولون فئة الضبط الداخلي بأنهم الأفراد الذين يع (بشير معمرية)كما عرف 
                                                 (00، ص7118معمرية ، ) عما يحدث لهم. 

إلى أن فئة الضبط الداخلي أو البعد الداخلي "بأنه مجموعة  (أفنان درزوة)كما تطرقت 
ده ، فترجع إلى ذاته وقدراته وجهشرلمسببة لنتائج سلوكه من خير و العوامل التي يعتقد الفرد بأنها ا

                   (7112)دروزة ،مدى تحكمه في بيئته " و 

فشله إلى لداخلي هو أن يعزو الفرد نجاحه و فئة الضبط ا أن (Carandall 1963)وترى 
                    (7101، سالم) .لذي يبذله والقدرة التي يمتلكهامصادر داخلية مثل الجهد ا

لذين يعتقدون بأن فئة الضبط الداخلي بأنهم الأفراد ا (2991الزيات فتحي )كما يعرف 
هذا نتيجة ما تلقوه من تكوين ثقة بالنفس في مواجهة مصادر النجاح والفشل تكمن داخل ذواتهم و 

 (7107)بن الزين، بن زاهي،  .لفة والقدرة على تحمل المسؤوليةالمواقف المخت

يفا لذوي الضبط الداخلي بأنهم إذا من خلال التعاريف التي تم عرضها يمكن أن نقدم تعر 
التحكم  ويمتلكون القدرة علىداخلية، العوامل المرتبط بمصدر الضبط أن فراد الذين يدركون الأ

 والقدرة التي ج أفعالهم إيجابية كانت أو سلبية، فالجهد، ويتقبلون نتائيحدث معهم والسيطرة عما
 .ونها هي التي تحدد محصلة أفعالهميمتلك
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 :فئة الضبط الخارجي 3-2

الإيجابية التي تحدث ذين يفسرون عادة نتائج السلبية و هذه الفئة "هم ال (جوليان روتر)يعرف 
 .السلطة التي يصعب السيطرة عليهاالصدفة و ياتهم كنتيجة لعوامل وظروف خارجية الحظ و في ح

أو البعد الخارجي على أنه مجموعة إلى أن فئة الضبط الخارجي  (أفنان دروزة)كما أشارت 
جع إلى عوامل خارجية فوق تر و  ،شرلوكه من خير و مسببة لنتائج س العوامل التي يعتقد الشخص بأنها

                                      (7112)دروزة ، .خرينأ أفرادطاقته وإرادته ولا دخل له فيها كالقدر والنصيب أو 

جة عن الإرادة الفرد بأن القوى الخار  اعتقادأن البعد الخارجي هو  (jhonoson1987)يرى و 
 (77، ص0889 الشافعي،) . فهو عاجز عن التحكم في بيئته ونتائج سلوكهبالتاليتقرر ما يحدث له و 

ا يقع له سؤولية الشخصية لمالمالفرد بعدم  اقتناعالضبط الخارجي على أنه  (طه فرج)ويعرف 
ظروف وملابسات وعوامل  حداث أو ما يقوم به من سلوك فهو يرجعها إلىأمن عوامل مختلفة في 

 .خارجة عنه

أن فئة الضبط الخارجي هم الأفراد الذين  طرحها فيإذا أغلب التعاريف كانت متشابهة في 
   الصدفةو ارجية تتحكم بهم كالحظ الخقوى الوأن  ،نهم غير مسؤولين عما يحدث معهميعتقدون أ

  مطيعون السيطرة في الأحداث بيئتهخفاقاتهم لتلك العوامل فلا يستإكل نجاحاتهم و   فيلقون

 
 (الباحثة عداد)من إ ( يوضح أبعاد مركز الضبط0)رقم الشكل 

تدان بين نهاية الضبط يم متصلين،الخارجي بعدين يجب أن نوضح أن الضبط الداخلي و 
لا و  ،ه لا توجد أنماط نقية من الفئتينإلى أن (mc conneell)، وكما أشار ارجيالضبط الخو الداخلي 
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درجته على خط يمتد بين ، فلكل منا لداخلي أو الضبط الخارجييجب أن تكون إما من فئة الضبط ا
 (0899 سليمان،)  .في الدرجة وليس النوع الاختلافنهايتين و 

طرفي متصل  "روتر "حسب  الخارجي(الضبط الداخلي _ فئة الضبط  )فئةويمثل مصطلح  
من القطب الأول فهو من الفئة ذات الوجهة  بيحتل مختلف الأفراد نقاط معينة عليه فمن يقتر 

 .ات الوجهة الخارجية في الضبطالداخلية في الضبط ومن يقترب من القطب الثاني فهو من الفئة ذ

 التالي:وقد وضحت نجاح عبد الرحيم هذا من خلال الشكل 

 
 لفئتي الضبط على خط متصل ةبالنسب( يوضح توزيع الأفراد على 7) رقم الشكل

إلى أن مركز الضبط يمثل خط متصل يمتد بين نهاية القطب الأول الذي السابق  الشكليشير 
يتمثل في وجهة الضبط الخارجي، ونهاية القطب الثاني المتمثل في وجهة الضبط الداخلي، فإذا اتجه 

إذا إقترب من القطب الثاني من أصحاب الضبط الخارجي، في حين  يعتبرالفرد نحو القطب الأول 
بط الداخلي، ويوجد نقطة فاصلة بينهما والتي تضم الأنماط غير النقية بحيث يعتبر من أصحاب الض

يكون أصحابها مضبوطين داخليا في مواقف محددة ومضبوطين خارجيا في مواقف أخرى وهذا ما تم 
  (.mc conneell)شرحه من خلال ما طرحه روتر و

 خارجي أن يكون ذو ضبط إذا يمكن القول أنه ليس بضرورة أن يكون الفرد ذو ضبط داخلي أو
قد يكون مضبوطا خارجيا في مواقف أخرى مضبوطا داخليا في بعض المواقف و  فقد يكون الفرد

بإضافة إلى أنه يمكن أن يشترك الفرد في خصائص مع  ،يزات التي تلقاها في تلك المواقفحسب التعز 
شكل ما يوضحه ال الذين يقعون ضمن التصنيف الآخر في الخصائص لكن يكون بدرجة أقل وهذا

أن يكون ذو ضبط ما و ناك فئة وسيطة بين أن يكون الفرد ذوي ضبط داخلي تماأن ه إذ السابق
 .خارجي تماما
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 :خصائص فئتي مركز الضبط  .4

لعديد من المميزات والخصائص الخارجي با وذوي الضبطيتميز كل من ذوي الضبط الداخلي 
 وهي:

  :خصائص ذوي الضبط الداخلي 1-1

ي الضبط الداخلي من خلال دراسة قام بها إلى أن ذو ( صلاح أبو محمد أبو ناهية)أشار و 
 :يتميزون بما يلي

  المشكلات التي استخدامها بفعالية لحل ل للمعلومات و الاستكشاف للوصو البحث و
 .تعترضهم في البيئة

  علاقتهم مع الأخرين والصداقة فيالمودة. 

  الحياة.رضا عن أكثر احتراما للذات وقناعة و الصحة النفسية والتوافق النفسي، فهم 

  نجاحالجهد للحصول على الواقع التي تعتمد المهارة و في الميحبون العمل. 

 سي وتنوع أساليهم في حل ، حيث تبين ارتفاع تحصيلهم الدراالتحصيل والأداء الأكاديمي
 .المشكلات

 بن .الشغل الذي يعملون به لديهم معرفة شاملة بعالم حيث تبين أن ،العمل والأداء المهني( 
                                                                                      (71، ص7113الزين ،

 وهي:إلى بعض خصائص ذوي الضبط الداخلي  (أفنان دروزة)كما أشارت 

  وتوترا.أقل قلقا 

  المحيطة.أكثر تحملا لظروف 

  المحيطة.أكثر تكيفا مع البيئة 

  النفسية.أكثر مقاومة للأمراض 

  عدوانية.أقل 
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  الجسدية.يتمتعون بالصحة 

  والتحكم فيها.السيطرة على مختلف المواقف 

  سريع.صداقات بشكل اجتماعيين ويكونون 

  المرتفع.يتميزون بذكاء 

  عالي.تقدير الذات 

 (7112 دروزة،) .مستقلين وفعالين                                              

والإرادة الضبط الداخلي يتميز بالتفكير السليم  أن الفرد ذو (2991المنيزل والعبدلاتوذكر )
                    (7101،سالم) .القوية والثقة بالنفس

 : أهم خصائص ذوي الضبط الداخلي وهيإلى ( 2991عبد اللطيف خليفة )كما أشار 

  أسرع من ذوي الضبط الخارجي. وتنمو بمعدلأن لديهم درجات عالية من وضوح القيم 

 .(21 ، ص7102 أيلاس،) يقاومون الانصياع ورغبات الأخرين في تأثير عليهم                               

 التالي:لما سبق عرضه من خصائص نعرض الشكل  واختصارا

 الباحثة( عدادمن إ) يوضح خصائص أفراد ذو الضبط الداخلي (5)الشكل 
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ن ذوي الضبط الداخلي يتميزون بصفات إيجابية  أومن خلال ما تم عرضه يمكن القول 
والسيطرة ، تقبل الفشلكتحمل المسؤولية وبذل الجهد وعدم التأثر بآراء الأخرين والانصياع لهم، و 

كل هذه الصفات تمكنهم من التحكم في بيئتهم و على الأحداث التي تحصل معهم والرضا عن النفس 
 محيطهم.مع والتكيف والتوافق 

 : خصائص ذوي الضبط الخارجي 4-2

م وأن أن الأفراد ذوي الضبط الخارجي يعتقدون أن لا حول ولا قوة له"جوليان روتر " أوضح 
 وهي:وقد أعطى روتر مواصفات لهم  ،دوماقوى خارجية تتحكم بهم 

  اجالمشاركة في الإنت وقلة فيسلبية عامة. 

 ؤولية الشخصية على نتائج أفعالهمدرجة قليلة من الإحساس بالمس. 

  (11، ص7118)معمرية،  .بية إلى ما وراء السيطرة الشخصيةالإيجايرجعون الأحداث السلبية و 

تبصر للأمور ومضطربين وغير وأقل أن ذوي الضبط الخارجي هم أكثر قلقا  (أفنان دروزة)تشير و 
 الناس الأخرين. و  ،للقوى الخارجية يرجعون مسؤولية فشلهممرتاحين وغير متكيفين و 

الخارقة  ، والقوىبالخرافةالضبط الخارجي معظمهم يؤمن  أن ذوي (stanke 4002)وتوصل 
        (7112)دروزة ، .نطقيةتفكيرهم بعدم الم تساماعلى  المعجزات، علاوةحدوث و 

 والقدرالصدفة و الضبط الخارجي يعتقد أن الحظ و فالفرد ذ (lathrop1998)وهذا ما أكده 
   وأشياء أخرى هي المسؤولة عن نتائج أفعاله.

(M .lathrop m  ، 8998 p 144) 

الخارجي  أن ذوي الضبطإلى  (2991hountras and schraf)كما توصل كل من     
 :يتسمون ب

   الثقة بالنفس وانعدامالمسايرة. 

 توقعات منخفضة للنجاح. 

  (595 ، ص0885، رشاد) .وتمركز حول الذات ستياءواقلقا أكثر                      
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على أن ذوي الضبط الخارجي أكثر عرضة  (scottan severance)كما أسفرت دراسة   
           (7101، ص023)تواتي،  .وشعور بالتشاؤم نحو المستقبلوالكأبة وانطواء للإصابة بالوسواس 

ط أكدت على أن ذوي الضبامعة و الجعلى طلبة  (بحري نبيل)راسة وهذا ما أكدته د
   ( 7101،وشويعل )بحري  .واكتئاباالخارجي أكثر تشاؤما 

 :طرحه من خصائص نعرض الشكل التاليلما سبق  واختصارا

 
 الباحثة( عداد)من إ أفراد ذوي الضبط الخارجي ( يوضح خصائص1الشكل )

واضحا في  اختلافامن خلال ما تم عرضه يمكن القول أن ذوي الضبط الخارجي يختلفون    
لبها سلبية كالتفكير نهم يتميزون بصفات في أغأ، حيث صفات التي تميزهم عن ذوي الضبط الداخلي

تعليق كل تجاربهم والخرافة والأساطير وقلة المثابرة و بالحظ والصدفة يمان الإو  عتقادوالاغير منطقي 
نلاحظ أن السمات الإيجابية لذوي الضبط ومنه ، ة على قوى خارجة عن إطار سيطرتهمالفاشل
 .لي والسلبية لذوي الضبط الخارجيالداخ

أن بعض العلماء يتسرعون في الحكم على أصحاب وجهتي الضبط  (9891)يعلق روتر و 
ون من ، وأنه من السيء أن تكون من أصحاب وجهة الضبط الداخليةالأفضل أن تك إنه منفيقولون 

توجد أسس ، ولكن لا د يكون هذا صحيحا في بعض الحالات، فقأصحاب وجهة الضبط الخارجية
  .الافتراضاتمنطقية لهذه 
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والخارجية الضبط مزايا أن كل من الفئة الداخلية  إلى (phares 2991)هذا ما أشار له و 
البعض منهم  ، لأنوالتفوقلا يتصفون كلهم بفاعلية ، حيث أن ذوي الضبط الداخلي وسلبيات

خاصة في الأمور المالية للأخرين لأنهم يعتقدون أن يكونون أقل تعاطفا وميلا لتقديم العون والمساعدة و 
ي ذوي الضبط الخارج الشخص الذي يواجه المتاعب لابد وأنه السبب في تلك المتاعب كما أن

مهارات نوعية لا تتوفر لدى ذوي الضبط الداخلي فهم يعتقدون أن الحصول على التعزيز  لديهم
                                   (11،ص 0883)معمرية ،  .الوقت المناسب والمكان المناسب يحدث بشرط أن يكون في

 :مصادر مركز الضبط 5

يتبين أن لكل فئة عدة مصادر أو مؤشرات سابقة لفئتي مركز الضبط المن خلال تعاريف 
و فئة الضبط يعزو إليها الأفراد أسباب حصولهم على التعزيز سواء بالنسبة لفئة الضبط الداخلي أ

 وهي كما يلي: الخارجي

 
 الباحثة( عداد)من إ ( يوضح مصادر الضبط لدي فئتي مركز الضبط3الشكل )

 مؤشرات فئة الضبط الداخلي:  5-1

تتمثل مصادر الضبط لدى ذوي الضبط الداخلي  rotter  "9811 "روتر "من وجهة نظر 
 (0811 عبد الله )سيد سليمان،في الذكاء والمهارة والجهد والسمات الشخصية المميزة. 
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 هاته المصادر فيما يلي: بشير معمريةيحدد و 

  وإمكانيات التي تجعله الذكاء والقدرات العقلية: وذلك بإعتقاد الفرد بأنه يمتلك قدرات
 يستطيع فهم بيئته وضبط أحداثها لصالحه، وأنه مسؤول عما يناله.

  وبذلك  ،الفرد من الخبرات السابقة لسيطرة على البيئة استفادةالمهارة: وذلك من خلال
 يكتسب مهارة وكفاءة تؤهله لضبط أحداث من حوله.

 اث يرتبط إرتباطا كليا بالجهد الذي الجهد: يكون بإعتقاد الفرد بأن كل ما يجري له من أحد
 يبذله.

  عله : فالفرد يكون إعتقاد حول نفسه بأنه يتوفر على خصائص تجوالمزاجيةالسمات الإنفعالية
الطموح  الجدية. بالنفس. )الثقةينال التعزيزات المرغوبة يتحكم في الأحداث من حوله و 

 (                            وزكور، بدون سنة )بدوي ......(

 مؤشرات فئة الضبط الخارجي: 5-2

 :تيكالاالمحتملة  إذا كان الحصول على التعزيز مضبوطا بالقوى الخارجية فإن مصادره 

   الصدفة أو الحظ: حيث يعتقد الفرد أن العالم غير قابل لتنبؤ وأن كل الأمور مرتبطة بالصدفة
 والحظ وغير خاضعة للمنطق، وأن كل من الحظ والصدفة هي مسؤولة عن نتائج أفعاله.

 ومكتوب  ،القدر: ويتمثل في إعتقاد الفرد بأنه غير قادر على تغير مسار أحداث وأنها قدر
 من محاولة التغيير مهما فعل. وأنه لا جدوى

  الأخرون والأقوياء: وهو إعتقاد الفرد بأن الأخرين يمتلكون السيطرة على الأحداث وتحكم
                (30، ص0888 باهي، شلبي،)فيه، ولا يستطيع التأثير لأنه ضعيف. 

 الضبط:العوامل المؤثرة في مركز  1

التي تؤثر إيجابيا أو سلبيا في مركز الضبط بمعنى أن تلك  والمتغيراتتوجد العديد من العوامل 
 المتغيرات تجعل الفرد إما أن يكون ذو ضبط داخلي أو ذو ضبط خارجي وهي:
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  الأسرة ومركز الضبط: 1-1

القيم و العادات والتقاليد التي تنتقل عن طريقها  جتماعيةالاالأسرة المؤسسة الأولى لتنشئة تعد 
الوالدين حيث وذلك من خلال تفاعل بين الطفل و  ،مواطن صالح في مجتمعه لفرد ليكونتهيئة او 

 (0883،الجندي) الأبناء.ينعكس أسلوب الوالدين في تربية على إدراك 

فأساليب المعاملة الوالدية هي التي تهيؤ لظهور مركز الضبط الداخلي أو الخارجي، حسب 
في قوله " إن وجهة الضبط  1111د الله لبزو " " عبسلوك الوالدين في مواقف مختلفة وهذا ما أكده 

العقاب أو الأوامر و  طريق توجيهيكون عن  أسرة، فقدتتحدد بنوع التدريب الذي يتلقاه الطفل في 
 لبزو،)عن طريق الثواب المباشر أو عن طريق تدريب غير مباشر وفيه يقوم الآباء بعملية الضبط " 

                                             (52 ، ص7117

ي أن أساليب المعاملة الوالدية السوية تنمي الضبط الداخلي لدى الفرد، في حين أن أ
 .السوية تجعل الفرد ذو ضبط خارجي أساليب غير

أن أساليب المعاملة الوالدية القائمة على الدفء والمعايير  (2919الأعسر )حيث أشار 
المستقرة تؤدي إلى الاتجاه الداخلي الضبط بينما الأساليب القائمة على القسوة والحماية الزائدة تؤدي 

 الخارجي. الاتجاهإلى 

الوالدية المعاملة وأساليب حول العلاقة بين مصدر الضبط  (صلاح أبو ناهية)دراسة أما 
 الطفلالتمركز حول يعاملهم آبائهم بأساليب التقبل و الداخلي كان  الاعتقادأن الطلبة ذوي  نتبي

اه وضبط الإكر و أما ذو الضبط الخارجي فقد كان يعاملون بأساليب الرفض  الفردية والاندماج، وتقبل
 والانسحاب.والسلبية التباعد من خلال الشعور بالذنب والضغط العدواني وتلقين القلق الدائم و 

الحميم والتي وجدت أن الأب الداعم و  (phares and davis 1966)وهذا ما أكدته دراسة 
ل ونمو مركز الذي يتوقع الإستقلالية المبكرة لطفيمنح إستقرار في أسلوبه التقويمي، و المتساهل والمرن و 

ع الطفل نحو الضبط الخارجي. ذي يدفالقاسي الالضبط الداخلي لديه، وذلك مقارنة بالأب الرافض و 
 (51 ، ص7119عمي ،ث)الخ

د الأفرا واعتقاداتأفكار  ذكره نرى أن الأسرة تلعب دورا هاما في تكوين ما سبقمن خلال 
التفاهم وديمقراطية ليب الوالدين القائمة على الحب و ، فأساحول أنفسهم وتنمية الضبط لديهم
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أفكاره ودفاع عنها نفسه وكيفية التعبير عن آرائه و  على الاعتمادتعليمه كيفية شجيع الطفل و تو 
الذكية تجعل الطفل يدرك أخطائه  نتائجها كلها حتى العقاب بطريقةتحمل مسؤولية أفعاله و تعليمه و 

 وإسكات الطفل والاستبداد، عكس أساليب القائمة على القهر ذو ضبط داخلي يكون الطفلومنه 
   لديهيتدنى تقدير الذات ته مما يجعله يفقد الثقة بنفسه و معاقبه و وكبتوعدم ترك مجال لتعبير عن آرائه 

، مما يعزز لدى الطفل أنه غير مسيطر على حياته إنما والديه هم المسؤولون القرارات نيابة عنه اتخاذو 
الدلال الزائد شأنه جعل هذا ما يجعل الطفل ذو ضبط خارجي، كما أن الحماية الزائدة و عن قرارته و 

ا يجعله عرضة للعديد من مشكلات  يدرك أنه مسؤول عن نفسه وأنه بحاجة لوالديه دوما ممالطفل لا
 .معه هو بسبب قراراتهم لا قراراتهأن كل ما يحدث تحكم لديه مرتبط دوما بالأخرين و منه مركز الو 

 :مركز الضبط والجنس 1-2

، فمنها من الضبطن مدى تأثير الجنس في مركز حاولت العديد من الدراسات الكشف ع
الجنس وهناك من أكد على عدم وجود فروق بين  باختلاف الضبط تختلفأكد على أن وجهة 

 كالآتي:الجنسين ونذكرها  

 :الجنس باختلافوجهة الضبط  اختلافالدراسات التي تؤكد على  1-2-1

ر توجها للضبط أن الإناث كن أكث (marvin and tylor 1986)بينت نتائج دراسة 
       (  Bernardi RICHARD 2001 ) الخارجي من الذكور. 

مركز الضبط وبعض المتغيرات كالجنس  ربطت فيها بين (2911لأفنان دروزة)في دراسة 
الداخلي من  الانضباطلى أن هناك فرق لصالح الذكور حيث أنهم أكثر ميلا إ وجدت وتخصص
هذا يرجع إلى دورهم الاجتماعي الذي يتطلب منهم تحمل المسؤولية في بناء المجتمع أكثر من الإناث و 

 (7112)دروزة ، الفسيولوجية.الإناث أو لطبيعة تركيبتهم 

في وجهة الضبط لصالح ذكور إلى إطار  الاختلافقد يعود  بأنه (2991نادية التيه )وأضافت 
أنه  حيث والرجلالثقافة التقليدية التي تكون أساليب السلوك المرتبطة بالأدوار الجنسية لكل من المرأة 

 (71 ، ص7112)العفاري،  .ضع لقوى خارجية تؤثر على حياتهاعلى المرأة أن تخ

مقياس روتر  واستخدامتلميذ في مدرسة ثانوية  142على  (ZERga 1976)وفي دراسة ل 
 .الذكور وكان الفرق دالا إحصائيا توصل من خلالها إلى أن الإناث كن أكثر خارجية من
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الخارجي لدى الجنسين على عينة مكونة  –الضبط الداخلي  لأبعاد (2999lao)دراسةوفي 
في الضبط ذكور حصلوا على درجات عالية  أن ينفنسونطالب جامعي بواسطة مقياس  129من 

                               (08 ، ص7118 عزوز،) .الداخلي مقارنة بالإناث

حيث أشارت نتائجهما إلى أن الطالبات أظهرن  (2911سترايكلاند وهيليدراسة )كذلك و 
شعبان )وأيضا دراسة ، ـ(081، ص0892،أبو ناهية) .طا خارجيا مرتفعا مقارنة بالطلابضب

إلى أن الذكور اتجهوا إلى الداخل أكثر من  والتي إنتهت (2919مرىالدراسة محمد )و (2911محمد
 (0899عبد المنعم ، )الشناويالإناث. 

 والإناث:الدراسات التي لم تتوصل إلى فروق بين ذكور  1-2-2

حيث أكد  ،طالب 224التي أجراها على  (2991 يفينلدراسة )من بين هذه الدراسات نجد 
 (7112)دروزة ، الضبط.مركز  والإناث فيعلى عدم وجود فروق بين الذكور 

لا  الجنسين، أنهطفل من  122على عينة متكونة من  (shaw 2912)كما تبين نتائج دراسة 
   ( 08 ، ص7118 عزوز،) والخارجي.الضبط الداخلي  والإناث فيتوجد فروق بين الذكور 

 وبينت   السعودية وخارج البيئةطلاب داخل  على (1111فائقة بدر )وهذا ما أكدته دراسة 
 (19 ،ص 7112) العفاري ،    الضبط.وجهتي  والإناث فيدراسة على عدم وجود فروق بين ذكور  نتائج

 : مرالعمركز الضبط و  1-3

 ويتغير باختلافأثر أن مركز الضبط يت» "ولو"بنجا أشارت بعض الدراسات مثل دراسة 
فالضبط الداخلي يبدو منخفضا في مرحلة الطفولة ثم يزداد مع التقدم في العمر في  ،مراحل العمر

أن مركز الضبط الداخلي لا ينمو عند الأفراد الذين  والرشد، علمامرحلة المراهقة ثم مرحلة الشباب 
ث لهم أي طرف الوالدين ولا يحد يدركون أنهم منبوذون من خلال التنشئة الاجتماعية التي تلقوها من

 (098 ، ص0892،أبو ناهية ) .تغيير بتقدمهم في العمر

الاجتماعي للأفراد من  يعتبر المستوى الاقتصادي أو والمستوى الاقتصادي:مركز الضبط  1-4
دراسة له أن الأفراد الذين يعيشون في أسر فقيرة  في(smart)عوامل المحددة لمركز الضبط حيث يوضح 

عن  غنية، وينتج هذايميلون للتحكم الخارجي بدرجة أكبر من الذين يعيشون في أسر متوسطة أو 
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 ، ص7111،العاقب ) المجتمع.بأن الجهات المسؤولة في الدولة أو الأغنياء هم الذين يؤثرون في  اعتقادهم
17) 

ومركز  ةالعوامل التي من شأنها تحديد وجهمن تضح لنا أن هناك العديد إذا من خلال هذا ي
 ويتحكم ويسيطر عليها ،فالأسرة تلعب دورا مهما في جعل الفرد يدرك الاحداث من حوله الضبط

 وإدراكهمل التي تؤثر على تفكير الفرد عواالتبر من عي للأسرن مستوى الاقتصادي بالإضافة إلى أ
كما أن تقدير الذات ،  سر الغنيةفقيرة يختلف عن طريقة تفكير الأالسر الاحداث لدى الأ فتفسير

اله عكس ذوي ما يحدث معه نتيجة لأفع وقدراته وإمكانياته وأن كلالمرتفع يجعل الفرد يثق بنفسه 
 :التاليفي مخطط  طرحه سبق وسنلخص ما ،تقدير الذات المنخفض

 
 الباحثة( عدادمن إ) في تحديد مركز الضبطلأهم العوامل المؤثرة يوضح  مخطط( 1) الشكل

 الدراسي:الضبط في المجال  مركز-2

في فهم وتفسير السلوك  من خلال ما تم عرضه يتضح لنا أن مركز الضبط متغير هام يساعد
الضبط هو  مركز أن (COLEMANE)وقد صرحويعد ذو تأثير كبير في مجال الدراسي  ،الإنساني

أساس أن إحساس التلاميذ بالضبط  التلاميذ، علىالتحصيل الدراسي عند أحد المحددات الهامة في 
  (7107الزين ، زاهي، بن )بنآخر. على بيئتهم يرتبط بالتحصيل الدراسي أكثر من أي متغير 

الهم وهذا يعني أن التلاميذ ذوي الضبط الداخلي لديهم إدراك تام بأنهم مسؤولون عن أفع
 .الجهد المبذول ونتيجة المتوقعة بين ونتائجها ويربطون
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أعلى أن الطلبة المنضبطين داخليا كان تحصيلهم الدراسي  (2991فارس)كما جاء في كتاب 
حهم وفشلهم وما يبذلونه وذلك لشعورهم أنهم مسؤولون عن نجا ،من تحصيل ذوي الضبط الخارجي

  (7112دروزة ، )أفنان .من جهد

وجود  التربوية، أظهرتالتي أجراها على طلبة كلية العلوم  (1119بني خالد )وفي دراسة 
 وتحصيل الدراسي.علاقة ذات دلالة إحصائية بين موضع الضبط 

ن الطلبة أنتائجها  العليا، أظهرتعلى طلبة الدراسات  (1111دروزة )وفي دراسة أجرتها 
 خارجيا.المنضبطين داخليا كانوا أعلى تحصيلا من الطلبة المنضبطين 

التي أجراها على عينة المتفوقين وطلبة العاديين  (2991المنيزل و العبدلات)دراسة وفي 
 س الطلبة العاديين. أظهرت نتائجها أن الطلبة المتفوقين أظهروا ميلا نحو الضبط الداخلي على عك

ة من الطلبة أجريت على مجموع التي (BRONDT and HUADEN 2991)وفي دراسة 
 إمتحانات، أشارتالفشل في دفت إلى تعرف على أسباب النجاح و التي هالجامعيين بأمريكا و 

اجحون أن نجاحهم يعزى لمهارتهم وقد ذكر الن فشلوا،الذين إلى وجود فرق بين الذين نجحوا و  نتائجها
ن فشلوا فشلهم إلى قلة المهارة وضعف دافعيتهم والجهد. الذي دافعيتهم بينما عزىوجهدهم و 

 (7101،سالم)
أن الطلبة ذوي الضبط الداخلي يتصفون بدافعية عالية  (2991لكراندال )وقد أكدت دراسة 

التي يمتلكونها بينما والقدرة مصادر دافعية كالجهد الذي يبذلونه  وفشلهم إلىعزو نجاحهم  ويميلون إلى
لهم إلى مصادر خارجية مثل فشاحهم و يعزون نجمتدني، و يتصف الطلبة ذوي الضبط الخارجي بدافع 

 (07 ، ص0881، )قطامي النفسية.المعلم أو الحالة الحظ وصعوبة إمتحان و 

المجال ر في مستوى دافعية الطلاب خاصة و ؤثيمركز الضبط عامل أساسي  إنإذا يمكن القول 
 .وجب العمل على تنمية مركز الضبط ولذا ،امةالدراسي ع

 :تنمية مركز الضبط 8

ليفكورت هذا ما أوضحه " من الممكن تنمية وتقوية مركز الضبط الداخلي و 
LEFCOURT 2911 " أن على زيادة موضع الضبط الداخلي و  أن معظم النفسيين يعملون
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)عبد الرحمان.  .ع مستوى ضبطهم الداخليارتفا استجابة المرضى للعلاج هو في حد ذاته دليل على 
 (0881هشام ،

متغير ينمو  باعتبارهتقوية مركز الضبط الداخلي أنه يجب تنمية و  (1111قطامي )ذكرت و 
 والعمر.الداخلي  قد افترض أن هناك علاقة تطور بين مركز الضبطويتبلور منذ مرحلة الطفولة و 

ة القيام خلال ما يكتسبه الطفل من معتقدات حول إمكانيويتم ذلك من ، (73، ص7100، )العفاري
ا يترتب عليها من النافعة عن طريق عن طريق الأنشطة التي يقوم بها ومبعمل الأشياء الصحيحة و 

 .مكافئة وتدعيم

ليب وهنا يتضح دور الأسرة في تربية الطفل على الضبط الداخلي من خلال انتهاج الـأسا
 .والاحترامفة ووجود الديمقراطية الألل وتوفير بيئة أسرية تتسم بالمحبة و الصحيحة في تعامل مع الطف

ة تربية الضبط في عملي احترامهاأربعة نقاط أساسية وجب  (RECHARD)ولقد قدم 
 :الداخلي لدى الفرد

 معرفة نقاط القوة والضعف الكامنة فيه. 

   ستعداداته الشخصية اأهدافه بشكل محدد والمعرفة الحادة لقدراته و  اختياركيفية تعلمه
 .وحقائق الموقف

 مل أو النشاط المركز الذي يمكنه القيام بهأن يتعلم كيفية تحديد الع. 

  (95 ، ص7113الزين ، )بن .مله ذا أثر ونتيجة مطلوبة أم لاكون عكيفية تحقيقه للهدف و 

المدرسة أو القائمين في قطاع التربوي القيام ببعض وبالنسبة للجانب التربوي فيجب على 
إلى أنه يجب أن تكون بيئة  (2991 الزيات) التطبيقات لتنمية الضبط الداخلي لدى الطلبة فيشير

 يبني أن يجبو  ،نتيجةبين الفعل و  الارتباطالتعلم مرنة بحيث تستجيب لتوقعات الطلاب القائمة على 
كما يجب على  ،وأهدافه وأن يتاح للمتعلم إدراك تلك العلاقةموقف التعلم على حاجات المتعلم 

 الأهداف وأساليبالحاجات أو تلك  المعلم بصفة خاصة وبيئة التعلم بصفة عامة أن تستثير هذه
 ( 19 ،ص 7111) الحريبي ، .إشباعها وتحقيقها
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اس بالقدرة بعض التطبيقات لدعم التوافق المدرسي من خلال تنمية الإحس نون ونون اقترحوقد 
 :ط وهي مقدمة للمعلمين ونذكر منهاعلى الضب

  على المعلم أن يتأكد من توفر الظروف المعززة لنجاح فالتعزيزات السابقة لطلاب تؤثر على
 .تقيمهم الوجداني لنتائج خبراتهمتوقعاتهم المعرفية و 

 مركز الضبط بة لطلاب ذوي الأداء بالنسن يحدد توقعات عالية من السلوك و على المعلم أ
 .الخارجي

  دفع ذوي التوجه الخارجي للمشاركة في العملية التعليمية أكثر من أن يكونوا مستقبلين
 .وسلبين

  بأن  الاعتقادعلى المعلم أن يظهر لطلاب علاقة سلوكهم بأدائهم وذلك من خلال تعزيز
 .ى النجاحبول الطالب للمسؤولية علالجهد المبذول سيؤثر على الأداء ومن خلال تعزيز ق

  الضبط الداخلي لدى الأبناء فالآباء يمثلون نماذج  اتجاهعلى المعلم مساعدة الآباء على تعزيز
 .لضبط الذات والسيطرة على المهامقوية للأبناء 

  على  باعتماد)كيف. متى. لماذا.( وذلك واقعي  باختياريجب على المعلم تزويد الطلاب
لم يتعلموا ي أن الطلاب ذوي الضبط الخارج عتباروبالوب التدريس يتمركز حول الطالب أس

القرارات لذا وجب على المعلم التركيز على حاجاتهم  اتخاذأن يكون لهم صوت أو أثر في 
 ، ص7100، )العفاري .قبولهاو راتهم نتائج خياك خبرة أو إدرا استشعارعلى وتعويدهم الفعلية 

72) 

تطور التلاميذ نحو مركز تحكم أكثر داخلية يظهر كنتيجة  أن «(2999وأخرون أزيك )كما يؤكد 
  »في تخفيض توتر المعلم 

ي ينمو ن يطور كلما استطاع أ ضغطلمعلم بالأريحية بعيدا عن توتر و أسلوب ا اتسمأي أنه كلما 
 (91 ، ص7113الزين ، )بن .مركز الضبط الداخلي لدى الطلاب

  في تنمية مركز الضبط لدى الطلاب المدرسة ذات أهمية بالغة اعتبارإذا من خلال هذا يمكن 
أن تكون بيئة التعلم مهيئة تماما ولذا وجب  ،لاب يقضون معظم وقتهم في المدرسةن الطوذلك لأ
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لعلاقة بين الجهد جعلهم يدركون او ، ق في التعبير عن آرائهموتتسم بجو ديمقراطي يمنح الطلاب الح
أفعاله ولا نتائجه سواء كانت جيدة أو غير جيدة وتأكيد على أن الفرد مسؤول عن الذي يبذلونه و 

طرق  وتخلي عن ،العملية التعليمية فيالمتعلم للتفاعل  سلوكه ودفعأو على نتائج تأثير للأخرين عليه 
ومنه عل المتعلم عنصر فعال فيها تعلم، وجالعملية العلى كل أحداث  وسيطرة المعلمتقليدية في تعليم 

 ية وتغيير مركز الضبط لدى الطلاب.متن

 :قياس مركز الضبط 6

يعد حجر  (جوليان روتر)مقياس أن إلا وضعت العديد من المقاييس لتحديد مركز الضبط 
مقاييس فبعضها وجه  له ويضعونالتي جعلت الباحثين يهتمون بمركز الضبط  وخطوة الأولىالأساس 

من أجل تحديد مركز لفئات خاصة  وبعضها الأخر وجه الصغاربعضها الأخر وجه إلى إلى الكبار و 
 ونذكرها الآتي:الضبط 

 :مقياس جوليان روتر 6-1

في  (2911rotter)إن أول مقياس صمم لقياس وجهة الضبط هو مقياس الذي صممه 
أساسا على أدوات  اعتمدوقد  ،المكافأة على السلوكر التعزيز و دراسته التي هدفت إلى توضيح أث

فقرة   11من ويتكون  ،اختياريوهو يأخذ شكل  (james 1957) و (phares 1957)الأولية ل 
     والثانية تشير إلى الضبط الخارجيكل فقرة تتضمن زوجا من العبارات أحدهما تشير لضبط الداخلي 

فقرة وضعت حتى لا  19فقرات ليصبح المقياس مؤلف من  1وقد أضيفت إلى الفقرات السابقة 
تصحيح هذا المقياس عن طريق حساب إجابات الأفراد  المقياس، ويتميتعرف المفحوص على هدف 

، بمعنى أن الدرجات المرتفعة ث تعطى درجة على كل إختيار خارجي، بحييةعلى الإختيارت الخارج
 .رتفاع الضبط الخارجي لدى المفحوصفيه تنبؤ با

  : « Nowicki et strikland    »د  مقياس نويكي و ستريكلان 6-2

إذا ما كانت إعتقادات الأطفال  يقيس (نويكي و ستريكلاند)صمم هذا المقياس من طرف 
بند  "41"يستعمل هذا المقياس الذي يتضمن ناتجة عن الصدفة أو عن سلوكهم و  المتعلقة بالتعزيز

يمكن تطبيقه مع المراهقين فوق، و سنوات فما  9الأطفال من  مع و "لا"أستجابة "بنعم " وتكون الإ
 (15 ، ص7119)الخثعمي ، .2912" فاروق عبد الفتاحقام بتعريبه " بالأولياء، وقدبإلغاء البنود المتعلقة 
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 :  le fcourtمقياس ليفكورت  8-3

لأحداث المتصلة مقياس الذي يهدف إلى قياس درجة تحكم الأفراد في ا 1681أعد ليفكورت 
ينه بتقن ومحمد الشناويبداري  علىقام كل من عبارة و  14بتحصيلهم الدراسي، ويتكون المقياس من 

  (003 ، ص0811 )الحامد، على عينة من البيئة السعودية.

 :2992مقياس نويكي ودوك  6-4

الخارجي للكبار وقام بترجمته إلى  –وجهة الضبط الداخلي  ودوك مقياسأعد كل من نويكي 
يهدف إلى تحديد موضع الضبط ، و 2919العربية "رشاد موسى" و " صلاح الدين أبو ناهية " 

تحصل كل استجابة صحيحة درجتين بينما تصحح إما "بنعم " أو "لا" و عبارة و  41يتكون من و 
 ( 13 ،ص 7119) الخثمعي ، واحدة.تحصل الاستجابة الخاطئة على درجة 

 :Brown 1976مقياس براون  6-5

مركز التحكم المعدل حيث أجرى تعديلات على  مقياس (2991بروان)أعد 
قياس في ال" ليكرت "من خلال تعديل بعض العبارات مع استخدام طريقة (2994ليفنسون)مقياس

 :ويحتوي على ثلاث أبعاد وهي

 بنود. 1للفرد( ___  )راجعتحكم داخلي  -

 بنود. 1____  الأخرين( )قوىتحكم خارجي  -

 بند  07____  اجتماعية( )عواملتحكم خارجي  -

المجال الدراسي يتكون  لقياس مركز الضبط في 2911أعده كرندال  :crandall 2911مقياس  6-1
الفشل ومسؤوليتهم لخبرات النجاح و معتقدات الأطفال عن تحكمهم  ويستخدم لتقدير ،بند 11من 

  (093، ص0883الحسيني، ) الأكاديمي.في مجال التحصيل 

أن كل مقياس وضع نستنتج من خلال ما تم عرضه من مقاييس لتحديد وجهة الضبط 
معظمها تعتمد على ذات الأبعاد )البعد  مع فئة محددة وخاصة من الأفراد إلا أن للاستخدام

( من أجل معرفة طريقة إدراك الأفراد والأخرين ...بعد الأقوياء  والصدفة.الحظ  الشخصي. وبعد
 بيئتهم.لنتائج سلوكياتهم ومدى تحكمهم في وتفسيرهم للأحداث من حولهم 
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 خلاصة الفصل:

مركز الضبط أحد أهم المتغيرات التي  اعتبارمن خلال ما تم عرضه في هذا الفصل يمكن 
 ومدى قدرتهمالأفراد للأحداث من حولهم  وطريقة إدراك الإنساني، وفهم السلوكتساعد في تفسير 

في ظهور هذا المفهوم إلى جوليان روتر  ومحيطهم، ويعود الفضلعلى التحكم والسيطرة في بيئتهم 
هذا  المفهوم سمة من سمات  اعتبرو دعيم أسس نظرية التعلم الاجتماعي، الذي كرس نفسه من أجل ت

قد توصل جوليان في و  انب في الشخصية الفرد،جو  تأثيره على عدةالبالغة و الشخصية نظرا لأهميته 
رجع لها الفرد التي يعد الأول على العوامل الداخلية و يشتمل البإلى وجود بعدين في مركز الضبط و  بحثه

  يسمى أصحاب هذا البعد بذوي الضبط الداخلي الذين يتميزون بصفات مميزة كل نتائج أعماله و 
م مسؤولون عن الأحداث من حولهم تجعلهم يدركون أنه دافعية مرتفعةكالتقدير ذات مرتفع و 

، عكس البعد الثاني الذي يشتمل على العوامل النتيجة المتوقعة منهومدركون للعلاقة بين السلوك و 
يسمى أصحاب هذا البعد رجع لها الفرد كل نتائج أعماله وتفسير الأحداث من حوله و الخارجية التي ي

ج سلوكاتهم إلى الحظ أو يرجع  هؤلاء معظم  نتائالأحيان يفسر و  في معظمبذوي الضبط  الخارجي و 
دراك الإزون عادة بصفات سلبية تجعلهم غير قادرين على ييتمو  مقوى خارجة عن سيطرتهالصدفة و 

المجال  الدور الذي يلعبه مركز الضبط في  نستنتجومنه يمكننا أن  ،تحكم في الأحداث من حولهمو 
مدركا تماما للعلاقة أنه لابد أن يكون المتعلم  باعتباردافعية التعلم يتعلق بخصوصا ما ة و الدراسي عام
نجاحه  وامل الداخلية مسؤولة عن تفوقه و أي أنه كلما أدرك أن الع ،ما يبذله من جهدبين سلوكه و 

 أهميتهاة التعلم و سنتطرق لدافعيفيه وتحقيق الأفضل دوما و  والاستمراركلما زادت دافعيته نحو التعلم 
 .في الفصل الموالي
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 تمهيد:    
ه دور الذي تلعبماء بدراستها ،نظرا لالعلالباحثون و  انشغلتعتبر الدافعية من أهم المواضيع التي 

  الللو في التي تؤثرالخارجية مجموعة من العوامل الداخلية و  وتتمثل هذه الأخيرة في ،في حياة الفرد
لتعلم التي تعتبر لدافعية أنواع عديدة من بينها دافعية او  ،وتلاعد الفرد على تحقيق أهدافه وتلبية رغباته

لكامنة داخله وتجعله ا الانفعاليةيحرر الطاقة فتجعل المتعلم شروط الأساسية في عملية التعلم،  شرط من
جع هذا را، و المعارف والمهارات الجديدة اكتلابكما أنها تؤدي إلى  ،يلتجيب للموقف التعليمي

ل لدافعية تعمافالتعلم يتضمن تغيير في مكونات وهيئة الللو  و  ،للعلاقة الوثيقة بين التعلم والدافعية
 :لعناصر التاليةلتطرق المن خلال هذا سنوضح  ،على حث ذلك الللو  على التغيير

فعية التعلم لتعريف دا بعد ذلك نتطرقو وأهم النظريات المفلرة لها،  ووظائفها،، يف الدافعيةتعر 
بعد ذلك التعلم، و  ثم أثر الدافعية في ،وشروط دافعية التعلم ،لعوامل المؤثرة في دافعية التعلموا ،وعناصرها
 وأخيرا نختتم الفصل بخلاصة. ،الدوافع في التعلم الصفي استخدام
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 الدافعية:-1
 motivation الدافعية: تعريف-1-1 

ملتوياتها و فنحن لا نرى الدافعية بل نلتدل على وجودها  افتراضي،إن مفهوم الدافعية مفهوم 
يف التي أوردها العلماء ، وهنا  العديد من تعار ا يقوم به الناس من أعمال ووظائفملاحظة م من

 :الاتيكن بدراسة الدافعية سنعرضها  المهتمو 
وآخرون رياش  )أبو .والاستمرار بهتوجيهه و  سلو  مانها إثارة الدافعية: بأ( 4991فرانيكن)عرف 

 (51، ص6002،

ة إثار  و سلللة من العمليات تعمل علىهي عملية أ :)محمد عودة الريماوي(كما عرفها 
 (605 ، ص6002)الريماوي إيقافه في نهاية المطاف عليه و المحافظة هدف، و الللو  الموجه نحو 

وذلك  ،يتفقان في تعريف الدافعية )فرانيكن ومحمد عودة الريماوي(إذا نجد أن كل من 
وظيفتها  استنتاجيع أي نلتط ،وتحافظ عليه الللو  العمليات التي توجهمجموعة من العوامل أو  باعتبارها

 اللابقين.من خلال تعريفين 
ه داخل الكائن الحي التنبيو : هي حالة من الاثارة أ(أحمد محمد عبد الخالق)يعرفها و 

لو  تعمل على تحريك اللهدف، وتنتج هذه الحالة حاجة ما و لى سلو  باحث عن العضوي تؤدي إ
 (125 ، ص6002الخالق  عبد)توجيهه وتنشيطه و 
و حالة داخلية جلمية أالذي عرف الدافعية على أنها  )عزت راجح(نضيف كذلك تعريف و 

   (88، ص5118)راجح لى غاية معينة. توصله حتى ينتهي إو و  في ظروف معينة نفلية تثير اللل
لوصول إلى تحر  الفرد ل بأنها مجموعة الظروف الداخلية والخارجية التي (وتوق )عدسيعرفها و 

 .هدف معين
أثيرا في كل مركبة، وعامة تمارس تلى أنها خاصية ثابتة، وملتمرة، ومتغيرة، و ع( ماسلو)ويعرفها 

 (22، ص 6051قلوم، )أحوال الكائن الحي. 
دف من هتوجهه نحو مجموعة القوى التي تحر  الللو  و نها الدافعية بأ )لندري(يعرف و 

                  الأهداف. 
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يق التكامل نلان ويوجهه لتحقامل داخلي يلتثير سلو  الإالدافعية ع )موريه( كما نجد تعريف
 و نفترض وجوده لتفلير ذلكمن الللو  أوإنما نلتنتجه  ومع أن هذا العامل لا يلاحظ مباشرة،

 (552 ،ص6002، الداهري) الللو .
و ميله عال أيهيأ الفرد لتأدية بعض الأفعلى أنها عامل نفلي شعوري  (wetge)كما يعرفها 

  ) madeline banque ford 2001. P 2)  لتحقيق بعض الأهداف.
ول للهدف صتضطر الشخص إلى الفعل، والو كما تعرف الدافعية على أنها العملية الداخلية التي 

 .أو الحصول على الإثابة
 طلبامكما تعرف كذلك على أنها رغبة شعورية في شيء من الأشياء، وهذا ما يلمى أحيانا 

                 (68، ص5122)موراى،  .دوافع هي أنها تحدد اختيار الهدفتكون مرتبطة بوظيفة الوالمطلب والرغبة 
دلى به ا ألم ومفهوما شاملانعطي تعريفا ن التعاريف اللابقة يمكن أن نختصر أو أمن خلال 

 العلماء:
ة الخارجية التي تحر  الفرد من أجل إعادو  لى مجموعة من الظروف الداخليةيشير مصطلح الدافعية إ

ء هذا الهدف إرضالى هدف معين قد يكون كون لديه نزعة للوصول إ، ومنه ياختلالتوازن الذي 
 و حاجات خارجية.حاجات داخلية أ

 الدافعية: وظائف-1-6
 تتمثل الوظائف الأساسية لدافعية فيما يلي:  

 .إثارة الللو : فهي إشارة لبداية الللو  قصد إشباع حاجة ما 
 .توجيه الللو : فهي تحدد ملار الللو  من بين البدائل الأخرى وتوجه سيره 
  و ليونته.ضعفه أتحديد قوة الللو : تدل على شدته أو 
  تدعيم الللو : تدعم الللو  لضمان استمراره والمثابرة في الحصول على الحاجة

 المرغوبة.
  .إنهاء الللو : فحين يحصل الانلان على الللو  المطلوب يتوقف عن اللعي نحوه

        (512 ، ص6001)د. خواجة 
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 :لدافعية المفسرةالنظريات - 1-3
والدور الذي تلعبه  ،لى المكانة التي تحظى بهاتناولت موضوع الدوافع بالنظر إالتي دة هنا  نظريات عدي

 العزو ونظريةرية ونظ ،ونظرية الللوكية ،في حياة الفرد ومن بين هذه النظريات نجد نظرية التحليل النفلي
 تلفة:مخالدافعية من زاوية وكل نظرية تطرقت لموضوع  ،ونظرية الدافعية للإنجاز ،المعرفية

 
 الباحثة( عداد)من إ يوضح أهم النظريات المفلرة لدافعية (8)الشكل 

 :نظرية التحليل النفسي1-3-1
در من تعبير عن قوة نفلية راسخة تصعلى أنها عرف الغريزة  فرويد، وقدزعيم هذه النظرية 

فيزيولوجية اللجلم من حاجات يجري في ا البدن، بماتنبع أصلا من حاجات العضوي، و صميم الكائن 
تغدو اللاشعور، و  لىتتحول إ التوتر، أو تلبى فينخفضأن  نفليا، فإمان هذه الحاجات تثير توترا أ إذ

 الإحباط وقد طرح فرويد نظريتين للغرائز:حالة من الحالات كالكبت و 
 والمثلالإثم و  ،لإشباع الجنلي يعارضه القلقفا الأنا:غرائز و  ة التعارض بين الغرائز الجنسيةنظري*

ضبط مل على هي القوى التي تعو  الجنلية،قوى المعارضة للنزعات ن الفإ منهو  ،للأنا والجماليةالخلقية 
  .ذه النزعاتية فإنها تقوم بكبت هذا تفوقت غرائز الأنا على النزعات الجنلإو ، الأنا(غرائز )تلمى الأنا 

والأخرى  يفالأولى تهدف على بقاء الكائن الح :ين الغرائز الحياة وغرائز الموت*نظرية التمييز ب
 .على خلافها
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يحتوي  فالهو ،الأنا الأعلىو الهووالأنا : قلام وهيألى ثلاثة وقد قلم فرويد الجهاز النفلي إ
فيق بين مطالب بتو  الأنا يقومل عام بما تحمل من رغبات وميول، و الغرائز بشكعلى الفطرة والمورثات و 

الأنا الأعلى يمثل و  ،الحالات ويؤجلها في حالات أخرى الميول في بعضفيشبع الرغبات و  ،الهو والواقع
 مح بإشباع بعضها وتأجيل الأخرى.الجهاز الذي يكتلبه الطفل خلال حياته فيل

   للطفل وهو المراحل الأولى ن فرويد وضع جوهر نظريته تحت فرضيتين هما )اللبيدو(،إلا أ
 نتقادات ومن أهمها:ظرية لقيت بعض الإن هذه النإلا أ ،)عقدة اوديب( وهي مرحلة الثانيةو

  و هذه في ذاتها غير خاضعة للبحث أو  ،اللبيدو هو المحر  الأصلي للللو انطلاقا من كون
  التجريب

 خاضع للملاحظة العلميةعيشه النفس الإنلانية بين الهو والانا غير الصراع الذي ت.                                                                                              
و الرؤية الصورة الواضحة لللبيدو أ ن هذه الانتقادات لا تخلو من الضعف فعدم إمكانيةإلا أ
ل و ما يمكن إثباته من خلاأ ،وجدانا ،حقيقة ما تلاقيه النفسلا ينفي  و حالة الصراعاللاشعور أ

و عقدة أوديب أراحل تكون اللبيدو لمفإن ترتيبه ، ومع ذلك الخارجية الدالة على تلك الحالة العناصر
 (25ص ،6002وآخرون، أبو رياش )دخالي من ربط المنطقي 

 الباحثة( عداد)من إ يوضح نظرية التحليل النفلي (8)الشكل 
أن فرويد يعتبر أن معظم جوانب الللو  الإنلاني مدفوع بحافز غرزتين هما  إلىمن خلال هذا نشير 

أن أي صراع يعيشه و حافز الجنس وحافز العدوان، وللطفولة المبكرة دور هام في تفلير ما يقوم به الفرد 
لبية تلك الأعلى، أو عدم القدرة على ت نا والأناعدم التوفيق بين مطالب الهو والأ الفرد يكون ناتجا عن

 الحاجات.
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 السلوكية:نظرية  1-3-2
هذه النظرية  احبفرويد، وصفي حقيقتها ردود فعل على المدرسة التحليل النفلي التي طرحها و 

والشعور  ن الللو يرى واطلن أوتكوين العادة، و ، واستجابةمن دراسة المثير  انطلقت، (Watson)هو 
والطعام وان وجود حاجز بين الحيومن أهم تجارب ، باب دراسة سلو  الحيوان وفتح ثورندايك متناقضين،

ا لتكرار ولات التالية نظر لكن هذه المحاولات تقل في المحاو  ،كل بعدة طرقمحاولات الحيوان إلى الأو 
 (                         25، ص6002وآخرون،  أبو رياش). العادة

 وهي:وظائف  وله ثلاثن الللو  يحركه الباعث كما رأى ثورندايك أ
 يمد الللو  بشحنة محركة تبعث فيه النشاط. الأول: أنه
 لى الاثابة.ينتقي استجابات معينة تؤدي إ الثاني: أنه

 (61،ص6002الفرماوي ، )العقاب. لى الهدف الذي يبعده عن يوجه إ نهأ الثالث:

 وفيتريف وبخمن أبحاث بافلوف  استفادالذي  واطسنرسة الللوكية على يد المد وقد تطورت
احد منها مثير و  لكلو صلية، أ لانفعالاتالحب هي نماذج الخوف والغضب و ف الشرطي،الفعل المنعكس 
ن يمكن أ ك المثيرات بمثيرات أخرى شرطية فإن المثير الشرطيلكن حينما تقترن تلو  ،المرتبط به أصلا

 .يحل محل المثير الأصلي
 الاقتران ظريات بافلوف فيعلى ن عتمدوإ ،النظرية الللوكية بشكل كبير كلارك هلطور  وقد 

 .الشرطي والمنعكس الشرطي الوحدة الللوكية البليطة
هي ية( و لى تلميتها ب )النظرية الذر ما أدى إ ،ثرة أساسا بنظرية نيوتنالللوكية متأوالنظرية 

 لاوي له فيممن الشكل الميكانيكي، فلكل فعل رد فعل  ،د الفعلر قريبة في تحليلها لللو  بالفعل و 
 .مختلف عنه في الاتجاهالمقدار و 
صراره وضوح في إيظهر ب هلن الاتجاه التحليلي الجزئي الميكانيكي عند يتضح من كل ما سبق أو 

عن بحث لى الهو المبدأ الذي يؤدي إو  ،التعلم باعتباره الأساس الوحيد فيعلى التملك بمبدأ التدعيم 
                    (26 ص ،6002وآخرون،رياش  )أبو .المجال الكلي التي تحدث فيهغفال إو  ،دقائق المادية لظاهرة

 :لاثة افتراضاتثز هذه النظرية على الفشل( ترتك)العزو اللببي لنجاح و  لواينر :نظرية العزو1-3-3
 .الللو  المهم بالنلبة لهموخصوصا  ،سلو  الأخرينيعرف الناس سبب سلوكهم و ن *يريد أ
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نطقي لأسباب التي م ، فهنا  تفليرلا يضعون أسبابا لللوكهم عشوائيان الناس *تفترض هذه النظرية أ
 ليها.عزو سلوكنا إن

لى شلنا إ، فإذا عزونا سبب فكنا إليه يؤثر على سلوكنا اللاحقاللبب الرئيلي الذي نعزو سلو ن * أ
، أي إذا عزا أحد الطلبة فشله إلى المعلم بأنه لا العكس أيضاو نكره ذلك الشخص شخص ما فإننا 

 نه سوف يكره ذلك المعلم.يعطه علامات جيدة فإ
و التحصيل أنه إذا تم تحفيزنا نح واينر، حيث يعتقد كذلك العزو بالحاجة إلى الإنجاز  يرتبطو 

ه من حيث مركز وطبيعتو لى عدة عناصر تشكل العناصر الرئيلة للعز فإننا سوف نميل إلى عزو أدائنا إ
   .العزو ودرجة ثباته وقابليته للتحكم

 :التي يعزو الطلاب نجاحهم وفشلهم واينرفيما يلي بعض الأسباب التي وضعها و 
لى القدرة تطبيقات هامة في التعليم ذلك لأن افتراضات الطلبة إ والفشلالنجاح و العز  نإالقدرة: *

ضي من فلر الخوف المر ن نأهذا النوع نلتطيع  الماضية، وفيم تعتمد على الخبرات حول قدراته
 .العلمية كره الموادو  ،ومشكلات القراءة، الرياضيات

هد الذي لجعن ملتوى ان الطلبة لا يملكون عادة فكرة ، حيث وجد أشاف هامقام وينر باكت الجهد:*
النجاح  نعلى جهدهم من خلال ما قاموا به إذ أ ن الطلبة يحكمون، بحيث أيبذلونه من أجل النجاح

 .هد والجهد يولد مزيد من النجاحيزيد من الج
 اح بالحظ.لى عزو النجتحقيق الهدف يميل الأفراد إين الللو  و ذا لم يكن هنا  رابط مادي بإ *الحظ:

ح الجميع نجخرين على تلك المهمة فإذا لأل أداء ايحكم على صعوبة المهمة من خلا: *صعوبة المهمة
على قدرته لا  خرين تدلالفرد في مهمة فشل فيها الأ حن نجإسهلة، في حين  ةفيها معنى هذا أن المهم

 (88، ص6008غباري،) على المهمة في حد ذاتها.
 الحاجات:نظرية  1-3-4

ري الحاجات هم منظفيما يأتي سنعرض أنقص شيء إذا وجد تحقق الإشباع و  تعرف الحاجة بأنها
 هم:و 

 : نظرية موريه 1-3-4-1
 حاجة منها:60للحاجات تكون من تصنيفا  موريهقدم 
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: ويشير هذا الدافع إلى إقدام الفرد على أداء مهمة ما بنشاط وحماس كبيرين رغبة في *الحاجة للإنجاز
 .الوصول لهدف معين ونجاح فيه

وتعني الشعور بالانتماء داخل مجموعة ما وشعور بالحب من الغير وتقدير من  :لى الانتماء*الحاجة إ
 طرف تلك المجموعة وضرورة الحفاظ على تلك العلاقة

 وتعني الحاجة لشعور بالحرية واستقلالية الفرد في قراراته وحياته الشخصية :لى الاستقلال*الحاجة إ
 .والتدبير الذاتي والقدرة على المبادرة والتجديد

أي تهديد من شأنه إلحاق الأذى بالفرد فأما أن  أن ويشير هذا الدافع إلى :لى تجنب الأذى*الحاجة إ
 .يتصدى له الفرد وإما أن يبتعد عنه

لن للير الحتلف الأمور في حياته من اويقصد به حاجة الفرد لنظام وترتيب في مخ :لى النظام*الحاجة إ
 .ام واتباع قواعد معينةلها وضمان إشباع حاجياته عن طريق النظ

ة وسلو  تحقيق التللية والمتعة وتنمية شخصيويشير هذا الدافع للحاجة للعب و  :لى اللعب*الحاجة إ
 (056 ، ص6008، )الداهري .الفرد بجميع أبعاه وتكوين علاقات إيجابية على الأخرين

 :نظرية ماسلو1-3-4-2
لديه أولا  ون ن يكيبدو أن الفرد يجب أعية مع الرأي العام، حيث عن الداف ماسلوتتفق نظرية 

 :ما يلي التنظيم الهرمي عند ماسلوفيو  لى الأمور الأخرى،كفايته من الطعام قبل أن يتقدم إ
الماء لى الطعام و هذا الملتوى من الحاجات الحاجة إ يتضمن :*الحاجات الفسيولوجية والجسدية

اظ تثارة الحلية والنشاط وذلك من أجل الحفلى الاسالحاجة إن الحرارة والبرد و ية مالحماوالهواء والراحة و 
 .على الحياة واستمرارها

نها بل أ ،ن، حيث يصبح لها الأولوية في الإشباعلى الحرماإ تعرضنما دعن تبرز أهمية هذه الحاجاتو 
، فإن دافعيته المناسب لهع هذه الحاجات بالشكل شبا عندما يتيلر للفرد إو  ،ن الحاجاتتحجب غيرها م

 .يطرة غيرها من الحاجات مثل الأمنتتحرر منها لتخضع لل
لص من التخوالاستقرار و من في البحث عن الاستقلال تتمثل هذه الحاجة إلى الأ :*حاجات الأمن
تهدد ة التي و المعنويدما يدر  العوامل المادية أمن تلتثار عند الفرد عنالحاجة إلى الأالخوف والقلق، و 

تأمين و  خلهد استقرار الفرد في عمله وانتظامالمعنوي مثل حياته، وهي تتضمن أيضا الأمن النفلي و 
 من النفلي.ثل عوامل أملتقبله وهذه تم
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 ارب مشتركة مععيش تجلى مجموعة و إ الانتماء وهي تتضمن مشاعر :*حاجات الحب والانتماء
بل الغير وهي تضم حاجة تق، الملتوىلدوافع هذه لى الحب تشكل المحر  الأساسي الحاجة إ خرين،الأ

 في وجود لافرد إشباع هذه الحاجات إلا يتلنى للوالتقبل من الغير وحب الغير والحب من الغير و 
 خرين.الأ

قا من قدراته قويا واث ن يكون الفردهذه المجموعة تتضمن الحاجة إلى أ :الذات *حاجات تقدير واحترام
 .الحاجات يجلب للفرد الثقة بالنفسشباع هذه إبه الأخرون، و الحاجة إلى أن يعترف و 
و إهمال لفة أأير نحوه بما يظهرونه من إحترام و سلو  الغشباع هذه الحاجة بما يلتشعر الفرد من يبدأ إو  

توقعاتهم فيبذل و لإشباع هذا النوع من التقدير يوجه الفرد سلوكه نحو إرضاء متطلبات الغير ، و ولامبالاة
 را لذاته ولقدراتهلدى الفرد تقديالجهد للقيام بما يتوقع منه في العمل ومن خلال النجاح في العمل يبرز 

تبع ذلك من ما يو  ،الشعور بالضعفلى عدم الثقة بالنفس و حباط بالنلبة لهذه الحاجة يؤدي إالإو 
 اعتمادا قلكون أنفله  فإن هذا الفرد ي عندما  ينبع من الفرديكون التقدير ذاتيا ، و تصرفات تعويضية

لتمرا من الحب ن يطلب فيضا م، فهو يلتطيع أن يتقبل نفله دون أعلى مصادر خارجية لتقدير ذاته
عتمد فقط على ي تقديره لذاته لاولكن خرين له قد يلتمر بتقدير الأمن الأخرين و التملق والتقدير و 

 (611 ، ص6002 ،سليم)الخارجي. الثناء 
طاقاته  كل  لاستخدامه الحاجات عندما تتاح له الفرص يحس الفرد بهذ :الذاتحاجات تحقيق *

قدراته د و لائمة بين ملتوى الطموح الفر وملتوى تحقيق الذات يرتبط بمدى الم ،وإمكانياته ومواهبه
 ويتصف الفرد الذي يلعى لتحقيق ذاته:، وإمكاناته

 خرين.تقبل الذات والأ-
 والدافعية.عفوية الأفكار -
 .والضحكالإحلاس بالفكاهة -
 النظر بعين ناقدة لثقافة اللائدة.-

الاستطلاع والتحقق من الأمور ومعرفة تتجلى هذه الحاجة في حب و  :*حاجات المعرفة والفهم
 تقصي ومنها يبدأ التعلم. العلاقة بينها وطرح الأسئلة و 

شكال الأى و تلاق وتجنب الفوضالانتظام و الاافة و تظهر في إقبال الأفراد على النظو  *حاجات الجمالية:
  .الجمال ن الأشخاص الذين يتميزون بصحة نفلية يفضلونإلى أبإضافة  ،البشعة
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على وصف  عملتنها أنه تم توجيه اللوم لها من حيث أإلا  ملفتة للانتباه ماسلومهما بدت نظرية 
  (618 ، ص6002سليم، )الدافعية.  والانتهاءلعلاقة بين الاشباع الحاجات خاصة االحاجات بشكل عام و 

 
 ( يوضح هرم ماسلو للحاجات9الشكل )

 المعرفية:نظرية 1-3-5
 هي:الاتجاهات و تتمثل هذه نظرية في العديد من 

 
 الباحثة(إعداد )من  يوضح أهم النظريات المعرفية (10)الشكل 
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 (:reversaرتداد :)نظرية الإ1-3-5-1
تعتمد هذه و  ،ليةقعالعمليات الو  و توضح العلاقة بين الللوالتي تجمع و  )ابتر(قدم هذه النظرية 

   الابتهاج :واع وهيعة أنالمتمثلة في أربارة التي يحس بها الشخص و نظرية في الدافعية على ملتوى الإستثال
ستثارة عالية هاج إبينما يمثل الإبت ،حيث يمثل القلق إستثارة عالية غير سارة ،والملل ،الإرتياحو  ،والقلق
 .لارتياح استثارة منخفضة غير سارةيمثل او ستثارة منخفضة غير سارة فيمثل ا أما الملل ،سارة

 أسلوبين:وهكذا فهذه النظرية تؤكد على أن للإنلان 
 الابتهاج.يبحث عن  الأول: أنه*
 (551 ، ص6008، الداهري) القلق.يحاول تجنب  الثاني: أنه*
  التحكم:نظرية مركز السيطرة أو 1-3-5-2

للبية هم للأحداث المفهومه على تقليم الأشخاص في إدراكويقوم  )روتر(قدم هذه النظرية 
 نوعين:لى إوالإيجابية 

 .نهم ملئولون عما يحدث لهمخلية وهم الأشخاص الذين يعتقدون أذوي الليطرة الدا :*الأول
 عهمغير ملئولين عما يحدث م مالأشخاص الذين يعتقدون أنهوهم ذوي الليطرة الخارجية  :*الثاني

 الداهري) .الحظ وبالقدر أ ارتباطهاالتأثير فيها بلبب عدم القدرة على و ، على الأحداث لهم سيطرة ولا
 (551 ،ص6008،

 : التنافر المعرفي–نظرية الاتساق 1-3-5-3
المدركات  إذا تصارعت الأفكار أوالتي تقوم على أنه و  (فستنجر) هذه النظرية عالم النفسقدم 

تزال خوفي نفس الوقت يشعرون بدافعية لإ رتياحدم الإمنها مع الأخرى فإن الأشخاص سيشعرون بع
 .بديل اتجاهاتهمو تلومات جديدة لتغير سلوكهم أبالتالي سيبحثون عن معهذا التنافر في المعارف و 

 :ثلاث مواقف تثير التنافر المعرفيلى ولقد أشار إ
 رف الشخص مع المعايير الاجتماعية.ن التنافر المعرفي يحدث عندما لا تتفق معاأ *أولهما:

 .حدثا مفيدا ويحدث أخر بدلا عنه أن التنافر ينشأ عندما يتوقع الشخص :ا*ثانيه
، 560الداهري، ) .بللو  يختلف مع اتجاهاته العامة أن التنافر يحدث عندما يقوم الشخص :*ثالثها

      (6008ص
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 نظرية الحافز:1-3-5-4
أن لى إ ، وهذا يشيرالباعث–الحافز –يلمي المنظرون هذه المجموعة أحيانا بنظريات الحاجة 

ابة ث، فحاجات الكائن الحي هي التي تثير الحوافز التي تعد بمأساس وجود الحافزت الحرمان هي حالا
لحي من الوصول تى يتمكن الكائن احهي التي تعبئ النشاط ن هذه الحوافز ، وأالتمثيل الليكولوجي لها

حالة الجوع   خذنأو شباع الحاجة، ثم ينخفض الحافز في النهاية بعد إو الباعث إلى موضوع الهدف أ
 الطعام مرة لىيثير الحاجة إالتمثيل الغذائي له ى ذلك فإتمام عملية هضم الطعام و كمثال شائع عل

 (521، ص6002)ملحم . أخرى
ه الكائن بن أي فعل يقوم الذي يرى أ هلهذا الجانب نظرية  ومن نظريات التي اشتهرت في

يرة على نحو معادلته الشهووضع لأجل ذلك و تحفز النشاط المرتبط بها، الحي تلبقه حاجة تدفع أ
 التالي:

 دافعية الباعث ×الحافز ×= قوة العادة  جهد الاستثارة
 :لى ما يليمصطلحات هذه المعادلة إ تشير

ا من تحدد درجة هذا الميل إملى إصدار استجابة معينة و الحي إ تعني ميل الكائن الاستثارة:*جهد 
 .متها للخمودو مقاو رعة الاستجابة أو سعتها أسخلال 

رات التي الم ومن ثم ترتبط قوة العادة بعدد ،تعلم الكائن الحي لاستجابة معينةتعني درجة  :العادةقوة *
 .ما وتلقى عليها تدعيما ستجابةلاأصدر فيها الكائن الحي 

 ستجابة.انوعها لملاعدته على إصدار لى الكائن الحي و كافأة المقدمة إلى حجم الميشير إ :* الباعث
ل زاد الحافز فكلما زاد الاختلا ثناء الاختلال، يشعر بها الفرد ألى درجة التوتر التييشير إ :*الحافز

 (522، ص6002،ملحم ). كلما زاد الحافز زادت استجابةو 
خر في أ مأن كل أنواع الإثابة تقو إلى أن كل سلو  تحركه بواعث، و  (4911)هلوقد ذهب 

ول بها وسيلة يحا البواعث هي اث، ومنه إعادة التوازن للجلم، إذ  الأمر على خفض لواحد من البواع
تزانه، وهكذا أصبحت الدافعية تعرف بأنها البواعث الناشئة عن اختلال الاتزان الحيوي الجلم إستعادة إ

 (68 ، ص5122موراي، )أو توتره. 
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 نظرية الدافعية للإنجاز: 1-3-7
ن موح، وأقيق وتجربة ملتويات من الطتحيلعون إلى  فرادتعتمد هذه النظرية على أن معظم الأ 

 ينما فيعلى ملتوى ممكن بفراد يميلون إلى الرغبة في النجاح على أأن الأعلى  مفهوم الطموح يؤكد
ذا واجه فإ ،داد عندما يجرب الفرد النجاحن الحاجة للإنجاز تز وأ ،نفس الوقت تجنب إمكانية الفشل

 .قوىأ تصبحلفإن حاجاتهم للإنجاز تزيد التلاميذ النجاح 
وتحليل  ه من الصعب ملاحظةنلهذه النظرية هو أثلة اومن بين الانتقادات المقدمة لنظريات المم

، 6002، رياش. وآخرونأبو ) .اجة للإنجاز والخوف من النجاح وردود الفعل على النجاح والفشلالحطموح و 
 (88 ص
رحنا للنظريات المفلرة لدافعية يمكن أن نشير إلى أن كل نظرية تطرقت لدافعية من طمن خلال   

تحقيق كل الدوافع في حياة الفرد و التي تلعبها همية الأوجهة محددة إلا كل النظريات تتفق من حيث 
 .ستمراروالاتحقيق الإشباع د و تلبية حاجات الفر أهدافه و 

 :للتعلم الدافعية-2
 :تيالأكعاريف للدافعية لتعلم نوردها  العديد من الت هنا  :التعلمالدافعية  تعريف-2-1
 تعمل و  أدائهو لدى المتعلم التي تحر  سلوكه  و خارجيةحالة داخلية أ: من وجهة نظر المدرسة الللوكية

 .و غاية محددةهدف أ توجيهه نحو تحقيقو  استمرارهعلى 
 ووعيه  ،ةناء المعرفبو  لمتعلممعارف احالة داخلية تحر  أفكار و  معرفية:افعية التعلم من وجهة نظر ما الدأ

 .معينة لى حالة توازن معرفيةالأداء للوصول إ استمرارتلح عليه لمواصلة أو و  وانتباهه
 صى طاقاته قاستثارة داخلية تحر  المتعلم للإستغلال أحالة  :فعية للتعلم من وجهة نظر إنلانيةأما الدا

 .اته للمعرفة وصيانة تحقيق الذشباع دوافعيهدف إلى إتعليمي يشتر  فيه و ي موقف في أ
 تلكها حالة داخلية تحث المتعلم لللعي بأية وسيلة يم: ة التعلم من وجهة نظر التحليليونأما الدافعي

 (586 ، ص6002قطامي، ) .اللعادة وتجنب الوقوع في الفشلتحقيق التكيف و ل
 :بعض العلماء لى تعريفاتبعد هذه التعريفات سنتطرق إو 
  قصى طاقاته أل ستغلاا استثارة داخلية تحر  المتعلم لإنهأعلى  :(صالح محمد علي أبو جادو)عرفها يو

 (616، ص5118 جادو، )أبوللمعرفة. لى اشباع دوافعه يهدف إفي أي موقف تعليمي يشتر  و 
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  المتعلم  حالة داخلية عند لىتشير إة خاصة من الدافعية العامة لاهي ح :(أحمد ثائر غباري)يعرفها و
 (10 ، ص6008، غباري) .عله يقبل عليه ويلتمر فيهتجلى انتباه للموقف التعليمي و تدفعه إ

  لتعليمي عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه للموقف احالة داخلية  : هي(محي الدين توق)كما نجد تعريف
 (655 ، ص6001، توق)التعلم. الاستمرار في هذا النشاط حتى يتحقق وجه و المقبال عليه بنشاط الإو 
  كما عرفها(larousse) ووعيهالمعرفيبنائه أنها حالة داخلية تحر  أفكار ومعارف المتعلم و  على   

  معرفي حالة توازن اء في المجال الدراسي للوصول إلىتلح عليه لمواصلة الأدو  انتباههو 
.(larousse.1994.p 96)      

رة لدوافع المتعلم التعلم هي حالة استثادافعية ن من خلال التعريفات اللابقة يمكن أن نلتنج أ
التي يتفاعل معها مما يؤدي  ةضبطه للخبر المواصلة وتقدم في اندفاعته وانتباهه ووعيه و  بحيث تحثه على

التي قد تكون  نب المشاكلة وتجنه تحقيق اللعادو التوازن المعرفي ومبه إلى تحقيق هدفه أو بلوغ التكيف أ
 عائقا أمام عملية التعلم.

 وجود لىأشار أحمد ثائر غباري إلى وجود عدة عناصر التي تشير إ للتعلم:الدافعية  عناصر-2-2
 :تيالاالدافعية لدى الفرد نذكرها 

 2 -2 -1:لتمتعون يديدة و الجعهم يبحثون عن الخبرات فراد فضوليون بطبالأ حب الاستطلاع
 . يةوكفاياتهم الذاتتطوير مهاراتهم از و لغيشعرون برضا لحل الأاء الجديدة و بتعلم الأشي

كدافع   لاعاستطحب  واستخدامعند الطلبة  الاستطلاعالأساسية للتعليم هي تربية حب ن المهمة إ
 لديهم. الاستطلاعللطلبة يلتثير حب وغربية يدة ، فتقديم مثيرات جدلتعلم
 2 -2ددة أو مهمات مح تنفيذني هذا المفهوم إعتقاد الفرد ما أن بإمكانه يع :الكفاية الذاتية

دراتهم قتطبيق هذا المفهوم عند الطلبة الذين لديهم شك في ويمكن هداف معينة الوصول إلى أ
 :من مصادر الكفاية الذاتية ما يلي( و )ليس لديهم دافعية لتعلم

 .ث تضمن نجاحهم في أداء مهمتهملى أجزاء بحيهي تقليم المهمة إازات الأداء و إنج-
 .فراد وهم ينجحون في أداء مهمتهمهي ملاحظة أداء الأالخبرات البديلة و  -
 ه قادر على حل المهماتي عندما يقوم الأفراد الأخرون بإقناع شخص ما بأنقناع اللفظي وهالإ-

 .المعقدة
وعد ا يقترب متوترات عصبية فعندمو الفشل من ية وهي ما يرافق الشعور بالنجاح أالحالة الفليولوج -

 .الامتحان يشعر الطالب بالمرض
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 2-3اصية داخلية خيعتبر اتجاه الطلبة نحو التعلم  الاتجاه عبارة عن سلعة خادعة حيث: الاتجاه
 يظهر لاة قد لا يظهر فقط بوجود المدرس و لدى الطلبهر دائما من خلال سلو  الإيجابي تظولا 

اجهته و اتجاه ضعيف اتجاه الشرطة لكنهم عند معلى سبيل المثال قد يكون للفرد  في أوقات أخرى
قناعية ونمذجة ا توفير رسالة إ، وهنا  ثلاث طرق لتغيير الاتجاه أولهلهم يتصرف معهم بكل احترام

 للاتجاه.توفير عناصر سلوكية انفعالية وتعزيز الللوكيات المقبولة و 
 2-4 :د قو  ،شباعنقص شيء معين إذا وجد تحقق الإأنها شعور ب (4911مورفي) عرفهاالحاجة

مثل  ماعيةاجتسيكولوجية  والهواء أالحاجة للطعام والماء و تكون الحاجة فليولوجية داخلية مثل 
صنيف تفضل أبع تختلف الحاجات من شخص لأخر و بطو ، .... الخنجازلإاليطرة و الو  الانتماء

 (22 ، ص6008 غباري،)  عناصر سابقةالذي سبق ذكره في ماسلوتصنيف للحاجات هو 
 2-5لفرد يشعر ابط بشكل كبير بالكفاية الذاتية و الكفاية دافع داخلي نحو التعلم يرت :الكفاية

لا  نالنجاح لدى البعض غير كافي ويجب على المعلمين أت و نجاز المهماإبلعادة عند نجاحه في 
يوفروا لهم  نلنجاح فحلب ولكن يجب أالفرص الذين ينقصهم الكفاية الذاتية  يوفروا للطلبة

 .وإثبات ذواتهمات فيها نوع من تحدي لقدراتهم مهم
 2-6ثير من مثيرات بحيث كتوفير البيئة التي تتضمن الالمشاركة الفعالة تقتضي  :الدوافع الخارجية

عن  دأن تبتعوإبداعية وقابلة للتطبيق و التعلم مرنة  استراتيجياتأن تكون ينبغي تحارب الملل، و 
ذا كانت للعلامات قيمة جيدة كدافع خارجي إن وكما أهداف الخارجية الأالخوف والضغوط و 

 ناء.ارجية فالطلبة بحاجة للمديح وثالخع دوافالشكال تعزيز شكل من أة التقويم مخططة و عملي
 2-7للكائن الحي  القوة الدافعة هأنلى " بأنه تكوين فرضي يشير إ ماركس ملفن"يعرفه  :الحافز

 .لكي يقوم بنشاط ما بغية هدف محدد
 2-8:ى الكائن ي يلعالذي الموجود في البيئية الخارجية و موضوع الهدف الفعللى يشير إ الباعث

 .للإنجازع ، ونجاح في حالة الدافليه، فهو الطعام في حالة دافع للجوعالحي بحافز قوي للوصول إ
                                                                         (28، ص6008غباري، )

 :مصادر دافعية التعلم-2-3
   ذاته رضاءلإيكون مدفوعا برغبة داخلية مصدرها يكون المتعلم نفله، حيث  :دافعية داخلية

 إليها.يميل المعارف والمهارات التي يحبها و  اكتلابلى المتعة جراء سعيا للحصول عو 
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مصدرها خارجي فقد يدفع المتعلم للتعلم من أجل إرضاء المعلم أو الوالدين.  دافعية خارجية:
                                                                        (22 ، ص6008 )غباري،

 للتعلم:العوامل المؤثرة في الدافعية -2-4 
العوامل نها كمتفاعلة فيما بيو  ،ومترابطة ،عوامل متداخلةة لعدة لتعلم حصيلاتعتبر دافعية 

 تي:كالأ  هيتعلم و التي تتوقف عليها قوة الدافعية لالعوامل الذاتية الشخصية و  ،الاجتماعية
  الاجتماعية:العوامل 2-4-1

أولا  ،في كل ما يحيط بالفرد ومن شأنه أن يؤثر عليه من قريب أو بعيد تتمثل هذه العوامل
د ثم نج سلوكه،وجيه تتي تعتبر المدرسة الأولى للطفل وتنشئته الصحيحة وتكوين شخصيته و السرة و الأ

ن د مقاته يكتلب العديو التي يقضي فيها معظم أضن الطفل و سرة الثانية التي تحتالتي تعتبر الأالمدرسة و 
لطرق لتعديل الللو  م ايم من أهبطبع يعتبر التعلو  ،التربيةعملية التعليم و طريق المعارف عن الخبرات و 

 .بة والمثابرة والتوجه للملتقبللاب الفرد خصائص كالرغتكإو 
و الدافع أ يلعب دورا جد هام في نموسري فالجو الأ المكتلبة،من الدوافع  لتعلمان دافعية أوبما 

 رفع ملتوى المعاملة الوالدية فييثة لأهمية التنشئة الاجتماعية و لقد توصلت الدراسات الحدو  انخفاضه
 التلاميذ. لتعلم لدىاالدافعية 

، كما ز والمشجعسرية والجو المحفالدافعية بالتنشئة الأ ارتباطفي دراسته إلى ( نيفين)وقد أشار 
تلم بتفاعل سر تلديهم دافعية مرتفعة ينشؤون في أ ن الأطفال الذينإلى أ( لروم)دراسة أخرى أشارت 
   .الإيجابي

ثبتت فقد أ سلوكياتالكثير من القيم و  خرى على تعزيزن المدرسة تعمل هي الأإلى أوبإضافة 
ع التلميذ في رفجود علاقة إيجابية بين الأستاذ و لى و إ (4999ميلاني كلاي و  4919ميوس )الباحثة 

 .علم عند التلميذ المرحلة المبكرةلتاملتوى الدافعية 
يعلب دور صادي والاقتالثقافي  ملتواهاإن ملتوى الدافعية فسرة تلعب دور في رفع وبما أن الأ

. قتصاديبين الدافعية والملتوى الاكبير   ارتباطفي المجتمع الأمريكي إلى وجود ارت دراسة هم فأشأ
 (521 ، ص6055، )بلحاج فروجة

لوده الراحة تلوية للوالدين من خلال إرساء جو ومن خلال هذا يبرز لنا دور المعاملة ال
كار الطفل وتجنب رفض أف إمكاناته،على تطوير قدراته و ه والطمأنينة والثقة لدى الطفل وتشجيع

وهذا  ،إكتشاف الجديد دومااب الخبرات و دافعية الطفل نحو إكتلينمي فكل هذا  الخ ...القلوة و 
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عملية  ىجعل التلميذ يقبل علكذلك لتكمل ما بدأ به الوالدين و الدور الذي يجب أن تلعبه المدرسة  
 التعلم.

 الشخصية: العوامل 2-4-2
الجلمية  ومل الشخصية ذات الطبيعة النفلية أو الاجتماعية أو العقلية أمن العواالكثير  هنا 

خرين تعامله مع الأعد لا من بأن الفرد منا لا يدر  مفهوم ذاته إوبما لتعلم اكيد على دافعية بالأالتي تؤثر 
 (581 ،ص6008) الدهراي ،  .يبذل مجهودا لتعلمر فيه وتجعله نظرة الناس تؤثو 

لى عى الطموح وأسلوب التفكير ملتو الشخصية في مقدار الثقة بالنفس و كما يؤثر نوع 
  افترضذكاء فإذا يتوقف هذا على الونجاح و  فراد في دوافعهم لتعلميختلف الألتعلم، و ادافعية  باكتلا

حقيق وسائل لت واستخدامد فلوف يكون لديه دافع للنجاح ن الذكاء سمة ملزمة بكل فر كل واحد أ
 .ذلك نجاح

الصف  ية للتلاميذ داخل حجرةدورا أساسيا حيث ينظر للدافعية الداخل نفعالاتالاكما تلعب 
 (521 ، ص6055، فروجة )بلحاج .لما تأثره الدافعية في الللو  قوية استجاباتعلى أنها 

عله جلية ذات تأثير في دافعية الفرد و الداخالعوامل الشخصية و  إنإذا من خلال هذا يمكن القول 
ر ذات مرتفع يجعله تقديلمرتفعة و ثقة النفس ا ص ذو، فالشخهيلعى لتلبية كل حاجاتق أهدافه و يحق

العوامل الشخصية  إذا تلك ،يق ما يصبو له مهما كانت العقباتواثقا من قدرته على تحقواثقا من نفله و 
  .للفردتكون بعدا دافعا 

 :التعلم دافعيةشروط -2-5
 :لتعلم على الشروط التاليةادافعية يجب أن تشتمل 

 .المهمة في الموقف التعليميلبعض العناصر  الانتباه-
 .ام بنشاط الموجه نحو هذه العناصرالقي-
 .في هذا النشاط والمحافظة عليه الاستمرار-
 (512 ، ص6002، )الخطيب .تحقيق هدف التعلم-
 التعلم:الدافعية في  أثر-2-6

لاميذ نحو التعلم ه على دفع الت، ونجاح المعلم في عمله يتمثل في قدرتلا يوجد تعلم بدون دافع
ل خارجية ن التعلم في بدايته يكون مدفوعا بعواميشير العلماء إلى أيجب أن يكون مدفوعا و لأن التعلم 
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يكون  علم لأنهالأخيرة يلهث الطفل وراء التفي مرحلته شباع و الطفل نشاطه حتى يحقق له الإثم يواصل 
شرط من نصرا أساسيا و ع باعتبارهاضيح تأثير الدافعية على التعلم لتو و تقان، الإمدفوعا لإحراز التفوق و 

 :ا الدافعية في عملية التعلم منهاشروط حدوثه نذكر وظائف التي تؤديه
  الإستثارية:ة وظيف-2-6-1

لللو  ة التعلم من وجهة نظرية التعلم فإن الدافع لا يلبب اعمليأول وظائف الدافعية في وتمثل 
      اشرة بالتعلم الصفي ى علاقة مبالنشاط العام لفرد علو  الاستثارة، ودرجة م بالللو الفرد للقيانما يلتثير إ

    ةرتابنقص درجة يؤدي للملل و فضل هي متوسطة و التي تؤدي إلى تعلم أ استثارةدرجة من وأفضل 
لى ستثارة تعملان عالانقصان في درجة وكل من زيادة و  وتوتر اضطرابإذا كانت زائدة تؤدي إلى و 

 (528 ، ص6002ملحم ). ت جهود التعلمتثبي
 : الوظيفة التوقعية للدوافع 2-6-2

ن كننا نعرف بألنجم عن سلو  معين و ن ناتجا ما سوف يؤقت بأالم عتقادالايتمثل التوقع في 
هذا وبالأكيد لتوقع اين بين الناتج الفعلي و غلب يوجد تبافي الأو  ،بالضرورة مع التوقعيتلق الناتج لا 

كبير  رتباطاتوقعات من خلال هذا لها و  ،درجتهو معرقلا حلب و مؤلما أأالتوقع قد يكون مفرحا 
 الاجتماعيةات بر الخعلاقة وثيقة بعلى و الفشل و بالنجاح أ ارتباطهذا الأخير له و ، الطموح بملتوى
 : لها علاقة بتحديد ملتوى الطموحسنعرض بعض العوامل التيللفرد و 

  ح والفشلخبرات النجا. 
 توى الطموح الفرد يختلف من مادة إلى أخرىطبيعة المادة التعليمية فمل. 
 الأخرى كدافع للإنجاز والميول. بعض العوامل 
  هداف عالية عن أوضع لى إقد تدفع الفرد  عدم الطمأنينة وعدم شعور بالأمننفعالية كالابعض العوامل

 .ملتوى قدراته
 : الانتقائية الوظيفية2-6-3

ل تتجاهو  ،معين بحيث توجه الللو  نحو مثير الاستجابةالللو  عند  انتقاءتقوم الدافعية بعملية 
 (521 ، ص6002ملحم )شباع حاجة معينة.  إلىالمثيرات الأخرى التي لا تؤدي إ
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 :الباعثية للدوافعالوظيفية 2-6-4
معينة  تلى أشياء تثير الللو  وتحركه نحو غاية معينة عندما تقترن بمثيرايشير مصطلح الباعث إ

و اعث أكبر أبببمادة الدراسية يرتبط  كبر، والاهتمامفنحن نتوقع من التلاميذ أن يظهروا إهتماما أ
 :يةعتبار النقاط التالبعين الإ الحال علينا أن نأخذوبطبيعة ، ثواب أكبر، من مادة إلى أخرىال
 تشجيع المتتابع يزيد من الأداء واللوم المتواصل ينقصهال. 
 يلاعد المتخلفين جدا في التحصيل التشجيع لا. 
 ء المتفوقين جدا خاصة المراهقين.اللوم لا يعيق أدا 

 :الوظيفية التوجيهية 2-6-5
 فنوجه كل جهودنا نحوه.من التعلم و نوع ه الدافعية سلوكنا نحو هدف معين أتوج 

  :الوظيفية العقابية للدوافع2-6-6
بإختلاف  أسلوبه يختلفر العقاب و ن أثإالفرد للتهرب منه،  ىلعفيبيا العقاب يؤثر سل

 :اسات المتعلقة بالموقف التعليمي للأمور التاليةتشير الدر و  ستجابة،الإ
  هذا  ومع مثل ،ثيبت من قبلن أأو كانت الاستجابة المعاقبة سبق   إذايعتمد العقاب على شدته وخاصة

لتخدم ن ، لكن بطبع لاكلما زادت شدت العقاب  أكثريكون  العقاب أثرن إالنوع من الاستجابات ف
 .لعقاب الشديد في الموقف التعليميا
  و حدثا معا في نفس الوقتأثوابا  لحق هذا العقاب إذاالعقاب يقوي الللو  خاصة. 
 يفلر العقاب عقابا دوما من قبل الطلاب فما يقصد المعلم به عقابا يعتبره الطالب ثوابا. لا 
  ستجابةالعقاب فعالا في زوال الا ليه مباشرة حتى يكونإالذي أدى قترن العقاب بالللو  ن يأيجب. 
  ى الحذر وخنتأن علينا  لأكيداوبو الهروب من المدرسة أف المرضي لى الخو إالعقاب الشديد قد يؤدي

 (510، ص6002)د ملحم . مرشد نفليلى مختص و إاللجوء ن و مريلأامن هذان 

 : الدافعية تحدد زمن الأنشطة7- 2-6
لأعمال للقيام بهذه اوالدافعية معينة عمال ا  علاقة بين الزمن الملتغرق في أن هنأ لا شك

 وتشير، ا بدوافعهمنتيجة لمعرفتنمل معين هذه العلاقة تمكننا من تقدير الزمن الذي يخصصه التلاميذ لعو 
لزمن الذي يلتنفذه التلميذ في الأعمال الأكاديمية يعد من ن مقدار االدراسات في هذا المجال إلى أ

     التحصيل الدراسيبين التلاميذ فيالدافعية في تفلير الفروق تلاعدنا ف، فضل التنبؤات بتحصيلهأ
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العكس و يا يحصلون على تحصيل دراسي مرتفع نلبيا فكثير من التلاميذ ذوي القدرة المنخفضة نلب
 .ضعف لديهمدافعية أقوى أو أوجود لصحيح نتيجة 

 : الدافعية كوسيلة وكغاية 2-6-8
دافعية التلميذ عند المعلم مهمة جدا لأنها هدف في حد ذاتها ووسيلة لتحقيق الأهداف التربوية 

يحافظ على وأن  ماليةالجيريد المعلم من تلميذه أن يهتم بأنشطة العقلية لتعليم و وهي هدف لأغراض ا
تي تحدد مل الحد العواالدافعية كوسيلة تصبح أ، و نظاميمن التدريس ال الانتهاءبعد  الاهتمامهذا 

، 6002ملحم ). رتبط بملتويات الدافعية المرتفعةن ملتويات التحصيل العالية تلا يخفى أالتحصيل و 
 (516ص
برات الخو  عارفمب واكتلاجعل الفرد يقبل على تعلم ضح لنا أثر الدافعية في التعلم و خلال هذا يت من
                         .    محدد غاية وهدف ه إلى تحقيقدفعارة الللو  وتوجيهه و فتعمل على استث تعددة،الم
 :الصفيستخدام الدوافع في التعلم إ- 2-7

 : فيها وفي تفعيلهامعلم دور كبيرالتي بطبع للالتالية في التعلم الصفي و دوافع ستخدام اليمكن إ
  الاستجاباتن عن يتخلى المتعلم ثل عملية عمدية لإحداث الألم من أجل أفالعقاب يم :والعقابالثواب 

كثيرا على الرغم من أن  و  ويقويه ،غوب فيهيعزز الللو  المر والثواب ، المرغوب فيه ويتبنى الللو اطئة الخ
لعقاب ليس ن اأ وبالنلبة إلى ،وليس حذفهلى إمكانية تدعيم الللو  المعاقب من الدراسات تشير إ

سبب الذي أدى  ن نعي جيداد منا فعلينا أطريقة للمحو بعض الللوكيات الخاطئة التي يكتلبها الفر 
 .وتغييره هعديللو  وإيجاد طرق لتذلك التصرف ومنه نلتطيع تحليل ذلك اللببذلك المتعلم لتصرف 

 حيويا فيزا قويا و ي تمثل تحالدراسي فه وخارج الفصلتلتعمل المنافلة على نطاق واسع داخل  :المنافلة
ال إلى أن المنافلة هذا المج التجارب فيتظهر و  ،لى تحلين أداء الأطفالتؤدي بالضرورة إفي مجال التعلم و 

تعلم من المنافلة الجماعية مع الأخذ بعين الإعتبار أن المنافلة المفرطة قد تقود قوى للالفردية حافز أ
 الكراهية.والحقد و يزداد ظهور الغيرة والفردية في الللو  عند الطفل و نانية إلى الأ

  ودافعية جيع رفة ما يحصل على تشن الطفل الذي يقف على التقدم الذي يحرزه في معلأ :التقدممعرفة
يؤدي ويا جدا ن معرفة النتائج تمثل حافزا قأ ثورندايكدت تجارب التي قام بها كأالمعرفة، و ه كثر من هذأ

 (511، ص6002)ملحم  .خطائهمحو أعملية التعلم و  المتعلم فيأداء  لتحلين
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في هذا صائي خالأو معلم ألل لص بعض النقاط التي يمكنن نلتختيجات يمكننا أامن خلال هذه إستر 
وى التحصيل فع ملتتر ملتوى دافعية، وأن ترفع ن التي من شأنها أو لتلتخدم أن يلتخدمها المجال 

 تي:كالأنذكرها  لدى التلاميذ و 
 لعام غرفة ها من خلال الجو ايمكن تحقيق للأمن، فالحاجة منة سيكولوجياآن تجعل غرفة الصف يجب أ

 .الصف
  لى صفكأنهم ينتمون إع تلاميذ  يشعرون أنك مهتم بهم و د. 
 م لمجرد فاض ملتوى الدافعية لديهنخرنات بين التلاميذ فذلك قد يؤدي إلى إمن المقان تقلل حاول أ

 .حد متفوقأنك تفضل أ
 وئ عدم التعلم كقول إن تعلم جدول الضرب ملالى توضيح أهمية التعلم و يجب أن تلعى جاهدا إ

 ة سوف يفدوكم في حياتكم الشخصية.القلمو 
 و الإنجاز تجاه الإيجابي نحالاوذلك بتشجيع ملتوى الطموح و التلاميذ يتذوقون طعم النجاح  علجإ

تعلم بن بعض التلاميذ الذين يختبرون الفشل يجعلهم غير مهتمين ، فعادة ما نجد أكوين مفهوم لذاتتو 
د خبرات ن تعللفشل في أمور أخرى فمن الضروري ألتعلم أصلا وهذا قد يؤدي أو أنهم لا يواصلون ا

 سليم،) أخر.اح حافز للموصلة لإحراز نجافع و التعلم التي تجعل المتعلم يتذوق طعم الإنجاز ومنه تكوين د
                                                                      (102، ص6002

  الفعليةليمية بالمواقف الحياتية ربط المادة التعساعد التلاميذ لمعرفة الدرس و. 
 لى درجة ممكنة من التعلمساعد التلميذ للوصول إ. 
 ل تلميذ على المشاركة في التعلم.شجع ك 
 ما يقوله التلاميذ خلال مشاركتهملى حاول الإصغاء بدقة إ. 
 برات التعليمية لتلاميذنظم الخ. 
  لاحظ سلو  تلاميذ. 
  ديدةالجفكار الأساهم في تقديم. 
 ليشعر بأهميته سمهحاول أن تنادي كل تلميذ بإ. 
 الكراهية بين ين فهذا قد يخلق نوع من الغيرة و هتمامك على جميع التلاميذ فلا تراعي فقط المتفوقوزع إ

 التلاميذ.



 الفصل الثالث                                                                                 دافعية التعلم
 

64 
 

  ن في ذلكقدم الملاعدة لتلاميذ الذين يرغبو. 
 واهتماماتهمميذ بمهمات تتناسب مع قدراتهم كلف التلا. 
 .نظم التفاعل بين التلاميذ 
 ما يقدمه تلاميذ  ق بإيجابية علىعل. 
 (512 ، ص6002ملحم ) .تجاهات والممارسات التربويةحفز تلاميذ  على إكتلاب إ 
 تقديم معلومات جاهزةالمناقشة بدلا من سئلة و الأأسلوب  مستخدإ. 
 ازهم.نجذلك بتهيئة الفرص أمام الطلاب ليحققوا إو والاكتشاف أسلوب التعلم الذاتي  مستخدإ                                                                                

 لتعلمادافعية ن نلخص بعض المقترحات لزيادة كن أمن خلال ما سبق ذكره يم، (66 ، ص6051)المطارنة، 
 :في الشكل التالي

 
 الباحثة( عدادمن إ) ضح بعض المقترحات لزيادة الدافعية( يو 11الشكل )

 ستراتيجيات مختلفة في التدريسإستخدام على أهمية إ كدنأ( يمكن أن 55من خلال الشكل)
ربطها ات و مرن يلاعد على تلقي المعلومخلق جو مريح و الفروق الفردية بين التلاميذ، و  التي تراعيو 

ومية، كما أن يإدرا  لما يتعلمونه ومنه توظيفه في الحياة الاش لتلاميذ يجعلهم أكثر فعالية و بالواقع المع
اته، وإتاحة الإنجاز من أجل تحقيق ذدفع ببعض لبذل المزيد من الجهد و خلق المنافلة بين التلاميذ ي

ر  تلاميذ تالفرص للجميع التلاميذ بمشاركة الفعالة وعدم توضيح الفروقات بين المتفوقين وغيرهم و 
 ليمية.جعل المتعلم يقبل على التعيصححونها، إذا كل هذه أساليب من شأنها يتعلمون من أخطائهم و 
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 :قياس دافعية التعلم-2-8
يس دافعية ايأما بالنلبة للمق ،عرفة درجة الدافعية لدى الأفرادتلتخدم العديد من المقاييس لم 

 :في المجال المدرسي نجد
لوم عالنفس و  محمد دوقة أستاذ بمعهد علهو من إعداد أو  :قياس دافعية التعلم "لاحمد دوقة"م-

لقياس الدافعية لدى بند  05يشمل المقياس على و  آخرين،التربية بجامعة الجزائر، بملاعدة أساتذة 
 تلميذة.تلميذ و  550على عينة متكونة من  قد تم حلاب الثبات بطريقة التجزئة النصفيةالمتعلمين، و 

عبارة تم تعديله  05يتضمن المقياس على  :دافعية التعلم الذي أعده "يوسف قطامي " مقياس-
جامعة الأردن على صلاحية التي أجمع المحكمون من و  ،عبارة 60عبارة ويتبقى  12يلحب ل 5991
  (26 ، ص6056، )منصوري .المقياس

 .6002مقياس الدافعية واستراتيجيات التعلم من إعداد منذر الضامن، -
 .6002محمد عبد العاطي،  مقياس الاتجاه نحو التعلم من إعداد حسن الباتع-
 .6044،نيزينيب نعمة كيطان الوز ذاتية من إعداد ياسين عبد الله و مقياس الدافعية الأكاديمية ال-
 .6046وفتحي عبد الرحمان جوران،  مقياس الدافعية للتعلم من إعداد ثريا يونس دودين-
 (2116)محمد، .6046مقياس الدافعية للتعلم من إعداد سوزان بنت أحمد سلمان التميمي، -

                                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثالث                                                                                 دافعية التعلم
 

66 
 

   خلاصة الفصل:
لذي اباعتبارها ذلك الشيء  الدوافعلى إنلان يحتاج إن كل أمن خلال كل ما سبق نلتنتج 

ي للفرد وإزالة و ومنه استعادة التوازن الحي شباع حاجاتهإ ويضمن له، تجاه ليحقق أهدافهالايحركه ويحدد 
 .القلق والتوتر
 عطاءه دافعإيفه و تكوتقدم المتعلم و ة التعلم تغيرات المهمة لنجاح عمليالمهم أ أحدالدوافع كما تعتبر 

و تعديل ومنه تغير أ ،حقيق التوازن المعرفيتوجيهه لتستمراره و حافز لتعلم بكل سهولة فتعمل على إو 
خدامها في التفاعل إستو  لدوافعبوية أن يراعوا وجود االقائمين على العملية التر  يجب علىو  معين،سلو  

 وذلك منتعلم شخصي للمي و كولوجنظرا لأثرها على جانب اللي ستثارة دافعية لدى الطلبةإالصفي و 
جراءات لإفي الفصل الموالي التطرق لوسنحاول  اف المنشودة من العملية التعليمةجل بلوغ الأهدأ

 .الميدانية
 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 الجانب التطبيقي
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  الدراسة  مجتمع. 
 .حدود الدراسة 
  الاستطلاعيةالدراسة. 
 .أدوات جمع البيانات 
  السيكو متريةالخصائص 
 الأساسية الدراسة. 
 .كيفية التطبيق 
 .الأساليب الإحصائية 
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 يد:همت

تعد الدراسة الميدانية من أهم مراحل البحث العلمي التي يتخذها الباحث من أجل جمع البيانات 
لجانب النظري وبعد طرحنا ل ،عن موضوع البحث بصورة موضوعية ومنهجية والتحقق من فرضيات بحثه

نعرض في هذا الفصل أهم الإجراءات المنهجية المستخدمة في جمع المعلومات وبيانات الدراسة من 
 الدراسة. وثبات أدواتحيث المنهج والمجتمع وكيفية تحقق من صدق 

 :الدراسة منهج-1

 يريد دراستها التيلى نوع المشكلة إن نوع المنهج الذي يتبعه الباحث في دراسته، يتوقف ع
المؤدي إلى الكشف عن حقيقة بواسطة مجموعة من القواعد، لتحديد العمليات  هو الطريق والمنهج

  (27 ، ص7002عبد الخالق ،). والوصول إلى نتيجة محددة

العلوم النفسية  في وقد إعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي بإعتباره الأكثر إستخداما
الذي  والذي يعتبر أسلوبا من أساليب البحث ،والاجتماعية والتربوية، ولكونه الأنسب لهذه الدراسة

جات إرتباطها در وتغيراتها و يدرس الظاهرة دراسة كيفية توضح خصائصها ودراسة كمية توضح حجمها 
  (321 ، ص7000، )عطويمع الظواهر الأخرى. 

لبة الجامعة دافعية التعلم لدى طلدراسة المتمثلة في مركز الضبط و متغيرات اومنه يسمح لنا بوصف 
  تفسير نتائجها.كما وكيفا وإيجاد العلاقة بينهما ونوعها وتحليلها و   تعبير عنهماالو 

كلية و  لية العلوم الاجتماعيةاية من كتكون مجتمع الدراسة من طلبة جامعة غرد مجتمع الدراسة:-2
 .طالب وطالبةوبالغ عددهم حوالي طبيعة العلوم ال

 ( يمثل توزيع أفراد مجتمع الدراسة3)الجدول 
 نسبة مئويةال عددال كلية 

 %44 3701 كلية العلوم الاجتماعية 

 %37 3311 طبيعة العلوم الكلية 

 %300 7247 موع المج
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طالب وطالبة بكلية العلوم الاجتماعية 1021إلى مجتمع الدراسة يضم  (1)تشير نتائج الجدول 
 .%35طالب وطالبة بكلية العلوم الطبيعية بنسبة 1351، و%44بنسبة 

 حدود الدراسة:-3

من وتحديدا في الفترة  0212/0211أجريت الدراسة في الموسم الجامعي : الزمانية:الحدود 
 .0211 مارس11إلى  فيفري10

 .امعة غردايةبجوكلية العلوم الطبيعة لية العلوم الاجتماعية بكأجريت الدراسة  المكانية:الحدود 

لها أساس البحث العلمي بما يتحقق من خلا الاستطلاعيةتعتبر الدراسة : ستطلاعيةالا الدراسة-4
وات لأدالتأكد من شمولية بنود اتعمق في موضوع الدراسة و الرفة لصلاحية الأدوات المستخدمة و من مع

 .منها انطلقناأن التي سبق و في تغطية الأهداف 

كلية العلوم الاجتماعية بطالبة طالب و  22على عينة قوامها  ستطلاعيةالاوقد أجريت الدراسة 
 .وكلية العلوم الطبيعية

 :العينة حسب متغير الجنس توزيع-4-1

 يع أفراد العينة حسب متغير الجنستوز  ( يوضح7الجدول )
 النسبة المئوية العدد الجنس

 %72 31 ذكور

 %11 71 الإناث

 %300 77 المجموع 

وأن ، %55بنسبة  طالب (01)بـفي العينة الاستطلاعية قدر الإناث أن عدد  (0)يشير الجدول
 %.56بنسبة  طالبة (31)بـقدر الذكور عدد 

لية كب لاستطلاعيةايتوزع أفراد العينة : نتما  لكككيةحسب متغير الا الاستطلاعيةتوزيع العينة  4-2
 كما يلي:العلوم الاجتماعية وكلية العلوم الطبيعية  
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 الانتماء للكليةتوزيع العينة حسب  ( يوضح3الجدول )
 النسبة المئوية العدد الكلية 

 %77 37 لعلوم الاجتماعية كلية ا

 %14 10 وم الطبيعيةالعل كلية

 % 300 77 المجموع 

كلية العلوم الاجتماعية من   طالب (32)أن العينة الاستطلاعية تضم  (3)تشير نتائج الجدول
 .% 54بنسبةكلية العلوم الطبيعية من   طالب (52)و ،% 55بنسبة

داخلين وطلبة ة بيتوزع أفراد العينة لطل :ستطلاعية حسب متغير نم  اإقاامةخصائص العينة الا4-3
 :كما يلي خارجين

 حسب متغير نمط الإقامةع الطلبة ( يوضح توزي4الجدول )
 النسبة المئوية العدد نمط الإقامة 

 %77 71 داخلي 

 %24 73 خارجي 

 %300 77 المجموع

 %05 بنسبة ينداخلطالبة و طالب  05أن العينة الاستطلاعية تضم  (4)الجدول تشير نتائج 
 .%64بنسبة  خارجينطالبة طالب و  53و
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 :الجامعيالطور خصائص العينة حسب متغير  4-4

 الطور الجامعي( يبين توزيع العينة الاستطلاعية حسب متغير 3الجدول )
 النسبة المئوية العدد المستوى 

 %77،3 33 ليسانس 

 % 12،3 11 ماستر 

 %300 77 المجموع 

بنسبة  طالب وطالبة (33)بـ قدرفي العينة الاستطلاعية  الطلبة ليسانسأن عدد  (3)يشير الجدول
 % 5623طالبة بنسبة طالب و  (55)بـطلبة الماستر قدر وعدد  % 5023

 جمع البيانات: أدوات-5

لدراسة ا اشتملتقد و  ،إن دراسة الظواهر تستلزم أدوات تتناسب مع طبيعة موضوع الدراسة
الفروض  اختبارالمتغيرين و دافعية التعلم قصد التعرف على  مقياسمركز الضبط و  مقياسالحالية على 

 .السابق وضعها

« rotterتصميم روتر "مركز الضبط من إعداد و مقياس تم الإعتماد على   :مقياس مركز الضب  5-1
نية تشير لثااا تشير إلى فئة الضبط الداخلي و إحداهم ،، كل واحدة تتضمن عبارتينفقرة 05من  المتكون

وضعت حتى لا يكتشف المفحوص ، فقرة 05إلى فقرات  (5)تمت إضافة  وقدالخارجي إلى فئة الضبط 
 المقياس.هدف 

 التصحيح:مفتاح 

 حح(تص )لاتمويه لا تحسب لها أي علامة  تعتبر فقرات 06-04-11-14-2-1 :رقمالفقرات 

علامة واحدة لكل فقرة عند  تعطى 01-03-05-01-02-12-16-15-1-6-5-0 الفقرات رقم:
 ( )بتعطى صفرا عند الإجابة عليها بالرمز )أ( و الإجابة عليها بالرمز 

تعطى علامة واحدة لكل فقرة عند  02-05-00-13-15-10-11-12-3-4-5 الفقرات رقم:
 أ( صفرا عند الإجابة عليها بالرمز )عطى ت( و )بالإجابة عليها بالرمز 
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 :على هذا المقياس إلى فئتين جيبونالمستيصنف و 

 الداخلي.فئة الضبط  (2إلى -2)الأولى من 

   (331 ، ص7037، )أيلاس الخارجي.فئة الضبط  (05إلى  9)من الثانية 

 وسنوضح هذا من خلال الجدول التالي:

 ( يوضح طريقة تصحيح مقياس مركز الضبط7الجدول)

  

 التعكم:مقياس دافعية  3-2   

      إعتمادا على مقياس "كوزكي " 1121وضع هذا المقياس من "يوسف قطامي " سنة 
عبارة تم تعديله في  (52)يتضن المقياس في صورته الأولية  "ورسال " لدافعية التعلم "و"أنروفيستا " و

التي أجمع المحكمين من عبارة و  (55)يحتوي على عبارة، وبقي المقياس  (04)، حيث قام بسحب 1110
 حية المقياس لقياس دافعية التعلم.أساتذة علم النفس في الجامعة الأردنية على صلا

لخمسة ( على إحدى الإختيارات اx)يجيب المفحوص على العبارات بوضع إشارة   :مفتاح التصحيح
 كالأتي:هي  المتواجدة أمام كل عبارة و 
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3 
7 
1 
4 
3 
7 
2 
7 
1 

30 

 دخيلة
 أ

 ب
 ب
 ب

 أ
 أ

 دخيلة
 أ

 ب

33 
37 
31 
34 
33 
37 
32 
37 
31 
70 

 ب
 ب
 ب

 دخيلة
 ب

 أ
 أ
 أ

 دخيلة
 أ

73 
77 
71 
74 
73 
77 
72 
77 
71 

 أ
 ب

 أ
 دخيلة

 أ
 ب

 دخيلة
 ب

 أ



                                                                                                الفصل الرابع                                                             الإجراءات المنهجية للدراسة                          

 

74 
 

لم سيتم تنقيط العبارات بالإعتماد على و  بشدة.أوافق بشدة / أوافق / متردد / لا أوافق / لا أوافق 
لة في أرقام العبارات المتمثللعبارات السلبية و بالنسبة علما بأنه يتم عكس التنقيط  5إلى  1 من""ليكرت 

 (55)راوحت بين عليه فإن درجات المقياس تو  ،54-55-01-02-12-16-15-12-1-5-4-0 التالية:
  (40 ، ص7032)عقبة،  أقصى.كحد   (122)ودرجة كحد أدنى 

ية الأدوات من خلال يتم التأكد من صلاح :ص السيكومترية للأدوات المستخدمةالخصائ-6
 .حساب الصدق والثبات

 :ص السيكومترية لمقياس مركز الضب الخصائ 6-1

 قياسهاه أو الاستعداد الذي وضع لفعلا السمة أو الاتج الاختباربالصدق أن يقيس  يقصد الصدق:-1
لتحقق من صدق مقياس مركز الضبط و ، (77 ، ص3117عباس ، )فيصل، أي أن يقيس فعلا ما أعد لقياسه

 المقارنة الطرفية.طريقة استعملنا 

تم التحقق من صدق مقياس مركز الضبط باستخدام أسلوب المقارنة الطرفية  المقارنة الطرفية :1-2
ة التي هو قدرة المقياس على التمييز بين طرفي الخاصيالطريقة على أحد مفاهيم الصدق، و ، وتقوم هذه 

 ثمحيث تم ترتيب درجات أفراد العينة على المقياس في توزيع تنازلي  (337، ص7002) معمرية ، يقيسها
من طرفي التوزيع، لنحصل على عينتان متطرفتان متساويتان،  تسمى إحداهما  العينة  %06سحب 

      ارية لكل عينةالانحرافات المعيو  تم استخراج المتوسطات الحسابية الأخرى العينة الدنيا، بعدهاو  العليا
 :لدلالة الفروق بين المجموعتين والجدول التالي يوضح ذلك حساب قيمة "ت"ثم 

 ركز الضبطالدنيا في مقياس ملالة الفرق بين الفئتين العليا و نتائج اختبار "ت" لد (2)الجدول رقم 
المتوسط  ن العينة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

القيمة  قيمة "ت" درجة الحرية
 الاحتمالية

 0.000 31.113 47 3.711 7.437 74 العينة العليا
 7.413 34.213 74 العينة الدنيا

بانحراف  (51415)المتوسط الحسابي للفئة العليا هو  أن (6)نلاحظ من خلال الجدول رقم 
بانحراف معياري قدره  (141611)، بينما بلغ المتوسط الحسابي للفئة الدنيا (11551)قدرهمعياري 
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ومنه وهي قيمة دالة إحصائيا،  (151111)بـتقدر  (45)عند درجة الحرية ، وأن قيمة "ت"(01451)
 يمكن تطبيقها.الأداة صادقة و  نستنتج أن

لى نفس المجموعة ع نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيقيه الاختباريقصد به أن يعطي و  :الثبات- 2
يث أن إعادة ح ،لا تتأثر بتغير العوامل والظروف الخارجية الاختباربمعنى أدق درجات و  من الأفراد،

عبد الرحمان . )لفردعلى الآداء الفعلي ل الاختبارالحصول على نفس النتائج يعني دلالة تطبيق الإختبار و 

 :زئة النصفيةوالتجمعامل ألفا كرونباخ  طريقةوتم حساب ثبات مقياس مركز الضبط ب (،374 ، ص3117،

 .بنودهوثبات تبار بين ثبات الاخ يربطف الثبات،هم الطرق لقياس أمن  يعتبركرونباخ: معامل ألفا  2-1

 :وكانت النتائج كالأتيه حساب وتم (377 ، ص7031 عمشة، )أبو

 الضبطيوضح نتائج معامل ألفا كرونباخ لمقياس مركز  (7الجدول )
 معامل كرونباخ عدد العبارات

29 0.70 

إحصائيا قيمة دالة  وهي (2152) بـكرونباخ تم تقدير معامل الثبات ألفا   (2)من خلال الجدول 
 يعني أن مقياس مركز الضبط ثابت. مما

الجزء الأول الأسئلة  لهذه الطريقة على تجزئة فقرات المقياس إلى جزئيين يمث تقوم النصفية:التجزئة 2-2
رجات الأسئلة دبين درجات الأسئلة الفردية و باط معامل الارتلثاني الأسئلة الزوجية، ثم حساب االفردية و 
 (74ص ،3117، )عباسالزوجية 

 .لمركز الضبط ( يبين نتائج الثبات بطريقة التجزئة النصفية1)الجدول رقم 
 بعد التصحيح قبل التصحيح المتغير

 0.31 0.17 مركز الضبط
باستخدام معادلة و  ،(2155)الثبات قبل التصحيح بلغت  قيمة أن (1)الجدول  تشير نتائج

هذا يدل على أن و  ،وهي دالة إحصائيا، (2135)مة الثبات التصحيح الطول لسبيرمان بروان بلغت قي
 مقياس مركز الضبط ثابت. 
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 :لمقياس دافعية التعكم السيكو متريةالخصائص 6-2

 :المقارنة الطرفية تم حساب الصدق من خلال الصدق:1

 المقارنة الطرفية: 1-1

 دافعية التعلم الدنيا فيلالة الفرق بين الفئتين العليا و نتائج اختبار "ت" لد( 30)رقم الجدول 

بانحراف  (1221116)نلاحظ أن المتوسط الحسابي للفئة العليا هو  (12) الجدولمن خلال 
بانحراف معياري قدره  (1401263)بلغ ، بينما المتوسط الحسابي للفئة الدنيا (111251)معياري قدره 

هذا و  هي قيمة دالة إحصائياـ،و  ،(151130) قدرت (45)درجة الحرية  عند "ت"أن قيمة و  ،(121025)
 قياس دافعية التعلم.نطمئن لصدق م يجعلنا

    :الثبات 2

     معامل ألف كرونباخ: 2-1

 ( يوضح معامل الثبات ألفا كرونباخ33)رقم الجدول 
 معامل ألفا كرونباخ العبارات

17 0.73 

مما يعني أن المقياس  (2123)كرونباخ بـتم تقدير معامل الثبات ألفا   (11)من خلال الجدول 
 .ثابت

 

 

 

المتوسط  ن العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

القيمة  قيمة "ت" درجة الحرية
 الاحتمالية

 0.000 31.337 47 33.711 300.132 74 العينة العليا
 30.701 347.723 74 العينة الدنيا
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 التجزئة النصفية:2-2

 ( يوضح نتائج التجزئة النصفية لمقياس دافعية التعلم37الجدول )
 بعد التصحيح قبل التصحيح المتغير 

 0.77 0.27 دافعية التعلم
باستخدام معادل و  (2165) الثبات قبل التصحيح بلغت أن قيمة (10)الجدول  تشير نتائج

وهو ما يدل على أن معامل الثبات جيد  ،(2125)بروان بلغت قيمة الثبات  تصحيح الطول لسبيرمان
 بالنسبة لمقياس دافعية التعلم. 

اختيارها  طالبة وتمطالب و  100اسية على عينة قوامها أجريت الدراسة الأس :الأساسيةالدراسة -7
 422توزيع ما يقارب  وبعدكلية العلوم الطبيعية و موزعين على كلية العلوم الاجتماعية بطريقة عشوائية، 

ابة جبإضافة لبعض الاستبيانات الملغية نظرا لعدم استكمال الإمقياس  522لم نسترجع سوى مقياس 
 .عليها

 :متغير الجنستوزيع أفراد العينة حسب -7-1

 ( يمثل توزيع العينة الأساسية حسب متغير الجنس31)جدول 
 المئويةالنسبة  العدد الجنس 

 %71 77 ذكور 

 % 23 734 إناث 

 %300 100 المجموع 

ن وأ  % 01ةبنسب طالب (25)بـ أن عدد الذكور في العينة الأساسية قدر (15) الجدوليشير 
 .% 61طالبة بنسبة (014)بـ الإناث قدرعدد 
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 : لانتما  لكككيةاتوزيع العينة حسب متغير  7-2

  نتماء للكليةالعينة حسب متغير الا( يوضح توزيع أفراد 34)جدول 
 نسبة المئوية العدد الكلية 

 %37 324 كلية العلوم الاجتماعية 

 %47 377 كلية العلوم الطبيعة 

 %300 100 المجموع 

طالب من كلية العلوم الاجتماعية  (164)أن العينة الأساسية تضم (14)الجدول تشير نتائج 
 .%40طالب من كلية العلوم الطبيعية بنسبة  (105)و ،%32بنسبة 

 :ئص العينة حسب متغير نم  اإقاامةخصا 7-3

 الأساسية حسب متغير نمط الإقامة ( يوضح توزيع العينة 33الجدول )
 النسبة المئوية العدد نمط الإقامة 

 %44 317 داخلي 

 %37 377 خارجي 

 %300 100 المجموع 

 %44 بنسبة ينطالب وطالبة داخل (150)أن العينة الأساسية تضم (13)دول الجتشير نتائج 
 %35 بنسبة ينخارج ةوطالب طالب (152)و
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 :الطور الجامعياسية حسب متغير خصائص العينة الأس 7-4

 الطور الجامعيحسب متغير  توزيع العينة ( يوضح37)الجدول 
 النسبة المئوية العدد المستوى 

 %27 732 ليسانس 

 %77 71 ماستر 

 %300 100 المجموع 

طالب  (016)بـالاساسية قدر أن عدد الطلبة ليسانس في العينة  (15)تشير نتائج الجدول 
 %02طالبة بنسبة طالب و  (25)بـوأن عدد طلبة الماستر قدر  72%بنسبة وطالبة 

 واحدةكل بطارية على شدافعية التعلم مقياس مركز الضبط و  نتم تطبيق كل م كيفية التطبيق:-8 
بشكل جماعي أحيانا أخرى حيث كان الاتصال مباشرا، وذلك بعد توزيع بشكل فردي أحيانا و  تمو 

ريقة الإجابة ط شرحعلى موافقة الطلبة وتقديم الطالبة لنفسها وشرح الغرض من الدراسة، و الحصول 
   لمقياسينا إختلفت مدة الإجابة علىلى أن يتم تسجيل جميع البيانات و التأكد ععلى المقياسين، و 

 11فيفري حتى  10من  تطبيق أدواتتم و  استبيان، 522استبيان ولم نسترجع سوى  422 بتوزيعقمنا و 
 .0211مارس

 :الأساليب اإقحصائية- 11

 تعتبر الأساليب الإحصائية ذات أهمية بالغة، إذ لا يمكن لأي باحث إتمام بحثه بدون الاستعانة
 (Excel)لآلياها تمهيدا لإدخالها للحاسب تفريغ البيانات وترميز وبعد استرجاع الاستمارات تم ا، به

بهدف ( وذلك spssلدينا متغيرات رقمية يمكن قياسها باستخدام برنامج التحليل الإحصائي ) لتصبح
 ذلك بطرق الإحصائية التالية:الإجابة عن أسئلة الدراسة و 

 :دوات استخدمناثبات الأ*لتحقق من الصدق و 

 .التجزئة النصفيةن بروان من أجل حساب سبيرما معامل -

 معامل ألفا كرونباخ من أجل حساب الثبات. -
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 .المقارنة الطرفيةصدق إختبار "ت" من أجل حساب -

 * لتحقق من فرضيات البحث استخدمنا:

 دافعية التعلم.لإيجاد العلاقة بين مركز الضبط و ذلك معامل الارتباط بيرسون و  -

 "ت" لتحديد الفروق في درجات دافعية التعلم باختلاف مركز الضبط. إختبار-

علم من أجل إيجاد الفرق في متوسط الدرجات لكل من مركز الضبط والدافعية للت الرباعيتحليل التباين -
 .بحسب المتغيرات الوسيطية

رتكز تقمنا في هذا الفصل بتحضير كل الإجراءات الميدانية لتطبيق الدراسة والتي  :الفصل خلاصة
صول وكل ما يتعلق بها خاصة الصدق والثبات وبعد الح أساسا على تحضير عينة الدراسة وأدوات الدراسة

لنتائج عرض ومناقشة الفي الفصل الموالي وسنتطرق تطبيق الأدوات على العينة الأساسية تم  على النتائج
 المتحصل عليها.



 الفصل الخامس: عرض ومناقشة نتائج الدراسة
 

 

 

 

 يد.تمه 

 .عرض ومناقشة الفرضية العامة 

  عرض ومناقشة الفرضية الجزئية
 الأولى.

  عرض ومناقشة الفرضية الجزئية
 الثانية.
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 تمهيد: 

ا الفصل دراسة، سوف نتطرق في هذلبعد التطرق في الفصل السابق إلى الإجراءات الميدانية ل
 تفسيرها.ثم مناقشة هذه النتائج و  ،تائج البحث المتوصل إليها وعرضهاإلى عرض ن

 :نها الدراسةفرضيات التي انطلقت ممناقشة نتائج الفرضيات نذكر بالو وقبل أن ندخل في عرض 

افعية التعلم ود خارجي(-)داخليين مركز الضبطالفرضية العامة: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب-1
 الدراسة.لدى عينة 

نتااء والا نسباختلاف الج خارجي(-)داخليالضبط مركز يوجد اختلاف فيالفرضية الجزئية الأولى: -2
 .لدى عينة الدراسة طور الجامعيالونمط الإقامة و  للكلية

ونمط  نتااء للكليةالجنس والا باختلافالتعلم  دافعيةيوجد اختلاف في الفرضية الجزئية الثانية: -3
 لدى عينة الدراسة. طور الجامعيالالإقامة و 

 :العامةمناقشة نتائج الفرضية عرض و -1

 الفرضية:نص 

طلبة ال دافعية التعلم لدىو  خارجي(-)داخليبين مركز الضبط ذات دلالة احصائيةعلاقة توجد   
 .امعة رردايةبج

لاقة بين ، لتحديد طبيعية العللإجابة عن هذه الفرضية تم إستخدام معامل ارتباط بيرسونو 
ن هذه عدافعية التعلم( باعتباره يقيس قوة العلاقة بينهاا، ويترتب الضبط و  )مركزالمتغيرين الدراسة 

 العلاقة:

 صحيح. عكسوالالثاني ين يصحبه نقص في المتغير عكسية: أي أن زيادة في أحد المتغير علاقة - 

علاقة طردية: أي أن زيادة أو نقص في درجات متغير يقابلها زيادة أو نقص في درجات المتغير - 
 الثاني.

 :الارتباط بيرسون كانت النتائج كالأتيبعد تطبيق معامل و - 
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 دافعية التعلمبيرسون بين مركز الضبط و  ( معامل إرتباط11)جدول 

المتوسط  المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاحتااليةالقياة  العلاقة الارتباطية 

 8.888 -  **8.13 14... 01..18 مركز الضبط
 29.112 114.9.1 دافعية التعلم

 8.81** دالة عند 

لم قدرت دافعية التعالارتباط بين مركز الضبط و معامل قياة  أن يتبين (71)الجدول  من خلال
اا العلاقة بين المتغيرين هي علاقة قوية عكسية أي أنه كلأن بمعنى إحصائيا، قياة دالة  وهي- 3710بـ 

 وكلاا ،لخارجياارتفعت درجة مركز الضبط انخفضت درجة دافعية التعلم وهذا يدل على فئة الضبط 
 ومنه لداخليادرجة مركز الضبط ارتفعت درجة دافعية التعلم وهذا يدل على فئة الضبط  انخفضت

لدافعية الفرق في متوسط درجات ا ينالذي يب موضح في الجدول التالي، وهذا الفرضية العامة محققة
 .، خارجي( لدى عينة الدراسة)داخليبعاد مركز الضبط أللتعلم بحسب 

 ارجي(خ-درجات الدافعية للتعلم باختلاف مركز الضبط)داخلي( يوضح الفرق في 10الجدول)

المتوسط  ن المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  درجة لحرية "ت "قياة
 الدلالة

 000, 298 14,262 21,703 106,57 184 مركز ضبط خارجي
 16,496 140,14 116 مركز ضبط داخلي

كز لم بحسب مر درجات دافعية التع تفسر النتائج على أنه توجد فروق في متوسط
 (140,14)الضبط الداخلي حيث قدر المتوسط الحسابي  ذويلصالح  خارجي(-الضبط)داخلي
 (73,601)، مقارنة بذوي الضبط الخارجي حيث قدر المتوسط الحسابي (16,496)وبانحراف معياري

 (392) عند درجة الحرية (14,262)باختبار "ت" الذي قدر ب  (376130)بانحراف معياري قدره 
، أي أن الدافعية المرتفعة كانت لصالح ذوي الضبط الداخلي، والدافعية حصائياوهذه القياة دالة إ

 عية التعلم.دافلعلاقة العكسية بين مركز الضبط و المنخفضة لذوي الضبط الخارجي، وهذا يفسر ا
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 تفسير ومناقشة النتائج: 

دافعية ضبط و بين مركز ال عكسيةوجود علاقة إرتباطية قوية تضح من خلال المعالجة الإحصائية ي
  ل.البدينرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض ومنه  ،بغرداية الجامعةالتعلم لدى طلبة 

عاوما عية مهم في دافن مركز الضبط يعتبر عامل أساسي و يمكن تفسير هذه النتيجة على أو 
حدا  يرهم للأكيفية تفسو بما أن مركز الضبط يشتال على معتقدات الأفراد خاصة، و دافعية التعلم و 

درجة كبيرة بالأكيد يؤثر بمن التفكير و  أنه نمط حولهم، أيمدى سيطرتهم على بيئة من و  من حولهم
اا يحد  يعتقد أنه مسؤول ع فالطالب ذو الضبط الداخلي ،على دافعية التعلم لدى الطالب الجامعي

رف عله مدفوعا دوما لتحقيق النجاح وإكتساب المعاجاح يعتاد على جهوده الذاتية مما يجأن النو  ،معه
قدير ذات مرتفع عكس ت سليم وثقة بالنفس و ، لأنه يتسم بتفكيروالاستارار في عالية التعلم، والمهارات

عتاد ي الطالب ذو الضبط الخارجي الذي يعتقد أنه رير مسؤول عاا يحد  معه، وأن نجاحه في التعلم
أي جهد أو قدرة من  لا يبذلتدخل أشخاص أخرين، ومنه سلطة و  ى عوامل كالحظ والصدفة أوعل
افعية دلعلاقة العكسية بين مركز الضبط و هذا الأمر الذي يفسر االاستارار في عالية التعلم، و جل أ

ي الضبط و ل على الطلبة ذبحيث أنه كل ما ارتفعت درجة مركز الضبط انخفضت الدافعية، وهذا يد
هذا يدل على و  ،رتفعت معها درجة الدافعية التعلمالعكس إذا انخفضت درجة مركز الضبط االخارجي و 

  عد دافع لسلوكيعتبر بط يسهم في زيادة دافعية التعلم و ومنه فإن مركز الضب، ذوي الضبط الداخلي
كثيرة منها   اتبمايز  في الجانب النظري إلى أن ذوي الضبط الداخلي يتايزون تطرقناوكاا سبق أن 
 ، عكس ذوي الضبط الخارجي.الدافعية المرتفعة

رجي له السيادة على العالم الخامثابرته يكون الذي يعتقد أن مصدر نجاحه جهده و الفرد ف
ؤثر بدرجة  ومنه مركز الضبط ي، التحكم في كل المواقف من حوله وهذا هو جوهر مركز الضبط يستطيعو 

لتعلم ويسعون اغرداية ويجعلهم يقلبون على عالية بامعة الجكبيرة على دافعية التعلم لدى طلبة 
 معارف جديدة مهاا كانت الظروف أو المتغيرات. للاكتساب مهارات و 

التي توصلت إلى  (3332)هبة الله محمد حسن سالمدراسة مع  فق نتائج الدراسة الحاليةتت
 موضع الضبط لدى طلاب الجامعة.الإنجاز و  عكسية بين دافعية ارتباطيةوجود علاقة 
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توصلت لوجود علاقة موجبة بين دافعية ( و 7920قشقوش سلامةالأعسر و صفاء )دراسة و 
 (2811)سالم ، الإنجاز ووجهة الضبط الداخلي لدى طلاب الجامعة القطرية.

 تعلم.دافعية الوجود علاقة بين وجهة الضبط و إلى التي توصلت ( 7992)نايفة قطاميدراسة 
 (.144)قطامي ،

لضبط اعلاقة عكسية بين دافعية التعلم و توصلت لوجود ( 7997)عبد السلام دويداردراسة 
 الخارجي.

لوجود علاقة بين دافعية التعلم التي توصل من خلالها  (7923)عبد السلام كفافيدراسة 
 .والضبط الداخلي

   ب جامعتي أم القرى والمنصورةالتي أجريت على عينة من طلا( 7992)فتحي الزيات دراسة 
توصل من خلالها إلى أن الأفراد ذوي الضبط الداخلي يتايزون بدافعية مرتفعة عكس ذوي الضبط و 

 الخارجي.

ركز منجاز و توصلت لوجود علاقة بين دافعية الإ( 7991)الشناوي عبد المنعم الشناويدراسة 
 طالبات الجامعة بكلية التربية جامعة الزقازيق.ط لدى طلاب و الضب

زهراء دراسة )و  (3331)أحمد عطية طلب أبو زنيددراسة نتائج الدراسة الحالية مع  اختلفتو 
ط قة سلبية ضعيفة بين مركز الضب( أشارت لوجود علاعبد الرحمان وعبد الله محمد عبد الرزاق

 (2811، محاد. البوني)التحصيل. دافعية و 

بولايات  أجريت على طلبة جامعيين التي (Gallon. Ronalds1982)كذلك نجد دراسة  
في  (7993ماتسو و تاموابيورسلافيا ونتائج ))  (Haymaizu1991المتحدة الأمريكية، ونتائج دراسة 

 .كلها أشارت لوجود علاقة بين الدافعية ومركز الضبط  اليابان

 :الجزئية الأولىعرض ومناقشة الفرضية -2

  نص الفرضية:

ط نمو  لانتااء للكليةالجنس وا باختلاف خارجي(-)داخليالضبط يوجد اختلاف في مركز-
 لدى عينة الدراسة. طور الجامعيوالالإقامة 
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 ج كالتالي:وجاءت النتائ الرباعيوللإجابة عن هذه الفرضية قانا باستخدام تحليل التباين 

 طورلواونمط الإقامة  نتااء للكليةالضبط باختلاف الجنس والافي مركز  قالفرو ( 14)الجدول 
 :الجامعي

متوسط  درجة الحرية مجاوع المربعات مصدر التباين
 المربعات

القياة  قياة "ف"
 الاحتاالية

 8.888 24.9 931.801 1 931.801 الجنس
 8.431 8.880 8.131 1 8.131 نتااء للكليةالا

 8.142 8.191 2.022 1 2.022 الطور الجامعي
 .8.11 .8.13 28..2 1 28..2 نمط الإقامة

 10.881 .20 9112.220 الخطأ
 388 88..3041 المجاوع

 (3970)ـب بين الجنسين في مركز الضبط قدرت " للفروققياة "ف إلى (79)تشير نتائج الجدول 
وهي قياة رير دالة  (37332)قدرت بـ الانتااء للكلية ق و وأن قياة "ف" للفر  إحصائيا،وهي قياة دالة 
إحصائيا وقياة رير وهي قياة دالة  (37701)بـ قدرت الطور الجامعي قياة "ف" للفروق بين إحصائيا، و 
 وهي قياة رير دالة إحصائيا. (37702)قدرت بـ  خارجيينطلبة و  داخليينفروق بين طلبة "ف" لل

 حين في لصالح الذكور، الجنس باختلاف خارجي(-)داخليمركز الضبط اختلافوجد يومنه 
طور واللإقامة نمط او  نتااء للكليةتعزى لمتغير الا خارجي(-)داخليمركز الضبطفي اختلاف وجد ي لا

 لدى عينة الدراسة. الجامعي

 مناقشة النتائج:تفسير و 

في مركز  اختلافهناك  أن أعلاهيتضح من خلال المعالجة الإحصائية وما هو مبين في الجدول 
لمتوسط قدر انا  و كانت هناك فروق بين المتوسطات الذكور والإ  الجنس، حيثالضبط باختلاف 

نا  بي لدى الإ، فحين بلغ المتوسط الحسا(0732)بانحراف معياري قدره  (2723)بـ  لذكورالحسابي 
 فاختلاوجد يولا  الداخلي،الذكور أكثر ميلا للانضباط  ومنه (2723)قدرهبانحراف معياري  (77723)بـ

  .والطور الجامعي نمط الإقامةو  نتااء للكليةفياا يتعلق بمتغير الا
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جتااعية نس لطبيعة التنشئة الافي مركز الضبط باختلاف الج اختلاف يمكن أن نفسر وجود و 
فالمجتاعات   اتربية الذكور تختلف عن طريقة التعامل مع الإنقة التعامل و ، فطريوأسلوب المعاملة الوالدية

ال فدور الذكر يتطلب تح، لجزائر خاصة تعلم كل من الذكور والإنا  أدوار معينةاالعربية عاوما و 
لطة عكس الأنثى التي تتعلم دوما أن تبقى خاضعة لس ،مسؤولية وسيطرة على الواقع وبيئة من حوله

سلطة كون دوما خاضعة لأنها ت إلا ،ررم كل المسؤوليات التي تتحالها رجل من أبيها ثم إلى زوجها
ولها بل على الأحدا  من ح، فلا تتخذ قراراتها بنفسها ولا يحق عليها أن تكون هي المسيطرة رجل

ر في حياتها و الصدفة في مختلف الأمنجد تفكير الإنا  مرتبط بالحظ و  ، وفي أرلب الأحيان ماالأخرين
نا  مر لا ينطبق بطبيعة الحال على كل الإر، والأو الشعوذة أكثر من الذكالسحر و الإيمان بالخرافات و و 

 أصبحت المرأة مسؤولة عن نفسها. وانفتاح حول العالم الخارجي و فهناك تغيير

نمط و  لكليةنتااء لوالاالطور الجامعي لضبط باختلاف في مركز ا اختلافبالنسبة لعدم وجود و 
 نتااء للكليةلااأو طور الجامعي باختلاف الالإقامة فياكن أن نفسر ذلك على أن مركز الضبط لا يتأثر 

يشكل  مستوى ماستر طالب الجامعي في مستوى ليسانس أوذلك لكون ما يتلقاه الو  ،أو نمط الإقامة
ستطيع ي بحيث أن الطالب ذو الضبط الداخلي ،القدرات تنايةساعد على اكتشاف و إضافة معرفية ت

الذكاء لأنه يؤمن بأن الجهد والقدرة و  ر،لأخ طور من أن يسطر على مختلف التغيرات من حوله أو تغير
لأنه سيد  يرات وظروف من حولههي الأمور التي تجعل منه ينجح ولا تهاه كل التغ وتحال المسؤولية

لا بيعية الب في كلية العلوم الاجتااعية أو كلية العلوم الطفياا يخص التخصص فاا يتلقاه الطقراره، و 
مركز لا يتأثر  ومنه، بل إضافة لطالاي هادف يشكيتعلري والمعرفي و كثيرا بمعنى أن المحتوى الفكيختلف  

يستطيع  اخلي، وهذا يدل على أن الطالب ذو الضبط الدالكليةراسة باختلاف الضبط لدى عينة الد
صرامة ولا  ما يبذله من جهد فلا صعوبة التخصص أو الموادالسيطرة على بيئته ومعرفة نتائج سلوكاته و 

ول الوحيد ؤ لا سلطة ولا ريرها من الأمور تجعل الطالب يتأثر لأنه هو المسالكليات و  الأساتذة في بعض
ا أن العقبات التي من شأنه فشله، وهو الذي يحدد مدى تفوقه في تخصص ما ررم كلعن نجاحه و 

، عكس الطالب ذو الضبط الخارجي الذي يلقي فشله ورسوبه في تخصص لصعوبة المواد أو عدم تتحده
بالنسبة  وبالنسبة لعدم وجود فروق، ساتذة وريرها من أسباب فدوما يتهرب من نتائج أفعالهعدالة الأ

نزل بالفرق بين الإقامة في الم لا يشعرون الداخلينلناط الإقامة يمكن أن نفسر ذلك لكون الطلبة 
ؤولية سبل عكس ذلك تعتبر فرصة لاكتشاف وتطوير مهاراتهم وتحال الم، والإقامة في الحرم الجامعي
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ات ات من حولهم ويسطرون على تلك التغير تحقيق ذواتهم أي أنهم يدركون التغير واتخاذ القرارات و 
 يستغلونها لصالحهم، ومنه تقوية مركز الضبط لديهم.و 

فروق دالة  حيث وجودع نتائج الدراسة الحالية من م( 3371)ناريمان عينةدراسة واختلفت 
دم إلا أنها اتفقت مع نتائج الدراسة الحالية من حيث ع الإنا ،لصالح  تعزى لمتغير الجنساحصائيا 

 نمط الإقامة.و  ايوالمستوى التعليوجود فروق دالة إحصائيا في مركز الضبط بالنسبة لمتغير التخصص 

دم عمع نتائج الدراسة الحالية بحيث توصلت دراستها ل تختلفا( 3373بواليف آمالدراسة ) 
امعي يعزى لمتغير التخصص الج اختلافلوجود ومتغيرات كالجنس و  وجود علاقة بين مركز الضبط

ضبط لاتفقت مع دراسة حالية من حيث عدم وجود فروق في مركز االاجتااعية والعلوم الطبية( و  )العلوم
 نمط الإقامة.باختلاف المستوى التعلياي و 

 فروق بالنسبةوجود لية من حيث عدم ااتفقت مع الدراسة الح( 3330مدور  )مليكةدراسة  
  ، إلا أنها لم تجد فروق جنسية في مركز الضبط.لمتغير التخصص

 ( توصلت لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مركز الضبط حسبعزوز إسهماندراسة ) 
 (2، ص2884، )عزوز .المستوى التعليايمتغير الجنس و 

ل إلى عدم وتوص ،الحاليةاختلفت مع نتائج الدراسة التي ( و خالدسليمان بني دراسة محاد )
 وجود علاقة دالة بالنسبة للاستوىو  ،إحصائية بين مركز الضبط والجنسوجود علاقة ذات دلالة 

 (2884)بني خالد ، الدراسي. 

جود توصلت من خلالها إلى و فالنتائج الدراسة الحالية،  واتفقت مع (7990)أفنان دروزة دراسة 
خصص العلاي ود فروق باختلاف التالجنس لصالح الذكور، وعدم وجفروق في مركز الضبط تعزى لمتغير 

 الأدبي.و 

سية وجود فروق جنتوصلت لتفقت مع نتائج الدراسة الحالية و او  (7922)أفنان الدروزةدراسة 
ص عدم وجود فروق باختلاف التخصو  ،للانضباط الداخليذكور كانوا أكثر ميلا في مركز الضبط و 

 (2811،)دروزةلطلبة. الجامعي 
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 دعدم وجو  توصلا إلىو  مع نتائج الدراسة الحالية تفقتاو  (Boss. Taylor) 7929دراسة 
 عدم وجود فروق بين الجنسين.واختلفت معها ب المستوى الدراسي،و علاقة بين مركز الضبط 

 فروق متعلقة( توصلا لعدم وجود فروق جنسية و 3371 ومحمدي علىالعربي  )غريبدراسة  
 (2811، أمحادي، رريب)باختلاف التخصص. 

)ليفين دراسة  نجد كل من نذكرها:بحيث تطرقت لبعض المتغيرات فقط و وهناك دراسات فصلت 
هاجر )دراسة و  )نبيلة الزين( دراسةو  (7921)محمد المري دراسةو  (7922هوستن ) دراسةو  (7993

 لة إحصائية تعزى لمتغير الجنسكل هذه الدراسات توصلت لعدم وجود فروق ذات دلا  (،بن صادق
 بذلك اختلفت مع نتائج الدراسة الحالية.و 

توصل على  (سمية مزغيش)و (7927)وليام دراسةو  (زهراء عبد الرحماندراسة )نجد كل من 
 الحالية.بذلك اتفقت مع نتائج الدراسة ية لصالح الذكور و سوجود فروق جن

 :الجزئية الثانيةعرض ومناقشة الفرضية -3

 نص الفرضية:

نمط و  معيطور الجاوال لانتااء للكليةاالجنس و  باختلاففعية التعلم دا يوجد اختلاف في-
 الإقامة لدى عينة الدراسة.

 :ج كالتاليوجاءت النتائ الرباعيوللإجابة عن هذه الفرضية قانا باستخدام تحليل التباين 

 :الجامعيالطور و نمط الإقامة و  نتااء للكليةس والا( الفروق في دافعية التعلم باختلاف الجن28)الجدول 

 القياة الاحتاالية قياة "ف" متوسط المربعات درجة الحرية مجاوع المربعات مصدر التباين
 8.88 .21.98 113.1.319 1 113.1.319 الجنس

 8.288 1.198 1811.912 1 1811.912 الانتااء للكلية
 11..8 8.928 328.131 1 328.131 الطور الجامعي
 8.114 8.103 112.100 1 112.100 نمط الإقامة 

 111.912 2.0 119183.191 الخطأ
 388 09182.88.. المجاوع
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بين الجنسين في دافعية التعلم قدرت  " للفروقإلى قياة "ف (33)تشير نتائج الجدول 
( 77,03)بـ قدرق حسب الانتااء للكلية وأن قياة "ف" للفر  إحصائيا،وهي قياة دالة  (3,7032)بـ

رير وهي قياة  (37033)قدرت بـ  الطور الجامعيقياة "ف" للفروق بين وهي قياة رير دالة إحصائيا، و 
وهي  (37720)ـ بت قدر  ارجينالخ رير داخلينال"ف" للفروق بين طلبة المقياين و  وقياة ،دالة إحصائيا

 .ير دالة إحصائياقياة ر

دافعية في  يوجد اختلاف لا حين ، فيالجنس باختلاف دافعية التعلمفي  يوجد اختلافومنه 
 الإقامة لدى عينة الدراسة. الجامعي ونمطوالطور  نتااء للكليةالا باختلاف التعلم

 مناقشة النتائج:تفسير و 

اختلاف في دافعية هناك  أن أعلاهيتضح من خلال المعالجة الإحصائية وما هو مبين في الجدول 
توسط قدر المنا  و كانت هناك فروق بين المتوسطات الذكور والإ  الجنس، حيثالتعلم باختلاف 
فحين بلغ المتوسط الحسابي لدى الانا   ،(377,3)بانحراف معياري قدره  (702731)بـ الحسابي لذكور 

في حين  ،لصالح الذكوركانت الفروق في دافعية التعلم   ومنه (30772)قدرهبانحراف معياري  (772733)بـ
على  طلاعبالاو  .والطور الجامعينمط الإقامة و  نتااء للكليةفياا يتعلق بمتغير الايوجد اختلاف لا 

يمكن أن نفسر تفوق الذكور في دافعية التعلم لعدة أسباب منها الدراسات السابقة الجانب النظري و 
لتقدم، االإنجاز والتعلم و  اختلاف أساليب التنشئة الاجتااعية، فالآباء لا يشجعون الإنا  على

عل في اتجاه ج خصوصا إذا تعارض مع أدوارهن كزوجات وأمهات، فنجد الآباء يتشددون مع الذكور
لذكور للعالية  بإضافة لتغير النظرة السلبية ،تنافس والتحدي عكس الإنا دافعيتهم مرتفعة وتناية ال

ة تشكل مطاحا لهم، كاا أن طرق التدريس في الجامع ولا باعتبارها رير مجدية اقتصاديا  التعلياية
ا  لكونهن نتختلف عن طرق التدريس في الأطوار الأخرى خصوصا فياا يتعلق بتفضيل الأساتذة للإ

م لا يتلقون نهينجزن الواجبات مما يجعل الذكور لا يبالون بالعالية التعلياية لأالحصص و  ناشطات أثناء
الثناء، وهذا الأمر يختلف في الجامعة، كاا لا ننسى أن إنجاز البحو  الأكاديمية تتطلب التشجيع و 

دافعية الذكور  نالمساواة تجعل مو الحرية تعلياي الذي يسوده التعبير و دافعية وبذل جهد، كاا أن الجو ال
 مرتفعة .

كاا يمكن أن نفسر تفوق الذكور على الإنا  في ضوء مركز الضبط، فانخفاض الدافعية الإنا  
راجع لاعتقادهن أن العوامل الخارجية هي السبب في نجاحهن، عكس الذكور الذين يتايزون بمركز 
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قدرة على جهد وال وبذلمرتفعة ضبط داخلي الذي يجعلهم يتاتعون بمستوى من الطاقة ودافعية 
الاستارار في عالية التعلم، وهذا ما أثبتته نتائج الدراسة الحالية من حيث أن الذكور أكثر ميلا للانضباط 
الداخلي ومنه يتايزون بدافعية مرتفعة، عكس الإنا  حيث كن أكثر ميلا للانضباط الخارجي ومنه 

 يتايزون بدافعية منخفضة.

ونمط طور الجامعي الو  نتااء للكليةدافعية التعلم باختلاف الا وق فيوفياا يتعلق بعدم وجود فر 
ية العلوم الطبيعية كلبكلية العلوم الاجتااعية وطلبة بطلبة يمكن أن نفسر هذه النتيجة إلى أن  الإقامة

ا، وأن مييع راياتهإلى درجة كبيرة من حيث أهدافها و يواجهون مهاات لها متطلبات وواجبات متشابهة 
صصات المشار إليها تتطلب النجاح المستار نظرا لأن شروط النجاح التي تساح لطلبة بالاستارار التخ

ليسانس ن طلبة ، كاا أكلياتفي الدراسة هي نفسها لذا نجد الدافعية متقاربة لدى طلبة في مختلف ال
 متحانات من حيث إنجاز البحو  والاعليهم ذات الأعباء تقع ضون لنفس الظروف و طلبة ماستر يتعر و 
لذي يدرسه ص اولا صعوبة التخص الطور بمعنى أوضح أن الطالب الذي يتاتع بدافعية مرتفعة لا يهاه و 

ورير  اخليندالأمر ذاته بنسبة لطلبة فاعلية في العالية التعلياية، و يشارك بمدام ملتزما بالحضور و 
ح ا يشكل دافعا قويا لنجا ، فهذ، فلا يهم أن يبتعد الطالب عن منزله من أجل الدراسةالخارجين

 الاستارار ررم كل التحديات.و 

 )عبددراسة و  (1811الدين حسين  )محيدراسة و  (7912عبد القادر  )محموددراسة وتتفق 
دافعية التعلم في وجود اختلاف في  (7929عبد المنعم  )الشناويدراسة و  (7922الرحمان الطريري 
، 2812 وريقد)تفوق الذكور على الانا  في دافعية مع نتائج الدراسة الحالية. باختلاف الجنس، و 

 (111ص

في وجود فروق لدى طلبة  (3332 وعماد الزغولالرفوع  )محمدكاا تتفق مع نتائج دراسة 
ود فروق ، في حين لم تتفق مع الدراسة الحالية من حيث وجطفيلة التقنية تعزى لمتغير الجنسجامعة ال

 (282 ، ص.281)جناد ،. والمستوى الدراسيتعزى لمتغير التخصص 

لى وجود فروق في دافعية التي توصلت إ (3370بن ستي  )حسينةنتائج دراسة تتفق مع  كاا
 . التخصصتعزى لمتغيرفي وجود فروق الدراسة الحالية  تختلف معالتعلم تعزى لمتغير الجنس و 
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التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  (7990 )العمرتختلف مع نتائج دراسة و 
خصص وكانت فروق تعزى لمتغير الت الإنا ، ووجودكانت لصالح فعية التعلم تعزى لمتغير الجنس و دا

 العلاية.لصالح التخصصات 

لإنا . االتي توصلت لوجود فروق في دافعية التعلم لصالح ( 3331الباسط الغني  )عبددراسة 
 (1.، ص2813ستي،  )بن

التي توصلت لعدم وجود فروق في دافعية  (3373خليفة  )قدوريدراسة مع نتائج وتختلف 
 فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير التخصص. الجنس، ووجودباختلاف 

دراسة و  (7993الطواب  )سيددراسة و  (7922تركي  )مصطفىكاا تختلف مع نتائج دراسة 
الإنا  في صلت لعدم وجود فروق بين الذكور و التي تو  (7922)صلاح أبو ناهيةو )رشاد موسى(

 (111ص ،2812، )قدوريالتعلم. دافعية 

ما سلف ذكره يمكن الإشارة إلى أن موضوع الدراسة الحالية يعتبر من بين الدراسات من خلال 
ة ال النفسي والتربوي، وبعد إجراء الجانب الميداني والاحتكاك بأفراد العينالمجكبيرة في الهميية الأذات 

استنتجنا العديد من الملاحظات والمتاثلة في عدم قدرة الطلبة على فهم مقياس مركز الضبط وهذا قد 
نراعي  طوكان من المستحسن لو قانا ببناء مقياس لمركز الضب يكون راجع لغاوض المقياس أو صعوبته

ومعاملة  لقيم وسلطة المجتاعاير العادات و والغرداوية، بحيث نلقي الضوء على تأث زائريةطبيعة البيئة الج هفي
من الطلبة كانوا  د، فالعديأفكارهميفصح الطلبة عن  يثبح المجترك بقانا الأفضل لو و  .الخ... الأباء

 ا فياا يتعلقصآراء طلبة العلوم الشريعة خصو  قياس، وما لفت نظريالماعتقاداتهم على يكتبون آرائهم  و 
القدر وأننا خاضعون لمشيئة الله، وقد تحصل معظم الطلبة على درجات منخفضة في مقياس بالقضاء و 

على  لقدرةعدم االمسؤولية الملقاة على عاتقهن و  مركز الضبط، كاا أن معظم الطالبات وضحن أن
تي يحالنها حول النظرة السلبية الفي التعلم، و د من رربتهم المنزل كلها أمور تحالتوفيق بين الدراسة و 

في ، و لدراسةاررم تحرر المرأة وخروجها للعال و  المستقبل، وأنهن خاضعات دوما لتأثير عوامل خارجية
 وقن على ذكور.تفدرجات منخفضة في مقياس الضبط و  نفس الوقت كانت هناك طالبات تحصلن على

وكان حصصي بمعنى نفس العدد من الذكور ونفس والأفضل لو كان عدد العينة المدروسة أكبر  
العدد من الإنا ، هذا في اعتقادي كان ليغير نتائج الدراسة الحالية، وتغير الكلية التي أجرينا عليها 
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ية، والأمر االدراسة كان قد يغير النتيجة خصوصا فياا يتعلق بالفروق بين التخصصات الأدبية والعل
اله المستوى فلو أضفنا مستوى الدكتوراه لكانت النتائج تغيرت وهذا لما يح ستوى التعليايذاته بالنسبة لم

 لضغط أكثر من المستويات الأخرى. صعوبات وأعباء أكاديمية ويتعرض من

ته ي مراعاعلى القائاين في القطاع الجامعيجب  ،ومنه نستنتج أن مركز الضبط يعتبر بعد هام 
ة إلا أن على دافعية التعلم لطلبة الجامعة بغرداية، وررم عدم تحقق الفرضيات الجزئي هوتأثير همييته نظرا لأ

بالعديد من العوامل خصوصا في الأطوار التعلياية الأولى، وهذا  هذا لا ينفي أن مركز الضبط يتأثر
نة مقابل ا نظرا لصغر حجم العي، وررم أنه لا يمكن أن نعام نتائج دراستنيعتاد على شخصية الأفراد

لتعلم، مما يمكن دافعية اتوضيح العلاقة بين مركز الضبط و  عدد الطلبة في جامعة ررداية، لكننا حاولنا
 أن يشكل بداية لدراسات أكثر عاقا حول هذا الموضوع.
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 :استنتاج

لقد تناول هذا البحث العلاقة بين مركز الضبط ودافعية التعلم لدى طلبة الجامعة بغرداية    
 ويتضح من النتائج التي تم عرضها والمتعلقة باختبار الفرضيات أنه:

  ية التعلم لدى طلبة دافعو  خارجي(-)داخليبين مركز الضبطتوجد علاقة ارتباطية عكسية
 غرداية.بامعة الج

 يوجد حين لا ، في الجنس باختلاف خارجي(-)داخليفي مركز الضبط يوجد اختلاف
لدى  نمط الإقامةو  طور الجامعيوال نتاا  للكليةحسب متغير الافي مركز الضبط  اختلاف

 .عينة الدراسة
 دافعية التعلم في اختلاف يوجد لا، في حين الجنس باختلاف التعلمدافعية  يوجد اختلاف في 

 .لدى عينة الدراسة الإقامة ونمط والطور الجامعي نتاا  للكليةالا متغير حسب

 :وفي ضو  النتائج المتحصل عليها نقترح ما يليمقترحات الدراسة: 

  آرائهم.الدائم بالطلبة ومعرفة أفكارهم و  الاتصالضرورة  -
حداث رشادية لطلبة تساح لهم بالتكيف مع واقعهم وفهم كل الأإبرامج تربوية و تصايم  -

  .اتهميعلى توجيه طاقاتهم وإمكان ومساعدتهم حولهممن 
 .برامج إرشاديةصياغة من خلال العال على تناية مركز الضبط لدى الطلبة  -
شأنه أن  العال على تناية مركز الضبط داخلي لدى تلاميذ الابتدائي الأمر الذي من -

 يجنبنا الكثير من الأمور في المستقبل.
 توجهها.دوافع الطلبة و  استثارةالعال على  -
 العال على زيادة دافعية التعلم لدى طلبة الجامعة من خلال برامج إرشادية. -
 .النفسية ه بمتغيرات أخرى كاتخاذ القرار والضغوطدراسة مركز الضبط وعلاقت -
 أساليب التعامل مع الطلبة.بأهمية تغيير طرق التدريس، و تذة العال على تبصير الأسا -
 دافعية التعلم في مسار التعليم الجامعي.ير الأساتذة بأهمية مركز الضبط و العال على تبص -
 رشاد النفسي في الجامعات لمساعدة الطلبة وحل مشكلاتهم.توفير مختصين في الإ -



 

 

 المراجع



96 
 

 :المراجع العربية
 .المسيرة لنشر والتوزيع عمان، دار ،1، طالتربويالنفس  علم (1991)أبو جادو صالح  .1
 الذكاءالدافعية و ( 2002)شريف سليم  أميمة،عمور  الحكيم،الصافي عبد  حسين،أبو رياش  .2

 .موزعونالفكر ناشرون و  الأردن، دارعمان  ،1ط  ،العاطفي
 يوانطبعة، د، بدون الدافعية المدرسية واستراتيجيات التعلمواقع ( 2010أحمد دوقة) .3

 المطبوعات الجامعية.

   علم النفس التربوي أسس (2003)الرحمان عدس قطامي، عبديوسف  ،توق محي الدين .4
  .والتوزيعالفكر للنشر للطباعة  ، دار2ط 

 .الدار الصوتية للتربية ،الرياض ،الدراسي التحصيل (1992) الحامد بن عجب محمد .5
 .المعرفة الكويت، عالم ،التعليمنظريات ( 1912)حسين حجاج علي .2

 .دار قنديل ،عمان ،1، ط علم النفس المدرسي (2002)إبراهيمالخطيب    .7

دار الغرب لنشر  ،مدخل لعمل النفس الاجتماعي للعمل (2005)خواجة عبد العزيز  .1
  .التوزيعو 

ق النفسي والاضطرابات السلوكية ساسيات التوافأ (2001) صالحالداهري حسين  .9
 .والتوزيعدار الصفاء للنشر  ،، عمان1 ط والانفعالية

 المصرية العامة القاهرة، الهيئة ،بحوث في علم النفس (1994)الديب علي محمد  .10
  .للكتاب

 .دار المعارف ، القاهرة،3ط، أصول علم النفس (1991) أحمدراجح عزت  .11
عي دراسة في علم النفس الاجتما (1993)رشاد علي عبد العزيز موسى  .12

 دار المعرفةمختار للنشر و  القاهرة، مؤسسة ،الفروق بين الجنسين سيكولوجية
 .دار المسيرة للنشر ،الأردن ،1ط ،العامعلم النفس ( 2004) الريماوي عودة محمد .13

  العربية.النهضة  لبنان، دار، بيروت 1 ط، علم النفس التربوي( 2004) مريم،سليم  .14



97 
 

، مؤسسة والمنهجياتالبحث العلمي المفاهيم  طرق (2007)عبد الخالق فوزي  .15
 .مصر الجامعة الإسكندريةشباب 

المعرفة  مصر، دار دون طبعة، ،العامالنفس  علم (1915)حمد أعبد الخالق محمد  .12
  .الجامعية

 .فدار المعار  ،القاهرة ،التنظيميالنفس الصناعي و  علم( 1913)عبد القادر طه فرج  .17

، عمان الأردن، دار الثقافة 2، طأساليب البحث العلمي (2000)عطوي جودت  .11
 للنشر. 

ان دار المسيرة عم ،1، طالدافعية بين النظرية والتطبيق( 2001) أحمد،غباري ثائر    .19
 التوزيع.لطباعة والنشر و 

، معاصرةالاتجاهات النظريات المبكرة و  الانسان بيندافعية  حمدي،الفرماوي علي  .20
 الفكر العربي القاهرة  ، دار1ط

 بيروت، دار ،1ط ،وإجراءاتهاالنفسية تقنياتها  الاختبارات (1992)فيصل عباس  .21
  .الفكر العربي

 ، عمان الأردن، دار1، ط علم النفس المدرسي أساسيات (2004)قطامي نايفة  .22
 .الجامعة الأردنية الشروق للنشر والتوزيع، كلية تأهيل المعلمين العالية

 القاهرة، مصر ،1،ط ،تشخيص الاكتئاب قائمة (2001) مجدي محمد الدسوقي .23
  .مكتبة الأنجلو المصرية

 1، طالتربويلى علم النفس إالمدخل  (2004)سمير أبو مغلي  جويح، دمروان أبو  .24
  والتوزيع.اليازوني العلمية للنشر  عمان، الأردن، دار

  .المكتبة العصرية ،1، طوالصحة النفسيةالضبط  مصدر( 2009)معمرية بشير .25



98 
 

المسيرة  الأردن، دار، 2، طوالتعليمالتعلم  استراتيجيات (2002)ملحم سامي محمد  .22
 والنشر.لطباعة 

 الدافعية( 1992) محمدد نجاتي عثمان  ،ترجمة سلامة عبد العزيز أحمد ،موارى إدوارد .27
 .الطباعةو  أصول علم النفس الحديث دار الشروق القاهرة، مكتبة ،1والإنفعال، ط

 ومذكرات:رسائل  

 وعلاقته بالشعور والذكاء الوجدانيالاجتماعي  الذكاء( 2013)إبراهيم باسل أبو عمشة  .1
  .الأزهر ، جامعةغزةبالسعادة لدى طلب جامعة في محافظة 

قدمة مذكرة م، وقلق الامتحانالذات  وعلاقته بتقديرمركز الضبط  (2017)إيلاس محمد  .2
 .جامعة تلمسان، لنيل شهادة الدكتوراه

ين المعلم باتجاهاتعلاقته مركز الضبط الداخلي الخارجي و  (2000) بركات زياد أمين  .3
 وكالة ومدراسمهنة التعليم دراسة تحليلية مقارنة بين معلمي المدراس الحكومية  نحو

  .القدس المفتوحة مركز الخرطوم ، جامعةالدولية الغوث

جامعة  ،لملتع وعلاقته بدافعيةالتوافق النفسي الاجتماعية  مذكرة( 2011)فروجةبلحاج  .4
  .تيزي وزو

 مذكرة ،دراسياالمتأخرين كز الضبط لدى الطلبة المتفوقين و مر ( 2005)بن الزين نبيلة   .5
  ماستر، ورقلة.لنيل شهادة 

 لىعلاقته بالدافعية للتعلم لدى تلاميذ سنة أو التوافق النفسي و  (2013) بن ستي حسينة  .2
 ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة.، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستريثانو 

ل شهادة مذكرة لني ،بالتفوق الدراسي الجامعيوعلاقته الضبط  مركز (2010) بواليف آمال .7
 .عنابة ،ماستر



99 
 

علاقتها بمركز الضبط لدى المصابين المقاومة و  استراتيجيات (2014) يسمينةتشعبت  .1
 .رة لنيل شهادة الماستركمذ  ،غردايةب بالسيدا

تحمل المسؤولية مركز الضبط وعلاقته بإتخاذ القرار و  (2014)تواتي أحمد خولة  .9
 .الوادي التربية، جامعةل شهادة الماستر في علوم مذكرة لني ،الشخصية

 ستوىالتعلم وم وعلاقتها بالدافعيةالكفاءة الاجتماعية  (2014)جناد عبد الوهاب  .10
 مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه في علم النفس المدرسي، وهران. ،الطموح

علم لدى الت وعلاقته بالدافعيةالتقويم التكويني المستمر  (2012)جواهرة حياة  .11
 .جامعة البويرة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، السنة الخامسة ابتدائي التلاميذ

 واتجاه الكفاية العامة والأكاديمية معتقداتاللهيبي، الحربي حنان بنت حمادي سليم  .12
 الأكاديميةو ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية الضبط وعلاقتهما بالتحصيل الدراسي في 

 جامعة أم القرى مكة المكرمة.  ،ماجستير رسالة

الدافع للإنجاز لدى الخجل بوجهة الضبط و  علاقة (2004)الحريبي فاطمة  .13
رسالة  ،عودملك سالثانوي بمدنية الرياض التوسط و ممن الطالبات المرحلتين ال المراهقات

 .ماجستير

 المتعاطين وغير والاندفاعية لدىوجهة الضبط ( 2001)بن سفير  الخثمعي صالح  .14
 .جامعة نايف العربية للعلم الأمنية السعودية ،رسالة ماجستير ،المتعاطين للهيروين

ة لمواجه ومركز التحكمبين إسترتيجات التعامل  التداخل (2001)خطار زهية .15
 رسالة ماجستير، بجامعة الجزائر. ،الباكالوريا الضغط

علاقة مركز الضبط بالقدرة على حل المشكلات لدى  ،الشافعي فداء سالم محمد .12
 ح الوطنية فلسطينالنجا  ماجستير، جامعةرسالة  ،بالضفة الغربية طلبة النجاح الوطنية بنابلس



100 
 

 الإنطواء لدى تلاميذ الصف الثامن بمرحلة( 2000)العاقب المبارك عبد الجليل  .17
، لتنشئةااتجاهات الوالدية في الأساسي وعلاقته بمركز التحكم والتحصيل الدراسي و 

 .الإسلامية، السوداندكتوراه جامعة أم درمان  رسالة

 لدى مواجهةالضبط الصحي وعلاقته باستراتيجيات  مصدر( 2009)عزوز إسمهان .11
  .، مذكرة لنيل مقدمة ماجستير قسم علم النفس جامعة باتنةمرضى القصور الكلوي

العوامل الخمسة ن وجهة الضبط بي العلاقة (2004) العفاري إبتسام بنت هادي .19
رسالة ماجستير جامعة أم  ،القرىى عينة من طالبات جامعة أم الكبرى في الشخصية لد

  .القرى مكة المكرمة

 الرضا عن التوجيه المدرسي وعلاقته بالدافعية للتعلم لدى (2012) قدوري خليفة .20
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير، جامعة مولود معمري تيزي تلاميذ السنة الثانية ثانوي

 وزو.
 ، مذكرةالثانيالتقويم المستمر على دافعية تلاميذ الطور  أثر (2015)قسوم دليلة  .21

   .جامعة حمة لخضر الوادي ،مة لنيل شهادة ماستر قسم اللغة والأدب العربيمقد
بالتوافق لدى تلاميذ المرحلة وعلاقتها التنشئة الأسرية  (2002)لبزو عبد الله  .22

  .جامعة ورقلة ،رسالة ماجستير ،الثانوية

رة لنيل مذك ،متعللالتحصيل الدراسي وعلاقته بالدافعية ل( 2012)لوناس حدة   .23
 .البويرة شهادة ماستر،

 العصابية لدى طلابالفروق والعلاقات في مصدر الضبط و  (1995)معمرية بشير .24
 ، رسالةالدراسيالجامعة في ضوء بعض المتغيرات الجنس التخصص الدراسي المستوى 

  .الجزائر .وهران ماجستير جامعة

   لجامعةاعلاقتها بمركز الضبط لدى طلبة النفسية و  الصلابة (2012)ناريمان عينة  .25
 .زيان عاشور الجلفة النفس، جامعةمقدمة لنيل شهادة الماستر في علم  مذكرة



101 
 

ط الضب وعلاقته بموضعالمهني  التوافق (1999) نجاح محمد عبد الرحيم عثمان  .22
  .راقماجستير كلية التربية بجامعة بغداد الع رسالة، اليمنلدى مدرسي المرحلة الثانوية في 

 لبدنيةت النشاطات اتقنياعية التعلم لدى طلبة معهد علوم و داف (2017) نوار عقبة .27
اصدي ق ماستر، جامعةمذكرة مقدمة لنيل شهادة  ،بالرضا عن الحياة والرياضية وعلاقتها

  .مرباح ورقلة

الضبط الداخلي الخارجي لدى تلاميذ السنة  مركز( 2014)هاجر بن الصادق  .21
 .ضر الواديحمة لخ التربية، جامعةلنيل شهادة الماستر في علوم  مكملةثانوي مذكرة  ،الثالثة

 ةدور المرافقة الوالدية في تنمية دافعي (2017)بن لشهب خولة، بن عمر سعدية  .29
 نفس التربويالماستر في علم ال، مذكرة لنيل شهادة لدى تلاميذ السنة الخامسة ابتدائي التعلم

 جامعة زيان بن عاشور الجلفة.

 المجلات:المقالات و  

 الفروق ،دراسات تربوية تصدر عن رابطة التربية الحديثة (1917) أبو ناهية صلاح الدين محمد .1
، غزةع المسنين بقطا ط الداخلي الخارجي لدى الأطفال والمراهقين والشباب و في الضب

 .119 . صالقاهرة. 9الجزء  2 المجلد

 الأسلوب المعرفي، والإنسانيةمجلة العلوم الاجتماعية  (2017)أمحمدي علي، غريب العربي  .2
يذ المرحلة لدى تلاموالتخصص الادراكي وعلاقته بمركز الضبط على ضوء متغير الجنس 

 .113، ص 2017مارس 21 ، العددالثانوية

ث جيل البح والاجتماعية، مركزمجلة جيل العلوم الإنسانية  (2014)بحري نبيل وشويعل يزيد  .3
 لنفسياأساليب التعامل مع الضغط وعلاقتهما بمركز الضبط و  التفاؤل والتشاؤمالعلمي، 

 .145ص  ،2014جوان  ،2 العدد



102 
 

قى الدولي الإنسانية عدد خاص بالملتلمهنية مجلة العلوم الاجتماعية و ا ،بدوي عائشة وزكور مفيدة .4
جامعة  ،مهنيةالمركز الضبط وعلاقته بمهارات التعامل مع الضغوط  ،المعاناة في العملحول 
 413.، ص ورقلة

مركز  ،الاجتماعيةالعلوم الإنسانية و  مجلة (2012جانفي) منصور،زاهي  نبيلة، بنبن الزين    .5
ص  ،بعالسا ، العددالقياسطرق رجي في المجال الدراسي المفهوم و الضبط الداخلي الخا

 .22 ، ص30،22

فسي النمجلة الإرشاد النفسي المؤتمر الثاني للإرشاد  (1995) الجندي السيد محمد عبد الرحمان .2
ة الخارجي لذوي الإعاق –علاقتها بوجهة الضبط الداخلي السمات الشخصية و  بعض

 112، ص المجلد الأول مصر ،بالمرحلة الابتدائية البصرية
 ديرتقالاكتئاب ووجهة الضبط و  النفسي،مجلة الإرشاد  (1995)الحسيني عبد القادر نادية  .7

 115مصر، ص.، 4، العدد الذات لدى طلاب المرحلة الإعدادية
 متغيراتبين مركز الضبط و  العلاقةالإسلامية، الجامعة  مجلة (2007ة )نظير دروزة أفنان  .1

الخامس  المجلد ،الوطنيةلدى طلبة الدراسات العليا في كلية التربية في جامعة النجاح  أخرى
   .459 ،447، 445  ص ،العدد الأول ،عشر

 قسنطينة ريمنتو  جامعة ،العولمة وتحديات الجزائر في العالي التعليم الحميد، عبد دليمي .9
2014/12/3. 

 الضبطموضع  ،العلوم التربوية مجلة (2012)أكتوبر  الله،سالم محمد الحسن هبة  .10
الدراسي لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل التحصيل وعلاقته بدافعية الإنجاز و 

 .432، 434،332ص  ،الأول ، الجزء4 ، العددالسعوديةالعربية  بالمملكة

المصرية    دراسية المجلة علم النفس تصدر عن هيئة  (1911)سليمان محمد سناء   .11
 لضبطاية وعلاقته بالمستوى الاجتماعي والثقافي ووجهة لدى تلاميذ الإعداد الانضباط

 23مصر، ص 2 ، العددالاتجاهاتو 



103 
 

مجلة مركز البحوث التربوية بجامعة  (1992)سيد سليمان عبد الرحمان وهشام إبراهيم .12
البات طدراسة لموضع الضبط وعلاقته لكل من الأنا والقلق لدى عينة من طلبة و  ،قطر

 .100ص ،9العدد  ،قطر جامعة
 لضبط بالدافععلاقة موضع االمجلة التربوية،  (1991)الشناوي عبد المنعم زيدان   .13

 .352، 335، 19 ص ،42، العدد 11، المجلد طالبات الجامعةللإنجاز لدى طلبة و 

 جيمس مقياس تقنينبالمنصورة، مجلة كلية التربية  (1915)عبد الرحيم حسن طلعت  .14
 .129، ص5 ، الجزء2العدد  ،لوجهة التحكم الداخلي الخارجي في البيئة المصرية

المستوى أثر الجنس وموقع الضبط و دراسات، مجلة ال( 1994)قطامي نايفة  .15
، 12، ص 4، العدد2، المجلد على دافع للانجاز لدى طلبة التوجيهية العامة الأكاديمي

37. 

ط . الضبالجنس. الصفأثر متغير مجلة العلوم التربوية،  (2003)قطامي نايفة  .12
 .20، ص 4، كلية التربية جامعة قطر، العددللتعلم على درجة الدافعية المعرفية الداخلي

 طوجهة الضبالخدمة النفسية،  النفسية، مركزمجلة الخدمة  (2005) مجدة أحمد محمود .17
 .30 مصر، ص، المجلد الأول، العدد الثاني، جامعة عين شمس، النفسيواضطراب 

مجلة ( 1/4/2017)محمد عبد الرحمان عبد الله زهراء، البوني عبد الله عبد الرزاق،  .11
لاب مفهوم الذات لدى طالتحصيل وعلاقتها بمركز الضبط و  دافعيةالدراسات العليا، 

 .202، 200ص، جامعة النبلين. بولاية الخرطوم جامعات

قياس الدافعية نحو التعلم لدى مجلة كلية التربية،  (2012)محمد محمود شيماء .19
 171، 177، ص2العدد، الجامعة المستنصرية، المحلة الإعدادية طالبات

لاسلامية الكلية العلمية ا ،الدراسةرفع مستوى الدافعية للطلبة نحو  ،المطارنة موسى .20
 15/ 2013/4عمان 



104 
 

الثالث  ، الجزءالنفسمتخصصة في علم ودراسات بحوث  (2007)معمرية بشير .21
 منشورات الحبر الجزائر.

 المراجع الأجنبية:

1. Bernardi richard.A2001. Theoretical model for the relatioship amoung 

stess and locus of control. Long-evity the free library. 

2. M lathrop.1998.The effect belraviar and The bystander intervention. 

Sponsored by bain crank .effect. 

3. Madeline banque ford.2001. approche graphogique réfénce de J.paiget. 

paris. 

4. Norbert sillamy.larousse.1994.dictionnaire de psyhologie 

martparnasse.paris. 

 



 

 

 

 

 ملاحقال
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 1الملحق: 

 جامعة غرداية

العلوم الإنسانية الاجتماعية وكلية   

  علم النفس

 :البيانات العامة

          الجنس:    

         :  الانتماء للكلية

   :     نمط الاقامة

 :الطور الجامعي

    :طالبةال ، أختيالطالبأخي 

 وعلاقته بالدافعية للتعلممركز الضبط عنوان  ماستر، تحتنجاز مذكرة تخرج في إطار إ

ى الفقرات التي تتوافق معك علما أنه لا منك الإجابة عل ، أرجوينهذا المقياساضع بين يديك 

لا جابة صحيحة وأخرى خاطئة، علما أن الإجابة لن يطلع عليها أحد ولن تستخدم إوجد إت

العلمي.البحث لغرض   

ب( أرجو منك -شير لهما بالرمز)أملاحظة: المقياس الأول تتكون كل فقرة من عبارتين أ

على الحرف x) اختيار إحدى العبارتين التي تتوافق معك، وأرجو منك أن تضع علامة )

                                                                الموجود أمام العبارة التي تختارها.

 وشكرا لكم على حسن تعاونكم 

 

 



II 
 

 

 فقرة السؤال الإجابة  الرقم

 يقع الأولاد في المشكلات لان ابائهم يعاقبونهم كثيرا  أ 1

 مشكلة غالبية الأولاد في هذه الأيام تساهل ابائهم الزائد معهم  ب

 يعود الكثير مما يصيب الناس من تعاسة جزئيا الى حظهم السيء  أ 2

 يعود سوء طالع الناس الى الأخطاء التي يرتكبونها  ب

 الحروب عدم اهتمام الناس الكافي بالسياسية  الرئيسية لوقوع الأسبابمن  أ 3

 ستقع الحروب باستمرار مهما حاول الناس منع حدوثها  ب

 يحصل الناس في النهاية على الاحترام الذي يستحقونه في هذا العالم  أ 4

 لسوء الحظ غالبا ما تمضي حياة الفرد دون أن يقدر قيمته أحد مهما بلغ من جهد  ب

 إن فكرة عدم عدالة المدرسين تجاه طلابهم لا معنى لها  أ 5

 غالبية الطلاب لا يدركون مدى تأثر علاماتهم بعوامل صدفة ب

  الفرص المناسبةلا يمكن للمرء أن يكون قائدا فعالا دون توفر  أ 6

 الأكفاء الذين يفشلون في أن يصبحوا قادة هم أناس لم يحسنوا استغلال فرصهم  ب

 مهما تبذل من جهد في كسب ود الأخرين فسيظل هناك أناس يكرهونك  أ 7

 الذين لا يستطيعون كسب ود الأخرين لا يفهمون كيفية التعامل معهم  ب

 الفردتلعب الوراثة الدور الرئيسي في تحديد شخصية  أ 8

 خبرات الفرد في الحياة هي التي تحدد ما ستكون عليه شخصيته  ب

 أعتقد بصحة المثل القائل "الي مكتوب على الجبين لازم تشوفوا العين    أ 9

 عندما اترك الأمور تحدث كما هي فان النتائج تكون اسوء مما لو بادرت واتخذت قرار ب

 يندر ان يجد الطالب الامتحان غير عادل إذا كان استعداده لهذا الامتحان تاما  أ 11

في كثير من الحيان تكون أسئلة الاختبار لا علاقة لها بمادة دراسية مما يجعل الاستعداد  ب
 لها عديم الجدوى

 

 أ 11
 ب

 يعتمد النجاح على العمل الجاد ولا دخل للحظ به الا نادرا
 الحصول على وظيفة يعتمد بشكل أساسي على وجود الفرد في المكان و الوقت المناسب 

 أ 12
 ب

 يستطيع المواطن العادي أن يؤثر بشكل ما على قرارات الحكومة 
 عالمنا هذا تتحكم فيه قلة من الأقوياء ولا يستطيع البسطاء ان يفعلوا شيئا إزاء ذلك

 أ 13
 

 عندما أضع خططي فإنني غالبا ما أكون متأكد من قدرتي على تنفيذها 
 

ليس من الحكمة وضع خطط طويلة المدى لان كثير من الأمور يتحكم فيها الحظ الجيد  ب
 او الحظ السيء 

 هناك بعض الناس لا يرجى منهم خير او نفع  أ 14

 في كل جانب من الناس جانب من الخير  ب

 في حياتي أرى ان الوصول لأهدافي لا يعتمد على الحظ  أ 15

 في كثير من الأحيان لا يفيد التدبر او التعقل بحيث نتخذ القرارات عن طريق القرعة  ب

 في أغلب الأحيان يظفر بالرئاسة من خدمه الحظ في ان يكون في مكان المناسب  أ 16

 ان تكليف الناس بعمل الأشياء الصحيحة يتوقف على القدرة لديهم ،و ليس الحظ  ب
 



III 
 

 بالنسبة لما يجري حولنا نجد ان معظمنا ضحايا لقوى لا نستطيع فهما او نتحكم فيها  أ 17

يمكن للناس بالمشاركة الإيجابية في الشؤون الاجتماعية والسياسية ان يسطروا على ما  ب
 يجري حولهم 

 أ 18
 ب

 غالبية الناس لا يدركون مدى سيطرة عوامل الصدفة على مجريات حياتهم 
 في الحقيقة ليس هناك شيء اسمه الحظ 

 على المرء ان يكون لديه الاستعداد الدائم للاعتراف بأخطائه  أ 19

 من الأفضل دائما ان نتستر على اخطائنا  ب

21 

 

 من الصعب أن تعرف إذا كان شخص ما يحبك أم لا  أ

 إن عدد الصداقات التي تكونها يعتمد على كم انت شخص طيب  ب

 الأمور السيئة التي تصيبنا تتساوى على المدى البعيد مع الأمور الحسنة  أ 21

 إن معظم الاحداث السيئة تنتج عن نقص القدرة او الجهل او الكسل او الثلاثة معا   ب

 بمزيد من الجهد نستطيع القضاء على الفساد السياسي  أ 22

 من الصعب على الناس ان يتحكموا في ما يفعل أصحاب المناصب السياسية  ب

 لا استطيع أحيانا ان افهم كيف يتوصل الأساتذة للعلامات التي يعطونها  أ 23

 العلامات التي احصل عليهاهناك ارتباط مباشر بين الجهد الذي ابذله في المراجعة و  ب

 القائد الجيد هو الذي يتوقع ان يقرر الناس لأنفسهم ما يجب ان يفعلوه أ 24

 القائد الجيد هو الذي يحدد لكل فرد الاعمال التي يوم بها  ب

 في كثر من الأحيان أشعر اني لا أستطيع السيطرة على الأشياء التي تحدث لي  أ 25

 يستحيل ان اصدق ان الحظ او الصدفة يلعبان دورا مهما في حياتي  ب

 يشعر الناس بالوحدة لانهم لا يحاولون ان يتعاملوا معا بود و صداقة  أ 26

هذا الامر ليس لك سيطرة المجدي ان تحاول جاهدا اكتساب مودة الاخرين لان ليس من  ب
 عليه 

 هناك مبالغة في التأكيد على الرياضة في المدراس الثانوية  أ 27

 إن مزاولة الرياضة ضمن فريق تعتبر ممتازة لبناء الشخصية  ب

 كل ما يحدث لي هو من صنع يدي  أ 28

 أشعر أحيانا اني لا استطيع التحكم في التجاه الذي تسير فيه حياتي  ب

 أ 29
 

أن افهم لماذا يتصرف السياسيون بالطريقة التي  في كثير من الأحيان لا استطيع
 يتصرفون بها 

على المدى البعيد الناس هم المسؤولون عن الفساد الإدارة  سواء على المستوى المحلي  ب
 او القومي



IV 
 

 مقياس الدافعية التعلم :(2المحلق )

 

لا اوافق 
 بشدة

أوافق  اوافق متردد لا اوافق
 بشدة

 الرقم  الفقرة

 1 الجامعةشعر بالسعادة عندما أكون موجودا في أ     

 2 جامعةا يهتم والدي بعلاماتي في الينذر م     

درسي ضمن مجموعة من أفضل القيام بالعمل الم     
 ن أقوم به منفردا الزملاء على أ

3 

 همال كلمي ببعض المواضيع الدراسية يؤدي إلى إهتماإ     
 ما يدور حولي

4 

 5 جامعةتعلمها في الالجديدة التي أ ستمتع بالأفكارأ     

 6 بسبب قوانينها الصارمة لمدرسةلدي النزعة لترك ا     

بغض النظر عن الجامعة أحب القيام بمسؤوليتي في      
 النتائج 

7 

 8 واجه المواقف المدرسية المختلفة بمسؤولية تامةأ     

 9 يصعب على الانتباه لشرح الأستاذ ومتابعته       

غير  جامعةأشعر بأن أغلبية الدروس التي تقدمها ال     
 مثيرة

11 

والدي عندما أتحدث عن مشكلاتي  إلىيصغي      
 المدرسية.

11 

 12 جامعةلن يرضى عني زملائي في اأ بأح     

 13 تجنب المواقف المدرسية التي تتطلب تحمل المسؤولية أ     

بغض  جامعةالإنزال العقوبات على طلبة ستحسن لا أ     
 النظر عن الأسباب 

14 

 أحب) جامعةالعرفة حقيقة مشاعري اتجاه يهتم والدي بم     
 م أكرهها(أالدراسة 

15 

هم سبب المشاكل جامعة ن بعض زملائي في الأشعر أ     
 تعرض لها التي أ

16 

تطلب ت المدرسية التيثناء أداء الواجبات أشعر بالضيق أ     
 جامعةالعمل مع الزملاء في ال

17 

حيانا فيما يتعلق بأداء الواجبات شعر باللامبالاة أأ     
 المدرسية  

18 

ومهاراتي شعر بالرضى عنما أقوم بتطوير معلوماتي أ     
 المدرسية 

19 



V 
 

 21  صعبة تحتاج التفكيرسئلة أفضل أن يعطينا الأستاذ أ     

 21 خربالمواضيع المدرسية على أي شيء أ هتمأفضل أن أ     

 22 جامعةالتقيد بالسلوك الذي تفرضه على حرص أ     

 23 ن تعطي المكافآت للطلبة بمقدار الجهد المبذول أيسعدني      

والوالدين  على تنفيذ ما يطلبه مني الاساتذة حرصأ     
 بخصوص الواجبات المدرسية

24 

ي في عمل أشياء جديدة في ن مساهمتكثيرا ما أشعر أ     
 لى الهبوطتميل إ جامعةال

25 

يخلق جوا دراسيا  لمدرسةن التزام بقوانين اأشعر بأ     
 مريحا 

26 

 27 أقوم بالكثير من النشاطات المدرسية والجمعيات الطلبية     

 28 تحدث اليهما عن علاماتي المدرسية أما دلا يأبه والديا عن     

داقة بسرعة مع الزملاء في يصعب علي تكوين ص     
 جامعةال

29 

 31 لجامعةة للاستفسار عن مواضيع في الدي رغبة قوي     

 31 يحرص والداي على قيامي بأداء واجباتي المدرسية      

 32 لجامعةاتعلمها في الأفكار التي ألا يهتم والديا ب     

 33 شعر بالملل عنما أقوم بواجباتي المدرسيةسرعان ما أ     

يمكنني من الحصول على  جامعةالالعمل مع الزملاء في      
 على علامات أ

34 

 لىعتعاوني مع زملائي في حل واجباتي المدرسية يعود      
 بالمنفعة

35 

 36 جامعةلبكل ما يطلب مني في نطاق ا قومأ     


