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Abstract:

The technological development taking place in the world led to its keeping pace
with all the requirements of life« and as a result it was affected by itc and another
world emerged from it that controls it through it and for this< the modernization
taking place in economic institutions is caused by the technological and electronic
development that took place« so marketing had the lion's share in work and business
with it. E-marketing« which greatly facilitated the work of institutions and studies in
research and development« and in particular made it easier for the customer to acquire
the commodity and know its characteristics with the click of a button wherever they
are and from it as well as the electronic marketing proved that positive relationship
between it and the marketing efficiency of the economic institution
These two parts are studied in this note in the necessary detail for both variables.

KEYWORDS: E-marketing« marketing efficiency:« positive relationship research and
development: the customer
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,903 29

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,566 7

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,898 9

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,600 6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,865 7
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Corrélations

skl g Gl
s S ool [ Gsetl) allSE [ (5030 La (i sl alall Jaadll
S5 SY &sdll  Corrélation de Pearson | 1 433" ;310 1401 663"
Sig. (bilatérale) ,050 171 ,072 ,001
NJ21 21 21 21 21
sl 1SS Corrélation de Pearson | ,433° 1 578" 761" 911"
Sig. (bilatérale) | ,050 ,006 ,000 ,000
NJ21 21 21 21 21
usfla,  Corrélation de Pearson | ,310 578" 1 286 665"
Sig. (bilatérale) | ,171 ,006 209 ,001
NJ21 21 21 21 21
sl skl camdl Corrélation de Pearson | ,401 761" 286 1 839”7
Sig. (vilatérale) | ,072 ,000 209 ,000
NJ21 21 21 21 21
dall Jdl Corrélation de Pearson | ,663~ 911" 665" 839" 1
Sig. (bilatérale) | ,001 ,000 ,001 ,000
NJ21 21 21 21 21

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon

skl 5 Gl
o35 S Gagnl | ol 2SS [ 53 L (gl
NJ21 21 21 21

Paramétres normaux®® Moyenne | 3,7415 3,5661 3,7619 3,3265

Ecart-type | ,60881 , 73022 ,60912 ,88657
Différences les plus Absolue ] ,141 ,209 ,191 , 155
extrémes Positive | ,126 ,147 ,113 ,131
Négative | -,141 -,209 -,191 -,155
Z de Kolmogorov-Smirnov | ,644 ,955 874 712
Signification asymptotique (bilatérale) | ,801 ,321 ,429 ,691

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.
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el
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide B8.30-20 0+ 8 38,1 38,1 38,1
440 131 = | 10 47,6 47,6 85,7
4w 50-41 =] 3 14,3 14,3 100,0
Total | 21 100,0 100,0
wdadl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Sl 16 76,2 76,2 76,2
S5 23,8 23,8 100,0
Total | 21 100,0 100,0
(alad) Ja 5al)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide asa] 5 23,8 23,8 23,8
LSS ]2 9,5 9,5 33,3
Jisale [ yila | 11 52,4 52,4 85,7
sAll3 14,3 14,3 100,0
Total | 21 100,0 100,0
A sl acual)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide S8 2 9,5 9,5 9,5
ol ] 15 71,4 71,4 81,0
o ) 2 9,5 9,5 90,5
sAll2 9,5 9,5 100,0
Total | 21 100,0 100,0

76

U




U

&
Jand) Cpaia B Al
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — Jié cgiv pued | 8 38,1 38,1 38,1
10 M60]7 33,3 33,3 71,4
420N 11 o] 5 23,8 23,8 95,2
w20 oe ST 1 4,8 4.8 100,0
Total | 21 100,0 100,0
Statistiques
el Jig
sl A5 ity
) oSl
¢ cailgl) Oe by
a5l plaial [ @ise O Q| Q) Qs
S e Al A 45 S S 5 i Al s
il alge | aSiuanie ool | @Bl ge aSiiange | (L smlallc Gasaill ETRS P TSI
woalh | Sl Gaki | dalsll [zl Bl | S ASY Os? Jsas Dk e
Gasndl A e G [ polaind) Gadl BonS oklie | Gapall ) gl Ga sl Ga sl
iladiie Leialite | laladie Gygudd | (5 ST CSs Y [ s S | s S
N Valide | 21 21 21 21 21 21 21 21
Manqua | O 0 0 0 0 0 0
nte
Moyenne | 3,52 2,90 3,48 4,52 3,10 4,14 4,52 3,7415
Ecart-type | 1,289 1,513 1,569 ,814 1,091 ,655 ,814 ,60881
Statistiques
Jleel () saiiad
S Gagull | S e Joss
gy I Ozl sl e | Allaa sl il | oS e Jadiag sl Gagas elllia
palud oShuge | ol DA e | Shse Biaa [ sl LBy | e i e Wl [ Slgtuall o gee
sl ¥l ([ 548y gl | lerdll 2ali e & A laall B A e Gl G
L Ll . o B ) L23a) 5 Seal) . o) L Y O Ly
N Valide | 21 21 21 21 21 21 21
Manquante | O 0 0 0 0 0 0
Moyenne | 3,86 3,90 3,67 3,76 3,62 3,76 3,7619
Ecart-type | ,964 ,995 1,111 ,889 1,203 1,136 ,60912

77




Statistiques

U

Tos 5al) i
iy sacl
Gl L 3all o 55 pSise p gl | (B sudll paly
o dual il | el elli bl 2 6l el A8 gy EPRPR=
BE o Aah Clogbee [ Al @lliad [ 5 @)l g | aSiasse (345 ) Gilaiia yd i
o OSlgudl |5 cOladi e | AES Glaslee [ GiSlgual | (3 AU e L 5l sl OSial s
il ) 8 Lmdlic (o | IS Gpudliall | Lo gl iS5 g gl | Apaall byl &t dalie skl 5 Gl
Aoy Sy OSlgindll L3l L e e | e yseh )4 L3l (Sl
N Valide | 21 21 21 21 21 21 21 21
Manquan | O 0 0 0 0 0 0 0
te
Moyenne | 3,57 3,14 3,29 3,05 3,19 3,24 3,81 3,3265
Ecart-type | 1,207 1,014 1,271 1,161 1,289 1,221 1,167 ,88657
Statistiques
e
Pl 3
adluc
RSyl alasi)
SN (il
gl e by s Sy
s el s s S o Alasiul Sl e
plinge | anl 4l [ aSi s S 50 palus Gasul L zall
eluc | oaalJal | sl adluuc G sl alasivl aalu [ 3 siSIY) CllSs
e Syl Aluall ¢ el (.l TR NI IARECRPEAIW R epeill S e OSlaall
ETRSN ghals | S | S gl Gasul oA aegll e [ A 3l
oal | Bl | plild | saliid | Gubas | iy [ RS ey | 5 8 aal | el lesy)
GIS | Glaes | Jla poa) | Al i | Jemadl | e b | Al Y (o= | s
Gy (& el . adsl C oSilae | aS el Claiiall Lgdlatial |3y sl
N Valide] 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
Manqu | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ante
Moyenne | 3,38 3,562 3,24 3,19 3,29 3,81 3,62 4,00 4,05 3,5661
Ecart-type | 1,024 1,030 ,889 ,873 ,902 1,123 1,024 1,000 ,973 ,73022
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Statistigues de groupe
Erreur standard
il N Moyenne | Ecart-type moyenne
SN Gl A3 16 3,6964 ,60130 ,15033
Sl 5 3,8857 ,68064 ,30439
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des
variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance 95% de la
Sig. Différenc | Différenc différence
(bilatéral e e écart- Supérieur
F Sig. t ddl e) moyenne type Inférieure e
G2l Hypothése de | ,014 ,908 -,597 ,558 -,18929 |[,31707 -,85291 | ,47434
s8N variances égales
Hypothése de -,558 |6,092 (,597 -,18929 |,33949 -1,01693 |,63836
variances
inégales
ANOVA
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
el Inter-groupes | 2,810 11 ,255 ,328 ,957
Intra-groupes | 7,000 9 778
Total | 9,810 20
oaall Inter-groupes | 1,643 11 ,149 ,620 175
Intra-groupes | 2,167 9 241
Total | 3,810 20
slall Ja 5all Inter-groupes | 11,476 11 1,043 971 526
Intra-groupes | 9,667 9 1,074
Total | 21,143 20
subsll awdl Inter-groupes | 6,071 11 ,552 ,961 ,533
Intra-groupes | 5,167 9 574
Total ] 11,238 20
Jeadl ana 3 8l Inter-groupes | 8,286 11 , 753 , 782 ,655
Intra-groupes | 8,667 9 ,963
Total | 16,952 20
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