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 الحَذ لله عيَ أُ أّعٌ ًسيو ًأسشذ فيو الحَذ ميو  ًىو اىشنش ميو عيَ ٍب تٌصينب 

 ًٍنحنب اىصبر ًٍنننب لإنجبص ىزا اىعَو 

 ًبعذ:  

 ّتقذً ببىشنش الجضّو ًًافش الاٍتنبُ ًاىعشفبُ ٍع فبئق الاحتراً ًاىتقذّش

 ًبٌحفص اىشًاِّ محَذ عجْيت :اىذمتٌس ىلأستبر المششف  

 اىسذّذة َبًّصبئحي َبعيْنب بتٌجْيبتهاىيزاُ تفضلا بقبٌلهَب الإششاف عيَ المزمشة ، حْث لم ّبخلا  

 –ٍنبسة ىيعيٌ  َبًجعين َبالله ًسعبم نَبحفظ – 

 ىزا اىعَو مَب ّقذً بخبىص اىشنش ىيجنت المنبقشت عيَ قبٌلهٌ ٍنبقشت 

الأسبتزة اىنشاً أعضبء الهْئت اىتذسّسْت في قسٌ عيًٌ  مَب ّتقذً بخبىص اىشنش إلى

 اىتسْير .

ًاىشنش ٌٍصٌه إلى مبفت أستزة ميْت اىعيًٌ الإقتصبدُ ًاىتجبسّت ًعيًٌ اىتسْير بجبٍعت 

 غشداّت

 مَب ّتقذً ببىشنش الجضّو إلى ٍسؤًلي ًٌٍظفِ ٍذّشّت  إتصبلاث الجضائش بغشادّت 

 .ت المْذاّْتاىزِّ سييٌا عْنب اىقْبً ببىذساس

   



 

 

 
          

 
 

إلهِ لا ّطْب اىيْو إلا بشنشك ًلا ّطْب اىنيبس إلا بطبعتل ًلا تطْب اىيحظبث إلا 

بزمشك ًلا تطْب آخشة إلا بعفٌك ًلا تطْب الجنت إلا بشؤّتل إلى ٍِ بيغ اىشسبىت أدٍ 

 الأٍبّت سْذّب محَذ صيَ الله عيْو ًسيٌ.

ٌقبس إلى ٍِ عيَني اىعطبء بذًُ اّتظبس إلى ٍِ أحمو اسمو بنو إلى ٍِ مييو الله ببلهْبت ًاى

 أبِ اىغبليافتخبس أسجٌ ٍِ الله أُ يمذ عَشه 

إلى ٍلامِ في الحْبة إلى ٍعنَ الحب ًاىتفبِّ إلى بسَت الحْبة ًسش اىٌجٌد إلى ٍِ مبُ 

 أٍِ الحبْبت"دعبؤىب سش نجبحِ ًحنبنهب بيسٌ جشاحِ إلى أغيَ الحببّب 

 "محفٌظ، جيٌه، بشير، سشْذ، لمين، سْذ عيِيشًا لي ٍب ىٌ أجمو ٍِ الحْبة إخٌتِإلى ٍِ أظ

 ًأختي اىعضّضة سيبً ًإلى اىنتنٌتت سيََ". 

 إلى أعَبٍِ ًعَبتِ ًأخٌالي ًخبلاتِ

 الجبٍعِ دًُ استثنبء إلى مو الأصذقبء ًصذّقبث ٍِ اىطٌس الابتذائِ إلى اىطٌس

 َِإلى مو ٍِ ًسعيٌ قيبي ًلم ّسعيٌ قي 

 "ٌغلابتبإلى مو ٍِ يحَو ىقب " 
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 الملخص:
الدشاكل التي ىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية في شركات الإتصالات منهل حل 

تواجو مؤسسة الاتصالات الدتمثلة في تنفيذ العمل المحاسبي كتوفتَ الدعلومات المحاسبية، حيث تتعد أبعاد المحاسبة في 
 .ط، الرقابة كاتٗاذ القراراسبة الإلكتًكنية منها تٖقيق كئائا التيطيتطبيق المح

كالاستفادة من  كقد تطرقنا في دراستنا إلذ كاقع المحاسبة الإلكتًكنية التي تستند إلذ الدعايتَ المحاسبية الدكلية
ؿ دراسة ميدانية ( كذلك من خلب2018-2017الدزايا التي تقدمها لدستعملي القوائم الدالية كذلك للفتًة )

 لدؤسسة اتصالات الجزائر غرداية.
علبقة بتُ المحاسبة الإلكتًكنية كالدعايتَ المحاسبية من كجود إلذ نتيجة مفادىا  كقد توصلت ىذه الدراسة

 خلبؿ عمليات التيطيط كالتدقيق كالرقابة.
 زية كالقرار الاستثمارم.كعليو فإف الباحث يوصي بإنشاء جهة تدقيق مؤىلة تكنولوجيا كتغيتَ نظاـ الدرك

 الكلمات المفتاحية:
 لزاسبة إلكتًكنية، رقابة، تدقيق، قوائم، مالية.

Résumé :  

L’objectif de cette étude est de mettre en évidence l’application de la 

comptabilité électronique dans les entreprises de télécommunication afin de 

résoudre les problèmes rencontrés par la Télécommunications Corporation dans 

la mise en œuvre des travaux de comptabilité et la fourniture d’informations 

comptables. 

Dans notre étude, nous avons discuté de la réalité de la comptabilité 

électronique basée sur les normes comptables internationales et des avantages 

offerts aux utilisateurs des états financiers pour la période (2017-2018) par le 

biais d'une étude de terrain menée en Algérie par Ghardaïa Telecom. 

Cette étude a conclu qu’il existait une relation entre la comptabilité 

électronique et les normes comptables par le biais de processus de planification, 

d’audit et de contrôle. 

Par conséquent, le chercheur recommande la mise en place d’un audit 

technique qualifié et modifie le système de centralisation et de décision 

d’investissement. 

les mots clés: 

Comptabilité électronique, contrôle, audit, listes, finances. 
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مقدمة



 مقدمة
 

 أ 
 

 توطئة:
مع التطورات التكنولوجية التي عرفها العالد كالتي شملت شتى الديادين كمن بينها لراؿ المحاسبة بإدخاؿ نظاـ 
المحاسبة الإلكتًكنية التي أكجدت الحل لكثتَ من الصعاب التي كاف يوجهها النظاـ اليدكم، إذ يلعب نظاـ 

ا في العصر الحالر، كذلك من خلبؿ رفع كفاءة كسرعة كفعالية النتائج الدعلومات المحاسبي الإلكتًكني دكرنا ىامن 
 كالدعلومات المحاسبية الدلبئمة للمستيدمتُ.

ا كبدقة متناىية، كما  حيث تعمد ىذه الآلية على آلية تسجيل العمليات معالجتها تتم بصورة سريعة جدن
 فة.ت٘كن الدؤسسات من الحصوؿ على تقارير آنية كىو نظاـ غتَ مكل

حاسبيّة؛ نتيجةن لزيادة حجم الدشركعات، كئهور التطورات 
ُ
ساهمت الحاجة الدتزايدة إلذ الدعلومات الد

حاسبيّة، كمن ثّم انعكس ىذا التأثتَ على المحاسبة 
ُ
التكنولوجيّة إلذ التأثتَ بشكلٍ مُباشرٍ على نظُُم الدعلومات الد

حاسبيّة 
ُ
ليست من الأشياء الجديدة، بل شهدت تطوُّران بعد نهاية الحرب بشكلٍ عاـ؛ حيث إفّ نظُمُ الدعلومات الد

العالديّة الثانيّة؛ حتى ت٘كنت من الوصوؿ إلذ الحالة التي كصلت لذا في الوقت الحالّر؛ بسبب الاعتماد على دكر 
 .التكنولوجيا في تصميم التقارير الداليّة

حاسبة عبارةن عن نظاـ الدعلومات الأساسيّ الذم
ُ
يُساىم في توفتَ الدعلومات كالبيانات التي تُساعد  كانت الد

ناسبة عند 
ُ
الإدارة على اتّٗاذ القرارات، أمّا النُظمُ الفرعيّة مثل الدوازنات، فهي نظُمُ رسميّة تزكّد الإدارة بالدعلومات الد

حاسبيّة 
ُ
حاسبيّة لعملها. ساىم ىذا التطور في نظُُم الدعلومات الد

ُ
إلذ تقسيمها لمجموعة من عدـ تنفيذ النُظُم الد

حاسبيّة الرتْيّة، كنظُمُ لزاسبة 
ُ
النُظمُ كفقان للوئيفة الخاصة بها، كمن الأمثلة عليها نظُمُ معلومات التسويق، كالنُظمُ الد

حاسبيّة
ُ
 .الدسؤكليّة، كنظُمُ التقارير الد

كقد  ،اؿ المحاسبة بشكل عاـالمحاسبة الالكتًكنية التطبيق العملي لاستيدامات الحاسب الآلر في لركتعتبر 
لخلق تكامل فيما بينها كلتسهيل  الدنشأةقساـ أتطورت ىذه الاستيدامات تْيث صارت تربط لستلا مكونات ك 

يتم ربط عناصر الدشتًيات بالديزكف بنقاط البيع بنظم التحصيل  الأنظمةككل كبواسطة ىذه   الدنشأةالعمل داخل 
على تطور أدكات  الأنظمةكما ساعدت تلك ،  الدوارد البشرية كخدمة العملبء كالمحاسبة كدارة الالكتًكنيةكالدفع 

 .الرقابة على الدشتًيات كحتى قياس جودة الأداء أساليببداية من  الدنشأةتٖقيق الرقابة الداخلية في 
 إشكالية الدراسة: - أ

لتعرؼ على ىذه السبل لتطبيق المحاسبة الإلكتًكنية في شركة الاتصالات لابد من توفر سبل لذلك كبغية ا
 سنحاكؿ من خلبؿ ىذا البحث الإجابة على الإشكالية التالية:



 مقدمة
 

 ب 
 

 ماىي سبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية في شركة اتصالات الجزائر "الوكالة التجارية بغرداية"؟ 
 الأسئلة الفرعية: - ب

 للئجابة على الإشكالية تم كضع الأسئلة الفرعية التالية:
 ؟المحاسبة الإلكتًكنية في مؤسسة اتصالات الجزائر غردايةنظاـ  ماىي أساسيات استيداـ -
 ؟مؤسسة اتصالات الجزائر غردايةماىي دكافع استيداـ نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية في  -

 ج( فرضيات الدراسة:
على مبادئ  مؤسسة اتصالات الجزائر غرداية: تعمد سبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية في الفرضية الرئيسية -
 لرئيسية لذذا النظاـ كالتي حددىا الذيئات العالدية الديتصة.ا

 الفرضيات الفرعية: -
تعتمد على التسجيل  مؤسسة اتصالات الجزائر غردايةأساسات استيداـ نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية في  -

 كالتشغيل الآلر؛
ىي توفتَ تقارير تٖتوم على  مؤسسة اتصالات الجزائر غردايةدكافع استيداـ نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية في  -

 درجة من الدقة في الإعداد كالنتائج.
 د( مبررات اختيار الموضوع:

 المبررات الشخصية:
كجب تسليط الضوء على كافة جوانبو كالقياـ ع  كونو من مواضيع الساعة، لذذا الديوؿ الشيصي للموضو  -

 بدراسة ميدانية حولو؛
 التيصص الددركس.مع كوف الدوضوع يتناسب  -

 المبررات الموضوعية:
 يعود سبب اختيارانا لذذه الدوضوع لجملة من الدبررات الدوضوعية نذكر منها:

 قلة الدراسة في ىذا الدوضوع؛ -
 سبل تطبيق نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية؛ علىالتعرؼ  -

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 مقدمة
 

 ج 
 

 ق( أىداؼ الدراسة:
ما ىي سبل تطبيق المحاسبة  ىي:تهدؼ ىذه الدراسة إلذ الإجابة على الإشكالية الرئيسية الدطركحة ك 

 الإلكتًكنية في شركة اتصالات لزل الدراسة؟.
 كما تهدؼ إلذ تٖقيق لرموعة من الأىداؼ منها:

 ؛التعرؼ على الدفاىيم الدتعلقة المحاسبة الإلكتًكني   -
 التعرؼ على مبادئ كخصائص المحاسبة الإلكتًكنية؛ -
 ة؛دراسة أساسيات كسبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكني -
 تقديم توصيات كنتائج ىذه الدراسة كتقديها تنعكس إيجابا على الدؤسسات. -

 
 ك( أىمية الدراسة:

 يدكن النظر إلذ أهمية الدراسة من جانبتُ هما :
كىي تلفت نظر الدهتمتُ  ،المحاسبةتبرز أهمية العلمية في كونها تناكلت موضوع متعلق تٔيداف الأىمية العلمية :  

كما تبرز الأهمية  سبل تطبيقها، ركرة تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية، حيث تبحث ىذه الدراسةكمستَ الدؤسسات بض
معرفة مبادئ كأساسيات النظرية لذذه الدراسة كذلك من خلبؿ إثراء الدعلومات كزيادة الدعارؼ كما تسهم في 

 .المحاسبة الإلكتًكنية
ج الدتوصل إليها في سبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية، كما تبرز قي مساهمة النتائتبرز أهمية الدراسة الأىمية العملية :

 أهمية ىذه الدراسة للفت انتباه الدسؤكلتُ إلذ ضركرة تبتٍ تقنية المحاسبة الإلكتًكنية.
 منهج الدراسة كالأدكات المستخدمة :ر( 

ليها لتعرؼ على سبل إنطلبقا من طبيعة مشكلة الدراسة كأىدافها كفرضياتها كالدعلومات الدراد الحصوؿ ع
تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية تم إستيداـ الدنهج الوصفي التحليلي الذم يعتمد على دراسة الظاىرة كما توجد في 

 الواقع ككصفها كيعبر عنها تعبتَا كيفيا ككميا كتشييصها كتٖليلها كقد تم ذلك من خلبؿ أسلوبتُ هما:
 الأسلوب النظرم:

الإطار النظرم لدراسة كعرض الأسس الفكرية لكل من المحاسبة الإلكتًكنية  كتم إستيدامو لبناء كصياغة
كسبل تطبيقها بالإستناد على عدد من الكتب، كالرسائل العلمية، المجلبت كذلك بهدؼ الإحاطة تّوانب الدوضوع 

 كفهم مكوناتو كتٖليل أبعاده.



 مقدمة
 

 د 
 

 الأسلوب التطبيقي:
موضوعيا كتٖليلها،كملبحظة النتائج في الدؤسسة لزل كتم إستيدامو لتشييص مشكلة الدراسة ككصفها 

الدراسة من خلبؿ القياس الكمي كالإحاطة على فركض الدارسة كىذا من خلبؿ دراسة حالة تٔؤسسة اتصالات 
 الجزائر "الوكالة التجارية بغرداية".

 ح( حدكد الدراسة

ركرم كضع بعض الحدكد كىي كالأتي : حتى تتمكن الدراسة من الإجابة على الإشكالية الدطركحة كاف من الض  
 .تٔؤسسة اتصالات الجزائر كلاية غردايةت الدراسة الديدانية ت٘: كانيةالحدكد الم -
 .2019 مارس 30 إلذ غاية  2019 فيفرم 24امتدت فتًة الدراسة الديدانية من الحدكد الزمانية:  -
 

 ىيكل الدراسة ط( 
  جوانبو فقد تم تقسيم ىذا البحث إلذ فصلتُ: من أجل الإلداـ بالدوضوع كمعالجتو من لستلا

كالتطبيقية للمحاسبة الإلكتًكنية في شركة الاتصالات، حيث قسمناه إلذ  الأكؿ: الأدبيات النظريةاحتول الفصل 
الإطار النظرم لدتغتَات الدراسة كذلك من خلبؿ مطلبتُ تطرقنا في الدطلب الدبحث الأكؿ تناكلنا في مبحثتُ، 

مكونات نظاـ الدعلومات على الدفاىيم الدتعلقة بالمحاسبة الإلكتًكنية من خلبؿ ذكر مفهومها ك  الأكؿ لتعرؼ
أما في الدطلب الثاني فاحتول على الدبادئ كالخصائص كالأساسيات الدتعلقة بالمحاسبة المحاسبة الإلكتًكنية كأىدافو. 

 حوؿ الدوضوع.الإلكتًكنية. أما في الدبحث الثاني فتطرقنا للدراسات السابقة 
فتطرقنا للجانب التطبيقي الذم تكوف من ثلبثة مباحث تناكؿ الدبحث الأكؿ تقديم عاـ  أما الفصل الثاني

لدؤسسة اتصالات الجزائر "الوكالة التجارية بغرداية"، أما الدبحث الثاني فتطرؽ لأدكات كطرؽ الدراسة، كفي الدبحث 
 .نهينا ىذا العمل تٓات٘ة تضمنت أىم النتائج كالتوصيات الدقتًحةالثالث تم تٖليل كمناقشة نتائج الدراسة، كأ



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأكؿ: 
 ةالإطار النظرم كالمفاىيمي للمحاسبة الإلكتركني
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 تمهيد

مع التطور التي شهده العالد في شتى الديادين خصوصنا ما قدمتو تكنولوجيا الدعلومات لدهنة التسيتَ المحاسبي 
ما يعرؼ اليوـ بالمحاسبة الإلكتًكنية، إذ يعتبر في العصر الحالر نظم الدعلومات أك تكنولوجيا  كذلك من خلبؿ

الدعلومات أحد المجالات الذامة التي ينبغي على المحاسبتُ الإلداـ بها لدا لذذا النظاـ من مزايا من تقليص الكم الذائل 
الدعلومات اللبزمة للمؤسسة، لذا كجب على الدهتمتُ من الوثائق كالجهد إلذ جانب ىذا فهو أداة فعالة لتوفتَ 

 بالمحاسبة الإلداـ بها كبسبل تطبيقها في الدؤسسات.

 الفصل للؤدبيات النظرية كالتطبيقية لدتغتَم الدراسة من خلبؿ مبحثتُ كالتالر: في ىذا سنتطرؽ

إلذ  ينقسملكتًكنية، تْيث تطرقنا في الدبحث الأكؿ  للئطار الدفاىيمي كالنظرم لسبل تطبيق المحاسبة الإ
حيث تطرقنا لدفهوـ المحاسبة  ثلبثة مطالب، احتول  الدطلب الأكؿ الإطار الدفاىيمي للمحاسبة الإلكتًكنية،

 زايا كعيوب المحاسبة الإلكتًكنية.لد كما تطرقناكونات نظاـ الدعلومات المحاسبة الإلكتًكنية كأىدافو، ك الإلكتًكنية كم

كاف حوؿ مبادئ كخصائص كأساسيات المحاسبة الإلكتًكنية، كتطرقنا في الدطلب الثالث أما الدطلب الثاني ف
 لعلبقة المحاسبة الإلكتًكنية بالدعايتَ المحاسبية كالتدقيق كالرقابة

أما الدبحث الثاني: فكاف حوؿ الدراسات السابقة التي تناكلت موضوع الدراسة، حيث تطرقنا في الدطلب 
ية كفي الدطلب الثاني تناكلنا الدراسات العربية، أما الدطلب الثالث فكاف للدراسات الأجنبية، الأكؿ للدراسات الوطن

 كفي الدطلب الرابع كالأختَ تطرقنا لدقارنة بتُ الدراسات السابقة كالدراسة الحالية.
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 المبحث الأكؿ: الإطار المفاىيمي كالنظرم للمحاسبة الإلكتركنية 

دراسة الأدبيات النظرية لدوضوع الدتمثلة في نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية كسبل ل لدبحثنتطرؽ في ىذا ا
ىذا الدبحث إلذ ثلبثة مطالب تناكلنا في الدطلب الأكؿ الإطار الدفاىيمي للمحاسبة  تطبيقها، حيث قسمنا

كجاء الدطلب الثالث  الإلكتًكنية، أما الدطلب الثاني فتطرقنا فيو لدبادئ كخصائص كأساسيات المحاسبة الإلكتًكنية،
 لدعرفة العلبقة بتُ نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية كالدعايتَ المحاسبية كالتدقيق كالدراقبة.

 المطلب الأكؿ: الإطار المفاىيمي للمحاسبة الإلكتركنية

في ىذا الدطلب نقوـ بتقديم الإطار الدفاىيمي للمحاسبة العمومية، كذلك بالتطرؽ لدفهوـ المحاسبة 
نية في الفرع الأكؿ، أما الفرع الثاني فنتطرؽ فيو لدكوناتو كأىدافو، كفي الفرع الثاني لضاكؿ التعرؼ على مزايا الإلكتًك 

 كعيوب المحاسبة الإلكتًكنية.

 مفهوـ المحاسبة الإلكتركنيةأكلان: 

 من خلبؿ البحث عن مفهوـ نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية لصد ىناؾ عدة مفاىيم نذكر منها:

أنو الذيكل أك التشكيلة أك الوحدة الدستيدمة في تنفيذ العمل المحاسبي كتنظيم كإلصاز الدكرة  يعرؼ على
المحاسبية الكاملة، كتتضمن لرموع متًابطة من الدستندات، الدفاتر كالسجلبت كالتقارير كالقوائم المحاسبية كالأعماؿ 

يل كتبويب كتلييص كتفستَ البيانات الدتعلقة كالإجراءات كالتًتيبات التي يتم عن طريقها تٕميع كتٖليل كتسج
 .1بالدعاملبت الإقتصادية ذات الصفة الدالية التي تقدـ عليها البنوؾ خلبؿ الفتًة المحاسبية

كيعرؼ نظاـ الدعلومات المحاسبية بأنو "نظاـ فرعي للمعلومات داخل الدنشأة يتكوف من لرموعة من 
لدعلومات التي يتم الحصوؿ عليها من تشغيل البيانات التاريخية كذلك إمكانيات آلية كبشرية مسؤكلة عن توفتَ ا

 .2لدساعدة الإدارة كفئات أخرل خارجية في عملية التيطيط كالرقابة كاتٗاذ القرار"
                                                           

1
المراجعة في ظل نظم المعلومات المحاسبية الإلكتركنية "دراسة لعينة من محافظي الحسابات حورية حاج بوررقة، حياة بن بريك،  - 

، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات ماستً أكاديدي في علوـ الدالية كالمحاسبة، تٗصص لزاسبة كتدقيق،  كالمحاسبين المعتمدين كالأساتذة الجامعيين"
 .12ص ،ـ2017-2016ة العلوـ الإقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة الجيلبلر بونعامة تٓميس مليانة، كلي
2
، 2004، الدار الجامعة، الإسكندرية، نظم المعلومات المحاسبية كتكنولوجيا المعلوماتعبد اللطيا، دبياف، ناصر نور الدين عبد الدقصود  - 

 .31ص
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كتعريا على أنو "ىيكل متكامل داخل الوحدة الإقتصادية يقوـ باستيداـ الدوارد الدتاحة كالأجزاء الأخرل 
قتصادية إلذ معلومات لزاسبية بهدؼ إشباع احتياجات الدستيدمتُ الديتلفتُ من لتحويل البيانات الإ

 .1الدعلومات"
من خلبؿ التعريفات السابقة يدكن كضع تعريا شامل للمحاسبة الإلكتًكنية على أنها "تقنية تساعد في 

لقرار كتوفتَ الدعلومات المحاسبية التي تنفيذ العمل المحاسبي كتنظيم كإلصاز الدكرة المحاسبية الكاملة، لتساعد في اتٗاذ ا
 تٗدـ كئائا التيطيط كالرقابة كاتٗاذ القرار".

 مكونات نظاـ المعلومات المحاسبة الإلكتركنية كأىدافو ثانينا:
 مكونات نظاـ المعلومات المحاسبية -1

 :2يتكوف نظاـ الدعلومات المحاسبة الإلكتًكنية من
ة بعملية تٕميع البيانات اللبزمة من البيئة المحيطة بالدشركع أك عن كحدة تٕميع البيانات: كتٗتص ىذه الوحد -

طريق التغذية العكسية كإمداد الإدارة بها كتتحدد طبيعة البيانات الدراد الحصوؿ عليها حسب طبيعة أىداؼ 
 الدشركع نفس كطبيعة الديرجات الدطلوب الوصوؿ إليها؛

م تشغيل البيانات الأكلية التي يتم الحصوؿ عليها إذا  كحدة تشغيل البيانات: كمن خلبؿ ىذه الوحدة يت -
كانت في حاجة للتشغيل كالدعالجة لتصبح معلومات مفيدة، أما إذا كانت البيانات التي تم الحصوؿ عليها 

 جاىزة للبستيداـ بشكلها الحالر فلب داعي لإجراء عملية التشغيل عليها؛
ؿ ىذه الوحدة عملية تٗزين للبيانات التي لد تتم كحدة تٗزين كاستًجاع البيانات: حيث يتم من خلب -

استيدامها بعد كالمحافظة عليها ليتم استًجاعها كالاستفادة منها مستقبلب أك يتم إجراء بعض العمليات على 
 البيانات التي تم تشغيلها قبل إرسالذا إلذ متيذم القرارات؛

بتُ كحدات النظاـ المحاسبي يتم من خلبلذا نقل كحدة توصيل الدعلومات: كتعتبر ىذه الوحدة كوسيلة اتصاؿ  -
كتوصيل البيانات كالدعلومات من كحدة إلذ أخرل داخل نظاـ الدعلومات المحاسبي حتى تصل إلذ متيذم 

 القرارات من خلبؿ قنوات آلية أك يدكية حسب الغرض كالإمكانيات الدتاحة للمشركع؛
دة باتٗاذ القرار الدناسب بناء على الدعلومات التي تم كحدة القرارات الإدارية: كتتمثل كئيفة ىذه الوح -

 الحصوؿ عليها كالدفاضلة بتُ لرموعة البدائل الدتاحة إليها كدراستها كمقارنتها بأىداؼ الدشركع كمن تم 

                                                           
1
 .13ص ،ياة بن بريك،مرجع سبق ذكرهحورية حاج بوررقة، ح - 

2
 .22-19، ص2002، الإسكندرية، مصر، 2، دار الجامعة الجديدة، طنظم المعلومات المحاسبيةكما الدين الدىراكم،  - 
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 اختيار البديل الأفضل كالذم يحقق أفضل نتائج لشكنة للمشركع في ضوء المحددات كالقيود الدفركضة.
 لومات المحاسبية الإلكتركنية:أىداؼ نظاـ المع -2

 :1تتمثل أىداؼ نظاـ الدعلومات المحاسبية الإلكتًكنية في
إنتاج التقارير اللبزمة لخدمة أىداؼ الدشركع سواء مالية أك بيانية كإحصائية أك تقارير التشغيل اليومية  -

 كالأسبوعية؛
 توفتَ تقارير تٖتوم على درجة من الدقة في الإعداد كالنتائج؛ -
  التقارير في الوقت الدناسب لتساعد الإدارة في اتٗاذ القرارات الدلبئمة في الوقت الدناسب؛تقديم -
تٖقيق النظاـ المحاسبي لشركط الرقابة الداخلية اللبزمة لحماية أصوؿ الدشركع كرفع كفاءة أدائها من خلبؿ  -

 توفتَ كسائل الرقابة الداخلية في النظاـ؛
 ناتو مع الأىداؼ الدطلوب منها تٔا يحقق التوازف بتُ تكلفة النظاـ كأىدافو.تناسب تكلفة النظاـ كتكلفة بيا -

كبالتالر فإف تٖقيق أىداؼ نظاـ الدعلومات المحاسبي يؤدم إلذ تٖقيق الأمن لذذا النظاـ كالمحافظة على سرية 
 الدعلومات التي يتم الحصوؿ عليها.

 : مزايا كعيوب المحاسبة الإلكتركنيةثالثنا
 حاسبة الإلكتركنية:مزايا الم -1
لا شك أف استيداـ الحاسب الالكتًكني باختلبؼ أنواعو في لراؿ العمل المحاسبي ضركرة تقتضيها طبيعة العمل    

 :2ذاتو من ناحية، كمن ناحية أخرل لدا يدكن أف تٖققو ىذه الوسيلة من مزايا كفوائد. كمن أىم ىذه الدزايا ما يلي
ندات كإجراء العمليات الحسابية، كتنفيذ الإجراءات المحاسبية مثل: عمليات الدقة كالسرعة في إعداد الدست  -

التسجيل، التبويب، التحليل، كحفظ الدستندات. كىذا يؤدم بدكره إلر توفتَ الوقت كالمجهود، كتقليل حجم 
 ؛الأخطاء الحسابية، كتٗفيض تكاليا تشغيل العمليات الحسابية التي تقوـ بها الدنشأة

حفظ الدفاتر كالدستندات المحاسبية كتسهيل عمليات تٕميعها كتٗزينها كاستًجاعها في شكل  تٖستُ عملية -
 ؛معلومات لإدارة الدنشأة

                                                           
1
مذكرة "، مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكتركنية "دراسة تطبيقية على المصارؼ العاملة في قطاع غزةحرية شعباف لزمد الشريا،  - 

 .54ـ، ص2006لنيل شهادة الداجستتَ في المحاسبة كالتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلبمية، غزة، فلسطتُ، 
2
، مقاؿ تٔنتديات لزاسبة دكت نت، مميزات استخداـ الحاسوب في مجاؿ نظم المعلومات المحاسبية ،فياض حمزة رملي أرباب - 

https://infotechaccountants.com/articles.html/ 05/03/2019 :18:20، الساعة. 

https://infotechaccountants.com/articles.html/
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سرعة إلصاز العمليات الدتشابهة في كقت كاحد، كتسجيل عدد كبتَ من العمليات المحاسبية، كاستيداـ عدد   -
 ؛أقل من الأفراد في كقت قصتَ

الذاتية على تنفيذ العمليات، تْيث يدكن تلبفي الأخطاء في مراحل التشغيل الديتلفة أحكاـ الرقابة الداخلية ك   -
أكؿ بأكؿ. لشا يحقق الدقة في استيراج الدعلومات كالنتائج النهائية، كذلك نظران لاحتواء الحاسوب على 

 ؛كسائل للضبط كالرقابة كالتحقق من النتائج، ت٘كن لإدارة من التثبت من صحة العمليات
يادة الثقة في الدعلومات الناتٕة من التشغيل على الحاسب الالكتًكني كالدعركضة في التقارير، تْيث يدكن ز   -

 ؛استيدامها من قبل متيذم القرارات، كأساس سليم ك موثوؽ بو لاتٗاذ القرارات
يم الدعلومات كالتقارير تٖستُ عمليات الرقابة كاتٗاذ القرارات، عن طريق زيادة كفاءة أنظمة الرقابة الإدارية كتقد  -

 ؛الدناسبة، بالإضافة إلذ سرعة توصيل معلومات التغذية العكسية الناتٕة عن تطبيق القرارات
كذلك يؤدم استيداـ الحاسب إلذ توفتَ الدركنة الكاملة في تصميم نظم الدعلومات المحاسبية، من خلبؿ خزف   -

و على قاعدة بيانات متطورة، كىي أىم ما يديز كاستًجاع الدعلومات في الوقت الدناسب، نظران لاحتوائ
 ؛الحاسبات في لراؿ الأعماؿ المحتسبة

كأختَان يساعد استيداـ الحاسوب في تطبيق كتزاكج أساليب الدعرفة الأخرل مثل: أساليب تْوث العمليات، لشا  -
ة للؤتْاث يساعد بدكره على إنشاء نظاـ متكامل للمعلومات المحاسبية كالإدارية، كفتح آفاؽ جديد

 .كالدراسات العلمية كالعملية
عمومان أمر يعود إلر الدستيدـ أك إدارة الدنشأة، فهي  المحققةكما يجب مراعاة أف مزايا الحاسوب كفوائده 

الجهة الوحيدة القادرة على تٖديد مدل ما يدنحو الحاسب من منافع من جراء تشغيل أنظمة الدعلومات بصفة 
اسبية بصفة خاصة. كما ، أنو لا بد من خلق موازنة كمفاضلة، من خلبؿ دراسة تقوـ عامة، كنظم الدعلومات المح

بها الإدارة كتٔعاكنة الخبراء في تٖليل النظم، ما بتُ الفوائد الدتوقعة من استيداـ الحاسوب، كبتُ تكاليا تشغيلو، 
لناتٕة عنو تكاليفو. كما يجب حتى يدكن الوصوؿ لاستيداـ اقتصادم رشيد للحاسوب، تٔعتٍ أف تفوؽ الدنافع ا

، 1مراعاة أف التكاليا يدكن قياسها بشيء من الدقة، إلا أف جانب الفوائد يصعب قياسو أك التعبتَ عنو كميان 
حيث يصعب قياس الفائدة التي تعود على الإدارة من دقة الدعلومات أك سرعة الحصوؿ عليها. لذا فالقرار الخاص 

شيصي يجب أف تتيذه الإدارة بنفسها بعد الإطلبع على الدراسات  رباستيداـ الحاسب من عدمو قرا

                                                           
1
 .11، مرجع سبق ذكره، صفياض حمزة رملي أرباب - 
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التمهيدية، التي يقوـ بها الخبراء في ذلك، كمن ثم فإف الإدارة أقدر من غتَىا على تقدير الفوائد كالدزايا التي ستعود 
 على الدنشأة من جراء استيداـ الحاسوب. 

   عيوب استخداـ الحاسب في نظاـ المعومات المحاسبي -2

رغم الدزايا التي أضافتها الحاسبات الآلية لنظاـ الدعومات إلا أف التكنولوجيا تبقى كما يقاؿ "سلبح ذك 
 :1حدين" لذا جانب ايجابي ك أخر سلبي ، ك من بتُ سلبيات اعتمادىا في نظم الدعلومات المحاسبية ما يلي

مات المحاسبية تتم عملية التسجيل ك حفظ في ئل التشغيل الإلكتًكني لنظم الدعلو  :اختفاء السجلات المادية -
البيانات باستيداـ النبضات الإلكتًكنية في الذاكرة الرئيسية للحاسب أك على أقراص لشغنطة ك مضغوطة 
يستحيل على الإنساف قراءتها ك الوحيد القادر على القراءة ىو الحاسب ك بالتالر أصبحت البيانات المحاسبية 

 ؛ غتَ مرئية

كيقصد بسند الدراجعة عملية تتبع البيانات كالعمليات من مصدرىا كصولان  :جيد للمراجعة دسنعدـ كجود   -
إلذ نتائجها النهائية أك العكس، تٔعتٌ البدء من النتائج النهائية للعملية كالانتهاء تٔصدرىا "كمع التشغيل 

ت الدادية الدلموس التي من الإلكتًكني لنظم الدعلومات المحاسبية لا يتحقق ىذا الأمر بسبب غياب السندا
لشيزاتها السماح بتتبع العمليات كمراجعة كل البيانات من أجل التحقق منها، كالنظم الإلكتًكني لا ت٘كن من 
ذلك لأف كما سبق الذكر أف البيانات لسزنة في مستندات غتَ مرئية على شكل كحدات إلكتًكنية لا يستطع 

 ؛لذاقراءتها إلا الحاسب بالبرامج الديصصة 

يقصد بالغش كجرائم الحاسب في لراؿ الحاسبات الإلكتًكنية : سهولة الغش كارتكاب جرائم الحاسب -
التشغيل، الدعدات كيؤدم ذلك إلذ إلحاؽ  التلبعب في برامج الحاسب من خلبؿ التلبعب في ملفات البيانات،
أيضان الجريدة التي يتم ارتكابها  كيقصد بها .خسائر بالتنظيمات التي يقع الغش في لراؿ استيدامها للحاسبات

إذا قاـ شيص ما باستيداـ معرفتو بالحاسب الآلر بعمل غتَ قانوني كالتي تتطلب إلدامان خاصان بتقنيات 
تقع مثل ىذه العمليات نظرا لأف الدلفات أصبحت غتَ مادية كغتَ  .الحاسب الآلر كنظم الدعلومات المحاسبية

إضافة أك حذؼ أم بيانات دكف ترؾ أثر يدؿ على حدكث ىذه العمليات،  مرئية كىذا ما يدكن من تغيتَ أك
 .لشا يسهل من ارتكاب حالات الغش كجعل من الصعب اكتشافها

                                                           
1
 ، منتديات لزاسبة دكت نت، متاح على الدوقع:عيوب استخداـ الحاسب في نظاـ المعلومات المحاسبيقورين حاج قويدر،  - 

https://infotechaccountants.com/topic/933  :21:10، الساعة: 05/03/2019تاريخ التصفح 

https://infotechaccountants.com/topic/933
https://infotechaccountants.com/topic/933
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إف لفتَكسات الحاسب أثر سلبي مباشر على ذاكرة الحاسب التي قد تودم بو إلذ  : فيركسات الحاسب -
ك جزئي، لشا يوثر على عمل نظاـ الدعلومات المحاسبي فقداف كل الذاكرة أك تلا البيانات الديزنة بشكل كلي أ

ك ذلك كلو بسب تٖوؿ السجلبت كالدفاتر من دفاتر مادية يستطيع أم شيص قراءتها إلذ ملفات رقمية 
لسزنة في ذاكرة الحاسب الوحيد القادر على قراءتها ىو الحاسب نفسو فإذا أصيبت ىذه البيانات بفتَكس معناه 

 . ه لشا يحمل الدؤسسة تكاليا باىظة في بعض الدراتعطب النظاـ أك فساد

رغم بعض العيوب التي نتجت جراء استيداـ الإعلبـ الآلر في نظم الدعلومات المحاسبية ، إلا أف الحاسب 
يبقى ضركرة حتمية في الوقت الحالر لا يدكن الاستغناء عنو في أم نظاـ معلومات لزاسبي نظرا للمزايا التي لا 

 .1يقدمها لذذا النظاـ تٖصى ك التي

 المطلب الثاني: مبادئ كخصائص كأساسيات المحاسبة الإلكتركنية
في ىذا الدطلب نتطرؽ لدبادئ كخصائص كأساسيات المحاسبة الإلكتًكنية، تْيث تناكؿ في الفرع الأكؿ لذكر 

خصائصها، كفي الفرع الثالث نتطرؽ أىم الدبادئ التي ترتكز عليها المحاسبة الإلكتًكنية، أما الفرع الثاني فتناكؿ فيها 
 لأىم الأساسيات التي تقوـ عليها المحاسبة الإلكتًكنية.

 : مبادئ المحاسبة الإلكتركنيةأكلان 
لبناء الأنظمة الدوثوقة التي يدكن الاعتماد عليها لابد من أف تبتٌ ىذه الأنظمة كفقنا لدبادئ حددت سابقنا 

الدعهد ك  (CICA)ا القانونيتُ بكند المحاسبتُ معهدتصة مثل من قبل الذيئة الدهنية المحاسبية الدي
حيث حددت ىذه الذيئات خمسة مبادئ يجب أف  ،(AICPA)  القانونيتُ الدعتمدين للمحاسبتُ الأمريكي

 :2توفرىا في الأنظمة المحاسبية الإلكتًكنية لتكوف موثوقة كىي
 يشكل الدبدأ الأساسي؛ Securityمبدأ أمن النظاـ  -
 تتعلق بالدنشأة؛ Confidentialityسرية مبدأ ال -
 تتعلق بالعملبء؛ Privacyمبدأ الخصوصية  -
 تتعلق بالعمليات؛ Processing Integrityمبدأ سلبمة الدعالجة  -
 تتعلق بالنظاـ. Availabilityمبدأ توفر النظاـ  -

                                                           
1
 قورين حاج قويدر، مرجع سبق ذكره. - 

2
ستُ الأداء الدالر لوزارة الدالية الفلسطينية )دراسة تطبيقية(، منذر صبحي عبد الله السقا، تقييم جودة نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة كأثرىا في تٖ - 

 .58ـ، ص2016مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في المحاسبة كالتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلبمية، غزة، فلسطتُ، 
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 :System Security principe مبدأ أمن النظاـ -1
و درجة الحماية التي يتمتع بها النظاـ ضد الوصوؿ غتَ الدشركع يعرؼ امن نظم الدعلومات المحاسبية بأن

بنوعيو الدادم كالدنطقي، كتعتبر مستويات الأمن الجيدة أداة مهمة لتقليل الدياطر كالتهديدات الناجمة عن 
 الاستيداـ غتَ الأخلبقي للبيانات مثل تدمتَ، تعديل كتسريب البيانات.

نظاـ الدعلومات المحاسبي أداة لتقليل الدياطر الدرتبطة بالاستيداـ الدادم كما تعتبر مستويات الأمن الجيدة ل
غتَ الدشركع مثل السرقة كالإتلبؼ الدقصود لبعض الدكونات، كيتوجب على إدارة نظم الدعلومات المحابية كبغرض 

ي خصوصنا ما تعزيز أمن النظاـ تصميم بنية تكنولوجية آمنة من ناحية، كتتبتٌ سياسات كإجراءات فصل كئيف
يتعلق بوئائا معالجة كحيازة البيانات كاستيداـ نظم رقابة الوصوؿ الدادم كالدنطقي كتعزيز إجراءات حماية 
الحواسيب الشيصية، كاستيداـ منظومة الأجهزة كالبرلريات لحماية شبكات الأعماؿ، كتنفيذ متطلبات عمل 

 .1التجارة كالأعماؿ الإلكتًكنية
صة بأمن معلومات الحاسوب يستدعي توفتَ الدرجة الدناسبة من أمن الدعلومات أف كجود الدياطر الخا

 :2كالحماية الإلكتًكنية لأنظمة الدعلومات، كمن أجل المحافظة على أمن الدعلومات لابد من توفر الأمور التالية
 الاىتماـ بعملية التوثيق كتوفتَ إجراءات لدراقبة سياسة التوثيق كتنفيذىا؛ -
 وفتَ الدعلومات العامة عن الدوئفتُ؛ضبط عملية ت -
 ضبط عملية الدخوؿ إلذ الدعلومات؛ -
 إيجاد ضوابط أماف ضد الدعلومات الواردة غتَ معركفة الدصدر؛ -
 الحد من الدعلومات الخاصة أك السرية الدتاحة للموئفتُ؛ -
 قع؛تذكتَ الدوئفتُ بضركرة اتٗاذ الاحتياطات عند القياـ بفتح أم بريد إلكتًكني غتَ متو  -
القياـ باختبارات تٕريبية عن طريق القياـ تٔحاكلات الاختًاؽ للمعلومات من أجل تقويم فعالية الضوابط  -

 الدوجودة.
 
 

                                                           
1
 مؤشرات الأداء الدصرفي في الدصارؼ الأردنية صبرم مشتهى، حمداف علبـ، شكر طلبؿ، مدل موثوقية نظم الدعلومات المحاسبية كأثرىا في تٖستُ - 

 .24ـ، ص2011، 38كالفلسطينية )دراسة مقارنة على الدصارؼ الأردنية كالفلسطينية الددرجة ببورصتي عماف كنابلس(، لرلة العلوـ الإدارية، العدد

2
 .59، 58منذر صبحي عبد الله السقا، مرجع سبق ذكره، ص - 
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 :Information Confidentiality Principeمبدأ السرية  -2
الحفاظ على سرية الدعلومات الخاصة بالشركة، بسم تيعرؼ ىذا الدبدأ على أنو لرموعة الإجراءات التي ت

سواء بعملية جمعها، أك معالجتها، أك تٗزينها تْيث لابد من كضع سياسات كإجراءات من شأنها الحفاظ على 
سرية الدعلومات مع توثيقها كتٖديد مسؤكلية صيانة النظاـ، كالآلية الدتبعة في ذلك، بالإضافة إلذ تقييم ىذه الآليات 

 .1من فتًة لأخرل
أف توفر الأنظمة الحماية كالسرية للمعلومات الخاصة بالدنشأة كغتَ لإمكانية الاعتماد على الأنظمة يجب 

الدصرح بالإفصاح عنها، فالدعلومات السرية تتضمن بيانات خاصة تنتج داخلينا )داخل الدنظمة( كالتي يتم مشاركتها 
نو في البداية على مع شركاء العمل، كما أف كل منظمة يدكنها تٖديد كتعريا الدعلومات التي تعتبرىا سرية كعليو فإ

 الإدارة تٖديد الدعلومات السرية كالدطلوب حمايتها كمن الأمثلة على الدعلومات السرية الدطلوب حمايتها:
 خطط الدنشأة؛ -
 إستًاتيجيات التسعتَ الخاصة بالدنشأة؛ -
 قوائم كأرصدة الزبائن؛ -
 الدستندات القانونية الخاصة بالشركة. -

 :Information Privacy of Customersمبدأ الخصوصية  -3
كىي لرموعة من الإجراءات التي تضمن خصوصية الدعلومات الخاصة بزبائن الشركة خلبؿ مراحل جمع 
الدعلومات كتصنيفها كتٗزينها من خلبؿ الدسؤكلتُ عن توفتَ ىذه الخصوصية مع التوثيق الدقيق ككضع الإجراءات 

 Trustإف مبادئ إطار عمل الخصوصية لخدمات الائتماف التي من شأنها تلبية النظاـ لحاجات الزبائن الدتجددة، 

service framexork privacy principles  ترتبط تٔبادئ السرية، الاختلبؼ الدبدئي في ذلك ىو أف
الخصوصية تركز على حماية الدعلومات الشيصية الخاصة بالزبائن أكثر من بيانات الدنظمة، كعليو فإف بنود الرقابة 

 .2ة الخصوصية ىي نفس البنود الخاصة بالرقابة على السريةالدتعلقة تْماي
 :Processing Integrity Principleمبدأ سلامة المعالجة "العمليات"  -4

تعرؼ سلبمة عملية نظاـ الدعلومات المحاسبية بكونها درجة ت٘اـ كدقة كقتية كشرعية عملية الدعالجة للبيانات 
توصا سلبمة نظاـ الدعلومات المحاسبي بكونها جيدة إذا كاف قادرنا على  في نظاـ الدعلومات المحاسبي، كفي الغالب

                                                           
1
 .24جع سبق ذكره، صصبرم مشتهى، كآخركف، مر  - 

2
 .59، 58منذر صبحي عبد الله السقا، مرجع سبق ذكره، ص  ص - 
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تنفيذ سلسلة عمليات الدعالجة الديططة ضمن جداكؿ الزمن الدوضوعة من ناحية، مع ضماف عدـ حصوؿ أم 
 .1كصوؿ أك استيداـ غتَ مشركع لدوارد عمليات الدعالجة من ناحية أخرل

كفي كقت مناسب، تْيث  Accurateتج معلومات صحيحة ين Reliable Systemالنظاـ الدوثوؽ 
كامل النشاطات الدرتبطة بالدنظمة   Outcomeكيضم نتيجة  Authorizedيعكس النتائج للعمليات الدرخصة 

خلبؿ الفتًة الدبينة من الزمن، كىذا يتطلب الدراقبة على كل نوعية البيانات الدتدخلة كالدعالجة لذذه البيانات، 
الدعالجة فإنو لابد من القياـ بالدراقبات، فالدراقبة تتضمن تٔعناىا كجود تهديد أك خطر، كعليو فإف  كلضماف سلبمة

الدراقبة تتضمن إجراءات لدواجهة ذلك الخطر كتٓصوص مراقبة سلبمة الدعالجة فإف ىنالك خمسة أنواع من الدراقبة 
وصوؿ إلذ الدرجعات النهائية لذذه الدعلومات كالصادرة التي تتعلق بالدراحل التي ت٘ر بها البيانات من الدصدر حتى ال
 .2عن النظاـ الدطلوب للتأكد من سلبمة معالجتو ىذه البيانات

 :System Availability Principleمبدأ توفر النظاـ  -5
تعد جاىزية استيداـ النظاـ ضمن منظومة الوقت الدناسب لتنفيذ متطلبات عمل منظمة الأعماؿ، 

تيداـ النظاـ على القدرة على تنفيذ أنشطة دكرة معالجة البيانات من إدخاؿ كتٗزين كمعالجة كينطوم مفهوـ اس
 كإعداد تقارير بأكبر مستويات الكفاءة الدمكنة.

إف النظاـ الذم لا يتوفر عند الحاجة إليو في أم كقت لا يدكن الاعتماد عليو كلا يكوف موثوقنا بو، إف 
 :3ادر عدة كالتي تتضمنتهديدات عدـ توفر النظاـ لذا مص

 إخفاقات الأجهزة كالبرامج؛كوارث طبيعية أك بفعل أشياص؛ -
 أخطاء بشرية؛ -
 الفايركسات كالديداف؛ -
 ىجمات خدمات. -

 
 
 

                                                           
1
 .64منذر صبحي عبد الله السقا، مرجع سبق ذكره، ص  - 

2
 .373، ص2011، دار الدستَة للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف، 1الرلزي، زياد الذيبة، نظم الدعلومات المحاسبية،  ط نضاؿ - 

3
 .72، 71د الله السقا، مرجع سبق ذكره، صمنذر صبحي عب - 
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 : خصائص المحاسبة الإلكتركنية:ثانينا

 :1يدتاز نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية تٓصائص يدكن تلييصها كالتالر
لمحاسبية الديتلفة كمن ثم تزكيد أصحاب الدصلحة بالدعلومات اللبزمة السرعة الفائقة في أداء العمليات ا -

 لاتٗاذ القرارات بالسرعة الدطلوبة؛
ضماف الدعالجة المحاسبية للبيانات كفق الدعايتَ الدكلية لإعداد القوائم الدالية لشا يقلل احتمالات الخطأ  -

 كالغش؛
ا للتأكد من تٖقيق الشركط التي يتطلبها النظاـ مثل إجراء العديد من الاختيارات الرقابية الدبرلرة مسبقن  -

 فحص الحد الأعلى للبئتماف؛
 أداء العمليات المحاسبية بدرجة عالية من الكفاءة؛ -
 تصنيا الدعلومات المحاسبية الديزنة داخل النظاـ حسب كجهات نظر متعددة؛ -
 إعطاء نتائج أكثر دقة. -

 : أسياسيات المحاسبة الإلكتركنيةثالثنا

 نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية يجب القياـ تٔجموعة من الدراحل الأساسية في سبيل القياـ تٔهامو في الوحدة لتوفتَ
الإقتصادية التي يعمل فيها، كفي ئل استيداـ النظاـ اليدكم لتشغيل البيانات فإف الدراحل تشمل كلبن من مرحلة 

ئج. أما في ئل استيداـ الحاسب الإلكتًكني فإف التسجيل، مرحلة التبويب، مرحلة التلييص، مرحلة عرض النتا
ذلك سوؼ يساىم في تقليل ىذه الدراحل، حيث يصبح التسجيل كالتبويب في مرحلة كاحدة تسمى مرحلة 
تسجيل البيانات، حيث يتم التسجيل في الحساب الديتص بصورة مباشرة بذلك يتم الاستغناء عن التسجيل في 

 :2م الدعلومات المحاسبية سوؼ يقتصر علىدفتً اليومية كعليو فإف عمل نظ
تعتبر عملية تسجيل البيانات نقطة بداية عمل نظاـ تسجيل البيانات )مرحلتا التسجيل كالتبويب(:  -1

الدعلومات المحاسبية كلا يدكن الاستغناء عن ىذه العملية في التشغيل الإلكتًكني للبيانات كما يجب القياـ بها 

                                                           
1
ات ماستً ىشاـ خليفة، لوز إبراىيم الخليل، النظاـ الدعلومات المحاسبي الإلكتًكني كدكره في تٖستُ جودة التقارير، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلب - 

 .07ص ،2017، 2016عة سعيدة، أكاديدي، تٗصص لزاسبة كجباية، كلية العلوـ الإقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جام
2
 .33، 32صص  ، 2003كائم لزمد إبراىيم الحبيتي كآخركف، نظاـ الدعلومات المحاسبية، كحدة الحدباء للطباعة كالنشر، الدوصل، العراؽ،  - 
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لا يدكن للآلة )الحاسب الإلكتًكني( القياـ بها دكف تدخل من قبل كما يدكن من قبل المحاسب نفسو لأنو 
 الحصوؿ على بعض البيانات من خلبؿ الوسائل التي تٗزف فيها كالتي تتمثل بكل من:

كحدة التيزين الداخلية التي تعد إحدل مكونات كحدة التشغيل الدركزية للحاسب، حيث يدكن الوصوؿ إلذ  -
كحدة التيزين كذلك لأف كسيلة التيزين متصلة مباشرة كدائمة مع كحدة التشغيل لأنها أم بياف لسزف داخل 

 جزء منها؛
 الأشرطة كالأسطوانات الدمغنطة التي ت٘ثل إحدل كسائل التيزين الخارجي. -
 تشغيل البيانات )مرحلة التلخيص(: -2

فة من تٕميع كترحيل... الخ إف استيداـ الحاسب الإلكتًكني يساىم في إجراء العمليات التشغيلية الديتل
من العمليات المحاسبية التي كانت تٕرم في الدفاتر كالسجلبت في حالة النظاـ اليدكم، حيث أمكن إلصاز ىذه 
العمليات بسرعة كدقة كبتَتتُ، كلا يدكن خلبؿ ىذه الدرحلة الاستغناء عن المحاسب لأف القياـ بهذه العمليات 

اللبزمة للحاسب لكي يتمكن من أداءىا كىو ما يقوـ بو المحاسب كتٔساعدة الأفراد  يستلزـ الإعداد الدسبق كالبرلرة
ا  الدبرلرتُ كالدصممتُ في أداء التشغيل الإلكتًكني للبيانات. كعليو فإنو إذا ما أراد المحاسب أف يبقى دكره قائمن

العمليات اللبزمة كالدطلوبة على كمهما فإنو لابد من إلدامو بكيفية برلرة كتشغيل الحاسب لكي يتمكن من إجراء 
البيانات )الددخلبت( بالشكل كالصيغة التي تساىم في إنتاج الدعلومات الدطلوبة كتٔا يعتٍ أيضنا ضركرة عدـ 

  1 الاعتماد على الدوئفتُ الفنيتُ في برلرة كإجراء العمليات التشغيلية )المحاسبية( كإنما يقوـ بها المحاسب نفسو..

 علاقة المحاسبة الإلكتركنية بالمعايير المحاسبية كالتدقيق كالرقابةالمطلب الثالث: 

 علاقة المحاسبة الإلكتركنية بالمعايير المحاسبية:  أكلان 

تعتبر الدعلومات المحاسبية من أىم مقومات اتٗاذ القرار كبالذات عندما تتوافر فيها معايتَ جودة الدعلومات، 
الكافي أك الأمثل كالأهمية النسبية، كقابلية الدعلومات للمقارنة، كحيادية كمنها الدلبءمة كالوقتية، كالإفصاح 

 .2الدعلومات كأمانتها، كإمكانية الثقة بها كالاعتماد عليها

                                                           
1
 .33 ص كائم لزمد إبراىيم الحبيتي كآخركف، مرجع سبق ذكره،  - 

2
لومات المحاسبية على جودة البيانات الدالية في قطاع الخدمات في قطاع غزة )دراسة ميدانية(، مذكرة لنيل منذر يحتِ الداية، أثر استيداـ نظم الدع - 

 .42 ص ـ، 2009شهادة ماجستتَ في المحاسبة كالتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلبمية، غزة، فلسطتُ، 
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كبالاعتماد على نظرية المحاسبة أخذت عدة لرالس متيصصة على عاتقها إصدار الدعايتَ المحاسبية الديتلفة 
لتقيد بإصداراتها في عملية القياس كالاعتًاؼ بالعمليات التجارية التي تقوـ عليها، التي توجو كتلزـ إدارة الشركة با

كصولا إلذ قوائم مالية يتوفر فيها ما تم الاتفاؽ على تسميو بالخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية، كبذلك 
رؼ خارجي مستقل يشهد يستطيع متيذ القرار الاعتماد على القوائم الدالية كالتي يجب أف تكوف مدققة من ط

 .1بأف إدارة الشركة قامت بالتقيد تّميع معايتَ المحاسبة الدنصوص عليها من قبل المجالس الديتصة

كلرلس  FASBتوجهت لرالس معايتَ المحاسبة الدتيصصة كعلى رأسها لرلس معايتَ المحاسبة الأمريكية 
ىم في توفتَ الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية، لضو إصدار معايتَ عديدة تسا IASBمعايتَ المحاسبة الدكلية 

كمن الدهم جدا أف نتذكر بأف الدعلومات المحاسبية النابعة من النظاـ المحاسبي يجب أف تتمتع بعدة خصائص معينة، 
 .2لكي تكوف مفيدة لصاحب القرار الذم في النهاية أىدت من أجلو

اسبية الدكلية للقطاع العاـ يتوجب توفتَ تكنولوجيا كافية من أجل تسهيل عملية التوافق مع الدعايتَ المح
كفعالة، لأف استيداـ النظم المحاسبية الإلكتًكنية يزيد من سرعة الإلصاز فيما يتعلق بالعمل المحاسبي كيتيح فرصة 

 .3الحصوؿ على معلومات لزاسبية أكثر دقة لشا يكوف لو أثر إيجابي على التقارير الدالية

 ة المحاسبة الإلكتركنية بالتدقيق الإلكتركني : علاقثانينا

لقد أصبحت تكنولوجيا الدعلومات من أىم الوسائل التي تستيدمها لستلا أنواع منشآت الأعماؿ الذادفة 
كغتَ الذادفة إلذ الربح في عملياتها الديتلفة، سواءن كاف ذلك في عمليات التيطيط أك الإشراؼ أك التوثيق أك 

أك المحاسبية أك غتَىا من أكجو النشاط الديتلفة، أما بالنسبة في عملية التدقيق الذم يطلق عليو الشؤكف الإدارية، 
(Audit Automation)  فكاف أقل تطورنا، إلا أف الاىتماـ بو زاد خلبؿ العقدين الدنصرمتُ، كالتدقيق

في الولايات الدتحدة الأمريكية الداخلي مؤشر لانعكاس كفاءة الدنظمة، فقد أشار لو )معهد الددققتُ الداخليتُ 

                                                           
1
لعادلة كالدخل الإقتصادم كأثر ذلك على الإقتصاد، لرلة الزيتوف للبحوث العلمية، ئاىر القشي، حائم الخطيب، توجو معايتَ المحاسبة لضو القياـ ا - 

 .06، ص2004المجلد الثاني، العدد الثاني، 
2
 .42 ص منذر يحتِ الداية، مرجع سبق ذكره،  - 

3
لمحاسبية الدكلية للقطاع العاـ، الدلتقى الدكلر حوؿ خضتَ خبيطي، يونس مونو، نظاـ المحاسبة العمومية في الجزائر بتُ الواقع كمتطلبات تبتٍ الدعايتَ ا - 

في تفعيل أداء الدؤسسات كالحكومات، إتٕاىات النظاـ المحاسبي الجزائرم )الدالر كالعمومي( على ضوء  (IAS-IFRS-IPSAS)معايتَ المحاسبة الدكلية 
 .805 ص ، 2014نوفمبر  25ك 24التجارب الدكلية، الدنعقد تّامعة كرقلة، يومي 
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( على أنو نشاط مستقل، كتأكيد موضوعي كاستشارم مصمم لزيادة قيمة الدنظمة كتٖستُ عملياتها، 2003
لتقييم كتٖستُ فعالية  Disciplinedكمساعدتها على إلصاز أىدافها بوساطة تكوين مدخل منظم، كمنضبط 

 .1الدياطر كعمليات التحكم

 :2و في ئل التشغيل الإلكتًكني للبيانات كتٖليل الدعلومات على النواحي الآتيةيركز الددقق اىتمام
: كيتمثل ذلك في تدقيق الدكرات الدستندية، كمراقبة أك متابعة انسياب التدقيق السابق على المدخلات -1

بقا للنظاـ البيانات من خلبؿ الدستندات، كاستيفائها لكافة الشركط الشكلية كالدوضوعية الدتعارؼ عليها، كط
 كاللوائح الداخلية كدليل الإجراءات، كمن الوسائل التي تستيدـ في ىذا المجاؿ:

 حصر كتبويب الدستندات التي تؤخذ منها البيانات كمراجعتها؛ -
 الدقارنة بتُ الإجمالر كالتفاصيل؛ -
 استيداـ أسلوب الأرقاـ الدسلسلة في إدخاؿ البيانات كإعداد سجل خاص بها؛ -
 ت الداخلة من جهة أك شيص مسؤكؿ.توثيق البيانا -

 كيركز الددقق على مايلي:التدقيق على البيانات الداخلة إلى الكمبيوتر:  -2
التأكد من صحة البيانات الدقدمة إلذ قسم إعداد البيانات بقسم الحاسبات الإلكتًكنية من خلبؿ  -

لكمبيوتر ففي ىذه الحالة مراجعتها على الدستندات، فمثلب إذا كانت الأجور سوؼ يتم حسابها تٔعرفة ا
 يجب أف تطابق البيانات الواردة في كشوؼ الأجور على سجل الأجور؛

التأكد من صحة الدعلومات كالتعليمات الدطلوب إتباعها عند القياـ بتشغيل البيانات، كىذا يتطلب منو  -
 دراسة برامج الكمبيوتر الاطمئناف إلذ سلبمتها؛

في البيانات الداخلة قد أضيفت إلذ البرنامج الديزف في الكمبيوتر  التأكد من أف التعديلبت كالإضافات -
 بعد موافقة الجهات الديولة بذلك.

عندما التدقيق على برامج الكمبيوتر المستخدمة في تشغيل البيانات كتحليل كعرض المعلومات:  -3
كلا يكوف ىناؾ فرصة  تدخل البيانات إلذ الكمبيوتر فإنو يصعب التعديل فيها إلا بناء على برنامج جديد،

                                                           
1
اهمة شاىر فلبح العركد، كطلبؿ حمدكف شكر، جودة تكنولوجيا الدعلومات كأثرىا في كفاءة التدقيق الداخلي في الشركات الصناعية كالخدمية الدس - 

 .475، ص2009، 4العامة الأردنية، المجلة الأردنية في إدارة الأعماؿ، المجلد، العدد 
2
ا الدعلومات في ضبط جودة التدقيق كمعوقات استيدامها من كجهة نظر مدققي الحسابات في دكلة فيصل دبياف عوض الدطتَم، أهمية تكنولوجي - 

 .28، 27، ص2013الكويت، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في المحاسبة، جامعة الشرؽ الأكسط، الأردف، 
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سالضة للتلبعب أك الغش أك حدكث أخطاء، كيدكن للمدقق التأكد من أف البيانات كالدعلومات الديزنة 
 داخل الكمبيوتر مطابقة للؤصل كفي ىذه الحالة يركز الددقق على مايلي:

 صحة تصميم البرنامج؛ -
 سلبمة أداء الحاسب الإلكتًكني؛ -
 ت )أكامر التشغيل( من الدنظور المحاسبي؛سلبمة الأكامر كالتعليما -
 كجود كسائل التحكم الذاتي داخل البرنامج؛ -
 صحة التعديلبت الدداخلة على برامج الكمبيوتر؛ -
يدكن للمدقق اختبار برامج الكمبيوتر التي تستيدمها الشكة عن طريق إدخاؿ بيانات تٕريبية إلذ  -

 ساليب اليدكية، كيقارف بتُ لسرجات الحالتتُ.الكمبيوتر كتشغيلها مرة أخرل باستيداـ الأ
يتًكز دكر الدراجع في ىذه الدرحلة التدقيق على المخرجات من المعلومات كطريقة عرضها كتفسيرىا:  -4

 على مايلي:
 مطابقة الدعلومات الواجب أف تكوف من ناحية التصميم كالواقعية على الديرجات الفعلية؛ -
غتَه مستندا إلذ أرقاـ صحيحة كاردة في لسرجات الكمبيوتر لتلبفي التأكد من أف تفستَ المحاسب أك  -

التلبعب في تفستَ تلك الدعلومات، إذ إف معظم الدديرين ليسوا خبراء في لراؿ الكمبيوتر يجب التأكد من 
التقارير الدرفوعة إليهم تطابق من الناحية الدوضوعية الدعلومات الواردة من لسرجات الكمبيوتر كمن أف 

 .1احاتهم قد ركعيت عند تشغيل البيانات دكرة أخرلاقتً 

 : علاقة المحاسبة الإلكتركنية بنظاـ الرقابة الإلكتركنيةثالثنا

انطلبقا من السعي لوضع خطة شاملة قادرة على تٖقيق عملية التنمية الإقتصادية كالاجتماعية، لابد من 
عملية الإصلبح الإقتصادم كالدالر، كالدرحلة الدقبلة من توفتَ متطلبات كمعطيات الشفافية لأنها تعتبر الأساس في 

عملية التطوير لا تستوجب الاعتماد على معلومات مالية كلزاسبية بسيطة للرقابة كالتيطيط، بل يجب توفتَ 
معلومات لزاسبية أكثر دقة كسرعة كمصداقية كمؤشرات مالية أكثر قدرة على تطوير الرقابة لتقييم الأداء كالوصوؿ 

 .2إلذ الدستول الدطلوب، معتمدة بذلك على النظم الإلكتًكنية كتكنولوجيا الاتصالات بو

                                                           
1
 .29فيصل دبياف عوض الدطتَم، مرجع سبق ذكره، ص - 

2
 .13كره، صمنذر يحتِ الداية، مرجع سبق ذ  - 
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 ينتج قد المحاسبية ما العمليات في تشعب يصاحبو الحجم كبتَة الدؤسسات في كتنوعها النشاطات تعقد إف
 سرعة معالأخطاء  تلك بتفادم يسمح الحسابية الآلات على الإعتماد أف لصد لذلك حسابية، أخطاء عنو

 على كالدفاتر إنتظاـ السجلبت على دليلب يعتبر الآلية الحاسبات إستعماؿ على الددقق كقوؼ فإف كبالتالر الإلصاز،
 .1إثبات كدليل بإستيدامها لو يسمح ما كىو الناحية ىذه من الأقل

لتوافق مع من أجل تسهيل عملية احيث أنو لشا سبق نستنتج أف للمحاسبة الإلكتًكنية علبقة متًابطة 
الدعايتَ المحاسبية الدكلية للقطاع العاـ يتوجب توفتَ تكنولوجيا كافية كفعالة، لأف استيداـ النظم المحاسبية 
الإلكتًكنية يزيد من سرعة الإلصاز فيما يتعلق بالعمل المحاسبي كيتيح فرصة الحصوؿ على معلومات لزاسبية أكثر 

 .الدالية دقة لشا يكوف لو أثر إيجابي على التقارير
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
علوـ التجارية، لزمد أمتُ مازكف، التدقيق المحاسبي من منظور الدعايتَ الدكلية كمدل إمكانية تطبيقها في الجزائر، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في ال - 

 .40، ص2011-2010،  3فرع لزاسبة كتدقيق، كلية العلوـ الإقتصادية كعلوـ التسيتَ، جامعة الجزائر 
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 المبحث الثاني: الدراسات السابقة

من خلبؿ ىذا الدبحث لضاكؿ تقديم الدراسات السابقة التي تناكلت موضوع الدراسة، حيث قسمنا ىذا 
الدبحث إلذ ثلبثة مطالب تطرقنا في الدطلب الأكؿ للدراسات الوطنية، أما في الدطلب الثاني فتناكلنا في الدراسات 

ربية، كفي الدطلب الثالث: الدراسات الأجنبية، أما الدطلب الرابع كالأختَ فكاف عبارة عن مقارنة بتُ الدراسة الع
 الحالية كالدراسات السابقة.

 المطلب الأكؿ: الدراسات الوطنية 
التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدكلية كمدل إمكانية "، بعنواف: "محمد أمين مازكفدراسة: " -1

"، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في العلوـ التجارية، فرع لزاسبة كتدقيق، كلية العلوـ يقها في الجزائرتطب
 .2011-2010،  3الإقتصادية كعلوـ التسيتَ، جامعة الجزائر 

ىدفت الدراسة إلذ معرفة آراء الديتصتُ في مدل انعكاس توجو الجزائر لضو التوحيد كتطبيق معايتَ التدقيق 
 على الدهنة في الجزائر من جهة كعلى إنفتاحها الإقتصادم من جهة أخرل. الدكلية

على الأداة  تاعتمدت الدراسة على الدنهج الاستدلالر بالطريقة الاستقرائية الاستنباطية، كما اعتمد
 التحليلية، بالإضافة إلذ الأداة الإحصائية النسبة للدراسة التطبيقية.

هنيتُ حائزين على شهادات علمية في المحاسبة كالتدقيق، أك امتلبكهم شملت ىذه الدراسة أكاديديتُ كم
لخبرة مهنية في نفس الداؿ، ككزعت استبانة حيث الضصرت الدراسة في الحدكد الجغرافية للجمهورية الجزائرية كشملت 

ارات عدة كلايات بغرض الحصوؿ على أكبر عينة لشكنة. استيدـ الدراسة في عملية تٖليل النهائي لاستم
 .SPSS 16كبرنامج  EXELالاستبياف كتفريغها في كل من برامج 

 كخلصت الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها:
ارتأل أفراد عينة الدراسة في التوحيد الدكلر للتدقيق السبيل لارتقاء خدمات التدقيق إلذ مستول أحسن،  -

عالية مقارنة بالدكاتب المحلية، كما يدعم ذلك كوف مكاتب التدقيق الدكلية تقدـ خدمات ذات جودة 
 كتباين الثقة من قبل مستيدمي القوائم الدالية بتُ لسرجات مكاتب التدقيق الدكلية المحلية؛
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كما خلصت الدراسة إلذ إجماع من قبل أفراد عينة الدراسة على أف لشارسة التدقيق في الجزائر تٗتلا كثتَنا  -
للبستفادة من التوجو لدعايتَ المحاسبة الدكلية ينبغي على  عن الدمارسة كفق الدعايتَ الدكلية، ككمكمل

الجزائر انتهاج معايتَ التدقيق الدكلية مع تكييفها مع الواقع الجزائرم، كونهم يركف فيها الحل الأمثل 
للبرتقاء بالتدقيق في الجزائر إلذ مستويات أفضل على الرغم من أف الوقت الحالر لا يلبئم تطبيق ىذه 

 بل يجب أف يسبق ذلك ببرنامج تكويتٍ كتدريبي للمدققتُ. الدعايتَ،
"المراجعة في ظل نظم المعلومات المحاسبية "، بعنواف: حورية حاج بوررقة، حياة بن بريكدراسة: " -2

، مذكرة الإلكتركنية "دراسة لعينة من محافظي الحسابات كالمحاسبين المعتمدين كالأساتذة الجامعيين"
ت ماستً أكاديدي في علوـ الدالية كالمحاسبة، تٗصص لزاسبة كتدقيق، كلية العلوـ مقدمة لاستكماؿ متطلبا

 .ـ2017-2016الإقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة الجيلبلر بونعامة تٓميس مليانة، 

 كلساطر مشاكل كتٖديد ةلدراجعا على الإلكتًكنية المحاسبية الدعلومات نظم دكر معرفةىدفت الدراسة إلذ 
 راجعة.الد على الإلكتًكنية المحاسبية الدعلومات نظاـ يسببها التي

 في كالدتمثلالدراسة  لرتمع على كتوزيعو الاستبياف تصميم تم حيث التحليلي الدنهج استيداـ تم كقد 
 .Excel ك spss23  برنامج على التحليل في عتمدتا كقد الجامعيتُ، كالأساتذة كالمحاسبتُ الحسابات لزافظي

 :منها نتائج عدة الدراسة إلذ صلتتو 

 تساعد الإلكتًكنية لدراجعةا كاستيداـالدراجعة،  كأساليب إجراءات تٖستُ إلذ تؤدم الإلكتًكنية راجعةالد أف
 .الدناسب الوقت في الدالية القوائم توفتَ في

 التطبيقيةالبرامج ب علم على الددقق يكوف كأف ة،راجعالد في الدعلومات تكنولوجيا باستيداـراسة الد كأكصت
 .الدستيدمة المحاسبية

"النظاـ المعلومات المحاسبي الإلكتركني كدكره في ىشاـ خليفة، لوز إبراىيم الخليل"، بعنواف: دراسة: " -3
، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات ماستً أكاديدي، تٗصص لزاسبة كجباية، كلية تحسين جودة التقارير"

 .2017، 2016علوـ التسيتَ، جامعة سعيدة، العلوـ الإقتصادية كالتجارية ك 
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 كالذاـ الأساسي الجزء لكذ ىو الالكتًكني المحاسبي الدعلومات النظاـ أفإلذ معرفة كالتأكيد  الدراسة ىدفت
 لذإ كتٖويلها البيانات كتٕميع تْصر يقوـ كالذم ،عماؿالأ لراؿ كفي الدؤسسة في الإدارم الدعلومات نظاـ من

 كتبويب تّمع يختص دارملإا التنظيم مكونات حدأ كىو الدعلومات، ىده لدستيدمي دةمفي مالية معلومات
 .الدؤسسة لإدارة قراراتال لاتٗاذ الدلبئمة الدالية الدعلومات توصيل ك كمعالجة

اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي، كلإت٘اـ إلصاز الدراسة الديدانية استعملت الدراسة برنامج 
الذم تم إعداده من طرؼ الدؤسسة الديتارة )ملبنة الدنبع، سعيدة( بالاعتماد على أسلوب الدلبحظة من  المحاسبة

 خلبؿ جمع كتٖليل الدعطيات.

 كخلصت الدراسة إلذ نتائج أهمها:
أف العاملتُ في التقارير الداخلية يتمتعوف بكفاءة كمؤىلبت تتناسب كطبيعة الأعماؿ الدوكلة إليهم في  -

 اسبية، كأف النظاـ المحاسبي الإلكتًكني قادر على توفتَ الأمن للمعلومات كسريتها؛الدصلحة المح
أف الدؤسسة تستيدـ نظاـ الدعلومات المحاسبي الإلكتًكني في نشاطها اليومي، كمدركة ت٘اما فوائده في  -

 ة إلذ معوقاتو؛تٗفيض التكاليا كدقة معلومات التقارير الداخلية التي ينتجها في الوقت الدناسب بالإضاف
تم أثبات صحة الفرضية بأف نظاـ الدعلومات المحاسبي الإلكتًكني في الدؤسسة لزل الدراسة يساىم في  -

إعداد تقارير داخلية تتميز بالدلبءمة كالدصداقية، كذلك من خلبؿ البرنامج المحاسبي الذم تبنتو ملبنة الدنبع 
 لاتٗاذ القرارات الدناسبة في الأكقات الدناسبة.بسعيدة كساىم بشكل كبتَ في تقديم تقارير مناسبة 

 المطلب الثاني: الدراسات العربية
"تقييم جودة نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة "منذر صبحي عبد الله السقا"، بعنواف:  دراسة: -1

الداجستتَ  ، مذكرة لنيل شهادةكأثرىا في تحسين الأداء المالي لوزارة المالية الفلسطينية )دراسة تطبيقية("
 ـ.2016في المحاسبة كالتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلبمية، غزة، فلسطتُ، 

ىدفت الدراسة إلذ تقييم جودة نظم الدعلومات المحاسبية الإلكتًكنية الدستيدمة في كزارة الدالية الفلسطينية 
ة الدعلومات المحاسبية، كىي الثقة كأثرىا في تٖستُ الأداء الدالر، من خلبؿ الوقوؼ على مدل توفر عناصر جود

المحدد من قبل معهد المحاسبتُ القانونيتُ  (Sys trust)كالدلبءمة، ككذلك توفر مبادئ موثوقية أنظمة الدعلومات 
كالتي تشمل خمسة مبادئ ىي )أمن النظاـ،  (CICA)كمعهد المحاسبتُ القانونيتُ بكندا  (AICPA)الأمريكي 
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لبمة العمليات، توفر النظاـ(، كالتي من شأنها توفتَ الثقة بالنظم الإلكتًكنية، كعلبقة سرية النظاـ، الخصوصية، س
ذلك بتحستُ الأداء الدالر الدتمثل في )زيادة الإيرادات، ترشيد النفقات، تعزيز الرقابة على النفقات كالإيرادات 

 كدعم عملية اتٗاذ القرار الإقتصادم كالدالر(.

هج الوصفي التحليل في جمع كتٖليل البيانات، كت٘ثلت أداة الدراسة الرئيسية في اعتمدت الدراسة على الدن
الاستبانة التي أعدت خصيصا لذذا الغرض ت٘ثلت عينة الدراسة في مستيدمي نظم الدعلومات المحاسبية في كزارة 

 .ةالدالية الفلسطيني

 كمن أىم النتائج التي توصلت إليها الدراسة:
لومات كمبادئ موثوقية النظم في نظم الدعلومات المحاسبية الإلكتًكنية في كزارة الدالية توفر خصائص جودة الدع -

 بنسب متفاكتة، مع كجود علبقة بينهما كبتُ تٖستُ أدائها الدالر؛
 مبادئ موثوقية النظم أكثر تأثتَنا من عناصر جودة الدعلومات المحاسبية في الأداء الدالر؛ -
 ا من باقي الدبادئ الأخرل.مبدأ أمن النظاـ الأكثر توفرن  -

 كما قدمت الدراسة جملة من التوصيات أهمها:
ضركرة قياـ كزارة الدالية بإعداد خطة إستًاتيجية كتنفيذىا لتطوير نظم الدعلومات المحاسبية الإلكتًكنية  -

 لتحقيق استمرارية جودة الدعلومات كمبادئ موثوقية النظم بشكل متكامل؛
ءات موثقة لتحليل النظم المحاسبية الإلكتًكنية كتشغيلها كاستيدامها في كزارة إعداد دليل سياسات كإجرا -

 الدالية؛
 عقد مزيد من الدكرات التدريبية لدستيدمي النظم كل حسب حاجتو في ىذا التيصص. -

أثر استخداـ نظم المعلومات المحاسبية على جودة البيانات دراسة: "منذر يحتِ الداية"، بعنواف: " -2
، مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ في المحاسبة قطاع الخدمات في قطاع غزة )دراسة ميدانية(" المالية في

 ـ.2009كالتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلبمية، غزة، فلسطتُ، 

 لشركات الدالية البيانات جودة علي المحاسبية الدعلومات نظم استيداـ ثرأ تقييم إلر الرسالة ىذه ىدفت
 الدعلومات نظم استيداـ من الاقتصادية الجدكل كتقدير قياس علي عملت كذلك غزة، قطاع في الخدمات قطاع
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 الدعلومات نظم استيداـ كمشاكل الدعوقات معرفة إلذ بالإضافة غزة، قطاع في الخدمات قطاع في المحاسبية
 .غزة قطاع في الخدمات قطاع في المحاسبية

 الوصفي الدنهج استيداـ تم فقد التطبيقي الجانب كاستكماؿ الدراسة ىذه أىداؼ تٖقيق جلأ كمن 
 الأكلية البيانات لجمع الإستبانة استيداـ تم كما النظرم، بالجانب الدتعلقة البيانات علي للحصوؿ التحليلي
 الاختبارات كاستيداـ الإحصائي SPSS  برنامج باستيداـ كتٖليلها تفريغها ثم كمن ،الدراسة تٔوضوع الدتعلقة

 توزيع تم حيث الدراسة، موضوع تدعم نتيجة ذات دلالات إلر الوصوؿ بهدؼ الدناسبة الإحصائية كالدعالجات
 .الدالية القوائم يعدكف الذين غزة قطاع في الخدمات قطاع شركات في المحاسبتُ كافة علي الإستبانة

 :منها النتائج من لرموعة إلر الدراسة توصلت لقد ك
 علي الأثر كبرأ لو الداؿ رأس كحجم الإيرادات كحجم ملتُالعا عدد حيث من الشركة حجم أف  -

 ؛المحاسبية الدعلومات لنظم الشركة استيداـ
 الدالية للبيانات النوعية الخصائص تٖقيق إلر يؤدم سوؼ المحاسبية الدعلومات نظم استيداـ إف كذلك  -

 في عليها الحصوؿ  عليها مادالاعت كإمكانية كملبئمتها البيانات دقة حيث من البيانات تلك جودة كزيادة
 .الدناسب الوقت

 كعدد الداؿ رأس ذات غزة قطاع في الخدمات شركات : أهمها التوصيات من عدد الدراسة قدمت كقد
 فائدة كبرأ علي للحصوؿ كذلك الدتطورة المحاسبية الدعلومات نظم تستيدـ أف يفضل الكبتَة لإيراداتاك  العماؿ

 الدعلومات نظم تطوير في إيراداتها من جزء استثمار علي تعمل أف الخدمات عقطا  شركات علي النظم، تلك من
 .الشركة إيرادات زيادة إلر يؤدم لشا أفضل خدمة لتقديم كذلك ،ةالمحاسبي

"مدل موثوقية نظم المعلومات المحاسبية دراسة: "صبرم مشتهى، حمداف علبـ، شكر طلبؿ"، بعنواف:  -3
المصرفي في المصارؼ الأردنية كالفلسطينية )دراسة مقارنة على كأثرىا في تحسين مؤشرات الأداء 

، 38، لرلة العلوـ الإدارية، العددالمصارؼ الأردنية كالفلسطينية المدرجة ببورصتي عماف كنابلس("
 ـ.2011

ىذه الدراسة إلذ قياس موثوقية نظم الدعلومات المحاسبية الإلكتًكنية في الدصارؼ الأردنية  ىدفت
الدوضوعة من ( SysTrust) ة، من خلبؿ التعرؼ على مدل توفتَىا لدبادئ موثوقية أنظمة الدعلوماتكالفلسطيني
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 American Institute of Certifiedقبل: الدعهد الأمريكي للمحاسبتُ القانونيتُ للمحاسبتُ الكندم كالدعهد، 

Public Accountants (AICPA)   ُالقانونيت(CICA )Accountants Chartered of Institute Canadian، 
 التي تشمل خمسة مبادئ من شأنها توفتَ الثقة بالنظم الإلكتًكنية.

ثم دراسة أثر ذلك في مؤشرات الأداء الدصرفي الأردني كالفلسطيتٍ، التي تشمل: مؤشرات الأداء الدالر،  
ارؼ الأردنية كالفلسطينية فيما كالأداء التشغيلي، كأداء الأسهم؛ كأختَان ىدفت الدراسة إلذ فحص مدل تباين الدص

 . (. SysTrust) يتعلق تٔدل توفتَ أنظمة معلوماتها المحاسبية لدبادئ

 كباستيداـ الأساليب الدناسبة في جمع كتٖليل البيانات، مع تعزيز نماذج الدراسة بالدتغتَات الضابطة.

 جملة من النتائج أهمها: توصلت الدراسة إلذ 
ؼ الأردنية كالفلسطينية تفي كبدلالة إحصائية تٔبادئ موثوقية أنظمة أف أنظمة معلومات الدصار   -

 ؛الدعلومات، كلكن بنسبٍ متفاكتو
كما كجدت الدراسة أف ىناؾ أثران ذا دلالة إحصائية لتوفتَ نظم الدعلومات المحاسبية لدبادئ الدوثوقية في    -

لد تٕد اختلبفان ذا دلالةٍ إحصائية بتُ مؤشرات الأداء الدالر، كالتشغيلي، كأداء الأسهم للمصارؼ، لكنها 
 الدصارؼ الأردنية كالفلسطينية فيما يتعلق بتوفتَ أنظمة الدعلومات المحاسبية لدبادئ الدوثوقية. 

على ىذه النتائج خرجت الدراسة تّملة من التوصيات كاف من أهمها: دعوة الددقق الداخلي لأداء  كبناء
لومات المحاسبية، كالددقق الخارجي لأداء خدمات توكيد الثقة بالنظم الإلكتًكنية، مهمة الرقابة على موثوقية نظم الدع

كضركرة تبتٍ الجهات الدنظمة لعمل الدصارؼ في الأردف كفلسطتُ نظاـ الدوثوقية كاعتماده كأحد شركط مزاكلة 
الكلمات  .ردف كفلسطتُالدهنة، لشا سينعكس إيجابان على عمل تلك الدصارؼ، كعلى تنظيم القطاع الدصرفي في الأ

 .الدالة: الرقابة، الدوثوقية، نظم الدعلومات المحاسبية، مؤشرات الأداء، الدصارؼ

 المطلب الثالث: الدراسات الأجنبية
 نظاـ كتطبيق التنظيمية المحددات "، بعنواف: "EZENWOKE OMOTOLA ADEDOYIN دراسة: " -1

 ".نيجيريا غرب جنوب في وسطةكالمت الصغيرة المشركعات في الإلكتركنية المحاسبة

EZENWOKE OMOTOLA ADEDOYIN, Organisational Determinants and E-

Accounting System Implementation In Micro And Small Enterprises 
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(MSES) In South-West NIGERIA , A Thesis Submitted to the Department of 

Accounting, Fulfilment of the Requirements for the Award of Doctor of (Ph.D) 

Degree in Accounting, College of Business and Social Sciences, Covenant 

University, Ota, Ogun State, Nigeria. In Partial, 2017. 

 الصغتَة تالدنشآ في الإلكتًكنية المحاسبة نظاـ تطبيق في الدؤثرة العوامل ىدفت الدراسة للتعرؼ على
 ة.الدراس في. نيجتَيا في الصغر كمتناىية

 الصغتَة الدنشآت مدير مالكي على للدراسة الجغرافي النطاؽ اقتصر. الدسح تْث تصميم الدراسة اعتمدت 
 توزيع تم الطبقية، العينات أخذ تقنية على بناءن  العينات اختيار تم حيث نيجتَيا، غرب جنوب في الصغر كمتناىية

 قابلة( 410) كعشرة أربعمائة منها ، الغربية الجنوبية الدنطقة داخل الاستبياف من نسية( 660) تتُكس مئة ست
 .  للبستيداـ

 كالحزمة STATA الإحصائية البرلريات غرض عاـ باستيداـ جمعها تم التي البيانات تٖليل تم كقد
 . الثنائي اللوجستي الالضدار باستيداـ تقديرىا تم كالنتائج( SPSS) الاجتماعية للعلوـ الإحصائية

  أهمها: النتائج الدراسة عن لرموعة من كشفت
 التكنولوجي، كالتوافق التكنولوجيا، كتعقيد العمل، كعمر الددير،/ للمالك الإلكتًكنية المحاسبة على القدرة أف -

 كطلب علومات،الد لتكنولوجيا خارجي مورد ككجود السنوم، للربح التكنولوجيا كتكلفة التكنولوجيا، كأمن
 .الإلكتًكنية المحاسبة نظاـ تنفيذ في كبتَ تأثتَ لذا الخارجية الخبرة كتأثتَ العملبء،

 الصغتَة للمشركعات الجغرافي التًكيز مراعاة ينبغي أخرل؛ أمور بتُ من التالية التوصيات الدراسة قدمت 
 الدستيدمتُ متعدد للوصوؿ بذلك يسمح ولةمعق كبأسعار لزلي إلكتًكنية لزاسبة نظاـ توفتَ في الصغر كمتناىية

 أف ينبغي لا ذلك إلذ بالإضافة، الصغر كمتناىية الصغتَة الدنشآت على للنشر قابلة متعددة تفضيلبت كمواصفات
 أف يجب بل ، الإلكتًكنية للمحاسبة التحتية البنية توفتَ على فقط الأصلي الإلكتًكنية المحاسبة نظاـ توفتَ يقتصر
 . التنفيذ كبعد كالتنفيذ التنفيذ قبل ما مرحلة أثناء الاستشارية الخدمات توفتَ يشمل

 على الحاسوبية المحاسبية النظم تأثير ""، بعنواف: OLIVE CHEPKORIR SUGUT دراسة: " -2
 ".كينيا ، نيركبي مقاطعة في المنظمات الحكومية غير للحكومات المالية التقارير جودة
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OLIVE CHEPKORIR SUGUT,The Effect Of Computerised Accounting 

Systems On The Quality Of Financial Reports Of Non Governmental 

Organisations In NAIROBI County, KENYA, A Research Project Submitted 

In Partial Fulfillment Of The Requirement Of The Award Of The Degree Of 

Master Of Business Administration, University Of NAIROBI, 2014 

 الحكومية غتَ للمنظمات الدالية التقارير على المحوسبة المحاسبة نظم آثار في التحقيقىدفت الدراسة إلذ 
 . نتَكبي مقاطعة في( الحكومية غتَ الدنظمات)

 من كل باستيداـ الكمية البيانات تٖليل تم. الاستبيانات ىي البيانات لجمع الرئيسية الأداة كانت
 نوعيا الوثائق كتٖليل الدفتوحة الأسئلة خلبؿ من جمعها تم التي البيانات تٖليل تم. كالاستنتاجي الوصفي التحليل

 .المحتول تٖليل خلبؿ من

 أخذ خلبؿ من المحدد نتَكبي؛ مقاطعة في تعمل حكومية غتَ منظمة 100 من الدراسة عينة تكونت 
 كالنسب التباين تٖليل الدتغتَات، متعدد الالضدار نموذج في الاعتبار في يؤخذ الدتغتَ ،تناسبةالد غتَ الحصص عينات
 الخصوص كجو على الالضدار كتٖليل الوصفي الإحصاء باستيداـ جمعها تم التي البيانات تٖليل تم كقد. الدئوية

 (. SPSS) الاجتماعية العلوـ برامج حزمة الإحصائية باستيداـ

 في الوحدة زيادة تؤدم ، الصفر مستول عند الأخرل الدستقلة الدتغتَات جميع أخذ أفسة خلصت الدرا
 في زيادة 0.143 إلذ القيادة في الوحدة زيادة تؤدم بينما ، الدالية التقارير جودة في 0.478 زيادة إلذ الشفافية

 الدالية التقارير جودة في زيادة 0.0915 إلذ يؤدم المحوسبة المحاسبة أنظمة في كحدة كزيادة الدالية التقارير جودة
 للمنظمات الدالية التقارير جودة في كبتَ بشكل تساىم الشفافية أف على يدؿ كىذا. الحكومية غتَ للمنظمات

 . المحوسبة المحاسبة أنظمة ثم القيادة تليها الحكومية غتَ

 عليهم يجب جيدة؛ مالية ريرتقا على الحكومية غتَ الدنظمات حصوؿ ضماف أجل من بأنو الدراسة توصي
 تتبع أف يجب. لدنظماتهم الدالية التقارير كأهمية كدقة كتوقيت سرعة لتحستُ المحوسبة المحاسبة أنظمة في الاستثمار

 أف من التأكد الإدارة على يجب. السرية كحق الكشا في الحق بتُ توازف التي القانونية الأطر أيضنا الدالية الإدارة
 جودة لتحستُ مؤىلتُ موئفتُ تعيتُ أجل من الجدارة أساس على للموئفتُ مفتوحة ئياتو  سياسة لديهم
 .الدنظمات في العمل
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 لحفظ فعالة كسيلة المحوسب المحاسبة نظاـ"، بعنواف: "Emmanuel Opoku Ware دراسة: " -3
 ". Ga Rural Bank حالة دراسة: الغانية البنوؾ في المحاسبية السجلات

Emmanuel Opoku Ware , Computerised Accounting System an Effective 

Means of Keeping Accounting Records in Ghanaian Banks: a Case Study of 

the Ga Rural Bank, nternational Journal of Research in Business Studies and 

Management, Kings Business School, Kings University College, olume 2, 

Accra, Ghana, Issue 11, November 2015 

 Ga حالة دراسة - الغانية البنوؾ على المحوسب المحاسبة نظاـ تأثتَ ىدفت ىذه الدراسة للبحث في

Rural Bankالمحاسبي النظاـ لزل يحل المحوسب المحاسبة نظاـ تطبيق كاف إذا ما معرفة ىو ذلك من الغرض ػ 
 المحاسبة نظاـ كاف إذا ما ككذلك ، كرتْية أعلى دكراف معدؿ يعزز المحوسب المحاسبي نظاـال كاف إذا كأنو اليدكم

 . لزاسبية سجلبت لحفظ فعالة كسيلة المحوسب

 Ga Rural Bank الديتارة الثلبثة الفركع في التدريس ىيئة أعضاء ىم شيصنا 70 في الدراسة امثلب عينة
 الدصاغة الفرضيات اختبار تم(. 60) المحسوب العينة حجم طىأع ، Taro Yamane صيغة باستيداـ. الريفي

 من الباحث استفاد كما. الأهمية من٪  5 مستول في الإحصائية التقنية( ANOVA) التباين تٖليل باستيداـ
 .الشيصية كالدقابلة الاستبياف شملت التي البيانات لجمع الأساسية الأساليب

 كالدواقع للبنوؾ، الرسمية الوثائق من الدستيدمة البيانات لجمع الثانوية الطريقة على الحصوؿ تم كما 
 . الددرسية كالكتب المحاسبية كالمجلبت المحوسب، المحاسبة نظاـ على الديتلفة البحثية كالأعماؿ الإلكتًكنية،

 اتالتحدي بكثتَ تفوؽ المحوسب المحاسبة نظاـ مزايا أف كخلصت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج أهمها: 
 البنوؾ كخاصة للشركات حاجة ىناؾ كبالتالر ،إيجابي بشكل للبنوؾ الدالية التقارير على أثرت حيث ،بو الدرتبطة
 .للمحاسبة لزوسب نظاـ لتبتٍ الريفية

 كتطوير تدريب في موارده معظم بتوجيو Ga Rural Bank يقوـ بأف الباحث أكصى ، ذلك على بناءن  
 عملياتهم في الأداء لتعزيز I.C.T مثل المحوسبة المحاسبة بنظاـ الدرتبطة التكنولوجيا في كالمحاسبتُ الدصرفيتُ موئفي
 الريفية البنوؾ تعتمد بأف يوصى دينامياتها، كطبيعة الكمبيوتر اتٕاىات انتشار بسبب أيضنا ،كموئفيهم الدصرفية

 .دالتحدي كجو على المحوسب المحاسبة نظاـ اليدكم النظاـ تقاتل زالت ما التي
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 المطلب الثالث: مقارنة يبن الدراسة الحالية كالدراسات السابقة
 (: يوضح أكجو التشابو كالاختلاؼ بين الدراسة الحالية كالدراسات السابقI-01الجدكؿ رقم )

 الدراسات السابقة الدراسة الحالية البياف

 من حيث الذدؼ

ىدفت الدراسة الحالية لدعرفة سبل تطبيق المحاسبة 
 نية في شركة الاتصالات بولاية غردايةالإلكتًك 

 ت٘حور الذدؼ الرئيسي لأغلب الدراسات في التعرؼ 
كمعرفة   الإلكتًكنية المحاسبية الدعلومات نظم دكرعلى 
 الدؤثرة العواملاستيدامها، كما ىدفت لتقييمها ك أثر 

 الإلكتًكنية المحاسبة نظاـ تطبيق في

من حيث لرتمع 
 الدراسة

، أما 2019-2018 الفتًة ألصزت الدراسة في
الحدكد الدكانية اتصالات الجزائر الوكالة التجارية 

 بغرادية

ت٘ت الدراسات السابقة في عدة لرتمعات امتدت من 
كشملت الأماكن التالية:  2017إلذ  2009سنة 

 الجزائر، فلسطتُ، الأردف، نيجتَيا، كينيا، غانا .
من حيث منهج 

 الدراسة
ية على الدنهج الوصفي في الجزء اعتمدت الدراسة الحال

 النظرم، كأسلوب دراسة الحالة في الجانب التطبيقي.
تتشابو معظم الدراسات في استيداـ أسلوب دراسة 

 الحالة باستيداـ أداة الاستبانة.

من حيث مغتَات 
 الدراسة

 المحاسبة الإلكتًكنيةالمتغير المستقل: 
 متطلبات التطبيقالمتغير التابع: 

 راسات السابقة لدتغتَات لستلفة نذكر منها:تطرقت الد
 الدراجعة في ئل نظم الدعلومات المحاسبية الإلكتًكنية -
النظاـ الدعلومات المحاسبي الإلكتًكني كدكره في  -

 تٖستُ جودة التقارير
تقييم جودة نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة كأثرىا  -

 في تٖستُ الأداء الدالر
ت المحاسبية على جودة أثر استيداـ نظم الدعلوما -

 البيانات الدالية في قطاع الخدمات
مدل موثوقية نظم الدعلومات المحاسبية كأثرىا في  -

 تٖستُ مؤشرات الأداء
 التقارير جودة على الحاسوبية المحاسبية النظم تأثتَ -

 الحكومية غتَ للحكومات الدالية
 تهدفت الدراسات السابقة قطاعات لستلفة.اس استهدفت الدراسة مؤسسة عمومية إقتصادية  من حيث القطاع

 : من إعداد الطالبةالمصدر
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 خلاصة الفصل

لقد تطرقنا من خلبؿ ىذا الفصل إلذ الإطار النظرم لتطبيق المحاسبة الإلكتًكنية كخلصنا إلذ أنها تقنية 
اذ القرار كتوفتَ الدعلومات تساعد في تنفيذ العمل المحاسبي كتنظيم كإلصاز الدكرة المحاسبية الكاملة، لتساعد في اتٗ

المحاسبية التي تٗدـ كئائا التيطيط كالرقابة كاتٗاذ القرار، أما عن أىداؼ المحاسبة الإلكتًكنية فهي عديدة من 
أهمها توفتَ تقارير تٖتوم على درجة من الدقة في الإعداد كالنتائج كتقديم التقارير في الوقت الدناسب لتساعد 

رارات الدلبئمة في الوقت الدناسب، كما أف تٖقيق أىداؼ نظاـ الدعلومات المحاسبي يؤدم إلذ الإدارة في اتٗاذ الق
 تٖقيق الأمن لذذا النظاـ كالمحافظة على سرية الدعلومات التي يتم الحصوؿ عليها.

ية يدتاز نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية بالعديد من الخصائص منها السرعة الفائقة في أداء العمليات المحاسب
الديتلفة؛ كضماف الدعالجة المحاسبية للبيانات كفق الدعايتَ الدكلية لإعداد القوائم الدالية لشا يقلل احتمالات الخطأ 
كالغش؛ بالإضافة إلذ إجراء العديد من الاختيارات الرقابية للتأكد من تٖقيق الشركط التي يتطلبها النظاـ مثل 

 فحص الحد الأعلى للبئتماف.
المحاسبة الإلكتًكنية يجب القياـ تٔجموعة من الدراحل الأساسية في سبيل القياـ تٔهامو في الوحدة لتوفتَ نظاـ 

الإقتصادية التي يعمل فيها، كفي ئل استيداـ النظاـ اليدكم لتشغيل البيانات فإف الدراحل تشمل كلبن من مرحلة 
في ئل استيداـ الحاسب الإلكتًكني فإف  التسجيل، مرحلة التبويب، مرحلة التلييص، مرحلة عرض النتائج. أما

ذلك سوؼ يساىم في تقليل ىذه الدراحل، حيث يصبح التسجيل كالتبويب في مرحلة كاحدة تسمى مرحلة 
 تسجيل البيانات، كمرحلة  تشغيل البيانات.

صة مثل كلبناء الأنظمة الدوثوقة التي يدكن الاعتماد عليها كالتي حددىا الذيئة الدهنية المحاسبية الديت
خمسة مبادئ يجب أف توفرىا  القانونيتُ الدعتمدين للمحاسبتُ الدعهد الأمريكيا، ك القانونيتُ بكند المحاسبتُ معهد

في الأنظمة المحاسبية الإلكتًكنية لتكوف موثوقة كىي: مبدأ أمن النظاـ؛ مبدأ السرية؛ مبدأ الخصوصية؛ مبدأ سلبمة 
 الدعالجة؛ مبدأ توفر النظاـ. 

سبل المحاسبة الإلكتًكنية في شركة اتصالات الجزائر الوكالة التجارية سنحاكؿ تطبيق ل الدوالر في الفص
 .بغرداية

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   الفصل الثاني:

دراسة ميدانية لمؤسسة اتصالات الجزائر بولاية غردية
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 تمهيد

، كبعد التعرؼ على تًكنيةللمفاىيم كالإطار النظر للمحاسبة الإلكبعد تطرقنا إلذ في الجانب النظرم إلذ 
مكونات نظاـ معلومات المحاسبة الإلكتًكنية كأىدافو كالدبادئ كالخصائص التي تقوـ عليها المحاسبة الإلكتًكنية، 
كقصد إسقاط الجانب النظرم على التطبيقي، كللئجابة على إشكالية الدراسة قمنا بدراسة ميدانية تٔؤسسة 

، كالتي سنقدمها من خلبؿ ىذا الفصل على رفة سبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكنيةاتصالات الجزائر بغرداية كذلك لدع
 الشكل التالر:

 الأكؿ: تقديم عاـ حوؿ مؤسسة اتصالات الجزائر حثالدب

 النظاـ المحاسبي كالتسجيلبت المحاسبيةالدبحث الثاني: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 دراسة ميدانية لمؤسسة اتصالات الجزائر بولاية غرداية                     : الثانيالفصل 
 

35 
 

 سةتقديم للمؤسسة محل الدراسة كطرؽ كأدكات الدراالمبحث الأكؿ: 

جملة من الإصلبحات  إف من متطلبات  دخوؿ الجزائر في الإقتصاد الحر ىو إعادة ىيكلتها إقتصاديا كذلك
مست جميع القطاعات من بينها قطاع الاتصالات الذم قسم إلذ ثلبث أقساـ ىي سلطة الضبط كمؤسستتُ هما 

راسة حالة لولاية غرداية من خلبؿ التعرؼ " كالتي سنتناكلذا كدAlgérie Telecomبريد الجزائر كإتصالات الجزائر "
ىا، حيث سنتناكؿ في ىذه الدبحث تسيتَ في فعالية  NGBSS/OSS دكر نظاـ إدارة الأعماؿ كالدعطيات على

التعريا بالدؤسسة لزل الدراسة مع إعطاء لمحة تاريخية عن مؤسسة اتصالات الجزائر، كالتطرؽ للئجراءات كالطرؽ 
 دانية.الدتبعة في الدراسة الدي

 تقديم المؤسسة محل الدراسةالمطلب الأكؿ: 

 لمحة تاريخية عن مؤسسة اتصالات الجزائرأكلان: 
تعتبر مؤسسة اتصالات الجزائر الدتعامل التاريخي كالرئيسي الذم يتكفل باستغلبؿ الشبكات كالوسائل 

ائر، مساهمة بذلك في بناء لرتمع الأساسية لتطبيق إستًاتيجية إدراج تكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ الحديثة للجز 
 جزائرم يدتلك الدعلومات، من خلبؿ ت٘كتُ أكبر عدد من الدوئفتُ من التواصل.

 مر قطاع الإتصالات في الجزائر بعدة مراحل، حيث ت٘يزت كل مرحلة تٓصائص معينة سنحصرىا فيما يلي:

ة جملة من الصعوبات نظرنا للظركؼ كشملت ىذه الفتً  : تعتبر تٔثابة الإنطلبؽ1974إلذ  1962الدرحلة من  -
السياسية كالإقتصادية التي كانت سائدة، حيث كرثت الجزائر عن الاستعمار الفرنسي الذياكل كالأنظمة التي تستَ 
عليها في لراؿ الخدمات خاصة قطاع البريد كالدواصلبت، فقد كاف تصميم الذياكل كأنماط التسيتَ مرتبط بإقتصاد 

 الدكؿ الأكركبية.
الدؤرخ في تاريخ  89 -75: عرفت ىذه الفتًة إصدار مرسوـ 1990إلذ  1975رحلة من الد -

كيشتغل تبعا لدقررات ىذا الأمر الذم يحدد كيغتَ تٗصصاتو كصلبحياتو في ميداف الإدارة  30/12/1975
في عدـ   كلشارسة احتكار خدمات الإتصاؿ إلا أف ىذه الدرحلة لد تٗلو من بعض النقائص كالسياسات الدتمثلة

كفاءة قطاع الإتصالات ككفايتو في تنفيذ مهمتو فيما يخص التسيتَ كالدراقبة ككذا تلبية حاجات الدواطنتُ نظرنا 
 لصعوبة الذيكلة كنقص الإمكانيات التي تعاني منها ىذه الدؤسسة.



 دراسة ميدانية لمؤسسة اتصالات الجزائر بولاية غرداية                     : الثانيالفصل 
 

36 
 

 تتماشى : نظرنا للظركؼ السابقة تم إدخاؿ بعض التغيتَات كالإصلبحات التي1999إلذ  1991الدرحلة من  -
نوعا ككما مع الدعطيات الداخلية كالخارجية للئقتصاد الجزائرم، فشهدت ىذه الفتًة إعادة ىيكلة القطاع إذ تم 
تقسيم الدديريات الولائية إلذ ثلبث لرموعات كذلك حسب الدناطق كتٗصص كل لرموعة بهيكل تنظيمي خاص 

 .28/03/1990الدؤرخ في  92/129كىذا طبقا للمرسوـ رقم 
: أىم ما ميز ىذه الدرحلة ىو الإصلبحات الإقتصادية في ئل الإقتصاد الحر كالدنافسة في 2000بعد  ما -

 ميداف الخدمات تٔا فيها الإتصالات.
اتصالات الجزائر ىي الرائدة في لراؿ الاتصالات في الجزائر، تم إنشاؤىا في إطار إعادة ىيكلة قطاع البريد 

منها بالتحديات التي يفرضها التطور الحاصل في تكنولوجيا الإعلبـ  ، كعيا03/201كالدواصلبت تٔوجب القانوف 
بإصلبحات عميقة في قطاع البريد كالدواصلبت، كقد  1999كالاتصالات، باشرت الدكلة الجزائرية منذ سنة 

 .2000وف جديد للقطاع في شهر أكات تٕسدت ىذه الإصلبحات في سن قان

لدكلة على نشاطات البريد كالدواصلبت ككرس الفصل بتُ نشاطي التنظيم جاء ىذا القانوف لإنهاء احتكار ا
كاستغلبؿ كتسيتَ الشبكات، كتطبيقا لذذا الدبدأ تم إنشاء سلطة ضبط مستقلة إداريا كماليا كمتعاملتُ، أحدهما 

ا باتصالات لشثلة يتكفل بالنشاطات البريدية كالجماعات الدالية البريدية متمثلة في "مؤسسة بريد الجزائر" كثانيهم
 في "اتصالات الجزائر".

 تبنت الحكومة الجزائرم القانوف السالا الذكر لذدؼ تٖقيق جملة من الأىداؼ الرئيسة كىي:

 زيادة عركض خدمات الذاتا السلكية كاللبسلكية؛ -
 رفع جودة الخدمات الدعركضة كالزيادة في تشكيلها؛ -
 لدل سكاف الدناطق الريفية؛العمل على نشر ثقافة الإتصاؿ كخدمات الإعلبـ  -
تطوير الشبكة الوطنية للبتصالات كتكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ كاعتبارىا كقطاع إقتصادم أساسي للنهوض  -

بإقتصاد تنافسي مفتوح على العالد أين يدثل قطاع الخدمات جزء مهم في إقتصاد أم دكلة كتتضمن قرارات 
 إعادة الذيكلة ما يلي:

                                                           
، 48، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد04الدنظم لقطاع البريد كالدواصلبت، العدد  05/08/2000الدؤرخ في  03/20رقم  القانوف - 1

 .03، ص06/08/2000الصادرة في 
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  من كزار البريد كالدواصلبت إلذ كزارة البريد كتكنولوجيا الإعلبـ كالإتصاؿ كتكلا ىذه تغيتَ إسم الوزارة
 بصياغة كتطوير القطاع؛ الأختَة

  تأسيس سلطة ضبط البريد كالاتصالات السلكية كاللبسلكية مكلفة بتنظيم سوؽ الإتصاؿ كالسهر على
 احتًاـ كتطبيق قواعد الدنافسة المحددة في ىذا المجاؿ؛

 متعاملتُ اثنتُ هما بريد الجزائر كإتصالات الجزائر بصفتهما مؤسستتُ مستقلتتُ؛ إنشاء 
  اتصالات الجزائر ىي الدتعامل التاريخي الدعركؼ في لراؿ شبكات الخدمات للئتصالات الإلكتًكنية أنشئت

ح كاف الذدؼ من تأسيسها رفع التحدم الناتج عن فت  05/08/2000الدؤرخ في  03/20تٔوجب القانوف 
الدنافسة في سوؽ الاتصالات الذم كاف ضمن التًتيبات الخاصة بإعادة ىيكلة قطاع البريد كالدواصلبت في 
الجزائر كتسيتَ الدؤسسة على أنها مؤسسة إقتصادية عمومية في شكل شركة ذات أسهم برأسماؿ قدره 

ما سلا يدكن ، كبناءنا على 2003جانفي  01دج كلد تظهر على أرض الواقع إلا في  500000000
أعاد تٖديد القواعد العامة للبريد كالدواصلبت  2000/ 05/08الدؤرخ في  03/2003القوؿ ػم قانوف 

كجعلها في السياؽ الدعموؿ بو في البلداف الأخرل كأقر نظاـ التسيتَ الدركزم، تْث تصدر القرارات من الدديرية 
 اقي الذيئات التابعة لذا.العامة لإتصالات الجزائر بالعاصمة كتطبق تسلسليا على ب

 ثانينا: تعريف المؤسسة محل الدراسة 

تعتبر الدديرية العملية لاتصالات الجزائر )كحدة غرداية( فرع تابع للشركة الأـ اتصالات الجزائر، تم افتتاحها 
موقعها  بعدما كانت تابعة لبريد الجزائر، كىي تقع كسط الددينة بساحة لزمد خميستي، كيعتبر 2006رسميا سنة 

متً مربع، تتفرع عنها عدة ككالات في الدكائر التابعة إقليميا لتًاب  241استًاتيجيا، حيث تتًبع على مساحة 
 الولاية كىي: غرداية، متليلي، زلفانة، القرارة، الدنيعة، برياف.

 عامل مقسمتُ حسب دكائر العمل في الوحدة الرئيسية. 224عدد العماؿ في كحدة غرداية  كيبلغ

 الثنا: الهيكل التنظيمي للوحدة العملية لاتصالات الجزائر فرع غردايةث

 تنقسم الوحدة العملية لاتصالات الجزائر فرع غرداية إلذ لرموعة من الخلبيا كالدكائر كنليصها كمايلي:
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 ( الهيكل التنظيمي للوحدة العملية لاتصالات الجزائر غرداية02/01الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المدير -المديرية العملية لاتصالات الجزائر غرداية 

 خلية الأمن كالنظافة

 خلية الاتصاؿ

 الدفتشية

 الشؤكف القانونية

 دعم نظاـ الدعلومات

 ساعدالد

 التجارية

 التقنية

دائرة الممتلكات 
 الماليةدائرة  كالوسائل

 التقنيةدائرة 
دائرة 
الموارد دائرة  التجارية

 البشرية
دائرة 

المؤسسات 
 ـ. الديزانية الكبرل

 ـ. المحاسبة

 ـ. الدالية

 ـ. الدشتًيات

 ـ. الأمدادت

 ـ. الدمتلكات

ـ. تسيتَ 
 الديزكنات

 المحاسب

ـ. صيانة استغلبؿ 
 الشبكات

ـ. صيانة 
 كاستغلبؿ

ـ. التيطيط 
 كالإشراؼ

ـ.العلبقة 
 بالزبائن

 ـ.الدبيعات

 ـ. إلصاز الدشاريع

س مشركع رئي
 الجيل الرابع

الذياكل 
 القاعدية

رئيس مشركع 
 شبكات النفاذ

 ـ. التحصيل

.تسيتَ ـ
 التكوين

ـ.العلبقات 
الاجتماعية 

 كالدهنية

ـ.تسيتَ 
 الدسار الدهتٍ

ـ.شبكة 
 الدؤسسات

 مصلحة التكوين تٔديرية اتصالات الجزائر، كحدة غرداية المصدر:
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كيتواجد على رأس الذرـ في الذيكل التنظيمي للمؤسسة، كيحرص على تطبيق الأىداؼ  المدير العملي: -1
)مسعد الددير بطريقة صحيحة، كتتناسب مع السياسة العامة للؤعماؿ، كما يساعده في تسيتَ الدهاـ مساعد 

العملي(، ديواف الشؤكف القانونية. كما تكوف تٖت سلطة الددير لرموعة من الخلبيا ىي: خلية الإعلبـ 
كالاتصاؿ، كخلية التفتيش كتضم )المحقق التجارم كالدالر كالمحقق التقتٍ(، خلية التقارير كمراقبة التسيتَ، مدعم 

 ئر )الدصالح/ الأقساـ( فهي كالتالر:كئيفي لزلي تٕارم كآخر تقتٍ. أما بالنسب للدكا
 كتضم عدة مصالح ىي: الدائرة التجارية: -2
 كتضم الدصالح التالية: دائرة الوسائل كالممتلكات: -3
 كتضم الدصالح التالية: الدائرة التقنية: -4

 مصلحة نشر كاستغلبؿ العتاد. -أ 
 مصلحة الصيانة كاستغلبؿ الدعدات. -ب 
 مصلحة الصيانة كاستغلبؿ الشبكات. -ج 
 الذندسة كالتيطيط.مصلحة  -د 
كحدة الدنشآت: تتفرع منها الذياكل القاعدية، كقسم رئيس مشركع شبكات النفاذ، كقسم رئيس مشركع  -ق 

 الجيل الرابع.

 كما تتفرع عن الدائرة التقنية عدة مراكز ىي:

طوط؛ مركز الصيانة التقنية للبتصالات؛ الدركز الولائي للمحيط؛ الدركز الذاتفي الرقمي؛ مركز صيانة الخ -
 مركز صيانة العتاد؛ مركز التضييم الدركزم.

تندرج ضمنها كل من مصلحة تسيتَ التكوين كمصلحة العلبقات الاجتماعية كالدهنية  دائرة الموارد البشرية: -5
 كمصلحة تسيتَ الدسار الدهتٍ، مصلحة الأجور.

 ؤسسات.كتشمل ىذه الدائرة مصلحة كاحدة كىي مصلحة شبكة الد دائرة الحسابات الكبرل: -6
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 رابعنا: أىداؼ المؤسسة

سطرت إدارة لرمع إتصالات الجزائر في برنالرها منذ البداية ثلبث أىداؼ أساسية تقوـ عليها الشركة كىي  -
الدردكدية، الجودة كالفعالية كنوعية الخدمة، كقد سمحت ىذه الأىداؼ الثلبثة التي سطرتها إتصالات الجزائر 

 .1عامل رقم كاحد في سوؽ الاتصالات بالجزائرببقائها في زيادة كجعلها الدت
 تركيب كتوسيع الشبكة الذاتفية في الولاية كزيادة عدد الدشتًكتُ في الذاتا الثابت بنوعيو الخطى كاللبسلكي؛ -
 تطوير كاستمرار كتسيتَ شبكات الإتصالات العامة كالخاصة؛ -
 %90وؿ إلذ تغطية تساكم على الأقل السيطرة على القطاعات السوقية كمواجهة الدنافسة من خلبؿ الوص -

 من تراب الولاية؛
ملبيتُ  10من التًاب الوطتٍ من خلبؿ الوصوؿ إلذ  %95كما تسعى إتصالات الجزائر الأـ إلذ تغطية  -

 كنصا مشتًؾ؛
 تٖستُ صورة الدؤسسة الخارجية كالتصدم إلذ كل الإشاعات التي من شأنها أف تفقد ثقة الدشتًكوف؛ -
 جية التسويقية الخاصة بها كالقياـ بالإبتكارات في لراؿ التسويقي الإلكتًكني؛تطوير الإستًاتي -
)مواصفات  9000تطوير ثقافة الدؤسسة في الأسواؽ التنافسية على جانب العمل على نيل شهادة إيزك  -

 الجودة العالدية(؛
اؼ البصرية الدمتدة عبر إصلبح التعطلبت التي ت٘س خطوط الدشتًكتُ فضلب عن الدتابعة اليومية لشبكة الألي -

 الولاية.

                                                           
 كثائق من مؤسسة إتصالات الجزائر، مصلحة الدوارد البشرية. - 1
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 النظاـ المحاسبي كالتسجيلات المحاسبية المبحث الثاني :
 المستعملة الحسابات ك المحاسبي النظاـ:الأكؿ المطلب

 :SCF  المالي المحاسبي النظاـ -1

 ا،به تقو التي العمليات لالديت المحاسبي التسجيل في  S.C.Fالدؤسسة النظاـ المحاسبي الدالر   تستعمل
 كتعتبر ،P.C.N لمحاسبيىذا الديطط الوطتٍ  قبل تستعمل كانت ،حيث 2010 سنة منذ ذلك ككاؼ

 دكرات بعدة ؤسسةالد قامت قدك  ،  PCN لذإ SCF من لتتٖو  التي الأكائل ؤسساتالد من الجزائر اتصالات
لشتهتٍ  جميع ضم حيث العاصمة الجزائر فيتربصات للموئفتُ الدعنيتُ بالتبديل، كقد امتد أك التًبصات لددة شهر ك 

م بصفتهم درسوا كاشتغلوا بالنظاـ العمل المحاسبي في الدؤسسة من جميع الولايات لأخ أكلذ الأسس عن النظاـ، فه
نهج فقد تم انتهاجو في الدؤسسات التًبوية كالجامعات )الد SCFكلا يوجد خريجتُ للنظاـ الجديد  PCNالقديم 

 1 .2013الأكاديدي( في سنة 

 أىم الحسابات المستعملة: -2

أرقاـ لتسهيل عملية تصنيا ما تتعامل  10أرقاـ بعد الحساب الرئيسي، أم بإجماليي  8يتم التعامل بػ 
كتسجلو معو الدؤسسة، نظرنا لكثرة الدتعاملتُ الذين يشتًكوف في حساب رئيسي كاحد، كحتى إذا تم استعماؿ 

 عل الباقي أصفار  بعدىا.الحساب الرئيسي فقط اك حساب فرعي كاحد يتم ج

كلاستحالة تقديم جميع الحسابات التي تتعامل بها الدؤسسة في البحث ارتأيت إلذ توضيحها في الدلحق رقم 
( بسبب 6/7هر جميع حسابات التسيتَ )ظ، كمع ذلك لا ت2016كالدتمثل في ميزاف الدراجعة لشهر جانفي  03

. أما حسابات 2016تقييده في الشهر الأكؿ من السنة  هر فقد ما تمأنها تقفل مع نهاية السنة الدالية، كإنما تظ
 فتظهر جميعها، كلعل من أهمها كالتي تٖتاج لشرح: 5-1الديزانية من 

 

 

                                                           
 مقابلة شيصية مع رئيس دائرة المحاسبة كالدالية. - 1
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 المجموعة الأكلى: حساب رؤكس الأمواؿ

 : نتيجة السنة الدالية121000000حػ/ 

 : حساب الارتباط بتُ الدؤسسات180000000حػ/

ت بتُ كحدة غرداية ككحدة أخرل، أك بتُ الدديرية كالدؤسسة الأـ مثل: دفع زبوف في حالة كجود معاملب
تابع لإقليم غرداية لفاتورة في كلاية أخرل، أك العكس كلكن يظهر بصفة أكبر بسبب التعاملبت مع الدؤسسة 

. 134000000حػػ/ -13000000حػػ/ الأـ.  في حالة كجود ضرائب مؤجلة أصوؿ أك خصوـ

 انية: حسابات التثبيتات:المجموعة الث

كيضم لستلا التثبيتات التي تْوزة الدديرية، كالتي تٗضع  218000000إلذ حػ  21100000من حػ/
 لتسيتَ من طرؼ لزاسب الديزكف بإشراؼ رئيس دائرة الدالية كالمحاسبة.

السنة فيتم  الجارم إلصاز، كتتعلق بالدشاريع التي لد تكتمل بنهاية تالتثبيتا 232000000ثم يأتي حػ/
 جردىا حسب نسبة التقدـ كالتكلفة لغاية جردىا في نهاية السنة.

 لسصصات إىتلبؾ التثبيتات. 280000000ثم يأتي حػ/

 المجموعة الثالثة: حساب المخزكنات:

 الحسابات الخاصة بالديزكنات: 33إلذ حػ/ 30حػ/

 كتتمثل سواء في:
 البضاعة الدوجهة للبيع مباشرة مثل: ( أ

 : أجهزة الذاتا الثابت301000000حػ/

 ADSL: بطاقات التعبئة 303000000حػ/

 SIM: بطاقات التعبئة لشرائح 30302000000حػ/
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 4G: بطاقاة التعبئة للجيل الرابع 3030300000حػ/

 : كالدتعلق بأجهزة موداـ.3040000000حػ/

 الدواد التي تدخل في العملية الإنتاجية: ( ب

لتموينات الأخرل: كالديصصة لاستهلبكها في العملية الإنتاجية : ا32الدواد الأكلية ككذا حػ/ 31حػ/
 كخاصة الدوجهة للمشاريع، مثل الدشاريع التي تقوـ بها الدؤسسة بنفسها.

أك الدواد التي لا تتواجد بالسوؽ، كللمؤسسة فقط سلطة حيازتها كتٗزينها مثل الألياؼ البصرية، كيتم 
 تقديدها للمقاكؿ كي يدخلها في الدشركع.

الديزكنات الجارم إلصازىا. كتتعلق بالبضائع التي لد اكتمل بنهاية السنة فيتم جردىا  345000000حػ/
 حسب نسبة التقدـ كالتكلفة لغاية جردىا.

 المجموعة الرابعة: حسابات الغير:

 الدوردكف ( أ

 : موردك الديزكنات كالخدمات تم تقسيم الحساب إلذ:401*في حػ/

 شتًيات كالديزكنات: موردكف الد4011000000حػ/

 : موردك الخدمات "الدصريا"4012000000حػ/

 : موردك التثبيتات40400000*حػ/
 الزبائن: 411ب(

 أنواع من الزبائن: 8كيوجد 

 4111110000بدءا بالزبائن العاديتُ حػ/

 4111320000مركرا للشركات الكبرل حػ/
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 4111330000كالدتوسط حػ/

 ..الخ. 4111340000الدؤسسات العمومية حػ/

 الفواتتَ التي لد تعد بعد. 418000000حػ/

كالدتعلق بالدستيدمتُ كيظهر في ميزاف الدراجعة الأمواؿ الاجتماعية كالتسبيقات الدمنوحة  42حػ/
 للمستيدمتُ.

 الخاص باشتًاكات الضماف الاجتماعي سواء الدؤسسة أك العامل. 43حػ/

حقات إدارة الضرائب من: الرسم على القيمة الدضافة الدكلة كالجماعات العمومية، كتظهر فيو مست 44حػ/
TVA حقوؽ الطابع ،DT ٍكالرسم على النشاط الدهت ،TAP الضريبة على الدخل الإجمالر ،IRG  

 المجموعة الخامسة: الحسابات المالية

 كيخص تْسابات الدؤسسة في الذيئات الدالية، كلستلا معاملتها الدالية:

 الشيكاتقيم التحصيل خاصة  511حػ/

 -BNAالدؤسسة تتعامل مع البنك الوطتٍ الجزائرم  –: الحسابات البنكي 512ج/

 CCP: الحساب الجارم البريدم 517حػ/

 كتتفرع ىذه السحابات إلذ فرع غرداية/ الدنيعة/ القرارة

/الصندكؽ، كىو الصندكؽ الذم يحتوم على بعض السيولة في حالة احتياج الوكالة لدصاريا مصغرة 53حػ
 ىو كذلك يتفرع في الوكالات الثلبث.ك 

 التسديدات الداخلية: في حالة تٖويل الأمواؿ بتُ البريد كالبنك، أك بتُ الفركع الثلبث. 58حػ/
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 المجموعة السابعة: حسابات المنتجات:

تٔيتلا حساباتو الفرعية، كالدتأتية من عمليات البيع للبضاعة كالخدمات  70حيث يظهر الحساب 
 ؿ شهر جانفي.الدقدمة، خلب

 ORACLEالمطلب الثاني: النظاـ المحاسبي الآلي أكراكل 
 لمحة عن نظاـ المعلومات المالي المحاسبي أكركل: -1

لقد قمنا بإختيار أىم نظاـ معلومات ت٘تلكو الدؤسسة كىو نظاـ الدعلومات الدالر المحاسبي الدسمى بأكراكل 
S.I.ORACLE .كفيمايلي سوؼ نقوـ بعرض مفصل للنظاـ 

بضركرة مواكبة التكنولوجيا الحديثة كأكثر الأنظمة أمانا قامت الدؤسسة  إيدانا من مؤسسة اتصالات الجزائر
بإقتناء نظاـ الدعلومات المحاسبي الدالر كالدسمى بأكراكل من الولايات الدتحدة الأمريكية كىذا لتأسيس نظاـ فعاؿ 

ها في ضماف الحصوؿ على الدعلومات في أم كقت لشكن كمتطور يساعدىا في أداء مهامها بكل أريحية كرغبة من
 لدساعدة الدؤسسة في بلوغ أىدافها كاتٗاذ قرارات مناسبة كتبتٍ إستًاتيجية فعالة.

لنظاـ في كل فركع الدؤسسة الأـ كنعتٍ كيستيدـ ىذا ا 2005قامت الدؤسسة بإقتناء ىذا النظاـ في سنة 
سسة على رسكلة كتكوين موئفيها في ىذا المجاؿ من أجل التحكم بذلك جميع الدديريات الولائية، تٖرص الدؤ 

مقر الجيد في النظاـ عن طريق إرساؿ بعثات دراسية إلذ أحد فركع مؤسسة أكراكل في الدكؿ العربية أك التكوين في 
 .ةالأـ بالولايات الدتحدة الأمريكيالدؤسسة 

 قبل عرض النظاـ فيما يلي كمضات عن شركة أكراكل:
 :ORACLE ماذا نعني بكلمة أكراكلأكلان: 

، فهي نظاـ لإدارة قواعد Relational Data Baseليست لغة برلرة كإنما قاعدة بيانات علبئقية  أكراكل
يلها إلذ قاعدة بيانات عملية تفيد في كإدارة معلومات العمل الدطلوب من خلبؿ تٖو  RDBMالبيانات العلبئقية 

 .1ل كتٖستُ الإنتاجية كالوصوؿ إلذ سرعة قصول في إلصاز الأعماؿاتٗاذ القرارات كمراقبة أداء العم
 ثانينا: مميزات أكراكل:

الدعلومات، حيث يتوفر نظاـ لحماية الدعلومات يتفوؽ من الناحية البنائية على الأنظمة الأخرل للشركات سرية  (1
 الدنافسة.

                                                           
1
 - www.oracle.com.consultation à 21h20, le 08/03/2018. 

http://www.oracle.com.consultation/
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 التعامل مع حجم كبتَ من البيانات يصل إلذ ملبيتُ من الديغا بايت. (2
 الدعم الدمتاز الذم تقدمو الأكراكل للمستيدمتُ في جميع ألضاء العالد خاصة عن طريق موقعها على الانتًنت. (3
 تعد أقول أداء في لراؿ التجارة الإلكتًكنية كذلك بسبب التكامل الكبتَ مع لغة الجافا. (4

 ثالثنا: ركائز برمجيات أكراكل:
لقواعد بيانات أكراكل كىي لغة استفسار  ةفي البرلر SQL-Structured Query Languageلغة  - أ

كغتَىا، كمن خلبلذا   Javaأك  VBأك  C ىي لغة تدعمها جميع لغات البرلرة سواء SQL، كاللغة بنائية
تستطيع الوصوؿ إلر البيانات الديزنة كإجراء العمليات عليها )إضافة، تعديل، حذؼ( في جداكؿ ثم 

 ستيدمها.تصميمها من خلبؿ أحج التطبيقات التي ن
الخاصة فهي لغة الاستفسار الإجرائية كلذا قواعد مثل أم  Fonctionsفي كتابة البرامج كالػػ PL/SQLلغة  - ب

 لغة أخرل.
 Java-Cمكتوبة بلغات أخرل مثل  Procéduresيدكن استدعاء ركتينيات  - ت

 رابعنا: أىم أدكات أكراكل:
 Formsأداة لإنشاء النماذج  -
 Reportsأداة لإنشاء التقارير  -
 Graphicsأداة لإنشاء الرسومات البيانية  -
 Qieryالبيانات  للبحث في قواعدأداة  -
كتطور أكراكل أدكاتها باستمرار لخدمة الدستيدمتُ  Procedure and functionأداة لعمل البرلريات  -

كيعتمد في برلرتو على  ORACEL9iالذم يعمل مع  Jdeveloperفهناؾ منتجات مساعدة مثل 
 .1ليمثل ثورة حقيقية Oracle 10gكما صدر مؤخرنا الإصدار   ك الجافاObject Orientedتقنية 

 
 
 
 
 

                                                           
1
 - www.oracle.com.consultation à 21h20, le 08/03/2018. 

http://www.oracle.com.consultation/
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 ORACLEأكراكل كاجهة برنامج   -1

 

 ORACLE( : كاجهة برنامج أكراكل 02-02الشكل رقم )
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في لستلا القوائم الدالية ك ملحقاتها   أكراكلتتمثل لسرجات البرنامج المحاسبي  :   ORACLEمخرجات نظاـ 

 ك العديد من الوثائق التي تساعد المحاسب في أداء أعمالو كمنها :

 الديزانية؛ -

 جدكؿ حساب النتائج؛-

 جدكؿ تدفقات الخزينة؛-

 جدكؿ التغتَات في حقوؽ الدلكية؛-

 ميزاف الدراجعة؛-

 دفتً الاستاذ؛-

 جدكؿ الإىتلبكات؛-

 ة؛لستلا الوثائق الخاصة بالضرائب كالرسوـ كالتصريحات الضريبي-

 تفاصيل التدفقات النقدية؛-

 تفاصيل الذمم الدالية .... ؛-

 كغتَىا ......-
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يقوـ البرنامج كذلك تٔيتلا عمليات التجميع المحاسبي بتُ الفركع ككذلك يقوـ بإستيراج اتوماتيكي 
 . زكناتك برنامج الدبيعات كالدي ICP للتسجيلبت المحاسبية من البرامج الدساعدة الأخرل مثل برنامج الاجور

 المعالجة المحاسبية لمؤسسة اتصالات الجزائرالمطلب الثالث: 

 ئر.عملية الدعالجة المحاسبية لدؤسسة اتصالات الجزاتوضيح سيتم في ىذا الدبحث 
  على مستول الدائرة المالية عملية معالجة البيانات المالية -1

شكلبه عن طريق نظاـ الدعلومات في  هاتعملية معالجكفي ىذا الصدد سنحاكؿ تتبع معالجة الفاتورة، كتتم 
كتتم معالجة   على أكبر قدر من الدوثوقية الداليةمن أجل الحصوؿبشركة اتصالات الجزائر كذالك اليدكم كالآلر 

 : كالتالر
كيتم ترتيب الفواتتَ حسب تسلسل تقديدها ، لدائرة الداليةا على مستول للمؤسسة  من قبل الدورد  تقديم الفاتورة   
كعلى مستول ىذا الدكتب يتم تسجيلها من قبل ، لها إلذ الدكتب الدكلا بالدراقبة التقنيةينيا كمن ثم يتم تٖو زم

 :  الدكتب الدكلا بالدراقبة التقنية كليتم التأكد من صحة الفاتورة كتدقيق في الدعلومات الخاصة بالفاتورة منأعواف 
 كعنواف الدورد. اسم -
 شعار الدورد. -
 لفاتورة.ا إعدادتاريخ  -
 .إمضاء كختم الدورد -
 .الفاتورةمبلغ  -
 رقم التعاقد بتُ الشركة كالدورد -

الدؤرخ  468-05الدرسوـ التنفيذم رقم  بو شركط كشكل الفاتورة كفقا لدا جاء جاء في كذالك حسب ما
  : 10/12/2005في

 المواد المعاقبة المرجع القانوني البيانات الإجبارية المتعلقة بالفاتورة
 نات المتعلقة بالعوف الاقتصادم :البيا 

a) اسم المشترم كلقبو 
b)  الختم كتوقيع البائع، إلا إذا حررت عن طريق النقل

  
من  04ك  03الدادتتُ

   الدرسوـ التنفيذم رقم
05-468  
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   الإلكتركني.
  

 34ك  33الدادتتُ  
02-04من القانوف   
  : فيما يخص تدكين الأسعار 

، تدكين السعر الإجمالي (أ  عند  مع احتساب كل الرسوـ
على جميع التخفيضات أك الاقتطاعات أك  الاقتضاء،

الإنتقاصات الممنوحة للمشترم كالتي تحدد مبالغها 
 عند البيع أك تأدية الخدمات مهما يكن تاريخ دفعها.

تدكين تكاليف النقل على ىامش الفاتورة أك كعنصر من  (ب 
 عناصر سعر الوحدة.

لاسيما الفوائد المستحقة  عر،تدكين الزيادات في الس (ج 
استغلاؿ  باعند البيع بالآجاؿ كالتكاليف التي تشكل ع

 للبائع .
تدكين المبالغ المقبوضة ككذلك التكاليف المدفوعة  (د 

لحساب الغير عندما تكوف غير مفوترة في فاتورة 
 منفصلة.

  
  
  

 9ك  8، 6،7، 5الدواد 
من الدرسوـ التنفيذم رقم 

05-468  
  
  

 خص شكل الفاتورة :فيما ي 
a)  يجب أف تكوف كاضحة ك لا تحتوم

 1 .على أم شطب أك لطخة أك حشو

من الدرسوـ  10الدادة 
468-05التنفيذم رقم   

 

ك في حاؿ كجود خطأ يتم إعادتها للمورد ليعيد تصحيحها بعد أف يشتَ الدكتب الدكلا بالدراقبة التقنية 
 .يتم إمضائها من ىذا الأختَ ثم تقيدىا في الدفتً، مة الفاتورةلدكاف كجود الخطأ أما في حاؿ التأكد من سلب

الدكتب الدكلا الدورد كتاريخ إعداد الفاتورة كمبلغها كرقم تسلسل معالجتها من طرؼ  اسمكتسجل فيو   
ىو ك ، إلذ مديرية العمليات قيد بتُ الوحداتكمن ثم إرساؿ الفاتورة ك ، يرفق  قيد بتُ الوحدات بالدراقبة التقنية

دير الدصلحة كمصادقتو عليها تٓتم الشركة ثم مفي ىذه الحالة، ليعاكد إمضائها من قبل  تٔثابة الآمر بالصرؼ
                                                           

1
0440/40/02 في المؤرخ 40-40 لقانونوكذا ا  5550/25/25 المؤرخ في : 864-50المرسوم التنفيذي رقم    
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ليعاكد إرسالذا لدائرة الدالية كليتم تقيدىا لزاسبيان عن طريق نظاـ المحاسبة ، إرجاعها إلذ الدائرة الدكلفة بالدراقبة التقنية
 (.(CGMPCالعامة كالدعركؼ بنظاـ 

عمل نظاـ المحاسبة العامة على حصر كتٕميع كتبويب كل الأحداث الدالية التي تٖدثها الدؤسسات جراء ي
تعاملها مع نفسها أك تعاملها مع الغتَ،كما يعتبر أساس كمنطلق كل الأنظمة المحاسبية الأخرل، كىو أداة ضبط 

  (.scf) بنظاـكالدعركؼ  تحليليثم تقيده في نظاـ المحاسبة ال، كقانونية اقتصادية

تنسخ الفاتورة كذالك لتشكل ك   ،سجل معلومات الفاتورة على سند التسجيل في شكل ثلبث نسخت ك
 الأرشياثلبث نسخ، نسية ترسل منو مع الفاتورة الأصلية كنسية من الفاتورة سند التسجيل يحتفظ بها في 

 .كنسخ الباقية في الدكتب الدكلا بالدراقبة التقنية

ية كسند التسجيل كسند قيد بتُ الوحدات يتم إرسالذا للجزائر العاصمة رفقة مبعوث من الأصل فاتورة
 ؛ في الجزائر العاصمة للبتصالاتالدؤسسة  لدديرية العامة 

كيعود سبب انتهاج الدؤسسة لذذا النوع من الطرؽ لدعالجة لتعزيز نظاـ الرقابي للمؤسسة كلشا يعكس إيجابا 
 لبيانات الدعالجة.ثوقية المحاسبية على الدو 

 :على مستول مؤسسة اتصالات الجزائر التسجيل المحاسبي -0

 دفاتر الوقود من مؤسسة نفطاؿ قامت مؤسسة اتصالات الجزائر بشراء  2011من شهر مارس  22في 

 (01الدلحق رقم )
 

401 

 

 

4011 

 

 شراء دفاتر الوقودحػ/ 
 
 فواتتَ للتحميلحػ/   

 وقودلشراء دفاتر ا

 

350 550.61 
 

 

350 550.61 
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 قامت مؤسسة اتصالات الجزائر بشراء جهاز كمبيوتر  2011من شهر أفريل  21في 

 (02رقم )الدلحق 
 

401 

 

 

4011 

 

 حػ/ شراء جهاز كمبيوتر
 
 حػ/ فواتتَ للتحميل  

 شراء جهاز كمبيوتر

249 093.00  

 

249 093.00 

 

 

  بتصليح مركبات الدؤسسةقامت مؤسسة اتصالات الجزائر  2011 جوافمن شهر  30في 

 (03الدلحق رقم )
 

401 

 

 

4011 

 

 حػ/ تصليح الدركبات
 
 حػ/ فواتتَ للتحميل  

 تصليح الدركبات

17 910.00  

 

17 910.00 

 

 

 بشراء ساعة الواجهةقامت مؤسسة اتصالات الجزائر  2011 جوافمن شهر  31في 

 (04الدلحق رقم )
 

401 

 

 

4011 

 

 شراء ساعة الواجهةحػ/ 
 
 حػ/ فواتتَ للتحميل  

 شراء ساعة الواجهة

2 288 539.85  

 

2 288 539.85 
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 إلصاز أنابيب لخط الذاتا ببتٍ يزقن   قامت مؤسسة اتصالات الجزائر  2011من شهر جواف  31في 

 (05الدلحق رقم )
 

401 

 

 

4011 

 

إلصاز أنابيب لخط حػ/ 
 الذاتا ببتٍ يزقن   

 
 حػ/ فواتتَ للتحميل  

ابيب لخط الذاتا إلصاز أن
 ببتٍ يزقن   

73 474.93  

 

33 474.93 

 

 تحليل النتائج :  -3

سنحاكؿ من خلبؿ تٖليلنا للبيانات الدالية كما جاءت بو من نتائج التي استيلصنها من خلبؿ معالجة تلك 
 البيانات الدالية.

 لزكم من شأنو نظاـ لزكم متمثل في نظاـ معلومات لزاسبي يدكم كآلر اتصالات الجزائرشركة ت كضع -
أف يقدـ أحسن معالجة لشكنة للبيانات الدالية لزيادة موثوقية تلك البيانات على مستول دائرة الدالية الدعنية 

 بتحديد تكاليا تشيد الآبار  كالقادمة في شكل الفواتتَ من لستلا الدوردين.
ة المحاسبية للبيانات الدالية للمؤسسة نظاـ الدعلومات المحاسبي الآلر كاليدكم يعملبف في تناسق لإت٘اـ الدعالج -

 اتصالات الجزائر كذالك ما يعزز موثوقية بياناتها الدالية الدعالجة.
تتكوف سلسلة معالجة البيانات الدالية من تقديم الدورد للفاتورة إلذ دائرة الدالية كىو القسم الذم يتم معالجة  -

تْيث تكوف  معاينة الفاتورة  تقنية كمن ثم يتمبالدراقبة الالفاتورة على مستواه ثم تٖوؿ إلذ الدائرة الدكلفة 
الدشرؼ على ستَ عمل عدة ك دير الدصلحة مموفقة لشركط  ثم تٖوؿ إلذ مديرية العمليات ليتم إمضاء 

حساباتهم البنكية  إلذلتحوؿ مستحقاتهم  بالجزائر ةالعام الدديرية إلذآبار ثم ترسل الفاتورة كسند التسجيل 
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 نع أم لزاكلة تلبعب بالفواتتَلد كلكن ذالك العملية ـ معلومات لزاسبي يدكم رغم طوؿسلسلة نظاك 
 وثوقية البيانات الدالية.مالدوردين لشا يعزز الخاصة ب

( كنظاـ المحاسبة العامة SCFكالدعركؼ بنظاـ ) تحليليةنظاماف هما نظاـ المحاسبة ال الدؤسسةتستيدـ  -
كيوفر الدعلومات  عرفة تطور الحالة العامة للمؤسسة،(  كيسمح تٔ(CGMPCكالدعركؼ بنظاـ 

) الدوازنات التقديرية( عناصر حساب  للمحاسبة التحليلية ) لزاسبة التكاليا( كيوفر لتسيتَ الديزانية
 وثوقية البيانات الدالية.ممن شأنو أف يعزز من  الالضراؼ كالفوارؽ،

 
 :  كمقارنتها بالفرضيات النتائج ربط -4

 ادخل  من تبدألتي تقوؿ أف نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية في الدؤسسة لزل الدراسة تعتمد على التشغيل الآلر الفرضية ا
 الدعلومات النظاـلذا، ككجدنا في دراستنا أف عملية معالجة  الديرجات تقديم ثملزاسبيا  الجتهاعتٔ مركرا للمعلومات

بعدة مراحل بدأ بدخوؿ الفاتورة بالدائرة الدالية ثم ليتم معالجتها على  للبيانات الدالية الدتمثلة في الفاتورة مر المحاسبي
  تٖوؿ لدديرية العامة للشركة أين تٖوؿ لو الدبلغ الدالر لحسابو البنكي لشا يدعم صحة الفرضية. مستول تلك الدائرة ثم

الدراسة ىي توفتَ تقارير تٖتوم التي تقوؿ أف دكافع استيداـ نظاـ المحاسبة الإلكتًكنية في الدؤسسة لزل الفرضية 
 .على درجة من الدقة في الإعداد كالنتائج كما رأيناه في تناسق العمل بتُ النظاماف الآلر كاليدكم معا

 

 :كالإلكتركني النظاـ المحاسبي اليدكمالفرؽ بين  -5

ابات اليومية من حيث الدبدأ لا يوجد كلكن من ناحية التطبيق ىناؾ المجهود الذم يبذؿ في إعداد الحس
كترحيل القيود من خلبؿ القيد ثم دفتً اليومية ثم الأستاذ العاـ كالحسابات الفرعية الدساعدة ثم عمل ميزاف مراجعة 
كالعودة كعمل قيود التسويات كل ىذا الأمور تأخذ من الوقت القائم في إعداد كتٕهيز ىذه البيانات تٗيل كم من 

 . الوقت سوؼ يستهلك كعنصر مقارنة

 البرامج المحاسبية القيود قبل التًحيل لا بد أف تكوف متساكية كمطابقة كشجرة الحسابات لا بد اف تٗلق في
حسب إحتياجات الشركة . طبعا القيد المحاسبي لن يقوـ بو البرنامج المحاسبي لن يقوـ بتحليل القيد ثم توجيهو 
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ة الذدؼ ىو السرعة في الحصوؿ على الدعلومة حسب التصنيا بل ىو دكر المحاسب . كلكن في البرامج المحاسبي
 .كالرقابة من ىذه البرامج على كافة الأقساـ التي في النهاية لا بد من اف تصب في الأستاذ العاـ

يعتٍ  business soluation البرامج المحاسبية لد تعد فقط برامج تقيد القيد المحاسبي بل ىي برامج حلوؿ
يلبي كافة إحتياجات الشركة كتطويع البرنامج ليتوافق مع إحتياجات  أفلا بد من شرائها  أكقبل تٖميل البرامج 
الديازف . لذلك قلنا من ناحية الدبدأ لا  -الدالية  -تسليم  -تسويق  -من مشتًيات  - الإدارةالشركة كمتطلبات 

الدشاريع تعتمد الدوازنات ك  إفحيث  " Historical Data " يوجد إختلبؼ كلكن التطبيق السرعة التاريخ
 . تراجع الداضي كترل عيوبك لتتجاكزىا أفتصنع الدستقبل لا بد  يالبيانات الدالية السابقة لسنوات الدنصرمة . لك
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 تْاجة فهي الدستول الوطتٍ، على الاقتصادية الدؤسسات من مؤسسة اتصالات الجزائرم كغتَىا أف باعتبار
عن كسائل  البحث  الاعتماد على نظامها الدعلومات المحاسبي، إلذ مضطرة فإنها لذلك الية،لدعالجة بياناتها الد دائمة
 أجل تطوير نظامها بهدؼ خفض التكاليا. من 

إشكالية سبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية تٔديرية اتصالات الجزائر  معالجة الدراسة خلبؿ ىذه من حاكلنا
كقمنا بشرح عمل نظاـ الدعلومات المحاسبي اليدكم كالآلر كالدوثوقية كجاء ذكر كموثوقية البيانات الدالية،  بغرداية

ذالك في الفصل الأكؿ كجاء ذالك في شكل مفاىيم نظرية اعتبرت أنها أساسية لدعالجة الدوضوع، مع إبراز 
 لوجهات نظر بعض الباحثتُ  الذين كانت مواضيع دراساتهم تتمحور حوؿ نظاـ الدعلومات المحاسبي.

كمن بتُ أىم ما خلصت لو الدراسة الفصل الأكؿ إف نظاـ الدعلومات المحاسبي يعتبر من أىم نظم 
الدعلومات في أم كحدة اقتصادية كونو الدساىم الرئيسي في إتٗاذ أم قرار إقتصادم  ك موثوقية البيانات الدالية أحد 

حسب ما جاء بو لرلس معايتَ المحاسبة  أىم الخاصيتاف أساسيتاف في تصميم نظم الدعلومات المحاسبية كذالك
 ( في إطاره الدفاىيمي. IASBالدكلية )

ستَ نظامها الدعلومات المحاسبي في معالجة  سة الديدانية لدائرة الدالية حوؿفي الفصل الثاني تناكلنا الدرا
ن التكاليا الحقيقة البيانات الدالية من أجل تعزيز مثوقية تلك البيانات  على مستول الدؤسسة ثم كدرسنا كل م

 كالتكاليا الدقدرة كيا أف التكاليا الدقدرة أكبر من التكاليا الحقيقية لشا يعزز من موثوقية تلك البيانات الدالية.
 

 نتائج الدراسةأكلان: 
 زيادة الرقابة في معالجة البيانات من شأنو أف يقوـ برفع لدوثوقية لنظاـ الدعلومات المحاسبي؛ -
نسيق كالتفاعل بتُ العاملتُ على مستول الدائرة الدالية من أجل زيادة  الدوثوقية رفع في مستول الت -

 في بيانات الدالية؛
 نظاـ الدعلومات المحاسبي يساىم في خفض التكاليا ك يزيد الدوثوقية الدالية؛ -
 يتميز نظاـ الدعلومات المحاسبية في شركة اتصالات الجزائر بالدوضوعية كعدـ التحيز كالدصداقية -

 كبدرجة عالية من الوضوح كالثقة؛
تعتمد شركة اتصالات الجزائر على نظاـ الدعلومات المحاسبية لدعالجة البيانات كلو شكلبف  آلر  -

 كيدكم.
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 وصيات الدراسةثانينا: ت
ضركرة إيجاد أك إنشاء جهة تدقيق مؤىلة تكنولوجيا لتدقيق سياسات كإجراءات نظاـ الشركة المحاسبي الدرتبط  -

 ة البيانات الدالية؛تٔعالج
زيادة التنسيق كتشجيع العمل الجماعي بتُ العماؿ على مستول جميع أقساـ الدؤسسة من أجل زيادة   -

 الدوثوقية في بيانات الدالية؛
لزاكلة تغتَ نظاـ مركزية القرار الاستثمارم الذم من شأنو تسهيل آلية معالجة البيانات الدالية بواسطة نظاـ  -

 بي.الدعلومات المحاس
  

 أفاؽ الدراسة :ثالثنا: 
الضصرت ىذه الدراسة للموضوع الدذكرة حوؿ سبل تطبيق المحاسبة الإلكتًكنية في شركة اتصالات الجزائر،  

كالإتصاؿ كالرقابة لد تشملها الدراسة إلذ جانب كيكوف  الآلرإلا أف ىناؾ عدة جوانب يدكن دراستها كالجانب 
 لزور الدراسات حوؿ:

 ثرة على نظم الدعلومات المحاسبية في شركة اتصالات الجزائر؛. العوامل الدؤ  -
 اثر الدعالجات الآلية على أنظمة الدعلومات المحاسبية في شركة اتصالات الجزائر؛ -
 دكر نظاـ الرقابة الداخلية على نظم الدعلومات المحاسبية الآلية. -
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