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Résume :

L'amélioration et la stimulation du niveau de performance des employés constituent
un objectif majeur et stratégique pour la gestion des ressources humaines (GRH). En
effet, le systeme de rémunération et de motivation est I'un des sujets qui suscite un
intérét croissant dans ce domaine, en raison de son role efficace dans la réalisation de
I'équilibre professionnel des travailleurs. De plus, la question des salaires, de par ses
dimensions économique et sociale, doit faire I'objet d'une étude continue, car tout
dysfonctionnement dans le systeme de rémunération engendre des problemes
¢conomiques pour l'entreprise. Afin d'asseoir une approche scientifique autour de
cette problématique de recherche, cette étude vient mettre en évidence I'impact des
salaires sur la performance des employés, leur motivation et leur stabilité
professionnelle. Notre sujet de recherche a été appliqué au niveau de la Caisse

Nationale de Sécurité Sociale des Non-Salariés (CASNOS) de la commune de



Ghardaia, afin de cerner la réalité du systéme de rémunération des travailleurs au sein

de cette institution.

Mots-clés : Récompenses — Motivation — Motivation positive — Motivation négative

— Motivation matérielle — Motivation morale — Institution CASNOS
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