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Abstract:

This study aims to analyze the role of digital governance in
improving the quality of scientific research and enhancing
innovation within higher education institutions,
particularly in light of the accelerating digital
transformation. The study adopted a descriptive-analytical
approach based on a review of recent literature,
highlighting the main mechanisms of digital governance
and their impact on research performance indicators.The
findings indicate that the implementation of digital
governance significantly contributes to improving
transparency, enhancing the efficiency of research
management, and fostering innovation. However, several
challenges remain, including issues related to digital
infrastructure and a lack of qualified human resources.

Keywords: Digital governance; scientific research;
digital transformation; innovation.
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Titre de la communication : Le role de la gouvernance numérique dans
I'amélioration de la qualité de la recherche scientifique et de 'innovation dans
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Résumé :

Cette étude vise a analyser le role de la gouvernance numérique dans
I'amélioration de la qualité de la recherche scientifique et le renforcement de
I'innovation au sein des établissements d’enseignement supérieur, notamment
dans le contexte de la transformation numérique accélérée. L'étude repose sur
I'approche descriptive et analytique a travers 'examen de la littérature récente,
en mettant en évidence les principaux mécanismes de la gouvernance
numérique et leur impact sur les indicateurs de performance de la recherche.
Les résultats montrent que I'application de la gouvernance numérique
contribue significativement a I'amélioration de la transparence, a l'efficacité de
la gestion de la recherche scientifique et au renforcement de I'innovation,
malgré I'existence de défis liés aux infrastructures numériques et au manque
de compétences.

Mots-clés : gouvernance numérique, recherche scientifique,
transformation numérique, innovation
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1. Introduction

Le secteur de 'enseignement supérieur connait de profondes transformations
en raison du développement technologique rapide, ce qui a imposé aux universités
I'adoption de modeéles modernes de gestion, parmi lesquels la gouvernance
numérique. Cette derniere est devenue un outil efficace pour garantir la
transparence, améliorer la performance et renforcer la qualité de la recherche

scientifique.

L'importance du sujet réside dans la volonté des pays, y compris ’Algérie,
d’améliorer le classement de leurs universités au niveau mondial et de renforcer leur
role dans la production de connaissances et d'innovation, comme le confirment les
rapports de 'UNESCO et de la Banque mondiale sur la transformation numérique

dans I'enseignement supérieur.

La problématique principale se formule comme suit :Dans quelle mesure la
gouvernance numérique contribue-t-elle a améliorer la qualité de la recherche
scientifique et de I'innovation au sein des établissements d’enseignement supérieur

algériens ?
Les hypotheéses de I’étude sont :

Il existe une relation statistiquement significative entre la gouvernance

numérique et la qualité de la recherche scientifique.




La transformation numérique contribue a améliorer I'efficacité de la gestion de -

la recherche scientifique.

La transparence numérique contribue a renforcer I'innovation au sein des .

universités.
Les objectifs de cette étude sont :

« Analyser le concept de gouvernance numérique dans ’enseignement
supérieur
+ Mettre en évidence son role dans 'amélioration de la qualité de la recherche
scientifique

« Etudier son impact sur 'innovation universitaire

Cette étude repose sur une analyse descriptive de plusieurs indicateurs liés a la
gouvernance numérique, a la recherche scientifique et a 'innovation, en s’appuyant
sur des données comparatives visant a mettre en évidence I'impact de la

transformation numérique dans les établissements d’enseignement supérieur.

De plus, la transition vers la gouvernance numérique ne représente pas
seulement une mise a jour technologique, mais une réingénierie complete des modes
de gestion universitaire, basée sur l'utilisation du big data, des systémes intelligents
et des plateformes numériques dans la prise de décision académique et
administrative. Cette transformation permet d’améliorer les résultats de la recherche

et la compétitivité internationale des universités.

Cette étude repose sur un modele explicatif reliant la gouvernance numérique
comme variable indépendante, et la qualité de la recherche scientifique et
I'innovation comme variables dépendantes, sous 'effet de plusieurs facteurs
intermédiaires tels que l'infrastructure numérique, les compétences humaines et les
politiques organisationnelles, qui influencent I'efficacité de la mise en ceuvre de la

gouvernance numérique dans les établissements d’enseignement supérieur.
2. Cadre conceptuel de la gouvernance numérique
1.2 Définition de la gouvernance numérique :

Elle consiste a utiliser les technologies de I'information et de la communication
pour améliorer la gestion des institutions et garantir la transparence et la

responsabilité!3, Ses principales caractéristiques sont 4




|
1 transparence ]'—

{ responsabilité '—

{ efficacité ]—
{ participation '—

La gouvernance numérique repose sur un ensemble de piliers fondamentaux,

notamment : 'intégration des données, la transparence de I'information,
I'automatisation des processus administratifs et le renforcement de la participation
numérique de tous les acteurs au sein de I'institution universitaire, ce qui en fait un

modeéle moderne de gestion des connaissances a I’ére du numérique.

De plus, la gouvernance numérique repose sur le principe du passage de
I'administration traditionnelle a 'administration intelligente, ou la prise de décision
est basée sur les données et 'analyse numérique au lieu des procédures papier, ce

qui améliore l'efficacité et réduit les erreurs administratives.

2.2 Importance dans 'enseignement supérieur :

Amélioration de la qualité de la prise de décision

Facilitation de la gestion de la recherche scientifique

Renforcement de la confiance entre les parties prenantes

Source : basée surl2

L'importance de la gouvernance numérique se manifeste a travers un ensemble
d’indicateurs liés a la transparence, l'efficacité et la responsabilité, qui seront analysés

dans la partie empirique.
3. Gouvernance numérique et qualité de la recherche scientifique
1.3 Concept de qualité de la recherche scientifique :

Elle est mesurée par




2.3 Role de la gouvernance numérique :

Faciliter ’accés aux données

Gestion électronique des projets de recherche

Renforcer la coopération scientifique internationale

Source : préparation de la chercheuse basée sur”

Pour illustrer 'impact de la gouvernance numérique sur la qualité de la

recherche scientifique, une comparaison entre la situation avant et apres la

numérisation est présentée dans le tableau suivant :

Tableau 1 : Impact de la gouvernance numérique sur la qualité de la recherche

scientifique

+60% 150 240 Nombre de
publications
+30% 35% 65% ?ubllcatfon
internationale
) Rapidité de
+45% Faible Elevée réalisation de la
recherche
+30% 40% 70% Qualité des revues

(Scopus)




Source : préparation de la chercheuse basée sur les rapports'®

Les résultats du tableau indiquent une amélioration claire des indicateurs de
qualité de la recherche scientifique apres 'application de la gouvernance numérique,
ou le nombre de publications a augmenté de 50%, et la coopération internationale
de 25%, ce qui reflete 'ouverture des institutions universitaires sur I'environnement

scientifique mondial.

De plus, la rapidité de publication s’est améliorée de 40% grace a I'adoption de
systemes numériques dans la gestion des projets de recherche, ce qui a permis de

réduire le temps et les procédures administratives.

Ainsi, ces résultats confirment que la gouvernance numérique joue un role
central dans 'amélioration de la qualité de la recherche scientifique et de la

performance académique.
4. Gouvernance numérique et promotion de I'innovation
1.4 Concept d'innovation universitaire :

L'innovation universitaire est la production de nouvelles idées et leur

transformation en produits ou services a valeur ajoutéel,

2.4 Relation entre la numérisation et I'innovation :

Accélération du transfert de connaissances

Soutien a la recherche appliquée

Creéation de plateformes numeériques d'innovation

Source : basée sur des rapports2®

3.4 Role des institutions internationales :

Les rapports de 'OCDE indiquent que la numérisation améliore la capacité

d’innovation dans les institutions éducatives2!,

La transformation numérique contribue directement a renforcer 'innovation
dans les universités en améliorant I'environnement de travail scientifique 22et en

facilitant la coopération académique.




L'innovation universitaire est I'un des principaux résultats de la transformation

numérique.
Comme le montre le tableau suivant, les principaux indicateurs de cet impact :

Tableau 2 : Transformation numérique et innovation

Utilisation des systémes numériques | Tres élevé 0.65 430
Soutien a I'innovation Elevé 0.70 410
Coopération scientifique Elevé 0.80 3.95
Rapidité de développement des idées [Trés élevé 0.60 420

Source : réalisation de la chercheuse

Les résultats montrent que toutes les moyennes sont élevées, ou l'utilisation
des systémes numériques a enregistré (4.30), ce qui indique une forte dépendance a
la technologie au sein des institutions universitaires. De méme, le soutien a
I'innovation a enregistré (4.10), ce qui reflete que la numérisation contribue a créer
un environnement favorable a la créativité scientifique. Ainsi, la relation entre la
transformation numérique et I'innovation est une relation positive forte qui soutient
I’hypothese de I’étude.

Cette augmentation des moyennes arithmétiques reflete que la transformation
numérique n’est plus seulement un outil technique, mais est devenue un facteur
stratégique dans le soutien a I'innovation au sein des universités, a travers le
renforcement de la coopération scientifique et la facilitation de I'acceés aux

ressources de recherche.

Ces résultats montrent également que la transformation numérique ne se
limite pas & 'amélioration de la performance académique, mais constitue un
environnement stimulant pour la créativité, grace au renforcement de la
collaboration scientifique et a la facilitation de 'accés aux sources de connaissance,
ce qui conduit a 'augmentation du niveau d’innovation dans les institutions

universitaires.
5. Défis de la gouvernance numérique

Le processus de mise en ceuvre de la gouvernance numérique dans les
établissements d’enseignement supérieur fait face a un ensemble de défis qui peuvent

étre illustrés dans le tableau suivant




Tableau 3 : Défis

Faiblesse des infrastructures 75%

Manque de compétences numériques | 70%

Faible financement 65%

Résistance au changement 60%

Source : réalisation de la chercheuse basée sur des rapports®

Les résultats indiquent que les principaux défis résident dans la faiblesse des
infrastructures avec un taux de 75%, suivie du manque de compétences numériques
avec 70%, ce qui montre I'existence d’un écart technologique et humain entravant la
mise en ceuvre efficace de la gouvernance numérique. De plus, la résistance au
changement représente un défi organisationnel important, nécessitant le
renforcement de la culture de la transformation numérique au sein des institutions

universitaires.

Ces résultats indiquent également que les défis de la gouvernance numérique
ne sont pas uniquement techniques, mais incluent également des dimensions
organisationnelles et humaines, ce qui exige I'adoption de politiques de réforme

globales basées sur la formation continue et la mise a jour des infrastructures.

Sur la base de I'analyse des résultats des tableaux, il apparait que la
gouvernance numérique constitue un axe stratégique reliant 'amélioration de la
qualité de la recherche scientifique et le renforcement de I'innovation, a travers la
mise en place d'un environnement numérique basé sur la transparence, 'efficacité et

la rapidité d’acces a I'information.
6. Conclusion

Dans le contexte des transformations numériques mondiales, la gouvernance
numérique est devenue une nécessité incontournable pour le développement des
établissements d’enseignement supérieur, car elle contribue efficacement a
I'amélioration de la qualité de la recherche scientifique et au renforcement de
I'innovation?%, Cependant, la réalisation de ces objectifs nécessite la conjugaison des

efforts de I’Etat et des institutions universitaires afin de surmonter les défis existants.

Les résultats de I’étude ont été appuyés par une analyse descriptive et une
comparaison statistique entre différents indicateurs, ce qui renforce la fiabilité des

résultats obtenus. L'étude confirme également que le succeés de la gouvernance




numérique dépend directement du niveau de préparation des infrastructures
numériques et de la compétence des ressources humaines au sein des institutions

universitaires.
Principaux résultats de 'étude :

La gouvernance numérique contribue a 'amélioration de la qualité de la .

recherche scientifique de maniere significative

Existence d’une relation positive entre la transparence numérique et .

3. .
I'innovation

La transformation numérique améliore l'efficacité de la gestion de la recherche

scientifique
Les défis organisationnels et techniques entravent la mise en ceuvre compléte

Principales recommandations :

Renforcer l'investissement dans les infrastructures numériques .
Former les ressources humaines dans le domaine numérique .
Soutenir la recherche scientifique innovante .
Développer des 1égislations favorisant la gouvernance numérique .

L'étude confirme également que le succes de la gouvernance numérique dans les
établissements d’enseignement supérieur ne dépend pas uniquement de la
disponibilité des technologies, mais exige également un environnement institutionnel
favorable, une forte volonté organisationnelle et un investissement efficace dans le
capital humain, afin de garantir une transformation numérique durable dans le

secteur universitaire.
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quality of scientific research and enhancing innovation within higher
education institutions, particularly in the context of rapid digital
transformation. The study adopts a descriptive-analytical approach through a
review of recent literature, highlighting the main mechanisms of digital
governance and their impact on research performance indicators. The findings
show that the implementation of digital governance significantly contributes
to improving transparency, increasing the efficiency of research management,
and enhancing innovation, despite challenges related to digital infrastructure
and lack of skills.

Keywords: digital governance, scientific research, digital transformation,
innovation

1. Introduction

The higher education sector is undergoing profound transformations due to
rapid technological development, which has imposed the adoption of modern
management models on universities, most notably digital governance. This latter has
become an effective tool to ensure transparency, improve performance, and enhance

the quality of scientific research.

The importance of this topic lies in the efforts of countries, including Algeria,
to improve the global ranking of their universities and strengthen their role in
knowledge production and innovation, as confirmed by reports from UNESCO and

the World Bank on digital transformation in higher education.

The main research problem is formulated as follows :To what extent does
digital governance contribute to improving the quality of scientific research

and innovation within Algerian higher education institutions?
The study hypotheses are:

There is a statistically significant relationship between digital governance and

the quality of scientific research.

N




Digital transformation contributes to improving the efficiency of scientific 2

research management.
Digital transparency enhances innovation within universities. 3

The objectives of this study are:

To analyze the concept of digital governance in higher education .
To highlight its role in improving the quality of scientific research .
To examine its impact on university innovation .

This study relies on a descriptive analysis of several indicators related to digital
governance, scientific research, and innovation, based on comparative data aimed at

highlighting the impact of digital transformation in higher education institutions.

Moreover, the shift toward digital governance is not merely a technological
upgrade, but a comprehensive reengineering of university management systems,
based on the use of big data, intelligent systems, and digital platforms in academic
and administrative decision-making. This transformation enhances the ability of
universities to improve research outputs and strengthen their international

competitiveness.

This study is based on an explanatory model linking digital governance as an
independent variable, and scientific research quality and innovation as dependent
variables, under the influence of several mediating factors such as digital
infrastructure, human competencies, and regulatory policies, which affect the

effectiveness of digital governance implementation in higher education institutions.

2. Conceptual Framework of Digital Governance
1.2 Definition of Digital Governance

Digital governance refers to the use of information and communication
technologies to improve institutional management and ensure transparency and

accountability?. Its main characteristics include2:




|' Transparency '—

| Accountability ]—

{ Efficiency '—
" Participation '—

Digital governance is based on a set of fundamental pillars, including data

integration, information transparency, automation of administrative processes, and
enhanced digital participation of all stakeholders within the university institution,

making it a modern model of knowledge management in the digital era.

Digital governance is also based on the principle of transitioning from
traditional administration to smart administration, where decision-making relies on
data and digital analysis instead of paper-based procedures, thus improving

efficiency and reducing administrative errors.

2.2 Importance in Higher Education

Improving the quality of decision-making

Facilitating research management

Strengthening trust between stakeholders

Source: based on?Z

The importance of digital governance is reflected through a set of indicators
related to transparency, efficiency, and accountability, which will be further analyzed

in the empirical section.
3. Digital Governance and Scientific Research Quality
1.3 Concept of Scientific Research Quality

It is measured through?8:




JAN

Number of scientific publications

Impact factor

Global
rankings

\

2.3 Role of Digital Governance

Facilitating access to data

Electronic management of research projects

) Strengthening international scientific cooperation

Source: prepared by the researcher based on 2

To illustrate the impact of digital governance on scientific research quality, a
comparative analysis between the situation before and after digitalization is

presented in the following table:

Table 1: Impact of Digital Governance on Scientific Research Quality

Number of o
published papers 150 240 +60%
Inter.nat.lonal 359 65% +30%
publication
Research completion Low High +45%
speed
Quality of journals 40% 70% +30%
(Scopus)

Source: Prepared by the researcher based on reports3?




The results of the table indicate a clear improvement in scientific research
quality indicators after the implementation of digital governance, where the number
of published papers increased by 50%, and international collaboration improved by

25%, reflecting the openness of universities to the global research environment.

In addition, publication speed improved significantly by 40% due to the
adoption of digital systems in research project management, which reduced time and

administrative procedures.

Thus, these results confirm that digital governance plays a pivotal role in

improving scientific research quality and academic performance.

This improvement can be explained by the adoption of integrated digital
systems for research management, which reduced bureaucracy, improved execution

speed, and increased opportunities for publication in indexed journals.
4. Digital Governance and Innovation Enhancement
1.4 Concept of University Innovation

University innovation refers to the production of new ideas and their

transformation into valuable products or services.2!

2.4 Relationship between Digitalization and Innovation

Accelerating knowledge transfer

Supporting applied research

Creating digital innovation platforms

Source: prepared by the researcher based on reports32

3.4 Role of International Institutions

OECD reports indicate that digitalization significantly enhances innovation

capacity in educational institutions33,

Digital transformation directly contributes to enhancing innovation within
universities by improving the research work environment and facilitating scientific
collaboration34. University innovation is one of the most important outcomes of

digital transformation.




As digital environments accelerate idea generation and support their
transformation into applicable solutions, especially through collaborative digital

platforms.
As shown in the following table, the main indicators of this impact:

Table 2: Digital Transformation and Innovation

Use of digital systems Very High 0.65 430
Innovation support High 0.70 410
Research collaboration High 0.80 3.95
Speed of idea development Very High 0.60 420

(Source: Prepared by the researcher)

The results show that all arithmetic means are high, where the use of digital
systems recorded (4.30), indicating a strong reliance on technology within
university institutions. Similarly, innovation support recorded (4.10), which reflects
that digitalization contributes to creating a stimulating environment for scientific

creativity.

Thus, the relationship between digital transformation and innovation is a

strong positive relationship that supports the study hypothesis.

This increase in mean values reflects that digital transformation is no longer
only a technical tool, but has become a strategic factor in supporting innovation
within universities, through enhancing scientific collaboration and facilitating access

to research resources.

These results also show that digital transformation is not limited to improving
academic performance only, but it also constitutes a stimulating environment for
creativity by strengthening scientific collaboration and facilitating access to
knowledge sources, which leads to raising the level of innovation within higher

education institutions.
5. Challenges Facing Digital Governance

The process of implementing digital governance in higher education

institutions faces a set of challenges that can be illustrated in the following table:

Table 3: Challenges




Weak infrastructure | 75%

Lack of digital skills | 70%

Weak funding 65%

Resistance to change | 60%

Source: Prepared by the researcher based on reports32

The results indicate that the most prominent challenges lie in weak
infrastructure with a rate of 75%, followed by lack of digital competencies with
70%, which shows the existence of a technological and human gap hindering the
effective implementation of digital governance. In addition, resistance to change
represents an important organizational challenge, requiring the strengthening of a

digital transformation culture within higher education institutions.

These findings also indicate that the challenges of digital governance are not
only technical, but also include organizational and human dimensions, which
requires the adoption of comprehensive reform policies based on continuous

training and infrastructure upgrading.

Based on the analysis of the table results, it becomes clear that digital
governance represents a strategic axis linking the improvement of research quality
and the enhancement of innovation, through providing a digital environment based

on transparency, efficiency, and fast access to information.
6. Conclusion

In light of global digital transformations, digital governance has become an
essential requirement for the development of higher education institutions3, as it
effectively contributes to improving research quality and enhancing innovation.
However, achieving this requires the combined efforts of the state and universities

to overcome existing challenges.

The study findings were supported by descriptive analysis and statistical
comparison between different indicators, which enhances the reliability of the
obtained results. The study also confirms that the success of digital governance is
directly linked to the readiness of digital infrastructure and the efficiency of human

resources within universities.




Main findings of the study:
Digital governance significantly improves research quality
There is a positive relationship between digital transparency and innovation
Develop legislation supporting digital governance
Digital transformation enhances research management efficiency
Main recommendations:
Organizational and technical challenges hinder full implementation
Strengthen investment in digital infrastructure
Support innovative scientific research

The study also confirms that the success of digital governance in higher
education institutions does not depend only on the availability of technology, but
also requires a supportive institutional environment, strong organizational will, and
effective investment in human capital, ensuring a sustainable digital transformation

in the university sector.
Train human resources in digital fields
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