
 
 

 وزارة التعليم العالي والبحث  العلمي
 جامعة غرداية

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
 قسم العلوم المالية والمحاسبية  

    
     مخبر التنمية الادارية للارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية    

شعبة علوم مالية ومحاسبة  سييرتخصص تدقيق ومراقبة الت ل م ددكتوراه الاطروحة مقدمة لنيل شهادة 
 :ــــبالموسومة 

 
 

 

 

 

 
 اعداد الطالب: ىمكة محمد

 لجنة المناقشة:
 الصفة الجامعة الاصلية الرتبة الاسم واللقب الرقم
 رئيسا جامعة غرداية أستاذ عجيلة محمد 01
 مشرفا ومقررا جامعة الاغواط ستاذأ طيبي حمزة 02
 مشرفا مساعد جامعة غرداية ستاذ محاضر أأ بهاز جيلالي 03
 متحنام جامعة غرداية ستاذ محاضر أأ بن ساحة علي 04
 متحنام جامعة غرداية ستاذ محاضر أأ حميدات عمر 05
 متحنام ورقلةجامعة  ستاذ محاضر أأ زرقون عمر الفاروق 06

 

2021/2022السنة الجامعية:  

 لبنوك التجاريةلتدقيق الداخلي في االاطار المتكامل ل
 الجزائرية على ضوء مبادئ الحوكمة

 -دراسة حالة -
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

II 
 

 

 الاهداء
إنجاز هذا العمل وي في إلى كل مه ساعد

 عىي خيرا  للهجزاكم ا
 استثىاءدون  والأقارب الأهلإلى كل 

 الأعزاء والأصدقاء الزملاءإلى كل 
 كل طالة علم إلى

 

 

 

 

 

 

 



 

III 
 

 
 وتقدير شكر

 

 
 ن  أ  و   ى  دال  و   ىل  ع  و   ي  ل  ع   ت  م  ع  ن  أ   يلت  ا   ك  ت  م  ع  ن   ر  ك  ش  ا   ن  أ   ي  عن  وز  أ   ب  ر   "

 " ين  ح  ال  لص  ا   ك  اد  ب   ع   يف   ك  ت  م  ح  ر  ي ب  ن  ل  خ  د  أ  و   ه  يضر  ت   اح  ال  ص   ل  م  ع  ا  
   "19 الآية النمل"

 لله الحمد
 :أما بعدالله  رسول    على والسلام والصلاة

 ةذتاالأس إلى والتقدير الشكر والعرف ان بجزيل أتقدم أن لي يطيب 
 وفضل في اتمامالذين كانت لهم بصمة    الله محفظهالاف اضل  

  جازالان  هذا 
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 ملخص
ىدفت ىذه الدراسة الذ التطرؽ الذ الاطار ابؼتكامل للتدقيق الداخلي في البنوؾ التجارية ابعزائرية على ضوء 
مبادئ ابغوكمة، حيث شهد التدقيق الداخلي ابذاىات حديثة غتَت مسرى ىدفو التقليدي حوؿ اكتشاؼ الاخطاء 

ابنة في ابزاذ القرارات الاستًاتيجية، استنادا على اصدارات ابؽيئات والابلاغ عنها، الذ التوكيد والاستشارة وابؼس
الدولية ابؼنظمة لإرشادات بفارسة ابؼهنة من جهة، ومن جهة أخرى العمل على الالتزاـ بتوجيهات ابغوكمة، بفا عزز 

ابغوكمة في  دوره ومكانتو على مستوى ابؼؤسسات البنكية، لذلك جاءت ىذه الدراسة لإبراز مدى مسابنة مبادئ
تفعيل وبرستُ وظيفة التدقيق الداخلي، ولتحقيق ىذا ابؽدؼ تم الاعتماد على ابؼسح النظري للدراسات ابؼطابقة أو 

استمارة صابغة كبيانات أولية من عينة تم استجوابها تابعة لبنوؾ جزائرية  64ابؼشابهة، أما ميدانياً، فقد تم برصيل 
، بنك BDL، بنك التنمية المحلية BEA، البنك ابػارجي  BNAبعزائري متنوعة، على غرار البنك الوطتٍ ا

، بنك البركة، بنك ابػليج، موزعة على عدة CPA، القرض الشعبي ابعزائريBADRالفلحة والتنمية الريفية 
بنوؾ في يساىم تبتٍ منظومة ابغوكمة في الولايات بكو غرداية، الاغواط، تيارت، البيض، ابعلفة، وتم التوصل الذ أنو 

، بؼا برملو من مقومات نبيلة )عقلنة التسيتَ، العدالة، الشفافية...( برقيق التوازف الاداري وابؼالر والاقتصادي ككل
لاسيما التدقيق الداخلي الذي يعتبر حلقة وصل بتُ كل الاطراؼ ذات وكذا الرفع من مستوى أداء العاملتُ، 

 مستوى أداء ادارة التدقيق الداخلي. العلاقة، فتحستُ مستوى أداء البنك من برستُ
 التدقيق الداخلي، مبادئ ابغوكمة، البنوؾ التجارية، التوكيد والاستشارة، الشفافية. الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 
The present study targeted to touch the integrated framework of 

internal check in Algerian commercial banks in according to the governance 
principles Where internal check witnessed recent trends that changed its 
traditional purpose  of discovering  and reporting errors to consulting and 
contributing in strategic decision-making referring to the publications of the 
international institutions  organizing the guidelines for practicing the 
profession on the one hand ,  On the other hand working to adhere to the 
directives of governance,     that strengthened and emphasized its role and 
position at the level of banking institutions, Therefore, this study came to 
highlight the extent to which the principles of governance contribute to 



 

V 
 

activating , enriching and improving the internal check  service. To reach 
this objective we depended on theoretical survey of identical or similar 
studies as for the field 64 valid forms were gathered as primary data from an 
interrogated sample belonging to various Algerian banks , such as  the 
Algerian National Bank BNA, the External Bank BEA, the Local 
Development Bank BDL, the Bank of Agriculture and Rural Development 
BADR, the Algerian People’s Credit CPA, Al Baraka Bank, the Gulf Bank, 
distributed over several regions like ,   Ghardaia, Laghouat, Tiaret, El 
Bayadh, Djelfa,  It  reached the goal  that the adoption of the governance 
system in banks contributes to achieving administrative, financial and 
economic balance as a whole, due to its noble elements (management 
rationalization, justice, transparency...) as well as raising the level of 
performance of employees, especially internal check , which is a link 
between all Related parties, improving the bank’s performance level by 
improving the performance level of the internal check department. 

Keywords: internal check , principles of governance, commercial banks, 
emphasis  and consultation, transparency. 
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مقدمة



 مقذمت
 

 أ 
 

شهد عالد الصناعة والتجارة بصفة خاصة والقطاعات الاخرى بصفة عامة عدة تغتَات، خاصة بعد الثورة 

ليات الصناعية، التي سابنت في توسع حجم ابؼنشآت وتنوع نشاطاتها، اىتماما كبتَ بابؼفاىيم ابؼرتبطة بأنظمة الرقابة والآ

المحقق لذلك، حيث وبعد ظهور نظرية الوكالة وما نتج عنها من تضارب ابؼصالح، برزت ابغاجة لطرؼ خارجي مستقل  

كوسيط رقابي يساىم في اثبات صحة وودقة وسلامة القوائم ابؼالية، ومدى امكانية الاعتماد عليها، وخلوىا من 

التي حدثت في الكثتَ من الشركات الدولية وما أصاب ابؼؤسسات  الانهيارات والفضائح ابؼاليةالاخطاء، الا أنو وبعد 

ابؼالية من تدىور في قيمتها حتى اعلاف افلاسها، كانهيار ابؼصرؼ الابؼاني وافلاس البنك الامريكي في نهاية السبعينيات 

، وشركة 2001ة عاـ التي تعمل في بؾاؿ الطاقة بالولايات ابؼتحدة الأمريكي Enronوتواتر الازمات الذ أزمة شركة 

Worldcom  وبنك2002الأمريكية للاتصالات عاـ،Lehman Brothers Holdings Inc.  ،بنيويورؾ

زاد الاىتماـ أكثر بالأليات الرقابية كمجلس الادارة واللجاف ابؼنبثقة عنو، والتدقيق بنوعيو الداخلي وابػارجي و...، 

كونو نشاط تفتيشي فقط الذ دوره في تقديم التأكيدات و   لاسيما التدقيق الداخلي الذي اتسع نطاؽ عملو من

 الاستشارات.

وموازاةً مع ىذا الاىتماـ بالأليات الرقابية كاف لابد من اطار نظامي يضبط الاجراءات الرقابية، لذلك تم 

سيلة كو ية ...،  بنكى كحوكمة الشركات وابغوكمة الاستحداث ما يسمى بابغوكمة وما بسخض منها من حوكمات أخر 

لتحقيق أىداؼ اصحاب ابؼصالح، اعتمادا على ما جاءت بو من مبادئ ومعايتَ وقوانتُ منظمة للأداء ابؼهتٍ من جهة، 

 مؤسسة التمويل الدوليةومتطلبات بفارسة ىذا الاداء من جهة أخرى، والصادرة عن عدة منظمات دولية على غرار 

(IFC)  منظمة التعاوف الاقتصادي والتنميةو (OCED)، وبنك التسويات الدولر(BIS)  اصدارات بعنة ...، وكذا

 للرقابة ابؼصرفية. 3و2و1بعنة بازؿ ( و COSO)رعاية ابؼنظمات 

وعلى الصعيد المحلي عملت الصتَفة ابعزائرية )البنك ابؼركزي(على تبتٍ منظومة ابغوكمة من جهة والاىتماـ  

ابؼؤرخ في  08-11ن خلاؿ قانوف النقد والقرض كالنظاـ رقم مابؼمارسات ابؼهنية للتدقيق الداخلي من جهة أخرى،  ب
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، وابؼدونة 06-01ابؼتعلق بالرقابة الداخلية في البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية وقوانتُ بؿاربة الفساد 2011نوفمبر  28

 ابعزائرية بغوكمة الشركات، بؿاكاة مع اصدارات بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية.

 اولًا: اشكالية الدراسة

عتبر تبتٍ مبادئ ابغوكمة ابؼصرفية من ابؼقومات الاساسية لتفعيل نشاط التدقيق الداخلي وابؼداخل ابؼهمة لتقييم ي

أدائو، وقياس ابؼمارسات ابؼتبعة والتي تساعده في برقيق استقلاليتو، والقدرة على برديد مواطن ابػطر وتقييمها وادارتها، 

 اء البنك ككل، لذلك جاء التساؤؿ كالآتي:وبرقيق القيمة ابؼضافة،  لينعكس على اد

مبادئ على ضوء في البنوك التجارية التدقيق الداخلي  حسين نشاطتالاطار المتكامل ل ماىي متطلبات

 ؟ الجزائرفي الحوكمة 

 ومن ىذا التساؤؿ ترتب عدة اسئلة فرعية وىي كالاتي: 

 تجارية؟ما ىي مسؤوليات وملامح وظيفة التدقيق الداخلي في البنوؾ ال 

 ىل يعتبر التدقيق الداخلي آلية للالتزاـ بدبادئ ابغوكمة في البنوؾ التجارية؟ 

  ما ىي أفضل ابؼمارسات والاعتبارات لتفعيل دور التدقيق الداخلي في ضوء الالتزاـ بدبادئ ابغوكمة

 ابؼؤسساتية بالبنوؾ التجارية ابعزائرية؟

 فرضيات الدراسة :ثانياً: 

 لات آنفا تم صياغة الفرضيات التالية: وللإجابة على التساؤ 

 :تطبيق ابغوكمة في البنوؾ وخصائص وظيفة التدقيق مدى توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  الفرضية الأولى

 %(؛  =5الداخلي عند مستوى معنوية )

  :وظيفة  ستُة وبروكمتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور بؾلس إدارة البنك في إرساء ابغالفرضية الثانية

 %(؛  =5التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية )
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 :توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور اللجاف الإشراقية التابعة لمجلس إدارة البنك بكو إرساء  الفرضية الثالثة

 %(؛  =5ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية )

 :ذات دلالة إحصائية بتُ دور ابؼديريات العامة والتنفيذية للبنك في إرساء ابغوكمة  توجد علاقة الفرضية الرابعة

 %(؛  =5وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية )

 :توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ مسابنة نظاـ الرقابة الداخلية للبنك في إرساء ابغوكمة  الفرضية الخامسة

 %(؛  =5الداخلي عند مستوى معنوية ) وتفعيل وظيفة التدقيق

 :أعماؿ سلطات الرقابة وتدقيق بؿافظ ابغسابات تأثتَ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  الفرضية السادسة

 %(. =5بكو إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية )

 اىمية الدراسةثالثا: 

 :مثلدة جوانب تنبثق أبنية ىذه الدراسة من ع

 دراسة مدى تأثتَ تبتٍ نظاـ ابغوكمة على تغيتَ مسار البنك بكو استًاتيجية أفضل؛ -

 ية في برستُ وظيفة التدقيق الداخلي؛بنكدليل عملي حوؿ دور ابغوكمة التقديم  -

 تطبيق بموذج ابػطوط الثلاثة في البنوؾ التجارية ابعزائرية ؛ بإمكانيةتوصية  -

 ابعزائرية بدتطلبات بموذج ابػطوط الثلاثة. يةبنكمقارنة البيئة ال -

 : اىداف الدراسةرابعا

 نهدؼ من خلاؿ ىذه الدراسة الذ التوصل الذ:

 بدعايتَ ابؼمارسات ابؼهنية لقسم التدقيق الداخلي؛و  بنكيةزائرية بدتطلبات ابغوكمة المقارنة واقع البنوؾ التجارية ابع -

 بنوؾ التجارية ابعزائرية، والالتزاـ بتطبيقها؛تبياف مدى أبنية تبتٍ مبادئ ابغوكمة في ال -

 توسيع دائرة الاىتماـ بدور نشاط التدقيق الداخلي، وامكانية الاعتماد عليو في تغيتَ مسار البنك ؛ -
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التأكيد على ضرورة الربط بتُ ابغوكمة ابؼصرفية والتدقيق الداخلي بصفتهما بيثلاف أعمدة الرقابة ويكملاف  -

 بعضهما البعض؛

أبنية توظيف مسؤوليات ومؤىلات وخبرات أعضاء بؾلس الإدارة واللجاف الإشرافية في البنوؾ في  توضيح -

 ابؼسابنة في برستُ فعالية وظيفة التدقيق الداخلي.

 ا: نموذج الدراسةخامس

تدقيق وظيفة ال ستُحيث يكمل ابؼتغتَ التابع في بربسثل بموذج الدراسة في ابؼتغتَين الاساستُ، التابع وابؼستقل، 

 ، ويتفرع الذ ابؼتغتَات التالية: مبادئهاو  بنكيةستقل فيتمثل في ابغوكمة الالداخلي، أما ابؼتغتَ ابؼ

 دور ومسؤوليات بؾلس الإدارة؛ -

 دور ومسؤوليات اللجاف الإشرافية؛ -

 دور ومسؤوليات ابؼديريات التنفيذية؛ -

 دور نظاـ الرقابة الداخلية ووظيفة تسيتَ؛ -

 قابة ابػارجية.دور سلطات وجهات الر  -

 :والشكل التالر يوضح ذلك
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 : نموذج متغيرات الدراسة1الشكل رقم   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من اعداد الباحثالمصدر: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 دور ومسؤوليات مجلس الإدارة

 دور ومسؤوليات اللجان الإشرافية

 ةدور ومسؤوليات المديريات التنفيذي

دور نظام الرقابة الداخلية ووظيفة تسيير 
 المخاطر

تسيير  دور نظام الرقابة الداخلية ووظيفة
 المخاطر

 دور سلطات وجهات الرقابة الخارجية

فعالية وظيفة التدقيق الداخلي 
 وكفاءتها

 ةالمستق ل اتالمتغير  المتغير التابع
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 حدود الدراسةساً: داس

 بسثلت حدود الدراسة في ابغيز الزماني وابؼكاني كالاتي:

 الحدود الزمانية:  -1

 أخذت الدراسة ما يقارب سنتتُ.

 حدود المكانية:ال -2
وظيفة التدقيق الداخلي في البنوؾ التجارية  ستُور ابغوكمة ابؼصرفية في بردراسة داقتصرت الدراسة التطبيقية حوؿ 

ابعزائرية من خلاؿ استبانة موزعة على عينة من موظفي البنوؾ التجارية ابعزائرية )ابؼدراء التنفيذيتُ، ابؼدققتُ الداخليتُ، 

 بتُ، المحاسبتُ، ابؼكلفتُ بالدراسات(.المحققتُ أو ابؼراق

 سابعاً: منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة على ابؼنهج الوصفي التحليلي، حيث يتم الاستعانة في الدراسة النظرية بجمع البيانات 

ة وابؼعلومات من مراجع بـتلفة تناولت متغتَات الدراسة خاصة ابؼتعلقة بالتدقيق الداخلي وابغوكمة، أما في الدراس

التطبيقية فيتم الاعتماد على الاستبانة بعمع البيانات وابؼعلومات من مصادرىا الأولية، والتي ستوجو للمدققتُ الداخليتُ 

وابؼدراء التنفيذيتُ ، والمحاسبتُ، والمحققتُ آو ابؼراقبتُ... العاملتُ في البنوؾ التجارية ابعزائرية بؿل الدراسة وسيتم الاعتماد 

 .spssالإحصائية بالاستعانة بالبرنامج الإحصائي  الاختبارات في إجراء  والاستدلاؿ الوصفي ليلالتح على أساليب

 ثامناً:  ىيكل الدراسة

 وضع الاطار العاـ للدراسة عن طريق تقسيمها الذ  فصلتُبناء على التساؤلات والفرضيات ابؼوضوعة سابقا، تم 

طار النظري بؼتغتَات الدراسة وابؼرتبطة بالتدقيق الداخلي  الا الفصل الأوؿتناوؿ يحيث   IMRADة عملا بطريق

ابؼتعلقة بابغوكمة   والاسس النظرية لو من صفات ومهاـ، كذلك تم ادراج ابؼفاىيم وما يتطلبو الاداء ابؼهتٍ كمبحث أوؿ 

التدقيق ستُ برابغوكمة و تتٍ مبادئ معابعة الاندماج بتُ ، بالإضافة الذ مبحث ثالث الذي بكاوؿ فيو كمبحث ثاني

   .بموذج ابػطوط الثلاثمقتًح اخلي في شكل الد
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 لدراسة ابؼيدانية. ل ثانيالفصل الكما تم بزصيص 

 تاسعا: اسباب اختيار موضوع الدراسة

ية ابعزائرية رغم ما بوملانو من بنكقليل الاستعماؿ في البيئة ال يةبنكالتدقيق الداخلي وابغوكمة ال يعتبر مصطلحي

ة ابؼعتًؼ بها عابؼيا،  لذلك فهما من ابؼواضيع ابؽامة التي تتطلب دراسات وأبحاث بـتلفة، بهدؼ معرفة مقومات الرقاب

أسباب حدوث الازمات والاختلاسات وكل ابؼخاطر المحيطة بابؼؤسسة البنكية وبؿاولة اقتًاح توصيات لإبهاد حلوؿ ناجعة 

 :يا ابؼوضوع ىبؽا، لذلك فيمكن القوؿ أف الاسباب الرئيسية لاختيار ىذ

 ؛بؼذكرة ابؼاستً حوؿ ىذا ابؼوضوع ةً التدقيق الداخلي و ابغوكمة تتممواصلة البحث في ميداف  -

 نقص الدراسات ابؼرتبطة بهذا ابؼوضوع خاصة على مستوى البنوؾ ابعزائرية؛ -

 بؿاولة اضافة للإدارة البنكية وتوضيح بإمكانية تبتٍ متطلبات ابغوكمة وتوفتَ شروط تبنيها؛ -

 .توسيع دائرة التدقيق الداخلي وابػروج من حيز التدقيق المحاسبي فقطامكانية ليط الضوء على تس -

 عاشراً: الدراسات السابقة

 العربية: باللغةالدراسات  -1

( بعنوان: أىمية تطبيق الحوكمة المصرفية في تحسين أداء 2021دراسة )طلال زغبة ومحاد عريوة، 

 -البنوك التجاريةدراسة عينة من  -البنوك التجارية 

الذ معابعة مفهوـ ابغوكمة ابؼصرفية وعلاقتها  ASJPابؼنشورة في شكل مقاؿ في ابؼنصة ىدفت ىذه الدراسة 

، و بست الإجابة على إشكالية الدراسة من خلاؿ اختبار الفرضيات ابؼقتًحة باستعماؿ البنوؾ التجاريةبالأداء في 

عشوائية مكونة اللازمة لذلك بعدما تم توزيع استبياف على عينة البيانات  الاستبياف كأداة بعمع ،الأدوات الإحصائية

اف البنوؾ  وخلصت الدراسة الذ ،لولاية ابؼسيلةعمومية وخاصة بذارية بنوؾ  9 استجواب على مستوى 83من
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برملو من مقومات ء ىذه البنوؾ بؼا تساىم في برستُ أدا التي بدورىاية، و بنكق مبادئ ابغوكمة اليتطبتلتزـ بالتجارية 

 . الادارة الرشيدة

ممارسات التدقيق الداخلي بتوظيف مبادئ الحوكمة في : ( بعنوان2019بوخروبة الغالي، دراسة )

 .1300المؤسسة البنكية، دراسة معيار

، البنكية ابؼؤسسة في مةكابغو  في ظل  ر جودة التدقيق الداخليقياس اث( دكتوراه أطروحة )تناولت ىذه الدراسة

وكمة وتوضيح بغاطار ا فيرجي ابػدقق ابؼنة التدقيق واوبعالادارة  لسبؾ كل من  قة التكاملية والتعاونية معبراز العلاوإ

اف ىناؾ وخلصت الدراسة الذ ، ة التدقيق الداخليفعاليد من بر تيالوقوؼ على السلبيات الو ، طار العاـ للحوكمةلاا

 ابؼدققنة التدقيق مع ابغاصل بتُ بعتعاوف وكذا ال ،ابؼؤسسات حوكمة التدقيق الداخلي و تُقة طردية ما بلاع

التي بدورىا  تها،ا يضمن جودعلومة بفبؼا فيالثقة  إضفاءساىم  في حيث  الإدارة وبؾلس ابػارجي ابؼدققو الداخلي 

 على اداء ابؼدقق الداخلي وعلى البنك ككل. تنعكس

للمراجعة الداخلية ودورىا في دعم الميزة  الاتجاىات الحديثة بعنوان: (2019دراسة )نون جهاد، 

 )دراسة ميدانية على عينة من المصارف السودانية(التنافسية 

إلذ بؿاولة الكشف عن دور الابذاىات ابغديثة للمراجعة الداخلية في دعم )رسالة ماجيستً( ىدفت الدراسة 

ي للأزمات وضماف الاستمرارية في سوؽ التنافس، ابؼيزة التنافسية، وبياف مدى تأثتَ إدارة ابؼخاطر بابؼصرؼ في التصد

وبياف تأثتَ الدور ابغوكمي في تعظيم قيمة أسهم ابؼصرؼ وتدعيم التنافسية في الأسواؽ، وتوضيح دور ابؼراجعة 

ابؼراجعة الداخلية تساىم في فحص  الداخلية في أضافة قيمة للمصرؼ وبرقيق ميزة تنافسية، وخلصت الذ اف

انية وبردد ابؼخاطر المحيطة بابؼصرؼ، وتقدـ مقتًحات بؼعابعة القصور في ابؽياكل ابؼالية كما تعمل ابؼعاملات الائتم

 على ابغد من الفشل ابؼالر وزيادة القدرة التنافسية.
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مة الرقابة نظأ تفعيلحوكمة الشركات في  تطبيق( بعنوان: اثر 2018،  خرخاش جميلةدراسة )

 )استشرافيةدراسة ( جزائريةال التجاريةلدى البنوك  الداخلية

لدى البنوؾ  الداخليةمة الرقابة نظأ تفعيلحوكمة الشركات في  تطبيقأثر بالدراسة )اطروحة دكتوراه(  احاطت

ابؼسيلة، ة بولايبنك  22على ، استبيافتم توزيع  وتم اعتماد ابؼنهجتُ التحليلي والاحصائي، حيث ،ابعزائرية التجارية

توصلت الدراسة إلذ بؾموعة من النتائج من بينها البنوؾ التجارية ابعزائرية تطبق و  لفة،برج بوعريريج، سطيف، ابع

تعكس مستوى أداء  أنظمة رقابة داخلية فعالة بفا ساىم في وجودالبنوؾ التجارية ابعزائرية في مبادئ حوكمة الشركات 

 .البنوؾ بؿل الدراسة

سسات على الأداء المالي في البنوك التجارية أثر حوكمة المؤ  بعنوان: (2017دراسة )امال سكور، 

 دراسة مقارنة بين عينة من البنوك العمومية و البنوك الخاصة -الجزائرية 

ىدفت الدراسة )اطروحة دكتوراه( الذ معرفة أثر تطبيق حوكمة ابؼؤسسات على الأداء ابؼالر للبنوؾ التجارية في 

مؤشرات الأداء ابؼالر و تطبيق مبادئ ابغوكمة لدى البنوؾ العمومية و ابعزائر، بالإضافة الذ الوقوؼ على مدى تباين 

ابػاصة في ابعزائر. وتم اعتماد ابؼنهجتُ التحليلي والاحصائي، حيث ينصرؼ ابؼنهج التحليلي لدراسة مؤشرات الأداء 

بة للمنهج .أما بالنس 2009-2003ابؼالر و بفارسة ابغوكمة للقطاع البنكي ككل في ابعزائر خلاؿ الفتًة 

بذاري معتمد من طرؼ بنك بنك  20ابؼقدر بػ من بؾتمع الدراسةعينة الاحصائي فقد تم تناولو بالاعتماد على 

  .الأداء ابؼالر للبنوؾخلصت الذ أف الالتزاـ بتطبيق حوكمة ابؼؤسسات تساىم في رفع مستوى و  ابعزائر، 

 ات في تحسين وظيفة التدقيق الداخليدور حوكمة الشرك( 2015، دراسة )رولا عبد المجيد انشاصى

  (دراسة تطبيقية على الشركات المساىمة المدرجة في بورصة فلسطين(

ىدفت إلذ حيث قدمت ىذه الدارسة استكمالًا بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في المحاسبة والتمويل، 

الشركات ابؼسابنة ابؼدرجة في بورصة فلسطتُ، التعرؼ على دور حوكمة الشركات في برستُ وظيفة التدقيق الداخلي في 
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تم و وبرديد مدي تأثتَ تطبيق قواعد حوكمة الشركات على تطوير الأداء ابؼهتٍ للمدققتُ الداخليتُ بؽذه الشركات، 

( 34استخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي في بصع البيانات، كما تم اعداد استبانة وتوزيعها على عينة الدراسة وابؼتمثلة في )

وحدة تدقيق داخلي في الشركات ابؼسابنة ابؼدرجة في بورصة فلسطتُ، وخلصت الدراسة إلذ أنو يوجد أثر إبهابي لتطبيق 

حوكمة الشركات على وظيفة التدقيق الداخلي حيث يساعد التطبيق السليم بغوكمة الشركات على توفتَ الاستقلاؿ 

ؼ عملية التدقيق بدستوى كفاءة أفضل، كما بررص حوكمة الشركات ابؼهتٍ للمدقق الداخلي الذي بيكنو من برقيق أىدا

على أف بيتلك ابؼدقق الداخلي ابؼعرفة الكافية بابؼعايتَ ابؼهنية اللازمة لوظيفة التدقيق الداخلي، بالإضافة الذ أف تطبيق 

الية ومدى اعتمادىم على حوكمة الشركات بوقق قدرة ملائمة من الثقة والطمأنينة للمستثمرين ومستخدمي القوائم ابؼ

التقارير ابؼالية التي اعدت وفقا للمبادئ المحاسبية وآليات حوكمة الشركات، ىذا من زاوية، ومن زاوية اخرى فقد توصل 

الباحث الذ اف ابغوكمة بموذج إداري يهدؼ إلذ إعادة توزيع الصلاحيات في ابؽياكل الإدارية بشكل واضح ومفصل 

 لي واكتشاؼ ابؼخاطر قبل وقوعها .بهدؼ برقيق الضبط الداخ

( تفعيل دور التدقيق الداخلي في اطار حوكمة الشركات 2014دراسة ) جاسم محمد حسووأخرون،

 )دراسة ميدانية لعدد من المصارف الخاصة في محافظة نينوى(

سبية، ،الدراسات الادارية والمحاResearch Gate  قدمت ىذه الدراسة في شكل مقاؿ علمي منشور في موقع

، حيث ىدفت ىذه الدراسة الذ التأكيد على ابنية ودور التدقيق الداخلي كأحد اليات حوكمة الشركات 2016فبراير

في ضبط السياسات وابؼمارسات المحاسبية وتقويم فاعلية عمليات إدارة ابؼخاطر فضلا عن ابراز دور ىيئة التدقيق وابؼعايتَ 

 ،لتدقيق الداخلي، وذلك من خلاؿ إجابات العينة ابؼستهدفة على استمارة الاستبيافالدولية والأخلاقية في تعزيز فاعلية ا

استمارة قابلة للتحليل، وتم التوصل إلذ  25التي تم توزيعها على عدد من ابؼصارؼ ابػاصة في بؿافظة نينوى، والتي بلغت 

ياسات وابؼمارسات المحاسبية وتقويم فاعلية اتفاؽ غالبية أفراد عينة البحث على وجود دور للتدقيق الداخلي في ضبط الس

عمليات إدارة ابؼخاطر، كما تم اتفاؽ غالبية أفراد عينة البحث على وجود دور بؽيئة التدقيق و ابؼعايتَ الدولية والأخلاقية 
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لتدقيق الداخلي في والالتزاـ بابؼعايتَ الدولية والاخلاقية يساىم ويعزز بشكل فاعل دور ا، في تعزيز فاعلية التدقيق الداخلي

 ابؼصارؼ.

( بعنوان المراجعة الداخلية كأداة فعالة لحوكمة الشركات دراسة 2013دراسة )أكرم محمد الوشلي، 

تطبيقية على البنوك اليمنية، من المؤتمر الدولي الثالث للعلوم المالية المصرفية حول حاكمية الشركات 

 والمسؤولية الاجتماعية

طبيعة وخصائص وظيفة ابؼراجعة الداخلية في البنوؾ اليمنية، من منظور حوكمة  ىدفت الدراسة إلذ تقييم

الشركات، حيث حدد الباحث عينة الدراسة بسبعة بنوؾ بتُ بنوؾ بذارية واخرى اسلامية وبنك ذو ملكية مشتًكة بتُ 

في البنوؾ اليمنية ، ومعاناتها  القطاع العاـ وابػاص، وأشارت الدراسة الذ ضعف كفاءة وفعالية وظيفة ابؼراجعة الداخلية

للصعوبات التي تؤثر على دورىا خاصة ما يتعلق بابغوكمة. وافتقارىا للكفاءة وابػبرة ابؼهنية، والاستقلاؿ الكافي عن 

الإدارة التنفيذية، نتيجة لضعف دور بعاف ابؼراجعة، وافتقار أعضاء ىذه اللجاف للخبرة والكفاءة ابؼالية والمحاسبية، يضاؼ 

لذ ذلك، افتقار البنوؾ اليمنية للعدد الكافي من ابؼراجعتُ، وعدـ كفاية ابؼوارد ابؼالية، نتيجة لضعف دعم الإدارة العليا، إ

وأقتصر بؾاؿ وظيفة ابؼراجعة الداخلية على الأنشطة التقليدية ابؼتعلقة بابؼراجعة ابؼالية ومراجعة الالتزاـ، ولد بيتد ليغطي 

وابؼراجع ابػارجي  قة بابغوكمة وإدارة ابؼخاطر، كما أف علاقة التفاعل بتُ وظيفة ابؼراجعة الداخليةالأنشطة ابغديثة ابؼتعل

 يشوبها الضعف.

 الدراسات بالغة الاجنبية: -2

)Suhaib Tawfiq Jarrar,2016(The Effect of Corporate Governance 

in Palestine on the Efficiency of Internal Audit: Empirical Evidence. 

Published by Canadian Center of Science and Education 
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مستوى الشركات ابؼدرجة في  علىتناولت ىذه الورقة موضوع تأثتَ حوكمة الشركات على كفاءة التدقيق الداخلي 

 شركة فلسطينية مدرجة في بورصة فلسطتُ لديها مدقق داخلي. تم 30بورصة فلسطتُ، حيث شملت عينة الدراسة 

استجوابهم اعتمادا على استبانة، وخلصت الذ أنو: يوجد تأثتَ لتطبيق حوكمة الشركات وما جاءت من قواعد كالإفصاح 

والشفافية وابؼساءلة وابؼسؤولية، عدالة، والاستقلالية، حيث تهدؼ ىذه ابؼعايتَ إلذ ضماف عدـ وجود أي تناقضات بتُ 

لأىداؼ، كما يساىم التدقيق الداخلي في اضافة لوظيفية للإدارة في برقيقها ات الالأىداؼ الاستًاتيجية للشركة والإجراء

قيمة للشركة من خلاؿ الوظائف التي تعزز أدائو ضمن حوكمة الشركات. وىذا يشمل توفتَ ابؼعلومات بعميع مستويات 

 بادئ حوكمة الشركات. ر ، بالإضافة إلذ بسسك الشركة بدالإدارة ، وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية وإدارة ابؼخاط

)Fedaa Abd Almajid, (2020  

Corporate Governance and its Impact on the Quality of Internal 

Audit 

دراسة العلاقة بتُ مبادئ حوكمة الذ  . Acces la Success Bucharestىدفت ىذه الدراسة ابؼنشورة في 

لداخلية في ىذه الشركات. وخلصت الذ أف الالتزاـ بتطبيق حوكمة لأداء وظيفة الرقابة وابؼراجعة ا الشركات وابعودة

سيساىم في عمل ابؼبادئ بشكل فعاؿ على برستُ وإنفاذ عمل وظيفة الرقابة الداخلية وابؼراجعة ،  الشركات وأعمابؽا

 .والتي ستعكس الاستجابة للبيانات ابؼنشورة في البيانات ابؼالية من حيث ابؼصداقية وابؼوضوعية

)Pierluigi Martino،  (2019  

The Relationship Between CAE Leadership and the IAF’s 

Involvement in Corporate Governance. 

في أبنية القيادة في سياؽ وظيفة journal of accounting, auditing and finance) (تبحث ىذه ابؼقالة

ليصبح لاعبًا استًاتيجيًا في حوكمة  في بسكينو التنفيذي للتدقيقحيث برقق في تأثتَ قيادة الرئيس  التدقيق الداخلي،
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من الرؤساء التنفيذيتُ للتدقيق من دوؿ الأبقلو سفتَ وجنوب إفريقيا، وجد أف  804وباستخداـ إجابات  الشركات،

 طاً وثيقًا وإبهابيًا بدشاركةابؼهارات القيادية القوية للرئيس التنفيذي للتدقيق ووجود برنامج للتدريب على القيادة ترتبط ارتبا

في عمليات حوكمة الشركات، وزيادة الصلة التنظيمية لوظيفة التدقيق الداخلي وكما وجد أيضًا أف استخداـ خطة تدقيق 

قائمة على ابؼخاطر، ووجود برنامج لضماف ابعودة وبرسينها، ونوع النشاط )الاستشارات والتأكيدات(، يرتبط بشكل 

 .كمة الشركاتحو  إبهابي بدشاركة

  :مقارنة الدراسة الحالية بالدراسات السابقة

ربط بتُ ابؼصطلحتُ حوؿ مصطلحي ابغوكمة والتدقيق الداخلي فمنهم من سالفة الذكر الدراسات  تنوعت

على ضرورة وجود ابغوكمة على مستوى ابؼؤسسات خاصة ز يكتم التً ومنهم من أشار الذ كل منهما على حدا، حيث 

ومنهم من ، ورفع القدرة التنافسية، ، ودورىا في برستُ فعالية الادارة بشكل عاـ والتحكم في ادارة ابؼخاطرالبنكية منها

 .خاصة البنكية منها ضبط سياسات وتوجهات ابؼؤسسات ابؼاليةللمسابنة في كآلية ارشادية تطرؽ لدور التدقيق الداخلي  

ابعزائرية ركزت على  البيئةابؼتعلقة بخاصة و دراسات السابقة لالية عن الدراسات السابقة أف اما بييز الدراسة ابغ

دوف بزصيص العلاقة بالأليات الرقابية كل  وعلاقتها بنظاـ الرقابة الداخلية بشكل عاـ ابغوكمة في البنوؾتبتٍ منظومة دور 

تم على مستوى بالإضافة الذ ما ، على حدا بفا شعنا على التخصص في احد الاليات اتكلم عن التدقيق الداخلي

بالإضافة الذ إلتماس على البورصات والشركات الاخرى دوف البنوؾ،  كزت في الاطار ابؼيدانير حيث بػارجية الدارسات ا

في بعض الدراسات ابؼيوؿ الذ دراسة دور وظيفة التدقيق الداخلي في ارساء نظاـ ابغوكمة عن طريق اثبات الالتزاـ 

وظيفة  تحقق من مدى امكانية تفعيللللذلك جاءت ىذه الدراسة والعدالة ...فصاح بدتطلباتها على غرار الشفافية والا

اسقاط بؿاولة آخر  ىذا من جانب، ومن جانبمن مبادئ ومعايتَ مة ابغوك استنادا على ما جاءت بوالتدقيق الداخلي 

 .كأحد النماذج ابؼساعدة على ذلك  ابعزائرية يةكالبن البيئة علىابػطوط الثلاثة بموذج 
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 :صعوبات الدراسة

 :ىي كالآتيالعلمية، و  ةدراسىذه اللإعداد  سعيالفي إطار  ااىجهناو ابؼشكلات والصعوبات التي   تتعدد

 ؛ابؼرتبطة بدوضوع الدراسة عدـ وجود مصادر كافية للدراسة العلمية -

 ؛19وباء كوفيدبسبب  عينة البحث بنسبة اكبرقدرة على الوصوؿ الذ عدـ ال -

 ؛الاستبياف الاليكتًونيفعالية كتُ من العناوين الاليكتًونية للعينة ابؼستهدفة  وىذا ما حاؿ دوف عدـ التم -

 لإمكانية التنقل لأكبر عدد من البنوؾ على مستوى ولايات ابعزائر؛ عدـ امتلاؾ القدرات ابؼادية اللازمة -

  .عدـ ابغصوؿ على التًبصة الدقيقة لبعض الدراسات -

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  ل الأولالفص

 الداخلي للتدقيق النظرية الأسس
 البنوك في والحوكمة
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 المبحث الاول
  الاطار المفاىيمي للتدقيق الداخلي في البنوك

ساىم في ظهور مصطلح انفصاؿ  ،بشكل خاص والاقتصاد ككل مع التوسع الكبتَ التي شهدتو ابؼؤسسات

 في التسيتَ الاداري اطراؼ مساعدةأنظمة ووسائل رقابية و ث ابؼلكية عن الادارة، الذي بدوره ادى الذ ضرورة استحدا

 ابؼسطرة، وىذا ما يعرؼ بنظرية الوكالة، ا للأىداؼبرقيقو برت الوصايا،  بـتلف الوظائف الاداريةتعاقديا، للمشاركة في 

على  سواءاً رقابية لابد من ضوابط و كاف   لذلك من ابؼشاكل كتضارب ابؼصالح بتعظيم ابؼصلحة ابػاصة، ا لد بزل  الا أنه

على مستوى انشاء أليات رقابية كمجلس الادارة واللجاف ابؼنبثقة منو والتدقيق  مستوى القوانتُ واللوائح وابؼعايتَ، أو

بنوعيو الداخلي وابػارجي لاسيما التدقيق الداخلي الذي لاؽ اىتماما كبتَا من طرؼ ابغكومات وابؼؤسسات الكبرى 

ح والازمات ابؼالية التي شهدىا القرف ابؼاضي، لذلك عملت ابؽيئات الدولية كمنظمة التعاوف والبنوؾ، خاصة بعد الفضائ

بؼا بوملو في مهامو من امكانية الاىتماـ بو كأحد الآليات الرقابية،  علىوبنك التسويات الدولر و...والتنمية الاقتصادي 

ا الفصل حوؿ ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالتدقيق الداخلي ومتطلباتو لذلك تندرج الدراسة في ىذالابؼاـ الكلي بدا يرتبط بابؼنشأة، 

، اـ الرقابة الداخلي قبل التطرؽ بؽذه ابؼفاىيمالعلمية والعملية من مهاـ ومقومات، الا انو بهب تسليط الضوء على نظ

 حيث تم تقسيم ىذا الفصل كالاتي: 

 
 ؛في البنوؾ الرقابة الداخلينظاـ : الأول طلبالم

 التدقيق الداخلي في البنوؾ؛ متطلباتني: الثا طلبالم

 مهاـ التدقيق الداخلي في البنوؾ؛الثالث:  طلبالم

 مقومات برستُ مهمة ابؼدقق الداخلي في البنوؾ.الرابع:  طلبالم
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 الاول طلبالم

 في البنوك ةالرقابة الداخلينظام 

خاصة بعد   (COSO) اية ابؼؤسساترع بعنةللرقابة ابؼصرفية و بعنة بازؿ على غرار  دعت ابؼنظمات الدولية

كزيادة نسبة الديوف   الاقتصاد العابؼي بشكل عاـ، والقطاع ابؼصرفي بابػصوص،الازمات ابؼالية ابؼتوالية التي شهدىا 

البنوؾ انظمة  تبتٍوتأكدىا من  إلذ وجوب حرص البنوؾ ابؼركزية ، ئتمانيةالاوارتفاع نسبة ابؼخاطر ، برصيلهاابؼشكوؾ في 

تفعيل أدوات لى ضرورة عابؼشرع ابعزائري  حث، كما ة الداخلية تتأقلم مع طبيعة واتساع العمليات التي تقوـ بهاللرقاب

، 2011نوفمبر  28ابؼؤرخ في  11-08ابؼرسوـ التنفيذي رقم من خلاؿ  الرقابة في البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية ابعزائرية

ابؼرتبطة بنظاـ الرقابة الداخلية والاىداؼ ابؼتًتبة عنو، وابؼبادئ  اىيمتسليط الضوء على ابؼفابؼبحث حاولنا في ىذا  لذلك

 اللازمة لتفعيلو.التي بهب أف تتوفر فيو، وكذا ابؼقومات 

 ةماىية نظام الرقابة الداخلي :ولاً أ

توجد  الامر كانت لاحيث وفي بادئ  قبل التطرؽ بؼفهوـ نظاـ الرقابة الداخلي بهدر بنا التعريف بدصطلح الرقابة،

نظمة الرقابة الداخلية نظرا لعدـ وجود فصل بتُ ابؼلكية والادارة، والاكتفاء برقابة ابؼالك أو ما يعرؼ بالرقابة لأابنية كبتَة 

، ثم ارتبط مفهوـ الرقابة بدفهوـ الضبط الداخلي الذي يعتمد على رقابة موظف معتُ بصورة تلقائية بدراجعة الشخصية

 .1آخر، أو عن طريق تقسيم العمل بتُ أكثر من موظف لسهولة اكتشاؼ الاخطاء وبذنبها العمل الذي يقوـ بو موظف

"أي اجراء تتخذه الادارة، بؾلس الادارة وأطراؼ أخرى من أجل  بػ(IIA) كما ربطها معهد ابؼدققتُ الداخليتُ 

داء بطريقة مرضية لتوفتَ ضماف ادارة ابؼخاطر وزيادة احتماؿ برقيق الاىداؼ، الغايات وخطط الادارة، تنظم وتوجو الا

 . 2معقوؿ أف أىداؼ ابؼؤسسة سوؼ برقق"

                                                           
1
 .23، ص3122، كلٌة التجارة، جامعة الاسكندرٌة، مصر، الرقابة والمراجعة الداخلٌة الحدٌثة. محمد السٌد سراٌا، وآخرون،  

2
، 3129نشر والتوزٌع، الجزائر، ، الجزء الاول، دار هومة للطباعة والالتدقٌق المحاسبً بٌن التؤصٌل العلمً والتطبٌق العملً. عمر علً عبد الصمد،  

 .274ص



 اىفصو الأوه                                        الأسس اىنظريت ىيتذقيق اىذاخيي واىحوممت في اىبنوك

 

18 
 

وىي  ،عرفتها بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية بأنها "عمليػة يقوـ بها بؾلػس الإدارة وابؼػدراء وبصيػع مسػتويات ابؼوظفتُو 

حيػث  ،البنػكبؼسػتويات داخػل علػى بصيػع ا باستمرارعمػل ولكنو ي، وقت معتُليست بؾرد إجراء أو سياسة تقتصر على 

 ىػي ابؼسػؤولة عػن إنشػاء ثقافػة مناسػبة لتسػهيل عمليػة الرقابػة الداخليػة الفعالػة ورصػد يعتػبر بؾلػس الإدارة والإدارة العليػا

 .3 "فعاليتها بصورة مستمرة 

وبدا تم ادراجو من معايتَ  تخطيط لو،التحقق من مدى الالتزاـ بدا تم الوبيكن القوؿ بأف الرقابة الداخلية تكمن في 

ابنة للمس، فيها لتدارؾ نقاط الضعف والاخطاء ومعابعتها وتفادي تكرار الوقوعومواثيق،  تنظيمية ومبادئ وقوانتُ ولوائح

 .ةفي برقيق الاىداؼ ابؼسطر 

لية وابغكومات ابؼنظمات الدو  وتنوع الوسائل الرقابية، سعتبعد التوسع الكبتَ في حجم ابؼنظمات وتعقدىا و 

تنظم اعماؿ كمرجعية لإقامة انظمة رقابية ،  الذ اصدار معايتَ وتشريعات تعمل على برقيق مستوى من الانضباط

لو  تم صياغة مفهوماً ، حيث بمذجةاعادة  نظاـ الرقابة الداخليةشهد ، لذلك الذ ابعودة ابؼطلوبةبها الادارات والارتقاء 

 4:الشكل التالر"بCOSO"بعنة رعاية ابؼؤسسات من طرؼ

العملية التي تنجز من قبل بؾلس الإدارة وابؼوظفتُ الآخرين، والتي صممت من نظاـ الرقابة الداخلية ىو  "

 التالية : النماذجأجل توفتَ ضمانات معقولة تتعلق بتحقيق الأىداؼ في 

 الاعتماد على التقارير ابؼالية؛ -

 ؛فعاليتهاكفاءة العمليات و   - 

  والأنظمة ابؼطبقة .الانسجاـ مع القوانتُو التوافق  - 

                                                           
3
 . Basle Committee on Banking Supervision, Framework for Internal Control Systems in Banking Organizations, Basle, 

September 1998,p 8. 
4
 .::، ص3126لجنان للنشر والتوزٌع، الاردن، ، الطبعة الاولى، دار االتدقٌق المحاسبً وفقا للمعاٌٌر الدولٌة. أحمد قاٌد نور الدٌن،  
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نظاـ الرقابة الداخلية بأنو "يتكوف من البرامج  AICPA للخبراء المحاسبتُ الأمريكيرؼ ابؼعهد كما ع

ابؼستعملة داخل ابؼؤسسة بغماية أصوبؽا، وذلك بهدؼ مراقبة دقة ابؼعلومات  والإجراءاتالتنظيمية ومن كل الطرؽ 

 .5"بيق تعليمات ابؼديريةوضماف تط الأداءورفع 

 28ابؼؤرخ في  11-08الأمر التنظيمي رقم من  3في ابؼادة  ةأما ابؼشرع ابعزائري فقد عرؼ الرقابة الداخلي

بؾمػوع العمليات وابؼناىج  " ابؼتعلق بالرقابة الداخلية بالبنوؾ و ابؼؤسسات ابؼالية ابعزائرية بأنها 2011نوفمبر 

 6إلذ ضماف ما يأتي بشكل مستمر: ابػصوصوالإجراءات التي تهػدؼ على 

 التحكم في النشاطات؛ -

  ؛السّتَ ابعيد للعمليات الداخلية  -

 ؛العملياتية ابؼخاطرفيها  ابؼخاطر بداكل ملائم بصػيع الاعتبار بش الأخذ بعتُ  -

 ؛احتًاـ الإجراءات الداخلية -

 تُ؛طابقة مع الأنظمة والقوانابؼ -

 ؛يةصرفبؼالشفافية ومتابعة العمليات ا -

 ؛اليةبؼعلومات ابؼموثوقية ا -

 ؛ابغفاظ على الأصوؿ -

 .الاستعماؿ الفعّاؿ للموارد -

بأنو الاجراءات والاساليب والسياسات ابؼنتهجة من طرؼ اطراؼ  ومنو بيكن تعريف نظاـ الرقابة الداخلية

الذ وظيفة التدقيق،   ومشتقاتها، بالإضافةعنها من بعاف والادارة التنفيذية ابؼنشأة، كمجلس الادارة وما ينبثق 

                                                           
 

5
ٌّة ، علً عماد محمد ازهر.  والنشر  للأبحاث الأكادٌمٌةالمجلة ، دراسة حالة البنك الكوٌتً المركزي((آلٌة نظام الرقابة الداخلٌة فً البنوك المصرف

 .3131-:-6بتارٌخ السابع عشر  الإصدار العلمً
6
الجرٌدة  الجزائرٌة المالٌة المإسساتو  بالبنوكالداخلٌة  بالرقابة المتعلق 3122 نوفمبر 39 ًف ؤرخالم 22-19التنظٌمً رقم  الأمر . 

 .3123أوت  :3المؤرخ فً  58العدد  ،ة الجزائرٌةالرسمٌة للجمهورٌ
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في  بؽا ، والاستعماؿ الفعاؿوابؼالية وابؼعنويةللمسابنة في برقيق الاىداؼ ابؼسطرة وابغفاظ على ابؼمتلكات ابؼادية 

  لذلك. ابؼعايتَ...ابؼثبتةاللوائح و و اطار القوانتُ 

 اىداف نظام الرقابة الداخلية :ثانياً 

لتجسيد  ضماف فعالية عمليات ابؼنشأة وكفاءتها،داخلية حوؿ بسحورت التعاريف السابقة لنظاـ الرقابة ال

 ومتطلبات عليو بيكن برديد أىداؼ اوبناءوالالتزاـ بدتطلباتو، ا ، ابغفاظ على بفتلكاتهمن خلاؿ  الاستًاتيجيات ابؼسطرة،

 النقاط التالية: فينظاـ الرقابة الداخلية 

 ؛منع الغش وابػطأ -

خدمة يث الوفرة وابعاىزية بالشكل الكامل وابؼلائم وفي الوقت ابؼناسب من ح ضماف دقة البيانات ابؼالية -

 7؛للأطراؼ ابؼستفيدة

 ؛بضاية اصوؿ وبفتلكات ابؼنشأة -

 ؛برقيق اقصى كفاية انتاجية -

  ؛لية وكفاءة عمليات ابؼنشأةعابرقيق ف -

 8.ات الصلةتعزيز التزاـ ابؼنشأة والتزاـ العاملتُ فيها بجميع القوانتُ والانظمة والسياسات ذ -

 مبادئ نظام الرقابة الداخلية: اً ثالث

سعت بعض ابؼنظمات  ، فعالة تعزيز ابؼؤسسات البنكية بأنظمة رقابيةبابؽيئات الدولية الرقابية  في ظل اىتماـ

 التيللتمكتُ من برقيق الرشاد الاداري، و  ،ينبغي الالتزاـ بها كشروط أساسيةمبادئ   لوضعلجنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية ك

  في الشكل التالر:ندرجها 

 
                                                           

7
، 2، العدد9ة أبعاد اقتصادٌة، المجلد، مجلفعالٌة التشرٌعات الجزائرٌة فً ارساء ضوابط الرقابة الداخلٌة فً البنوك. شٌخً بلال و شاوشً كهٌنة،  

26/18/3129. 
8
 .26/12/3131، شبكة المحاسبٌن العرب، ابرز الفروقات بٌن التدقٌق الداخلً والرقابة الداخلٌة. علاء أبو نبعة،  

view:20/09/2021. aldakhlyh-walrqabh-aldakhly-altdqyq-byn-alfrwqat-ps://www.acc4arab.com/post/abrzhtt   

https://www.acc4arab.com/post/abrz-alfrwqat-byn-altdqyq-aldakhly-walrqabh-aldakhlyh
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 3: المبادئ الاساسية لنظام الرقابة الداخلية وفق بازل2الشكل رقم

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ؽ النقد ابة ابؼصرفية، صندو أمانة بؾلس بؿافظي ابؼصارؼ ابؼركزية ومؤسسات النقد العربية، ابؼبادئ الاساسية للرقابة ابؼصرفية الفعالة الصادرة عن بعنة بازؿ للرق المصدر:

 .2014، 58العربي، رقم 

 مقومات نظام الرقابة الداخلية: رابعاً 

 : الهيكل التنظيمي -1

بدا  9ابؼسؤوليات بدقة،ابؼهمات و وجود ىيكل تنظيمي كفء يعد نقطة بداية لنظاـ رقابة داخلي فعاؿ كونو بودد 

و عمليات صنع القرار، وفصل  فيها التفويض الواضح للسلطة مثل حدود واضحة للموافقة على القروض(، وسياسات

                                                           
9
 .279، مرجع سبق ذكره، صالتدقٌق المحاسبً بٌن التؤصٌل العلمً والتطبٌق العملً، عمر علً عبد الصمد.  

 الانظمة والمتطلبات الاحترازٌة الصلاحٌات والمسإولٌات والمهام الرقابٌة

 ابؼسؤوليات والأىداؼ والصلاحيات-2

ابؼوارد، وابغماية  الاستقلالية، ابؼساءلة، وتوفر-3
 القانونية للمراقبتُ

 التعاوف و التنسيق-4

 الأنشطة ابؼسموح بها -4

 معايتَ التًخيص-6

 نقل ملكية كبتَة-7

 الاستحواذات الكبتَة-8

 أساليب الرقابة-9

 أدوات وآليات الرقابة-:

 التقارير الرقابية-21

الصلاحيات التصحيحية وابعزائية للسلطات -22
 الرقابية

 الرقابة المجمعة-23

 حوكمة الشركات-14

 عملية إدارة ابؼخاطر -15

 كفاية رأس ابؼاؿ -16

 بـاطر الائتماف  -17

 أصوؿ بشأنها ملاحظات، وابؼخصصات، والاحتياطيات. -18

 ود التعرضات الكبتَة دبـاطر التًكز وح-19

 صلةالعمليات مع أطراؼ ذات -20

 بـاطر البلداف وبـاطر التحويل -21

 السوؽبـاطر -22

 بـاطر أسعار الفائدة في سجلات ابؼصرؼ-23

 بـاطر السيولة  -24

 ابؼخاطر التشغيلية  -25

 التدقيق والرقابة الداخلية  -26

 لتقارير ابؼالية والتدقيق ابػارجي ا-27
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العمليات ذات ابغساسية )مثل استحداث ابؼشروعات، وابؼدفوعات، وابؼطابقة، وإدارة ابؼخاطر، والمحاسبة، والتدقيق، 

 10والالتزاـ(.

 :انتقاء الكفاءات -2

شعار  برت ،للعاملتُلضماف وجود نظاـ رقابي داخلي فعاؿ يشتًط عند الانتقاء توفر التأىيل العلمي والعملي 

لعثور على أفضل الكفاءات في المجاؿ ابؼهتٍ ليس بالأمر الصعب، لكن » وضع الشخص ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب«

 .التحدي ىو جذب انتباىهم وإقناعهم بالعمل معك

إف ابؼوىوبتُ وأصحاب الكفاءة يبحثوف دائما عن الشركات التي  التًكية   (Aktifis) "وتقوؿ مدونة "أكتيفيس

 منظمةبية ىذه الاحتياجات تساعد أي وظفيها وبسنحهم أعلى الرواتب وتضمن بؽم فرص التطور، لذلك فإف تلتقدر م

 11، ويشتًط بطسة عناصر اساسية في عملية التوظيف وىي: لى استقطاب أفضل ابؼواىب ع

 ؛تعرؼ جيدًا على مهمة الشركة وقيمها -

 ؛بناء ثقافة تركز على ابؼوظف -

 ؛ظيفإشراؾ ابؼوظفتُ في التو  -

 ؛ابػروج والتعرؼ على الناس -

 .الاتصاؿ عبر الإنتًنت -

 :وملائم نظام محاسبي متكامل -3

 12يتضمن ابعانب المحاسبي بؼقومات نظاـ الرقابة الداخلية الآليات التالية :

 ابؼعارؼ المحاسبية؛ -

 الدليل المحاسبي؛توفر  -
                                                           

10
المبادئ الاساسٌة للرقابة المصرفٌة الفعالة الصادرة عن لجنة بازل للرقابة ة، . أمانة مجلس محافظً المصارف المركزٌة ومؤسسات النقد العربٌ 

 .3125، 69، صندوق النقد العربً، رقم المصرفٌة
11

 https://www.aktifis.com/en-iyi-yetenekleri-cekmek-ve-elde-tutmak 
12

 .278-277صصمرجع سبق ذكره،   ،ملًالتدقٌق المحاسبً بٌن التؤصٌل العلمً والتطبٌق الععمر علً عبد الصمد، .  
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 الدورة ابؼستندية؛ -

 المجموعة الدفتًية؛ -

 ة ابؼستخدمة؛الوسائل الاليكتًونية والآلي -

 ؛للأصوؿابعرد الفعلي  -

 ابؼوازنات التخطيطية. -

 : التدقيق الداخليتوفر آلية  -4

بصفتو بيتلك  يعد وجود قسم للتدقيق الداخلي من الدعائم الاساسية للحصوؿ على نظاـ رقابي فعاؿ،

 13امكانية :

 ها؛عليتطوير الأىداؼ العامة وخاصة فيما يتصل بأي مهمة تدقيق يطلعوف  -

وبذميع )بواسطة منظومة متكاملة من إجراءات التدقيق( وتقويم أدلة التدقيق بدا في ذلك استعماؿ اختيار  -

 الأساليب الإحصائية وغتَ الإحصائية في الاستدلاؿ؛

 يق في عدة صور ولعدة فئات بـتلفة؛رفع التقارير عن نتائج التدق -

 ؛نتقادي والتحليليمهارات التفكتَ الااكتساب  -

 ؛النظاـ ابؼتبع فراد العاملتُ فيها أوأو الأ ية تدقيق سواء كانت متصلة بابؼنشأةي عملالقدرة على فهم أ -

 ؛ساليب ابعديدة للرقابة الداخليةابؼعرفة ابؼعمقة بابؼبادئ وابؼفاىيم والأ -

 ؛قيات ابؼهنية وقواعد السلوؾ ابؼهتٍخلالتزاـ بالأالا -

 تقارير التدقيق.التواصل مع تكنولوجيا التدقيق عبر عدد متنوع من أنواع  -

                                                           
13

، رسالة أثر التدقٌق الداخلً على ادارة المخاطر فً ضوء معاٌٌر التدقٌق الدولٌة دراسة حالة البنوك الفلسطٌنٌة فً قطاع غزة. اٌهاب دٌب مصطفى،  

 .27، ص3123ماجستٌر فً المحاسبة والتموٌل، الجامعة الاسلامٌة غزة،
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والرقابية في ظل مسؤولياتو أكثر بدا بووي التدقيق الداخلي من مقومات تساىم في برستُ البيئة الادارية  وللإبؼاـ

  ومهامو، ما نستعرضو في ابؼبحث القادـ. 
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 الثاني طلبالم

  في البنوك لتدقيق الداخليامتطلبات 

حظي باىتماـ العديد من ابؼنظمات الدولية وابؽيئات بنوعيو الداخلي وابػارجي، منذ ظهور مصطلح التدقيق 

على غرار بنك الاعتماد والتجارة الدولر،  ،كبريات ابؼنشآتا  ته، خاصة بعد الانتكاسات التي شهدوالباحثتُ الرقابية

على كانت مهنة التدقيق بسارس   حيثوبنوؾ الادخار والاقراض في الولايات ابؼتحدة، وشركة انروف واندرسوف وغتَىا، 

 عملية التدقيقونظرا لتوسع إلا أنو ابؼتعمدة )الغش( أو غتَ ابؼتعمدة،  ءاسوااخطاء العاملتُ،  ابؼستوى الضيق بتقصي

حاجة الادارة العليا الذ التقارير الدورية نتيجة تشعب العمليات وتعقدىا بسبب التوسع الكبتَ التي شهدتو ابؼنشآت، و 

الذي الداخلي،  لا سيما التدقيق ، ابؼسابنة في ابزاذ القرارات، تطلب اعادة النظر في الدور ابغقيقي للتدقيق وابؼستمرة

  1941منذ تأسيسو عاـحيث عمل  معهد ابؼدققتُ الداخليتُ الامريكي بابػصوص ، وظيفتوأداء نضج في بدوره شهد 

ن حيث قواعد آداب السلوؾ ابؼهتٍ التي بهب الالتزاـ بها من في النظر في بؿتوى وظيفة ابؼدقق م من الفينة الذ الاخرى

اصدارات كابؼبادئ وابؼعايتَ  استنادا على ،وابؽدؼ من وجودهابؼهتٍ جهة ومن جهة أخرى امكانية تطوير أداءه 

 .  والارشادات

 مراحل نضج التدقيق الداخليأولًا: 

نتيجة الاىتماـ بو  و ، رجة أساسية إلذ توسيع نطاقوأدت بد انتقاليةمتلاحقة عدة مراحل شهد التدقيق الداخلي 

أظهر مدى قدرتو على إحداث التغيتَ في البيئة الادارية، بؼا بوملو من امكانية الابؼاـ بدحتوى ابؼنشأة، لذلك كأداة رقابية 

ا في الاطار وضعهعملت ابؼنظمات الدولية على رأسهم معهد ابؼدققتُ الداخليتُ على احتضاف ىذه ابؼهنة والعمل على 

 ابؼناسب، كما ىو موضح في الشكل التالر : 
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 : مراحل نضج التدقيق الداخلي3الشكل رقم

 

 أكبر قدرة   

 تدقيق مبتٍ      

 على اضافة القيمة   

 

  تدقيق مبتٍ                                   

على العمليات                                   

 تدقيق مبتٍ    

على ابؼخاطر                       

 

 التفتيش                                           

   

       

 قدرة أقل

 نظرة أوسع                                                                                                     نظرة أضيق

  

 2018يونيو  -الشرؽ الأوسط -القيمة، بؾلة ابؼدقق الداخلي طة تدقيق مبنية على إضافةأبين عبد الرحيم، خالمصدر: 

 

ٌر
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 ا

 النظرة المستقبلٌة
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مهمة اكتشاؼ الاخطاء والغش  على اقتصرحيث  بهدفو الوقائي، هور ظهمفهوـ التدقيق الداخلي منذ  بسيز

 ،3الشكل رقمما ىو موضح في ، أو ما يعرؼ بالتفتيش كومدى التوافق مع ابؼعايتَ ابؼتبناة والتلاعب في القوائم ابؼالية

 على أنو 1947في عاـ  (IIA)معهد ابؼدققتُ الداخليتُحيث عرفو 

النشاط التقييمي ابؼستقل الذي يتم داخل الشركة بقصد تدقيق العمليات كأساس لتقديم خدمات وقائية وبناءة  "

 14"للإدارة

 عتمد على عدة جوانب أساسية بسثلت في :الذلك فالتدقيق الداخلي  

 ؛قييم العمليات ابؼالية والمحاسبيةت -

 ا؛مع متطلباتهتطابق العمليات مدى قياس  -

 ؛تفادى الوقوع في الاخطاء -

 . رقابية تهدؼ بالأساس الذ الوقاية من الوقوع في ابؼخاطر تعتبر أداةوظيفة التدقيق الداخلي فوبالتالر 

 وبحكم موقعو ابؽيكلي، ،وتعقد معاملاتها توللتوسع الذي شهدتو ادارة التدقيق الداخلي نتيجة كبر حجم ابؼنشآ

تعريف حديث يعكس التطورات في لإصدار  1999وبالتحديد في عاـ مؤخرا   (IIA) عهد ابؼدققتُ الداخليتُدفع بد

  :وبأن  عرؼحيث  اىداؼ وادوار وبؾالات التدقيق الداخلي 

ابؼنظمة،  قيمة، ولتحستُ عملياتموضوعياً، وىو نشاط استشاري صمم لإضافة  نشاط مستقل يقدـ تأكيداً "

ابؼخاطر وأنظمة الرقابة  إذ تساعدىا على برقق أىدافها من خلاؿ الضبط والتنظيم، لتقييم و برستُ فعاليػة إدارة

 .15 "وعمليات الإدارة

 

 

                                                           
14

، مدخل الادارة للرقابة ومحاربة الغش والاستدامة وادارة المخاطر فً القرن لمخاطراالمبنٌة على الداخلٌة المراجعة السٌد،  عبد الوهاب نصر، شحاتة  

  .23، ص:312الحادي والعشرٌن، دار التعلٌم الجامعً، الاسكندرٌة، مصر، 
15

. https://www.ifaci.com/audit-controle-interne/metiers-de-laudit-controle-internes/ date de visite: 20/05/2021. 
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 التدقيق الداخلي  أىمية ثانيا: 

بؼنشآت، وسعيها ابؼستمر إلذ تقويم ىذه الأنشطة ازدادت أبنية التدقيق الداخلي مع التوسع في الأنشطة التي تقوـ بها ا    

 16: وابؼمثلة في وتطويرىا ورفع كفايتها الإنتاجية، وأيضا نظرا للخدمات التي تقدمها وظيفة ابؼراجعة الداخلية للإدارة

 خدمات وقائية : التأكد من وجود بضاية كافية للأصوؿ، وبضاية السياسات وابػطط من الابكراؼ عند التطبيق؛ 

 مات تقوبيية : قياس وتقويم فعالية أنظمة الرقابة الداخلية، ومدى الالتزاـ بالسياسات الإدارية؛خد 

 خدمات تطويرية : تقديم الاقتًاحات لتطوير وبرستُ الأنظمة داخل ابؼنشاة. 

عابؼيا، ومدى ابغاجة و  وإقليمياترتبط أبنية التدقيق الداخلي في البنوؾ بحجم البنك ومدى التوسع ابعغرافي لو بؿليا كما     

البنك من خلاؿ بزفيض  إلذابؼدقق الداخلي أف يضيف قيمة سبية لغرض ابزاذ القرارات، فأصبح على إلذ ابؼعلومات المحا

 17:الآتيما يعرؼ بدخاطر ابؼعلومات النابذة من عدة عوامل رقابية ترتكز على 

 صعوبة الوصوؿ ابؼباشر للمعلومات؛ 

 ت؛التحيز من قبل معدي البيانا 

 كبر حجم البيانات وابؼعلومات؛ 

 تعقد عمليات التبادؿ للمعلومات ابؼصرفية. 

 التدقيق الداخلي:نشاط  أىداف ثالثا:

و اكتشاؼ الأخطاء    الرأي حوؿ سلامة القوائم ابؼالية  إبداء بهدؼمهمة التدقيق الداخلي في بادئ الأمر  ظهرت      

ستشارية من اجل خدمات تأكيدية وا قييمي ووقائي، إلذ أف أصبح يقدـنشاط ت كونو  إلذوالغش والتلاعب، ثم انتقل 

                                                           

 
16
 ..51،ابؼملكة العربية السعودية، ص كتاب مراجعة ورقابة داخليةللتعليم الفتٍ والتدريب ابؼهتٍ والإدارة العامة لتصميم وتطوير ابؼناىج،   ابؼؤسسة العامة.
17

، دار الصفاء للنشر والتوزيع،  ، الطبعة الأولذي، الحكومي، الاداري ،الخاص ، البيئي، المنشآت الصغيرة ""الاتجاىات المعاصرة في التدقيق والتأكيد : الداخلأبضد حلمي بصعة ،  . 
 .44ص ، 2009عماف ، 
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وجود داخلي فإف الأىداؼ الرئيسية لن مفهوـ نشاط التدقيق الحسب ما تم الإشارة إليو ضمو  ،للمنشأة إضافة قيمة

 18:تركزت في ثلاث أىداؼ رئيسية نشاط تدقيق داخلي في البنك

 ؛إضافة قيمة للبنك 

  ُ؛بنكعمليات البرست 

 على برقيق أىدافها. مساعدة البنك 

 : التالية الأدواروجب برقيق  الأىداؼوللظفر بهذه 

  ابؼخاطر وضماف الفاعلية ابؼنشودة والتحستُ ابؼستمر. إدارةالدور ابؼتنامي في 

  إلذالتي حالت دوف الوصوؿ  الأسبابمراقبة ابػطط ومتابعة تنفيذىا والتعرؼ على ما حققتو من أىداؼ، ودراسة 

 19. الأىداؼلك ت

 ائج بالنت الإدارةتبع استمرارىا ومد زيادة كفاءة الوسائل الرقابية بتكلفة مناسبة عند القياـ بفحص الأنشطة وت

 20.يتطلبو تنظيم ابؼشروع ككل معابعة أي خلل أو برستُ أي عمل إلذوالتوصيات التي تهدؼ 

 .21تقييم الضوابط المحاسبية والتشغيلية والإدارية  

  ابؼوجودات بشكل سليم . تسجيل ابؼعاملات بدقة وبضايةلن أف أنظمة الرقابة الداخلية تؤدي التأكد م 

  تثل للقوانتُ واللوائح والالتزاـ بالسياسات.بي بنكبرديد ما إذا كاف ال 
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 ، 3128، دار المأمون للنشر والتوزٌع، الطبعة الاولى، عمان، الاردن،الاتجاهات الحدٌثة فً التدقٌق الداخلً وفقا للمعاٌٌر الدولٌةزاهر الرمحً،   

 34ص
19

 Jenny Stewart Nava Subramanian, (2010),"Internal audit independence and objectivity: emerging research 

opportunities", Managerial Auditing Journal, Vol.52iss4pp.328-360 

 
عبد الله كامل للاقتصاد بؾلة مركز صالح  على شركات القطاع الخاص " تطبيقية " دور المراجعة الداخلية في استمرارية المنشأة : دراسة، عبد الربضن عمر أبضد بؿمد20

 .277ص  ،2015( ،55، العدد )(19، مصر ، المجلد )الإسلامي
-19،ص ص2019داد،والوثائق،بغ الكتب ، دارالأولذ، الطبعة التدقيق الداخلي في الشركات العامة على وفق معايير التدقيق الدوليةبؿمد زامل ، حكيم بضود ،  21. 

20 . 
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 أنواع التدقيق الداخلي:رابعا: 

ابؼرتبط بالعمليات ابػطر سبة متطلبات نالاحتياج و من مسؤوليات ابؼدقق الداخلي القياـ بدهمة التدقيق حسب 

النظر بؼهمة التدقيق ، لذلك بيكن بزتلف مهمتو باختلاؼ الزاوية التي تعكس ابؽدؼ من عملية التدقيق حيث الادارية،

  الداخلي من عدة جوانب

 تدقيق الالتزام ) الامتثال( :  -1

والتعليمات ابؼنظمة لعملها أو  وتهدؼ الذ التأكد من أف ابؼنظمة ابػاضعة للتدقيق تعمل بم يتفق مع القوانتُ

 22الالتزامات العقدية ابؼفروضة عليها، بالإضافة الذ السياسات والاجراءات ابؼقررة من الادارة.

  تدقيق العمليات ) التشغيلي(: -2

ىو الفحص العمليات ابؼختلفة إذا قد نفذت طبقا للسياسات ابؼوضوعة وابؼتعلقة مباشرة بأىداؼ الإدارة، كما 

 23. كفاءة استخداـ ابؼوارد ابؼادية والبشريةيشمل تقويم

 التدقيق المالي: -3

وتقييم موضوعي للبيانات ابؼالية للمنشأة للتأكد من أف السجلات ابؼالية بسثل بسثيلا عادلا فحص يقصد بو 

 24 ودقيقا للمعاملات التي تدعي أنها بسثلها.

 : تدقيق نظم المعلومات -4

تكنولوجيا ابؼعلومات أو أنظمة التشغيل أو قواعد البيانات أو البنية ىو فحص لضوابط الإدارة داخل تطبيقات 

التحتية. قد تركز ابؼراجعات حصرياً على تكنولوجيا ابؼعلومات أو يتم إجراؤىا جنبًا إلذ جنب مع تدقيق الامتثاؿ أو 

 25.التدقيق التشغيلي أو ابؼالر

                                                           
22

 .222، ص3119، منشورات جامعة دمشق، كلٌة الاقتصاد، جامعة دمشق، التدقٌق الداخلًحسٌن ٌوسف القاضً وأخرون،   
23

دراسة ميدانية  نيمساىمة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفية في ظل المعايير الدولية للتدقيق الداخلي وقواعد السلوك المهواخروف،  حاج قويدر قورين 
 .421 ص ابعزائر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،، 2019( ،01، )العدد19المجلد  ،بؾلة الباحث ،للبنوك الجزائرية

24
 https://www.emporia.edu/internal-audit/types-internal-audits/ view : 6/10/2021.  

25
 https://www.emporia.edu/internal-audit/types-internal-audits/ view:  6/10/2021. 

https://www.emporia.edu/internal-audit/types-internal-audits/
https://www.emporia.edu/internal-audit/types-internal-audits/
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 :التدقيق الإداري -5

البشرية منها وابؼادية وابؼعنوية، بأفضل  ،قد استخدمت ابؼوارد ابؼتاحة وىو إبداء رأي حوؿ ما اذا كانت الادارة

 26طريقة بفكنة، وبسكنت من برقيق أقصى النتائج على ضوء اىداؼ ابؼنشأة المحددة مسبقا.

  :التدقيق البيئي -6

خاطر يقوـ ىذا النوع من التدقيق على التحقق من مدى التوافق مع متطلبات البيئة، والتحقق من تقييم ابؼو 

   27أف ابؼنتجات تم انتاجها بالتوافق مع متطلبات البيئة. ابؼتعلقة بالتلوث البيئي، والتأكد من

 :  تدقيق الجودة -7

ىو عبارة عن فحص منهجي مستقل لنشاط ونتائج ابؼؤسسة وىذا بالاعتماد على معايتَ جودة معينة ليتم إبداء 

 ’’ISO 10011’‘ ابقازىا بفعالية ووفق تلك ابؼعايتَ كمعيار  رأي حوؿ ما إذا كانت ىذه النتائج والنشاطات قد تم

 28 .’’تسيتَ ابعودة ISO’’ 9000ومعيار 

 التدقيق البنكي: -8

ة امسؤولياتها في مراعتتمثل  عن الادارة التنفيذية ، وتتميز ادارة التدقيق الداخلي لأي بنك بالاستقلالية التامة 

اخل البنك، والتأكد من مدى كفاءتها في ضبط وادارة ابؼخاطر، وبضاية بيعة وفعالية الضوابط الرقابية دطوبرليل 

 29أصوؿ البنك ومن مهامو مايلي:

 ؛داخل البنك الاداريةالامور  الارشادات حوؿتقديم  •

 ؛الأخذ  بعتُ الاعتبار ابؼخاطر ذات التأثتَ العالرمع خطة عمل سنوية كدليل استًشادي اعداد  •

 ؛لبنكالعليا ل ةللإدار  هاورفعالتقارير اعداد  •
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، دار المحمدي العامة، الجزائر، غٌرة والمتوسطة فً الجزائرالتدقٌق الاداري وتؤهٌل المإسسات الصناصر دادي عدون، عبد الرحمان بابنات،   

 .78، ص 3119
27

 .58، صمرجع سبق ذكره، الاتجاهات الحدٌثة فً التدقٌق الداخلً وفقا للمعاٌٌر الدولٌةزاهر الرمحً،   
28

 .35، مرجع سبق ذكره، صالتدقٌق المحاسبً بٌن التؤصٌل العلمً والتطبٌق النظريعمر علً عبد الصمد،   
29

 . Barclay, S., (2005), An Introduction to Infernal Auditing in Banking, Barclay Simpson Associates Limited, Hamilton 
House , London, United King dom 



 اىفصو الأوه                                        الأسس اىنظريت ىيتذقيق اىذاخيي واىحوممت في اىبنوك

 

32 
 

 .وابؼساعدة في حل ابؼشكلات من بدايتها تطوير النظم •

 30 :تقييم كما يعمل المدقق الداخلي في البنك على

 ؛الالتزاـ بدهاـ الرقابة الداخلية والتحقق من الضبط الداخلي وأنظمة الداخلية نظاـ الرقابة مدى فعالية 

 ؛طربابؼخا والضوابط ابؼتعلقة بالسياسات البنك التزاـ 

 ؛والنزاىة والشمولية ذلك الدقة العمل بدا في في مدى ابؼوثوقية 

 ؛القرارات بزاذلا الإدارية و اليةابؼ علوماتابؼ ءمةمدى ملا  

  ؛الإلكتًونية علوماتبؼنظم ا وموثوقية استمراريةمدى 

 َالعمل في الذي بوقق الكفاءة والفاعلية طلوببالشكل ابؼ أقساـ ودوائر البنك العمل في ست. 
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ً ومحاسبً، جامعة الجٌلالً الٌابس ، ، اطروحة دكتوراه تخصص تدقٌق مالالتدقٌق البنكً وتكنولوجٌا المعلومات لدى البنوك العمومٌةبودلال حنان،   

 249، ص:312سٌدي بلعباس،
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 الثالث طلبالم

 مقومات تحسين مهمة المدقق الداخلي في البنوك  

التي بهب على كل بفارس بؼهنة التدقيق   تعتبر مقومات تفعيل نشاط التدقيق الداخلي من الركائز الاساسية

  التحلي بها، حيث بسثل مدخلات أداء العمليات ابؼنوط بها وتشمل:

 :البنك حقوق المدقق الداخلي في اولا:

شريكا مع إدارة ؾ على وجو ابػصوص من خلاؿ اعتباره الداخلي في البنو بيكن تلخيص حقوؽ وواجبات ابؼدقق 

فهو صاحب دور كبتَ في ابغد من التهديدات وابؼخاطر، وبالتالر لابد من أف بوصل على كثتَ من ابغقوؽ حتى  بنكال

 31وؽ في :بيكن تسهيل مهمتو وقيامو بواجباتو ، وتتمثل تلك ابغق

 بؾلس الإدارة؛ اتجلس رك وسجلاتو ومستنداتو وكذلك بؿاضحق الاطلاع ابؼستمر على دفاتر البن 

  راقبة وتقديم القياـ بعملو من ابؼ ضرورتها للمساعدة علىحق طلب البيانات والإيضاحات التي يرى ابؼراجع الداخلي

 ابؼقتًحات ابؼختلفة؛

 ابؼالية لواقعها؛ و لغرض التأكد من عدالة تصوير البياناتحق برديد وقت جرد بفتلكات البنوؾ وأصول 

 ؛اد وذلك في حالات الضرورة القصوىحق دعوة ابؽيئة العامة أو بؾلس الإدارة للانعق 

 ؛الإدارة للمسابنتُ سا بؾلحق ابغصوؿ على صورة أو نسخة من الاستفسارات أو البيانات التي يوجهه  

 ابنتُ .حق حضور اجتماع ابؽيئة العامة للمس 
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 استكمالاا  قدمت هذه الرسالة ،مدى تطبٌق معاٌٌر التدقٌق الداخلً المتعارف علٌها فً البنوك الإسلامٌة العاملة ف ي قطاع غزة، كمال محمد سعٌد 

 .46، ص:311، ة الاسلامٌة غزة، الجامعالحصول على درجة الماجستٌر فً المحاسبة والتموٌل لمتطلبات
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 :في البنك الداخلي واجبات المدقق ثانيا:

  من ضمن الاعماؿ ابؼكلف بها ابؼدقق الداخلي في البنك التابع لو :

 مقتضيات  والفنية، وفي ظل مراجعة حسابات البنك وفقا لقواعد ابؼراجعة ابؼعتمدة ومتطلبات ابؼهنة وأصوبؽا العلمية

 لرقابة ابؼصرفية ابؼختلفة؛ل ازؿببعاف  إدارة ابؼخاطر ومبادئ ابغوكمة، وتعليمات

  الداخلية في البنك؛ اـ الرقابةمدى دقة وفاعلية وسلامة نظتزويد الإدارة العليا للبنك بابؼعلومات حوؿ 

  ابقاز الأعماؿ في البنك وجودتها؛تزويد الإدارة العليا بدعلومات حوؿ كيفية مدى 

 الرقابة ابؼصرفية؛ اتلتوافق مع إدارة ابؼخاطر وتعليمدراسة وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية ومدى ضبط ا 

 بها. ابؼساعدة في تصميم وتطبيق إجراءات نظاـ الرقابة الداخلية لتحقيق الأىداؼ ابؼختصة 

 ثالثاً: مهام التدقيق الداخلي في البنوك

أشار معهد ابؼدققتُ بزتلف وظيفة التدقيق الداخلي من بيئة الذ أخرى حسب نوع وحجم ابؼنظمة بؿل التدقيق، حيث 

 الداخليتُ إلذ الأدوار التي ينبغي على ابؼدقق الداخلي القياـ بها وىي :

 إعداد وتقييم الفحوصات الرقابية للوحدات؛ 

 القياـ بدراجعة مستقلة للأنظمة في الوحدات للتأكد من أف الإجراءات الرقابية فعالة وتعمل بالشكل الصحيح؛ 

   بنتائج فحوصاتها وأي ضعف أو نقص في ىذه الإجراءات؛تزويد دائرة بـاطر العمليات 

  تضمتُ تقرير التدقيق عن وحدات البنك ابؼختلفة ملخصة للبيئة الرقابية بالوحدة بالاعتماد على فحص النظاـ

 وكذلك معيار التقييم؛

 دات حسب تتولذ الدائرة إعداد خطة التدقيق على بـتلف وحدات البنك بالاعتماد على ابؼخاطر وتصنيف الوح

 معيار التقييم؛
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  التأكد من أف إدارة ابؼخاطر التشغيلية للبنك تعمل بكفاءة عالية وتلبي ابؼتطلبات العابؼية والسلطات الرقابية بهذا

 32ابػصوص؛

 33متُ عليها ضد ابؼخاطر؛أبضاية الأصوؿ من خلاؿ الت 

  34الالتزاـ بالسياسات والإجراءات ابؼوضوعية؛ برديد أسباب عدـ  

  الأىداؼ والغايات وبرديد ما إذا كانت متوافقة مع أىداؼ وغايات ابؼنشاة ابؼخطط بؽا؛ مقارنة 

 توفتَ ابؼشورة وابؼساعدة للإدارة بطريقة تتناسب مع احتياجاتها؛ 

 القيمة  زيادة قيمة ابؼؤسسة من خلاؿ ابؼنافع التي يؤديها لكافة الأطراؼ ابؼتعاملة معو لذلك ينبغي أف تكوف

 35.ل ابؼدقق الداخلي راسخة في أذىانهم لتكوف بدثابة ابؼوجو إلذ سلامة الأداءابؼضافة من قب

 :المبادئ الأساسية للممارسة المهنية للتدقيق الداخليابعا: ر 

، على اعتبار لكي تعتبر وظيفة التدقيق الداخلي فعالة، بهب أف تكوف بصيع ابؼبادئ موجودة وتعمل بشكل فعاؿ

 ، والشكل ابؼوالر يوضح ذلك:بغلقات ابؼتكاملة لتحقيق ابعودة ابؼستمرةفهي بسثل ا ،اختلاؼ ابؼنشآت

 

 

 

 
                                                           

32
قدمت ىذه الرسالة استكمالًا  دراسة حالة البنوؾ الفلسطينية في قطاع غزة، ،أثر التدقيق الداخلي على إدارة المخاطر في ضوء معايير التدقيق الدولية ،إيهاب ديب مصطفى رضواف 

 .44ص ،2012،غزة ،عة الإسلاميةابعام بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة ابؼاجستتَ في المحاسبة والتمويل،
 .41ص، 2006، عماف، الأردف، 1الوراؽ للنشر والتوزيع، ط، وفقا لمعايير التدقيق الدولية -التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق ،  تالوارداخلف عبد الله 33
 

34
مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه بزصص منابصنت مالر وبؿاسبي،  أطروحة، 1300ة، دراسة معيارممارسات التدقيق الداخلي بتوظيف مبادئ الحوكمة في المؤسسة البنكيبوخروبة الغالر،  

 .157،ص2019، ابعزائر،كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة عبد ابغميد بن باديس، مستغالز
35

 K H Spencer Pickett, The internal auditing HANDBOOK,3rd ed, Library of Congress Cataloging-in-Publication Data 
,usa,2010,p315 
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 : المبادئ الأساسية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي4الشكل رقم

 
 IIAالصادرة عن معهد المدققين الداخليين دئابمالالمصدر: من اعداد الباحث استنادا على 

 36بهب أف: ، حيثابؼدقق الداخلي فيالشروط الواجب توفرىا  4يوضح الشكل رقم 

 ؛يظهر النزاىة -1

 ؛يظهر الكفاءة والعناية ابؼهنية اللازمة -2
                                                           
36

 https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Core-Principles-for-the-Professional-Practice-
of-Internal-Auditing.aspx view: 33/:/3132  

 النزاهة

 الكفاءة

 الاستقلالٌة

 الموضوعٌة

 القدرة

 الجودة

 التواصل

ادارة 
 المخاطر

 اضافة قٌمة

 الفعالٌة

المبادئ 

الأساسٌة 

ة للممارس

 المهنٌة

 للتدقٌق الداخلً

https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Core-Principles-for-the-Professional-Practice-of-Internal-Auditing.aspx
https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Core-Principles-for-the-Professional-Practice-of-Internal-Auditing.aspx
https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Core-Principles-for-the-Professional-Practice-of-Internal-Auditing.aspx
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 (؛موضوعي وخالر من أي تأثتَ لا داعي لو )مستقل -3

 ؛يتوافق مع استًاتيجيات وأىداؼ وبـاطر ابؼنظمة -4

 ؛أف يكوف في وضع مناسب وموارد كافية -5

 ؛يوضح ابعودة والتحستُ ابؼستمر -6

 ؛يتواصل بشكل فعاؿ -7

 ؛يوفر ضماناً قائمًا على ابؼخاطر -8

 ؛ثاقبة ، استباقية ، تركز على ابؼستقبل -9

 .يعزز التحستُ التنظيمي -10

 المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي في البنوكا: خامس

ية ػصػالح مؤسسات بزتلف من ناحتتم بفارسة التدقيق الداخلي في بيئات قانونية وثقافية بـتلفة ومتنوعة، ل

ىداؼ وابغجم والتعقيد وابؽيكلية، كما تتم بفارسة التدقيق الداخلي من قبل أشخاص من داخل ابؼؤسسات أو من الأ

الدولية ئة على حدة فإف التقيد بابؼعايتَ فات قد تؤثر في بفارسة التدقيق الداخلي في كل بيالاختلاخارجها. ومع أف تلك 

ونشاط التدقيق الداخلي  الداخليتُ ابؼدققتُلكي يتمكن  أساسيا أمراايتَ( يشكل الداخلي ) ابؼع للممارسة ابؼهنية للتدقيق

 :بؾموعتتُ في ىذه ابؼعايتَ وتتمثل 37،من الوفاء بدسؤولياتهم

 الألفويطلق عليها سلسلة أو ابػصائص تسمى معايتَ الصفات أو السمات  :الأولىالمجموعة 

وقد بلغ عدد ابؼعايتَ الرئيسية الصادرة عن معهد  ،نها بسلسلة الألفتُويعبر ع الأداءتسمى معايتَ  المجموعة الثانية:

تص بدعايتَ الأداء بزبدعايتَ الصفات و اثنتُ معيارا، أربعة منها بزتص احد عشر  ( IIA) الأمريكيتُابؼدققتُ الداخليتُ 

 38وذلك وفقا للشكل التالر:
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 https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Arabic.pdf view:15/03/2020. 
38

 .36مرجع سبق ذكره، ص ،الاتجاهات الحدٌثة فً التدقٌق الداخلً وفقا للمعاٌٌر الدولٌةزاهر الرمحً،   

https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Arabic.pdf
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 (IIA)الداخليين الأمريكيينمعهد المدققين  معايير التدقيق الداخلي وفق :5الشكل رقم
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 *IPPF: من إعداد الباحث استنادا على المصدر

*IPPF: The International Professional Practices Framework. 

 ابؼعايتَ الدولية للممارسة ابؼهنية للتدقيق الداخلي

                                                                                                                                                                                                 
 

(IIA) معايير التدقيق الداخلي وفق 

2111 

 الغرض، السلطة ،المسؤولٌة

2311 

 المهارة والعناٌة المهنٌة اللازمة

2211 

 الاستقلالٌة والموضوعٌة

.تنفٌذ مهمة التدقٌق 3411

 

. تخطٌط مهمة التدقٌق 3311

 

. طبٌعة العمل3211  

(2000معاٌٌر الأداء )سلسلة   

التبلٌغ عن قبول المخاطر. 3711  

. مراقبة سٌر العمل3611  

. تبلٌغ النتائج3511  

2411 

 برنامج تأكٌد وتحسٌن الجودة

. إدارة نشاط التدقٌق 3111

 

(1000معاٌٌر الصفات )سلسلة   
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 أو)أ(،(C) استشارية تبدأ بحرؼ يتَ)ت(  ومعاأو( A)  بدأ بحرؼمعايتَ توكيدية وت إلذتصنف ابؼعايتَ الصادرة  

وىي  Implémentation Standardsالتنفيذ  أو قمعايتَ التطبي يابؼعايتَ نوع آخر من ابؼعايتَ ى وينبثق عن ىذه

 .يتم من خلاؿ ابؼعايتَ الرئيسيةمعايتَ فرعية تقدـ شرح للمعايتَ وترميزىا 

ابعدوؿ التالر الربط يبتُ ، كما ل مبدأ بدعايتَ التدقيق الداخليأف يعرؼ علاقة ك ومن الضروري لكل مدقق داخلي

 بتُ ابؼبدأ وأرقاـ سلسة ابؼعايتَ ذات العلاقة بو:

 مبادئ التدقيق الداخلي بمعايير التدقيق الداخلي : علاقة6الشكل رقم

 
 .13، ص2019، سبتمر9العددق الداخلي، المصدر: ايمن عبد الرحيم، مبادئ التدقيق الداخلي أولًا، مجلة التدقي
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 الجزائرية لتدقيق الداخلي في البنوكلالاطار التشريعي  اً:دساس

 اللذافبؿافظ بنك ابعزائر وبؾلس النقد والقرض بعدة أجهزة رقابية على غرار بيارس البنك ابؼركزي رقابتو بواسطة 

من خلاؿ ابؼصالح ابؼشتًكة لبنك ابعزائر، بؿافظو ابغسابات،  وعلى بعاف رقابية على غرار اللجنة ابؼصرفية  استندي بدورىا 

   على فحص التقارير و البيانات والإحصائياتالاولذ تعمل الرقابة الوثائقية من جهة والرقابة ابؼيدانية من جهة أخرى ف

نتُ ن مدى مطابقتها بالقواوالتأكد مارس بها الوظائف درجة الكفاءة التي بس  لإثبات ابؼنبثقة عنو  لتي ترفعها الوكالاتا

 واللوائح الصادرة عنو.

عن طريق إلقاء مندوبية التفتيش على البنوؾ بهدؼ التأكد التفتيش الدوري )الرقابة ابؼيدانية( من خلاؿ والثانية  

ة ضروريمن صحة السياسات الوظيفية التي تتبعها ىذه الأختَة على كافة دفاتر و سجلات البنوؾ و أية إضافات يراىا 

 39 .لتحقيق الرقابة ابؼيدانية

بسثل ابؽدؼ من التي ( 2ابؼادة ) فيابؼتعلق بالرقابة الداخلية في البنوؾ وابؽيئات ابؼالية  03-02النظاـ رقم  أقر

النظاـ في برديد بؿتوى نظاـ الرقابة الداخلية الذي يتوجب على البنوؾ وابؽيئات ابؼالية وضعو، ولاسيما أنظمة قياس 

اطر، وأنظمة الرقابة عليها ودراستها، كما تضمنت بؾموعة من التعريفات الإجرائية بدجموعة من ابؼصطلحات وبرليل ابؼخ

نظاـ الرقابة  ) ( مكونات نظاـ الرقابة الداخلية في بطسة مكونات أساسية تتمثل في3في حتُ حددت ابؼادة ) .الأساسية

ابعة ابؼعلومات، أنظمة الرقابة ودراسة ابؼخاطر، أنظمة الرقابة على العمليات والإجراءات الداخلية، نظاـ المحاسبة ومع

ابؼتعلق  2011نوفمبر  28ابؼؤرخ في  08-11النظاـ رقم  ىدؼو  40.(والتحكم في ابؼخاطر، نظاـ للتوثيق والعمليات

التي بهب على البنوؾ  يةمضموف ابؼراقبة الداخلإلذ برديد في ابؼادة الاولذ ، لية في البنوؾ وابؼؤسسات ابؼاليةبالرقابة الداخ

 .41موازاةً مع مقررات بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفيةوابؼؤسسات ابؼالية وضعها، 
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المؤتمر العلمً الدولً الثانً  ،عالمٌةمع المعاٌٌر ال متطلبات تكٌٌف الرقابة المصرفٌة فً النظام المصرفً الجزائري الرزاق، د، حبار عبزٌدان محمد.  

 ، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.3119مارس  23و  22إصلاح النظام المصرفً الجزائري أٌام  :حول
40

 ، مرجع سبق ذكره.فعالٌة التشرٌعات الجزائرٌة فً ارساء ضوابط الرقابة الداخلٌة فً البنوكشٌخً بلال و شاوشً كهٌنة، .  
41

الجرٌدة الرسمٌة  الجزائرٌة ،المالٌة المإسساتو  بالبنوكالداخلٌة  بالرقابة المتعلق 3122 نوفمبر 39 ًف المؤرخ 19-22قم التنظٌمً ر الأمر.  

 .3123أوت  :3المؤرخ فً  58العدد  ،للجمهورٌة الجزائرٌة
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مكرر : ضمن الشروط المحددة بدوجب نظاـ  97في ابؼادة ،البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية ،لزـ الامر التنظيميكما ي  

 42 ى ابػصوص من:يصدره المجلس، بوضع جهاز رقابة داخلي ناجع، يهدؼ إلذ التأكد عل

 الفعاؿ بؼواردىا؛ والاستعماؿالتحكم في نشاطاتها   -

المحافظة على مبالغها وتضمن شفافية  في، ولا سيما تلك التي تساعد لمسارات الداخليةالستَ ابغسن ل  -

 ليات ابؼصرفية ومصادرىا وتتبعها؛العم

 صحة ابؼعلومات ابؼالية؛ -

 طر بدا في ذلك ابؼخاطر العملية. خاالأخذ بعتُ الاعتبار، بصفة ملائمة بؾمل ابؼ  -

وضع بددة بدوجب نظاـ يصدره المجلس، : تلزـ البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية، ضمن الشروط المح 2 مكرر 97 كذلك ابؼادةو 

 :جهاز رقابة ابؼطابقة ناجع، يهدؼ إلذ التأكد من 

 مطابقة القوانتُ والتنظيمات؛ -

 احتًاـ الإجراءات.  -

 أف تػػػضع رقػػػابػػػة داخػػػلػػػيػػػة ػالػيػةابؼػؤسػسػات بؼيػنػبػغي عػلى الػبػنػوؾ و ا نظاـ نفسو على أنو من ال 5ابؼػادةكما حثت 
قد  نشاطػاتها وأىػميتهػا وموقعهػا ومع بـتػلف ابؼخاطر التي مػع طػػبػػػيػػػعػػػة وحػػجم الأجػػػهػػػزة عػن طػػػريق تػػػكػػػيػػػيف مػػػجػػػمػػػوع

  .تتعرض بؽا
 : يتضمن نظاـ رقابة العمليات والإجراءات الداخلية: 7 وابؼادة 

رقابة دائمة للمطابقة والأمن وابؼصادقة على العمليات المحققة، وكذا احتًاـ كل التوجيهات والتعليمات والإجراءات  -أ
 بؼخاطر ابؼرتبطة بالعمليات،الداخلية و التدابتَ ابؼتخذة من البنك وابؼؤسسة ابؼالية، خصوصا تلك ابؼتعلقة بدراقبة ا

رقابة دورية لانتظاـ وأمن العمليات و احتًاـ الإجراءات الداخلية وفعالية الرقابة الدائمة ومستوى ابػطر ابؼمكن  -ب 
 التعرض لو فعلا وأختَا فعالية وملاءمة أجهزة التحكم في ابؼخاطر، مهما كانت طبيعتها

  :أف تعتُ البنوؾ 9كما اوجبت ابؼادة 
 دائمةق و بفعالية اجهزة الرقابة المسؤولا مكلفا بالتنسي -أ
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الجرٌدة الرسمٌة  الجزائرٌة المالٌة، إسساتالمو  بالبنوكالداخلٌة  بالرقابة المتعلق 3121أوت 37 ًف المؤرخ 15-21التنظٌمً رقم  الأمر.  

  ،للجمهورٌة الجزائرٌة
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 دوريةق و فعالية جهاز الرقابة المسؤولا مكلفا بالسهر على تواف -ب 
 ابعهاز إلذ مهامهم بفارسة عن تقريرا ةدوريوالرقابة ال دائمةمسؤولو الرقابة اليقدـ بأف 43 11 دةاكما اقرت ابؼ

ختَة أو يطلب من ابعهاز ة ابؼداولة بناء على طلب من ىذه الأيئرسة مهامهم إلذ ىف تقريرا عن بفادمو يق كما. التنفيذي
 ف وجدت.و إلذ بعنة التدقيق افيذي التن

 ابؼؤسسة البنكية بوجوب التأكد من شمولية العملية الرقابية على بصيع ابكاء44 12 وذكرت ابؼادة
تقلالية تامة بتُ الوحدات ابؼكلفة بالنشاط ووحدات ضرورة وجود اس45 17و 16و 15واشتًط ىذا ابؼرسوـ في ابؼادتتُ 

 ابؼصادقة عليها 
 بضرورة تعيتُ مسؤولا: 2546و24و23و22و21و20و19وجاء في الاحكاـ ابػاصة برقابة ابؼطابقة في ابؼواد 

 ؛طر ىذا ابػة بقار ة يناسق وفعالتالسهر على مكلف بػرقابة خطر عدـ ابؼطابقة و  -
 العملية الرقابية؛ مة بؼمارسة مهيأ لو بصيع ابؼوارد ابؼلائ -
 مكلف بالإجراءات التحليلية ، والمحاسبية وابؼعابعات ابؼعلوماتية وابؼراقبة الدائمة؛ -

  بضرورة تقييم مدى التزاـ البنك للتشريعات وتقييم فعالية جهاز الرقابة الداخلية 4763وجاء على لساف ابؼادة 
 واعد الاخلاقية والنزاىة على السهر على تطوير الق48 64كما اوجبت ابؼادة

 شروط وكيفيات ابغصوؿ على البيانات : 49 65 ابؼادة  وبردد
وبدا أنو يتعتُ على بعنة التدقيق تقديم التقرير الدوري أو السنوي حوؿ نشاط جهاز الرقابة الداخلية، يستوجب بناء ىذا 

 50(66التقرير على معطيات تقرير ابؼدقق الداخلي )ابؼادة
وابنية ابؼناىج المحاسبية ابؼتبعة في على ضرورة التحقق من وضوح ابؼعلومات ابؼقدمة وتقدير مدى انتظاـ 51 70تنص ابؼادة 

 اعداد ابغسابات، وتقدير نوعية ابعهاز الرقابي خاصة من حيث التناسق والقياس والتحكم وادارة ابؼخاطر.
 حوؿ اعداد التقرير السنوي موصوفا فيو:52 71وجاء في ابؼادة 
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الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة  الجزائرٌة المالٌة، المإسساتو  بالبنوكالداخلٌة  بالرقابة المتعلق 3122نوفمبر 39 ًف المؤرخ 19-22رقم  نظام   

 .35، ص3123اوت  :3، الصادرة فً 58، العددالجزائرٌة
44

 35رجع السابق، ص نفس الم   
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 .36، صنفس المرجع السابق  

   
46

 36، صنفس المرجع السابق  

   
47

 .42، صنفس المرجع السابق  

   
48

 .42نفس المرجع السابق ، ص 
49

 .42نفس المرجع السابق ، ص   
50

 .42نفس المرجع السابق ، ص   
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 .42نفس المرجع السابق ، ص 
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 .42نفس المرجع السابق ، ص  
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 لات ابؽامة وابؼتعلقة بجهاز الرقابة؛التعدي -
 أىم الاعماؿ ابؼنفذة في اطار الرقابة الدائمة؛ -
 أىم النقائص ابؼسجلة والاجراءات التصحيحية ابؼسجلة؛ -
 ظروؼ تطبيق  الاجراءات ابؼوضوعة ، خاصة ابؼرتبة بالنشاطات ابعديدة؛ -
 عرض أىم الاعماؿ ابؼقررة وابؼتعلقة بالرقابة الداخلية. -

 الرابع طلبالم

 اجراءات التدقيق الداخلي في البنوك

بؼنصب ابؼدقق الداخلي حسب الشروط القانونية وابؼعايتَ الدولية، يتعتُ على ابؼدقق بعد بزطي مرحلة التعيتُ 

 ؟ وما بؿتواه وأبنيت يوما ى الداخلي ، فما ىو ميثاؽ التدقيقالداخلي الداخلي انشاء ميثاؽ التدقيق

 :الداخلي ميثاق التدقيقاولًا: 

 الداخلي مفهوم ميثاق التدقيق -1

عرفو معهد ابؼدققتُ الداخليتُ الامريكي بأنو "وثيقة ربظية بردد الغرض من نشاط التدقيق الداخلي وصلاحيتو 

ومسؤولياتو، وبودد ميثاؽ التدقيق الداخلي موقع نشاط التدقيق الداخلي في ابؼؤسسة، وبىوؿ الاطلاع على السجلات 

فتُ والوصوؿ الذ ابؼمتلكات ابؼادية بدا بيكن من اداء مهمات التدقيق، كما بودد أنشطة التدقيق والاتصاؿ بابؼوظ

 53الداخلي".

وتقع مهمة ابؼوافقة النهائية على ميثاؽ التدقيق الداخلي على عاتق بؾلس الإدارة وبعنة التدقيق أو أحدبنا 

 : الغرض والسلطة وابؼسؤولية،1000بػصائص في ابؼعيار رقم كما ورد في معايتَ ا  )بؾلس الإدارة( وتوافق عليها الإدارة،

 54إذ بهب أف بودد على الأقل:

 الغرض من التدقيق الداخلي في ابؼنشأة 
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 https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Standards-Glossary.aspx view: 33/23/3131  
54

https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/PP-The-Internal-Audit-Charter-Arabic.pdf view: 33/23/3131  

https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Standards-Glossary.aspx
https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/PP-The-Internal-Audit-Charter-Arabic.pdf
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 صلاحية التدقيق الداخلي 

 مسؤولية التدقيق الداخلي 

 منصب التدقيق الداخلي في ابؼنشأة. 

 الداخلي: اىمية ميثاق التدقيق -2

 في: يساىم ميثاؽ التدقيق الداخلي

 تقديم ابؼيثاؽ بـطط للمنشأة لكيفية عمل التدقيق الداخلي؛ 

 يساعد بؾلس الإدارة على إبداء الأبنية التي يوليها لاستقلالية التدقيق الداخلي؛ 

 ات ابؼادية ذات وابؼوظفتُ وابؼمتلك السجلاتحية الوصوؿ غتَ ابؼقيد إلذ لاصكابؼهاـ،   إبقازحية لاص توفر

 الصلة بتأدية عمل؛

 ؛التي تنفرد بها ابؼنشأة للاحتياجاتبتحديد نطاؽ نشاط التدقيق الداخلي على وجو ابػصوص  يسمح 

 ما العمل الذي سيقوـ بو التدقيق الداخلي والدعم الذي الأمر، بتفصيل كبتَ إف لزـ بيكن أف بودد ،

 الإدارة؛العليا وبؾلس  الإدارةسيتلقاه من 

  شاط التدقيق الداخليبدثابة نقطة مرجعية لقياس فاعلية ن يعتبر. 

 الداخلي: محتوى ميثاق التدقيق -3

 : التالرابؼدرجة في الشكل تتكوف وثيقة ميثاؽ التدقيق الداخلي من البنود 
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 الداخلي ميثاق التدقيق بنود :7الشكل رقم

 
 المصدر من اعداد الباحث

ي للمدقق الداخلي، لذلك يتعتُ عليو يعتبر ميثاؽ التدقيق الداخلي ابؼرجعية الاساسية لتوجيو ابؼسار الوظيف
قدمة بواوؿ ، ففي بند ابؼاعداده وطرحو على بؾلس الادارة لتصديقو، حيث يتم ادراج البنود ابؼذكورة في الشكل السابق

التدقيق اعطاء صورة اولية حوؿ اطار عمل ابؼدقق وبرديد مهمتو في ىذا  ابؼدقق الداخلي او الرئيس التنفيذي لإدارة
كما  الذ تقديم التوصيات والغرض من ىذا ابؼيثاؽ، بالإضافةراء عمليات الفحص جالعمل بصورة مستقلة اثناء االاطار ب

برقيق ابؼهنية بند ابؼهنية فينبغي أما على مستوى ، في بند دور التدقيق الداخلي يتم تبويب الدور ابؼنوط بعمليات التدقيق
 ارسة ابؼهنية للتدقيق الداخلي ابؼعايتَ الدولية للمم ، كما ورد على لسافوتفادي تضارب ابؼصالح بشكل بؿايد ودوف ابكياز

يتم الاشارة في بند ابؼوضوعية والاستقلالية الذ ضرورة توفتَ ، كما بوجوب توفر العناية ابؼهنية  1200في ابؼعيار 
بابؼقابل التميز )ابؼدقق  ، مع اشتًاط1110ابؼعيار الاستقلالية الكاملة للوصوؿ الذ كل متطلبات عملية التدقيق 

أين بهب برديد غرض وسلطة  والسلطة ابؼسؤولية، كما يتم ادراج بند 1120الداخلي( بالنزاىة وعدـ التحيز ابؼعيار 
بتحديد طبيعة ابػدمات التأكيدية والاستشارية التي تقدـ الذ البنك  1000ومسؤولية نشاط التدقيق الداخلي ابؼعيار 

صب الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي، كما يعمل ىذا كما يتم برديد التبعية التنظيمية بؼن  اؽ،برديدا واضحا في ابؼيث
 2010الاختَ على وضع خطة عمل مبنية على ابؼخاطر من أجل برديد الأولويات بدا يتماشى مع اىداؼ البنك ابؼعيار 

وزيادة على ذلك  لتنفيذ، تقييم النتائج، اعداد التقرير(الآليات وابؼوارد والاساليب ابؼنتجهة  بدراحلها ) الاعداد، امتضمنة 

 المهنٌة دور التدقٌق الداخلً المقدمة

 السلطة المسإولٌة الموضوعٌة والاستقلالٌة

 المراقبة والتقرٌر خطة التدقٌق الداخلً التنظٌم

 برنامج توكٌد وتحسٌن الجودة
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يتضمن ابؼيثاؽ برنامج  تأكيد وبرستُ ابعودة أين يتم تصميم برنامج بيكن من برقيق التوافق بتُ أنشطة التدقيق و ابؼعايتَ 
 وتقييم كفاءتها وفعاليتها.
 التدقيق الداخلي لإدارةثانياً: الموقع التنظيمي 
 ، والشكل التالر يوضح ذلك:قيق الداخلي من بعنة التدقيق الداخلي ابؼنبثقة من بؾلس الادارةتندرج ادارة التد

 في البنوك : الموقع التنظيمي لإدارة التدقيق الداخلي8الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اوامر     
 تقارير   
 المصدر من اعداد الباحث مواءمة  

تتحقق  والعلاقة التًابطية فيما بينهم، حيثفي البنك العليا  للهيئاتابؽيكل التنظيمي  يشتَ الشكل اعلاه الذ
للجنة التدقيق الاستقلالية التنظيمية فعليا حتُ ما يكوف الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي تابعا من الناحية الوظيفية 

 الجمعٌة العامة )المساهمون(

 مجلس الادارة

الاخرىاللجان   

 دائرة التدقٌق الداخلً

ٌق الداخلًالتدق لجنة  

لادارة التنفٌذٌةا  



 اىفصو الأوه                                        الأسس اىنظريت ىيتذقيق اىذاخيي واىحوممت في اىبنوك

 

47 
 

بحجم الادارة، اما في حالة عدـ وجودىا تكوف تبعية في حالة وجودىا )اللجنة( وىذا مرتبط  بؾلس الادارة،ابؼنبثقة عن 
بعنة ابؼرفوعة اليو وابؼرتبطة بأنشطة  التقارير ابؼصادقة على ادارة التدقيق الداخلي لمجلس الادارة مباشرة، ليتستٌ لػهذا الاختَ

ق، وكل ما يقع برت مسؤولية  ادارة التدقيبعنة ابلاغ نتائج ابؼوازنة والتعيينات والعزؿ وابؼكافآت، و  ابػطةو كابؼيثاؽ التدقيق  
كما تنطبق نفس الاجراءات  على ادارة التدقيق الداخلي ابذاه بعنة التدقيق حيث يتم رفع  التدقيق الداخلي، بعنة 

كل كابؼيثاؽ وابػطة وابؼوازنة والتعيينات والعزؿ وابؼكافآت، ابلاغ نتائج عملية التدقيق، و  التقارير بأنواعها الذ بعنة التدقيق
 ما يقع برت مسؤولية  ادارة التدقيق الداخلي أو ابؼدقق اذا كانت الادارة تقتصر على وظيفة التدقيق في شخص واحد.

 :على مستوى البنك مراحل نشاط التدقيق الداخليثالثاً: 

 مراحل: بأربعةبير ابؼدقق الداخلي اثناء بفارستو لنشاط التدقيق 

 مرحلة التخطيط ؛ -1

 مرحلة التنفيذ ؛ -2

 حلة اعداد التقارير؛مر  -3

 مرحلة ابؼتابعة. -4

  : مرحلة التخطيط -1

 من أجل برديد ابؼسار بكو كفاءة وفعالية عملية التدقيق، خطة التدقيقاعداد يلجأ ابؼدقق الذ 

أنو "بهب على على بزطيط مهمة التدقيق الداخلي( من معايتَ الاداء  2200التخطيط وابؼعيار  2010حث )ابؼعيار 

للتدقيق أف يعد خطة مبنية على ابؼخاطر من أجل برديد أولويات نشاط التدقيق بدا ينسجم مع أىداؼ  الرئيس التنفيذي

الاعتبار ابػطة في أخذ بهب أف تويتضمن ابؼخطط أىداؼ ونطاؽ والمجاؿ الزمتٍ وابؼوارد ابؼخصصة للمهمة، كما  ابؼنشأة

 استًاتيجيات ابؼنشأة والأىداؼ وابؼخاطر ذات الصلة بابؼهمة"

، وابؼوافقة عليها من قبل ابؼشرؼمع مراجعتها  ،يقوـ  ابؼدقق الداخلي بوضع خطة مهمة التدقيق وإجرائهاحيث 

 55:ابؼهمة يراعي فيووقبل بدء مهمة التدقيق يقوـ ابؼدقق الداخلي بإعداد برنامج 

                                                           
 عبدالقادر محمد العمرانً،  دلٌل إجراءات التدقٌق الداخلً، ماجستٌر المحــاسبــة، جامعة العلوم والتكنولوجٌا، جمهورٌة الٌمن، ٌونٌو3128، ص78.
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 إيضاح أىداؼ ابؼهمة ؛ 

 ت اللازـ فحصها ؛برديد ابؼتطلبات الفنية والأىداؼ وابؼخاطر والعمليات وابؼعاملا 

 إيضاح طبيعة ومدى الاختبارات اللازمة ؛ 

 توثيق الاجراءات التي سيتبعها ابؼدقق الداخلي في بصع وبرليل وتفستَ وتوثيق ابؼعلومات في أثناء ابؼهمة ؛ 

 وذلك بدوافقة الرئيس التنفيذي للتدقيق أو من  ،أف يتم تعديل ذلك البرنامج في أثناء ابؼهمة على حسب اللزوـ

 يفوضو.

  :مرحلة التنفيذ  -2

تبدأ مهمة التدقيق باختيار النشاط الذي سيخضع لعملية التدقيق الداخلي، وبيكن للمدقق اختيار ىذا النشاط 

بطرؽ بـتلفة، وليس أمر ىذا الاختيار مناطاً فقط برغبة ابؼدقق ولكن بطلب من جهات اخرى داخل ابؼنشأة وبهب على 

لي أف بودد ابؼوارد ابؼناسبة والكافية )ابؼالية والبشرية( اللازمة لتحقيق أىداؼ مهمة الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخ

التدقيق. ويتم ابلاغ ابعهة ابػاضعة للتدقيق  بالتدقيق من خلاؿ خطاب ارتباط من مدير التدقيق الداخلي. وبردد ىذه 

النشاط، وغتَ ذلك من ابؼعلومات ذات الرسالة نطاؽ  وأىداؼ التدقيق ، وفريق التدقيق ابؼكلفتُ بالتدقيق على 

 56.الصلة

 57التدقيق الداخلي:نشاط عمليات تنفيذ للتدقيق الداخلي كما بردد بصلة من ابؼعايتَ الدولية للممارسة ابؼهنية 

 ابؼهمة تنفيذ    2300المعيار 

 ابؼعلومات برديد   2310 المعيار 

 والتقييم التحليل   2320 المعيار 

 ابؼعلومات توثيق   2330 المعيار 

                                                           
56

تارٌخ    الداخلً/-التدقٌق-عملٌة-/مراحلhttps://mqqal.com/2017/04، موقع مقال، مراحل عملٌة التدقٌق الداخلًخلف عبد الله الواردات،   

 .34/21/3131الاطلاع:
57

 .3128، نسخة مترجمة  بفرٌق عمل من مجلس المدققٌن الداخلٌٌن، لبنان، ٌق الداخلًالمعاٌٌر الدولٌة للممارسة المهنٌة للتدقناجً فٌاض،   
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 الإشراؼ على ابؼهمة  2340 المعيار 

 :مرحلة اعداد التقارير -3

 وترتبط بهذه ابؼرحلة معايتَ التدقيق التالية

 2400  النتائج تبليغ 

 2410  َالتبليغ معايت 

 2420  التبليغات جودة 

 2421 والسهو ابػطأ 

 2430 الداخلي للتدقيق بؼهنيةا للممارسة الدولية للمعايتَ وفقا ابؼهمة أ بقزت" :عبارة استخداـ" 

 2431 التوافق عدـ حالات عن الإفصاح 

 2440 النتائج نشر 

العامة الآراء 2450   

جب على ابؼدقق الداخلي القياـ بتبليغ نتائج مهمة التدقيق مشتملة على اىداؼ تلك ابؼهمة حيث يستو 

ة، أو خطر معتُ، أو وحدة اعماؿ معينة، ونتائجها من الاستنتاجات و التوصيات القابلة للتطبيق، حوؿ الضوابط الرقابي

خالية من ابػطأ والسهو من جهة، بشرط صحتها وموضوعيتها ووضوحها وابهازىا وحسن توقيتها لتحمل صفة ابعودة، 

 للممارسة الدولية للمعايتَ وفقا ابؼهمة أ بقزتأو ابلاغ التصحيح النابع عن السهو من جهة أخرى، واحتواءه على عبارة 

 الداخلي، كما بهب الافصاح عن اسباب عدـ الالتزاـ بابؼبادئ وابؼعايتَ اثناء حالات التقصتَ. لتدقيقل ابؼهنية

 .تبليغ نتائج ابؼهمة ابؼنوطة اليو الذ الاطراؼ ذات العلاقة بالإضافة الذ وجوب 
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 : مرحلة المتابعة -4

ائج عملية التدقيق التي تم ابلاغها الذي تم ادراجو ضمن نطاؽ نت متابعة ستَ العمل يعمل ابؼدقق الداخلي على

 للإدارة، لرصد الاجراءات ابؼتخذة ازاء التبليغات، أو قبوؿ خطر عدـ ابزاذ أي اجراء.

 : رابعاً: ادارة المخاطر

بؼا برملو من امكانات معرفية للتحكم في تعتبر وظيفة ادارة ابؼخاطر من الوظائف الاساسية داخل البنك، 

أدى التوسع الذي شهدتو البنوؾ ابعزائرية من ناحية  و برويلو ونقلو من خلاؿ التأمتُ، حيثبتجنبو أ سوآءاً ابػطر، 

بفا ادى بها الذ اعادة  بـاطر جديدة، ر، الذ اتساع دائرة ابػطر وظهو التطور ابؼتسارع للتكنولوجياو وابؼعاملات ابغجم 

 النظر في البحث والتقصي عن آليات توسيع دائرة ادارة ابؼخاطر.

  ابؼفاىيم ابؼرتبطة بابؼخاطر وأنواعها  ومستوياتها كالآتي:ك بكاوؿ في ىذا العنصر كشف الغطاء على لذل

 طر:اخمالادارة  مفهوم -1

 (، حيثRISK)اطر أو ابػطر أولا الوقوؼ على مفهوـ ابؼخبهدر بنا قبػل التطرؽ إلذ مفهوـ إدارة ابؼخػاطر 

 (IIA) معهد ابؼدققتُ الداخليتُ الدولرالصادرة عن  (IPPFلداخلي )مارسة مهنة التدقيق اابؼعايتَ الدولية بؼعرفت 

 احتماؿقياس ابؼخاطر من حيث التأثتَ و  يتم ،برقيق الأىداؼ تأثتَ على يكوف لو ابػطر على أنو "احتماؿ وقوع حدث

 .وقوعها

 58اتو"ابػطر بأنو "مزيج من احتماؿ وقوع حدث وتبع ISO)) ابؼنظمة الدولية ايزو تعرفو 

احتماؿ تعرض البنك إلذ خسائر غتَ متوقعة وغتَ بـططة أو تذبذب "بأنها  William Kinneyفها وعر 

ابؼدققتُ الداخليتُ وابؼدراء للتعبتَ عن قلقهم  العائد ابؼتوقع من استثمار معتُ أي أف ىذا التعريف يشتَ إلذ وجهة نظر
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  .9، ص:312سبتمبر ،  :العدد  ،جمعٌة التدقٌق الداخلً الأردنٌة، ٌق الداخلًالتدقة مجل، إدارة المخاطر ودور التدقٌق الداخلً، عبدالرحٌم العقاد  
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وبؽا القدرة في التأثتَ على برقيق أىداؼ البنك وتنفيذ  السلبية النابصة عن أحداث مستقبلية بؿتملة الوقوع الآثارإزاء 

 59".استًاتيجياتو بنجاح

برقيق  بروؿ دوف والتي قد  ابؼتوقعةغتَ ابؼستقبلية السلبية الاحداث ت عبر عن ابؼخاطر  لذلك بيكن القوؿ أف

 .بنكلالاستًاتيجية لىداؼ الأ

برديد وتقييم وإدارة خلابؽا مػن تم ية مسػتمرة ليإدارة ابؼخاطر بأنها "عم داخليتُال دققتُمعهد ابؼ وعرؼ

 60." نشأةد معقوؿ بشأف برقيق أىداؼ ابؼأو ابؼواقف المحتملة وتأمتُ الرقابة عليها بهدؼ التوصل إلذ تأكي الأحداث

، ويتم تطبيقها نشأةلإدارة والأفراد في ابؼعملية تنفذ بواسطة اعن إدارة ابؼخاطر عبارة  COSO عرفت بعنةو 

ابؼخاطر  دارةوا نشأةعلى ابؼوتهدؼ إلذ التعرؼ على الأحداث المحتملة التي قد تؤثر  ،إعدادىا كاستًاتيجية لاؿمن خ

 61".نشأة، بتحقيق أىداؼ ابؼلتوفتَ تأكيد معقوؿ فيما يتعلقتكوف في حدود الرغبة في ابؼخاطرة ابؼقبولة؛ وذلك 

ابعزء الاساسي في الادارة الاستًاتيجية لأي ا بأنه إدارة ابؼخاطر" (IRM) ابؼخاطرمعهد إدارة  كما عرؼ

مؤسسة، فهي الاجراءات التي تتبعها ابؼؤسسات بشكل منظم بؼواجهة الاخطار ابؼصاحبة لأنشطتها، بهدؼ برقيق ابؼزايا 

  62.ابؼستدامة من كل نشاط ومن بؿفظة كل نشاط "

الاجراءات تشكل  إف إدارة ابؼخاطر القوؿ  الاشارة اليو من تعاريف حوؿ ادارة ابؼخاطر فيمكنتم ضوء ما  علىو 

 ومراقبتها برديدىا وبرليلها الناشئة أو ابؼرتقبة، من خلاؿلاحتواء ابؼخاطر من طرؼ الاعواف الاداريتُ والسياسة ابؼنتهجة 

 وتقوبيها بدا يتماشى مع برقيق الأىداؼ الاستًاتيجية للمنشأة.
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قدمت ،  )دراسة حالة البنوك الفلسطٌنٌة فً قطاع غزة( لى إدارة المخاطر فً ضوء معاٌٌر التدقٌق الدولٌةأثر التدقٌق الداخلً ع، إٌهاب دٌب مصطفى  

 .42، ص3123، غزة ،الإسلامٌةالجامعة ، الحصول على درجة الماجستٌر فً المحاسبة والتموٌل الرسالة استكمالا لمتطلبات هذه
60

  https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Arabic.pdf  / view : 11/11/3131 
61

 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission  (COSO), Enterprise Risk Management  
Integrated Framework Executive Summary, September 2004, P2. 
https://www.coso.org/documents/coso-erm-executive-summary.pdf   view : 11/11/ 3131  

62
للنماذج  الإشارةمع )فً الجزائر دراسة حالة البنوك المعتمدة – نظام الرقابة الداخلٌة فً الحد من المخاطر البنكٌةدور واخرون،  حاج قوٌدر قورٌن  

 .:4، ص:312، والقانونٌة الاقتصادٌةالقسم )أ( العلوم  12، العدد  23، المجلد والإنسانٌة الاجتماعٌةللدراسات  الأكادٌمٌة،)الدولٌة

https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Arabic.pdf
https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Arabic.pdf
https://www.coso.org/documents/coso-erm-executive-summary.pdf
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 :البنكية انواع المخاطر -2

 ها،جوانب بـتلفة منوفهم يساعد في برديد  ،التي ترتبط بالأنشطة البنكيةخاطر إف اختلاؼ وتنوع ابؼ

  :التالركفئات  اربع على ابؼخاطر ابؼدققوف الداخليوف  ا، وصنفأفكار حوبؽ تكوين منكن بي  و 

  استًاتيجيةبـاطر 

 تشغيلية بـاطر 

 مالية  بـاطر 

 الالتزاـ بـاطر 

 المخاطر الاستراتيجية:   -2-1

بزاذ قرارات خاطئة أو التنفيذ ابػاطئ للقرارات وعدـ التجاوب ابؼناسب مع نتيجة ا الاستًاتيجيةاطر تنشأ ابؼخ

التي تؤثر على ايرادات ابؼصرؼ وعلى رأبظالو، ويتحمل بؾلس إدارة ابؼصرؼ ابؼسؤولية الكاملة  ،تغتَات القطاع ابؼصرفي

تي تتمثل مسؤوليتها في ضماف وجود إدارة بـاطر استًاتيجية ، وكذلك إدارة ابؼصرؼ العليا الاستًاتيجيةعن حدوث بـاطر 

 .63مناسبة في ابؼصرؼ

 المخاطر التشغيلية: -2-2

  :في ابؼواطن التالية ددةالمحتجارية المليات الع عنابؼخاطر التشغيلية عادة  نجمت

 ؛ابؼوارد البشرية  

 ؛التعويضات والفوائد  

 ؛تطوير ابؼنتج  

 ؛ندسةابؽ  
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 (، دراسة حالة عٌنة من البنوك التجارٌة العاملة فً الجزائر ) المالً الاستقرارالمخاطر المصرفٌة وتعزٌز  دارةلإالحوكمة  آلٌات، أمٌرة بن مخلوف  

 .45ص ، 3127، ًأم البواق -جامعة العربً بن مهٌدي، ـص: مالٌة وبنوكتخصأطروحة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه ل م د فً علوم التسٌٌر 
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 ؛ابؼوردين  

 ؛النقل وسائل  

 .تكنولوجيا ابؼعلومات 

 المخاطر المالية: -2-3

 للبنك ومنها: ابؼخاطر ابؼالية من عدة جوانب على مستوى ابؼعاملات ابؼالية نشأت

  :) التخلف عن السداد(الائتمانمخاطر  -2-3-1

و بغتَ قصد، ( بقصد أابؼختلفة الاقتصاديةلأفراد والقطاعات ة ابؼقتًض )اقدر عدـ من  ئتمافالانشأ بـاطر ت

بالتزاماتو بشروط الاتفاؽ بذاه ابؼقرض ابؼتمثل في البنك، من جهة ومن جهة أخرى عدـ الوفاء  بشكل كلي أو جزئي على

 حقوقو.على استًجاع قدرة البنك 

 مخاطر السوق:  -2-3-2

، نتيجة أو ابلفاضو زيادة قيمة الاستثمار، بينشأ ىذا النوع من ابؼخاطر نتيجة التقلبات في اسعار السوؽ ابعارية

 .الداخلي أو ابػارجي الناجم عن التبعية الاقتصادية لدولة أخرى ،تغتَات مفاجئة على ابؼستوى الاقتصادي أو السياسي

 :مخاطر اسعار الفائدة -2-3-3

مثلا عن ابؼعدلات التي تم الاتفاؽ  أسعار الفائدة الفائدة في ابؼستقبل، فإذا ارتفعت ويقصد بو تقلب أسعار

، أي عدـ تقارب نسبة قاعدة ليها في عقد القرض، اصبح البنك بوصل على عائد أقل من عائد السوؽ على استثماراتوع

 64البنك ونسبة السوؽ ابؼالية، بفا ينجم عنو خسارة على بعض القروض.
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 .216، ص3129، دار الاٌام للنشر والتوزٌع، الطبعة الاولى، الاردن،الائتمان فً البنوك التجارٌة، المخاطر وأسالٌب تسٌٌرهاعزٌزة بن سمٌنة،   
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 مخاطر صرف العملات الاجنبية: -2-3-4

حتما على  في السوؽ، حيث تؤثر ىذه ابؼخاطر تالتغتَ في اسعار صرؼ العملاويرتبط ىذا النوع من ابػطر ب

عوائد البنك وأيضا على رأبظالو، مثاؿ ذلك حالة اقتًاض البنك من سوقتُ سوؽ رؤوس الامواؿ والسوؽ النقدي بعملة 

   65احتماؿ وقوع ابػطر.أجنبية، وبعد اقراضها لزبائنو بعملة أخرى، وحدث تغتَ في قيمة العملة المحلية، من ىنا ينشأ 

 (بـاطر السلع) مخاطر التضخم: -2-3-5

ومن ثم ابلفاض القوة الشرائية للعملة الوطنية،  الأسعارالعاـ في  الارتفاععن  ينجم ىذا النوع من ابؼخاطر

بدرور الوقت فإف ابؼستثمروف يقدموف على طلب عوائد مالية أعلى على  الاقتصادالتضخم في  معدلاتوعندما تتزايد 

في القوة الشرائية مقدار العائد  الابلفاضفي القوة الشرائية للعملة، حيث قد يفوؽ  الابلفاضحالة  استثماراتهم بؼواجهة

، وىو ما للأمواؿالثابتة، وتتزايد حدة بـاطر السلع عندما ترفع ابؼصارؼ من ابصالر استخداماتها  بالأسعارالمحقق مقوما 

 66.الثابتة بالأسعار سينعكس سلبا على الدخل الصافي المحقق للمسابنتُ مقوما

 :مخاطر السيولة  -2-3-6

ىي ابؼخاطر التي بيكن أف يتعرض بؽا ابؼصرؼ جراء تدفق غتَ متوقع لودائع عملائو للخارج بسبب تغتَ مفاجئ 

الأجل لإعادة  في سلوؾ ابؼودعتُ، ومثل ىذا الوضع بيكن أف يفرض على ابؼصرؼ نشاطاً غتَ اعتيادياً في التمويل قصتَ

 67.فجوة النابصة عن نقص السيولة في السوؽ بأسعار مرتفعةبسويل ال

 الالتزام:عدم مخاطر  -2-4

توجيهات ابعهات الرقابية و ابؼعايتَ الدولية، و ، للمتطلبات القانونية تنشأ ىذه ابؼخاطر من عدـ الامتثاؿ 

أو ابغرماف من بفارسة نشاط مالية  ، سواء في شكل جزاءاتعقوباتإلذ ال البنكتعرض س التيوالإشرافية )البنوؾ ابؼركزية(. 
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 .97، ص3129، النشر الجامعً الجدٌد، الجزائر،التقنٌات البنكٌة، محاضرات وتطبٌقاتفضٌل فارس،   
66

 .47، مرجع سبق ذكره، صالمالً  الاستقرارمصرفٌة وتعزٌز المخاطر ال لإدارةآلٌات الحوكمة ، أمٌرة بن مخلوف  

 
67
، ماجستٌر فً المحاسبة والمالٌة، )دراسة تطبٌقٌة(دور المدقق الداخلً فً تفعٌل إدارة المخاطر فً المصارف العاملة فً قطاع غزة ، إبراهٌم رباح  

 .44ص ، 3122الجامعة الاسلامٌة، غزة، 
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وقد تتسرب تلك ابؼعلومات ، بأنو مصرؼ غتَ ملتزـ بأنظمة ولوائح ابعهة الرقابيةبفا ينعكس سلباً على بظعة البنك ، معتُ

 68.إلذ قطاع كبتَ من ابؼودعتُ وابعمهور ، فتؤثر سلبا على قدرة ابؼصرؼ في استقطاب موارد مالية جديدة

 خلي بإدارة مخاطر :اعلاقة التدقيق الد -3

تعتبر ادارة ابؼخاطر احد اقساـ البنك  تتمتع بالاستقلالية التنظيمية عن الاقساـ الاخرى في رفع تقاريرىا 

ة في توفتَ سواءا لمجلس الادارة أو اللجاف التابعة لو، الا انو اثناء ابؼمارسات ابؼهنية ينبغي  تبادؿ ابؼعلومات ابؼسابنم

ة للطرؼ الآخر، بالإضافة الذ برقيق التآزر وابؼواءمة وابؼشاركة في برستُ الاداء، وبدا أنو فيما قاعدة بيانات ذات ابني

مضى وقبل التوسع الكبتَ التي شهدتو ابؼنشآت بصفة عامة والبنوؾ بصفة خاصة كانت ادارة ابؼخاطر تابعة لإدارة 

بؼدقق الداخلي ابذاه قسم ادارة ابؼخاطر التدقيق، أما بعد فصل القسمتُ عن بعضهما البعض أصبح من مسؤولية ا

( بالنظر 2120وابؼسابنة في برسينها )ابؼعيار  مدى فعالية عمليات ادارة ابؼخاطروتقديم الارشادات حوؿ ىو تقييم 

الذ مدى اختيار الاستجابة للمخاطر بحيث يكوف مستوى ابؼخاطر في انسجاـ مع قابلية البنك للمخاطر، والتقاطو 

 تعلقة بابؼخاطر والابلاغ عنها في الوقت ابؼناسب.للمعلومات ابؼ

 الرقابة الداخلية نظام تقويم  ق الداخلي فييدقتال أساليبخامسا: 

 على عدة أساليب منها: ،الرقابة الداخليةنظاـ  تقويمو لتعرؼ يعتمد ابؼدقق الداخلي في نشاطو حوؿ ا 

كل إجراءات   مفصل في لطريقة للقياـ بوصف كتابيىاتو ا إلذاللجوء  ابؼراجعتُيفضل بعض : الملخص التذكيري - أ

أوراؽ  خلاؿعنها ومن  ابؼسؤوؿومن  ابؼستعملة والسجلاتوعملية من النشاط، والشخص الذي يقوـ بو، السندات 

 ،الاستقصاءيقة طر  في الأساسيا تتفادى العيب نهمن مزايا ىاتو الطريقة أ، و يقيم قوة نظاـ الرقابة الداخليةكن أف بي
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 وابؼراحل الإجراءاتفي وصف  ابؼطوؿ . ويعاب عليها الشرحالأسئلةعلى العشوائية  بالإجابة ابؼوظفتُىو قياـ و  ألا

  69.استيعابهاوالذي يؤدي إلذ استنزاؼ الوقت وصعوبة 

د يوبردها يتمكن من التعرؼ عللد ابؼشاكل ومواطن الضعف ليبرد طة التدفق فييتستخدـ خر  :قخرائط التدف - ب

 . 70اد ابغلوؿ ابؼناسبة بؽابهة ومن ثم ايسيأسبابها الرئ

     71:من خلاؿالرقابة الداخلية نظاـ  قوةابغكم على ابؼدقق يستطيع  :المحاسبي فحص النظام - ت

 التدقيق المحاسبي للنقديات؛ -

 التدقيق المحاسبي للمخزونات؛  -

 التدقيق المحاسبي بغسابات الغتَ؛  -

 ....التدقيق المحاسبي لوسائل الدفع -

من ابؼوظفتُ العاملتُ في ابؼستويات الوظيفية ابؼختلفة في الوحدة عما إذا   بالاستفساروـ ابؼدقق يق  :ءالاستقصا -ث

أسئلة مكتوبة يتم الإجابة بكلمة )نعم(   كانت الضوابط التي ينوي الاعتماد عليها قائمة ، وذلك عن طريق بؾموعة

 72طن الضعف.تشتَ إلذ مواطن القوة وكلمة )لا( تشتَ إلذ موا
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أطروحة مقدمة كمتطلب لنٌل شهادة دكتوراه العلوم فً: علوم ، دراسة مقارنة دور تكنولوجٌا المعلومات فً تطبٌق المعاٌٌر الدولٌة للتدقٌق، مسٌف خالد

 .312ص ،3128،بسكرة –جامعة محمد خٌضر  ،ٌٌر تخصص: محاسبة وتدقٌقالتس
70

 .4، ص3129، ةٌة السعودٌالمملكة العرب، مٌوزارة التعل، أمانة تعلمٌ الأحساء، الانسٌابٌة والمخططاتخرائط التدفق ، أمنٌه بنت أحمد علً  
71

 .56ص  ،3129، جامعة غرداٌة، مالٌة والمحاسبةقسم العلوم ال، مطبوعة فً التدقٌق المالً والمحاسبً بوحفص روانً،  
72

 .76، ص3129، 53 العدد ،24المجلد ، لة دراسات محاسبٌة ومالٌةمج ،الرقابة الداخلٌة فً المنظمات غٌر الحكومٌةنظام تقوٌم ، عباس حمٌد التمٌمً  



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 انثاني مبحثان

 نحوكمة ا عموميات حول

  يةبنكان
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 تمهيد:
توالت النظريات منذ فصل ابؼلكية عن الادارة في اثبات وجودىا كدعائم لتنظيم العلاقة بتُ ابؼسابنتُ )ابؼلاؾ( 

شآت الاقتصادية، بتفويض سلطة القرار في وابؼستَين، على غرار نظرية الوكالة التي ع رفت موازاة مع التوسع الكبتَ للمن

صورة تعاقدية، التي بدورىا سابنت في ظهور ما يسمى بنظرية التجذر، بتحكم ابؼستَ بزماـ الامور وإدماج 

الاستًاتيجيات الشخصية وتشكيل ما يسمى بالشبكة العلائقية، عكس نظرية ابؼضيف )ابؼدراء التنفيذيتُ( التي تعتقد 

لحتهم بتعظيم مصلحة ابؼلاؾ، وىذا ما تنادي بو نظرية اصحاب ابؼصالح )ابؼوظفتُ، ابؼوردين، بارتباط  تعظيم مص

 الزبائن...(، بتعميم ابؼنفعة.

تعتبر ىذه النظريات من أىم النظريات التي سابنت في الاىتماـ بدصطلح ابغوكمة بشكل واسع، بؼا برويو من 

قابي، من جهة ودرع واقي من جهة أخرى بغالات الفساد بأشكالو، معتقدات حوؿ امكانية برقيق الرشاد الاداري والر 

، بدا فيها القطاع ا لذلك عملت ابؼؤسسات ابػاصة والعامة على احتضاف ىذا ي الذي يعتبر القاسم ابؼشتًؾ لبنكابؼفهوـ

 في الازمات ابؼالية، من زاوية، ومن زاوية أخرى مستودع للثروة، ومصدر للتمويل.

ية كشاكلتها، للتصدي بغالات الفساد ابؼالر بنكرية الذ تبتٍ نظاـ ابغوكمة الابعزائية كبنسعت السلطات ال

والمحاسبي الذي شهده القطاع، كفضائح بنك ابػليفة والبنك التجاري والصناعي...، بؼا بومل )النظاـ( من مقومات 

 :ذلك جاء تفصيل ىذا الفصل كالاتيالرقابة، ابؼبادئ وابؼعايتَ والاليات ....ل

 ماىية ابغوكمة في البنوؾ الاول : طلبالم

 بنكيةمبادئ ابغوكمة ال الثاني : طلبالم

  أبنية ابغوكمة في البنوؾ : الثالث طلبالم

 : آليات ابغوكمة في البنوؾالرابع  طلبالم
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 الاول طلبالم

 ماىية الحوكمة في البنوك

ابغوكمة في إعطاء مفهوـ دقيق وموحد بؽا، إلا انو تم الاتفاؽ اختلفت ابؽيئات وابؼنظمات الدولية ابؼهتمة بدنظومة         

 على مصطلح "حوكمة الشركات" حيث: 

 الشركة إدارة على القائمتُ بتُ فيما العلاقات من بأنها بؾموعة OECD والتنمية الاقتصادي التعاوف منظمة تعرفها

 73ابؼسابنتُ. من الأسهم وغتَىم وبضلة الإدارة وبؾلس

 في والتحكم الشركات إدارة خلالو من يتم النظاـ الذي ىي :بأنها (IFCالدولية) التمويل ؤسسةم تعرفها كما

 74أعمابؽا.

( بأنها التنمية والتطوير الإداري بالشركة، ويكوف ذلك من خلاؿ :(Bank Worldوأيضا يعرفها البنك الدولر 

 .75كنولوجيا التي تستخدمها.خبرتها، والبرامج التي تطرحها، وابؼشروعات التي تنفذىا، ونوع الت

 الشركات ىي عبارة عن إطار عمل وىيكل تنظيمي ومعلوماتي، يشمل القواعد بذلك بيكن القوؿ أف حوكمة و 

ابؼمارسات التي بردد كيفية ابزاذ  ابؼنشأة  والأطراؼ ذات العلاقة، وتضمن بتُ إدارة العلاقة بردد وابؼعايتَ وابؼبادئ التي

 حقيق أعلى مستوى من الرشاد الإداري وابعودة.القرارات ابؼناسبة لت

بعد الاىتماـ الكبتَ بحوكمة الشركات وبقاح بذربتها على مستوى بعض ابؼؤسسات الاقتصادية، وموازاةً بعهود      

ابؼنظمات الدولية في إرساء مفهوـ حوكمة الشركات، أبت ابؼؤسسات ابؼصرفية كالبنك الدولر وصندوؽ النقد الدولر 

، ومن بنوؾئية لللتسويات الدولية إلا أف برذو حذوا سابقتها، في الاجتهاد لصناعة وصياغة قواعد وأسس وقاوبنك ا

لقة بابؼمارسات على مستوى بينها، ابؼبادئ الصادرة عن بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية التابعة لبنك التسويات الدولية وابؼتع

حيث: ،بنوؾابغوكمة ابؼتعلقة بالضوء على مفهوـ ، وقبل التطرؽ للمبادئ لابد من تسليط البنوؾال
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 .74، ص3126موعة العربٌة للتدرٌب والنشر، مصر، المج -فن ادارة المإسسات عالً الجودة -الحوكمة الرشٌدة. مدحت محمد أبو النصر،  
74

 .45، ص3128، دار هومة للطباعة والنشر والتوزٌع، الجزائر، حوكمة المإسسات بٌن المحاسبة المالٌة والتدقٌق المحاسبً. علً عبد الصمد عمر،  
75

 .45،ص3122، الاردن، علتوزٌللنشر وا دار اسامة، حوكمة شركات المساهمة العامة فً سلطنة عمان. سالم بن سلام،  



 

 

ن خلاؿ بؾلس م بنوؾا الأساليب التي تدار بها العلى أنه"ابغوكمة ابؼصرفية" بنك التسويات الدولية  يعرؼ 

العليا والتي بردد كيفية وضع أىداؼ البنك والتشغيل وبضاية مصالح بضلة الأسهم وأصحاب ابؼصالح من الإدارة و الإدارة 

 76لتزاـ بالعمل وفقا للقوانتُ والنظم السائدة وبدا بوقق بضاية مصالح ابؼودعتُ.الا

مودعتُ،  مسابنتُ، بنكال شركاء بتُ العلاقة برديد و الرشيدة الإدارة " بأنها ابؼصرفية للرقابة بازؿ عرفتها بعنةو       

 بؿكم تنظيمي ىيكل خلاؿ من وذلك ابؼصالح رضتعا تلافي بؿاولة و ، ) الخ ... ابغكومة الإدارة، بؾلس زبائن، دائنتُ،

 على المحافظة يؤمن بدا جيدة و واضحة بصورة إدارة ابؼخاطر خصوصا و بنكال إدارة يضمن و ابعميع، بوقق مصالح

 77.يبنكر النظاـ ال استقرا

وجو وبركم الإدارة في وكذلك عرفت بأنها بؾموعة القواعد واللوائح القانونية والمحاسبية وابؼالية والاقتصادية التي ت

وىي النظاـ الذي يتعامل ابؼصرؼ بدوجبو مع مصادر رؤوس أمواؿ ابؼسابنتُ وابؼستثمرين ابؼؤسستُ لوضع  أداء عملها،

ابػطط والسياسات التي تضمن حسن التنفيذ بتطبيق مبدأ الشفافية والإفصاح، وضع الأنظمة ابؼناسبة والفعالة للتدقيق 

  78والرقابة الداخلية.

ية عبارة عن قواعد وبفارسات تضبط العلاقة بتُ إدارة البنك والأطراؼ بنكابغوكمة ال بذلك فيمكن القوؿ أفو  

وابؼالر ارتكازا على مبادئ متفق أسس الاستقرار الإداري الأخرى من مسابنتُ ومودعتُ وعملاء ...، للمسابنة في بسط 

 ل يسمح بتحقيق إدارة رشيدة وتسيتَ بؿكم.بشك ...وابؼساءلةالإفصاح والشفافية والعدالة كعليها،  
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مالٌة بنوك  تخصص، مذكرة ماجستٌر،مع الإشارة إلى حالة الجزائر"أهمٌة تطبٌق الحوكمة فً البنوك وأثرها على بٌئة الأعمال  ،عثمانً مٌرة.

 .67، ص2012 ،جامعة المسٌلــــــة، وتامٌن
77

 .3، ص3128، صندوق النقد العربً، الامارات، مصرفٌةمبادئ حوكمة المإسسات ال. اللجنة العربٌة للرقابة المصرفٌة،  
78

 .47، ص:312، دار الاٌام للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن، الحوكمة المصرفٌة فً ظل مقررات لجنة بازل. مرٌم هانً،  



عمومياث حوه اىحوممت اىبننيت        اىمبحث اىثاني                                                          

 

61 
 

 الثاني طلبالم

 يةبنكلمبادئ الحوكمة ا

ساىم ظهور مصطلح ابغوكمة في توسيع الدراسات الاكادبيية، وبؿاولة اسقاطها على الواقع الاداري، لذلك 

ىذه ، حيث استدع الامر من عملت ابؼنظمات الدولية على ضبط ىذا ابؼفهوـ وفق متطلبات ابؼمارسة ابؼهنية، والاخلاقية

ابؼنظمات  وعلى رأسهم منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية وبنك التسويات، وضع اطار مرجعي في شكل شروط، بقاح 

منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية بصلة من ابؼبادئ برت مسمى مبادئ حوكمة اي منظمة مرتبط بو، حيث اصدرت 

 الشركات.

  شركاتال حوكمة  مبادئأولا: 

 2004في عاـ  OECDتعتبر مبادئ ابغوكمة الستة التي توصلت إليها منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية 

ج مثالر بغوكمة أقرت ابؼنظمة بعدـ وجود بموذ ما بعػد  ،كمصدر لتبتٍ نظاـ ابغوكمةمن بتُ ابؼرجعيات ابؼتفق عليها  

ىو موضح في  اكممبادئ للحوكمة   على حصرت الذ أخرى، فعمللاختلاؼ البيئة الادارية من شركة ، الشركات ابؼسابنة

 :أدناهالشكل 
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 : مبادئ حوكمة الشركات9 الشكل رقم

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 من اعداد الباحث استنادا على ما ورد عن منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية المصدر:

على ضرورة توفتَ الأسس اللازمة  حوكمة المؤسساتضمان الأساس اللازم لتفعيل إطار  حيث نص مبدأ 

لتفعيل أطار حوكمة ابؼؤسسات من أجل رفع مستوى الشفافية وأف يتوافق ىيكل ابغوكمة مع الإطار القانوني وبودد بدقة 

 79 مسؤوليات ابؽيئات ابؼختلفة ابؼسؤولة عن الأشراؼ والرقابة.

ارشادات تضمن تطبيق ىذا ابؼبدأ منها تأمتُ أساليب  تضع ابؼنظمة عدة بأفحقوق المساىمين  مبدأ كما نص

في اجتماعات ابعمعية  التصويتابؼشاركة في و  ،ابؼرتبطة بهذه الاسهم ابؼعلومات ابغصوؿ علىلأسهم، و تسجيل ملكية ا

  80.العامة وانتخاب وعزؿ اعضاء بؾلس الادارة

وضماف ار ابؼسابنتُ والأجانب منو، صغعلى العدالة خاصة مع  المعاملة المتكافئة للمساىمينمبدأ نص و 

 ؛ في حالة انتهاكهابؽم تعويض ابغقوؽ 
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 .51ص  ، مرجع سبق ذكره،حوكمة المإسسات بٌن المحاسبة المالٌة والتدقٌق المحاسبًعلً عبد الصمد عمر، .  

80
 .42 مرجع سبق ذكره، ص، حوكمة الشركات المساهمة العامة فً سلطنة عمانسالم بن سلام،   

 حقوق المساهمٌن
 مبادئ 

حوكمة 

الشركات 

OECD 

 ضمان الأساس اللازم لتفعٌل إطار حوكمة المإسسات

 الإفصاح والشفافٌة

 دور أصحاب المصالح 

 المعاملة المتكافئة للمساهمٌن

 مسإولٌة مجلس الإدارة
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بضماف ، بدا بىوؿ بؽم القانوف ذلكبحقوؽ أصحاب ابؼصلحة الذي ينادي  دور أصحاب المصالح ومبدأ

 ؛برقيق التكافل في التعويضات عن الاضرار وابؼشاركة ابؼستمرة بينهم وبتُ ابؼنظمات 

، وفي الوقت اظهار كل ابؼعلومات التي من شأنها أف تؤثر على ابزاذ القرار: ينبغي ةالإفصاح والشفافيمبدأ 

 وبكل حرية تامة دوف الوقوع برت ضغوط ؛، ابؼناسب

لتوجيو ابؼؤسسات   الاستًاتيجيةبهب أف يتيح إطار ابغوكمة ابػطوط الإرشادية  مسؤولية مجلس الإدارة: مبدأ

لإدارة التنفيذية من قبل بؾلس الإدارة، واف تتم مساءلة بؾلس الإدارة من قبل كما بهب أف يكفل ابؼتابعة الفعالة ل

 81ابؼؤسسة وابؼسابنتُ، ىذا بالإضافة للمسؤوليات التالية:

بهب أف يعمل أعضاء بؾلس الإدارة على أساس توافر كامل ابؼعلومات، وكذا على أساس النوايا ابغسنة، وسلامة  -

 عى لتحقيق مصالح ابؼؤسسة وابؼسابنتُ؛القواعد ابؼطبقة، كما بهب أف يس

 ينبغي أف يعمل بؾلس الإدارة على برقيق ابؼعاملة ابؼتكافئة بعميع ابؼسابنتُ؛ -

 يضمن بؾلس الإدارة التوافق مع القوانتُ السارية وأف يأخذ في الاعتبار اىتمامات كافة أصحاب ابؼصالح؛ -

 82  :مبادئ الحوكمة في البنوك

 دارة أغلبية ابؼسؤولية على شؤوف ابؼصرؼ، ولو ابغق في :: لمجلس الإ1المبدأ رقم 

  للمصرؼ؛ الاستًاتيجيةابؼوافقة على تنفيذ الأىداؼ 

  إدارة وتسيتَ ابؼخاطر ؛ استًاتيجيةالإشراؼ على 

 متابعة تطبيق مبادئ ابغوكمة في ابؼصرؼ؛ 

 .الإشراؼ والرقابة على الإدارة العليا للمصرؼ 

                                                           
 علً عبد الصمد عمر، حوكمة المإسسات بٌن المحاسبة المالٌة والتدقٌق المحاسبً، مرجع سبق ذكره، ص52. 

81
  

82
 .218-217مرجع سبق ذكره، ص ص ،الحوكمة المصرفٌة فً ظل مقررات لجنة بازلمرٌم هانً، .  
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أعضاء بؾلس الإدارة مؤىلتُ بالنسبة للوظائف التي يشغلونها، حيث بهب أف يكوف على  : ينبغي أف يكوف2المبدأ رقم 

 دراية كافية لدورىم وقدرتهم على برقيق ابؼمارسات السليمة وتعزيز مبادئ ابغوكمة داخل ابؼصرؼ؛

ن خلاؿ متابعة ومراقبة : ينبغي على بؾلس الإدارة برديد بفارسات ابغوكمة ابؼناسبة وابؼلائمة لوظيفتهم، م3المبدأ رقم 

 بشكل مستمر ودوري لتطبيق مبادئ ابغوكمة، وىذا دائما في نطاؽ برستُ شؤوف ابؼصرؼ؛

أف يتحمل إدارة أنشطة ابؼصرؼ بالطريقة التي  : ينبغي على الإدارة العليا) برت إشراؼ بؾلس الإدارة(،4المبدأ رقم 

 جور والسياسات الأخرى التي قد وافق عليها بؾلس الإدارة؛عمل ابؼصرؼ، إدارتو للمخاطر، الأ استًاتيجية تتسق مع

: في ىيكل بؾلس الإدارة، للبنك ابؼركزي ابؼسؤولية الكبرى لضماف إنشاء وتشغيل إطار حوكمة واضح 5المبدأ رقم 

 ؼ؛ومناسب للمصارؼ التجارية، كما ينبغي على بؾلس الإدارة والإدارة العليا معرفة كل ابؼخاطر التي تهدد ابؼصر 

: ينبغي أف يكوف لدى ابؼصرؼ نظاـ رقابي داخلي لتسيتَ وإدارة ابؼخاطر مع كفاية ابؼوارد، الاستقلالية 6المبدأ رقم 

 وسهولة الوصوؿ والاتصاؿ بدجلس الإدارة؛

: بهب أف يكوف ىناؾ برديد للمخاطر ومراقبتها، من خلاؿ اف يكوف ىناؾ بركم جيد بابؼخاطر ومراقبة 7المبدأ رقم 

ىا على ابؼصرؼ، من اجل مواكبة أىم التغتَات ابغاصلة على ابؼخاطر وتطوراتها مع الاحتماؿ الدائم لوقوع ابؼخاطر تأثتَ 

 ابػارجية؛

: إف وجود إطار فعاؿ للحوكمة، وتوفر الإدارة ابعيدة والمحكمة للمخاطر، تتطلب التواصل القوي مع 8المبدأ رقم 

فكلاىم يكوف عن طريق الاتصاؿ ابؼباشر مع بؾلس الإدارة  ض بؽا ابؼصرؼ،ابؼصرؼ بشأف ابؼخاطر التي بيكن أف يتعر 

 والإدارة العليا، او عن طريق تقديم التقارير؛ 

: بؾلس إدارة ابؼصرؼ مسؤوؿ عن مراقبة إدارة ابؼخاطر التي يتعرض بؽا ابؼصرؼ، وأف يؤسس بؽم مصلحة، 9المبدأ رقم 

 تقديم ابؼشورة، في حالة تعرض ابؼصرؼ للخطر.رتبطة بتحديد، تقييم، و بؼصرؼ ابؼوأف يصادؽ على سياسات وإجراءات ا
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: ينبغي على عمليات ابؼراجعة الداخلية أف توفر تأمتُ مستقل لمجلس الإدارة ، واف تدعم بؾلس الإدارة 10المبدأ رقم 

 ويل؛والإدارة العليا عن طري تعزيز عملية ابغوكمة الفعالة لتحقيق سلامة ابؼصرؼ على ابؼدى الط

 :ينبغي على ىيكل الأجور اف يتماشى مع مبادئ ابغوكمة السليمة والإدارة العادلة للمخاطر في ابؼصرؼ؛11المبدأ رقم 

ينبغي أف تكوف ابغوكمة ابؼصرفية ملائمة من خلاؿ مبدأ الإفصاح والشفافية للمسابنتُ، ابؼودعتُ، : 12المبدأ رقم 

 الفاعلتُ في السوؽ ابؼالر؛

: ينبغي أف يوفر ابؼشرفوف )ابؼراقبوف( ، دليل خاص بابغوكمة في ابؼؤسسات ابؼصرفية، يتضمن تقييم شامل 13المبدأ رقم 

وتفاعل منتظم مع بؾلس الإدارة والإدارة العليا، حيث يكوف ىذا الدليل قابل للتحستُ وتوفتَ الإجراءات التصحيحية 

 ا بتُ ابؼراقبتُ.عند ابغاجة، بالإضافة إلذ تبادؿ ابؼعلومات حوؿ ابغوكمة م

 الثالث مطلبال

 أىمية الحوكمة في البنوك

تعتبر ابغوكمة من النماذج ابغديثة التي لاقت اىتماما كبتَا من الباحثتُ وابؼنظمات  بؼا برملو من مقومات تدعم 

لتالر ي بالاقتصاد ككل، وبابنكقطاع الالاداء الوظيفي للإدارة ككل، وللبنوؾ بصفة خاصة، حيث ارتبطت بـاطر ال

ارتأت ابؼنظمات الدولية مثل بعنة بازؿ على اصدارات تتعلق بددى أبنية تطبيق ابغوكمة في الادارة البنكية، لذلك بيكن 

  :بأنو يبنكة تطبيق ابغوكمة في القطاع الأبني النظر الذ

عتبارىم عند ابزاذ قرارات التزاـ البنوؾ بتطبيق مبادئ ابغوكمة أصبح بيثل أحد ابؼعايتَ التي يضعها ابؼستثمروف في ا -

الاستثمار، خاصة في ظل النظاـ الاقتصادي العابؼي ابغالر الذي يتسم باشتداد ابؼنافسة في الأسواؽ المحلية والدولية، ومن 

 83ثم فإف البنوؾ التي تطبق مبادئ ابغوكمة تصبح بؽا ميزة تنافسية بعلب الودائع؛

                                                           
 

83
أطروحة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه الطور الثالث فً -دراسـة حـالـة الجزائـر- المالٌة  الأزماتالحوكمة المصرفٌة ودورها فً مواجهة رٌم عمري،  

أم  –جـــامــعـة العربً بن مهٌدي  ،قسم عـلـوم التسٌٌر ،و العلوم التجارٌـة وعـلوم التسٌٌـر الاقتصادٌةكـلٌـة العـلوم ، علوم التسٌٌر تخصص: مالٌة وبنوك

 .33 32، الجزائر، ص ص 3128–البواقً



عمومياث حوه اىحوممت اىبننيت        اىمبحث اىثاني                                                          

 

66 
 

ستُ إدارة البنك وبذنب التعثر والإفلاس، ويساىم في ابزاذ القرارات على تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼصرفية يؤدي إلذ بر -

 أسس سليمة؛

يؤدي تطبيق مبادئ ابغوكمة في البنوؾ إلذ ربط ابؼكافآت ونظاـ ابغوافز بالأداء، بفا يساعد على برستُ كفاءة أداء  -

 البنك؛

تي تقتًض منها على تبتٍ مفهوـ ابغوكمة، بفا يؤدي التزاـ البنوؾ بتطبيق مبادئ ابغوكمة يساىم في تشجيع الشركات ال -

 إلذ ابلفاض درجة ابؼخاطر عند تعاملها مع البنوؾ والإقلاؿ من التعثر.

 منها ضرورة لا خيارا.وبالرغم من أف ابغوكمة ابؼصرفية لا تكتسب الصبغة الإلزامية إلا أف مزاياىا بذعل 

 لمطلب الرابعا

 آليات الحوكمة في البنوك

سيد نظاـ ابغوكمة في البنوؾ على عدة آليات داخلية وخارجية تساىم في برقيق ابؽدؼ من وجودىا، بذرتكز ي

 :ىذه الاليات بيثل  الشكل التالرو وتنظم بـرجاتها من مبادئ ومعايتَ تضبط ابؼمارسات ابؼهنية للدور ابؼنوط منو، 

 : آليات الحوكمة في البنوك10الشكل رقم                          

 

 

 

 

 

 

 ابؼصدر: من اعداد الباحث

وكآلٌات الحوكمة فً البن  

يةارجخالآليات ال الآليات الداخلية  

 مجلس

الادارة   
التدقٌق 

 الداخلً

 لجان

 التدقٌق

 

 الادارة

التدقٌق 

 الخارجً

القوانٌن 

 واللوائح

المنافسة 

وسوق 

 العمل

 الاستحواذ

 والاندماج
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 اولًا: الآليات الداخلية 

 ستًاتيجية،الا واءات اللازمة لتحقيق أىداف، وابزاذ الإجر لبنكداخلية على أنشطة وفعاليات اليات الالا شرؼت

 ي: لما يىذه الاليات ك وبيكن تصنيف

 :مجلس الادارة -1

الصلاحيات في بصفتو الوكيل الاوؿ عن بصعية ابؼسابنتُ، التي بزوؿ لو كل  يعتلي بؾلس الادارة ابؽرـ الاداري

 بنك.تسيتَ شؤوف ال

ريتها الأختَة على الزامية تضمتُ المجلس للأعضاء غتَ التنفيذيتُ باعتباره يعزز نشولمحت بعنة بازؿ في  

فاعلية في ابؼراقبة من الأعضاء الداخليتُ  الاستقلاؿ وابؼوضوعية بؽذا المجلس بالإضافة الذ أف الأعضاء ابػارجيتُ أكثر

من أجل ابغفاظ على بظعتهم، كما أف الأعضاء الداخليتُ ليس لديهم القدرة على عزؿ أو استبداؿ ابؼدراء 

 84التنفيذيتُ سيئ السمعة.

 85بؾلس الادارة في:مهاـ ومسؤوليات كمن تو 

فو وتعظيم وأىدا البنكشأنها برقيق مصلحة وضع الاستًاتيجيات والسياسات وابػطط والإجراءات التي من   -

 وخدمة المجتمع المحلي؛ حقوؽ مسابنيو

، على حقوقهم ومعاملتهم بشكل المحليتُ فيهم غتَ امة لضماف حصوؿ بصيع ابؼسابنتُ بدوضع الإجراءات اللاز   -

 بوقق العدالة وابؼساواة دوف بسييز؛

 شريعات النافذة؛ابزاذ الإجراءات اللازمة لضماف الالتزاـ بأحكاـ الت  -

 ؛بنكواجهها اليإدارة ابؼخاطر التي قد  وضع سياسة -

                                                           
 

84
مجلة الدراسات المالٌة  ،)دراسة تطبٌقٌة على عٌنة من البنوك الجزائرٌة(المالً للمصارف  الأداءأثر آلٌات حوكمة الشركات على ، رٌم بن عٌسى 

 .3128ي، الجزائر، الواد، جامعة الشهٌد حمة لخضر، والمحاسبٌة، العدد الثامن
85

  https://www.sdc.com.jo/arabic/index.php?option=com_content&task=view&id=869 view :24/10/2020  

https://www.sdc.com.jo/arabic/index.php?option=com_content&task=view&id=869
https://www.sdc.com.jo/arabic/index.php?option=com_content&task=view&id=869
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من استغلاؿ معلومات داخلية سرية لتحقيق مكاسب  بنك منع الأشخاص ابؼطلعتُ في الوضع إجراءات تهدؼ إلذ  -

 مادية أو معنوية؛

 وإنهاء خدماتو؛ بنكتعيتُ ابؼدير العاـ لل  -

 ؛بؼؤسسة البنكيةفي اات الإدارة التنفيذية برديد مهاـ وصلاحي  -

ابزاذ ابػطوات الكفيلة بتحقيق الرقابة الداخلية على ستَ العمل بدا في ذلك إنشاء وحدة خاصة للرقابة والتدقيق   -

الداخلي تكوف مهمتها التأكد من الالتزاـ بتطبيق أحكاـ التشريعات النافذة ومتطلبات ابعهات الرقابية والأنظمة 

 الإجراءات التي يضعها بؾلس الإدارة؛الداخلية والسياسات وابػطط و 

 ومراجعتها وتقييم مدى تطبيقها بشكل سنوي. بنكقواعد ابغوكمة الرشيدة في ال وضع اجراءات عمل خطية لتطبيق  -

 86ابؼسؤوليات التالية: ةبالإضافة الذ ذلك يتولذ بؾلس الإدار 

 ؛واعتمادىا البنكابؼراجعة الدورية للهياكل التنظيمية والوظيفية في  -

 ؛، بدا في ذلك الانظمة ذات الصلة بإعداد التقارير ابؼاليةلامة الأنظمة ابؼالية والمحاسبيةالتأكد من س -

التأكد من تطبيق أنظمة رقابية مناسبة لإدارة ابؼخاطر، وذلك من خلاؿ برديد الصور العاـ عن ابؼخاطر التي قد  -

 ؛ تواجو الشركة وطرحها بشفافية

لاقة مع أصحاب ابؼصالح من أجل بضايتهم وحفظ حقوقهم وبهب أف تغطي ىذه وضع سياسة مكتوبة تنظم الع -

آليات تعويضهم عن الضرر وتسوية الشكاوى وابػلافات، وتوطيد العلاقات بدا يعكس  (،بوجو خاص)السياسة 

 قواعد السلوؾ ابؼهتٍ للأعواف الادارية؛

التأكد من الوضع ابؼالر وقدرة المجموعة التحقق من توفر ابؼوارد الكافية لتحقيق أىداؼ البنك عن طريق  -

 .على برقيق الأىداؼ والعمل على برستُ الكوادر البشرية عن طريق تأىيل وتدريب ابؼوظفتُ

                                                           
86

 https://www.savola.com/investors/corporate-governance/board-of-directors-responsibilities view :24/10/2020 
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 لجنة التدقيق -2

تعتبر بعنة فرعية منبثقة عن بؾلس الإدارة، تضم أعضاء مستقلتُ في الشركة والغاية منها مساعدة بؾلس الإدارة 

أحكاـ  البنكبشكل عاـ، وتهدؼ إلذ ضماف تطبيق  للبنكفي الإشراؼ على النظاـ الرقابي  على الوفاء بالتزاماتو

يره بدا بوفظ ابؼصالح شأنها تفعيل الدور الرقابي وتطو  لمجلس الإدارة من عقدىا والقانوف بالإضافة إلذ تقديم توصيات 

 87ابؼتعارضة.

 : مثلتقوـ بعنة التدقيق بالعديد من ابؼهاـ والوظائف و

  ؛ية قبل تقدبيها إلذ بؾلس الإدارةاجعة الكشوفات ابؼالمر 

  ؛جيالتوصية بتعيتُ ومكافأة وإعفاء ابؼدقق ابػار 

  ؛لويات في التدقيق والاتفاؽ عليهامناقشة نطاؽ وطبيعة الأو 

  ؛مشكلات تنشأ أثناء عملية التدقيقابؼناقشة مع ابؼدققتُ ابػارجيتُ لأية برفظات أو 

 ؛ة في الشركة وإدارة ابؼخاطر فيهاارجيتُ والداخليتُ لتقويم فعالية نظاـ الرقابة الداخليابؼناقشة مع ابؼدققتُ ابػ 

  الإشراؼ على وظيفة التدقيق الداخلي ومراجعة التقارير التي تقدمها والنتائج التي تتوصل إليها وتقديم التوصيات

 ؛لابزاذ الإجراءات اللازمة لإدارةل

  قبل بؾلس الإدارة، والتي بؽا صلة بأعماؿ التدقيق والرقابةالقياـ بأية واجبات تكلف بها من. 

 التدقيق الداخلي -3

 ليها ابغوكمة في بذسيد بـرجاتها.بيثل التدقيق الداخلي العمود الاساسي من ضمن الاعمدة التي ترتكز ع

حيث أف  ة،الأساسيبرتاج إدارات التدقيق الداخلي إلذ تطوير أعمابؽا وأساليبها من أجل برقيق مهمتها كما 

، ىي تقديم (كما يوضح معهد ابؼدققتُ الداخليتُ)داخلي سواء كانت كبتَة أو صغتَة التدقيق اللإدارة  الأساسيةابؼهمة 

                                                           
87

 رالتسٌٌعلوم  ًف الماجستٌرطلبات نٌل شهادة مذكرة مقدمة ضمن مت، دور الحوكمة فً تحسٌن إدارة المخاطر المصرفٌة دراسة مقارنةكتفً خٌرة،   

 .74، ص3127، سطٌف، جامعة فرحات عباس،  المؤسسة: الحوكمة ومالٌة تخصص
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التي تهدؼ إلذ إضافة قيمة وبرستُ العمليات ومساعدة ابؼؤسسة  الاستشارية التأكيدات ابؼستقلة وابؼوضوعية وابػدمات

إدارة و منهجية منضبطة في تقييم كفاية الضوابط وبرستُ كفاءة عمليات ابغوكمة  تطبيق خلاؿفي برقيق أىدافها من 

 88ة.ابؼخاطر والرقابة الداخلي

يقوـ ابؼدققوف الداخليوف من خلاؿ الأنشطة التي ينفذونها بزيادة ابؼصداقية، العدالة، برستُ سلوؾ ابؼوظفتُ 

 .د الإداري وابؼالروتقليل بـاطر الفسا العاملتُ في الشركات ابؼملوكة للدولة

 الادارة التنفيذية -4

الإدارة، كما أف تعتبر الإدارة ىي ابعهة ابؼسؤولة في الشركة عن تقديم التقارير ابػاصة بالأداء الفعاؿ إلذ بؾلس 

والشفافية في  بالإضافة إلذ مسئوليتها بذاه الإفصاح وزيادة قيمتو بنكولة عن تعظيم أرباح الؤ الإدارة تكوف مس

 89بنك،لطراؼ ابؼتعاملة مع الوصل بتُ بؾلس الإدارة وبقية الأشرىا للمسابنتُ، والإدارة ىي حلقة االتي تن ابؼعلومات

والتمكتُ من الاليات الرقابية بؼتابعة أداء ىذه الاعواف  لك ي شتًط حسن اختيار أعوانها بحرص تاـ ومسؤولية،لذ

 وتدريبهم وتكوينهم .

 ثانيا: الآليات الخارجية 

الرقابة التي بيارسها أصحاب ابؼصالح ابػارجيتُ على الشركة،  يات حوكمة الشركات ابػارجية فيتتمثل آل

 صدر أحد ابؼصادر الكبرى ابؼولدةوالضغوط التي بسارسها ابؼنظمات الدولية ابؼهتمة بهذا ابؼوضوع، حيث يشكل ىذا ابؼ

 ات ما يأتي: لضغط ىائل من أجل تطبيق قواعد ابغوكمة ومن الأمثلة على ىذه الآلي

 

 

 

                                                           
88

 .33، ص3126ٌونٌو  -الشرق الاوسط–، مجلة المدقق الداخلً المستمرللتدقٌق  المتزاٌدة الأهمٌة، بورس بافري  
89

، اطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً العلوم الاقتصادٌة، تخصص محاسبة ء المالً لشركات التؤمٌنمبادئ الحوكمة فً تفعٌل الادا دورنبٌل قبلً،   

 .58، ص3128مالٌة والبنوك، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف،
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  التدقيق الخارجي: -1

ولكي ، وتوافقها مع ابؼعايتَ ابؼتعارؼ عليها، يقوـ ابؼدقق ابػارجي بإبداء رأيو حوؿ مدى صحة القوائم ابؼالية

 و التطبيقية لإطار التدقيق، القياـ  ةظرينالالنظرية الأبعاد  وذا الأختَ و في إطار ما بسليى بغي علىبذلك ي ويتستٌ ل

 90:اصر الآتيةنالع نو التحقق مبالفحص 

 الإجراءات و الطرؽ ابؼطبقة؛ نالتحقق م -

 اصر الأصوؿ؛ نمراقبة ع  -

؛نمراقبة ع -  اصر ابػصوـ

 التسجيل السليم للعمليات؛ نالتأكد م  -

 وات السابقة؛نواتج التي بزص السنالتسجيل السليم لكل الأعباء و ال نالتأكد م  -

 خطاء؛واع الغش، التلاعب و الأنبؿاولة كشف أ -

 و ابؼؤسسة ككل؛ نظاـتقييم الأداء داخل ال  -

 داؼ و ابػطط؛ىتقييم الا  -

 ؛تنظيميتقييم ابؽيكل ال  -

 .الرقابية لانظمةتقييم ا  -

 القوانين واللوائح: -2

ماية تعتبر القوانتُ واللوائح بوصلة الفاعلتُ الاساسيتُ في ابغوكمة وكدليل ارشادي بؽم، من جهة يضمن ابغ 

، ومن جهة أخرى توفتَ اجراءات وغتَىمتُ وأصحاب الأعماؿ لابؼوردين والدائنتُ والعامذات العلاقة، للأطراؼ الذاتية و 

 التصفية في حالة تعثر والافلاس.

                                                           
90

ٌة بمإسسة نسة دراسة مٌداظام الرقابة الداخلٌة لعملٌات المخزون داخل المإسن ندور المدقق الخارجً فً تقٌٌم المخاطر و تحسٌ، بوبكر عمٌروش  

، ادة الماجستٌر فً العلوم التجارٌة تخصص: دراسات مالٌة ومحاسبٌة معمقةهمتطلبات الحصول على ش نمذكرة مقدمة ضم، سطٌف ضاب العلٌاهال نمطاح

 .9ص،  3122، سطٌف، جامعة فرحات عباس 
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ابؼرتبطة مباشرة بعملية ابغوكمة،  الأطراؼالتي بذري بتُ بـتلف  التفاعلاتالقانونية والتنظيمية على  الآلياتتؤثر 

 Sar فتهم في ىذه العملية، بل على كيفية تفاعلهم مع بعضهم، حيث فرض قانوفليس فيما يتصل بدورىم ووظي

banes-Oxley Act 91:مثاؿ قواعد على الشركات ابؼسابنة تتمثل في 

 من أغلبية أعضاء مستقلتُ؛  الإدارةضرورة تشكيل بؾلس  -

بدهمة واعفاء ابؼدقق ابػارجي  فلالتك و لى عملية إعداد التقارير ابؼاليةللجنة التدقيق ع الإشرافيتعميق الدور    -

 وابؼصادقة على ابػدمات غتَ التدقيقية التي بيكن أف تقدمها شركات التدقيق لزبائنها؛ 

ومدير الشؤوف ابؼالية تقييم صحة التقارير ابؼالية ونظاـ الرقابة ابؼالية، وكذلك وضع  الأعلىدور ابؼدير التنفيذي   -

على ابؼصادقة على البنك وبعنة التدقيق وبرديد قدرة ابؼسؤولتُ في  خطوط اتصاؿ فعالة بتُ ابؼدقق ابػارجي

 البنك.في  الآخرين، والتي قد تكوف مضرة بدصالح ابؼالكتُ وأصحاب ابؼصالح البنكالتي بزصهم في  ابؼعاملات

 منافسة )سوق المنتجات/الخدمات( وسوق العمل الإداري:  -3

التي الآليات  من أىم)ابؼنتجات/ابػدمات( أحدمل الاداري ابؼنتجات والعسوؽ على مستوى نافسة ابؼ دتبر تع

وىذا يعكس بالضرورة فشلها  للإدارةعدـ التأىيل  أف ،حيث اثبت بعض الباحثتُ ،الشركات بغوكمةابؼهمة ترتكز عليها ا

، وذلك بقوبؽم إذ لد تقم Hess &Impavidoويؤكد على ىذه الأبنية كل من  في سوؽ ابؼنافسةدورىا ما يضعف 

الإدارة بواجباتها بالشكل الصحيح )أو إنها غتَ مؤىلة( فإنها سوؼ تفشل في منافسة الشركات التي تعمل في نفس حقل 

وبالتالر تتعرض للافلاس، إذ إف منافسة سوؽ ابؼنتجات )أو ابػدمات( تهذب سلوؾ الإدارة، وبخاصة إذا كانت الصناعة، 

 .ىناؾ سوؽ فعالة للعمل الإداري

 وي نبئ بوضع البنك موضع الاستلاء. ،يالإدار سوؽ العمل ، و 

؛ حيث أنها تسمح بإزالة ابؼدراء أمر ضروري للتخصيص الكفء للمواردإف وجود سوؽ نشطة بؼراقبة ابؼؤسسات 

 92أىداؼ البنك وبرستُ ادائو.غتَ الاكفاء واستبدابؽم بددراء قادرين على برقيق 
                                                           

91
 .271، مرجع سبق ذكره، صالمالً لاستقراراالمخاطر المصرفٌة وتعزٌز  لإدارةآلٌات الحوكمة ، أمٌرة بن مخلوف  
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 :الاستحواذالاندماج و  -4

، أما الاستحواذ فينشأ برغبة مؤسسة ذات شأف واسع في بسلك ن بتُ مؤسستتُ أو أكثرأنو تكوييعرؼ الاندماج ب

 مؤسسة أخرى أقل وزناً منها.

 93 على: بنكيةالاندماج والاستحواذ بتُ ابؼؤسسات ال يهدؼ

 ؛ للأمواؿ توفتَ مصادر دخل جديدة -

 ؛ةبنكيستُ مستوى جودة ابػدمات الوبر تهيئة الظروؼ ابؼلائمة لتنويع -

 ؛کيانات مصرفية كبتَة قادرة على حشد ابؼزيد من ابؼوارد ابؼاليةخلق   -

 ؛استقطاب ابؼزيد من الودائع وابؼدخرات -

 ؛الكبتَة ذات ابعدوى الاقتصاديةبسويل ابؼشروعات الاقتصادية   -

 ؛الاستفادة من وفورات التكلفة النابذة عن مزايا الإنتاج الكبتَ والتطور التكنولوجي -

 بنكيةال دماتبػازيادة مستوى جودة   -

 ؛كسب ابؼزيد من ثقة العملاء   -

 ؛القدرة على برمل ابؼخاطرة -

 .برسن مستوى الأيدي العاملة نتيجة توفر ابػبرة والتدريب ابعيد -

 94وايضاً تساىم عمليات الاندماج والاستحواذ على:

 ارتفاع تصنيف البنوؾ ابؼندبؾة؛ -

 اعادة ابؽيكلة للبنوؾ ابؼندبؾة؛ -

 زيادة قدرتها التنافسية؛تعظيم ربحية البنوؾ و  -
                                                                                                                                                                                                 

92
 .59، مرجع سبق ذكره، صالحوكمة المصرفٌة فً ظل مقررات لجنة بازلمرٌم هانً،   

93
دراسة حالة بنك )، أهمٌة الاندماج والاستحواذ كتوجه حدٌث لتعزٌز الأداء المالً والتنافسً للمصارف المحلٌة الفلسطٌنٌة، عزمً وصفی عوض  

 .:312، 23العـــدد،  32جلدلما، والعلوم التجارٌة والتسٌٌر الاقتصادٌةمجلـة العلوم ،)الوطنً فلسطٌن والبنك
94

 .3121جوان  ،العدد السابع ،أبحاث اقتصادٌة وإدارٌة، مجلة الاندماج المصرفً كتوجه حدٌث لتطوٌر وعصرنة النظام المصرفً، مطاي عبد القادر  
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 ارتفاع القيم السوقية لأسهم ابؼصارؼ ابؼندبؾة؛ -

 خلق استًاتيجية دفاعية. -

 



 

 

 

 

 

 

 انثانث مبحثان

 نمورج انخطوط انثلاثة 

 انتذقيق تفعيمودوره في 

 انذاخهي
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 تمهيد:

طوط الدفاع الثلاثة تم اصدار ورقة بحثية من طرؼ معهد ابؼدققتُ الداخليتُ العابؼي موسومة بخ 2013في عاـ 

يقوـ على ثلاث بؾموعات منفصلة من الادارة التنفيذية، والفمرؽ ابؼركزية لإدارة ابؼخاطر والالتزاـ، وابؼدققتُ الذي 

وبرقيق الاىداؼ الاستًاتيجية من جهة، ومن جهة أخرى بسكتُ ابؽيئات الرقابية،  ، مواجهة ابؼخاطربهدؼ الداخليتُ، 

 الداخلي. والتدقيق ابؼخاطر وإدارة الداخلية الرقابةءة أنظمة وكفا  فعالية تقييم  من

ه على الوظيفة الدفاعية فقط، وعدـ احتواءه قتصار إلا أف ىذا النموذج شهد انتقادات كبتَة حوؿ مدى فعاليتو وا

النموذج ليظهر بريتُ العمل على لذلك تم استدراؾ النقائص و والاتصاؿ ابؼباشر بتُ ابػطوط الثلاثة، على عنصر التنسيق 

 برت مسمى بموذج ابػطوط الثلاثة للانتقاؿ من الوظيفة الدفاعية الذ الوظيفة التشاركية دفاعا وىجوما.

وما بوملو من متطلبات تعزيز الوظائف الادارية، بموذج ابػطوط الثلاثة لذلك جاء ىذا الفصل ليسلط الضوء على 

 خاصة التدقيق الداخلي كالآتي:

 

 ىية بموذج ابػطوط الثلاثةماالاول:  طلبالم

 مبادئ بموذج ابػطوط الثلاثة :الثاني طلبالم

 تطبيق بموذج ابػطوط الثلاثة الثالث: طلبالم



 

 

 الاول طلبالم

 ماىية نموذج الخطوط الثلاثة

كعادتو، نتيجة لاستفادتو من الانتقادات والنظر اليها ( IIA)تواصلت التحيينات من معهد ابؼدققتُ الداخليتُ 

بموذج خطوط الدفاع الثلاثة ابؼألوفة نظرة جديدة  شهدانب الابهابي عملا بدبدأ برويل التهديدات الذ فرص، حيث من ابع

 .واقتصر على مسمى بموذج ابػطوط الثلاثة شكل ومضموف،فاع بدا برملو ىذه الكلمة من بحذؼ مصطلح الد

، تكوين نظرة حوؿ بموذج خطوط الدفاع الثلاثةبنا بداية وقبل التطرؽ الذ حيثيات بموذج ابػطوط الثلاثة، بهدر 

 بعد استعراض شكلو.

 نموذج خطوط الدفاع الثلاثة :  11الشكل رقم

 
 .6، ص2019سبتمبر، 9، العددالاردنية مجلة التدقيق الداخلي المصدر:
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بؼؤسسية والرقابة جزء لا يتجزأ من ابغاكمية ابؼؤسسية وإدارة ابؼخاطر ا آنذاؾبموذج خطوط الدفاع الثلاثة  برعت  أ  

 حيث  95،منظمة مهنيةالداخلية داخل أي 

إصدار ورقة موقف بعنواف خطوط الدفاع الثلاثة في بؾاؿ قاـ معهد ابؼدققتُ الداخليتُ العابؼي ب 2013وفي عاـ 

وابراد معاىد الأوروبي  ، وىو مقتبس من بموذج تم تطويره من قبل كل من ابراد إدارة ابؼخاطرفعالية إدارة ابؼخاطر والرقابة

  96اً.التدقيق الداخلي الاوروبي قبل عشرين عام

ىتم خط الدفاع الأوؿ، الذي يعرؼ بابػط الأمامي للأعماؿ، بتغطية بـاطر أنشطة ريادة الأعماؿ في مرحلة إ 

ف ابؼالية وظائف الشؤو بىتم خط الدفاع الثاني افي حتُ   97مبكرة من خلاؿ الضوابط الداخلية ابؼنسقة والضوابط الإدارية،

ابػط الأوؿ من خلاؿ توفتَ أطر إدارة ابؼخاطر وبرديد عتبات برمل ابؼخاطر  يدعموفعادةً و ، والقانونية والامتثاؿ

كما أنها تساعد ابػط الأوؿ في تطوير عمليات وضوابط جديدة أو تعزيز العمليات والضوابط ابغالية لإدارة  ،للمؤسسة

إدارة ابؼخاطر إدارة ابؼخاطر والامتثاؿ لضماف كفاية تصميم وفعالية عمليات و يها وظائف ابؼراقبة والإشراؼ علب ابؼخاطر

 98.تعتمد طبيعة ونوع ىذه الوظيفة بشكل كبتَ على العديد من العوامل، بدا في ذلك النضج التنظيمي ،والرقابة الداخلية

وبؾلس الادارة فيما يتعلق بكفاية تصميم وفر ضماناً مستقلًا للإدارة حيث ي التدقيق الداخليوبيثل خط الدفاع الثالث 

 99.الداخلية رقابةالوفعالية عمليات ادارة ابؼخاطر و 

من مشرفو البنوؾ اعتبر أف استفادة أ طلق على ىذا النموذج أيضا مسمى بموذج خطوط الدفاع الاربعة حيث و 

ابػارجيتُ للقياـ بدهاـ دققتُ إلذ ابؼ اللجوء ، بل يستفيدوف أيضًافحسب لا تقتصر عليو  الداخلي تدقيقنتيجة أعماؿ ال

أيضًا من العلاقة مع  تُارجيابػبيكن أف يستفيد ابؼدققوف  علاوة على ذلك ،إضافية معينة أو لتحصيل ابؼهاـ التكميلية

                                                           
95

 .7، ص:312سبتمبر  ،:مجلة التدقٌق الداخلً الاردنٌة، العدد،  الثلاثة نموذج خطوط الدفاع أحمد القواسمً،  
96

 https://aymanoninternalaudit.wordpress.com/2019/07/18/no_3_lines_of_defense/  view:17/11/2020. 
97

 .3132، جرٌدة العرب الاقتصادٌة الدولٌة، فبراٌرخطوط الدفاع الثلاثة لحوكمة الشركاتعامر بن محمد الحسٌنً،   

  https://www.aleqt.com/2021/02/24/article_2038301.html  
98

 Frans Wiwanto, Three Common Problems With The Three Lines Of Defense Framework, Jul 6, 2020, 
https://www.forbes.com/sites/forbesfinancecouncil/2020/07/06/three-common-problems-with-the-three-lines-of-
defense-framework/?sh=426f886a5a85 , view:17/11/2020. 

99
 .21، ص:312، سبتمبر :، مجلة التدقٌق الداخلً الاردنٌة، العدد إدارة المخاطر ودور التدقٌق الداخلًعبد الرحٌم العقاد،   

https://aymanoninternalaudit.wordpress.com/2019/07/18/no_3_lines_of_defense/
https://www.aleqt.com/2021/02/24/article_2038301.html
https://www.aleqt.com/2021/02/24/article_2038301.html
https://www.forbes.com/sites/forbesfinancecouncil/2020/07/06/three-common-problems-with-the-three-lines-of-defense-framework/?sh=426f886a5a85
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 الوصوؿ إلذ ابؼعلومات التي من شأنها أف تساعدىم في الاضطلاع بدسؤولياتهممن بيكنهم  وفي أداء واجباتهم ، ، ابؼشرفتُ

وابؼدققوف بنوؾ ال مشرفوعلى بكو فعاؿ. وىذا من شأنو أف يؤدي إلذ علاقة ثلاثية بتُ ابؼدققتُ الداخليتُ و  بشكل أكبر

 100.، أو ما يسمى بابؼثلث التنظيميابػارجيوف

 رعلى الالتباس فيما يتعلق بالأدوا ،هامعظم تركز ت( عدة انتقادات 3LoD) شهد بموذج خطوط الدفاع الثلاثة

 :مثل

 بها يقود التي الكيفية على افقتومو  عدـ ،وادارة ابؼخاطر الامتثاؿ مسؤولر كبتَ (Norman Marks) رأظه -

 من الصحيح ابؼستوى" ابزاذ ىي وظيفتهم أف حقيقة وإبناؿ بشن بأي ابؼخاطر بذنب إلذ ابؼخاطر مديري النموذج

 التي ابؼخاطر لتحديد للمخاطر دارةإ توجد وأضاؼ ،منها مفر لا التي ابؼخاطر بذنب وعدـ" الصحيحة ابؼخاطر

 .101؛نةمعي بـاطر برمل بعد الامتيازات واكتساب الأعماؿ برستُ أجل من ليست انهوأ ابؼخاطرة تستحق

 102؛شديدة التفريق ولا تلتقط التنسيق وابؼسؤولية ابؼشتًكة عن ابؼخاطر والتحكم في ابؼؤسسةالثلاثة أف ابػطوط  -

" في أنو ي نظر إليو على أنو يركز بشكل ضيق على ابعانب الدفاعي لإدارة تتمثل إحدى صعوبات بموذج "الدفاع -

 103؛ابؼخاطر

- بـتلفة، مستويات ثلاثة على بتَوقراطية الثلاثة الدفاع خطوط بموذج بىلق، حيث بتَوقراطيةومشجع لل للغاية كلفم 

 ابؼخاطر إدارة أنشطة عن نيالثا السطر يبتعد أف بهب ، الأوؿ السطر في فعاؿ بشكل ابؼخاطر إدارة تتم عندما

                                                           
100

 Isabella Arndorfer, Andrea Minto, The “four lines of defence model” for financial institutions, Financial Stability 
Institute, December 2015, p11. 
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 https://www2.erm-academy.org/publication/risk-management-article/critics-three-lines-defense/ 
View17/11/2020. 
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Joseph McCafferty, Is the Three Lines of Defense Model Outdated, Internal Audit 360°,  December 2019. 
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 Peter Jones, Risk and compliance: rethinking the three lines of defence, October 2020, 
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 مضافة كقيمة وليس التحتية البنية أجل من برتية بتٌ الثاني ابػط بـاطر إدارة برامج أصبحت  ،اليومية

 104؛للمؤسسة

 105:حوؿ أخرى انتقادات شهد كذلك

يء لا فصل الإدارة العليا عن ابػطوط الثلاثة يظهرىا بشكل مستقل ولا تتحمل أي مسؤولية في بؾاؿ الدفاع وىو ش -

 ؛بيكن فصلو

لزيادة  العنصر ىذا ةامراع يتم أف بد فلا ابؼمارسات كافة أساس يعتبر والذي ابغوكمة لعنصر النموذج بذاىل -

 ؛النموذج فعالية لزيادة

  ؛الثانيع الدفا  خط ضمن تصنيفو بيكن والذي الداخلي للتدقيق الاستشاري الدور مراعاة عدـ -

الاعتبار موضوع صناعة القيمة كمدخل رئيسي لكافة ابػطوط الثلاثة والتًكيز  النموذج بشكلو ابغالر لا يأخذ بعتُ -

عليها بشكل كبتَ كونها ىي ابؽدؼ الأساسي للمؤسسات وكذلك عدـ التًكيز ضمن النموذج على بضاية القيمة  

 كمدخل أيضاً.

بدباشرة اجراءات ، ةمعهد ابؼدققتُ الداخليتُ على تدارؾ الانتقادات حوؿ بموذج خطوط الدفاع الثلاثعمل 

تم تصميم النموذج ابعديد لتحديد ىيكلة التفاعلات وابؼسؤوليات ابػاصة بالإدارة ة، حيث الصيان

 106.وابؼكلفتُ بابغوكمة بشكل أفضل لتحقيق ابؼواءمة والتعاوف وابؼساءلة والأىداؼ بشكل أكثر فعالية الداخلي والتدقيق
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 Richard Dupree, The Three Lines of Defence: Time to Recall the Kraken, Jun2020, https://www.finextra.com/the-
long-read/43/the-three-lines-of-defence-time-to-recall-the-kraken view:18/11/2020 
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 :اولا: التعريف بنموذج الخطوط الثلاث

نقل معهد ابؼدققتُ الداخليتُ الاستًالر على صفحتو مفهوما حوؿ النموذج حيث جاء فيو "يعد بموذج ابػطوط 

بصفتو يوضح ويعزز ابؼبادئ الأساسية، ويوسع النطاؽ، ويشرح   الثلاثة نظرة جديدة على خطوط الدفاع الثلاثة ابؼألوفة

 .107وكمة القوية وإدارة ابؼخاطر"كيفية عمل الأدوار التنظيمية الرئيسية معًا لتسهيل ابغ

 الخطوط الثلاثة نموذج شكل ثالثا:

اصدر معهد ابؼدققتُ الداخليتُ ىذا النموذج للظفر بإدارة فعالة تساىم في احتواء ابؼخاطر متشكل من ثلاث 

تبادلية حيث يقع وظائف أساسية )بؾلس الإدارة والإدارة العليا والتدقيق الداخلي ( تنبع منها ادوار تشاركية وتعاونية و 

على عاتق الإدارة العليا مسؤولية ابػط الأوؿ والثاني مع برقيق الاتصاؿ وابؼوائمة مع ابػط الثالث ابؼتمثل في التدقيق 

  الداخلي برت إشراؼ بؾلس الإدارة.

 : نموذج الخطوط الثلاثة11الشكل

 
 The Institute of Internal Auditors global المصدر:
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 انيالث طلبمال

 مبادئ نموذج الخطوط الثلاثة

، يشتًط تطبيق بموذج ابػطوط الثلاثة في تسيتَ ابؼنظمات عدة مبادئ بهب أف تتوفر في البيئة العملية للمنظمة

لذلك بيكن تنظيم ابؼبادئ   ،في البنوؾ التجارية، بكاوؿ اسقاط ىذا النموذج عليها ةنحصر موبدا أف ميداف الدراسة 

 :ابؼنصوص عليها كالاتي

  الحوكمة: لالأو  المبدأ

 مثل: مقومات أساسيةيوحي بوجود عدة  ،وكمة في أي بنك كافوالتزاـ بتطبيق متطلبات ابغاف وجود 

 ؛الخ ... ابغكومة الإدارة، بؾلس زبائن، مودعتُ، دائنتُ،و  مسابنتُ،من ابؼصرؼ  شركاء بتُوطيدة  علاقةوجود  -

108النزاىة والقيادة والشفافية؛عن الرقابة التنظيمية من خلاؿ بؾلس الادارة أماـ أصحاب ابؼصلحة  ابؼساءلة -
 

 ؛ابؼصالح تعارض تلافي -

 ؛ابعميع بوقق مصالح بؿكم تنظيمي ىيكل -

 ؛الدور التوكيدي والاستشاري للتدقيق الداخلي -

 ؛جيدة و واضحة بصورة إدارة ابؼخاطر خصوصا و ابؼصرؼ إدارة فاضم -

 .صرفير النظاـ ابؼ استقرا على المحافظة تأمتُ -

  الإدارة مجلس أدوار  :الثاني المبدأ

يعد بؾلس الإدارة ابؽيئة العليا في البنك، ويتم اختياره من بؾموعات بـتلفة من ابؼسابنتُ، وىو مسؤوؿ عن مراقبة 

 وتنفيذ أىداؼ البنك كما حددتها ابعمعية العامة السنوية، ويتكوف من أعضاء تنفيذيتُ وغتَ تنفيذيتُ بىضعوف للمساءلة

 .109عنهم من جانب ابؼسابنتُ، وكوكيل

                                                           
108

 https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Three-Lines-Model-Updated-Arabic.pdf view:18/11/2020 
109
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 110 يتحمل بؾلس الإدارة ابؼسؤولية الشاملة عن البنك بدا في ذلك:

 للبنك؛ الاستًاتيجيةابؼوافقة على تنفيذ الأىداؼ   -

 إدارة وتسيتَ وبرديد ومراقبة ابؼخاطر؛ استًاتيجيةالإشراؼ على  -

 ل البنك ؛متابعة تطبيق مبادئ ابغوكمة ومدى ملائمة سياساتها مع ىيك -

 الإشراؼ والرقابة على الإدارة العليا للبنك. -

 والثاني الأول والخطين الإدارة أدوار  :الثالث المبدأ

 برقيقو  تقع الإدارة العليا في قمة ابؽيكل التنظيمي، حيث تعمل على تنفيذ سياسات واستًاتيجيات بؾلس الادارة 

 111 .، كما تعتبر ابؼسؤوؿ الأوؿ عن إعداد ابؼعلومات ابؼاليةوالثاني وؿالأ ابػطتُ أدوار تشمل بدسؤولية التنظيمية الأىداؼ

 112:كما يتًتب عن ابػط الاوؿ

 ؛بنكال لعملاء ابػدمات أو ابؼنتجات توصيل -

  ؛وابؼشاركة في إدارة ابؼخاطر بها -

 ؛ابؼخاطر إدارة ابؼسؤولية عن  -

 فصلهما،بيكن دمج ابػطتُ الاوؿ والثاني أو  -

 لثاني للمتخصصتُ لتقديم خبرات تكميلية والدعم.تسند بعض أدوار ابػط ا -

 113:وفي ابؼقابل تشمل أدوار ابػط الثاني مسؤولية

 ؛الأوؿ ابػط بأدوار للمكلفتُ التحديات وطرح ابؼخاطر وابؼراقبة بإدارة ابؼساعدةابػط الثاني  يمتقد -

ية وأمن ابؼعلومات التكنولوجيا والاستدامة وتوكيد الالتزاـ بالقوانتُ واللوائح والسلوؾ الاخلاقي ابؼقبوؿ والرقابة الداخل -

 ابعودة.
                                                           

110
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 .277، مرجع سبق ذكره، صتدقٌق المحاسبًحوكمة المإسسات بٌن المحاسبة المالٌة وال، عمر, علً عبد الصمد  
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 التدقيق الداخلي( الثالث) الخط أدوار  :الرابع المبدأ

عرؼ معهد ابؼدققتُ الداخليتُ التدقيق الداخلي على انو نشاط استشاري توكيدي مستقل وموضوعي مصمم  

لى برقيق أىدافها بإبهاد منهج منظم ودقيق لتقييم لإضافة قيمة للمنشأة لتحستُ عملياتها. وىو يساعد ابؼنشأة ع

 114 وبرستُ فاعلية عمليات إدارة ابػطر، والرقابة وابغوكمة.

 لذلك فتتم إدارة نشاط التدقيق الداخلي بفعالية عندما:

 (؛ 2000يساىم في إضافة قيمة للبنك بالأخذ بعتُ الاعتبار الاستًاتيجيات والأىداؼ وابؼخاطر )ابؼعيار -

مبنية على ابؼخاطر بالتشاور مع الإدارة العليا وبؾلس الإدارة، ويكتسب فهما لاستًاتيجيات البنك،  يضع خطة -

 (؛ 2010وأىداؼ العمل الرئيسية ، وابؼخاطر ابؼرتبطة، وأساليب إدارة ابؼخاطر)ابؼعيار

ليا وبؾلس الإدارة )ابؼعيارين يبلغ خططو وابؼوارد التي تتطلبها وتأثتَ بؿدوديتها ومناسبتها وكفايتها إلذ الإدارة الع -

 (؛ 2020و2030

يشارؾ ابؼعلومات وينسق النشاطات مع ابعهات ابػارجية والداخلية الاخرى التي تقدـ خدمات التأكيد  -

 (؛2050والاستشارة)ابؼعيار 

 (؛ 2100يقوـ بتقييم عمليات ابغوكمة وإدارة ابؼخاطر والرقابة والإسهاـ في برسينها )ابؼعيار -

 (؛ 2200وتوثيق خطة عمل لكل مهمة من مهاـ التدقيق)ابؼعياريقوـ بوضع  -

 (؛ 2300يقوـ بتحديد وبرليل وتقييم وتوثيق ابؼعلومات الكافية اللازمة لتحقيق أىدافو )ابؼعيار -

 .( 2400سهو)ابؼعيارز وكماؿ وحسن توقيت بدوف خطأ ولايتم تبليغ نتائج مهامو بصحة وموضوعية ووضوح وإبها -
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  الثالث الخط استقلالية  : الخامس المبدأ

على بكو غتَ  وبدعتٌ التحرر من الشروط والظروؼ التي تهدد قدرة نشاط التدقيق الداخلي على تنفيذ مسؤوليات

إمكانية الوصوؿ ابؼباشر وبدوف أي  تطلبي ومتحيز، ولكي يتستٌ برقيق درجة الاستقلالية اللازمة للأداء الفعاؿ بؼسؤوليات

 .لعليا وبؾلس الإدارةقيود الذ الإدارة ا

  عليو والحفاظ قيمة خلق  :السادس المبدأ

 بعضها مع متوائمة تكوف عندما عليها وابغفاظ القيمة خلق في بؾتمعة معا تعمل التي الأدوار كل تساىم 

 و والتآزر الاتصاؿ خلاؿ من ابؼواءمة ىذه وتتحقق ابؼصلحة، لأصحاب الأولوية ذات ابؼصالح مع ومتوافقة البعض

 115ابؼخاطر أساس على القرارات لابزاذ اللازمة ابؼعلومات وشفافية وترا بط موثوقية سيضمن الذي الأمر ، التعاوف
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 https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Three-Lines-Model-Updated-Arabic.pdf تارٌخ الاطلاع   view: 
35/21/3132 24/10/2021. 

https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Three-Lines-Model-Updated-Arabic.pdfview


 اىمبحث اىثاىث                                   نمورج اىخطوط اىثلاثت ودوره في تفعيو اىتذقيق اىذاخيي 

 

86 
 

 الثالث المطلب

 الثلاثة الخطوط نموذجتطبيق 

بصفة خاصة وأنشطة الادارات الاخرى يساىم بموذج ابػطوط الثلاثة في تعزيز  فعالية نشاط التدقيق الداخلي 

 ىذه الادارات.حلقة وصل بتُ أطراؼ  التدقيق الداخليك بصفة عامة، حيث بيثل للبن

 في البنك اولا: علاقة التدقيق الداخلي بمجلس الادارة

 في البنك علاقة التدقيق الداخلي بمجلس الادارة : 13الشكل رقم

 

 ابؼساءلة والتبعية 

 

 

 

 الرقابةالتفويض والتوجيو وابؼوارد و                      

 IIAالصادر عن  : من اعداد الباحث استنادا على بـطط بموذج ابػطوط الثلاثةالمصدر

عدة عاتق بؾلس الادارة  علىيقع يعكس ابؼخطط السابق العلاقة بتُ بؾلس الادارة والتدقيق الداخلي، حيث 

 116: مثل، الاستقلالية التنظيمية( 1111)معيارات ابذاه ابؼدقق الداخليمسؤولي

 ؛دقة على ميثاؽ التدقيقابؼصا -

 ؛ابؼصادقة على خطة التدقيق الداخلي ابؼبنية على أساس تقييم ابؼخاطر -

  ؛ابؼصادقة على موازنة التدقيق الداخلي وخطة ابؼوارد ابػاصة بو -
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 https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Arabic.pdf   / 2020/ 34/21تارٌخ الاطلاع     
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طة تلقّي التبليغات والتقارير من الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بشأف أداء نشاط التدقيق الداخلي فيما يتعلق بابػ -

 ؛الأخرىابؼوضوعة لو وغتَ ذلك من ابؼسائل 

  ؛ابؼصادقة على القرارات ابؼتعلقة بتعيتُ وعزؿ الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  -

 ؛ابؼصادقة على راتب ومكافآت الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  -

ما إذا كانت ىناؾ أي قيود غتَ والرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي لتحديد  الإدارةطلب ابؼعلومات ابؼناسبة من   -

 .على موارد نشاط التدقيق الداخلي أو على نطاؽ عملو ملائمة

 بالإضافة الذ:

 الاصغاء الذ ابؼدقق الداخلي في تصويب استًاتيجية البنك مع ابؼستجدات؛ -

مبادئ الرقابة وإدارة ابؼخاطر و  لبنكالتقارير لوضع ترتيبات ربظية وشفافة للنظر في كيفية تطبيق عمليات إعداد  -

117؛كبنابؼناسبة مع مدققي الالداخلية مع ابغفاظ على العلاقة 
 

 بنك؛الضماف تقديم الدعم للتدقيق الداخلي على كل ابؼستويات داخل  -

 . واستدامتوو وبظعت بنكال بفتلكاتالتدقيق الداخلي في بضاية التوعية بدكانة  -

 رة وادارة التدقيق الداخلي.كوسيلة تواصل بتُ بؾلس الادا  تدقيق فعالة نةتأسيس بع -

 :في فتكمن الادارة مجلس ازاء الداخلي المدقق مسؤوليات عن أما

 من ابؼستمر التحستُ وتسهيل وتعزيز والثقة لتوفتَ الوضوح ابؼستقلة الداخلي التدقيق وظيفة من وابؼشورة التوكيد -

 ابؼتعمقة؛ بالرؤى الزاجر والإبلاغ الدقيق خلاؿ الاستقصاء

 ( ؛0101التبليغ وابؼوافقة عن ابػطط وابؼوارد)ابؼعيار بادؿ بتُ إدارة التدقيق الداخلي وبؾلس الإدارة بالدور ابؼت -

 .شاملة كوارث خطة جودو و  من والتأكد العمل ستمراريةا خطة وجود من التأكد -

 :لمجلس الادارة بالإبلاغ ابؼتعلق  0101الذ ما جاء في معيار  بالإضافة
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 .34،ص3126، مجلة المدقق الداخلً، الشرق الاوسط، مارس الدور المتنامً للتدقٌق الداخلً فً مجال الحوكمة المإسسٌةأشرف جمال،   
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 ؛داخليالميثاؽ التدقيق تقديم  -

 ؛استقلالية نشاط التدقيق الداخلي -

 ؛الاحتياجات من ابؼوارد -

  ؛نتائج نشاطات التدقيق -

  ؛ابؼوضوعةمدى التقيد بدبادئ اخلاقيات ابؼهنة وابؼعايتَ وابػطط  -

 مدى استجابة الادارة في مواجهة ابؼخاطر. -

لتمكتُ بؾلس الادارة من  ،بها اخلي القياـأشار معهد ابؼدققتُ الداخليتُ إلذ الأدوار التي ينبغي على ابؼدقق الدكما 

118:وىي ورفع التقارير الذ بؾلس الادارة، بها حوؿ التقارير
 

 ؛ للوحدات إعداد وتقييم الفحوصات الرقابية  

  ؛الرقابية فعالة وتعمل بالشكل الصحيح الإجراءاتفي الوحدات للتأكد من أف  للأنظمةالقياـ بدراجعة مستقلة 

 الإجراءات؛لعمليات بنتائج فحوصاتها وأي ضعف أو نقص في ىذه تزويد دائرة بـاطر ا 

  على فحص النظاـ  بالاعتمادالتدقيق عن وحدات البنك ابؼختلفة ملخصاً للبيئة الرقابية بالوحدة تضمتُ تقرير

 ؛وكذلك معيار التقييم

  صنيف الوحدات حسب على ابؼخاطر وت بالاعتمادخطة التدقيق على بـتلف وحدات البنك تتولذ الدائرة إعداد

  م؛معيار التقيي

  التأكد من أف إدارة ابؼخاطر التشغيلية للبنك تعمل بكفاءة عالية وتلبي ابؼتطلبات العابؼية والسلطات الرقابية بهذا

 .ابػصوص
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 .55ص مرجع سبق ذكره، ،أثر التدقٌق الداخلً على إدارة المخاطر فً ضوء معاٌٌر التدقٌق الدولٌة، إٌهاب دٌب مصطفى  
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 في البنك بلجنة التدقيق: علاقة التدقيق الداخلي ثانياً 

 ي البنكف بلجنة التدقيقعلاقة التدقيق الداخلي  :14الشكل رقم

 

 ابؼساءلة والتبعية 

 

 التواصل ابؼستمر

 

 التفويض والتوجيو وابؼوارد والرقابة                     

 IIA: من اعداد الباحث استنادا على بـطط بموذج ابػطوط الثلاثة الصادر عن المصدر

التنظيمية التي تعكس قوة ومتانة من أىم العلاقات بتُ بعنة التدقيق والتدقيق الداخلي ابؼتواصلة قة لاالعتعتبر 

لتعزيز وبرقيق متطلبات الاىداؼ بناء نشاط تدقيق داخلي فاعل وكفء  ، الذي بدوره يساىم فيوكمةنظاـ ابغ

 على ما يلي :بعملها الرقابي  ف تقوـأحيث ينبغي على بعنة التدقيق ، الاستًاتيجية ابؼسطرة

 ؛معهد ابؼدققتُ الداخليتُ عن الدولية وخاصة الصادرة عايتَابؼب الالتزاـمدى  -

 ؛لتدقيق الداخليا مراقبة توفر شرط التأىيل العلمي والعملي للمكلف بوظيفة -

 استفسار اللجنة حوؿ مدى تطابق ابعانب العملي للإدارة مع ابعانب النظري ابؼصرح بو؛ -

مسابنة في تفعيل دور التدقيق الاستماع للمقتًحات من جانب ادارة التدقيق الداخلي فيما ينبغي أف تفعلو اللجنة لل -

 ؛الداخلي للبنك

 .توافق ميثاؽ إدارة التدقيق الداخلي مع ميثاؽ بعنة التدقيقمدى  -
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119 اً:يضأ
 

وتنفيذ التوصيات الواردة في تقارير  ابؼلاحظاتالاطلاع على ومناقشة التقرير النصف سنوي لنتائج متابعة معابعة  -

 ية.بالتدقيق الداخلي وباقي ابعهات الرقا نشاط

الاطلاع على ومناقشة تقرير نشاط التدقيق الداخلي السنوي لنتائج مراجعة وتقييم نظم الرقابة الداخلية )ابؼالية و  -

 .غتَ ابؼالية( وإدارة ابؼخاطر

 120كما بهب أف تطلب من ادارة التدقيق الداخلي:

 ؛وضع خطة استًاتيجية ربظية للتدقيق الداخلي -

 ؛ت من التدقيق الداخلي بشأف ستَ ابػطة والتغيتَات الطارئة عليهافي تقديم آخر ابؼستجدا الانتظاـ -

 ؛التنفيذية على نتائج التدقيق الداخلي والتزاـ الرئيس التنفيذي للتدقيق الإدارةالتعقيبات من  -

 ؛علاقة فاعلة بتُ التدقيق الداخلي وابػارجي مع وجود أدلة على برقيق فوائد تعاونية حقيقية -

 "؛التغطية "ابعديدة بؾالاتابؼتكاملة مع  الاستًاتيجيةق التقليدي وابؼراجعات ابؼوضوعية توازف تغطية التدقي -

وأف  الإدارةأف بوصل الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي على تقارير تقييم من بصيع ابعهات بفن يتبعهم مباشرة ومن  -

 ؛للجنة التدقيقشاملا يقدـ تقرير 

 . (0011وؿ الإدارة مستوى من ابؼخاطر غتَ مقبوؿ بالنسبة للبنك )ابؼعيارالإفصاح والشفافية في التبليغ عن قب -

بسلي عليها ابؼمارسة ما  فيابذاه بعنة التدقيق ادارة التدقيق الداخلي عاتق  ىبخصوص ما ىو واقع علمن جهة أما  -

كذلك ترفع ،  ابذاه بؾلس الادارةآنفا في مسؤولية ابؼدقق الداخلي ابؼذكورة التقارير أنو توجد بعض الذ  بالإضافة، ابؼهنية

 :للجنة كنسخة ثانية، يتطلب

 ؛حضور اجتماعات بعنة التدقيق لتقديم خطة التدقيق للمراجعة وابؼوافقة وعرض نتائج التدقيق -
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 ،3131فبراٌر  –ول الا الإصدار، LOGOمؤسسة ، نموذج مقترح لرزنامة اجتماعات لجنة التدقٌقعلاء أبو نبعه،   
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  https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Relationships-of-Trust-Arabic.pdf 20/11/2020تارٌخ الاطلاع 

https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Relationships-of-Trust-Arabic.pdf
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 ؛اىبنلم آراء موضوعيت ومستقيت عن مسار اىرقابت اىذاخييت وإدارة اىمخاطر داخو يقذت -

التي تقدـ خدمات التأكيد  الأخرىابعهات ابػارجية والداخلية ق النشاطات مع ينستابؼعلومات و  ةشاركم -

في ازدواجية وتلا ابؼلائمةعلى عمل تلك ابعهات، وذلك لضماف التغطية  الاعتماد، وأف ينظر في إمكانية والاستشارة

 .( 0101)معيارابعهود

 في البنك بمجلس الادارةالادارة التنفيذية : علاقة اثالث

 في البنكبمجلس الادارة  الادارة التنفيذية: علاقة  15الشكل رقم

 

 المساءلة والتبعية 

 

 

 

  

 التفويض والتوجيو والموارد والرقابة                        

 IIA: من اعداد الباحث استنادا على بـطط بموذج ابػطوط الثلاثة الصادر عن المصدر

 النتائج عن التقارير رفعحيث يتم  ،البنك اؼ بؾلس إدارةبرت إشر  للبنك التنفيذيةالعليا والادارة  الادارة تقع

تقارير وكذلك بشأف النتائج ابؼخطط بؽا و الفعلية وابؼتوقعة  دارةلإاتقارير من  دارةلإايتلقى بؾلس و ، تفعيلهاو  ،بؽا ابؼخطط

والسياسات  كافآتالعمل، ودرجة قبوؿ ابؼخاطر ، وابؼ استًاتيجيةاتفاقها مع  ومدى ، رعن ابؼخاطر وإدارة ابؼخاط

  121 :لذلك ،رى ابؼعتمدة من قبل بؾلس الإدارةالأخ
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 Basel Committee on Banking Supervision Guidelines,  Corporate governance principles for banks, Bank for 
International Settlements,  July 2015, P20. 
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 ؛اً ومصمم اً وشفاف واضحاً  العليا الإدارة جانب من ارالقر  وابزاذ والإجراءات التنظيم يكوف أف ينبغي -

 ءاتهمكفا على للحفاظ نتظمابؼ تدريبوال النزاىةو  اللازمة والكفاءات بابػبرة لياالع الإدارة أعضاء يتمتع أف ينبغي -

 ؛مسؤوليتهم بدجالات الصلة ذات التطورات ومواكبة وتعزيزىا

 قبل من ابؼعتمدة والسياسات ابؼخاطر تقبل ومدى العمل استًاتيجية مع البنك أنشطة تتماشى أفالإدارة  تضمن -

 ساءلةابؼ يعزز إدارة ىيكلاجبات للموظفتُ وينبغي أف بردد الو  تفويض عن ابؼسؤولة هيف العليا الإدارة بؾلس

 ؛البنك أبكاء بصيع في والشفافية

 ؛الداخلية والسياسات واللوائح للقوانتُ لامتثاؿا تنفيذيةب على الإدارة البه -

 ؛الداخلي التدقيقو  والامتثاؿ رابؼخاط لإدارة ابؼستقلة بالواجبات الاعتًاؼ العليا الإدارة على بهب -

ابؼسؤوليات والإشراؼ على الإدارة العليا  ت التي بوتاجها لتنفيذابؼعلومابهب على الإدارة العليا تزويد بؾلس الإدارة ب -

 .ارة العلياالإدأداء وتقييم جودة 

، بدا على علم بالأمور ابعوىرية اء بؾلس الإدارة بشكل منتظم وكاؼ، بهب على الإدارة العليا إبقفي ىذا الصدد وكذلك

 :في ذلك

 ؛رة / الرغبة في ابؼخاطرةة ابؼخاطاستًاتيجي، العمل استًاتيجية في تغيتَات 

 ؛ابؼالية وحالتو البنك أداء 

 الامتثاؿ؛ قواعد أو ابؼخاطر حدود خرؽ 

 ؛الداخلية الرقابة إخفاقات 

 ؛بـاوؼ قانونية أو تنظيمية 

 البنك في ابؼخالفات عن الإبلاغ لإجراءات نتيجة أثتَت التي القضايا. 

  :ػب كذلكالادارة   قوـتتو 
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 ؛السلطات ويضوتف التنفيذية اللجاف تشكيل -

 ؛لإقرارىا الإدارة بؾلس على والبرامج الإجراءات ىذه عرض -

 إعداد البيانات ابؼالية وابغسابات ابػتامية؛ -

 ؛بها القصور أوجو ومعابعة وتطويرىا مستمرة بصفة والبرامج الإجراءات ىذه تقييم  -
 عن ابؼسؤولتُ يعدىا والتي التشغيل أنظمة درىاتص التي والدورية اليومية التقارير خلاؿ من الأداء وتقييم التنفيذ متابعة -

 ؛التنفيذية الإدارات
 عنها والمحاسبة والتجاوزات الابكرافات ومعابعة الأداء وتقييم ابؼخاطر، إدارة تقييم مثل ،بأوؿ التنفيذ متابعة تقييم -

 ؛ذلك وغتَ الإنفاؽ وترشيد الأصوؿ، تقييم
 والوثائق ابؼستندات وحفظ وشموليتها، التنفيذية التقارير ةودق ابؼعلومات، نظم وسلامة كفاية من التحقق  -

 ؛الداخلي والضبط والوقاية الداخلية الرقابة إجراءات وفعالية والضمانات،
 بأنواعها .  الإدارة لمجلس التقارير رفع -

 البنك في التنفيذية بالإدارة الداخلي التدقيق علاقة: ارابع

 البنك فيية بالتدقيق الداخلي : علاقة الادارة التنفيذ 16رقم الشكل

 ابؼتابعة والتقييم  

 التوكيد والاستشارة

 

 

 

 تقديم ابؼنتجات وادارة ابؼخاطر                                               

 IIA: من اعداد الباحث استنادا على بـطط بموذج ابػطوط الثلاثة الصادر عن المصدر

 

التدقٌق 

 الداخلً

 الادارة

 التنفٌذٌة

)الخط الاول 

 والثانً(

 الموائمة    الاتصال

 التعاون  التآزر   
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لضماف أف  ،وتواصل منتظم بتُ الإدارة )ابػط الأوؿ والثاني( والتدقيق الداخلي تفاعل الشكل اعلاه مدى يظهر

 عن طريق: 122،وتقليل الازدواجية والتداخل والثغرات ىداؼ ابؼسطرةالداخلي يتماشى مع الا عمل التدقيق

 حيث تضمنالإدارة  عن ابؼدقق الداخلي "الاستقلالية لا تعتٍ العزلة" الإدارة  عن ابؼدقق الداخلي إثبات استقلالية -

 وموارد أشخاص من إليو بوتاج إلذ ما ابؼقيد غتَ  بالوصوؿ يتمتع وأف عملو، وتنفيذ بزطيطو في والتحيز العرقلة عدـ

 ؛ومعلومات

 ( ؛2120تقييم عمليات إدارة ابؼخاطر وابؼسابنة في برسينها من خلاؿ الأنشطة الإدارية ابؼستمرة )ابؼعيار -

النشاطات مع ابعهات ابػارجية والداخلية الأخرى التي تقدـ خدمات التأكيد والاستشارة  مشاركة ابؼعلومات وتنسيق -

 (؛2050وإمكانية الاعتماد عليها ومسابنتها في مواجهة وتسيتَ ابؼخاطر )ابؼعيار 

 والإبلاغ والتوصية؛ والتقييم الفحص خلاؿ من ابؼخاطر إدارة عمليات فعالية برستُ في ابؼساعدة -

 ؛ابؼخاطر إدارة عمليات على ابؼراقبة التقارير إعداد في ابؼشاركة -

 ؛ابؼخاطر عن عمل ورش إعداد في وابؼشاركة ابؼخاطر إدارة للجنة التدريب الإسهاـ في توفتَ -

 البنك؛ في العمليات فعالية زيادة في ابؼساعدة خلاؿ من الدعم تقديم -

 ،؛بنكال سياسات مراجعة -

 .؛ابؼخاطر إدارة في ابؼتبعة وابؼنهجية ابؼنشأة لتحديد استًاتيجية التدقيق بعنة واجتماعات الإدارة بؾلس وسياسات  -

 .؛أخرى أي جهة أو ابػارجيتُ ابؼدققتُ أو الإدارة قبل من وضعها تم التي ابػطر تقييم مراجعة تقارير -

 .التأكد من برديث منهج إدارة ابؼخاطر بشكل مستمر -
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 ابية الخارجية الاخرىجهات الرقاً: علاقة التدقيق الداخلي بالخامس

  بالجهات الرقابية الخارجية في البنك التدقيق الداخلي : علاقة 17الشكل رقم

 

 الاستقلالية

 

 

 

 

 IIAالمصدر: من اعداد الباحث استنادا على مخطط نموذج الخطوط الثلاثة الصادر عن 

 ،تدقيق ابػارجييق التعاقد مع العن طر  الاختياريةفي بعض الاحياف بالصفة  عنصر الرقابة يلجأ البنك الذ

 ترتكز متطلبات أو ابؼراقبة ابؼالية، حيث اعتمادا على ىيئات التفتيش أخرى بالصفة الاجبارية،اليو في احياف  ويضطر

 :بالعمل علىبتُ ادارة التدقيق الداخلي وابعهات الرقابية ابػارجية ابؼهنية العلاقة  الاشراؼ على البنك  تكوينعملية 

الذي بوكم بكيفية استخداـ ابؼدققتُ ابػارجيتُ لعمل ابؼدققتُ  (ISA  610ابؼعيار الدولر للتدقيق )في  ما جاء -

 يقدـ إرشادات واضحة حوؿ قواعد الارتباط بتُ الوظيفتتُ، من حيث:الداخليتُ و 

  ابؼدققوف الداخليوف وابػارجيوف بؼناقشة ابؼصالح ابؼشتًكة؛ بتُ الاجتماعات الدوريةضرورة 

 بتُ التدقيق الداخلي وابػارجي؛ وجوب ضماف الاتصاؿ ابؼناسب وابؼنتظم وتبادؿ ابؼعلومات 

 بؼوضوعية؛على الاستقلالية وا وجوب ضماف 

  استخداـ الأدلة والتقارير التي تم ابغصوؿ عليها من وظيفة التدقيق الداخلي بؼساعدتهم في  منبسكتُ التدقيق ابػارجي

 ؛أعماؿ التدقيق ابػاصة بهم

 

التدقٌق 

 الداخلً

 الادارة

التدقٌالتنفٌذٌة

ارجً ق الخ

والجهات 

الرقابٌة 

 الاخرى

 الموائمة    الاتصال

 التعاون  الاستشارة     التآزر   

https://www.frc.org.uk/getattachment/0248099f-648f-4294-bf62-20ba497d1b43/ISA-(UK-and-Ireland)-610-FINAL-web-optimised-June-2013.pdf
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 ابؼساعدة في برديد وتقييم بـاطر التحريف ابعوىري؛ 

 من ، لاستخداموالذي بىطط  (ابػارجي تدقيق)ال عملو ابؼتوافقة مع، الداخليالتدقيق تقارير وظيفة  الاطلاع على

 .صل اليهاحيث اجراءات التدقيق والنتائج ابؼتو 

 بالإضافة الذ:

 إصدار أحكاـ حوؿ عمل التدقيق ابػارجي؛ -

 ؛على حوار ثنائي الابذاه مناسب وبناء وسلس المحافظة -

:  2050أكيدات الاخرين )ابؼعيارتمع مقدمو ال لضماف التغطية ابؼناسبة وتقليل ازدواجية ابعهود التنسيق الكافي 

 التنسيق والاعتماد(؛

  وبرستُ ابعودة تأكيدبرنامج  1300 الدولر للتدقيق الداخلي وجاء في ابؼعيار

بصيع جوانب نشاط التدقيق  من وظائف التدقيق الداخلي تطوير وابغفاظ على برنامج برستُ وضماف ابعودة الذي يغطي

بهب إجراء تقييمات  ة، كماوالتحستُ تقييمات داخلية وخارجي مج ضماف ابعودةبهب أف يتضمن برنا ي، حيثالداخل

ابعودة ابػارجية مرة واحدة على الأقل كل بطس سنوات بواسطة مقيِّم أو فريق تقييم مؤىل ومستقل من خارج 

 123.بنكال

 ،داخلي وابعهات الرقابية الاخرىتواجدىا بتُ التدقيق ال العلاقة الواجبدور في وكما تم الاشارة اليو في ابؼخطط اعلاه 

العامة  ت ابؼفتشيا ادارة الضرائب والنقد والقرض ووزارة ابؼالية وبؾلس المحاسبة و بؾلس اللجاف ابؼصرفية و على غرار 

  :ابؼتطلبات حوؿ  َـزَ لَا  ،يةهو ابعو 

 ؛لقة بالتدقيق الداخلي ابؼتعابؼعلوماتية  اجاتيوالاحت توفتَ وتزويد ابعهات الرقابية بكل ابؼستندات والتقارير -

 ؛ جلسات التخطيط ابؼشتًكة من أجل اعدادالتواصل  -

                                                           
123

 https://www.iia.org.uk/resources/delivering-internal-audit/position-paper-internal-audits-relationship-with-
external-audit/ view:21/11/2020 

https://www.iia.org.uk/resources/delivering-internal-audit/position-paper-internal-audits-relationship-with-external-audit/
https://www.iia.org.uk/resources/delivering-internal-audit/position-paper-internal-audits-relationship-with-external-audit/


 اىمبحث اىثاىث                                   نمورج اىخطوط اىثلاثت ودوره في تفعيو اىتذقيق اىذاخيي 

 

97 
 

 ؛ابؼكلف بػارجيا لرقابياالداخلي وابعهاز بفثلو التدقيق اجتماعات منتظمة بتُ الالتزاـ بتنظيم  -

 ؛و نتائج عمليات التدقيق والتفتيش  إجراءات التشاور من حيثترتيبات تبادؿ ابؼعلومات  -

 لتطوير ابؼنهجيات . ات تدريبية مشتًكةتنظيم برامج ودور  -
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 خلاصة: 

 وكمة،ابغ تطلباتالاىتماـ بد على ثابغ من ابؽدؼ تعكس التي ديثةابغ النماذج من الثلاثة طوطبػا جبموذ عتبر ي

 مىمس تبر النموذج مستوى على جهة من استدراؾ النقائص ولةبؿاذا النموذج و ىات على نبرييحيث وبعد اجراء 

 ؿنقاط قوة، خاصة حو  ويلها الذبرالاعتبار و  تُومن جهة أخرى أخذ الانتقادات بعخطوط الدفاع الثلاثة،  جبموذ 

 قيقؿ برحو  فبط والتعاو اق التً قبو ما وكل وابؼواءمة والتمكتُ والتآزر التواصل الذ وبرويلو الدفاع مصطلحؿ استعما

 رأسهم على الرقابية الاليات بتُ العلاقات حوؿ التفاصيل بأدؽ موذجالن ذاى تماى لذلك للبنك، تيجيةالاستًا ىداؼالا

 الداخلي والتدقيق...ودةوالامتثاؿ وابع طربؼخاا ادارات فيها ابد التنفيذية والادارة عنو نبثقةابؼ واللجاف الادارة لسبؾ

 تفعيل في مساى التواصل ذاى نوم ناى ومن الأخرى، التفتيشية واللجاف رجيابػا كالتدقيق ارجيةابػ ات الرقابيةهبعوا

 .كالبن أىداؼ قيقبر مسار توجيو في ستشاربؼبا والتدقيق الداخلي، اصبح ينظر إلي ذه الادوات لا سيماىادوار 
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 بسهيد:

ثم  ة اولذ للتعريف ببيئة الدراسة كخطو  نظرة على البنوؾ التجارية ابعزائرية استعراضنتطرؽ في ىذا الفصل الذ 

برويل ما تم التوصل اليو في ابعانب النظري حوؿ بصع البيانات ابؼرتبطة بدتغتَات الدراسة الانتقاؿ الذ كخطوة ثانية 

النتائج ومناقشة عرض و  وصف بؼنهج الدراسة)التدقيق الداخلي، ابغوكمة البنكية( الذ مرحلة ابؼعابعة الاحصائية بدا فيها  

 تحصل عليها، وفقا للخطة التالية:ابؼ

 نظرة على البنوك التجارية الجزائرية المبحث الاول:

 طبيعة الدراسة الميدانية  المبحث الثاني:

 منهجية الدراسة: ابؼطلب الاوؿ 

 بؾتمع وعينة الدراسة: ابؼطلب الثاني 

 صدؽ وثبات الاستبياف: ابؼطلب الثالث 

 ابؼعابعة الإحصائية: ابؼطلب الرابع 

 استبيان الدراسة المبحث الثاني:          

تحليل البيانات و اختبار الفرضيات:  المبحث الثالث         
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 الاول المبحث

 محل الدراسة نظرة على البنوك التجارية الجزائرية

شخاص ابؼعنوية برت البنوؾ التجارية ابعزائرية ىي عبارة عن منشآت أو شركات مالية تقبل الودائع من الأفراد وابؽيئات الا

 الطلب ولأجل ، ثم تستخدـ ىذه الودائع في فتح ابغسابات والقروض )الائتمانات( يقصد الربح، ومنها:

 ، يقوـ بكل نشاطات مصرؼ الإبداع لا سيما أنو1966يونيو  13تأسس في  BNAالبنك الوطني الجزائري  .1 

 العمليات ابؼصرفية، للصرؼ والقرض في إطار التشريع ل كمعات ابؼهنية للمؤسسات. يعالجيؤمن ابػدمة ابؼالية للتج

 صارؼوتنظيم ابؼ

ىو مؤسسة حكومية تم إنشاؤىا في فتًة الاستقلاؿ بعد تأميم البنوؾ الأجنبية موجب  BEAك الخارجي بنال. 2 

التجاري ،  ، و يعتبر بنك ودائع بفلوكة للدولة وبىضع للقانوف1967أكتوبر  01الصادر في  204/67ابؼرسوـ رقم 

 و بسويل التجارة ابػارجية أما حاليا فيقوـ بعدة اختصاصاتئئر العاصمة، كانت مهمتو عند إنشامقره الرئيسي في ابعزا

 کمنح الإعتمادات عن الإستتَادات ...

 وكالة منتشرة باحكاـ على 155نك عمومي يشرؼ على شبكة متكونة من ب BDLمية المحلية تن. بنك ال3 

( 6وكالة مكلفة بتسيتَ العمليات البنكية التي وضعت برت مسؤوليتها و ) 147الوطتٍ ، بدا في ذلك  ابتً مستوى ال

وكالات بـتصة في منح قروض على الرىن، وىو نشاط الذي ينفرد بو بنك التنمية المحلية و بييزه عن باقي البنوؾ، وىو 

 توسطة والتجارة في اوسع معانيها، ثمأوؿ بنك للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة / الصناعات الصغتَة وابؼ

 .والعائلاتبنك ابؼهن ابغرة والأفراد 

 13مؤسسة مالية وطنية ينتمي إلذ القطاع العمومي ابعزائري، انشئ في  BADRمية الريفية تنبيك الفلاحة وال. 4 

 ي ودعمريفلعالد القطاع الزراعي وتعزيز اعلى شكل شركة مسابنة، وتتمثل مهامو في تنمية وتطوير ال 1982مارس 

 نشاطات الصناعية التقليدية وابغرفية.

 1991ماي  20بنك البركة ابعزائري ىو أوؿ مصرؼ برأس ماؿ بـتلط )عاـ و خاص(، تم إنشائو في  . بنك البركة :5
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  1991دج، و بدأ بدزاولة نشاطاتو بصفة فعلية خلاؿ شهر سبتمبر  500.000.000برأس ماؿ 

 ، مقره الرئيسي في2004 تأسس بدوجب القانوف ابعزائري في عاـ جنبيك بذاري أبن وىو AGB. بنك الخليج 7

موعات الأعماؿ في منطقة الشرؽ ك برقاف وعضو في واحدة من أبرز بؾابعزائر العاصمة، وىو شركة تابعة لمجموعة بن

حتياجات كافة العملاء من يکو(، ويقدـ خدمات مصرفية ومالية متنوعة تلبي ابالأوسط، وىي شركة مشاريع الكويت )ک

 .الشركات والأفراد، وما يتوافق مع قوانتُ البنك ابؼركزي ابعزائري
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 المبحث الثاني

 طبيعة الدراسة الميدانية 

يهدؼ ىذا ابؼبحث الذ تسليط الضوء على ابؼنهج الذي تم إتباعو و بؾتمع و عينة الدراسة، والأداة ابؼستخدمة ومدى 

 .المجمعة والتقنيات ابؼستعملة في برليل البيانات ائل بذميع البياناتوبرديد وس صدقها و ثباتها،

  : منهج وحدود الدراسة الميدانيةالاول لبطلما

 تم تصميم خطة عملية التحليل الاحصائي كالاتي: : منهج الدراسة .1

تًونية ورات بـتلفة ومواقع اليكتم الاعتماد على بصلة من ابؼراجع بسثلت في كتب ومقالات ودوريات وندوات ومنش -

وكل ابؼفاىيم ابؼرتبطة  ،(ابغوكمة ابؼصرفية التدقيق الداخلي وبدتغتَات الدراسة )خاصة بدوضوع الدراسة، والتي تتعلق 

تبطة أو وذلك للتعرؼ على ابؼبادئ والاساليب البحثية التي ينبغي الاستناد عليها كالدراسات السابقة ابؼر  بهما،

 .ابؼشابهة بؼوضوع الدراسة

ابغصوؿ على البيانات اللازمة وذلك بتوزيع  فيالاعتماد على أحد وسائل الاستقصاء  تمع البيانات كطريقة بعم -

استبانة تم إعدادىا بؽذا الغرض، حيث تم تقسيمها إلذ قسمتُ بوتوي القسم الأوؿ على بعض ابػصائص الشخصية 

يات الدراسة، وقد تم ادراج بطسة خيارات لأفراد عينة الدراسة، أما القسم الثاني فيحتوي على الأسئلة ابػاصة بفرض

لكل سؤاؿ و ىي: )موافق بشدة، موافق، بؿايد، غتَ موافق، غتَ موافق بشدة(، حيث تم اللجوء الذ ىذا الاسلوب 

،  SPSSلتشجيع أفراد عينة الدراسة على الإجابة، ولكي يتستٌ برليل النتائج باستخداـ البرنامج الإحصائي

  لإحصائية ابؼناسبة.واستخداـ الاختبارات ا

يتعامل مع أحداث وظواىر   تم الاعتماد على ابؼنهج الوصفي التحليلي، والذي يشكل أحد الاساليب البحثية بصفتو -

متاحة للدراسة وقياسها بطبيعتها الاصلية دوف احداث أي تغيتَات على بؾرياتها، مع امكانية وصفها وبرليلها، 

 في رفع فعالية وكفاءة التدقيق الداخلي .وذلك لتوضيح دور ابغوكمة ابؼصرفية 
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   حدود الدراسة: .2

 ارتبطت حدود الدراسة بػ:

اخذت الدراسة حوؿ التدقيق الداخلي وابغوكمة ابؼصرفية حدودىا ضمن البنوؾ التجارية الحدود المكانية:  -

بنك ابػليج، بنك الفلاحة  لية،ابعزائرية مثل: البنك الوطتٍ ابعزائري، البنك ابػارجي، بنك البركة، بنك التنمية المح

 والتنمية الريفية، على مستوى الولايات الاغواط، غرداية، البيض، تيارت، ابعلفة.

إلذ  2020يرتبط مضموف ونتائج الدراسة ابؼيدانية بالزمن الذي أجريت، أي من شهر مارس  الحدود الزمنية: -

 .2021غاية شهر اوت 

 : عينة الدراسة الثانيالمطلب 

لدراسة من بؾموعة موظفتُ عاملتُ في البنوؾ بؿل الدراسة وابؼتمثلتُ في )ابؼدير، ابؼدقق الداخلي، المحاسب، تتكوف عينة ا

شخص، وقد تم توزيع الاستبانة  75 البالغ عددىم ف الاخرى( ، و ابؼراقب أو المحقق، مكلف بالدراسات، وبعض الوظائ

نظرا لعدـ برقق الشروط ابؼطلوبة للإجابة على  استمارتتُستبعاد استبانة، تم ا 66على بصيع عينة الدراسة، وتم استًداد 

 الاستبياف.

 : طرق جمع المعلومات ثالثالالمطلب 

كننا من الاعتماد عليها في امكانية الوصف والتحليل بدا أتيح لنا من امكانيات، تم  من أجل بصع كم من ابؼعلومات بس 

بؼتاحة لتحقيق أىداؼ الدراسة، بالإضافة الذ بعض ابؼقابلات تشكيل استمارة أسئلة بصفتها الوسيلة من أحد الوسائل ا

 و ابؼلاحظات الشخصية عند توزيع الاستمارات .

 : أساليب المعالجة الإحصائيةرابعال المطلب 

للإجابة على تساؤلات الدراسة و اختبار فرضياتها تم استخداـ الأساليب الإحصائية التالية لتحليل البيانات بالاعتماد  

 SPSS26  لرزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية على برنامج ا
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 أساليب إحصائية وصفية .1

الإحصاء الوصفي اسلوب يهتم بتجميع وتلخيص ومعابعة البيانات وبرويلها الذ معلومات بطريقة علمية، كما يتم تنظيم 

 ية:وتلخيص ابؼعلومات لتسهيل فهمها ودراستها، وقد بعأنا الذ استخداـ الأساليب الاحصائية التال

 :تم استخدامها بؼعابعة البيانات الدبيغرافية لعينة الدراسة. النسب المئوية والتمثيل البياني  

 :باعتباره أحد مقاييس النزعة ابؼركزية، فقد تم استخدامو في ىذه الدراسة كمؤشر لتًتيب البنود  الوسط الحسابي

 حسب أبنيتها من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.

 يعتبر من مقاييس التشتت، و تم استخدامو بؼعرفة مدى تشتت القيم عن وسطها  ري:الانحراف المعيا

  ابغسابي.

 أساليب إحصائية استدلالية  .2

الإحصاء الاستدلالر ىو بؾموعة من الطرؽ تستخدـ للتعرؼ على خصائص المجتمع من خلاؿ عينة إحصائية 

تعميم والتقدير والتنبؤ، إلا أنو يتسم في بعض ابغالات عشوائية و بؾتمع ذو توزيع طبيعي، يتعامل ىذا الإحصاء مع ال

بعدـ التأكد لذا نعالج القياس في ىذه الأحواؿ برت باب علم الاحتمالات، بفا يعطي فكرة عن ابػطأ المحتمل و قوعو 

 من الباحث في حاؿ التعميم على المجتمع المحسوب منو العينة العشوائية بؿل الدراسة.

بؼعرفة ما إذا كانت عينة الدراسة عشوائية، و تم اثبات قيمة مقدرة بػ  TESTE RUNSو تم تطبيق اختبار 

عينة الدراسة ىي عينة عشوائية. وبؼعرفة ما إذا   تثبت(، 2%()انظر ابؼلحق sig>5) 0.05و ىي أكبر من  0.132

د قيمة مستوى الدلالة أكبر وىذا عن  ، S-Kبظرنوؼ  -كاف عينة الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي قمنا باختبار كولمجوؼ

(وبهذا عينة 3)انظر ابؼلحق  0.05من  كبروىي قيمة أ 0.066%(، وبرصلنا على قيمة تقدر بػ sig>5) 0.05من 

 .الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي 
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تدلالية وبدا أننا أثبتنا أف عينة الدراسة ىي عينة عشوائية و تتبع التوزيع الطبيعي نستخدـ الأساليب الإحصائية الاس

 التالية:

  معامل الارتباط بيرسون :  .1

(، وتم استخدامو في دراستنا 1(و )1-يستعمل لقياس قوة و ابذاه العلاقة ابػطية بتُ متغتَين كميتُ قيمتو تكوف بتُ)

 بؼعرفة درجة ارتباط فقرات كل بؿور من بؿاور الاستمارة

   صدق و ثبات الأداء: .2

ومد الاعتماد عليها في اختبار الفرضيات، باستعماؿ معامل ألفا  القياس  ثبات أداةاختبار يستخدـ للحكم على 

وتم الاتفاؽ على أف  فكلما اقتًب من الواحد كاف الثبات مرتفعا و كلما اقتًب من الصفر كاف الثبات منخفضاكرونباخ  

بؼعامل ألفا في قياس صدؽ ، وكما بيكن الاعتماد على ابعذر التًبيعي كمنطلق لإثبات صدؽ اداة القياس   0.6القيمة 

 ابؼقاييس ابؼعتمد عليها في الدراسة. 

  : One a Way ANOVAتحليل التباين الأحادي .3

يستخدـ ىذا الاختبار لفحص مساواة متوسطتُ أو أكثر، و تم استخدامو في دراستنا لاختبار الفروقات في تصورات  

أو ما يسمى بابؼتغتَ العامل ابؼستجوبتُ )إجابات أفراد عينة الدراسة( للمتغتَ ابؼستقل
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 نيالمبحث الثا

 استبيان الدراسة 

بعد الاطلاع على أدبيات البحث و الدراسات السابقة، قاـ الباحث بتصميم استبياف يتناسب مع موضوع 

ة الدراسة وأىدافها، وذلك بعمع البيانات من أفراد العينة ابؼكونة من بؾموعة من البنوؾ التجارية، وقد تم صياغ

 لقياس مدى تأثتَ تبتٍ مبادئ حوكمة على تفعيل وبرستُ تطبيق التدقيق الداخلي في البنوؾ.  الاستبياف

 كوف العيّنة ابؼستهدفة مكونة من ابؼدققتُ الداخليتُ والمحققتُ ومستخدمي ملاحظة: 

لرقابة المصرفية دور سلطات ا" و"المساواة بين المساىمينالبنوؾ، تم صرؼ النظر عن ابؼبادئ ابؼتعلقة بػ "

" في إرساء ابغوكمة بالبنوؾ )كمتغتَات مستقلة( ومن ثّم برستُ أداء وظيفة التدقيق الداخلي التابعة للبنك المركزي

 )كمتغتَ تابع(، والاكتفاء بالتنويو بهما في معرض الإطار التصوري للأطروحة فقط.

 : ىيكل الاستبيانولالمطلب الأ

في نفس المجاؿ لصياغة عبارات الاستبياف، ووفقا لآراء ابؼختصتُ  و دراسات سابقة بست الاستعانة بدراجع 

 الإحصائيتُ الذين تم الاستعانة بهم، تم تصميم استمارة الدراسة في جزئيتُ

سئلة شملت أ 6  : وىي البيانات الدبيغرافية )الشخصية( ، وابػصائص الوظيفية. وقد تضمن ىذا ابعزءالجزء الأول

  .والاقدمية ابػبرة ،ابؼسمى الوظيفيي، لمي، التخصص العلمبؼؤىل العا ابعنس، الفئة العمرية،

 عبارة مقسمة على بؿورين وىي : 32يتكوف من  الجزء الثاني:

 فقرات 7بظات التدقيق الداخلي ومهامو في ابؼؤسسة البنكية و يتكوف من  المحور الأوؿ:

فقرة مقسمة  25تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي، و يتكوف من المحور الثاني: تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك بكو 

 الآتي:

 5 فقرات تتعلق بدسؤوليات بؾلس ادارة البنك ابذاه التدقيق الداخلي 

 4 فقرات تتعلق بدسؤوليات اللجاف الإشرافية ابذاه التدقيق الداخلي 
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 5 فقرات تتعلق بالعلاقة بتُ ابؼديرية التنفيذية و التدقيق الداخلي 

 6  ات تتعلق بنظاـ الرقابة الداخلية وتقنيات تسيتَ ابؼخاطر ودور التدقيق الداخليفقر 

 5 فقرات تتعلق بعلاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة ابػارجية 

و تم تبتٍ الشكل ابؼغلق في إعداد الاستبياف، الذي حدد الإجابات المحتملة لكل سؤاؿ للتمكن من إجراء ابؼعابعات 

 بة. وقد تم استخداـ مقياس ليكرت بطاسي الدرجات لقياس الاستبياف، الإحصائية ابؼناس

 1وذلك حسب ابعدوؿ رقم

 : مقياس الإجابة على الفقرات1جدول رقم 

 غتَ موافق بشدة غتَ موافق بؿايد موافق موافق بشدة التصنيف

 1 2 3 4 5 الدرجة

 المصدر: من اعداد الباحث

  اختبار صدق الاستبيان :ثانيالالمطلب 

  تبار صدؽ الاستبياف بالتأكد من قدرتو قياس ما أ عد من أجلو، كالاتي:يتم اخ

  صدق تحكيم الاستبيان: .1

أعضاء من ابؼتخصصتُ في المحاسبة  5قاـ الباحث بعرض الاستبياف على بؾموعة من المحكمتُ تألفت من 
(، وبست الاستجابة لآراء السادة المحكمتُ و اجراء ما يلزـ من حذؼ وتعديل، فعلى 1والتدقيق وابؼالية )انظر ابؼلحق 

، تم اعداد الاستبياف في صورتو النهائية )انظر ابؼلحق ضوء مقتًحاتهم و بعد تسجيلها في بموذج تم إعداده بؽذا الغرض
2.) 

 صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبيان .2

بيكن التنبؤ بصدؽ الاتساؽ الداخلي بحساب معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من بؿاور الاستبانة و الدرجة  
 الكلية للمحور التابعة لو.
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 الصدق الداخلي لفقرات المحور الأول  - أ

أدناه معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الأوؿ ابؼعنوف بسمات التدقيق  2ابعدوؿ رقم يبتُ 
  الداخلي ومهامو في ابؼؤسسة البنكية 

 : الصدق الداخلي لفقرات المحور الأول )سمات التدقيق الداخلي ومهامو في المؤسسة البنكية( 2جدول رقم

  الرقم
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

ى مستو 
 الدلالة

يتوفر بالبنك ميثاؽ للتدقيق الداخلي ودليل أخلاقي وعملي بؽذه ينبغي أف  1
 الوظيفة مستلهم من ابؼعايتَ الدولية وأفضل النماذج للممارسة في البنوؾ

0.86 .0000 

فَر للمدقق الداخلي كل ابؼوارد والإمكانيات والسلطات التي وَ يػ  ينبغي أف  2
 من الاستقلالية تكفل لو حيزا مقبولا جدا 

0.55 000.0 

بيتلك ابؼدقق الداخلي ابؼؤىلات العلمية والعملية التي بزولو تنفيذ ينبغي أف  3
 مسؤوليتو بفعالية

0.50 0.000 

مسؤولية ابؼدقق الداخلي بالبنوؾ أكبر نسبيا من نظتَه في ابؼؤسسات  4
دخرات ...كوف نشاط البنوؾ يتعلق أساس بالأمواؿ كموالتجاريةالصناعية 

 واستثمارات وقروض

0.78 .0000 

بوجود وظيفة التدقيق الداخلي، نفتًض تلقائيا أف الأىداؼ الاستًاتيجية  5
 سيتم برقيقها وأف نظاـ الرقابة الداخلية سيكوف سليما و فعالا

0.73 .0000 

لضماف رقابة مستمرة ومكانية، لابد أف يكوف التدقيق الداخلي تنظيم لا  6
ابؼديريات ابعهوية ك، أي وجود مدقق داخلي على مستوى مركزي في البن

 الاستغلاؿ وشبكة

0.53 .0000 

نظرا بغساسية وظيفة التدقيق الداخلي في البنوؾ، يتم التوظيف/التعيتُ في  7
ىذه الوظيفة برت شروط قاسية، مقارنة بالتوظيف في باقي مناصب 

 ابؼؤسسة ابؼصرفية

0.49 0.000 

 (3البند 3)ابؼلحق SPSSاحث استنادا إلذ بـرجات من إعداد الب المصدر:
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سمات التدقيق الداخلي ومهامو في )  معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الأوؿ 2يبتُ جدوؿ 
و الذي يبتُ أف معاملات الارتباط ابؼبينة دالة عند 0.86و0.49( وابؼعدؿ الكلي لفقراتو تتًاوح بتُ المؤسسة البنكية 

صادقة   الأوؿ وقيمة وبذلك تعتبر فقرات المحور 0.05حيث أف مستوى الدلالة لكل فقرة أقل من0.05دلالة مستوى 
  بؼا وضعت لقياسو.

 ثانيالصدق الداخلي لفقرات المحور ال -ب 
: الصدق الداخلي لفقرات المحور الثاني تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسساتية بالبنك نحو تفعيل  3جدول رقم 

 ( الداخلي التدقيق اتجاه الادارة مجلس مسؤوليات )الجزء الاول: تدقيق الداخليوظيفة ال
معامل  الفقرة الرقم 

 الارتباط
مستوى 
 الدلالة

خلي
لدا

ق ا
دقي

 الت
جاه

ة ات
دار

 الا
س

جل
ت م

وليا
سؤ

م
 

 0.000 0.602 ينبغي أف يتبَع  دائرة التدقيق الداخلي بؾلس إدارة البنك مباشرة 8
و الذي بودد أىداؼ التدقيق الداخلي، مهامو بؾلس الإدارة ى 9

 وصلاحيتو ومكافآتو بشكل مفصل ودقيق
0.725 0.000 

يصغي بؾلس الإدارة إلذ ابؼدقق الداخلي في تصويب استًاتيجية البنك  10
بكو الأفضل بذاوباً مع التغتَات وابؼستجدات، مثل تطبيق الصتَفة 

 الإسلامية 

0.711 0.000 

وات التواصل بتُ ابؼدقق الداخلي وبؾلس الإدارة أو بعنة يتم تعزيز قن 11
التدقيق لإعلامها في شكل تقارير وفي الوقت ابؼناسب بالابكرافات 

 وابؼخاطر ابعوىرية

0.477 0.000 

لابد أف بىضع ابؼدقق الداخلي إلذ برنامج رقابة ابعودة يشرؼ عليو  12
 ر فأكثربؾلس الإدارة أو بعنة التدقيق لتعزيز أداءه أكث

0.201 0.000 

 (4البند 3)ابؼلحقSPSS من إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات المصدر: 

معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الثاني )تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك  3يبتُ جدوؿ 
، حيث سجلت الداخلي التدقيق اهابذ الادارة بؾلس مسؤولياتالذي يشمل بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي( 
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سجل قيمة مستوى الدلالة لكل فقرة و  0.85ىي أقل من و  0.725و 0.201 قيم تتًاوح ما بتُ معاملات الارتباط
  صادقة بؼا وضعت لقياسو.  الأوؿزء وبذلك تعتبر فقرات ابع0.05أقل من

ؤسساتية بالبنك نحو تفعيل وظيفة :الصدق الداخلي لفقرات المحور الثاني مبادئ الحوكمة الم4جدول رقم 
 (مسؤوليات اللجان الاشرافية اتجاه التدقيق الداخلي )الجزء الثاني: التدقيق الداخلي

 

معامل  الفقرة الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

خلي
لدا

ق ا
دقي

 الت
جاه

ة ات
رافي

لاش
ن ا

لجا
ت ال

وليا
سؤ

م
 

تو، في الإشراؼ ينبغي أف ينشئ بؾلس الإدارة بعانا خاصة بؼساعد 13
على البنك، مثل: بعنة التدقيق، بعنة إدارة ابؼخاطر، بعنة التًشيح، 

 بعنة ابؼكافآت... حسب الغرض والضرورة

0.695 0.000 

دور ىذه اللجاف الإشرافية ىو مساعدة بؾلس الإدارة على أداء  14
مسؤوليتو، في بنك يتعامل بابؼاؿ مع بصهور عريض واسع وىياكلو 

 أصقاع ابعزائر منتشرة في

0.839 0.000 

يتعتُ على بؾلس الإدارة التأكد من أف ىذه اللجاف الإشرافية لا  15
 تعرقل ستَ عمل التدقيق الداخلي بدوف مبرر 

0.750 0.000 

يتعتُ على بؾلس الإدارة التأكد من أف اللجاف الإشرافية  لا تتقاطع  16
  مع التدقيق الداخلي عن طريق ازدواجية ابؼهاـ

0.818 0.000 

 (5البند 3)ابؼلحقSPSS من إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات المصدر: 

معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الثاني )تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية  4 رقم يبتُ جدوؿ
اللجاف الاشرافية ابذاه التدقيق  مسؤوليات وابؼتعلقة بابعزء الثاني حوؿ بالبنك بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي(

بدا انها برقق الشرط أقل من و  0.839 و 0.695بتُ ما تتًاوح  ، حيث تسجل معاملات الارتباط قيم الداخلي
وبذلك 0.05أقل منسجل قيمة مستوى الدلالة لكل فقرة نقوؿ اف الفقرات تثبت وجود فروؽ فيما بينها، و  50.8

 .قياسوفقرات صادقة بؼا وضعت لالتعتبر 
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:الصدق الداخلي لفقرات المحور الثاني تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسساتية بالبنك نحو  5جدول رقم 
 (لعلاقة بين المديرية التنفيذية و اتجاه التدقيق الداخليا )الجزء الثالث: تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 

معامل  الفقرة الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

مدي
ن ال

ة بي
لاق

الع
خلي

لدا
ق ا

دقي
 الت

جاه
و ات

ذية 
تنفي

ة ال
ري

 

تعتبر ابؼديرية العامة طرفا أساسياً في تطبيق قواعد ابغوكمة من خلاؿ  17
الرقابة على أعضاء ابؼديريات التنفيذية )ابؼدراء ابعهويتُ ومدراء 

 الوكالات( وأعمابؽم

0.620 0.000 

ية وابؼعنوية(، يقوـ التدقيق الداخلي بدراجعة سياسات التحفيز )ابؼاد 18
لاسيما على أعضاء ابؼديريات العامة والتنفيذية، على أساس أداءىم 

 الفعلي

0.532 0.000 

يقوـ التدقيق الداخلي بدتابعة وتقييم سياسات ابؼساءلة التي تتبعها  19
 بحق ابؼستخدمتُ ابؼقصرين لدرأ بفارسات الابتزاز والتعسف الإدارة

0.759 0.000 

الداخلي بدتابعة وتقييم كفاءة ابؼدراء العامتُ والتنفيذيتُ  يقوـ التدقيق 20
 وحتى ابؼستخدمتُ لإحصاء حالات التقصتَ وابؼخالفة

0.376 0.000 

يقوـ نشاط التدقيق الداخلي بدراجعة مدى الامتثاؿ )الإدارة التنفيذية  21
وابؼستخدمتُ( بالسياسات واللوائح والقوانتُ، ومراجعة كافة 

 لعمليات للتحقق من سلامتها وعدالتهاالإجراءات وا

0.533 0.000 

 (6البند 3)ابؼلحقSPSS من إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات المصدر: 

معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الثاني )تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية  5 رقم يبتُ جدوؿ
لعلاقة بتُ ابؼديرية التنفيذية و ابذاه التدقيق ا تعلقة بابعزء الثالث حوؿوابؼ بالبنك بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي(

بدا انها برقق الشرط أقل من و  0.759و 0.376بتُ ما تتًاوح  ، حيث تسجل معاملات الارتباط قيم الداخلي
وبذلك  0.05أقل منسجل قيمة مستوى الدلالة لكل فقرة نقوؿ اف الفقرات تثبت وجود فروؽ فيما بينها،  50.8

 .فقرات صادقة بؼا وضعت لقياسوالتعتبر 
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:الصدق الداخلي لفقرات المحور الثاني تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسساتية بالبنك نحو تفعيل  6جدول رقم 
 (نظام الرقابة الداخلي وتقنيات تسيير المخاطر ودور التدقيق الداخلي: )الجزء الرابع وظيفة التدقيق الداخلي

 

معامل  رةالفق الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

خلي
لدا

ق ا
دقي

 الت
دور

ر و
خاط

 الم
سيير

ت ت
قنيا

ي وت
اخل

الد
ابة 

الرق
ام 

نظ
 

التدقيق الداخلي ىو آلية لتًشيد فلسفة تسيتَ البنك وضماف بيئة  22
 COSOرقابة داخلية تتطابق وابؼعايتَ الدولية للجنة بازؿ أو بعنة 

0.357 0.000 

و آلية فاعلة لبث النزاىة وابؼهنية والشفافية على  التدقيق الداخلي ى 23
 كل ابؼنتسبتُ للبنك

0.395 0.030 

يقوـ ابؼدقق الداخلي بتقييم مردودية خدمات البنك وتقنيات التسيتَ  24
 وضوابط رقابة التسيتَ 

0.062 0.625 

التدقيق الداخلي ىو آلية لضبط عتبة قبوؿ ابؼخاطرة على كل  25
قوـ بها البنك وذلك لضماف بركم نوعي في ابؼخاطر العمليات التي ي

 وبذنب الوضيعات ابغرجة

0.264 0.035 

يشارؾ ابؼدقق الداخلي بالتوجيو والتوصية في إجراءات الرقابة  26
الاحتًازية )تدعيم ملاءة البنك، ضبط ابؼخصصات والاحتياطيات 

لتشفتَ، المحاسبية، إجراءات الأمن في مكاف العمل وبضاية الأمواؿ، ا
 مراقبة الامتثاؿ...( 

0.514 0.000 

التدقيق الداخلي ىو آلية فاعلة للإنذار ابؼبكر من بصيع ابؼخاطر  27
 الكامنة والمحدقة بالتوازي مع وظيفة إدارة ابؼخاطر

0.546 0.000 

 (7البند 3)ابؼلحقSPSS من إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات المصدر: 

ت الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الثاني )تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية معاملا 6 رقم يبتُ جدوؿ
نظاـ الرقابة الداخلي وتقنيات تسيتَ ابؼخاطر ودور  وابؼتعلقة بابعزء الرابع حوؿ بالبنك بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي(

بدا انها برقق الشرط أقل من و  0.546و0.062بتُ ما تتًاوح  ، حيث تسجل معاملات الارتباط قيم التدقيق الداخلي
 .فقرات صادقة بؼا وضعت لقياسوالوبذلك تعتبر نقوؿ اف الفقرات تثبت وجود فروؽ فيما بينها،  0.85
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:الصدق الداخلي لفقرات المحور الثاني تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسساتية بالبنك نحو  7جدول رقم 
 (علاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة الخارجية الخامس:)الجزء  تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 

معامل  الفقرة الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

جية
خار

ة ال
رقاب

ت ال
جها

ي ب
اخل

الد
يق 

تدق
ة ال

لاق
ع

 

يعمل التدقيق الداخلي على تعميق الشفافية ابذاه ابؼسابنتُ وابؼودعتُ  30
 وأصحاب ابؼصالح الأخرى في البنك 

0.400 0.000 

تستعتُ إدارة البنك برأي ابؼدقق الداخلي في برديد مستويات  31
ابػصوصية في مقابل مستويات الشفافية ابذاه السلطات وابعهات 

 الرقابية 

0.700 0.000 

كأولوية، يكفل التدقيق الداخلي تلبية الاحتياجات ابؼعلوماتية التي  32
 ابعزائر يريدىا مدقق ابغسابات والإدارة ابعبائية وكذا بنك

0.391 0.001 

يتابع ابؼدقق الداخلي التزاـ الإدارة التنفيذية )حتى على مستوى  33
ابؼديريات ابعهوية ووكالات الاستغلاؿ( بتنفيذ توجيهاتو وكذا 

 توصيات ابؼدقق ابػارجي

0.564 0.000 

يعمل التدقيق الداخلي على توفتَ ابؼناخ ابؼلائم للزيارات التفتيشية  34
ية التي بهريها بؿافظ ابغسابات أو أعواف الرقابة التابعتُ لبنك ابؼيدان
 ابعزائر

0.085 0.504 

 (8البند 3)ابؼلحقSPSS من إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات  المصدر:
معاملات الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات المحور الثاني )تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية  7 رقم يبتُ جدوؿ

، علاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة ابػارجية وابؼتعلقة بابعزء ابػامس حوؿ و تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي(بالبنك بك
نقوؿ اف  0.85بدا انها برقق الشرط أقل من و  0.7و0.085بتُ ما تتًاوح  حيث تسجل معاملات الارتباط قيم 

وبذلك تعتبر  0.05أقل منسجل قيمة الدلالة لكل فقرة مستوى الفقرات تثبت وجود فروؽ فيما بينها، بالإضافة الذ 
  .صادقة بؼا وضعت لقياسو زء ابػامسفقرات ابع
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 الصدق الداخلي متغيرات الدراسة .1
 ادناه الصدؽ الداخلي بتُ متغتَات الدراسة 8يوضح ابعدوؿ رقم 

 : الصدق الداخلي متغيرات الدراسة8الجدول رقم  .2
 
 

 البياف                 

مسؤوليات بؾلس  1ورالمح
ادارة البنك ابذاه 

 التدقيق الداخلي

مسؤوليات اللجاف 
الاشرافية ابذاه 

 التدقيق الداخلي

العلاقة بتُ 
ابؼديرية 

التنفيذية 
والتدقيق 
 الداخلي

نظاـ الرقابة 
الداخلية وتقنيات 
تسيتَ ابؼخاطر ودور 

 التدقيق الداخلي

علاقة التدقيق 
الداخلي بجهات 

 ةالرقابة ابػارجي

 1المحور
  SIGمستوى الدلالة 

1 
 

0.739 
0.000 

0.773 
0.000 

0.345 
0.003 

0.499 
0.000 

0.613 
0.000 

مسؤوليات بؾلس ادارة البنك ابذاه 
 التدقيق الداخلي
 SIGمستوى الدلالة 

0.739 
 

0.000 

1 0.328 
 

0.004 

0.011 
 

0.466 

0.073 
 

0.283 

0.321 
 

0.005 
اه مسؤوليات اللجاف الاشرافية ابذ

 التدقيق الداخلي
 SIGمستوى الدلالة 

0.773 
 

0.000 

0.328 
 

0.004 

1 0.526 
 

0.000 

0.357 
 

0.002 

0.292 
 

0.010 
العلاقة بتُ ابؼديرية التنفيذية والتدقيق 

 الداخلي
 SIGمستوى الدلالة 

0.345 
 

0.003 

0.011 
 

0.466 

0.526 
 

0.000 

1 0.425 
 

0.000 

0.274 
 

0.014 
اخلية وتقنيات تسيتَ نظاـ الرقابة الد

 ابؼخاطر ودور التدقيق الداخلي
 SIGمستوى الدلالة 

0.499 
 
 

0.000 

0.073 
 
 

0.283 

0.357 
 
 

0.002 

0.425 
 
 

0.000 

1 0.611 
 
 

0.000 
علاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة 

 ابػارجية
 SIGمستوى الدلالة 

0.613 
 

0.000 

0.321 
 

0.005 

0.292 
 

0.010 

0.274 
 

0.014 

0.611 
 

0.000 

1 

 (9البند 3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات  المصدر:
العلاقة بتُ ابؼتغتَات ابؼستقلة ابؼتمثلة في الاليات الرقابية، بؾلس الادارة واللجاف  8رقم يوضح ابعدوؿ السابق 

لتدقيق ابػارجي، مع ابؼتغتَ التابع  ابؼتمثل في فعالية ابؼنبثقة عنو والادارة التنفيذية، بالإضافة الذ نظاـ الرقابة الداخلية وا
( ىذا ما بوقق 0.8التدقيق الداخلي، حيث لوحظ على مستوى معاملات الارتباط تسجيل قيم منخفضة،)أقل من 
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اف  ليس مرتبطة ارتباطا قويا فيما بينها رغم   الشرط بعدـ وجود ارتباطات قوية بتُ متغتَات الدراسة، بفا يعكس استقلاؿ
 الدلالة الاحصائية للبعض توحي بوجودىا، لكن لا يعوؿ عليها لذلك نستعتُ بدعاملات الارتباط كمؤشر للتنبؤ بو.

 : اختبار ثبات الاستبيانثالثالالمطلب 
يعتٍ بثبات الاستبياف أف تكوف النتائج التي يعطيها الاستبياف متقاربة إذا تم تكراره على عينة الدراسة، وقد تم  

بات من خلاؿ معامل ألفا كرونباخ، الذي تتًاوح قيمتو نظريا بتُ الصفر والواحد، ، والنتائج ابؼتوصل إليها التحقق من الث
 9موضحة في ابعدوؿ رقم 

 
 : معامل الثبات ألفا كرونباخ9جدول رقم 

معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات محتوى المحور المحور
 للثبات

 مقياس الصدق

لي ومهامو في ابؼؤسسة بظات التدقيق الداخ الاول
 البنكية

07 0.742 0.861 

تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك بكو  الثاني
 تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

17 0.719 0.847 

 0.919 0.846 32 جميع الفقرات

 (10البند 3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث استنادا إلذ بـرجات المصدر:
لمحاور الاستبانة التي بقدىا مرتفعة وتعكس ثبات أداة القياس،   Alpha Cronbachمعامل  4يوضح ابعدوؿ رقم 

،والتي تعتبر مرتفعة، و ىذا ما يعزز وجود ثبات في  0.846كما بقد معدؿ ىذا ابؼعامل بعميع ىذه المحاور يقدر بقيمة 
كن القوؿ بأف ابؼقاييس التي تم الاعتماد ومن ىذه النسبة بي  0.919أداة الدراسة، كما بلغ ابعذر التًبيعي لألفا كرونباخ 

في الدراسة تتسم بالثبات والصدؽ.عليها 
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 المبحث الثالث
 تحليل البيانات و اختبار الفرضيات

يتناوؿ ىذا ابؼبحث عرضا ووصفا لبيانات الدراسة من خلاؿ ابعداوؿ التكرارية، والرسومات البيانية لتسهيل 
ناقشة نتائجها، ليتم بعد ذلك اختبار فرضيات الدراسة باستخداـ بعض أساليب الإحصاء عملية ابؼلاحظة و التحليل، وم

  الاستدلالر.
 للعينة : تحليل خصائص البيانات الديمغرافيةوللألمطلب اا

  توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: .1
موع أفراد العينة ابؼقدر %من بؾ 92.19فرد بنسبة  59أدناه أف توزيع الذكور في العينة قد بلغ  10 يوضح ابعدوؿ رقم

  % من المجموع الكلي. 7,8فرد بنسبة  5فرد، أما عدد الإناث ىو  64بػ 
 : نتائج توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس10جدول رقم 

 النسبة ابؼئوية التكرار ابعنس
 %92.2 59 ذكر
 %7.8 05 أنثى

 %100 64 المجموع
 SPSSى نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج من إعداد الباحث اعتمادا عل :: المصدر

 ويمكن توضيح النتائج السابقة بطريقة أكثر تلخيصا وشاملة من خلال الشكل الموالي
 : نتائج توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس18الشكل رقم

 
 Excelابؼصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على برنامج 

لاختبار الفروؽ الاحصائية بتُ ابعنستُ لوجود فرؽ كبتَ بينها أي  ينة حسب متغتَ ابعنستوزيع أفراد العلد يتم اخضاع 
 مستجوبتُ. 5و59بتُ 

 التكرار

 ذكر

 أنثى
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 الفئة العمرية: .2
 : نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير الفئة العمرية11الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الفئة العمرية
 % 0 0 سنة فأقل30
 %40.6 26 سنة 31-40
 % 39.1 25 سنة 41-50
 % 20.3 13 سنة فأكثر51

 %100 64 المجموع
 SPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:

 وبيكن توضيح النتائج السابقة بطريقة أكثر تلخيصا وشاملة من خلاؿ الشكل ابؼوالر:
 حسب متغير الفئة العمرية: نتائج توزيع أفراد العينة 19الشكل رقم

 
 Excelمن إعداد الباحث اعتمادا على برنامج  المصدر:

توزيع العينة حسب متغتَ الفئة العمرية و التي شملت أربعة فئات  18والشكل رقم   11يوضح ابعدوؿ رقم 
سنة بنسبة 50نة و س 31متتالية، حيث تبتُ أف معظم ابؼوظفتُ الذين بيثلوف عينة الدراسة تراوحت اعمارىم ما بتُ 

سنة  51أما عن فئة الاكثر من  ، وىذا ما يعكس الرشد التفكتَي في التعامل مع الاحداث،%80بؾتمعتُ ما يقارب 
% من عينة الدراسة، ما ينبئ عن وجود فئة ذات أقدمية واسعة، تبرر وجود خبرة  20فتعبر النتائج عن وجود أكثر من 

 دراسة.مهنية كافية لتزيد من صدؽ نتائج ال

0
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30

 سنة فأكثر51 سنة 50-41 سنة 40-31 سنة فأقل30

 التكرار

 التكرار
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( ابؼتعلق باختبار الفروقات الاحصائية بقد أف 11، البند3بالإضافة الذ ما ورد في ابعدوؿ على مستوى )ابؼلحق
sig=0,000  ما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ الفقرات بالنسبة للفئات العمرية  0,05أقل من

( و 31-40)مقارنة بالفئتتُ  4.82سنة بدتوسط حسابي 51تسجل ابؼرتبة الاولذ فئة الاكثر من ابؼستجوبة، حيث 
بظات التدقيق الداخلي ومهامو في على التوالر، حوؿ  4,31و  4,37( اللتاف تسجلا متوسط حسابي 41-50)

 البنك.
أما ما يتعلق بالمحور الثاني ابؼتعلق بتطبيق مبادئ ابغوكمة بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي، تم تسجيل 

sig=0,000  ما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ الفئات العمرية ابؼستجوبة، حيث  0,05أقل من
( اللتاف 50-41( و )31-40)مقارنة بالفئتتُ  4.22سنة بدتوسط حسابي 51تسجل ابؼرتبة الاولذ فئة الاكثر من 

 (.16، البند3)ابؼلحقعلى التوالر3,92و  4,01تسجلا متوسط حسابي 
  :لعلميالمؤىل ا .3

 : نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العلمي 12الجدول رقم 
 النسبة التكرار ابؼؤىل العلمي

  % 34.4  22 ليسانس
 % 43.8 28 ماستً

    % 7.8 5 ماجيستً
  % 0 0 دكتوراه

 % 14.1 9 آخر
 %100 64 المجموع

 spssة الإحصائية عن طريق برنامج : من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعالمصدر
 وبيكن توضيح النتائج السابقة بطريقة أكثر تلخيصا وشاملة من خلاؿ الشكل ابؼوالر:
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  : نتائج توزيع أفراد العينة حسب متغير المؤىل العلمي20الشكل رقم 

 
 Excelمن إعداد الباحث اعتمادا على برنامج  المصدر:

أعلاه نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ ابؼؤىل العلمي والتي شملت  19الشكل رقم 12يوضح ابعدوؿ رقم 
% أما في ابؼرتبة  43.8% و 34.4بطسة فئات، تركزت أكثر إجابات أفراد العينة ضمن فئة ليسانس وابؼاستً بنسبة 

ستمدة من ابؼعاىد ابػاصة الثالثة فقد بسثل في ابؼؤىلات العلمية الاخرى على غرار شهادة الدراسات التطبيقية وكذلك ابؼ
%،  7.8% اما ابؼاجستتَ فشهدت نسبة ضئيلة مقارنة بدؤىل الليسانس وابؼاستً بنسب تتًاوح ما بتُ 14.10بنسبة 

  صدؽ إجابات الاستبياف.  وىذا ما يعكس
( ابؼتعلق باختبار الفروقات الاحصائية بقد أف 12، البند3و كما ورد في ابعدوؿ على مستوى )ابؼلحق

sig=0,045  ما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ الاسئلة بالنسبة لفئات اصحاب  0,05أقل من
حوؿ  4.51بدتوسط حسابي  ابغاصلتُ على شهادة ابؼاستًتسجل ابؼرتبة الاولذ فئة ابؼؤىلات العلمية ابؼستجوبة، حيث 

بدتوسط بة الثانية فئة ابغاصلتُ على شهادة الليسانس مدى وجود صفات ابؼدقق الداخلي و مسؤولياتو في البنك ثم ابؼرت
 .4.2بدتوسط حسابي ثم شهادات أخرى متنوعة  4.28بدتوسط حسابي ثم ابؼاجستتَ  4.48حسابي 

أما ما يتعلق بالمحور الثاني ابؼتعلق بتطبيق مبادئ ابغوكمة بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي، فتم تسجيل 
sig=0,148  ا يدؿ على عدـ وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ الفقرات بالنسبة لفئات م 0,05أكبر من

 (17، البند3)ابؼلحق اصحاب ابؼؤىلات العلمية ابؼستجوبة.
 
 

0

5

10

15

20

25

30

 آخر دكتوراه ماجٌستر ماستر لٌسانس

 التكرار

 التكرار



 تاىفصو اىثاني                                                                                اىذراست اىميذاني

 

121 
 

 التخصص العلمي .4
 :  نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير التخصص العلمي13الجدول رقم

 النسبة% التكرار التخصص العلمي
  17.2 11 بؿاسبة وجباية
  17.2 11 بؿاسبة وتدقيق
  10.9 7 ادارة الاعماؿ

  26.6 17 مالية وبنوؾ
  10.9 7 حقوؽ

  17.2 11 آخر
 100% 64 المجموع

 spss: من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج المصدر
 ؿ الشكل ابؼوالر:وبيكن توضيح النتائج السابقة بطريقة أكثر تلخيصا وشاملة من خلا

 : نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير التخصص العلمي21الشكل رقم 

 
 Excelمن إعداد الباحث اعتمادا على برنامج  المصدر:

نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ التخصص العلمي حيث  20والشكل رقم  13يوضح ابعدوؿ رقم 
% ىذا ما عكس  26الذ حوالر  %11ينة بنسب متفاوتة من ما يقارب شملت ستة فئات، اختلفت بزصصات أفراد الع

 الاجابات على الاسئلة ابؼطروحة على مستوى الاستبياف من حيث ادراكها وفهمها.
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 sig=0,017( ابؼتعلق باختبار الفروقات الاحصائية بقد أف 13، البند3و يظهر ابعدوؿ على مستوى )ابؼلحق
روقات ذات دلالة احصائية بتُ فقرات المحور لفئات التخصصات العلمية ما يدؿ على وجود ف 0,05أقل من 

حوؿ مدى وجود صفات ابؼدقق  4.62بدتوسط حسابي بزصص بنوؾ ومالية تسجل ابؼرتبة الاولذ فئة ابؼستجوبة، حيث 
صص بؿاسبة ثم بز 4.48بدتوسط حسابي الداخلي و مسؤولياتو في البنك ثم ابؼرتبة الثانية فئة بزصص ادارة الاعماؿ 

 4.29على التوالر ثم فئة بزصصات أخرى بدتوسط حسابي 4.44 و 4.45بدتوسط حسابي وجباية وبؿاسبة وتدقيق 
 .4.16بدتوسط حسابي يليها بزصص ابغقوؽ 

أما ما يتعلق بالمحور الثاني ابؼرتبط بتطبيق مبادئ ابغوكمة بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي، تم تسجيل 
sig=0,018  ما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ فقرات المحور بالنسبة لفئات  0,05من أقل

بدتوسط  بزصص ادارة الاعماؿبزصص بنوؾ ومالية و تسجل ابؼرتبة الاولذ فئة التخصص العلمي ابؼستجوبة، حيث 
يق أما بزصص بؿاسبة وجباية وبؿاسبة وتدقللتخصصتُ  4,05و  4,03متوسط حسابي ما بتُ و  4.12حسابي 

 (.18، البند3)ابؼلحق  3,9متوسط حسابي ابغقوؽ و فئة بزصصات أخرى فسجل
  .المسمى الوظيفي:5

 : نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير المسمى الوظيفي14جدول رقم
 النسبة التكرار المسمى الوظيفي

 %18.8 12 مدقق
 %17.2 11 مدير تنفيذي

 %18.8 12 بؿقق أو مراقب
 %14 9 بؿاسب

 %17.2 11 مكلف بالدراسات
 %14.1 9 آخر

 % 100 64 المجموع
 

 spss: من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج المصدر
 وبيكن توضيح النتائج السابقة بطريقة أكثر تلخيصا وشاملة من خلاؿ الشكل ابؼوالر:
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  لدراسة حسب متغير المسمى الوظيفي: نتائج توزيع عينة ا22الشكل رقم 

 
 Excelمن إعداد الباحث اعتمادا على برنامج  المصدر:

نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ ابؼسمى الوظيفي و التي شملت  21والشكل رقم  14يوضح ابعدوؿ رقم 
عض الوظائف الاخرى التي بؽا دراية بدحتوى فئة ابؼديرين التنفيذيتُ وابؼدققتُ والمحققتُ والمحاسبتُ وابؼكلفتُ بالدراسات وب

% وىذا يعكس توازي البنوؾ من حيث التوزيع الوظيفي من جهة وتشابو 18%و14الدراسة، ونسب متقاربة ما بتُ 
 اجابات الاستبياف. 

 sig=0,000( ابؼتعلق باختبار الفروقات الاحصائية بقد أف 14، البند3و يظهر ابعدوؿ على مستوى )ابؼلحق
تسجل ابؼستجوبة، حيث  ابؼسمى الوظيفيما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ فئات  0,05ن أقل م

حوؿ مدى وجود صفات ابؼدقق الداخلي و مسؤولياتو في البنك ثم  4.93بدتوسط حسابي  ابؼرتبة الاولذ ابؼدراء التنفيذيتُ
ثم فئة المحققتُ 4.38بدتوسط حسابي  ب الوظائف الأخرىأصحاثم  4.55بدتوسط حسابي ابؼرتبة الثانية فئة المحاسبتُ 
 .4.16بدتوسط حسابي على التوالر يليها وظيفة ابؼكلفتُ بالدراسات  4.33 و 4.35وابؼدققتُ بدتوسط حسابي

أما ما يتعلق بالمحور الثاني ابؼرتبط بتطبيق مبادئ ابغوكمة بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي، تم تسجيل 
sig=0,000 ما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ فقرات المحور بالنسبة لفئات ابؼسمى  0,05قل من أ

ثم فئات المحاسبتُ وفئة  4.28بدتوسط حسابي  تسجل ابؼرتبة الاولذ فئة ابؼدراء التنفيذيتُالوظيفي ابؼستجوبة، حيث 
 وابؼرتبة الثالثة فئة ابؼدققتُ ثم ابؼكلفتُ على التوالر 4.01و4.02و4.09بدتوسط حسابيالمحققتُ الاخرين وفئة 

 (.19، البند3)ابؼلحق 3.87و3.99بالدراسات بدتوسط حسابي
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  .الخبرة والاقدمية:6
 : نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير سنوات الخبرة15الجدول رقم

 النسبة% التكرار الاقدمية والخبرة
 9.4 6 سنوات فأقل 5
 15.6 10 سنوات10الذ  6من
 31.3 20 سنة 15الذ  11من

 43.8 28 سنة فاكثر 16
 100% 64 المجموع

 spss: من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج المصدر
 : نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغير سنوات الخبرة23الشكل رقم 

 وشاملة من خلاؿ الشكل ابؼوالر: وبيكن توضيح النتائج السابقة بطريقة أكثر تلخيصا

 
 Excelمن إعداد الباحث اعتمادا على برنامج  المصدر:

أعلاه نتائج توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ سنوات ابػبرة، والتي شملت  22والشكل  15يوضح ابعدوؿ رقم 
 %31.3و15.6تي: أربعة فئات، حيث توزعت نتائج أفراد العينة بنسب متقاربة في ثلاث فئات الاختَة كالا

% ، ىذا ما يثبت امتلاؾ البنوؾ ابػبرة الكافية  9.4سنوات شهدت نسبة  5% ، بينما الفئة الاقل من 43.8و
  لإمكانية الدراية بابؼفاىيم ابعديدة من جهة ووجود ابؼعرفة الكافية حوؿ ابؼنصب ابؼوكل لو.
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 sig=0,140ر الفروقات الاحصائية بقد أف ( ابؼتعلق باختبا15، البند3و يظهر ابعدوؿ على مستوى )ابؼلحق
ابؼستجوبة،  ابػبرة ابؼهنيةما يدؿ على عدـ وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ فقرات المحور لفئات  0,05أكبر من 

حوؿ مدى وجود صفات ابؼدقق الداخلي و  4.54سنة بدتوسط حسابي  16تسجل ابؼرتبة الاولذ فئة الاكثر من حيث 
 4.30و 4.36و 4.38البنك ثم الفئات الاخرى بتفاوت مسؤولياتو في 

 sig=0,000( ابؼتعلق باختبار الفروقات الاحصائية بقد أف 20، البند3و يظهر ابعدوؿ على مستوى )ابؼلحق
ابؼستجوبة، حيث  ابػبرة ابؼهنيةما يدؿ على وجود فروقات ذات دلالة احصائية بتُ فقرات المحور لفئات  0,05أكبر من 
حوؿ مدى بتطبيق مبادئ ابغوكمة بكو تفعيل  4.09سنة بدتوسط حسابي  16رتبة الاولذ فئة الاكثر من تسجل ابؼ

 4.01بدتوسط حسابي  سنة 15-11ثم الفئة  4.02بدتوسط حسابي  سنوات 10-6وظيفة التدقيق الداخلي ثم الفئة 
 .3.92بدتوسط حسابي  سنوات  5 من أقلثم الفئة 

 اسة:  نتائج محاور الدر ثانيالالمطلب 
من خلاؿ ىذا ابؼطلب سيتم الكشف عن النتائج ابؼتحصل عليها من خلاؿ بؿواري الاستبياف، والتي تبتُ  

 إجابات أفراد العينة على فقرات ىذه المحاور وفق ابؼقياس ابؼستخدـ ألا وىو مقياس ليكار ت ابػماسي.
  نتائج أفراد العينة حول سمات التدقيق الداخلي: .1

  كالاتي لعينة حوؿ بظات التدقيق الداخلينتائج أفراد ا ندرجت
 :  نتائج أفراد العينة حول سمات التدقيق الداخلي16جدول رقم  

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة الفقرة
 % اجابة % اجابة % اجابة % اجابة % اجابة

1 28 43.8 36 56.3       
2 39 60.9 25 39.1       
3 43 67.2 21 32.8       
4 11 17.2 51 79.7 2 3.1     
5 11 17.2 49 76.6 4 6.3     
6 46 71.9 14 21.9 4 6.3     
7 33 51.6 28 43.8 3 4.7     

  spssمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:
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لعينة  بؼا طرح السؤاؿ حولو، وابؼتعلق بابػصائص التي بهب أف اعلاه مدى استجابة افراد ا 16يظهر ابعدوؿ رقم
على بشدة و موافق وافق ما بتُ ميتحلى بها ابؼدقق الداخلي، والبيئة التي ينبغي أف يعمل بها، حيث جل الاجابات 

 ضرورة وجود مناخ ملائم بؼمارسة وظيفة التدقيق الداخلي بكفاءة وفعالية. 
  بيق مبادئ الحوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي:نتائج أفراد العينة حول تط .2

  تتجلى نتائج أفراد العينة حوؿ تطبيق مبادئ ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي في ابعدوؿ التالر:
 : نتائج أفراد العينة حول تطبيق مبادئ الحوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي17جدول رقم 

 غتَ موافق بشدة  غتَ موافق  بؿايد موافق  موافق بشدة الفقرة
 % اجابة % اجابة % اجابة % اجابة % اجابة

1 49 76.6 15 23.4       
2 19 29.7 42 65.6 3 4.7     
3 14 21.9 49 76.6 1 1.6     
4 1 1.6 56 87.5 6 9.4 1 1.6   
5 4 6.3 58 90.6 1 1.6 1 1.6   
6 19 29.7 45 70.3       
7 11 17.2 50 78.1 3 4.7     
8 30 46.9 34 53.1       
9 14 21.9 47 73.4 3 4.7     

10 1 1.6 56 87.5 7 10.9     
11 2 3.1 47 73.4 2 3.1     
12 3 4.7 53 82.8 8 12.5     
13 6 9.4 58 90.6       
14 1 1.6 57 89.1 6 9.4     
15 2 3.1 57 89.1 5 7.8     
16   57 89.1 7 10.9     
17 7 10.9 57 89.1       
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18   57 89.1 7 10.9     
19 6 9.4 57 89.1 1 1.6     
20   42 65.6 22 34.4     
21 2 3.1 53 82.8 9 14.1     
22 2 3.1 40 62.5 22 34.4     
23 6 9.4 32 50 26 40.6     
24 10 15.6 51 79.7 3 4.7     
25 1 1.6 62 96.9 1 1.6     

 spssمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج المصدر:
اعلاه مدى استجابة افراد العينة  لأسئلة الاستبياف، حيث وكما ىو مثبت في ابعدوؿ بسحورت  17يظهر ابعدوؿ رقم

ض الاسئلة الاجابات حوؿ ابؼوافقة بشدة وابؼوافقة، إلا أننا سجلنا نوع من ابغياد حوؿ بع



 

 

 : تحليل نتائج محاور الدراسةثالثالمطلب ال .
لتحليل فقرات الاستبياف، وتكوف الفقرة test T sample One  للعينة الواحدة Tتم استخداـ اختبار 

ابعدولية والتي تساوي أو أقل  tالمحسوبة أكبر من قيمة  tابهابية بدعتٌ أف أفراد العينة يوافقوف على بؿتواىا إذا كانت قيمة 
%، وتكوف الفقرة سلبية بدعتٌ أف أفراد العينة لا يوافقوف على 60والوزف النسبي أكبر من  0.05مستوى الدلالة  من

والوزف  0.05ابعدولية والتي تساوي أو أقل من مستوى الدلالة  tالمحسوبة أصغر من قيمة  tبؿتواىا إذا كانت قيمة 
  .0.05ايدة إذا كاف مستوى الدلالة بؽا أكبر من %وتكوف أراء العينة في الفقرة بؿ 60النسبي أقل من 

،وبالتالر 0.8أما فيما بىص الفئات فهي بؿددة مسبقا بخمسة فئات، ىذا ما يسمح بحساب طوؿ الفئة و الذي يساوي 
 بيكن برديد الفئات كما يلي

 : تحديد الأىمية النسبية للوسط الحسابي 18جدول رقم 
 5 -4.2 4.19 - 3.4 3.39 -2.6 2.59 - 1.8 1.79 - 1 الوسط الحسابي

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق  غير موافق بشدة الدرجة
 من إعداد الباحث المصدر:

 
 

 تحليل نتائج فقرات المحور الأول حول سمات وظيفة التدقيق الداخلي .1
 في ابؼؤسسة البنكية التدقيق الداخلي أراء أفراد العينة للمحور الأوؿ حوؿ بظات وظيفة 19يوضح ابعدوؿ رقم 

 :  تحليل نتائج فقرات المحور الأول19جدول رقم 
رقم 
 الفقرة

المتوسط  عنوان الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

 الترتيب

ينبغي أف يتوفر بالبنك ميثاؽ للتدقيق الداخلي ودليل  1
أخلاقي وعملي بؽذه الوظيفة مستلهم من ابؼعايتَ الدولية 

 ضل النماذج للممارسة في البنوؾوأف

4.44 0.500 88.8 5 

ينبغي أف يػ وَفَر للمدقق الداخلي كل ابؼوارد والإمكانيات  2
والسلطات التي تكفل لو حيزا مقبولا جدا من 

 الاستقلالية

4.61 0.492 92.2 3 

 1 93.4 0.473 4.67ينبغي أف بيتلك ابؼدقق الداخلي ابؼؤىلات العلمية  3
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 وليتو بفعاليةوالعملية التي بزولو تنفيذ مسؤ 
مسؤولية ابؼدقق الداخلي بالبنوؾ أكبر نسبيا من نظتَه في  4

ابؼؤسسات الصناعية والتجارية...كوف نشاط البنوؾ 
 يتعلق أساس بالأمواؿ كمدخرات واستثمارات وقروض

4.14 0.432 82.8 6 

بوجود وظيفة التدقيق الداخلي، نفتًض تلقائيا أف  5
لاستًاتيجية سيتم برقيقها وأف نظاـ الرقابة الأىداؼ ا

 الداخلية سيكوف سليما و فعالا

4.11 0.475 82.2 7 

لضماف رقابة مستمرة ومكانية، لابد أف يكوف التدقيق  6
الداخلي تنظيم لا مركزي في البنك، أي وجود مدقق 

 داخلي على مستوى ابؼديريات ابعهوية وشبكة الاستغلاؿ

4.66 0.597 93.2 2 

نظرا بغساسية وظيفة التدقيق الداخلي في البنوؾ، يتم  7
التوظيف/التعيتُ في ىذه الوظيفة برت شروط قاسية، 

 مقارنة بالتوظيف في باقي مناصب ابؼؤسسة ابؼصرفية

4.47 0.590 89.4 4 

   0.320 4.442 جميع الفقرات
 (21، البند3)ابؼلحقspssطريق برنامج : من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عنالمصدر

حوؿ بؿور بظات وظيفة التدقيق الداخلي   أف ابذاه إجابات أفراد العينة19 نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم 
( والابكراؼ ابؼعياري 4.44بػ )  المحايدة، حيث قدر ابؼتوسط ابغسابي الإبصالرو يتًاوح بتُ "موافق بشدة" و"موافق" 

( وابكراؼ معياري قدر بػ 4.67( بدقدار )3أكبر متوسطات في الفقرة )  سجلنا في ىذا المحور (،0.32بػ )  الإبصالر
 0.000% ومستوى دلالة  60% وىو أكبر من الابنية النسبية المحايدة 88.8( والابنية النسبية قد بلغت 0.47)

لي ابؼؤىلات العلمية والعملية التي بزولو أف بيتلك ابؼدقق الداخ  أي أف أفراد العينة يوافقوف بساما على  0.05أقل من 
( 0.475( وابكراؼ معياري قدر بػ )4.11( بدقدار )5تنفيذ مسؤوليتو بفعالية، كما سجلنا أقل ابؼتوسطات في الفقرة )

بفا يدؿ  0.05أقل من  0.000%ومستوى دلالة  60%أكبر من الابنية النسبية المحايدة 82.2الابنية النسبية قد بلغ 
بوجود وظيفة التدقيق الداخلي، يفتًض تلقائيا أف  وابية الفقرة وىذا يدؿ على أف أفراد العينة يوافقوف على أنعلى ابه

من خلاؿ النتائج   الأىداؼ الاستًاتيجية سيتم برقيقها وأف نظاـ الرقابة الداخلية سيكوف سليما و فعالا،
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في شخص ابؼدقق الداخلي حتى يستطيع تأدية مهامو بكل  نستنتج أف ىناؾ بؾموعة من السمات بهب أف تتوفر   السابقة
  كفاءة وفعالية.

 وكذلك:
 0.000%ومستوى دلالة  60%أكبر من الوزف النسبي المحايد  92.2أف الوزف النسبي قد بلغ 2تبتُ الفقرة رقم  - 

(على توفتَ 4.61بغسابي يساوي بفا يدؿ على ابهابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف بساما )ابؼتوسط ا 0.05أقل من 
 الامكانيات للمدقق الداخلي لتحقيق الاستقلالية التامة. 

 0.000%ومستوى دلالة  60%أكبر من الوزف النسبي المحايد  93.4أف الوزف النسبي قد بلغ  3تبتُ من الفقرة  -
(على أف  4.67ابؼتوسط ابغسابي يساويبفا يدؿ على ابهابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف بساما ) 0.05أقل من 

 ابؼدقق الداخلي بيتلك شهادة جامعية وبزصص في بؾاؿ المحاسبة، ابؼالية، التسيتَ. 
أقل من  0.000%ومستوى دلالة  60%أكبر من الوزف النسبي المحايد  82.8بلغ الوزف النسبي 4وفي الفقرة رقم  -

(على أف ابؼدقق  4.14العينة يوافقوف )ابؼتوسط ابغسابي يساوي بفا يدؿ على ابهابية الفقرة، أي أف أفراد  0.05
 الداخلي يتمتع بدسؤولية أكبر داخل البنك بؼا ىو بؿاط بدخاطر حركة الامواؿ. 

 0.000%ومستوى دلالة  60%أكبر من الوزف النسبي المحايد  93.2أف الوزف النسبي قد بلغ  6تبتُ الفقرة رقم   -
(على  4.66ابهابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف بساما )ابؼتوسط ابغسابي يساوي بفا يدؿ على 0.05أقل من 

 لامركزية ابؼدقق الداخلي، وتواجده على مستوى ابؼديريات ابعهوية.
 0.000%ومستوى دلالة  60%أكبر من الوزف النسبي المحايد  89.4أف الوزف النسبي قد بلغ  7تبتُ الفقرة رقم  -

(على جدية  3.86بفا يدؿ على ابهابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف )ابؼتوسط ابغسابي يساوي  0.05أقل من 
 لتوظيف في مهنة ابؼدقق الداخلي. وصعوبة ا

تحليل نتائج فقرات المحور الثاني حول تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسساتية بالبنك نحو تفعيل وظيفة  .1
 التدقيق الداخلي

 ئج فقرات متغير الجزء الاول )مسؤولية مجلس الادارة( نحو تفعيل وظيفة التدقيق الداخليتحليل نتا   -2-1
 أراء أفراد العينة للمحور الثاني حوؿ مسؤولية بؾلس الادارة ابذاه تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي 20يوضح ابعدوؿ رقم 

 :  تحليل نتائج فقرات الجزء الاول من المحور الثاني20جدول رقم 
 رقم

 الفقرة
المتوسط  عنوان الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

 الترتيب
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ينبغي أف يتبَع  دائرة التدقيق الداخلي بؾلس إدارة البنك  1
 مباشرة

4.77 0.427 95.4 1 

بؾلس الإدارة ىو الذي بودد أىداؼ التدقيق الداخلي،  2
 مهامو وصلاحيتو ومكافآتو بشكل مفصل ودقيق

4.25 0.535 85 2 

يصغي بؾلس الإدارة إلذ ابؼدقق الداخلي في تصويب  3
إستًاتيجية البنك بكو الأفضل بذاوباً مع التغتَات 

 وابؼستجدات، مثل تطبيق الصتَفة الإسلامية

4.2 0.443 84 3 

يتم تعزيز قنوات التواصل بتُ ابؼدقق الداخلي وبؾلس  4
ل تقارير وفي الإدارة أو بعنة التدقيق لإعلامها في شك

 الوقت ابؼناسب بالابكرافات وابؼخاطر ابعوىرية

3.89 0.403 77.8 5 

لابد أف بىضع ابؼدقق الداخلي إلذ برنامج رقابة ابعودة  5
يشرؼ عليو بؾلس الإدارة أو بعنة التدقيق لتعزيز أداءه 

 أكثر فأكثر

4.02 0.378 80.4 4 

   0.245 4.22 خليمسؤوليات مجلس ادارة البنك اتجاه التدقيق الدا
 (21، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:

حوؿ بؿور تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك   اعلاه أف ابذاه إجابات أفراد العينة15يبتُ ابعدوؿ رقم 
يتًاوح بتُ "موافق  بمسؤوليات مجلس ادارة البنك اتجاه التدقيق الداخليق بكو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي ابؼتعل

(، وتم 0.245بػ )  ( والابكراؼ ابؼعياري الإبصالر4.22بػ )  بشدة" و"موافق " حيث قدر ابؼتوسط ابغسابي الإبصالر
( والابنية 0.427) ( وابكراؼ معياري قدر بػ4.77( بدقدار )1أكبر متوسطات في الفقرة )  تسجيل في ىذا ابعزء

ينبغي أف   أي أف أفراد العينة يوافقوف بساما على أنو  0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة   %95.4: ب النسبية
( 3.89( بدقدار )4يتبَع  دائرة التدقيق الداخلي بؾلس إدارة البنك مباشرة، كما سجلنا أقل ابؼتوسطات في الفقرة )

وىذا يدؿ  0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة   %77.8: ب الابنية النسبية( و 0.403وابكراؼ معياري قدر بػ )
يشارؾ ابؼدقق الداخلي بالتوجيو والتوصية في إجراءات الرقابة الاحتًازية )تدعيم   على أف  على أف أفراد العينة موافقوف

وبضاية الأمواؿ، التشفتَ،  ملاءة البنك، ضبط ابؼخصصات والاحتياطيات المحاسبية، إجراءات الأمن في مكاف العمل
 مراقبة الامتثاؿ...(
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تحليل نتائج فقرات متغير الجزء الثاني من المحور الثاني )مسؤوليات اللجان الاشرافية( نحو تفعيل    -2-2
 وظيفة التدقيق الداخلي

عيل وظيفة ابذاه تف مسؤوليات اللجان الاشرافيةأراء أفراد العينة للمحور الثاني حوؿ  21يوضح ابعدوؿ رقم 
 التدقيق الداخلي

 :  تحليل نتائج فقرات الجزء الثاني من المحور الثاني21جدول رقم 

رقم 
 الفقرة

المتوسط  عنوان الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

 الترتيب

ينبغي أف ينشئ بؾلس الإدارة بعانا خاصة بؼساعدتو،  1
دقيق، بعنة إدارة في الإشراؼ على البنك، مثل: بعنة الت

ابؼخاطر، بعنة التًشيح، بعنة ابؼكافآت... حسب 
 الغرض والضرورة

4.3 0.460 86 2 

دور ىذه اللجاف الإشرافية ىو مساعدة بؾلس الإدارة  2
على أداء مسؤوليتو، في بنك يتعامل بابؼاؿ مع بصهور 

 عريض واسع وىياكلو منتشرة في أصقاع ابعزائر

4.13 0.454 82.6 4 

عتُ على بؾلس الإدارة التأكد من أف ىذه اللجاف يت 3
الإشرافية لا تعرقل ستَ عمل التدقيق الداخلي بدوف 

  مبرر

4.47 0.503 89.4 1 

يتعتُ على بؾلس الإدارة التأكد من أف اللجاف  4
لا تتقاطع مع التدقيق الداخلي عن طريق   الإشرافية

  ازدواجية ابؼهاـ

4.17 0.49 83.4 3 

   0.369 4.265 للجان الاشرافية اتجاه التدقيق الداخليمسؤوليات ا
 (21، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:

حوؿ بؿور تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك بكو   أف ابذاه إجابات أفراد العينة 21 يبتُ ابعدوؿ رقم
يتًاوح بتُ "موافق بشدة"  مسؤوليات اللجان الاشرافية اتجاه التدقيق الداخليل وظيفة التدقيق الداخلي ابؼتعلق تفعي
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(، وتم تسجيل في 0.369بػ )  ( والابكراؼ ابؼعياري الإبصالر4.26بػ )  و"موافق" حيث قدر ابؼتوسط ابغسابي الإبصالر
: ب ( والابنية النسبية0.503( وابكراؼ معياري قدر بػ )4.47)( بدقدار 3أكبر متوسطات في الفقرة )  ىذا ابعزء

يتعتُ على بؾلس الإدارة   أي أف أفراد العينة يوافقوف بساما على أنو 0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة   89.4%
توسطات في ، كما سجلنا أقل ابؼ التأكد من أف ىذه اللجاف الإشرافية لا تعرقل ستَ عمل التدقيق الداخلي بدوف مبرر

ومستوى دلالة   %82.6: ب ( والابنية النسبية0.454( وابكراؼ معياري قدر بػ )4.13( بدقدار )2الفقرة )
على أف دور ىذه اللجاف الإشرافية ىو مساعدة بؾلس   وىذا يدؿ على أف أفراد العينة موافقوف 0.05أقل من  0.000

 ىياكلو منتشرة في أصقاع ابعزائر.مع بصهور عريض واسع و الإدارة على أداء مسؤوليتو، في بنك يتعامل بابؼاؿ 
تحليل نتائج فقرات متغير الجزء الثالث من المحور الثاني )مسؤوليات المديرية التنفيذية( نحو تفعيل   -2-3

 وظيفة التدقيق الداخلي
 بذاه تفعيل وظيفة التدقيق الداخلياالمديرية التنفيذية أراء أفراد العينة للمحور الثاني حوؿ  22يوضح ابعدوؿ رقم 

 :  تحليل نتائج فقرات الجزء الثالث من المحور الثاني22جدول رقم 

رقم 
 الفقرة

المتوسط  عنوان الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

 الترتيب

تعتبر ابؼديرية العامة طرفا أساسياً في تطبيق قواعد  1
ى أعضاء ابؼديريات ابغوكمة من خلاؿ الرقابة عل

 التنفيذية )ابؼدراء ابعهويتُ ومدراء الوكالات( وأعمابؽم

3.91 0.344 78.2 4 

يقوـ التدقيق الداخلي بدراجعة سياسات التحفيز  2
)ابؼادية وابؼعنوية(، لاسيما على أعضاء ابؼديريات العامة 

 والتنفيذية، على أساس أداءىم الفعلي

3.8 0.477 76 5 

ق الداخلي بدتابعة وتقييم سياسات ابؼساءلة يقوـ التدقي 3
التي تتبعها الإدارة بحق ابؼستخدمتُ ابؼقصرين لدرأ 

 بفارسات الابتزاز والتعسف

3.92 0.410 78.4 2 

يقوـ التدقيق الداخلي بدتابعة وتقييم كفاءة ابؼدراء  4
العامتُ والتنفيذيتُ وحتى ابؼستخدمتُ لإحصاء حالات 

 التقصتَ وابؼخالفة

4.09 0.294 81.8 1 
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يقوـ نشاط التدقيق الداخلي بدراجعة مدى الامتثاؿ  5
)الإدارة التنفيذية وابؼستخدمتُ( بالسياسات واللوائح 
والقوانتُ، ومراجعة كافة الإجراءات والعمليات للتحقق 

 من سلامتها وعدالتها

3.92 0.324 78.4 2 

   0.205 3.928 العلاقة بين المديرية التنفيذية والتدقيق الداخلي
 (21، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:

حوؿ بؿور تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك بكو   أف ابذاه إجابات أفراد العينة 17يظهر ابعدوؿ رقم
يتًاوح بتُ "موافق بشدة"  المديرية التنفيذية اتجاه التدقيق الداخليمسؤوليات تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي ابؼتعلق 

(، وتم تسجيل في 0.205بػ )  ( والابكراؼ ابؼعياري الإبصالر3.92بػ )  و"موافق " حيث قدر ابؼتوسط ابغسابي الإبصالر
: ب الابنية النسبية( و 0.294( وابكراؼ معياري قدر بػ )4.09( بدقدار )4أكبر متوسطات في الفقرة )  ىذا ابعزء

أي أف أفراد العينة يوافقوف على قياـ ادارة التدقيق الداخلي بدتابعة  0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة   81.8%
وتقييم كفاءة ابؼدراء العامتُ والتنفيذيتُ وحتى ابؼستخدمتُ لإحصاء حالات التقصتَ وابؼخالفة ، كما سجلنا أقل 

ومستوى   %76: ب ( والابنية النسبية0.477( وابكراؼ معياري قدر بػ )3.8ر )( بدقدا2ابؼتوسطات في الفقرة )
على أف يقوـ التدقيق الداخلي بدراجعة سياسات   وىذا يدؿ على أف أفراد العينة موافقوف 0.05أقل من  0.000دلالة 

 اس أداءىم الفعلي.التحفيز )ابؼادية وابؼعنوية(، لاسيما على أعضاء ابؼديريات العامة والتنفيذية، على أس
تحليل نتائج فقرات متغير الجزء الرابع من المحور الثاني )نظام الرقابة الداخلية وتقنيات تسيير   -2-4

 المخاطر( نحو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي
نظام الرقابة الداخلية وتقنيات تسيير المخاطر أراء أفراد العينة للمحور الثاني حوؿ  23يوضح ابعدوؿ رقم 

 بذاه تفعيل وظيفة التدقيق الداخليا

 :  تحليل نتائج فقرات الجزء الرابع من المحور الثاني23جدول رقم 

رقم 
 الفقرة

المتوسط  عنوان الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

 الترتيب

التدقيق الداخلي ىو آلية لتًشيد فلسفة تسيتَ البنك  1
ابق وابؼعايتَ الدولية للجنة وضماف بيئة رقابة داخلية تتط

3.95 0.330 79 3 
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 COSOبازؿ أو بعنة 

التدقيق الداخلي ىو آلية فاعلة لبث النزاىة وابؼهنية  2
 والشفافية على كل ابؼنتسبتُ للبنك

3.89 0.315 77.8 4 

يقوـ ابؼدقق الداخلي بتقييم مردودية خدمات البنك  3
  وتقنيات التسيتَ وضوابط رقابة التسيتَ

4.11 0.315 82.2 1 

التدقيق الداخلي ىو آلية لضبط عتبة قبوؿ ابؼخاطرة  4
على كل العمليات التي يقوـ بها البنك وذلك لضماف 

 بركم نوعي في ابؼخاطر وبذنب الوضيعات ابغرجة

3.89 0.315 77.8 4 

يشارؾ ابؼدقق الداخلي بالتوجيو والتوصية في إجراءات  5
لاءة البنك، ضبط الرقابة الاحتًازية )تدعيم م

ابؼخصصات    والاحتياطيات المحاسبية، إجراءات 
الأمن في مكاف العمل وبضاية الأمواؿ، التشفتَ، مراقبة 

  الامتثاؿ...(

4.08 0.324 81.6 2 

التدقيق الداخلي ىو آلية فاعلة للإنذار ابؼبكر من بصيع  6
ابؼخاطر الكامنة والمحدقة بالتوازي مع وظيفة إدارة 

 ابؼخاطر

3.66 0.479 73.2 5 

نظام الرقابة الداخلية وتقنيات تسيير المخاطر ودور التدقيق 
 الداخلي

3.929 0.128   

 (21، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:

بيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك بكو حوؿ بؿور تط  ابذاه إجابات أفراد العينة 23 يشكل ابعدوؿ رقم
يتًاوح  بنظام الرقابة الداخلية وتقنيات تسيير المخاطر ودور التدقيق الداخليتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي ابؼتعلق 

بػ   ( والابكراؼ ابؼعياري الإبصالر3.92بػ )  بتُ "موافق بشدة" و"موافق " حيث قدر ابؼتوسط ابغسابي الإبصالر
( وابكراؼ معياري قدر بػ 4.11( بدقدار )3أكبر متوسطات في الفقرة )  (، وتم تسجيل في ىذا ابعزء0.128)
أي أف أفراد العينة يوافقوف على 0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة   %82.2: ب ( والابنية النسبية0.315)

 وضوابط رقابة التسيتَ، و أقل ابؼتوسطات في قياـ ادارة التدقيق الداخلي بتقييم مردودية خدمات البنك وتقنيات التسيتَ
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ومستوى دلالة   %73.2: ب ( والابنية النسبية0.479( وابكراؼ معياري قدر بػ )3.66( بدقدار )6الفقرة )
على أف التدقيق الداخلي ىو آلية فاعلة للإنذار ابؼبكر   وىذا يدؿ على أف أفراد العينة موافقوف0.05أقل من  0.000

 التوازي مع وظيفة إدارة ابؼخاطر.خاطر الكامنة والمحدقة بمن بصيع ابؼ
تحليل نتائج فقرات متغير الجزء الخامس من المحور الثاني )علاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة  -2-5

 الخارجية( نحو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي
التدقيق الداخلي بجهات الرقابة الخارجية علاقة أراء أفراد العينة للمحور الثاني حوؿ  24يوضح ابعدوؿ رقم 

 ابذاه تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 :  تحليل نتائج فقرات الجزء الخامس من المحور الثاني24جدول رقم 

رقم 
 الفقرة

المتوسط  عنوان الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاىمية 
 النسبية

 الترتيب

فية ابذاه يعمل التدقيق الداخلي على تعميق الشفا 1
ابؼسابنتُ وابؼودعتُ وأصحاب ابؼصالح الأخرى في 

  البنك

3.89 0.403 77.8 3 

تستعتُ إدارة البنك برأي ابؼدقق الداخلي في برديد  2
مستويات ابػصوصية في مقابل مستويات الشفافية 

  ابذاه السلطات وابعهات الرقابية

3.69 0.531 73.8 4 

تلبية الاحتياجات  كأولوية، يكفل التدقيق الداخلي 3
ابؼعلوماتية التي يريدىا مدقق ابغسابات والإدارة ابعبائية 

 وكذا بنك ابعزائر

3.69 0.639 73.8 4 

يتابع ابؼدقق الداخلي التزاـ الإدارة التنفيذية )حتى على  4
مستوى ابؼديريات ابعهوية ووكالات الاستغلاؿ( بتنفيذ 

 توجيهاتو وكذا توصيات ابؼدقق ابػارجي

4.11 0.441 82.2 1 

يعمل التدقيق الداخلي على توفتَ ابؼناخ ابؼلائم للزيارات  5
التفتيشية ابؼيدانية التي بهريها بؿافظ ابغسابات أو أعواف 

4.00 0.178 80 2 



 الدراسة الميدانية                                            الفصل الثاني                                 

137 
 

 الرقابة التابعتُ لبنك ابعزائر

   0.209 3.875 علاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة الخارجية
 (21، البند3)ابؼلحقSPSSاحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج من إعداد الب المصدر:

حوؿ بؿور تطبيق مبادئ ابغوكمة ابؼؤسساتية بالبنك بكو   اعلاه ابذاه إجابات أفراد العينة 24يبرز ابعدوؿ رقم 
يتًاوح بتُ "موافق بشدة"  خارجيةعلاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة التفعيل وظيفة التدقيق الداخلي ابؼتضمن 

(، وتم تسجيل في 0.209بػ )  ( والابكراؼ ابؼعياري الإبصالر3.87بػ )  و"موافق " حيث قدر ابؼتوسط ابغسابي الإبصالر
: ب ( والابنية النسبية0.441( وابكراؼ معياري قدر بػ )4.11( بدقدار )4أكبر متوسطات في الفقرة )  ىذا المحور

أي أف أفراد العينة يوافقوف على بفارسة ابؼتابعة من ابؼدقق الداخلي  0.05أقل من  0.000دلالة ومستوى   82.2%
التزاـ الإدارة التنفيذية )حتى على مستوى ابؼديريات ابعهوية ووكالات الاستغلاؿ( بتنفيذ توجيهاتو وكذا توصيات ابؼدقق 

( 0.639و  0.531( وابكراؼ معياري قدر بػ )3.69) ( بدقدار3و2ابػارجي، وتم تسجيل أقل ابؼتوسطات في الفقرة )
على  وىذا يدؿ على أف أفراد العينة يوافقوف 0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة   %73.8: ب والابنية النسبية

تستعتُ إدارة البنك برأي ابؼدقق الداخلي في برديد مستويات ابػصوصية في مقابل مستويات الشفافية ابذاه   أف
وكأولوية، يكفل التدقيق الداخلي تلبية الاحتياجات ابؼعلوماتية التي يريدىا مدقق ابغسابات   بعهات الرقابيةالسلطات وا

  والإدارة ابعبائية وكذا بنك ابعزائر.
 تحليل نتائج جميع المحاور: .2

بية والتًتيب بعد استعراض بصيع الفقرات وأبنيتها النسبية وترتيبها، يتم عرض ابؼقاييس الاساسية والابنية النس
 بعميع المحاور كما ىو موضح في ابعدوؿ ادناه:

 : تحليل محاور الدراسة25جدول رقم
المتوسط  المحاور  رقم

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
الاىمية 
 النسبية

 الترتيب

 1 88.84 0.320 4.442 الداخلي ومهامو في المؤسسة البنكية سمات التدقيق 1
سساتية بالبنك نحو تفعيل وظيفة تطبيق مبادئ الحوكمة المؤ  2

 التدقيق الداخلي
4.044 0.159 80.88 2 

 2 84.50 0.245 4.225 مسؤوليات بؾلس ادارة البنك ابذاه التدقيق الداخلي 1
 1 85.30 0.369 4.265 مسؤوليات اللجاف الاشرافية ابذاه التدقيق الداخلي 2
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 4 78.56 0.205 3.928 ليالعلاقة بتُ ابؼديرية التنفيذية والتدقيق الداخ 3
 3 78.58 0.128 3.929 نظاـ الرقابة الداخلية وتقنيات تسيتَ ابؼخاطر ودور التدقيق الداخلي 4
 5 77.50 0.209 3.875 علاقة التدقيق الداخلي بجهات الرقابة ابػارجية 5

  78.28 0.776 3.914 جميع محاور الدراسة
 (21، البند3)ابؼلحقSPSSتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج : من إعداد الباحث اعتمادا على نالمصدر

والتي تبتُ أراء أفراد عينة الدراسة في بؿاور الدراسة ابؼتعلقة بأثر مبادئ ابغوكمة  20النتائج ابؼبينة في ابعدوؿ رقم 
ة لكل بؿور ويتبتُ أف ابؼتوسط ابؼصرفية على تفعيل نشاط التدقيق الداخلي، وذلك بتًتيبها تنازليا حسب الابنية النسبي

% وىي أكبر من الابنية النسبية  78.28،و الابنية النسبية يساوي  3.91ابغسابي بعميع المحاور بؾتمعة تساوي 
الداخلي ومهامو في ابؼؤسسة البنكية ذات الابنية البالغة التي توحي بضرورة  بظات التدقيق % ، وتعتبر 60المحايدة 

 %. 88.84ابؼدقق الكفء حيث بلغت أبنيتها النسبية  الاىتماـ بتوفر صفات
)مسؤوليات اللجاف الاشرافية ابذاه  2أما على مستوى الاجزاء ابؼرتبطة بالمحور الثاني فقد تم تسجيل ابعزء رقم 

طا ( ما يعكس أبنية تفعيل دور اللجاف الاشرافية بصفتها تعتبر وسي%85.30التدقيق الداخلي( لأعلى أبنية نسبية بػ )
 %78ىاما في ابؽرـ الاداري، بينما حصلت كل من ابؼبادئ الاخرى على نسب متقاربة ذات أبنية نسبية ما بتُ 

، كلها نسب جيدة تنبأ بأبنية دور ىذه ابؼبادئ في تفعيل نشاط التدقيق الداخلي، بينما حظي مسؤولية ابعهات %85و
( الا اف ىذه النسبة لا تنقص من أبنيتها، ومع  %77.50قدرت بػ )الرقابية ابػارجية على ابؼرتبة الاختَة بأبنية نسبية 

 ذلك وجب تفعيلها.  
 
 : اختبار فرضيات الدراسةرابعالالمطلب 

 يتضمن ىذا ابعزء من الدراسة مناقشة واختبار الفرضيات كما يلي: 
 اختبار الفرضية الأولى : -1

بيق مبادئ ابغوكمة في البنوؾ وخصائص وظيفة التدقيق : لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ تط0H الفرضية 
  %؛α =5الداخلي عند مستوى معنوية 

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ تطبيق مبادئ ابغوكمة في البنوؾ وخصائص وظيفة التدقيق الداخلي  1Hالفرضية
 α =5%عند مستوى معنوية 
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  الحوكمة بوظيفة التدقيق الداخلي في البنوكئ مبادلفرضية علاقة  T: نتائج اختبار 26الجدول رقم 
 

 البيان
معامل الارتباط 

(R) 
معامل 
 التحديد

R²)) 

 اختبار
(F) 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 Sigالمعنوية 

 0.96 0.98 الفرضية الأولى
 

275.86 
15.988 63 0.000 

 (22، البند3)ابؼلحقSPSSائية عن طريق برنامج من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحص المصدر:
المحسوبة للمتوسط  T، حيث يشيػػر ابعدوؿ التالػي إلذ أف قيمة  Tلاختبار ىذه الفرضيػػة تم استخػػداـ اختبػػار 

ر تقػػػػػػػػػد  ابغوكمة ووظيفة التدقيق الداخلي في البنوؾمبادئ ابغسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ وجود علاقة بتُ 
( التي بلغت Fابعدولية، كما تؤكد قيمة ) T(، وىي أكبر من قيمة 0.05عند مستوى معنوية )15.988  بػ

المحسوبة أكبر من  Tوبدا أف القاعدة تقضي بقبوؿ الفرضية البديلة عندما تكوف قيمة وىي قيمة مرتفعة جدا، 275.86
، أي: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية  H1البديلة ونقبل الفرضية  H0ابعدولية، فإننا نرفض فرضية العدـ  Tقيمة 

 α= 5%بتُ تطبيق مبادئ ابغوكمة في البنوؾ وخصائص وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 
 اختبار الفرضية الثانية: -2

وظيفة التدقيق : لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور بؾلس إدارة البنك في إرساء ابغوكمة وتفعيل 0H  الفرضية 
  %؛α =5الداخلي عند مستوى معنوية 

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور بؾلس إدارة البنك في إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق  1Hالفرضية
  %؛α =5الداخلي عند مستوى معنوية 

في إرساء الحوكمة وتفعيل  دور مجلس إدارة البنك لفرضية وجود علاقة بين T: نتائج اختبار 27الجدول رقم 
  وظيفة التدقيق الداخلي

 
 البيان

معامل 
 (R)الارتباط 

معامل 
 التحديد

R²)) 

 اختبار
(F) 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 Sigالمعنوية 

 0.545 0.739 الفرضية الثانية
 

74.39 
8.625 63 0.000 
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 (23، البند3)ابؼلحقSPSSالإحصائية عن طريق برنامج من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة  المصدر:
، حيث يشيػػر ابعدوؿ التالػي إلذ  Tاختبػػار  على معنوية النموذج، بالإضافة الذ 74.39التي تساوي  (F)تؤكد قيمة 

ساء المحسوبة للمتوسط ابغسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ وجود علاقة بتُ دور بؾلس إدارة البنك في إر  Tأف قيمة 
 T(، وىي أكبر من قيمة 0.05عند مستوى معنوية ) 8.625ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي تقػػػػػػػػػدر بػ: 

ابعدولية، فإننا  Tالمحسوبة أكبر من قيمة  Tابعدولية، وبدا أف القاعدة تقضي بقبوؿ الفرضية البديلة عندما تكوف قيمة 
، توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور بؾلس إدارة البنك في  H1بديلة ونقبل الفرضية ال H0نرفض فرضية العدـ 

  ؛α= 5%إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 
 اختبار الفرضية الثالثة: -3

و إرساء ابغوكمة : لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور اللجاف الإشراقية التابعة لمجلس إدارة البنك بك0Hالفرضية 
 %؛α =5وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور اللجاف الإشراقية التابعة لمجلس إدارة البنك بكو إرساء ابغوكمة  1Hالفرضية
  %؛α =5وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 

دور اللجان الإشراقية التابعة لمجلس إدارة البنك في  لفرضية وجود علاقة بين Tتبار : نتائج اخ28الجدول رقم
  إرساء الحوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 
 البيان

معامل 
 (R)الارتباط 

معامل 
 التحديد

R²)) 

 اختبار
(F) 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 Sigالمعنوية 

 0.597 0.773 الفرضية الثالثة
 

92.0 
9.592 63 0.000 

 (24، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:
المحسوبة للمتوسط  T، حيث يشيػػر ابعدوؿ التالػي إلذ أف قيمة  Tلاختبار ىذه الفرضيػػة تم استخػػداـ اختبػػار  

حوؿ وجود علاقة بتُ اللجاف الإشراقية التابعة لمجلس إدارة البنك بكو إرساء ابغوكمة  ابغسابي لإجابات أفراد العينة
ابعدولية التي  T(، وىي أكبر من قيمة 0.05عند مستوى معنوية )9.592وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي تقػػػػػػػػػدر بػ 

المحسوبة  Tالبديلة عندما تكوف قيمة  وبدا أف القاعدة تقضي بقبوؿ الفرضية 92تساوي  (F)، وقيمة  1.96تساوي 
، أي: توجد علاقة ذات دلالة  H1ونقبل الفرضية البديلة  H0ابعدولية، فإننا نرفض فرضية العدـ  Tأكبر من قيمة 
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إحصائية بتُ دور اللجاف الإشراقية التابعة لمجلس إدارة البنك بكو إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند 
  ؛α= 5%عنوية مستوى م

 اختبار الفرضية الرابعة: -4
: لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور ابؼديريات العامة والتنفيذية في إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة 0H الفرضية 

  %؛α =5التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 
والتنفيذية في إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ دور ابؼديريات العامة  1Hالفرضية

  %؛α =5التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 
 
 
 
 

دور المديريات العامة والتنفيذية في إرساء الحوكمة  لفرضية وجود علاقة بين T: نتائج اختبار 29الجدول رقم 
  وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 
 البيان

معامل 
 (R)الارتباط 

معامل 
 دالتحدي
R²)) 

 اختبار
(F) 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 Sigالمعنوية 

 0.119 0.345 الفرضية الرابعة
 

8.355 
2.89 63 0.005 

 (20، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:
المحسوبة للمتوسط  T، حيث يشيػػر ابعدوؿ التالػي إلذ أف قيمة  Tبػػار لاختبار ىذه الفرضيػػة تم استخػػداـ اخت  

ابغسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ وجود علاقة بتُ دور ابؼديريات العامة والتنفيذية في إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة 
،  1.96ابعدولية التي تساوي  T(، وىي أكبر من قيمة 0.05عند مستوى معنوية )2.89التدقيق الداخلي تقػػػػػػػػػدر بػ 

على معنوية النموذج وبدا أف القاعدة تقضي بقبوؿ ( (sig=0,005، وقيمة  8.355التي تساوي  (F)تؤكد قيمة و 
فإننا نرفض فرضية  0.05 اقل من sigوقيمة ابعدولية،  Tالمحسوبة أكبر من قيمة  Tالفرضية البديلة عندما تكوف قيمة 
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توجد علاقة بين دور المديريات العامة والتنفيذية في إرساء الحوكمة ، أي:"  H1البديلة  ونقبل الفرضية H0العدـ 
 "  وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 اختبار الفرضية الخامسة: -5
: لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ مسابنة نظاـ الرقابة الداخلية للبنك في إرساء ابغوكمة وتفعيل 0H الفرضية 
 %؛α =5دقيق الداخلي عند مستوى معنوية وظيفة الت
: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ مسابنة نظاـ الرقابة الداخلية للبنك في إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة  1Hالفرضية

 %؛α =5التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 
 
 
 
 
 

الرقابة الداخلية في إرساء الحوكمة مساىمة نظام  لفرضية وجود علاقة بين T: نتائج اختبار 30الجدول رقم 
  وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 
 البيان

معامل الارتباط 
(R) 

معامل 
 التحديد

R²)) 

 اختبار
(F) 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 Sigالمعنوية 

 0.249 0.499 الفرضية الخامسة
 

20.56
5 

4.535 63 0.000 

 (26، البند3)ابؼلحقSPSSى نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج من إعداد الباحث اعتمادا عل المصدر:
المحسوبة  T، حيث يشيػػر ابعدوؿ التالػي إلذ أف قيمة  FوTلاختبار ىذه الفرضيػػة تم استخػػداـ اختبػػار  

اء الحوكمة مساىمة نظام الرقابة الداخلية في إرس وجود علاقة بينللمتوسط ابغسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ 
ابعدولية التي  T(، وىي أكبر من قيمة 0.05عند مستوى معنوية )4.535تقػػػػػػػػػدر بػ وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي 

وبدا أف القاعدة تقضي بقبوؿ الفرضية البديلة عندما تكوف  0.05اقل من (  (sig=0,000وقيمة  ، 1.96تساوي 
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توجد ، أي:"  H1ونقبل الفرضية البديلة  H0ة، فإننا نرفض فرضية العدـ ابعدولي Tالمحسوبة أكبر من قيمة  Tقيمة 
 " علاقة بين مساىمة نظام الرقابة الداخلية للبنك في إرساء الحوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي 

 اختبار الفرضية السادسة: -6
رجية وتدقيق بؿافظ ابغسابات بكو : لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ أعماؿ سلطات الرقابة ابػا0Hالفرضية 

 %.α =5إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوية 
: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ أعماؿ سلطات الرقابة ابػارجية وتدقيق بؿافظ ابغسابات بكو إرساء  1Hالفرضية

 %.α =5ة ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي عند مستوى معنوي
 
 
 
 
 

مساىمة سلطات الرقابة الخارجية في إرساء الحوكمة  لفرضية وجود علاقة بين T: نتائج اختبار 31الجدول رقم 
  وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي

 
 البيان

معامل 
 (R)الارتباط 

معامل 
 التحديد

R²)) 

 اختبار
(F) 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 Sigالمعنوية 

 0.376 0.613 السادسة الفرضية
 

37.359 
6.112 63 0.000 

 (27، البند3)ابؼلحقSPSSمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ابؼعابعة الإحصائية عن طريق برنامج  المصدر:
قيمة سابق، و يشيػػر ابعدوؿ ال كما1.96ابعدولية التي تساوي  T، وىي أكبر من قيمة  T=6.112بدا أف  

(F)  وىو مؤشر مرتفع، وقيمة  37.359التي تساويsig=0,000)  ) لإجابات أفراد العينة  ابؼفسرة ،0.05اقل من
عند  دالة،حوؿ وجود علاقة بتُ مسابنة جهات الرقابة ابػارجية في إرساء ابغوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي 

 ، أي:H0ية العدـ نرفض فرضو  H1القاعدة تقضي بقبوؿ الفرضية البديلة  اذف (،0.05مستوى معنوية )
 " توجد علاقة بين مساىمة جهات الرقابة الخارجية للبنك في إرساء الحوكمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي  "
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 خلاصة
تبتٍ منظومة ابغوكمة التي تعكس مؤشرات ابؼعاملات الادارية فيما بتُ الاطراؼ ذات العلاقة على فكرة إف 

من جهة، ومن اخرى التجاوزات التي يشهدىا من  البنوؾ ضرورة ملحة بحكم طبيعة عملأصبح ابؼستوى الداخلي للبنك 
كبسط الافصاح والشفافية والعدالة   الاعتماد على منتجات ابغوكمةوالتي يستوجب عليها  الفينة الذ الاخرى،

سواءا على مستوى العلاقة لداخلي ا لا سيما التدقيق والتي بدورىا تساىم في تقوية ساعد نشاط التدقيق، وابؼساءلة....
لذلك تم وادارة التدقيق الداخلي، أو الادارة التنفيذية أو ابعهات الرقابية ابػارجية بتُ بؾلس الادارة أو اللجاف ابؼنبثقة عنو 

التدقيق الداخلي، حيث تم اثبات فرضيات  طفعالية نشااختبار في ىذا الفصل مدى تأثتَ ىذه الآليات الرقابية على 
ادوار كل من بؾلس الادارة واللجاف الاشرافية وابؼديريات التنفيذية ونظاـ الرقابة وجود العلاقة ذات الدلالة الاحصائية بتُ 

الإرتباط  معاملالتدقيق الداخلي، الا أنو يوجد بعض الاحصائيات )فعالية نشاط  ابذاههات الرقابة ابػارجية، جالداخلية و 
، وىذا راجع لبعض العوامل التي بدورىا تشهد ما ينعكس بدوره على نتائج التدقيق( تعكس ىشاشة العلاقة الضعيف

اء بالشعارات دوف التجسيد الفعليعدـ الالتزاـ الفعلي بؼتطلبات ابغوكمة أي الاكتفغموضا مثل 



 خــاتمة

 

 
           
 
 
 
 
 
 
 

ــــــــــــــــــةمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتاخ



 خــاتمة

 

 
ومن صلاحياتو الاطلاع  وبإمكانومن الانشطة ابؽامة داخل ابؼؤسسة البنكية حيث داخلي التدقيق النشاط يعتبر 

 العلاقات مع الاطراؼ ذات العلاقة الاستثمار أو الايداع أو الاقراض أوعلى كل ما ارتبط بالبنك سواءا على مستوى 
خرى )مؤسسة الضرائب، مؤسسة القضاء،....( ىذا على ابؼستوى ابػارجي، أما داخليا كالزبائن وابؽيئات الادارية الا

تقديم التوكيد والاستشارة حوؿ توجيو مسؤولية فتعتبر ادارة التدقيق الداخلي بوصلة الادارة البنكية ككل، بؼا بوملو من 
ي الاوؿ عليو أو بعنة التدقيق كوصي نائب اف ، سواءا ما ارتبط بدجلس الادارة بصفتو الوصمسار التسيتَ الرشيد للادارة

لذلك وبدا أف التدقيق الداخلي يشغل ىذا توفر، أو ما ارتبط بالادارة التنفيذية أو ادارة ادارة ابؼخاطر، ادارة الالتزاـ...
و لا يزاؿ لوظيفة التدقيق الداخلي بصفتو آلية رقابية، الا أن 08-11الدور ورغم وجود تشريعات ارشادية في ظل قانوف 
 يفتقر الذ مقومات فعلية تساىم في تفعيل نشاطو .

، يقي للمؤسسات البنكيةعلى ضوء ما تم تسليط الضوء عليو من برليلات على ابؼستوى النظري وابؼستوى التطبو 
 لأثر ابغوكمة على تفعيل نشاط التدقيق الداخلي، تم التوصل الذ النتائج التالية:

 في البنوؾ في برقيق التوازف الاداري والاقتصادي ككل.يساىم تبتٍ منظومة ابغوكمة  -

 وجود وظيفة التدقيق الداخلي دوف تطبيق مبادئ ابغوكمة، يعكس ىشاشة النظاـ الرقابي. -

 تعتبر خصائص تطبيق ابغوكمة في البنوؾ احد اىم مقومات ارساء وظيفة التدقيق الداخلي.  -

 كمة وتفعيل وظيفة التدقيق الداخلي.لمجلس إدارة البنك دور ىاـ وكبتَ في إرساء ابغو  -

تهدؼ اللجاف الإشرافية التابعة لمجلس إدارة البنك الذ تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي من خلاؿ الالتزاـ بدتطلبات  -

 ابغوكمة.

يساىم نظاـ الرقابة الداخلية المحكم والفعاؿ للبنك في تعميم نظاـ ابغوكمة وبرستُ مستوى نشاط التدقيق  -

 الداخلي  .

مشاركة الاليات الرقابية بعضها البعض يعزز من توطتُ مفهوـ ابغوكمة الظي بدوره ينعكس على تفعيل وظيفة  -

 التدقيق الداخلي  .

 ق التواصل الاداري، وتسهيل عمليةيعتبر بموذج ابػطوط الثلاثة من النماذج ابغديثة ابؼعوؿ عليها وابؼسابنة في برقي -

الداخلي التدقيق



 خــاتمة

 

 

 في بعض ابؼفاىيم ابؼرتبطة بابغوكمة والتدقيق الداخلي. لا يزاؿ الغموض -

نتيجة الذ ما توصلت الذ الدراسة حوؿ ابنية تبتٍ ابغوكمة والنماذج ابؼرتبطة بها في برستُ وتفعيل نشاط التدقيق و 

 .الداخلي، نورد بعض التوصيات لعلها تساىم من ىنا أو ىناؾ في اسقاطها على البيئة ابؼصرفية:

 ، خاصة ابؼتعلقة بالتدقيق الداخلي؛بدا يتماشى مع ابؼعايتَ الدولية التشريعات ابؼصرفية ىيكلةة ضرورة إعاد -

ضرورة التزاـ البنك ابؼركزي بعامل الافصاح عن التقارير ابؼهمة، ابؼتضمنة السياسات والاجراءات ابؼنتهجة بخصوص  -

 قانوف العرض والطلب،)الاقراض والاقتًاض(

مبادئ ابغوكمة، باعطاء السلطة الكافية للوسائل الرقابية بؼمارسة مهمة التشجيع بفا يساىم  تشجيع الالتزاـ بتطبيق -

 بدورىا )لوسائل الرقابة( في برستُ ادائها كتغذية عكسية؛

  تفعيل التشريعات ؛تفعيل الدور الرقابي من خلاؿ  -

ى مستوى كل بنك وتكوف ىذه العمل على خلق بعاف للحوكمة تعمل جنبا إلذ جنب مع بعاف إدارة ابؼخاطر عل -

 ؛اللجاف برت إشراؼ البنك ابؼركزي

 ؛تشجيع اللامركزية الوظيفية لنشاط التدقيق الداخلي لتوسيع الدائرة الرقابية -

 ؛ابغوكمة اقامة الدورات التكوينية الاضافية لتحيتُ ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالابذاىات ابغديثة للتدقيق الداخلي و -

 ؛ية الفعالة للمساندة في برقيق التواصل والتكافل للقضاء على الافكار السلبيةتبتٍ الدراسات الاكادبي -

 .ابؼالية للأزمات مبكر برذير آلية وجود من التأكد -

 :افاق الدراسة

يعتبر موضوع ابغوكمة البنكية من ابؼواضيع ابغديثة لذلك بيكن ابػوض فيو من أي جانب، كذلك بالنسبة للابذاىات 
بيكن تناوؿ لداخلي في البنوؾ خاصة على ابؼستوى ابؼيداني لا تزاؿ البحوث في ىذا ابؼيداف فتية لذلك ابغديثة للتدقيق ا
ابؼواضيع التالية:



 خــاتمة

 

 

 -دراسة ميدانية  -دور مبادئ ابغوكمة البنكية في تفعيل نشاط بعاف التدقيق الداخلي  -

 -دراسة حالة –مة دور التدقيق البنكي في احتواء ابؼخاطر العالية في ظل متطلبات ابغوك -

-دراسة مقارنة  - 3التشريعات البنكية ومقررات بعنة بازؿ -
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 القسم الثاني: محاور وأسئلة الدراسة
 المحور الأول: سمات التدقيق الداخلي ومهامو في المؤسسة البنكية
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1 
ؽ للتدقيق الداخلي ودليل أخلاقي وعملي بؽذه يتوفر بالبنك ميثاينبغي أف 

 الوظيفة مستلهم من ابؼعايتَ الدولية وأفضل النماذج للممارسة في البنوؾ
     

2 
فَر للمدقق الداخلي كل ابؼوارد والإمكانيات والسلطات التي تكفل وَ يػ  ينبغي أف 

 لو حيزا مقبولا جدا من الاستقلالية 
     

3 
الداخلي ابؼؤىلات العلمية والعملية التي بزولو تنفيذ  بيتلك ابؼدققينبغي أف 

 مسؤوليتو بفعالية
     

4 
تتمثل مسؤولية ابؼدقق الداخلي في بضاية حقوؽ ابؼودعتُ ومصالح ابؼسابنتُ 

 )ابؼلاؾ( فحسب 
     

5 
مسؤولية ابؼدقق الداخلي بالبنوؾ أكبر نسبيا من نظتَه في ابؼؤسسات الصناعية 

نشاط البنوؾ يتعلق أساس بالامواؿ كمدخرات واستثمارات  ...كوفوالتجارية
 وقروض

     

6 
بوجود وظيفة التدقيق الداخلي، نفتًض تلقائيا أف الأىداؼ الإستًاتيجية 

 سيتم برقيقها وأف نظاـ الرقابة الداخلية سيكوف سليما و فعالا
     

7 
تنظيم لا  لضماف رقابة مستمرة ومكانية، لابد أف يكوف التدقيق الداخلي

ابؼديريات ابعهوية مركزي في البنك، أي وجود مدقق داخلي على مستوى 
 الاستغلاؿ وشبكة

     



 

 

 المحور الثاني: تطبيق مبادئ الحوكمة المؤسساتية بالبنك نحو تفعيل وظيفة التدقيق الداخلي
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      ينبغي أف يتبَع  دائرة التدقيق الداخلي بؾلس إدارة البنك مباشرة 1

2 
بؾلس الإدارة ىو الذي بودد أىداؼ التدقيق الداخلي، مهامو 

 وصلاحيتو ومكافآتو بشكل مفصل ودقيق
     

3 
تًاتيجية يصغي بؾلس الإدارة إلذ ابؼدقق الداخلي في تصويب إس

البنك بكو الأفضل بذاوباً مع التغتَات وابؼستجدات، مثل تطبيق 
 الصتَفة الإسلامية 

     

4 
يتم تعزيز قنوات التواصل بتُ ابؼدقق الداخلي وبؾلس الإدارة أو بعنة 

التدقيق لإعلامها في شكل تقارير وفي الوقت ابؼناسب بالابكرافات 
 وابؼخاطر ابعوىرية

     

5 
بىضع ابؼدقق الداخلي إلذ برنامج رقابة ابعودة يشرؼ عليو  لابد أف

 بؾلس الإدارة أو بعنة التدقيق لتعزيز أداءه أكثر فأكثر
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بعانا خاصة بؼساعدتو، في الإشراؼ ينبغي أف ينشئ بؾلس الإدارة  1
على البنك، مثل: بعنة التدقيق، بعنة إدارة ابؼخاطر، بعنة التًشيح، 

 بعنة ابؼكافآت... حسب الغرض والضرورة

     

دور ىذه اللجاف الإشرافية ىو مساعدة بؾلس الإدارة على أداء  2
مسؤوليتو، في بنك يتعامل بابؼاؿ مع بصهور عريض واسع وىياكلو 

 منتشرة في أصقاع ابعزائر

     

يتعتُ على بؾلس الإدارة التأكد من أف ىذه اللجاف الإشرافية لا  3
 تعرقل ستَ عمل التدقيق الداخلي بدوف مبرر 

     

يتعتُ على بؾلس الإدارة التأكد من أف اللجاف الإشرافية  لا تتقاطع  4 
 مع التدقيق الداخلي عن طريق ازدواجية ابؼهاـ 
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1 
تعتبر ابؼديرية العامة طرفا أساسياً في تطبيق قواعد ابغوكمة من خلاؿ 

الرقابة على أعضاء ابؼديريات التنفيذية )ابؼدراء ابعهويتُ ومدراء 
 وأعمابؽمالوكالات( 

     

2 
يقوـ التدقيق الداخلي بدراجعة سياسات التحفيز )ابؼادية وابؼعنوية(، 

لاسيما على أعضاء ابؼديريات العامة والتنفيذية، على أساس أداءىم 
 الفعلي

     

3 
يقوـ التدقيق الداخلي بدتابعة وتقييم سياسات ابؼساءلة التي تتبعها 

 لدرأ بفارسات الابتزاز والتعسف بحق ابؼستخدمتُ ابؼقصرين الإدارة
     

4 
يقوـ التدقيق الداخلي بدتابعة وتقييم كفاءة ابؼدراء العامتُ 

 والتنفيذيتُ وحتى ابؼستخدمتُ لإحصاء حالات التقصتَ وابؼخالفة
     

5 
يقوـ نشاط التدقيق الداخلي بدراجعة مدى الامتثاؿ )الإدارة 

اللوائح والقوانتُ، ومراجعة  التنفيذية وابؼستخدمتُ( بالسياسات و 
 كافة الإجراءات والعمليات للتحقق من سلامتها وعدالتها
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1 
يتَ البنك وضماف بيئة رقابة التدقيق الداخلي ىو آلية لتًشيد فلسفة تس

 COSOداخلية تتطابق وابؼعايتَ الدولية للجنة بازؿ أو بعنة 
     

2 
التدقيق الداخلي ىو آلية فاعلة لبث النزاىة وابؼهنية والشفافية على كل 

 ابؼنتسبتُ للبنك
     

3 
يقوـ ابؼدقق الداخلي بتقييم مردودية خدمات البنك وتقنيات التسيتَ 

 قابة التسيتَ وضوابط ر 
     

4 
التدقيق الداخلي ىو آلية لضبط عتبة قبوؿ ابؼخاطرة على كل العمليات 

التي يقوـ بها البنك وذلك لضماف بركم نوعي في ابؼخاطر وبذنب 
 الوضيعات ابغرجة

     

5 

يشارؾ ابؼدقق الداخلي بالتوجيو والتوصية في إجراءات الرقابة الاحتًازية 
ك، ضبط ابؼخصصات والاحتياطيات المحاسبية، )تدعيم ملاءة البن

إجراءات الأمن في مكاف العمل وبضاية الأمواؿ، التشفتَ، مراقبة 
 الامتثاؿ...( 

     

6 
التدقيق الداخلي ىو آلية فاعلة للإنذار ابؼبكر من بصيع ابؼخاطر الكامنة 

 والمحدقة بالتوازي مع وظيفة إدارة ابؼخاطر
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1 
يعمل التدقيق الداخلي على تعميق الشفافية ابذاه ابؼسابنتُ وابؼودعتُ 

 وأصحاب ابؼصالح الأخرى في البنك 
     

2 
ات تستعتُ إدارة البنك برأي ابؼدقق الداخلي في برديد مستوي

ابػصوصية في مقابل مستويات الشفافية ابذاه السلطات وابعهات 
 الرقابية 

     

3 
كأولوية، يكفل التدقيق الداخلي تلبية الاحتياجات ابؼعلوماتية التي 

 يريدىا مدقق ابغسابات والإدارة ابعبائية وكذا بنك ابعزائر
     

4 
تى على مستوى يتابع ابؼدقق الداخلي التزاـ الإدارة التنفيذية )ح

ابؼديريات ابعهوية ووكالات الاستغلاؿ( بتنفيذ توجيهاتو وكذا توصيات 
 ابؼدقق ابػارجي

     

5 
يعمل التدقيق الداخلي على توفتَ ابؼناخ ابؼلائم للزيارات التفتيشية 

ابؼيدانية التي بهريها بؿافظ ابغسابات أو أعواف الرقابة التابعتُ لبنك 
 ابعزائر

     



 

 

 
 SPSS مخرجات برنامج  -3الملحق 

 :1البند
Runs Test 

 TOT 
Test Valuea 4.15 

Cases < Test Value 31 
Cases >= Test Value 33 

Total Cases 64 
Number of Runs 27 

Z -1.506 
Asymp. Sig. (2-tailed) .132 

a. Median 

 :2البند
Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 
 000. 64 890. 000. 64 249. 1المحور
 020. 64 955. 066. 64 107. 2المحور

a. Lilliefors Significance Correction 

 :3البند 
Correlations 

 1المحور 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س 
 **Pearson Correlation 1 .706** .616** .520** .530** .406** .155 .868 1س

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .001 .222 .000 
N 64 64 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .706** 1 .736** .263* .186 -.140 -.125 .551 2س
Sig. (2-tailed) .000  .000 .036 .142 .269 .326 .000 

N 64 64 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .616** .736** 1 .385** .162 -.181 -.236 .508 3س

Sig. (2-tailed) .000 .000  .002 .201 .153 .060 .000 
N 64 64 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .520** .263* .385** 1 .775** .314* .360** .789 4س
Sig. (2-tailed) .000 .036 .002  .000 .012 .003 .000 

N 64 64 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .530** .186 .162 .775** 1 .303* .380** .734 5س

Sig. (2-tailed) .000 .142 .201 .000  .015 .002 .000 
N 64 64 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .406** -.140 -.181 .314* .303* 1 .465** .534 6س
Sig. (2-tailed) .001 .269 .153 .012 .015  .000 .000 

N 64 64 64 64 64 64 64 64 
7س



 

 

 Pearson Correlation .155 -.125 -.236 .360** .380** .465** 1 .494** 
 Sig. (2-tailed) .222 .326 .060 .003 .002 .000  .000 

N 64 64 64 64 64 64 64 64 
 Pearson Correlation .868** .551** .508** .789** .734** .534** .494** 1 1المحور

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
N 64 64 64 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 :4البند
Correlations 

 part1 12س 11س 10س 9س 8س 
 **Pearson Correlation 1 .261* .340** .125 -.075 .602 8س

Sig. (2-tailed)  .037 .006 .324 .554 .000 
N 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .261* 1 .386** .203 -.020 .725 9س
Sig. (2-tailed) .037  .002 .108 .877 .000 

N 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .340** .386** 1 .215 -.019 .711 10س

Sig. (2-tailed) .006 .002  .087 .880 .000 
N 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .125 .203 .215 1 -.197 .477 11س
Sig. (2-tailed) .324 .108 .087  .118 .000 

N 64 64 64 64 64 64 
 Pearson Correlation -.075 -.020 -.019 -.197 1 .201 12س

Sig. (2-tailed) .554 .877 .880 .118  .111 
N 64 64 64 64 64 64 

part1 Pearson Correlation .602** .725** .711** .477** .201 1 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .111  

N 64 64 64 64 64 64 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :5البند
Correlations 

 part2 16س 15س 14س 13س 
 **Pearson Correlation 1 .351** .486** .333** .695 13س

Sig. (2-tailed)  .004 .000 .007 .000 
N 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .351** 1 .434** .829** .839 14س
Sig. (2-tailed) .004  .000 .000 .000 

N 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .486** .434** 1 .377** .750 15س

Sig. (2-tailed) .000 .000  .002 .000 
N 64 64 64 64 64 



 

 

 **Pearson Correlation .333** .829** .377** 1 .818 16س
Sig. (2-tailed) .007 .000 .002  .000 

N 64 64 64 64 64 
part2 Pearson Correlation .695** .839** .750** .818** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
N 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :6البند
Correlations 

 part3 21س 20س 19س 18س 17س 
 **Pearson Correlation 1 .076 .285* .088 .076 .532 17س

Sig. (2-tailed)  .553 .022 .487 .552 .000 
N 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .076 1 .161 .025 -.104 .527 18س
Sig. (2-tailed) .553  .204 .846 .412 .000 

N 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .285* .161 1 .062 .550** .759 19س

Sig. (2-tailed) .022 .204  .628 .000 .000 
N 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .088 .025 .062 1 .078 .376 20س
Sig. (2-tailed) .487 .846 .628  .539 .002 

N 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .076 -.104 .550** .078 1 .533 21س

Sig. (2-tailed) .552 .412 .000 .539  .000 
N 64 64 64 64 64 64 

part3 Pearson Correlation .532** .527** .759** .376** .533** 1 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .002 .000  

N 64 64 64 64 64 64 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :7البند
Correlations 

 part4 27س 26س 25س 24س 23س 22س 
 **Pearson Correlation 1 -.050 .203 -.050 .035 -.204 .357 22س

Sig. (2-tailed)  .694 .107 .694 .785 .106 .004 
N 64 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation -.050 1 -.679** .679** .085 -.043 .395 23س
Sig. (2-tailed) .694  .000 .000 .503 .737 .001 

N 64 64 64 64 64 64 64 
 Pearson Correlation .203 -.679** 1 -.679** -.085 .254* .062 24س

Sig. (2-tailed) .107 .000  .000 .503 .043 .625 
N 64 64 64 64 64 64 64 

25س



 

 

 Pearson Correlation -.050 .679** -.679** 1 .085 -.254* .264* 
 Sig. (2-tailed) .694 .000 .000  .503 .043 .035 

N 64 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation .035 .085 -.085 .085 1 .074 .514 26س

Sig. (2-tailed) .785 .503 .503 .503  .563 .000 
N 64 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation -.204 -.043 .254* -.254* .074 1 .546 27س
Sig. (2-tailed) .106 .737 .043 .043 .563  .000 

N 64 64 64 64 64 64 64 
part4 Pearson Correlation .357** .395** .062 .264* .514** .546** 1 

Sig. (2-tailed) .004 .001 .625 .035 .000 .000  
N 64 64 64 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 :8البند
Correlations 

 part5 34س 33س 32س 31س 30س 
 **Pearson Correlation 1 .060 -.196 .247* .000 .400 30س

Sig. (2-tailed)  .636 .120 .049 1.000 .001 
N 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .060 1 -.012 .420** .000 .700 31س
Sig. (2-tailed) .636  .927 .001 1.000 .000 

N 64 64 64 64 64 64 
 **Pearson Correlation -.196 -.012 1 -.271* -.139 .391 32س

Sig. (2-tailed) .120 .927  .030 .272 .001 
N 64 64 64 64 64 64 

 **Pearson Correlation .247* .420** -.271* 1 .000 .564 33س
Sig. (2-tailed) .049 .001 .030  1.000 .000 

N 64 64 64 64 64 64 
 Pearson Correlation .000 .000 -.139 .000 1 .085 34س

Sig. (2-tailed) 1.000 1.000 .272 1.000  .504 
N 64 64 64 64 64 64 

part5 Pearson Correlation .400** .700** .391** .564** .085 1 
Sig. (2-tailed) .001 .000 .001 .000 .504  

N 64 64 64 64 64 64 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 

 : 9البند 
Correlations 

 part1 part2 part3 part4 part5 1المحور 

Pearson Correlation



 

 

 613. 499. 345. 773. 739. 1.000 1المحور 

part1 .739 1.000 .328 .011 .073 .321 

 part2 .773 .328 1.000 .526 .357 .292 

part3 .345 .011 .526 1.000 .425 .274 

part4 .499 .073 .357 .425 1.000 .611 

part5 .613 .321 .292 .274 .611 1.000 

Sig. (1-tailed) 000. 000. 003. 000. 000. . 1المحور 

part1 .000 . .004 .466 .283 .005 

part2 .000 .004 . .000 .002 .010 

part3 .003 .466 .000 . .000 .014 

part4 .000 .283 .002 .000 . .000 

part5 .000 .005 .010 .014 .000 . 

N 64 64 64 64 64 64 1المحور 

part1 64 64 64 64 64 64 

part2 64 64 64 64 64 64 

part3 64 64 64 64 64 64 

part4 64 64 64 64 64 64 

part5 64 64 64 64 64 64 

 :10البند 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.846 32 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.742 7 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.719 25 

 :11البند
Descriptives 

 1المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 
95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.71 3.86 4.4143 4.2231 04641. 23667. 4.3187 26 سنة 31-40

 5.00 4.14 4.4736 4.2693 04949. 24744. 4.3714 25 سنة 41-50

 5.00 4.00 5.0145 4.6339 08734. 31490. 4.8242 13 فأكثر سنة 51

Total 64 4.4420 .32067 .04008 4.3619 4.5221 3.86 5.00 

ANOVA 
 1المحور

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2.419 2 1.209 18.171 .000 

Within Groups 4.060 61 .067   

Total 6.478 63    

 : 12البند



 

 

Descriptives 
   1المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 
95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 5.00 3.86 4.6314 4.3297 07253. 34020. 4.4805 22 لٌسانس

 5.00 3.86 4.6479 4.3827 06462. 34193. 4.5153 28 ماستر

 4.29 4.29 4.2857 4.2857 00000. 00000. 4.2857 5 ماجٌستر

 4.43 4.14 4.2861 4.1266 03459. 10378. 4.2063 9 آخر

Total 64 4.4420 .32067 .04008 4.3619 4.5221 3.86 5.00 

 
ANOVA 

   1المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .805 3 .268 2.838 .045 

Within Groups 5.673 60 .095   
Total 6.478 63    

 

   :13البند
Descriptives 

   1المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.71 4.29 4.5664 4.3168 05601. 18576. 4.4416 11 وجباٌة محاسبة

 4.71 4.29 4.5957 4.3134 06336. 21013. 4.4545 11 وتدقٌق محاسبة

 5.00 4.14 4.8464 4.1332 14574. 38560. 4.4898 7 الاعمال ادارة

 5.00 4.00 4.8279 4.4158 09719. 40070. 4.6218 17 وبنوك مالٌة

 4.57 3.86 4.3975 3.9290 09572. 25326. 4.1633 7 حقوق

 4.71 4.14 4.4502 4.1472 06798. 22547. 4.2987 11 آخر

Total 64 4.4420 .32067 .04008 4.3619 4.5221 3.86 5.00 

 
ANOVA 

   1المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.337 5 .267 3.018 .017 

Within Groups 5.141 58 .089   
Total 6.478 63    

 

 : 14البند
Descriptives 

   1المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 5.00 4.00 4.4799 4.1868 06657. 23062. 4.3333 12 مدقق

 5.00 4.57 5.0345 4.8357 04461. 14796. 4.9351 11 تنفٌذي مدٌر

 4.71 4.14 4.5045 4.2098 06696. 23196. 4.3571 12 مراقب أو محقق

 4.71 4.14 4.7151 4.3960 06919. 20757. 4.5556 9 محاسب

 4.29 3.86 4.2111 4.0227 04228. 14024. 4.1169 11 بالدراسات مكلف

 4.71 4.14 4.5362 4.2257 06734. 20203. 4.3810 9 آخر

Total 64 4.4420 .32067 .04008 4.3619 4.5221 3.86 5.00 

 

ANOVA 
   1المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 4.215 5 .843 21.598 .000 



 

 

Within Groups 2.264 58 .039   
Total 6.478 63    

 

 :15البند
Descriptives 

   1المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.71 3.86 4.7164 3.9026 15829. 38774. 4.3095 6 فأقل سنوات5

 4.71 4.14 4.5529 4.2185 07392. 23377. 4.3857 10 سنوات 6-10

 4.71 4.14 4.4716 4.2570 05127. 22930. 4.3643 20 سنة 11-15

 5.00 4.00 4.6890 4.4028 06973. 36897. 4.5459 28 فأكثر سنة 16

Total 64 4.4420 .32067 .04008 4.3619 4.5221 3.86 5.00 

 

 
ANOVA 

   1المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .560 3 .187 1.893 .140 

Within Groups 5.918 60 .099   
Total 6.478 63    

 
 16البند 

Descriptives 
   2المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.23 3.64 4.0364 3.9277 02638. 13449. 3.9821 26 سنة 31-40

 4.28 3.85 4.0618 3.9731 02149. 10743. 4.0175 25 سنة 41-50

 4.35 3.72 4.3246 4.1200 04695. 16929. 4.2223 13 فأكثر سنة 51

Total 64 4.0447 .15955 .01994 4.0048 4.0845 3.64 4.35 

 
ANOVA 

   2المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .531 2 .265 15.083 .000 

Within Groups 1.073 61 .018   
Total 1.604 63    

 

 17البند 
 
 

Descriptives 
   2المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.35 3.64 4.1570 3.9936 03930. 18434. 4.0753 22 لٌسانس

 4.32 3.64 4.1251 4.0009 03028. 16021. 4.0630 28 ماستر

 4.00 3.98 4.0019 3.9701 00572. 01278. 3.9860 5 ماجٌستر

 4.07 3.85 4.0126 3.8785 02907. 08721. 3.9456 9 آخر



 

 

Total 64 4.0447 .15955 .01994 4.0048 4.0845 3.64 4.35 

 
ANOVA 

   2المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .136 3 .045 1.848 .148 

Within Groups 1.468 60 .024   
Total 1.604 63    

 18البند 
 

Descriptives 
   2المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.23 3.98 4.1127 3.9928 02690. 08923. 4.0527 11 وجباٌة محاسبة

 4.13 3.98 4.0691 3.9957 01647. 05463. 4.0324 11 وتدقٌق محاسبة

 4.30 3.85 4.2791 3.9618 06483. 17152. 4.1205 7 الاعمال ادارة

 4.35 3.72 4.2226 4.0182 04819. 19869. 4.1204 17 وبنوك مالٌة

 4.23 3.64 4.1036 3.7145 07951. 21038. 3.9090 7 حقوق

 4.08 3.85 4.0339 3.9061 02867. 09509. 3.9700 11 آخر

Total 64 4.0447 .15955 .01994 4.0048 4.0845 3.64 4.35 

 
ANOVA 

   2المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .330 5 .066 3.007 .018 

Within Groups 1.274 58 .022   
Total 1.604 63    

 

 19البند 
 

Descriptives 
   2المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.28 3.72 4.0733 3.9195 03495. 12106. 3.9964 12 مدقق

 4.35 4.15 4.3164 4.2502 01486. 04928. 4.2833 11 تنفٌذي مدٌر

 4.23 3.85 4.0818 3.9382 03263. 11303. 4.0100 12 مراقب أو محقق

 4.23 3.89 4.1629 4.0178 03145. 09435. 4.0904 9 محاسب

 4.04 3.64 3.9680 3.7908 03978. 13193. 3.8794 11 بالدراسات مكلف

 4.09 3.89 4.0735 3.9665 02320. 06960. 4.0200 9 آخر

Total 64 4.0447 .15955 .01994 4.0048 4.0845 3.64 4.35 

 

 
ANOVA 

   2المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 



 

 

Between Groups .994 5 .199 18.895 .000 

Within Groups .610 58 .011   
Total 1.604 63    

 

 20البند 
 

 
ANOVA 

   2المحور
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .179 3 .060 2.510 .067 

Within Groups 1.425 60 .024   
Total 1.604 63    

 21البند 
Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 500. 4.44 64 1س

 492. 4.61 64 2س

 473. 4.67 64 3س

 432. 4.14 64 4س

 475. 4.11 64 5س

 597. 4.66 64 6س

 590. 4.47 64 7س

 427. 4.77 64 8س

 535. 4.25 64 9س

 443. 4.20 64 10س

 403. 3.89 64 11س

 378. 4.02 64 12س

 460. 4.30 64 13س

 454. 4.13 64 14س

 503. 4.47 64 15س

 490. 4.17 64 16س

 344. 3.91 64 17س

 477. 3.80 64 18س

 410. 3.92 64 19س

 294. 4.09 64 20س

Descriptives 
   2المحور

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 4.13 3.64 4.1649 3.6906 09225. 22598. 3.9278 6 فأقل سنوات5

 4.23 3.88 4.1017 3.9430 03508. 11092. 4.0223 10 سنوات 6-10

 4.23 3.85 4.0658 3.9692 02306. 10315. 4.0175 20 سنة 11-15

 4.35 3.72 4.1662 4.0281 03366. 17813. 4.0971 28 فأكثر سنة 16

Total 64 4.0447 .15955 .01994 4.0048 4.0845 3.64 4.35 



 

 

 324. 3.92 64 21س

 330. 3.95 64 22س

 315. 3.89 64 23س

 315. 4.11 64 24س

 315. 3.89 64 25س

 324. 4.08 64 26س

 479. 3.66 64 27س

 403. 3.89 64 30س

 531. 3.69 64 31س

 639. 3.69 64 32س

 441. 4.11 64 33س

 178. 4.00 64 34س

 32067. 4.4420 64 1المحور

part1 64 4.2250 .24560 

part2 64 4.2656 .36967 

part3 64 3.9281 .20584 

part4 64 3.9297 .12877 

part5 64 3.8750 .20931 

 15955. 4.0447 64 2المحور

Valid N (listwise) 64   

 : 22البند 

Model Summary
b

 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .980
a

 .960 .956 .06714 

a. Predictors: (Constant), part5, part3, part1, part2, part4 
b. Dependent Variable: 1المحور 

 

ANOVA
a

 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6.217 5 1.243 275.867 .000
b

 

Residual .261 58 .005   

Total 6.478 63    

a. Dependent Variable: 1المحور 
b. Predictors: (Constant), part5, part3, part1, part2, part4 

 
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence 
Interval for B 

B Std. Error Beta 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound Partial Part 

1 (Constant) -2.729 .308  -8.860 .000 -3.345 -2.112   

part1 .632 .040 .484 15.988 .000 .553 .712 .903 .422 

part2 .456 .029 .526 15.494 .000 .397 .515 .897 .409 

part3 -.110 .052 -.071 -2.131 .037 -.214 -.007 -.269 -.056 

part4 .431 .090 .173 4.783 .000 .251 .611 .532 .126 

part5 .333 .055 .218 6.110 .000 .224 .443 .626 .161 

 :23البند
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 



 

 

1 .739
a

 .545 .538 .21794 

a. Predictors: (Constant), part1 
b. Dependent Variable: 1المحور 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.533 1 3.533 74.390 .000
b

 

Residual 2.945 62 .047   

Total 6.478 63    

a. Dependent Variable: 1المحور 
b. Predictors: (Constant), part1 

 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
95.0% Confidence Interval for B Correlations 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial Part 

1 (Constant) .368 .473  .777 .440 -.578 1.314    

part1 .964 .112 .739 8.625 .000 .741 1.188 .739 .739 .739 

a. Dependent Variable: 1المحور 

 :24البند 
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .773
a

 .597 .591 .20510 

a. Predictors: (Constant), part2 
b. Dependent Variable: 1المحور 

 
 

ANOVA
a

 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.870 1 3.870 92.000 .000
b

 

Residual 2.608 62 .042   

Total 6.478 63    

a. Dependent Variable: 1المحور 
b. Predictors: (Constant), part2 

 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for 
B Correlations 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial Part 

1 (Constant) 1.582 .299  5.286 .000 .984 2.180    

part2 .670 .070 .773 9.592 .000 .531 .810 .773 .773 .773 

a. Dependent Variable: 1المحور 

 :25البند 
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .345
a

 .119 .105 .30345 

a. Predictors: (Constant), part3 
b. Dependent Variable: 1المحور 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 



 

 

1 Regression .769 1 .769 8.355 .005
b

 

Residual 5.709 62 .092   

Total 6.478 63    

a. Dependent Variable: 1المحور 
b. Predictors: (Constant), part3 

 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for 
B Correlations 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial Part 

1 (Constant) 2.333 .731  3.194 .002 .873 3.794    

part3 .537 .186 .345 2.890 .005 .166 .908 .345 .345 .345 

a. Dependent Variable: 1المحور 

 : 26البند
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .499
a

 .249 .237 .28011 

a. Predictors: (Constant), part4 
b. Dependent Variable: 1المحور 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.614 1 1.614 20.565 .000
b

 

Residual 4.865 62 .078   

Total 6.478 63    

a. Dependent Variable: 1المحور 
b. Predictors: (Constant), part4 

 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence 
Interval for B Correlations 

B Std. Error Beta 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Zero-
order Partial Part 

1 (Constant) -.442 1.078  -.410 .683 -2.596 1.712    

part4 1.243 .274 .499 4.535 .000 .695 1.791 .499 .499 .499 

a. Dependent Variable: 1المحور 

 :27البند
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .613
a

 .376 .366 .25535 

a. Predictors: (Constant), part5 
b. Dependent Variable: 1المحور 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2.436 1 2.436 37.359 .000
b

 

Residual 4.042 62 .065   

Total 6.478 63    

a. Dependent Variable: 1المحور 
b. Predictors: (Constant), part5 

 



 

 

Coefficients
a

 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence 
Interval for B Correlations 

B Std. Error Beta 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Zero-
order Partial Part 

1 (Constant) .802 .596  1.344 .184 -.391 1.994    

part5 .939 .154 .613 6.112 .000 .632 1.247 .613 .613 .613 

a. Dependent Variable: 1المحور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والحمد لله رب العالمين


