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 شكر وعرفان
 "كما توفيقي إلا بالله عليو توكلت كإليو أنيب كانطلبقا من قولو صلى الله عليه وسلم "من لم يشكر الناس لم يشكر الله

أتزد الله تعالى تزدا كثتَا طيبا مباركا ملئ السموات ك الأرض على ما أكرمتٍ بو من إتداـ ىذه الدراسة التي 
أرجو أف تناؿ رضاه ثم أتوجو بجزيل الشكر كعظيم الامتناف إلى كل من:  البركفيسور الفاضل عمر حجاج 

توجيهي حتى إتداـ سة كتكرمو بنصحي ك على ىذه الدراحفظو الله ك أطاؿ في عمره لتفضلو الكريم بالإشراؼ 
 ىذه الدراسة جزاكم الله ختَا ك بارؾ فيكم ك يسر أموركم في اتطتَ ك الصلبح في الدنيا كالآخرة
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 ملخص الدراسة:

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلبقة بتُ التخطيط الاستًاتيجي كتنمية اتظهارات القيادية 
كمعرفة اختلبؼ العلبقة حسب كل من النوع الاجتماعي كاتظؤىل العلمي كاتطبرة اتظهنية، كاقتصرت الدراسة 

( 34( أستاذا بواقع )53لدراسة )بلدية بنورة، بلغ أفراد عينة الثانويات على عينة من أساتذة التعليم الثانوم 
محمد إبراىيم حسن الحليمي ( ذكر، كلتحقيق أغراض الدراسة تم استخداـ استبياف للباحث 19أنثى ك)

يقيس كل من متغتَ التخطيط الاستًاتيجي كمهارات القيادية، كبعد معاتصة البيانات إحصائيا  (2017)
 أسفرت نتائج الدراسة إلى:

 بتُ التخطيط الاستًاتيجي كمهارات القيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم.توجد علبقة ارتباطية -
لا تختلػػػػف العلبقػػػػة مػػػػا بػػػػتُ التخطػػػػيط كمهػػػػارات القيػػػػادة لػػػػدل أسػػػػاتذة التعلػػػػيم الثػػػػانوم باخػػػػتلبؼ النػػػػوع -

 أنثى(.-الاجتماعي )ذكر
يم الثػػانوم باخػػػتلبؼ تختلػػف العلبقػػة مػػا بػػػتُ التخطػػيط الاسػػتًاتيجي كاتظهػػػارات القيػػادة لػػدل أسػػػاتذة التعلػػ-

 اتظؤىل العلمي.
لا تختلػف العلبقػة مػا بػتُ التخطػيط الاسػتًاتيجي كاتظهػػارات القيػادة لػدل أسػاتذة التعلػيم الثػانوم باخػػتلبؼ -

 اتطبرة اتظهنية.
 التخطيط الاستًاتيجي، اتظهارات القيادية، أساتذة التعليم الثانوم. *الكلمات الدفتاحية:
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Study summary : 

The study aimed to uncover the relationship between strategic planning, 

leadership development and knowledge of the different relationship by gender, 

scientific qualification and professional experience. The study was limited to a 

sample of secondary education professors from Benoura Municipal Secondary 

Schools. A professor with 34 female and 19 male. For the purposes of the study, a 

questionnaire was used for the researcher Mohamed Ibrahim Hassan Al-Halimi. 

(2017) measures both strategic planning variables and leadership skills, and after 

statistical data processing the results of the study resulted in: 

- There is a correlation between strategic planning and leadership skills of secondary 

education teachers. The relationship between planning and leadership skills of 

secondary education teachers does not differ according to gender (male-female).  

- The relationship between strategic planning and leadership skills of secondary 

education professors is growing depending on the scientific qualification. 

 - The relationship between strategic planning and leadership skills of secondary 

education professors does not vary according to professional experience. 

* Keywords: strategic planning, leadership skills, secondary education professors. 
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مؤسسػػات التعلػػيم دكرنا مركػػزيان في تقػػدـ الأمػػم كتطورىػػا، نظػػرنا تظػػا تقػػوـ بػػو مػػن تعلػػيم يهػػدؼ إلى تلعػب 
تهيئػػة الطاقػػات البشػػرية كتػػدريبها الػػتي تقػػود التنميػػة الاجتماعيػػة كالاقتصػػادية، ك ػػث علمػػي يهػػدؼ إلى سػػبر 

بيػػة متطلباتػػو علػػى أسػػس أغػػوار اتظعرفػػة كإتكػػاد حلػػوؿ للبحتياجػػات اتظتجػػددة، كخدمػػة للمجتمػػع تهػػدؼ إلى تل
 من الشراكة مع مؤسساتو كأفراده.

كنتيجػػة للتحػػديات الػػتي لاقتهػػا مؤسسػػات التعلػػيم خػػلبؿ العقػػد السػػابق في بيئتهػػا الداخليػػة كاتطارجيػػة 
مثل العوتظة كثػورة اتظعلومػات كالاتصػالات كالثػورة اتظعرفيػة، كاسػتجابة إلى التحػديات الطارئػة مثػل نقػص الػدعم 

دـ التقػػػتٍ السػػػريع، كالتغػػػتَات السػػػكانية، كقػػػدـ الػػػبرامج اتظقدمػػػة، ا هػػػت العديػػػد مػػػن اتظؤسسػػػات اتظػػػاو، كالتقػػػ
لاسػػػتخداـ التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي لتحقيػػػق التغػػػتَات الاسػػػتًاتيجية كتنميػػػة اتظهػػػارات القياديػػػة اتظفيػػػدة للتوافػػػق 

 كالتكيف مع البيئة اتظتغتَة بشكل سريع.
تخطػػػػيط الاسػػػػتًاتيجي اتقيػػػػة متزايػػػػدة في الوقػػػػت اتضاضػػػػر، تلظػػػػى موضػػػػوعي اتظهػػػػارات القياديػػػػة كالك 

 .لكونهما من اتظواضيع اتضديثة نوعا ما، التي تعا تأثتَ بالغ في تؾاح اتظنظمات
حيث أصبح التخطيط الاستًاتيجي ىو النظرة الشاملة إلى مشكلبت التًبية تريعنػا، كىػو أداة التنميػة  

ككسػػيلتها الأساسػػية، كلػػو دكر في تفػػو الاقتصػػاد كاتضيػػاة الاجتماعيػػة، فضػػلبن عػػن دكره في تفػػو الثقافػػة كاتضضػػارة 
هػػػا مػػػن مشػػػاكل اقتصػػػادية بشػػػكل عػػػاـ. لػػػذلد تلجػػػ؛ الػػػدكؿ إليػػػو  للبحػػػث عػػػن إرشػػػادات كحلػػػوؿ تظػػػا يواجه

 .كسياسية كاجتماعية
كتنثػػػػل التخطػػػػيط الاسػػػػتًاتيجي مرحلػػػػة كليػػػػة للمػػػػرحلتتُ الكميػػػػة الكيفيػػػػة مػػػػن مراحػػػػل تطػػػػور الفكػػػػر 
تغػػتَة كحاجػػات سػػوؽ العمػػل 

ي
التخطيطػػي، كىػػو التخطػػيط الػػذم يقػػوـ علػػى أسػػاس حسػػاب الظػػركؼ البيئيػػة اتظ

جتمع كاتضياة ف
ي
حيطػة مع الأخذ في الاعتبار نوعية اتظ

ي
يو في اتظستقبل، كتتضمن خطواتو: تحليل عناصر البيئػة اتظ

 كتحليػػػػػل الفػػػػػرصتسػػػػػهيلبت... ا (،  –اتظصػػػػػادر اللبزمػػػػػة )معػػػػػونات  كتحليػػػػػل كتحديػػػػػدالداخليػػػػػة كاتطارجيػػػػػة، 
 .)حالينا كمستقبلينا( كصياغة الأىداؼالقوة كالضعف للمؤسسة،  كتحليل مصادرالتنافسية، 

 (101: 2008مهني محمد غنايم، )
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كػػن كضػػع اتططػػط كالاسػػتًاتيجيات، كإتكػػاد بػػدائل لاتخػػاذ  كمػػن خػػلبؿ اسػػتخداـ الأسػػلوب العلمػػي تني
ستحدثة، كتحليل العمليات ككسائل البحث الكمية كالكيفية.

ي
 القرارات كحل اتظشكلبت اتظ

 (65: )لحسن عبد الله باشيوة

 حد على كاتطاصة العامة اتظنظمات في النشاطات تؼتلف عليو ترتكز مهمنا تػورنا القيادة تشكلكما 
 لإحداث ملحة اتضاجة أصبحت كتعقدىا أعماتعا كتشعب حجمها ككبر اتظنظمات تنامي ظل كفي سواء،
 قيادة فيظل إلا تتحقق لا مهمة كىذه ،كالتميز الاستمرارية يضمن تعا الذم بالشكل اتظلبئم كالتطوير التغيتَ
 أفضل لتحقيق الطاقات كتوجيو اتصهود تحريد من تنكٌنها ما القيادية اتظهارات تدتلد من كاعية، إدارية
 .الإتؾاز من مستول

تعذا ارتأينا أف تـتار موضوع دراستنا ىذا كاتظوسوـ بػ "التخطيط الاستًاتيجي كعلبقتو بتنمية اتظهارات 
م دراسػػتنا إلى جػػانبتُ كللئحاطػػة الشػػاملة اػػذا اتظوضػػوع قمنػػا بتقسػػيالقياديػػة لػػدل أسػػاتذة التعلػػيم الثػػانوم"، 

 نظرم كتطبيقي نلخصها كالآتي:
اتصانػػب النظػػرم بػػو الفصػػل الأكؿ، قمنػػا فيػػو بالتعريػػف بموضػػوع الدراسػػة مػػن حيػػث مشػػكلة الدراسػػة 
كطػػرح تسػػاؤلاتها كأىػػدافها كأسػػباب اختيػػار اتظوضػػوع، ككػػذا تحديػػد اتظفػػاىيم كعػػرض بعػػ  الدراسػػات السػػابقة 

بعػػرض اتظنهجيػػة اتظتبعػػة مػػن حيػػث اتظػػنهج كأدكات ترػػع البيػػانات، بعػػدىا  كجوانػػب الاسػػتفادة منهػػا، ثم قمنػػا
 تعرضنا لمجتمع البحث كعينة الدراسة اتظختارة.

في الفصل الثاني، عرضنا فيو موضوع التخطيط الاستًاتيجي،  يث قدما تعريفػا لػو كلنشػ؛تو مػع ذكػر 
 خصائصو كأىدافو.

ياديػة، كمػا تتميػز بػو مػن أتقيػة كأىػداؼ ككيػف يكػوف في الفصػل الثالػث، تطرقنػا تظوضػوع اتظهػارات الق
 تعا صلة بالأساتذة كاتظديرين ككل عماؿ اتظؤسسات بصفة عامة.

اتصانػػب التطبيقػػي كبػػو الفصػػل الرابػػع، خصصػػناه للئجػػراءات اتظيدانيػػة مػػن دراسػػة اسػػتطلبعية كمػػنهج 
 الدراسة ككذا المجتمع كالعينة.

ككذا مناقشة النتائج اتظتحصل عليها لتحقيق فرضيات  أما الفصل اتطامس، فخصصناه لعرض كتحليل
 دراستنا التي بنيت عليها كمقتًحات.



 مقدمة
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 لنختم دراستنا باستنتاجات عامة كاقتًاحات مستقبلية ككذا خاتدة شاملة تظوضوع دراستنا. 
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 مشكلة الدراسة:-1
أىػداؼ مسػبقة، فكرة التخطيط قدتنة قدـ كجود الإنساف علػى سػطح الأرض، طاتظػا تعػذا الإنسػاف إف 

كمنهج تػدد الأبعاد كالأساليب لضماف تؾاح تلد الأىػداؼ، كتنػارس الإنسػاف التخطػيط في تؼتلػف جوانػب 
حياتو، فيخطط تظ؛كلو كمشربو كدراستو كعملو، كذلد بعد تأمل فيما تلدث حولو كفيما يريد أف يصل إليػو. 

وـ كمراكمػة البحػث فيهػا حػتى يتحصػل الإنسػاف كجاءت ضركرة تقنتُ اتظعرفة كاتطبرة البشرية بتحويلهػا إلى علػ
 على اتضكمة، فلب ييتًؾ تطبراتو الشخصية أك للتجربة من خلبؿ الصواب كاتطط؛.

 (215 : 2010)مرقص، 

كبذلد فإنو "على الرغم من أف فكرة التخطيط قدتنة قدـ اتضضارة البشرية نفسها، فإف مفهوـ 
يرجع إلى أكائل الربع الثاني من القرف العشرين عندما خرج الاتحاد التخطيط باتظعتٌ العلمي حديث النش؛ة إذ 

، كبعد اتضرب العاتظية الثانية 1933كحتى  1928السوفيتي على العالم اكؿ خطة تسسية للتنمية من 
 انتشرت فكرة التخطيط كأخذ كثتَ من الدكؿ اسلوب التخطيط من أجل إحداث التقدـ الاقتصادم

 ."كالاجتماعي اتظنشود
 (83-82 : 2009)غنيمة، 

كيعتػػبر التخطػػيط الاسػػتًاتيجي مػػن أىػػم اتظفػػاىيم اتضديثػػة الػػتي ظهػػرت في منتصػػف القػػرف التاسػػع عشػػر، 
كارتػبط مفهومػو باتظفػاىيم العسػكرية كالصػناعية، إلا أف ارتبػاط التخطػيط باتظؤسسػات التًبويػة جػاء متػ؛خرا مػػع 

بالتحليػػل في مئػػات الكتػػابات، كعػػرؼ انػػو: "مػػنهج نظػػامي بدايػػة التسػػعينات، كقػػد تناكلػػو أىػػل الاختصػػاص 
يستشػػػرؼ أفػػػاؽ اتظسػػػتقبليات التًبويػػػة المحتملػػػة كاتظمكنػػػة، كيسػػػتعد تظواجهتهػػػا بتشػػػخيص الإمكػػػانات اتظتاحػػػة 

 كاتظتوقعة، كتصميم الاستًاتيجيات البديلة، كاتخاذ قرارات عقلبنية بش؛ف تنفيذىا كمتابعة ىذا التنفيذ.
 (169 : 2002)حسن،  

إف التخطػػيط الاسػػتًاتيجي التًبػػوم نظػػاـ متكامػػل يػػتم بشػػكل معتمػػد كهطػػوات متعػػارؼ عليهػػا، كىػػو 
نظاـ لتحديػد مسػار اتظنظمػة التًبويػة كالتعليميػة في اتظسػتقبل كيتضػمن تحديػد رسػالة اتظنظمػة التًبويػة كالتعليميػة 

تظػػوارد، كىػػػو نظػػاـ يػػتم مػػن خلبلػػػو كأىػػدافها كالتصػػرفات اللبزمػػة لتحقيػػق ذلػػػد كاتصهػػود اتظوجهػػة لتخصػػيص ا
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تحديػػػد تغػػػالات تديػػػز اتظنظمػػػة التًبويػػػة كالتعليميػػػة في اتظسػػػتقبل كتحديػػػد تغػػػاؿ أعمػػػاؿ كأنشػػػطة اتظنظمػػػة التًبويػػػة 
 .كالتعليمية مستقبلبن 

لقػػد شػػهدت السػػنوات الأخػػتَة اتظاضػػية ا اىػػا جديػػدا في الإدارة اتظدرسػػية، فلػػم تعػػد تغػػرد تسػػيتَ شػػئوف 
بوية تسيتَا ركتينيا، كلم يعد ىدؼ مػدير اتظدرسػة تغػرد المحافظػة علػى النظػاـ في مدرسػتو كالت؛كػد اتظؤسسات التً 

مػػن سػػتَ الػػبرامج الدراسػػية كفػػق اتصػػدكؿ اتظوضػػوع، بػػل أصػػبح تػػػور العمػػل في ىػػذه الإدارة يػػدكر حػػوؿ التلميػػذ 
  كالركحي.كحوؿ توفتَ كل الظركؼ كالإمكانيات التي تساعد على توجيو تفوه العقلي كالبدني

 (24 : 2002)أحمد ابراىيم، 

كيعػػد التخطػػيط الاسػػتًاتيجي أسػػلوبا جديػػدا في التخطػػيط التًبػػوم كالإدارة التعليميػػة، كاتعػػدؼ منػػو في 
تغاؿ التعليم يتمثل في تعزيز عملية التكيف كالانسػجاـ بػتُ اتظؤسسػة التعليميػة كالبيئػة الػتي بغلػب عليهػا طػابع 

قابػػػل للتعػػػديل طبقػػػػا للظػػػركؼ كتنكػػػن تطبيقػػػو مػػػن أجػػػل مسػػػتقبل اتظؤسسػػػػات التغيػػػتَ كذلػػػد بتطػػػوير تصػػػور 
 (389 : 2008)العجمي،                                                                             التعليمية.

كاتضاجػػة إلى التخطػػيط تنبثػػق مػػن أف التخطػػيط ىػػو عمليػػة الوصػػوؿ إلى الوسػػائل كالإجػػراءات لتحقيػػق 
ىداؼ اتظوضوعة، فهناؾ الأىداؼ العامة كالتي تناظر مرحلة السياسة اتظوجهة لقطاع ما مثل قطاع التعليم، الأ

كىى السياسة التعليمية، كيسمى التخطيط لتحقيػق ىػذه الأىػداؼ العامػة تخطػيط السياسػة التعليميػة، كىنػاؾ 
حقيػػق ىػػذه الأىػػداؼ بالتخطػػيط الأىػػداؼ الوسػػيطة كالػػتي تنػػاظر مرحلػػة الاسػػتًاتيجية، كيسػػمى التخطػػيط لت

الاسػػػتًاتيجي، ثم تأتػػػى الأىػػػداؼ الإجرائيػػػة، كىػػػى أكثػػػر تفصػػػيلبن كتػػػػددة الػػػزمن كالكلفػػػة كاتظنفػػػذين، كيسػػػمى 
 التخطيط لتحقيق ىذه الأىداؼ بالتخطيط الإجرائي.

 (39-36، 2011)ابراىيم،  

كضػركريا كذلػد مػن أجػل تحقيػق  إف تؽارسة التخطيط الاسػتًاتيجي في اتظػدارس الثانويػة يعتػبر أمػرا ملحػا
داريػػة اتظلقػػاة علػػى عػػاتق اتظػػديرين، كذلػػد مػػن خػػلبؿ يػػة التعليميػػة، كتخفيػػف الأعبػػاء الإنطالػػب التقػػدـ في العمل

إعػػػداد كػػػادر مؤىػػػل مػػػن اتظعلمػػػتُ كالأسػػػاتذة، كالعمػػػل علػػػى تنميػػػة اتظهػػػارات القياديػػػة لػػػديهم، للقيػػػاـ بمهمػػػات 
 أىم اتظتطلبات التًبوية في الفكر القيادم اتظعاصر.قيادية، فالقيادة عند اتظعلم تعد من 
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 العامة كاتطاصة اتظنظمات في النشاطات تؼتلف عليو ترتكز مهمنا تػورنا القيادة كفي اتظقابل، تشكل
 ملحة اتضاجة أصبحت أعماتعا كتعقدىا كتشعب حجمها ككبر اتظنظمات تنامي ظل كفي، سواء حد على

 إلا تتحقق لا مهمة كىذه ،كالتميز الاستمرارية يضمن تعا الذم بالشكل اتظلبئم كالتطوير التغيتَ لإحداث
 لتحقيق الطاقات كتوجيو اتصهود تحريد من تنكٌنها ما القيادية اتظهارات تدتلد من كاعية، إدارية قيادة فيظل
 .الإتؾاز من مستول أفضل

الإدارة، فقد أصبحت اتظعيػار الػذم تلػدد كما يعد موضوع القيادة من أىم اتظوضوعات إثارة في علم 
تؾاح اتظؤسسة، كالقيادة التًبوية تعتبر جوىر العمل الإدارم، لأنهػا تدثػل عػاملب مهمػا في تؾػاح الإدارة التعليميػة 
تظػػا تعػػا مػػن تأثػػتَ مباشػػر علػػى العمليػػة التعليميػػة، كلقػػد اعتػػبر الكثػػتَ مػػن العلمػػاء أف القيػػادة ىػػي جػػوىر العمليػػة 

لبهػػا النػػاب ، كىػػي مفتػاح الإدارة، كأف أتقيتهػػا كدكرىػػا نابػػع مػػن كونهػا تقػػوـ بػػدكر أساسػػي يػػؤثر في الإداريػة كق
 عناصر العملية الإدارية فتجعل الإدارة أكثر ديناميكية كفاعلية، كتعمل ك؛داة تػركة لتحقيق أىدافها.

 (123 : 2004)الكردي، 

كنظػػػرا لأتقيػػػة الأسػػػتاذ في الطػػػور الثػػػانوم، كدكره القيػػػادم في تطػػػوير العمليػػػة التًبويػػػة كتحقيػػػق أىػػػدافها 
كتسيتَه اتظنشودة كتعدد مهامو كمسؤكلياتو ا اه التلميذ، كجب العلم أنو ىو اتظسؤكؿ الأكؿ على نظاـ القسم 

مسػػػػػتندة إلى الأسػػػػػس العلميػػػػػة كفػػػػػق خطػػػػػة تػكمػػػػػة كاسػػػػػتًاتيجية معػػػػػدة مسػػػػػبقا، كتػػػػػػددة الأىػػػػػداؼ  كقيادتػػػػػو
 للتخطيط.

كما أف اتظعلم  اجة ماسػة إلى تنميػة مهاراتػو القياديػة، كخاصػة أف التًبيػة تتغػتَ باتشػرار لكػي تواكػب 
التطػػورات كالتغػػتَات اتظتلبحقػػة في شػػتى تغػػالات اتضيػػاة، كىػػذا الأمػػر يلقػػي علػػى كاىػػل الإدارة اتظدرسػػية ضػػركرة 

تظعلمػػتُ، كذلػػد مػػن خػػلبؿ تخطػػيط اسػػتًاتيجي يشػػتمل علػػى تطػػوير مهػػارات تنميػػة اتظهػػارات القياديػػة لػػدل ا
 قيادية، كيعمل على رفع الكفاءة الثقافية كاتظهنية للمعلمتُ.

القيادة التًبوية الفعالة للمعلم بتوظيف طاقاتو الشخصية في الت؛ثتَ على جهود الطػلبب، كمػا  كتتمثل
أف الرغبػػة في اتظسػػاتقة الفعالػػة لتحقيػػق الأىػػداؼ التًبويػػة اتظوضػػوعية، بالإضػػافة إلى امػػتلبؾ حاجػػات الانتمػػاء 

 كاعتًاؼ الآخرين باتظعلمتُ ىو ما يعمل اتظدير على الاىتماـ بو.
 (49 : 1992)حمدان، 



 مشكلبت الدراسة واعتباراتها                                                            الفصل الأول    

8 
 

كبالرغم من تناكؿ ىذا اتظوضوع من قبل الباحثتُ، إلا أنو  اجة إلى اىتماـ أكبر كهاصػة في اتظػدارس 
"التخطييييط الاسيييتراتيجي وعلبقتيييو الثانويػػػة، كىػػػذا مػػػا جعلنػػػا نتنػػػاكؿ موضػػػوعنا ىػػػذا كاتظوسػػػوـ تحػػػت عنػػػواف: 

 قمنا بطرح التساؤؿ العاـ على النحو التاو:حيث ساتذة التعليم الثانوي"، أبتنمية الدهارات القيادية لدى 
 ىل توجد علبقة بين التخطيط الاستراتيجي وتنمية الدهارات القيادية لدى أساتذة التعليم الثانوي؟

 تساؤلات الدراسة: -2
 ىل توجد علبقة ارتباطية بتُ التخطيط الاستًاتيجي بتنمية اتظهارات القيادية لدل أساتذة التعليم الثانوم؟-
 ا مستول التخطيط الاستًاتيجي لدل أساتذة التعليم الثانوم؟م-
 ما مستول القيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم؟-
ىػػل تختلػػف العلبقػػة مػػا بػػتُ التخطػػيط كالقيػػادة لػػدل أسػػاتذة التعلػػيم الثػػانوم باخػػتلبؼ النػػوع الاجتمػػاعي -
 أنثى(؟-)ذكر
 فرضيات الدراسة: -3
 الفرضية العامة: -3-1
 الاستًاتيجي علبقة بتنمية اتظهارات القيادية لدل أساتذة التعليم الثانوم.للتخطيط -
 الفرضيات الجزئية: -3-2
 توجد علبقة ارتباطية بتُ التخطيط الاستًاتيجي كالقيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم-
 .نتوقع مستول متوسط للتخطيط الاستًاتيجي لدل أساتذة التعليم الثانوم -
 .ضعيف للقيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم نتوقع مستول -
-تختلف العلبقة ما بتُ التخطيط كالقيادة لدل أساتذة التعليم الثػانوم باخػتلبؼ النػوع الاجتمػاعي )ذكػر -

 .أنثى(.
 :أهمية الدراسة -4
طبيعػػػة اتظرحلػػػة الراىنػػػة الػػػتي يتزايػػػد فيهػػػا الاىتمػػػاـ بالتخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي في اتظؤسسػػػات التًبويػػػة في الػػػدكؿ -

اتظتقدمػػة كالناميػػة علػػى حػػدو سػػواء، حيػػث لم يعػػد ىػػذا التخطػػيط مطلبػػان علميػػان كاقتصػػاديان فحسػػب، بػػل أصػػبح 
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ي كاتظعلومػػػاتي، كمػػا أفرزتػػو العوتظػػة مػػػن مطلبػػان حضػػاريان، تفرضػػو طبيعػػة الصػػػراع اتضضػػارم، كالتسػػارع التكنولػػوج
متغتَات، كفى الوقت الذم تنتشر فيو صيحات ىذا التخطيط، كتبرز ضركراتو في التعليم تؾد عكس ذلػد في 

 مدارسنا رغم شدة اتضاجة إليو.
حاجة المجتمع اتصزائرم إلى ىذا النمط مػن التخطػيط في إدارة اتظؤسسػات، كخاصػة اتظػدارس الثانويػة، كذلػد -
تشػػابو اتظتغػػتَات مػػن جهػػة، كتظػػا لػػو مػػن علبقػػة بصػػياغة الأىػػداؼ، كتنفيػػذ اتططػػط اتطاصػػة، كتحليػػل اتظتغػػتَات ل

كما تبرز أتقية ىػذه الدراسػة في حاجػة اتظدرسػة الثانويػة إلى رفػع كفاءتهػا الإنتاجيػة ،  الداخلية من كجهة أخرل
  كتعزيز ركح اتظنافسة كربط التفكتَ بالتنفيذ

  .عربية التي تناكلت ىذا النمط كقلة تطبيقو في اتظدارس الثانويةندرة الدراسات ال-
 قد يستفيد من ىذه الدراسة كله من:-
  أساتذة اتظدارس بشكل عاـ.  
  .القائموف على متابعة تؽارسات أداء أساتذة اتظدارس الثانوية في كزارة التًبية الوطنية 
  أساتذة اتظدارس الثانوية ككزارة التًبية الوطنية القائموف على اختيار كتدريب 
 أىداف الدراسة: -5
  .معرفة العلبقة بتُ التخطيط الاستًاتيجي بتنمية اتظهارات القيادية لدل أساتذة التعليم الثانوم 
  .التعرؼ على مستول التخطيط الاستًاتيجي لدل أساتذة التعليم الثانوم 
  رس الثانوية تظهارات التخطيط الاستًاتيجي في ثانويات الوطن.معرفة مستول تؽارسة أساتذة اتظدا 
   معرفػػة مػػدل تؽارسػػة أسػػاتذة التعلػػيم الثػػانوم للتخطػػيط الاسػػتًاتيجي مػػن أجػػل تنميػػة مهػػاراتهم القياديػػة في

 التعليم.
  .معرفة ما إذا كانت ىذه العلبقة بتُ التخطيط كالقيادة تختلف باختلبؼ النوع الاجتماعي 
 اسة:حدود الدر -6
 ثانويات بلدية بنورة. في الأساسية الدراسة أك الاستطلبعية سواء الدراسة ىذه أجريت :الحدودالدكانية-
 .ـ2021//2020الدراسي اتظوسم في الدراسة ىذه أجريت: الزمنية الحدود-
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 أساتذة التعليم الثانوم.  من تغموعة من الدراسة عينة تكونت :البشرية الحدود-
 :لدتغيرات الدراسة ةجرائيريف الإاالتع -7
 التخطيط الاستراتيجي: -

( انػػػػػو: "تغموعػػػػػة مػػػػػن اتططػػػػػط الاسػػػػػتًاتيجية الػػػػػتي توضػػػػػع لتحقيػػػػػق الأىػػػػػداؼ 1993يعرفًٌػػػػػو )بػػػػػدر، 
 الاستًاتيجية للمنظمة، كالتي تعمل على إتكاد التفاعل بتُ اتظنظمة كظركفها الداخلية، كاتطارجية " 

 (.20 : 1993)بدر، 

 تلصل عليها أفراد عينة الدراسة عند تطبيق مقياس التخطيط عليهم. كىو الدرجة التي
 الدهارات القيادية:  -

تغموعة السمات كالقدرات اتظعرفيػة كالشخصػية كالفنيػة ذات الكفػاءة كالفاعليػة الػتي تنتلكهػا القائػد مػن 
 أجل القياـ اعماتعم بسهولة كدقة كسرعة لتحقيق الأىداؼ اتظطلوبة.

 (.46 : 2016)الشاعر، 

 كتتمثل في الدرجة التي تلصل عليها أفراد عينة الدراسة عند تطبيق مقياس القيادة عليهم.
ىػػػػم اتظدرسػػػػوف الػػػػذين يشػػػػرفوف علػػػػى تػػػػدريس مػػػػواد التعلػػػػيم الثػػػػانوم العػػػػاـ مثػػػػل مػػػػواد اللغػػػػات  الأسيييياتذة:-

كػاف التخصػػص أك اتظسػػتول سػلبمية ككػػل مػواد التعلػػيم مهمػػا  ياء كالعلػوـ كالتػػاريا كالعلػػوـ الإكالرياضػيات كالفيػػز 
 الثانوم، كالذين تلقوا تكوينا في اتظدارس العليا أك اتصامعات.

 :الدراسات السابقة -8
 *الدراسات السابقة حول التخطيط الاستراتيجي.

 :الدراسات العربية  -أ/
 -مفهومييييو : التخطيييييط الاسييييتراتيجي تر لرييييال التربيييييةبعنػػػػواف : " (  1995دراسيييية ) زيييييدان ،  -1

 ." ومبرراتو ومتطلباتو -وعملياتو 
ىػػدفت الدراسػػة إلى التعػػرؼ علػػى مفهػػوـ التخطػػيط الاسػػتًاتيجي كأىػػم عملياتػػو كمػػبررات الأخػػذ بػػو في 
تغاؿ التًبية بصفة عامة، كمتطلبات تطبيقو ، كقد استخدـ الباحػث اتظػنهج الوصػفي ، كتوصػلت الدراسػة إلى 

القضػايا كالأىػػداؼ،   عػدة نتػائج مػن أتقهػا أف عمليػػات التخطػيط تتمثػل في الإعػداد للخطػػة، كتقػدير كتحديػد
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، كاتظسػػح كالفحػػص البيئػػي، كبنػػاء كتصػػميم بػػدائل كصػػور اتظسػػتقبلبت المحتملػػة )السػػيناريوىات( كاحتياجاتهمػػا
 : ككضع خطط تنفيذ السيناريوىات، كقد أكصت الدراسة بعدة توصيات منها

  ستًاتيجيضركرة توفتَ الإمكانات اتظادية كالبشرية كالتنظيمية اللبزمة لتطبيق التخطيط الا. 
  ضركرة مشاركة اتظؤثرين كاتظت؛ثرين بعملية التخطيط الاستًاتيجي. 
  توفتَ كتنظيم أجهزة ككحدات فعالة تصمع كتحليل البيانات ك هيز اتظعلومات. 
  فتح قنوات اتصاؿ فعالة مع أفراد كمؤسسات في تؼتلف المجالات المجتمعية. 
  التحديد الدقيق للقضايا كاتظشكلبت كالأىداؼ. 
 :(2001)دراسة مدبولي -2
نموذج مقترح للتخطييط الددرسيي الاسيتراتيجي، وبنياء القيدرات التخطيطيية ليدى لرموعية مين بعنػواف: "  

 ".الدمارسين
، جي، في البيئػة التعليميػة العربيػػةىػدفت الدراسػة إلى كضػع تفػػوذج مناسػب للتخطػيط اتظدرسػي الاسػػتًاتي

تدشيان مػع الا اىػات العاتظيػة اتضديثػة، الػتي تعطػي للمدرسػة ىامشػان كاسػعان مػن حريػة التخطػيط كالتنفيػذ، كالػتي 
تػػولى للؤبعػػػاد اتظسػػتقبلية عنايػػػة كػػبرل، كمػػػا ىػػػدفت إلى كضػػع تصػػػور لكيفيػػة بنػػػاء القػػدرات التخطيطيػػػة لػػػدل 

ككػػػذلد تطػػوير قائمػػػة باتظعػػايتَ اتظناسػػػبة   القيػػادات اتظدرسػػية العربيػػػة، حػػتى تكػػػوف مسػػتعدة لتػػػوو ىػػذه اتظهمػػة،
كتقيػػيم الأداءات التخطيطيػػة تعػػؤلاء اتظمارسػػتُ، كتصػػميم بػػرنامج مناسػػب لتنفيػػذ ذلػػد كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث 

خطػػػػة اسػػػػتًاتيجية تظػػػػدارس ابتدائيػػػػة كإعداديػػػػة كثانويػػػػة، كرياض  27اتظػػػػنهج الوصػػػػفي التحليلػػػػي كقػػػػاـ بتحليػػػػل
ن منطقػتي د  التعليميػة كرأس اتطيمػة التعليميػة، في إطػار بػرنامج تطػوير للؤطفاؿ، موزعة علػى أتؿػاء متفرقػة مػ

الكفػػػػايات القياديػػػػة تظػػػػدراء اتظػػػػدارس، كبػػػػرنامج الػػػػدبلوـ اتظهنيػػػػة في الإدارة اتظدرسػػػػية، كفي بيئػػػػات كمسػػػػتويات، 
 كظركؼ شديدة التباين.

 :ككاف من أىم نتائج ىذه الدراسة
 .يط الاستًاتيجي كمداخلو كتفاذجوقصور اتظعرفة النظرية حوؿ مفاىيم التخط-
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ضعف كفايات التقييم للؤكضاع الراىنة، كمدل فاعلية الأنساؽ الداخلية، كمدل خطورة التهديدات، كما  -
 .ترتب على ذلد من عدـ دقة التحليل، كالتشخيص

تظػػػدارس ضػػػعف كفػػػايات تحليػػػل اتظفػػػاىيم كالتفكػػػتَ اػػػا، تؽػػػا انعكػػػس سػػػلبان علػػػى صػػػياغة الػػػرؤل كالرسػػػالات  -
 .العينة

كقػد قػػاـ الباحػث بتصػػميم بػرنامج لبنػػاء القػػدرات التخطيطيػة حيػػث تم تنفيػذه علػػى تغموعػة مػػن اتظمارسػػتُ في 
منطقتي العتُ التعليمية، كرأس اتطيمػة التعليميػة حيػث كانػت عمليػة التقػويم تشػمل التقيػيم التحصػيلي كالتقيػيم 

 اتظستند للؤداء.
 :(2005) عيداروس دراسة -3

إدارة عمليييية التخطييييط الاسيييتراتيجي كميييدلإل لفاعليييية الإدارة الدرتكيييزة إ  الددرسييية وتصيييور "  :بعنػػػواف
 ".مقترح لضو تطبي  بنيوية الفيدرالية الإدارية بمؤسسات التعليم العام تر مصر

 كخطواتهػػا، مفهومهػػا،ىػػدفت الدراسػػة إلى التعػػرؼ إلى طبيعػػة إدارة عمليػػة التخطػػيط الاسػػتًاتيجي مػػن حيػػث 
كالواقػع الػراىن لإدارة اتظؤسسػات  كمستوياتها،كمفهوـ الإدارة اتظرتكزة إلى اتظدرسة كتشاتها  الأدياف،كمبرراتها في 

كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث اتظػػنهج الوصػػفي التحليلػػي كتوصػػلت الدراسػػة إلى عػػدة  بمصػػر،التعليميػػة بالتعلػػيم العػػاـ 
 :أتقهانتائج من 

   أف اتظػػدراء كالقيػػادات التعليميػػة باتظدرسػػة لم تؤىػػل إداريان كلا تنظيميػػان كلا كظيفيػػان بجانػػب كػػونهم يعملػػوف كفقػػان
 .اتظنبثقةتصداكؿ أعماؿ مقننة لا يتم تطويرىا كفق كضعية البنية أك تعددية المجالس كاللجاف 

   ،عػػدـ اكػػتًاث تلػػد القيػػادات أك التزامهػػا بالسياسػػات التعليميػػة مػػن قبػػل كحػػدات التخطػػيط الاسػػتًاتيجي
 اتظهنيػػة،كضػػعف الكفػػاءات الإداريػػة لانعػػداـ كفػػاياتهم  التمهيػػتٍ،الأمػػر الػػذم يعػػود بضػػركرة إعػػادة الت؛ىيػػل 

 بجانب ظهور عدد من السلوكيات اتظناىضة لتبتٍ ىذه الأفكار اتصديدة.
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 (:2005غنوم )دراسة  -4
 ."دور التخطيط الاستراتيجي تر مؤسسات التعليم"  بعنواف:

 التعليميػة،ىدفت الدراسة إلى توضيح أتقية التخطيط الاستًاتيجي في أنػو السػبيل العلمػي اتظتػاح أمػاـ اتظنظمػة 
  .كالانتقاؿ من مرحلة النظم التقليدية تظرحلة البنيات اتصديدة اتظتقدمة،للحاؽ بركب المجتمعات 
كخلصػػت الدراسػػة إلى أنػػو لكػػي يتحقػػق النجػػاح لعمليػػة التخطػػيط لا بػػد  الوصػػفي،كاسػػتخدـ الباحػػث اتظػػنهج 

 من تحديد استًاتيجية تتضمن:
  .تحديد الأىداؼ الواضحة 
  .ترتيب الأكلويات 
  توفر الإمكانات اتظادية كالبشرية. 
  التنبؤ باحتمالات اتظستقبل كالظركؼ اتظختلفة. 
  ،كاتظتابعة، كالتقييم كاتظركنة، الشموؿ كالواقعية. 

كقػػػد أكصػػػت الدراسػػػة بضػػػركرة الاىتمػػػاـ بعمليػػػة التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي الػػػتي تعتػػػبر مػػػن أىػػػم العمليػػػات 
 الإدارية فعالية، تظا تعا من آثار إتكابية على النتاجات التًبوية اتظرجوة.

 (:2006) شبلبقدراسة  -5
دور بييير مج التطيييوير الددرسيييي تر تنميييية مهيييارات التخطييييط ليييدى ميييديري الديييدارس الثانويييية " بعنػػػواف:

 ".بمحافظات غزة
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشػف عػن دكر بػرنامج التطػوير اتظدرسػي في تنميػة مهػارات التخطػيط لػدل 

الباحػػث اتظػػنهج الوصػػفي التحليلػػي تظلبءمتػػو تظوضػػوع مػػديرم اتظػػدارس الثانويػػة بمحافظػػات غػػزة، كقػػد اسػػتخدـ 
( 115الدراسة، أما تغتمع الدراسة فتكوف من تريع مديرم اتظدارس الثانوية بمحافظات غزة كالبالغ عددىم )

مديران كمديرة، كقد استخدـ الباحث الاستبانة كػ؛داة للدراسػة، ) 85مديران كمديرة، كما بلغت عينة الدراسة )
 :التاليةكتوصل إلى النتائج 
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   تؾاح برنامج التطوير اتظدرسي في تنمية مهارات التخطيط لدل مديرم اتظدارس في امتلبؾ مػديرم اتظػدارس
كبنسػػبة مئويػػة بلغػػت  كمػػديراتها تظهػػارات التخطػػيط الػػتي انعكسػػت علػػى تؽارسػػاتهم في تغػػاؿ الإدارة اتظدرسػػية

(16.78.(% 
   ،حقق البرنامج أعلى درجات التنمية تظهارات التخطيط اتظدرسي في تغػاؿ صػياغة الرؤيػة كتحديػد الأىػداؼ

 %. 19.80حيث حصل على اتظرتبة الأكلى بوزف نسبي 
   عػػػدـ كجػػػود فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية لدرجػػػة تنميػػػة مهػػػارات التخطػػػيط لػػػدل مػػػديرم اتظػػػدارس الثانويػػػة

 .بمحافظات غزة تعزل إلى متغتَات اتصنس كاتظؤىل الأكادتني كاتظؤىل التًبوم كسنوات اتطدمة
كقػػد أكصػػى الباحػػث بضػػركرة الاسػػتمرار في تطبيػػق بػػرنامج التطػػوير اتظدرسػػي علػػى تريػػع اتظػػدارس كزيادة 

مهػػارات الاتصػػاؿ  اىتمػػاـ بػػرنامج التطػػوير اتظدرسػػي بتعزيػػز مهػػارات أسػػاليب التنبػػؤ، كدراسػػة اتظسػػتقبل، كتنميػػة
 كتطوير العلبقات الإنسانية داخل اتظدرسة. الفعاؿ،كالتواصل 

 (:2007) دراسة أبو ىاشم -6
 ".تطويرهواقع التخطيط الاستراتيجي تر مدارس وكالة الغوث بقطاع غزة وسبل بعنواف: "  

الغػوث بقطػاع غػزة ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ على كاقع التخطيط الاستًاتيجي في مدارس ككالة 
كسػػبل تطػػويره ، كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث اتظػػنهج الوصػػفي التحليلػػي تظلبءمتػػو تظوضػػوع الدراسػػة ، كتكػػوف تغتمػػع 

أما عينة الدراسة مديران كمديرة  )193لوكالة الغوث بغزة كعددىم )  الدراسة من تريع مديرم اتظدارس التابعة
دراس، كمػػػا اسػػػتخدـ الباحػػػث أداتػػػتُ للدراسػػػة كتقػػػا ( مػػػديران كمػػػديرة مػػػن أفػػػراد تغتمػػػع الػػػ150فقػػػد بلغػػػت )

الاسػػتبانة ، كاتظقابلػػة الشخصػػية لعشػػرة مسػػئولتُ عػػن بػػرنامج التًبيػػة كالتعلػػيم بوكالػػة الغػػوث بغػػزة كقػػد توصػػلت 
  :الدراسة إلى النتائج التالية

  .ارتفاع نسبة اتظستجيبتُ في تغاؿ كضوح اتظفاىيم اتظتعلقة بالتخطيط الاستًاتيجي 
   جيدة من قبل اتظستجيبتُ  اه التخطيط الاستًاتيجي تظدارسو. ةإتكابيا اىات كجود 
   كجػػػود صػػػعوبات تعيػػػق عمليػػػة التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي مػػػن أتقهػػػا كثػػػرة الأعبػػػاء اتظلقػػػاة علػػػى عػػػاتق مػػػدير

 كعدـ توافر الإمكانات اتظادية كالبشرية. اتظدرسة،
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 كقد أكصى الباحث بعدة توصيات من أتقها:
   نشر ثقافة التخطيط الاستًاتيجي، كالت؛كيد على مفهومو الصحيح، كأتقيتوضركرة. 
   ضػػػػركرة تشػػػػػجيع اتظػػػػدارس علػػػػػى التعمػػػػػق في الدراسػػػػات اتظسػػػػػتقبلية، كأسػػػػػاليب التنبػػػػؤ، كالتصػػػػػدم لقضػػػػػايا

اسػػػػتًاتيجية ىامػػػػة، تعمػػػػل علػػػػى إحػػػػداث طفػػػػرات علػػػػى مسػػػػتول اتطػػػػدمات التعليميػػػػة، كتشػػػػجيع التجػػػػارب 
 .الإبداعية

 :(2007)الشاعر دراسة -7
 ." معوقات تطبي  التخطيط الاستراتيجي لدى مديري الددارس الحكومية تر لزافظات غزةبعنواف: " 

معوقػػػات تطبيػػػق التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي لػػػدل مػػػديرم اتظػػػدارس في  علػػػىالتعػػػرؼ  إلىىػػػدفت ىػػػذه الدارسػػػة 
تػافظػػػات غػػػزة، كسػػػبل التغلػػػب عليهػػػا، كقػػػد اسػػػتخدـ الباحػػػث اتظػػػنهج الوصػػػفي التحليلػػػي تظلبءمتػػػو تظوضػػػوع 

كقد  كمديرة،مديران  (172)( مديران كمديرة، كبلغت عينة الدراسة 353الدراسة، كتكوف تغتمع الدراسة من )
 :كتوصل للنتائج التالية للدراسة،لاستبانة ك؛داة استخدـ الباحث ا

   مػػن أفػػراد العينػػة أقػػرت بوجػػود معوقػػات في طبيعػػة التخطػػيط اتظدرسػػي  9.64أظهػػرت النتػػائج أف نسػػبة %
 .كعلى رأسها صعوبة التنبؤ اثر اتظتغتَات اتطارجية على النشاطات اتظدرسية اتظخطط تعا في اتظستقبل

   د فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات اتظستجيبتُ تعزل تظتغتَ اتصػنس كما أظهرت النتائج عدـ كجو
 كالػدكتوراه،كسنوات اتطدمة، ككجود فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية تعػزل تظتغػتَ اتظؤىػل العلمػي لصػام الػدبلوـ 

كقػد أكصػى الباحػث  الثانويػة،ككجود فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل تظتغتَ اتظرحلة التعليمية لصام اتظرحلة 
 :بعدة توصيات من أتقها

   أف يعمػػل اتظػػديركف علػػى تكػػريس ثقافػػة التخطػػيط الاسػػتًاتيجي كترسػػيخها في مدارسػػهم، كتخفيػػف الأعبػػاء
 .الإدارية كالأعماؿ الكتابية عن مدير اتظدرسة

  عػػػد انتهػػػاء عػػػدـ نقػػػل مػػػدير اتظدرسػػػة أك أم عضػػػو في فريػػػق التطػػػوير اتظدرسػػػي إلا في اتضػػػالات الفرديػػػة أك ب
 .الدكرة التخطيطية

  .ضركرة توفتَ الإمكانات اتظادية كالبشرية كالتنظيمية اللبزمة لتطبيق التخطيط الاستًاتيجي 
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 الدراسات الأجنبية: -ب/
 Thomas & Grant (2004:)دراسة جرانت وتوماس -1
 ".الثانويةالتخطيط الاستراتيجي تر الدؤسسات التعليمية تر الدرحلة  فوائد ومعوقات"  عنواف:ب

ىػدفت ىػذه الدراسػة إلى التعػرؼ إلى اتظوضػوعات اتظتعلقػة بفوائػد كمعيقػات تطبيػق التخطػيط الاسػػتًاتيجي في 
كقد شملت عينة  المحتول،كقد استخدـ الباحث اتظنهج التحليلي باستخداـ بطاقة تحليل  التعليمية،اتظؤسسات 
كقػد  دكتػوراه،رسػائل  (6عاتظيػة،) ثػان تػكمػان مػن مػؤتدرات ) 28صػحفيان،) مقػالان  (29(كتػابان،)66)الدراسػة 

 :توصلت الدراسة إلى أف أىم اتظعوقات تتمثل في
  نقص التمويل لعمليات التخطيط الاستًاتيجي. 
  .مدل الالتزاـ بالتخطيط الاستًاتيجي كالتطبيق العملي للخطة 
  عدـ اتظركنة. 
  عدـ مشاركة بع  الأفراد في عملية التخطيط الاستًاتيجي. 
  .َالبتَكقراطية كالتغيت 
 Davies (2007:)دراسة ديفيز -2

 ." يرية إ  إطار التخطيط الاستراتيجمن لإطط الددرسة التطويبعنواف: "
  اتظػػدارس،ىػدفت ىػػذه الدراسػػة إلى الت؛كيػد علػػى أف طػػرؽ التخطػيط التقليديػػة لم تعػػد تخػدـ احتياجػػات 

كمػػػػا تؤكػػػػد علػػػػى أتقيػػػػة كجػػػػود طريقػػػػة جديػػػػدة أمػػػػاـ قيػػػػادات كإدارات اتظػػػػدارس تظواجهػػػػة التحػػػػدم في الألفيػػػػة 
ديػد للتخطػيط تلػل كتتمثل ىذه الطريقػة في مفهػوـ التوجػو الاسػتًاتيجي الػذم يتمحػور في تفػوذج ج اتصديدة،

 :فيتػل الإطار المحدكد للتخطيط التطويرم للمدرسة موضحان أف التوجهات الاستًاتيجية للمدرسة تتمثل 
   كمستقبل ناجح عاتظية،إتكاد توقعات. 
  ربط اتظدرسة بالبيت من خلبؿ تطوير المجتمع المحلي. 
  توفتَ التعليم اتظبتٍ على استخداـ التكنولوجيا لكل طالب. 
  بناء قيادة جديدة من خلبؿ اتعيئة التدريسية. 
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  تصميم كتطبيق مؤشرات كدلائل أداء دقيقة من خلبؿ استخداـ نظاـ الرقابة كالمحاسبة. 
، حيػػػػػث كضػػػػػح الفػػػػػرؽ بػػػػػتُ التخطػػػػػيط التقليػػػػػدم ـ الباحػػػػػث اتظػػػػػنهج الوصػػػػػفي التحليلػػػػػيكقػػػػػد اسػػػػػتخد

تػػدد مػن المجػالات الاسػتًاتيجية تتمحػور حػوؿ كالتخطيط الاستًاتيجي الذم تكمل الأنشطة الكثتَة في عدد 
الغرض الأساسي للمدرسة كىو تؼرجات التعليم كعمليات التعليم ، كالتعلم ثم التًتيبات الإداريػة ، ككػل ذلػد 
يقع ضمن إطار زمتٍ تػدد ، كفيما يتعلق بالقيادة في اتظدارس، فػإف التخطػيط الاسػتًاتيجي يعتػبر أداة لقيػاس 

لفردم مع إعادة التًكيػز علػى الأىػداؼ السػنوية ، كاتضكػم عليهػا إمػا بالنجػاح أك الفشػل، مدل تطور الأداء ا
الػػذم يوضػػح تفػػاذج  (Ellison & Davies, 1999ذج ديفيػػز كأليسػػوف ) كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث تفػػو 

 اتططط الإجرائية.
 :التخطيط الاستراتيجي إ  تطرقت التي دراسات حول تعقيب-
 :يأتي ما السابقة الدراسات استقراء خلبؿ من تبتُ لقد
 :الأىداف حيث *من

 تؾد الدراسات ىذه بتُ كمن متغير التخطيط الاستراتيجي دراسة إلى الدراسات بع  ىدفت
 البيئة في الاستًاتيجي، اتظدرسي للتخطيط مناسب تفوذج كضع إلى ىدفت ،(2001) مدبوليكدراسة 
 إلى التعرؼ(، ىدفت إلى 2005) عيداروس دراسة، ك اتضديثة العاتظية الا اىات مع تدشيان  العربية، التعليمية
 كمفهوـ الأدياف، في كمبرراتها كخطواتها، مفهومها، حيث من الاستًاتيجي التخطيط عملية إدارة طبيعة
 .بمصر العاـ بالتعليم التعليمية اتظؤسسات لإدارة الراىن كالواقع كمستوياتها، كتشاتها اتظدرسة إلى اتظرتكزة الإدارة
 أماـ اتظتاح العلمي السبيل أنو في الاستًاتيجي التخطيط أتقية توضيح إلى ىدفت(، 2005) غنوم دراسةك 

 البنيات تظرحلة التقليدية النظم مرحلة من كالانتقاؿ اتظتقدمة، المجتمعات بركب للحاؽ التعليمية، اتظنظمة
 تنمية في اتظدرسي التطوير برنامج دكر عن الكشف إلى ىدفت(، 2006) شبلبق دراسة، ك اتصديدة
 (،2007) الشاعر، كدراسة غزة بمحافظات الثانوية اتظدارس مديرم لدل التخطيط مهارات
 غزة، تػافظات في اتظدارس مديرم لدل الاستًاتيجي التخطيط تطبيق معوقات على التعرؼ إلى ىدفت
 إلى التعرؼ إلى ىدفتThomas & Grant  (4002 ،)جرانتوتوماس دراسة، ك عليها لتغلب كسبلب
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، كدراسة التعليمية اتظؤسسات في الاستًاتيجي لتخطيط تطبيقا كمعيقات بفوائد اتظتعلقة اتظوضوعات
 احتياجات تخدـ تظتعد التقليدية التخطيط طرؽ أف على الت؛كيد إلى ىدفت Davies (4002،)ديفيز

 الألفية في التحدم تظواجهة اتظدارس كإدارات قيادات أماـ جديدة طريقة كجود أتقية على تؤكد اتظدارس،كما
 منها ،استكشاتر كمتغير التخطيط الاستًاتيجي دراسة إلى ىدفت الدراسات بع  أف ككما تصديدة.
 الغوث ككالة مدارس في الاستًاتيجي لتخطيط كاقعاى عل التعرؼ إلى ىدفت(، 2007) أبوىاشم دراسة
 .تطويره كسبل غزة بقطاع
 :الدنهج حيث *من
متغتَ التخطيط الاستًاتيجي  لدراسة كذلد ،(التحليلي/  العلبئقي) الوصفي اتظنهج لدراسات كلب اتبعت

 .ببع  متغتَات أخرل
 :الدراسات زمن حيث *من
 حصل التي العربية الدراسات ىذه ف؛كلى عديدة كسنوات تؼتلفة أزمنة في كالبحوث الدراسات ىذه أجريت
 الشاعر دراسة ىي دراسات ،كأحدث(2001) مدبولي دراسة ىي المجاؿ ىذا في الباحث عليها
 Davies  (2007.) ديفيز(، كدراسة 2007) أبو ىاشم(، كدراسة 2007)
 :النتائج حيث من*

 كما اتظوضوعة، الأىداؼ تحقيق في اتظتعلقة باتظتغتَ التخطيط الاستًاتيجي لدراسات تريعا أثبتت لقد
 .دراسة لكل اتظنشودة الأىداؼ اختلبؼ بسبب كذلد نتائجها في السابقة الدراسات نتائج تباينت

التخطيط الاستراتيجي  اتظوسوـ اتظوضوع طبيعة في السابقة الدراسات عن اتضالية الدراسة كاختلفت
 .وعلبقتو بتنمية الدهارات القيادية لدى أساتذة التعليم الثانوي
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 *الدراسات السابقة حول الدهارات القيادية.
 العربية: الدراسات -أ/
 (:2010)شلدان دراسة العاجز و -1

الإبداع لدى معلمي مدارس الدرحلة الثانوية بمحافظات قطاع غزة من  دور القيادة تر تنميةبعنواف: "
 ".وجهة نظر الدعلمين

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على دكر القيادة اتظدرسية في تنمية الإبداع لدل معلمي مدارس اتظرحلة 
بمحافظات قطاع غزة من كجهة نظر اتظعلمتُ، كلتحقيق أىداؼ الدراسة اتبع الباحث اتظنهج الثانوية 

الوصفي التحليلي، تظلبءمتو تظوضوع الدراسة. كما استخدـ الاستبانة ك؛داة رئيسة تصمع البيانات كالتحقق 
 (.3416من المجتمع الأصلي البالغ ) %11( بنسبة 303من نتائج. كبلغت عينة الدراسة )

 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:
أف الفقرة التي تنص على: توثق العلبقة بتُ اتظعلمتُ على أساس من التسامح كاتصدية في العمل، جاءت -

 في اتظرتبة الأكلى.
 أف الفقرة التي تنص على: تشجع القيادة اتظدرسية على إثراء اتظقررات انشطة كمفاىيم كحقائق إبداعية،-

 جاءت في اتظرتبة الثانية.
كالفقرة التي تنص على: تنظيم رحلبت علمية ترفيهية كمسابقات علمية لتنمية الإبداع لدل اتظعلمتُ، -

 حيث جاءت في اتظرتبة قبل الأختَة.
 كالفقرة التي تنص على: تخصيص ميزانية للؤنشطة اللبصفية التي تنمي الإبداع، جاءت في اتظرتبة الأختَة.-
توصلت الدراسة إلى أنو لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية حوؿ دكر القيادة اتظدرسية في تنمية  كما-

 تبعان تظتغتَ اتظؤىل لمتُالإبداع لدل معلمي مدارس اتظرحلة الثانوية بمحافظات قطاع غزة من كجهة نظر اتظع
 العلمي.
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 (:2011دراسة الثبيتي ) -2
القيادية وعلبقتها بمستوى الروح الدعنوية لدى الدعلمين بالددارس الثانوية بمحافظة  الدهاراتبعنواف: "

 ".الطائف من وجهة نظرىم
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على درجة توافر اتظهارات القيادية كعلبقتها بمستول الركح اتظعنوية لدل 

راسة التالية: )العمر، اتطبرة، اتظؤىل العلمي(. اتظعلمتُ باتظدارس الثانوية بمحافظة الطائف، كفقان تظتغتَات الد
كلتحقيق أىداؼ الدراسة اتبع الباحث اتظنهج الوصفي التحليلي، تظلبءمتو تظوضوع الدراسة. كما استخدـ 

( عبارة 76الاستبانة ك؛داة رئيسة تصمع البيانات، كالتحقق من نتائج الدراسة. كتم بناء استبانة مكونة من )
( 48اتظهارات القيادية لدل مديرم اتظدارس الثانوية بمدينة الطائف، ككذلد تشمل )تقيس مستول توفر 

عبارة تقيس درجة الركح اتظعنوية، كالتي تتمثل في تقدير العاملتُ، كرضا العاملتُ عن العمل، كبيئتو 
من معلمي  كالعلبقات الإنسانية داخل كخارج اتظدرسة، كاتضوافز اتظادية كاتظعنوية. تكوف تغتمع الدراسة

( 324( معلمان باتظدارس الثانوية اتظستقلة، تم اختيار )992اتظدارس الثانوية بمدينة الطائف، كالبالغ عددىم )
 معلمان بالطريقة العشوائية الطبقية.

 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:
ية بدرجة توافر عالية، كتبتُ أفٌ أكثر مهارات أف اتظتوسط العاـ للعبارات القيادية التي تقيس اتظهارات القياد-

 القيادة توافران كانت اتظهارات الإدراكية التصورية.
أف اتظتوسط الكلي للعبارات التي تقيس درجات الركح اتظعنوية لدل معلمي اتظدارس الثانوية كانت بدرجة -

داخل كخارج اتظدرسة مرتفعة، فقد عالية، حيث كانت درجات الركح اتظعنوية اتظتعلقة بالعلبقات الإنسانية 
حاز ىذا البعد على اتظرتبة الأكلى، ثم تبعو تقدير اتظعلمتُ بدرجة مرتفعة، ثم رضا العاملتُ عن العمل بدرجة 

 مرتفعة.
كجود علبقة ارتباطية موجبة بتُ درجات توافر القيادة لدل اتظديرين، كبتُ درجات الركح اتظعنوية لدل -

 اتظعلمتُ.
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 (:2015د )دراسة حم-3
درجة توافر الصفات القيادية لدى معلمي الددارس الحكومية الثانوية وعلبقتها بدافعية الطلبة بعنواف: " 

 ".لضو التعلم من وجهة نظر مديريهم تر العاصمة عمان
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على درجة توافر الصفات القيادية لدل معلمي اتظدارس اتضكومية الثانوية 

بدافعية الطلبة تؿو التعلم من كجهة نظر مدييهم، كلتحقيق أىداؼ الدراسة اتبع الباحث اتظنهج  كعلبقتها
الوصفي التحليلي، تظلبءمتو تظوضوع الدراسة كما استخدـ الباحث أداة الاستبانة ك؛داة رئيسة تصمع 

 ة العشوائية الطبقية.مديران كمديرة، ثم اختيارىم بطريقة العين 167اتظعلومات، كتكونت عينة الدراسة من 
 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:

أف درجة توافر الصفات القيادية لدل معلمي اتظرحلة الثانوية اتضكومية في تػافظة عاصمة عماف من كجهة -
 نظر اتظديرين كانت متوسطة.

عينة لدرجة توافر الصفات كجود علبقة ذات دلالة إحصائية موجبة بتُ متوسط درجات تقدير أفراد ال-
 القيادية لدل معلمي اتظرحلة الثانوية، كمتوسط درجات تقدير أفراد العينة لدافعية الطلبة تؿو التعلم.
 (86: 2017)اتظرجع السابق، 

  الدراسات الأجنبية: -ب/
 Muijs and Harris (2003:)دراسة موجيس وىاريس -1

 ".تقوية الإدارة التعليمية تر إلصلتراقيادة الدعلم: تحسينات لإلبل بعنواف: "
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على قيادة اتظعلم، كقدرة اتظعلمتُ على تؽارسة القيادة من أجل التدريس 
كالتعلم داخل الفصل الدراسة كخارجو، كىي دراسة من تغلس التدريس العاـ لإتؾلتًا بالاشتًاؾ مع الاتحاد 

تؽيزان للتعاكف اتظهتٍ من  لدراسة مدل تدتع قيادة اتظعلم باعتبارىا شكلبن  القومي للمعلمتُ، كىو مشركع  ثي
جراء استعراض كاؼ إأجل تحستُ اتظدرسة، كالقدرة على الإقناع في مدارس إتؾلتًا. في بادئ الأمر تم 

قيادة للؤدبيات بتمويل من تغلس التدريس العاـ: تضث القاعدة التجريبية كالنظرية التي يرتكز عليها مفهوـ 
اتظعلم، استخدـ اتظشركع دراسة حالة، ثم ترع أدلة نوعية، ككيفية من عشرة مدارس، عن طريق اتظقابلبت، 
بوصفها حالات للدراسة تعطي تغموعة متنوعة من السياقات كالظركؼ، توافرت فيها تغموعة من اتظتغتَات: 
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ادرات اتطارجية مثل: )تغتمعات التعلم )القطاع، اتظوقع اتصغرافي، اتظزيج العرقي(. عكست خليطان من اتظب
 الشبكية، مناطق العمل التعليمي، مبادرات تحستُ اتظدارس اتطارجية(.

 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:
 ضركرة إلقاء بع  الضوء على قيادة اتظعلم في الواقع العملي، كدراسة فهم اتظعلمتُ تظفهوـ قيادة اتظعلم.-
ركع أفٌ قيادة اتظعلم قد تكوف مفهومان ذا معنا بالنسبة للمعلمتُ، كاستخدـ اتظعلموف مصطلحات أظهر اتظش-

 مثل التعاكف كالشراكة كالتشبيد، لوصف طرؽ العمل مع اتظعلمتُ الآخرين.
أظهرت الدراسة كجود تسسة أبعاد لقيادة اتظعلم، كىي: اتخاذ القرار اتظشتًؾ، التعاكف، اتظشاركة الفاعلة -

 كالنشطة، التعلم اتظهتٍ كالنشاطية.
أظهرت الدراسة أفٌ ىناؾ العديد من العوامل التي عززت اتظقدرة القيادية، كساعدت على ظهور توزيع -

ة اتظدرسة، الرؤية اتظشتًكة، التًقيات الداخلية كتوفتَ فرص للتطور اتظهتٍ القيادة في اتظدارس، كمنها: ثقاف
 اتظتواصل.

 (96: 2017)اتظرجع السابق، 

 Jaimes (2009:)دراسة جيمس -2
دراسة -لشارسات القيادة الدوزعة تر الددارس: تأثيرىا على تطوير قيادة الدعلم تر كاليفورنيا بعنواف: "

 ".حالة
الكشف عن الآثار النا ة عن تنمية اتظهارات القيادية عند اتظعلمتُ باستخداـ ىدفت الدراسة إلى 

تفوذج القيادة اتظوزعة في تغاؿ القيادة اتظدرسية، فقد قامت الدراسة بالبحث في أدكار اتظعلمتُ، كمهامهم، 
ة الإجابة كتفاعلبتهم، كقدمت معلومات حوؿ كيفية تطوير القيادة، كالسؤاؿ البحثي الذم حاكلت الدراس

عليو كىو: ىل تؽارسات القيادة اتظوزعة في أنظمة اتظدارس تؤدم إلى زيادة دافعية كقدرة كعمل اتظعلمتُ تؿو 
القيادة؟ كىي دراسة حالة نوعية تظدرستتُ ابتدائيتتُ من بتُ مدارس الضواحي، كالتي تحقق إتؾازات طلببية 

ة اتبع الباحث اتظنهج الوصفي. كما استخدـ ثابتة خلبؿ السنوات اتظاضية، كلتحقيق أىداؼ الدراس
 اتظلبحظة، كالاستبانة ك؛داتتُ رئيسيتتُ تصمع البيانات، كالتحقق من نتائج الدراسة.

 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:
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قيادة، أف اتظعلمتُ، كمن خلبؿ امتلبؾ فرصة للمشاركة في ىيئات القيادة اتظدرسة كأنظمتها عبر توزيع ال-
قادرين على تبادؿ خبراتهم، كالتي تنتقل بدكرىا إلى فصوتعم من خلبؿ تحستُ الإبداع، كالتحفيز، كالفعالية، 

 على النحو اتظبتُ في براتغهم التعليمية.
تقدـ ىذه الرسالة نظرة جيدة حوؿ آلية التوزيع للمهاـ الإدارية، كمدل تأثتَىا على الرضا اتظهتٍ كالتمكتُ، -

لدل اتظعلمتُ، كتعزيز ركح اتظسؤكلية في عملية اتخاذ القرارات عند تعاملهم مع إدارة التعليم كاتظناىج  كاتظلكية
 الدراسية. 

 Pedersen, Jeffrey, Stuart, and Robertدراسة بدرسن وجفري، وستوارت، وروبروت-3
(2010:) 

 ".مع تذاني معلمين تأثير القيادة الدوزعة على مبادرات التنمية، حوارات"بعنواف: 
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على درجة تأثتَ القيادة اتظوزعة على مبادرات التنمية، كطبقت الدراسة 
على أربعة مدارس، تظعرفة تأثتَ ىذه السمات التعاكنية التي تخدـ اتظدرسة، كتزيد من فعاليتها على تنمية 

علمتُ كالإدارة كتطور اتظدارس من خلبؿ مبادرات التنمية اتظعلمتُ كاتظتعلمتُ فيها، كتفحص العلبقة ما بتُ اتظ
اتظوزعة كالتعاكف مع  اتظهنية للمعلمتُ، تدت ىذه الدراسة على تذانية معلمتُ فيما يتعلق بآرائهم في القيادة

الإدارة، كفريق العمل كتأثتَه على تطوير اتظدرسة كذلد عن طريق إجراء مقابلبت مع ىؤلاء اتظعلمتُ، 
 الباحثوف استبانة طبقت على نفس العينة بعد عدة أسابيع من إجراء اتظقابلبت.استخدـ 

 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:
أف تريع اتظدارس الأربعة يطبقوف أسلوب القيادة اتظوزعة كىو أسلوب يعمل على التواصل مع الآخرين كمع -

 الإدارة في اتظدرسة.
تنفيذ مبادرات جديدة في النظاـ اتظدرسي كعلى نطاؽ كاسع كتقديم استًاتيجية يعمل اتظعلموف على -

 جديدة لتطوير اتظدرسة.
من الواضح من خلبؿ اتظقابلبت مع اتظعلمتُ افٌ من أىم عوامل تؾاح تلد اتظبادرة ىو التزاـ اتظدير بالصبر -

 كاتظركنة كالفهم تظن يعملوف معو.
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درسة تعا دكر كبتَ في تؾاح كرفاىية كل عمل، كأنها تؤثر بشكل كبتَ على  الثقة اتظتبادلة بتُ أعضاء اتظ-
 كيفية تواصل اتظعلمتُ في اتظدرسة.

 (90، ص2017)اتظرجع السابق، 

 Aslam (2012:)دراسة إسلبم -4
دراسة ميدانية على معلمي الدرحلة الثانوية تر مدينة لاىور بدولة -الدعلمون القادة وصفاتهم بعنواف: "
 ".باكستان

ىدفت الدراسة التعرؼ إلى مدل توافر الصفات كالسمات الشخصية كالإنسانية في اتظعلمتُ القادة، 
تظا لذلد من دكر كبتَ في التغيتَ التًبوم. كلتحقيق أىداؼ الدراسة اتبع الباحث اتظنهج الوصفي التحليلي، 

رئيسة تصمع اتظعلومات. كتكونت عينة تظلبءمتو تظوضوع الدراسة. كما استخدـ الباحث الاستبانة ك؛داة 
 ( معلمان من معلمي اتظدارس الثانوية في مدينة لاىور بدكلة باكستاف.150الدراسة من )

 كقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أتقها:
 الصفات كالسمات الشخصية كالإنسانية تؤثر على السلوؾ القيادم للمعلم.-
مرتفعة من السمات الشخصية كالإنسانية التي  علهم أكثر قدرة على تطبيق  تدتع اتظعلمتُ القادة بدرجات-

 (87: 2017)محمد اتضليمي،                                                                    أتفاط قيادية فعالة.
 :الدهارات القيادية إ  تطرقت التي دراسات حول تعقيب-
 :يأتي ما السابقة الدراسات استقراء خلبؿ من تبتُ لقد
 :الأىداف حيث *من

 العاجزدراسة  تؾد الدراسات ىذه بتُ كمن دكر اتظهارات القيادية دراسة إلى الدراسات بع  ىدفت
على دكر القيادة اتظدرسية في تنمية الإبداع لدل معلمي مدارس  التعرؼ إلى ىدفت ،(2010) وشلدان

(، ىدفت إلى التعرؼ 2011) الثبيتياتظرحلة الثانوية بمحافظات قطاع غزة من كجهة نظر اتظعلمتُ، كدراسة 
 على درجة توافر اتظهارات القيادية كعلبقتها بمستول الركح اتظعنوية لدل اتظعلمتُ باتظدارس الثانوية بمحافظة
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(، ىدفت إلى التعرؼ على درجة توافر الصفات القيادية لدل معلمي 2015) حمدالطائف، كدراسة 
 اتظدارس اتضكومية الثانوية كعلبقتها بدافعية الطلبة تؿو التعلم من كجهة نظر مديريهم.

(، ىدفت إلى التعرؼ على قيادة اتظعلم، 2003) Muijs and Harrisوىاريس موجيسكدراسة 
 ىدفت ككما اتظعلمتُ على تؽارسة القيادة من أجل التدريس كالتعلم داخل الفصل الدراسة كخارجو،كقدرة 
، Jaimes(2009)جيمس  كدراسة اتظهارات القيادية على اتظتغتَات بع  أثر دراسة إلى الدراسات بع 

باستخداـ تفوذج القيادة ىدفت إلى الكشف عن الآثار النا ة عن تنمية اتظهارات القيادية عند اتظعلمتُ 
 اتظوزعة في تغاؿ القيادة اتظدرسية.

 دراسة منها ،اتظهارات القيادية اتظتغتَات بع  تأثتَ دراسة إلى ىدفت الدراسات بع  أف ككما
ىدفت  Pedersen, Jeffrey, Stuart, and Robert(4000،) بدرسن وجفري، وستوارت، وروبروت

إلى التعرؼ على درجة تأثتَ القيادة اتظوزعة على مبادرات التنمية، كطبقت الدراسة على أربعة مدارس، تظعرفة 
تأثتَ ىذه السمات التعاكنية التي تخدـ اتظدرسة، كتزيد من فعاليتها على تنمية اتظعلمتُ كاتظتعلمتُ فيها، 

 ارس من خلبؿ مبادرات التنمية اتظهنية للمعلمتُ.كتفحص العلبقة ما بتُ اتظعلمتُ كالإدارة كتطور اتظد
إسلبم  دراسة منها استكشافي، كمتغتَ اتظهارات القيادية دراسة إلى ىدفت الدراسات بع  أف كماك 

Aslam (2012) ،مدل توافر الصفات كالسمات الشخصية كالإنسانية في  التعرؼ على ىدفت إلى
 .التغيتَ التًبوماتظعلمتُ القادة، تظا لذلد من دكر كبتَ في 

 :الدنهج حيث *من
 اتظتغتَات بع  العلبقة لدراسة كذلد ،(التحليلي/  العلبئقي) الوصفي اتظنهج الدراسات كل اتبعت

 .باتظهارات القيادية
 :الدراسات زمن حيث من*

 التي العربية الدراسات ىذه ف؛كلى عديدة كسنوات تؼتلفة أزمنة في كالبحوث الدراسات ىذه أجريت
 ،Muijs and Harris (2003) وىاريس موجيس دراسة ىي المجاؿ ىذا في الباحث عليها حصل
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في اتظرحلة الثانوية اتضكومية في تػافظة عاصمة  أجريت كالتي( 2015) تزد دراسة ىي دراسات كأحدث
 .  عماف

 :النتائج حيث من*
 اتظتغتَات بع على  القياديةكدجة تؽارسة كتوافر اتظهارات  كأثر تأثتَ إلى الدراسات تريع أثبتت لقد

 اختلبؼ بسبب كذلد نتائجها في السابقة الدراسات نتائج تباينت كما اتظوضوعة، الأىداؼ تحقيق في
 .دراسة لكل اتظنشودة الأىداؼ

التخطيط الاستراتيجي  اتظوسوـ اتظوضوع طبيعة في السابقة الدراسات عن اتضالية الدراسة كاختلفت
 .القيادية لدى أساتذة التعليم الثانوي وعلبقتو بتنمية الدهارات
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 تدهيد:
أصػػبح التخطػػػيط تشػػة مػػػن تشػػات اتضيػػػاة اتظعاصػػرة، كمػػػا مػػن أمػػػة تسػػعى إلى مسػػػتقبل أفضػػل إلا كتضػػػع 

تعا تستَ على ىديو كتستفيد منو، كقد أصبح العػالم أشػد حاجػة للتخطػيط بعػد أف تعقػدت التخطيط سياسة 
كسػػػػائط معيشػػػػتو، كتشػػػػابكت كسػػػػائلها، كتشػػػػعبت جوانبهػػػػا، كتعػػػػددت إمكاناتهػػػػا، كينسػػػػحب ذلػػػػد علػػػػػى 
 د.التخطيط التعليمي بصفتو العنصر الأساسي كالفعاؿ في عمليات التقدـ كالتنمية كزيادة كفاية كفعالية الأفرا

التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي أداة إداريػػػة تسػػػتخدمها اتظؤسسػػػة مػػػن أجػػػل القيػػػاـ بعملهػػػا بصػػػورة أفضػػػل  ديعػػػك 
إضػافة  ،كذلد من خلبؿ تركيز طاقاتهػا كالت؛كػد مػن أف تريػع العػاملتُ فيهػا يسػتَكف في ا ػاه نفػس الأىػداؼ

 إلى تقويم كتعديل ا اه اتظؤسسة استجابة للتغتَات البيئية.
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 التخطيط الاستراتيجي:مفهوم  -1
التخطيط ىو مرحلة التفكتَ التي تسػبق أم عمػل، كالػتي تنتهػي باتخػاذ القػرارات اتظتعلقػة بمػا تكػب عملػو 
ككيف يتم كمتى يتم، فالتخطيط سلسلة من القرارات التي تتعلق باتظستقبل حيث أنو يشمل التنبؤ بما سػيكوف 

 عليو اتظستقبل مع الاستعداد تعذا اتظستقبل.
 ( :20083 حامد مرسي، )نبيل

ا في التخطػػػيط التًبػػػوم، كيتضػػػمن تغموعػػػة مػػػن اتظفػػػاىيم في  كييعػػػد التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي فكػػػرنا جديػػػدن
تغالات تؼتلفة، كعلى ذلد فمن الضركرم كصف كتحليػل ىػذا الفكػر في التخطػيط مػن خػلبؿ رؤل متعػددة   

لتعريفػػػات الػػػتي كردت في الكتػػػابات كػػػي نػػػتمكن مػػػن فهمػػػة، كمػػػن ىػػػذا اتظنطلػػػق سػػػيتم عػػػرض تغموعػػػة مػػػن ا
 اتظختلفة، كالتي تناكلت ىذا الأسلوب على النحو التاو:

يػيعىػػػرؼ التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي مػػػن خػػػلبؿ أربػػػع نقػػػاط، ييػػػرل أنهػػػا تغطػػػي اتصوانػػػب الػػػتي يتضػػػمنها ىػػػذا 
 الأسلوب التخطيطي، كىي:

 (166-164: 2008)اتعلبو الشربيتٍ، 

حيث أف التخطيط الاستًاتيجي يركز علػى تحديػد مػواطن القػوة كالضػعف الػتي مستقبلية القرارات الحالية: -
كػػػن للمؤسسػػػة أف تعتمػػػد عليػػػو في اتخػػػاذ قػػػرارات حاليػػػة تػػػؤدم  تكمػػػن في اتظسػػػتقبل  كذلػػػد لإتكػػػاد أسػػػاس تني
ا  للبستفادة من الفرص اتظتاحة ك نب اتظخػاطر، كعلػى ذلػد فػالتخطيط ىنػا يعػتٍ تصػميمنا للمسػتقبل كتحديػدن

 ئل الكفيلة بإحداثو.للوسا
فػػػػالتخطيط الاسػػػػتًاتيجي عمليػػػػة تبػػػػدأ بوضػػػػع الأىػػػػداؼ، ثم تحديػػػػد الاسػػػػتًاتيجيات التخطيييييط كعملييييية  -

كالسياسات كاتططط التفصيلية التي تتضمن تنفيذ الاستًاتيجيات بصورة تؤدم إو تحقيق الأىػداؼ اتظطلوبػة، 
ا يتحػػدد مػػن خلبتعػػا بشػػكل مسػػبق نػػوع كعلػػى ذلػػد فػػالتخطيط اػػذه الصػػورة يعػػد عمليػػة يتحػػدد مػػن خلبتعػػ

اتصهد التخطيطي اتظطلوب، كتوقيتو، ككيفية تنفيذه، كالشخص أك اتصهػة الػتي سػتتولى التنفيػذ، ككيفيػة التعامػل 
مػػع النتػػائج، كىػػذا يعػػتٍ أنهػػا عمليػػة تسػػتَ عػػل أسػػس مفهومػػة، كلكنهػػا في نفػػس الوقػػت تتصػػف بالاسػػتمرارية  

، كلكػن عنػدما تكػوف لاحتواء التغتَات التي قد تحدث في  البيئة، كإف كاف ذلد لا يعتٍ تغيتَ اتططػط كػل يػوـ
 ىناؾ ضركرة لذلد.
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ػػا كطريقػػة للحيػػاة  فهػػو يركػػز علػػى الأداء اتظبػػتٍ علػػى أسػػاس مػػن التخطيييط كفلسييفة  - فػػالتخطيط يعػػد ا اىن
فقػػط علػػى تغموعػػة دراسػػة كاسػػتلهاـ اتظسػػتقبل، كمػػا أنػػو ييركػػز أيضنػػا علػػى اسػػتمرارية التخطػػيط كعػػدـ اعتمادىػػا 

 ثابتة من الإجراءات كالأساليب.
فػػالتخطيط الاسػػتًاتيجي يعمػػل علػػى ربػػط ثلبثػػة أتفػػاط رئيسػػية مػػن اتططػػط ىػػي: اتططػػط التخطيييط كبنيياء  -

، كالػػبرامج متوسػػطة اتظػػدل، كاتظيزانيػػات قصػػتَة اتظػدل، كاتططػػط الإجرائيػػة، اػػدؼ تحويػػل التكامػػل الاسػتًاتيجية
 قرارات حالية.  إلىبينها 

( التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي علػػػى أنػػػو الطريقػػػة أك الوسػػػيلة الػػػتي مػػػن خلبتعػػػا 1985كيعرفػػػو ىػػػارم كػػػوبر )
تستطيع اتظؤسسة أك اتظنظمة تحديد اتظتغتَات كالا اىات ذات الصلة داخػل البيئػة المحيطػة اػا، كتحليػل النتػائج 

 تغتَاتها الطارئة.متكاملة لتحديد ىذه الأحداث اتظستقبلية ك  استًاتيجيةالمحتملة، كبناء 
(cooper, harry A, 1985 :1) 

التخطيط الاستًاتيجي على أنو العملية القادرة علػى الإجابػة علػى  إلى( 1997كتنظر ديانا سكيلدر )
الأسػئلة التاليػة: مػا كضػػع اتظؤسسػة اتضػاو؟ مػا اتظصػػادر الػتي تدلكهػا اتظؤسسػة؟ أيػػن تريػد اتظؤسسػة أف نكػػوف في 

 ىناؾ؟  إلىاتظؤسسة  اتظستقبل؟ كيف تصل
(schilder, diane, 2008 :2 ) 

نو طبقنا لرؤية ديانا سػكيلدر يكػوف علػى التخطػيط الاسػتًاتيجي أف يقػدـ صػورة كاضػحة تظػا يريػده أأم 
 النظاـ أف يصل إليو، على ألا تكوف ىذه الصورة ثابتة كلكن في إطار من التغتَ اتظنظم.

( التخطػػيط الاسػػتًاتيجي علػػى أنػػو: ينظػػر تؿػػو اتظسػػتقبل، كيركػػز علػػى 1999لتَنػػتَ )كتعػػرؼ الكسػػندرا 
تحقيػػق  إلىسػػنوات، كيهػػدؼ  10 إلى 5اتظسػػتقبل اتظتوقػػع. كيهػػتم بتحديػػد ملبمػػح التغػػتَ في العػػالم خػػلبؿ مػػن 
ا علػػػى مػػػا ينبغػػػي أف تكػػػوف ملبمػػػح ىػػػذا  علػػػى التحليػػػل الشػػػامل  اتظسػػػتقبل، كيسػػػتندمسػػػتقبل اتظنظمػػػة مسػػػتندن

تحليػل البيػانات الداخليػة للب اىات اتظتوقعة كالسيناريوىات اتظستقبلية اتظتنوعػة كاتظمكنػة، ككػذلد يعتمػد علػى 
 (L. Lerner :20).                                                                              ةيكاتطارج

ضنا على أنو عملية مدركة يستطيع من خلبتعا اتظعهد أك اتظؤسسة أف كييعرؼ التخطيط الاستًاتيجي أي
يتعرؼ على الوضع اتضاو كمستقبلو المحتمل، ثم يطور بعد ذلد الاستًاتيجيات كالسياسات كالإجراءات، 
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ادؼ اختيار كتنفيذ إحداىا أك بعضها. فالتخطيط الاستًاتيجي يركز على أربع جوانب، تنكن إتراتعا على 
التاو: التعامل مع اتظستقبل، كفهم البيئة المحيطة التي تحيط باتظؤسسة، كتحديد مواطن القوة كالضعف النحو 

اتضالية باتظؤسسة، كالقدرة على استخداـ اتظعلومات المجمعة في النقاط الثلبث السابقة لاتخاذ قرارات مناسبة، 
 (2008:393)محمد حسنتُ العجمي،                  .                                  رفاىية اتظؤسسة إلىتؤدم 

( في تغاؿ التعليم على أنو تخطػيط يتحػرؾ في أفػق زمػتٍ معلػوـ يػتًاكح 1993كيعرفو ضياء الدين زاىر )
تتضػػمن عػػددنا مػػن اتططػػط الإجرائيػػة  اسػػتًاتيجيةعشػػر سػػنوات أك مػػا يزيػػد قلػػيلبن كينتهػػي هطػػة  إلىبػػتُ تسػػس 

كالتنفيذية كيكوف لكل من اتططط خطط أخرل احتياطية  للبستعانة اا كقت الأزمات أك عند تغيتَ ظركؼ 
التنفيذ كىنا تظهر مركنتػو كحركتػو، كمػا أنػو يسػتَ كفػق عمليػة معقلنػة تسػتهدؼ تحقيػق اتظهػاـ كالغػايات طويلػة 

سػػتًاتيجيات معينػػة لا تسػػتخدـ كافػػة اتظػػوارد البشػػرية كغػػتَ البشػػرية اتظتاحػػة الأجػػل للنظػػاـ التًبػػوم بالاسػػتعانة با
 (              113: 1993)ضياء الدين زاىر،                                                                        كاتظتوقعة.

هج دينػػاميكي يتعامػػل مػػع نظػػاـ ( أيضنػػا في تغػػاؿ التعلػػيم علػػى أنػػو: مػػن2008كعرفػػو اتعػػلبؿ الشػػربيتٍ )
تعليمي مفتوح كبعيد عن التوازف، كيتم في شكل أسػاليب لرصػد الإمكػانات التعليميػة اتظاديػة كالبشػرية اتظتاحػة 
كاتظمكنػػة كتحليلهػػا كتفسػػتَىا ككضػػع البػػدائل كاتطيػػارات بمزاياىػػا كعيواػػا أمػػاـ متخػػذم القػػرار، كيػػتم في شػػكل 

 ل أعضاء اتظؤسسة التعليمية في عملية التخطيط بكل مراحلها.توجو دتنقراطي يتمثل في مشاركة ك
 ( 168: )اتعلبو الشربيتٍ، مرجع سابق

 مصطلحات مرتبطة بالتخطيط الاستراتيجي: -2
ا من سلسلة ميتصلة من اتظصطلحات الػتي تيعػبر عػن منطػق أك  ييعتبر مفهوـ التخطيط الاستًاتيجي كاحدن

"نظػاـ مػا" تؿػو اتظسػتقبل، بمػا يػؤدم إو زيادة ملبءمتػو كتطػوره، كفي  منهج في التفكتَ يستهدؼ ترشػيد حركػة
 الوقت الذم يزيد قدرتو على الإسهاـ في التطوير من حولو.

 (65: 2003)تػمود عباس عابدين، 

 ىذه السلسلة من اتظصطلحات ىي:
   الرسالةMission: .الرسالة لغة، ما ييرسل كتكوف في موضوع كاحد 

 ( 320: 2005كآخركف، )إبراىيم أنيس 
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  تحقيقو. إلىكاصطلبحنا، ىي الغرض الأساسي الذم توجد اتظؤسسة من أجلو، كالذم تسعى 
 (116: 2011)تشتَ عبد الوىاب اتطويت، 

  الرؤيةVision: لغة، الرأم: الاعتقاد كالعقل كالتدبتَ كالنظر كالت؛مل، كالرؤيا: ما يرل في النوـ. 
 ( 315: )إبراىيم أنيس، مرجع سابق

  تاحة، كإف كاف من
ي
كاصطلبحنا تيعرؼ انها طموحات اتظؤسسة التي لا تنيكن تحقيقها في ظل الإمكانات اتظ

 (116: )تشتَ عبد الوىاب اتطويت، مرجع سابق                         اتظمكن الوصوؿ إليها في الأجل الطويل.

  الغاياتObjectives :فغاية كل شيء: نهايتو كأخرتو. كغاية الأمر: لغة، الغاية ىي النهاية كالآخر .
 (388: )محمد حسنتُ العجمي، مرجع سابق                                                الفائدة اتظقصودة منو.

   ،كىي اتظواقع أك الأكضاع التي ترغب اتظؤسسة في الوصوؿ إليها في اتظستقبل، كتأتي عػادة في حػدكد اتظهمػة
ا في ألفػاظ كأرقػػاـ مػػن غػتَ ربػػط تعػػا بمػدل زمػػتٍ معػػتُ، كلكنهػػا في كترترػة تعػػ ا بصػػورة أكثػر تفصػػيلبن كتحديػػدن

 الوقت نفسو لا تكوف بدرجة التفصيل أك التحديد التي تظهر في الأىداؼ اتظباشرة.
 (66: )محمد عباس عابدين، مرجع سابق

 الإستراتيجية Strategy : ىي لفظو استخدمت في اتضياة العسكرية، كتطورت دلالاتها حتى أصبحت
تغالات أخرل اجتماعية كسياسية  إلىتعتٍ فن القيادة العسكرية في مواجهة الظركؼ الصعبة، ثم انتقلت 

كاقتصادية كتربوية. كىي عبارة عن تغموعة من الأفكار كاتظبادئ التي تتناكؿ تغالان من تغالات اتظعرفة 
الإنسانية بصورة شاملة كمتكاملة تنطلق تؿو تحقيق أىداؼ معينة كتحدد الأساليب كالوسائل التي 

يب التقويم اتظناسبة للتعرؼ على مدل تؾاحها تساعدىا على تحقيق ىذه الأىداؼ، ثم تضع أسال
 ( 15: 1996)أتزد حستُ اللقاني،                                   كتحقيقها للؤىداؼ التي حددتها من قبل.

   غايتهػػا. كتتعػػدد طػػرؽ  إلىكتعػػرؼ أيضنػػا انهػػا الا ػػاه العػػاـ أك خػػط السػػتَ الػػذم تتخػػذه اتظؤسسػػة كصػػولان
لكػل غايػة، كتأتي اتظفاضػلة  الاسػتًاتيجيةالغايات، كمػن ىنػا تأتي تشػكيلة مػن البػدائل غاية من  إلىالوصوؿ 

حتملػة، كالتكلفػة، 
ي
كالاختيار من ىذه البدائل كفق معػايتَ، منهػا: الإمكػانات كالظػركؼ اتظتاحػة، كالعوائػق اتظ

ا مػػػػػن عػػػػػدد مػػػػػن اتظفضػػػػػلة مزتكنػػػػػ الاسػػػػػتًاتيجيةالغايػػػػػة، كالعوائػػػػػد اتظتوقعػػػػػة. كقػػػػػد تكػػػػػوف  إلىكسػػػػػرعة الوصػػػػػوؿ 
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تؽرحلػػػػة(، مثػػػػاؿ ذلػػػػد  اسػػػػتًاتيجيةالاسػػػػتًاتيجيات، أك سلسػػػػلة متتابعػػػػة مػػػػن عػػػػدد مػػػػن الاسػػػػتًاتيجيات )
 الاستًاتيجيات التي تنيكن بواسطتها تعميم التعليم الابتدائي بوصفو غاية.

 (66: )تػمود عباس، مرجع سابق

   الأىداف )الدباشرة( أو الدراميGoals and Targets:  زمانان  –النقاط اتظعينة أك المحددة كىي
على طيوؿ تحقيق الغايات التي تػىنٍشيدىا اتظؤسسة، كتأتي صياغتها في معظم الأحواؿ اسلوب   –كإتؾازنان 

                                                                    كمي  لكي تكوف قابلة للقياس، كيتم تحقيقها عن طريق برامج كمشركعات كأنشطة تيصمم من أجلها.
 (66)تػمود عباس، مرجع سابق، ص

  البرامج والدشروعاتPrograms and Projects:  كىي تغموعة من الأنشطة التي تم اختيارىا
كتنظيمها كصياغاتها أك تصميمها في تغموعات من اتظشركعات، تمدـ كل منها ىدفنا أك عددنا متًابطنا 
من الأىداؼ من ناحية، كتحيىدَّدي لم موارد تػددة لتنفيذه من ناحية أخرل. كالبرامج اذا اتظضموف ىي 

ها البع  التكنيكات التي تستعتُ اا اتظؤسسة في التحرؾ تؿو أىدافها الوسائل كالآليات، أك كما يسمي
 (67: )تػمود عباس، مرجع سابق                                                                     .كغايتها

  الدواردResources : حركة للبرامج أك اتظشركعات على خط ستَ اتظؤسسة أك طريق
ي
عملها كىي القوة اتظ

موارد مالية كأخرل بشرية )مهارات( ميتاحة  إلىمن أجل تحقيق أىدافها كغايتها كمهمتها. كتيصنف عادة 
كمتوقعة، كىناؾ من يضيف إليها أقسامنا أخرل مثل: مدل التقدـ العلمي كالتكنولوجي، كالقيم السائدة 
في المجتمع الذم توجد فيو اتظؤسسة، كاتظساندة الشعبية تعذه اتظؤسسة، كالتحمس لأىدافها كغايتها 

 (67: )تػمود عباس، مرجع سابق                                                                    .كمهمتها

  استراتيجيات التنفيذStrategies of Implementation:  فصػلة اتظتعلقػة
ي
كىي تشمل: الإجػراءات اتظ

بتنفيذ البرامج كاتظشركعات، كما يتصل اا من تحديد نقاط البدء كاتظسئوليات في اتظواقع كعلى اتظسػتويات 
اتظختلفػػػػة، كاتططػػػػػوات الإجرائيػػػػػة، ككسػػػػائل التنفيػػػػػذ كأسػػػػػاليب الإشػػػػراؼ كالتقػػػػػويم كاتظتابعػػػػػة، كالإجػػػػػراءات 

 .يد العاملتُ في اتظؤسسة كاتظتصلتُ اا للخطة، كحفزىم على إتؾاحهاالتفصيلية اتظتعلقة بكسب تأي
 (67: )تػمود عباس، مرجع سابق  
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  الخطط الاحتياطية أو البديلةContingency Plans : كىي اتططط التي يلتج؛ إليها في حالة ظيهور
ل كمسلمات، أك كقوع تػيغىيػَّري صيورة اتظستقبل كما يتصل اا من قول كعوام –أثناء التنفيذ  –بوادر 

أحداث مفاجئة )حركب إقليمية، كشوؼ علمية، اختًاعات تكنولوجية، كغتَ ذلد(، لم تكن متوقعة 
 (67: )تػمود عباس، مرجع سابق                                           .سلفنا عند تصميم اتططط الأصلية

 وأىدافو: الاستراتيجيلإصائص التخطيط  -3
كفكػػػػر تخطيطػػػػي جديػػػػد لػػػػو تغموعػػػػة مػػػػن اتطصػػػػائص تديػػػػزه، كيػػػػنعكس إدراؾ   الاسػػػػتًاتيجيالتخطػػػػيط  

اتظمارسػػتُ لعمليػػة التخطػػيط لتلػػد اتطصػػائص كعػػد إغفاتعػػا في مراحػػل العمليػػة التخطيطيػػة إتكابينػػا علػػى فاعليػػة 
 التخطيط، كمن ثم على أداء اتظؤسسة. من أىم ىذه اتطصائص ما يلي:
 (55-53: 2008)أسامة محمد سيد علي،  

نطلػػق الأساسػػي  الاسػػتًاتيجيتػػدكر عمليػػة التخطػػيط -
ي
حػػوؿ الأىػػداؼ، كالتوصػػيف الػػدقيق للؤىػػداؼ ىػػو اتظ

لعمليػػة التخطػػيط  فهػػو جػػوىر عمليػػة تقيػػيم كمفاضػػلة كاختيػػار بػػتُ بػػدائل لتحقيػػق الأىػػداؼ. كعػػدـ الوضػػوح 
العمػػل كالػػبرامج كاتظهػػاـ  الكامػػل للغػػايات كالأىػػداؼ تكعػػل اتططػػة غػػتَ فعالػػة، كمػػن ثم عػػدـ كضػػوح أكلػػويات

 كغياب مؤشرات قياس الأداء كتقييم النتائج كمقارنتها بالأىداؼ اتظوضوعة.
تتػػ؛ثر فعاليػػػة التخطػػػيط بمػػػدل التكامػػل كالػػػتًابط الػػػداخلي تظكػػػونات اتططػػة، كيتًتػػػب علػػػى ذلػػػد أف عمليػػػة  -

قواعػػػد كالػػػبرامج التخطػػػيط ىػػػي نظػػػاـ مركػػػب مػػػن عديػػػد مػػػن اتظكػػػونات تتمثػػػل في الأىػػػداؼ كالسياسػػػات كال
 كاتظعايتَ.
حتميػػػة اتظوضػػػوعية كاتظػػػنهج العلمػػػي لفاعليػػػة التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي، كذلػػػد مػػػن خػػػلبؿ الالتػػػزاـ بالتحليػػػل  -

اتظنطقػػػػي كاتظوضػػػػوعي للمواقػػػػف كاتظتغػػػػتَات كتحديػػػػد الا اىػػػػات، فػػػػالتخطيط الفعػػػػاؿ لا تنكػػػػن أف يقػػػػوـ علػػػػى 
يتَ القياسػػية الرشػػيدة، فتحقيػػق اتظوضػػوعية كاتظػػنهج العلمػػي اتظػػداخل الوصػػفية كالاعتبػػارات العاطفيػػة دكف اتظعػػا

 يتطلباف تحقيق قدر مقبوؿ من التوازف بتُ اتصوانب الرتشية كغتَ الرتشية في التخطيط.
عملية التخطيط الاستًاتيجي ىي نظاـ متكامل لو مدخلبتو كعملياتػو كتؼرجاتػو  حيػث تتمثػل اتظػدخلبت  -

ادية أك بشرية أك معلوماتية، بينما تتضمن عمليات نظاـ التخطيط كافة في متطلبات التخطيط سواء كانت م
أنشػػػطة التجميػػػع كالتحليػػػل كالتفسػػػتَ كتحديػػػد العلبقػػػات كالا اىػػػات للمتغػػػتَات، كتتمثػػػل تؼرجاتػػػو فيمػػػا يػػػتم 
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تحديػػده كصػػياغتو مػػن أىػػداؼ كسياسػػات كخطػػط كبػػرامج كمعػػايتَ، كمػػا أف مكػػونات نظػػاـ التخطػػيط شػػ؛نو 
لا تعمل بشكل مستقل أك منفصل، كإتفا يتوقف النػاتج النهػائي مػن عمليػات التخطػيط علػى ش؛ف أم نظاـ 

 التفاعل كالت؛ثتَ التبادو بتُ مكونات النظاـ.
التبػػادو بػػتُ عمليػػة التخطػػيط كخصػػائص البيئػػة، فػػلب تنكػػن أف تدػػارس عمليػػة التخطػػيط بمعػػزؿ عػػن  التػػ؛ثتَ -

الظػػركؼ البيئيػػة الػػتي تعمػػل فيهػػا اتظنظمػػة  حيػػث مػػن الأىػػداؼ الأساسػػية لعمليػػة التخطػػيط تحقيػػق قػػدر مػػن 
 اتظلبئمة البيئية لأىداؼ كا اىات اتظؤسسة.

  حيػػث تتكػػوف بالتخطػػيط الاسػػتًاتيجيس فعاليػػة نظػػاـ التخطػػيط فعاليػػة عمليػػة اتظتابعػػة كالرقابػػة ىػػي أسػػا -
طط.  كاتظتابعة كاتظراقبة كسيلة اتظؤسسة للتحرؾ كالانتقاؿ من موقف حاو إو كضع ميستهدؼ كتؼي

اعتمادية عملية التخطيط على نظاـ اتظعلومػات ككػل مرحلػة مػن مراحػل التخطػيط تعػا درجتهػا في الاعتمػاد  -
 لبؿ اتظعلومات كتوافرىا يتحقق مستول أداء مرتفع كنتائج منرضية.على اتظعلومات، كمن خ

 ( إلى أف عمليات التخطيط الاستًاتيجي عملية2009) أندرو بترسونكأشار 
(paterson, 2009 :6) 

   تعلم تعمل على توفتَ الفرصة للمشاركتُ لفهم بصورة أكضح كأشمل ما يسعوا لتحقيقو، كمػتى ككيػف تنكػن
 فعل ذلد.

  .اكتشاؼ  لأف من خلبتعا تنكن التعرؼ على الفرص كاتضلوؿ الغتَ معركفة 
  .انفتاح على التصورات كاتظفاىيم اتظختلفة، كالتي تدثل الأساس لإتكاد اتضلوؿ اتظختلفة للمشكلبت اتظتنوعة 
   الأخرل.تركيز على الأمور الاستًاتيجية اتعامة، كالتي تتطلب فصل القضايا الاستًاتيجية عن القضايا 
   تاحػػػػة، كدعػػػػم

ي
تتضػػػمن صػػػػانعة القػػػػرارات، كذلػػػػد مػػػػن خػػػػلبؿ اختيػػػػار البػػػديل الأصػػػػلح مػػػػن بػػػػتُ البػػػػدائل اتظ

تاحػة، كالاسػػتناد إلى تقػويم كػػل تغموعػة مػػن القػرارات اتظتًابطػػة، كدعػم عمليػػات عاليػػة 
ي
الأكلػويات كاتظصػػادر اتظ

 اتصودة مثل اتططة مرتفعة اتظخاطر.
   تاحة.تنظيم للجهود  لتنفيذ القرار

ي
 ات مع الأخذ في الاعتبار اتظصادر كالإمكانات اتظؤسسية اتظ

   ،تبتٍ رؤية كاقعية من التوقعات، كتقدير للحالات الطارئة كالتغتَات  حيث تتصف ىذه العمليات باتظركنػة
 كرسم صلبت كاضحة بتُ تؼرجات مرحلة كاحدة، كالتي تدثل مدخلبت رئيسة تظرحلة كلية أك أكثر.
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  ؼ كترتيبهػػا بصػػورة منطقيػػة، كتحديػػد مػػدل تطػػابق الأىػػداؼ كارتباطهػػا مػػع بعضػػها الػػبع ، كضػػع للؤىػػدا
تتػػابع الأىػػداؼ بصػػورة منطقيػػة بمػػركر الوقػػت، كإبػػداع ك ػػاكب أكثػػر منهػػا  إلىكالأخػػذ في الاعتبػػار اتضاجػػة 

 تفاعلية.
 في: كفي ضوء ىذه اتطصائص تتلخص أىداؼ التخطيط الاستًاتيجي

 (50-48: مرجع سابق )أسامة محمد سيد علي، 

مواجهػػة التغػػتَ في بيئػػة عمػػل اتظؤسسػػة  حيػػث تهػػدؼ عمليػػة التخطػػيط إلى التوصػػيف اتظنهجػػي لبيئػػة عمػػل -
اتظؤسسػػػة ككضػػػع اسػػػتًاتيجيات التعامػػػل الفعػػػاؿ معهػػػا، كتطػػػوير إمكانيػػػات اتظؤسسػػػة للتعػػػرؼ كتحليػػػل الفػػػرص 

قػػدرة اتظؤسسػػة في تحديػػد نقػػاط القػػوة كأكجػػو كالتحػػديات كتقوتنهػػا ككضػػع سػػبل التعامػػل الفعػػاؿ معهػػا، كتػػدعيم 
الضعف لديها كتحديد متطلبات التعامل الفعاؿ معها، كتوفتَ اتظركنة لدل اتظؤسسة للتكيف مع التغػتَات غػتَ 

 اتظتوقعة، كتوفتَ أدكات التنبؤ كالتقدير لا اىات عناصر بيئة عمل اتظؤسسة.
لػد بصػياغة كتطػوير رسػالة اتظؤسسػة كأىػدافها، كتحديػد ديد توجيو اتظسارات الاسػتًاتيجية للمؤسسػة، كذتح -

كتوجيو مسار العمل فيها، كصياغة الغايات كالأىداؼ الاستًاتيجية مع توفتَ متطلبات تحستُ الأداء كتحقيق 
النمو كالتقدـ، كالت؛كد من ربط الأىػداؼ الاسػتًاتيجية بطموحػات الإدارة العليػا كمصػلحة أعضػاء اتظؤسسػة، 

كالإمكػػػػانات إلى الاسػػػػتخدامات الاقتصػػػػادية، كتوجيػػػػو اتصهػػػػود البحثيػػػػة لتطػػػػوير أداء اتظؤسسػػػػة  كتوجيػػػو اتظػػػػوارد
 كتحقيق التًابط بتُ الرسالة كالأىداؼ كما يتم كضعو منة سياسات كقواعد كأنظمة عمل.

تطػػػوير كتحسػػػتُ أداء اتظؤسسػػػة، كذلػػػد بتحديػػػد اتطصػػػائص الرئيسػػػة لبيئػػػة العمػػػل الداخليػػػة للمؤسسػػػة  تؽػػػا  -
دىا علػػػػى تحقيػػػػق أىػػػػدافها كرسػػػػالتها، كتػػػػدعيم الأداء اتظرتفػػػػع لأفػػػػراد كتراعػػػػات العمػػػػل، كتقػػػػويم الأداء يسػػػػاع

اتظػنخف  كتػػوفتَ متطلبػػات تحسػينو، كالت؛كػػد مػػن اتظتابعػػة اتظسػتمرة لعناصػػر بيئػػة العمػل كتحديػػد سيػػبل تطويرىػػا، 
لأطػراؼ اتطارجيػة ذكم العلبقػة اػا، كتوفتَ متطلبػات دعػم العلبقػات الإتكابيػة كالتوصػل اتظثمػر بػتُ اتظؤسسػة كا

 كتدعيم مقومات بقاءىا كاستمرارىا كتفوىا.
تطوير النظاـ الإدارم للمؤسسة، كذلد بتوفتَ اتظناخ التنظيمي اتظلبئم لتوليد الأفكار اتظبتكرة، كتوفتَ فػرص  -

التعلػػػيم كالتحػػػتُ التنظيمػػػي كالإدارم، كتػػػدعيم مركنػػػة الإجػػػراءات كحريػػػة التصػػػرؼ، بمػػػا يػػػوفر مقومػػػات تحقيػػػق 
خططػػػػة، كالعمػػػػل علػػػػى تيسػػػػتَ الاتصػػػػالات الإد

ي
اريػػػػة بػػػػتُ أعضػػػػاء كتراعػػػػات العمػػػػل الإتؾػػػػازات كالأىػػػػداؼ اتظ
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كالوحدات التنظيمية داخل اتظؤسسة، كتحديد القواعد كالسياسات كالأنظمة الإدارية التي تيسر تحقيق أىػداؼ 
اتظؤسسة كرسالتها، كالتًكيز على توفتَ الإطار العاـ اتظلبئم لأعماؿ اتظتابعة كالرقابػة كالتقػويم كفػق أسػس سػليمة 

 انات اتظؤسسة، كالت؛كد من استخدامها لتحقيق الإتؾازات كالأىداؼ اتظخططة.للمحافظة على موارد كإمك
 أهمية التخطيط الاستراتيجي وفوائده: -4

تكمػػن أتقيػػة التخطػػيط الاسػػتًاتيجي في تركيػػزه علػػى الػػربط الفعػػاؿ بػػتُ اتظؤسسػػة كبيئتهػػا المحيطػػة بشػػكل 
بػػتُ القػػادة كاتطػػبراء علػػى أف التخطػػيط يضػػمن تؾاحهػػا في تحقيػػق رسػػالتها، كيرجػػع ذلػػد: لوجػػود اتفػػاؽ عػػاـ 

الاسػػػتًاتيجي مكػػػوف حاسػػػم لػػػلئدارة كاتضكػػػم اتصيػػػد، كيسػػػاعد التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي اتظؤسسػػػات علػػػى فهػػػم 
تخطػيط تظػدة  –احتياجات تحقيق الأىداؼ اتظتنوعة، كخطط التنفيػذ، كغالبنػا مػا يكػوف التخطػيط بعيػد اتظػدل 

ا في البيئػػة صػػعب التنفيػػذ كأقػػل في الع –سػػنة أك سػػنتتُ  ائػػد، كيعتػػبر التخطػػيط الاسػػتًاتيجي تخطيطنػػا ىامنػػا جػػدن
 (McKay, Emily Gantz, 2001 :1)                                                            اتظتغتَة.

 :(L. lerner, cit :2)في الاستًاتيجيتنكن إتراؿ فوائد التخطيط 
كاسػػػتثمارىا بشػػػكل أفضػػػل، كتعزيػػػز دكر اتضكومػػػات كاتظؤسسػػػات اتظعنيػػػة في التوجػػػو اتظثمػػػر للجهػػػود كاتظػػػوارد -

 تحديد الأكلويات كفقنا لدراسة علمية منهجية.
تحديد تغالات التغيتَ كالتحديات التي تواجو الػنظم التعليميػة، ككضػع اتضلػوؿ اتظناسػبة لعلبجهػا، كاتظسػاعدة  -

 داء.على ابتكار طرؽ كآليات عمل جديدة تحسن من مستول الأ
تحديد القضايا الأساسية الػتي تشػكل جػوىر العمػل التًبػوم، كاتخػاذ قػرارات تتناسػب مػع القضػايا اتظطركحػة  -

في العمػػل التًبػػوم، كتحديػػد أىػػداؼ إجرائيػػة للػػبرامج التًبويػػة كالتعليميػػة كالوظػػائف كاتظسػػئوليات المحػػددة لكػػل 
 عضو في اتظؤسسة.

ف عن كاقع إمكانات اتظؤسسة التعليميػة كمواردىػا اتظتاحػة، كضع تصور تظستقبل اتظؤسسة من خلبؿ الكش -
كالوصػػوؿ باتظؤسسػػات التعليميػػة إلى مسػػتول عػػاؿ تؿػػو تحقيػػق أىػػدافها كرسػػالتها، كالعمػػل علػػى إحػػداث التغػػتَ 

 الإتكا  اتظناسب لتحقيق الرسالة التعليمية تؿو الطلبب كالبيئة كالمجتمع.
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 إلىذات العلبقػػػة بواقػػػع اتظؤسسػػػة التعليميػػػة كمسػػػتقبلها، كالتوصػػػل  التًكيػػػز الػػػدائم علػػػى القضػػػايا الأساسػػػية -
قػػػرارات اسػػػتًاتيجية في الأكقػػػات الػػػتي تتعػػػرض تعػػػا اتظؤسسػػػة التعليميػػػة لتحػػػديات داخليػػػة كخارجيػػػة تػتملػػػة في 

 اتظستقبل.
داؼ اتظؤسسػة، التًكيز على أتقية اتظشاركة كالتعاكف بتُ أعضاء المجتمع التعليمي كالمجتمع المحلي  لتحقيق أى -

 كتحديد جوانب القوة كالضعف في اتظؤسسات التعليمية من خلبؿ عمليات القياس كالتقويم كاتظتابعة اتظستمرة.
 مبررات الألإذ بالتخطيط الاستراتيجي تر التعليم: -5

ىنػػػػاؾ العديػػػػد مػػػػن التحػػػػديات اتطارجيػػػػة كالقػػػػول الداخليػػػػة الػػػػتي تػػػػدفع اتظؤسسػػػػات للؤخػػػػذ بالتخطػػػػيط 
منهػػػا: زيادة الطلػػػب علػػػى التعلػػػيم، كاتـفػػػاض التمويػػػل اتضكػػػومي للتعلػػػيم، كالتغػػػتَ في خصػػػائص  الاسػػتًاتيجي،

الطػػػلبب السػػػكانية، كاتضاجػػػة إلى التنػػػافس مػػػع تفػػػاذج التعلػػػيم اتصديػػػدة مػػػع تػاكلػػػة الإبقػػػاء علػػػى ركح الشػػػكل 
ثػػػل ىػػػذه الشػػػامل التقليػػػدم للجامعػػػة، فػػػالتخطيط الاسػػػتًاتيجي تنكػػػن أف يسػػػاعد اتظؤسسػػػة علػػػى مواجهػػػة م

 (81: )رشدم أتزد طعيمة، مرجع سابق                                                                 .التحديات

كتنيكن تحديد ستة أتفاط مػن التحػديات البيئيػة الػتي قػد تػؤثر بالسػلب علػى مؤسسػات التعلػيم، ك علهػا 
ػػػدثها تلػػػد في حاجػػػة ماسػػػة إلى تبػػػتٍ التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي  تظواجهػػػة  عمليػػػات التغػػػتَ كالديناميكيػػػة الػػػتي تحي

 :التحديات، على النحو التاو
 (48-48: )أسامة محمد سيدم علي، مرجع سابق

كما تتصف بو تغتَ سواء بالتزايد أـ التًاجع في شرائح العمر على مستول الدكلة الواحدة البيئة السكانية، -
 كبتُ الدكؿ في شرائح العمر.

كمػا تتضػمنو مػن تغػتَ في تكػاليف الإنتػاج كمعدلاتػو كتكػاليف الطاقػة كحالػة الأسػواؽ الاقتصيادية،  البيئية -
 كالعمالة.

كمػػا تتضػػمنو مػػن اىتمػػاـ اتظسػػئولتُ كالقػػادة السياسػػيتُ باتضسػػابية، ككيفيػػة إنفػػاؽ الأمػػواؿ البيئيية السياسييية،  -
 كمدل اتظردكد الذم يتحقق.

افس بػػػتُ اتظؤسسػػػات التعليميػػػة اتطاصػػػة كاتضكوميػػػة حػػػوؿ مصػػػادر كمػػػا تتضػػػمنو مػػػن تنػػػبيئييية الدؤسسيييات،  -
 التمويل كالطلبب.
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حيث إف انتشار مفػاىيم دتنقراطيػة القبػوؿ، كازدياد التنػافس بػتُ الطػلبب في السػنوات البيئة الاجتماعية   -
 الأختَة على الالتحاؽ بالتعليم، قد جعل البيئة الاجتماعية أكثر تعقيدنا.

حيػػػث إف التحػػػدم التكنولػػػوجي يكػػػوف ذا تأثػػػتَ كبػػػتَ علػػػى الأسػػػلوب الػػػذم تتبعػػػو جيييية  البيئييية التكنولو  -
اتظؤسسػػػػات التعليميػػػػة في عمليػػػػة التعلػػػػيم، فالتكنولوجيػػػػا اتضديثػػػػة مثػػػػل: أقػػػػراص الليػػػػزر، كنظػػػػم الاتصػػػػاؿ مثػػػػل: 
الكػػػػابلبت كالأقمػػػػار الصػػػػناعية كأجهػػػػزة اتضاسػػػػب الآو قػػػػد تسػػػػاعد علػػػػى تغيػػػػتَ طبيعػػػػة التعلػػػػيم مػػػػن الشػػػػكل 

أشػػػكاؿ أخػػػرل مػػػن  إلىيػػػدم للفصػػػوؿ الدراسػػػية الػػػتي تعتمػػػد علػػػى الاتصػػػاؿ اتظباشػػػر بػػػتُ اتظعلػػػم كاتظػػػتعلم التقل
 التعليم.    

 التخطيط الاستراتيجي ومدالإل التخطيط التربوي الألإرى: -6
علػػػى الػػػرغم مػػػن تعػػػدد اتظػػػداخل في تخطػػػيط التعلػػػيم، فالشػػػائع منهػػػا ثلبثػػػة مػػػداخل رئيسػػػة ىػػػي: مػػػدخل 

 كمدخل التكلفة/العائد، كمدخل القول العاملة، كتنيكن تناكتعا على النحو التاو: الطلب الاجتماعي،
   مدلإل الطلب الاجتماعيSocial Demand Approach: 

"أقصى حد مػن التعلػيم لأكػبر عػدد مػن الأفػراد" ىػو الشػعار الػذم يلخػص فلسػفة ىػذا اتظػدخل، فهػذا 
مراعػػػػػاة  إلىكيسػػػػػعى ىػػػػػذا اتظػػػػػدخل التخطيطػػػػػي الشػػػػػعار لػػػػػيس سػػػػػهل التطبيػػػػػق خاصػػػػػة مػػػػػع تػدكديػػػػػة اتظػػػػػوارد. 

الاحتياجػػات الصرتلة/الضػػمنية لتنميػػة الأفػػراد كاتظؤسسػػات كالطبقػػات الاجتماعيػػة في اتظنػػاطق الريفيػػة. كتسػػمي 
الثقػافي(. كتخطػيط التعلػيم في إطػار ىػذا اتظػدخل ينطلػق  –اليونسكو ىػذا اتظػدخل باسػم اتظػدخل )الاجتمػاعي 

في التقػدـ الاجتمػاعي كالتطػور السياسػي كالنمػو الاقتصػادم، مػن خػلبؿ: تػدعيم من الأتقية القصػول للتعلػيم 
الانتماء السياسي للوطن كحفظ كحػدة الدكلػة، كتطػوير القػيم الاجتماعيػة كالثقافيػة، كإعػداد القػول الػتي تحفػز 

الطلػػػػب  علػػػػى الإبػػػػداع كالابتكػػػػار، كتعػػػػرؼ مواىػػػػب الأفػػػػراد كتنميػػػػة قػػػػدراتهم كزيادة مهػػػػاراتهم، كنظػػػػرنا لػػػػزيادة
الاجتماعي على التعليم لا تستطيع النظم التعليمي تلبية ىذا الطلب، كمػع ىػذا تكػب أف تضػمن نظػم التعلػيم 

 (97: )مهتٍ غنايم، مرجع سابق                                                            فرصنا متكافئة للجميع.
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  مدلإل التكلفة والعائد Cost – Benefit Approach: 
ا اقتصاديان يفوؽ حجػم الإنفػاؽ عليػو، حاكلػت العديػد  أكدت  وث كدراسات عديدة أف للتعليم عائدن

كاسػػتخداـ  ،،مػػن الػػدكؿ الوقػػوؼ علػػى دكر التعلػػيم في التنميػػة الاقتصػػادية مػػن خػػلبؿ مػػدخل التكلفػػة كالعائػػد
يباشػػػرة كالغػػػتَ ميباشػػػرة، 

ىػػػذا اتظػػػدخل في تخطػػػيط التعلػػػيم يتطلػػػب الإتظػػػاـ اسػػػاليب حسػػػاب تكػػػاليف التعلػػػيم اتظ
كمػػػن الطػػػرؽ كالأسػػػاليب الشػػػائعة في قيػػػاس العائػػػد  ،ككػػػذلد أسػػػاليب حسػػػاب عوائػػػده علػػػى الفػػػرد كالمجتمػػػع

الارتبػػػاط بػػػتُ التقػػػدـ التعليمػػػي كالنمػػػو  الاقتصػػػادم للتعلػػػيم: طريقػػػة البػػػاقي، كطريقػػػة القيػػػاس اتظباشػػػر، كطريقػػػة
الاقتصادم، كطريقة التنبػؤ باتضاجػات مػن القػول العاملػة. كلكػل مػن ىػذه الطػرؽ عيواػا كتؽيزاتهػا، كأيا كانػت 
سػػػػتخدمة في حسػػػػاب العائػػػػد الاقتصػػػػادم، فهنػػػػاؾ بيػػػػانات يلػػػػزـ توفتَىػػػػا أتقهػػػػا: عػػػػدد الأفػػػػراد في 

ي
الطػػػػرؽ اتظ

تظختلفة، كاتظستول التعليمي للؤفراد كالدخوؿ الػتي تلصػلوف عليهػا، كاتظصػركفات اتظستويات التعليمية كاتظراحل ا
 الدراسية كاتظباني التعليمية كالتجهيزات، كبيانات عن سوؽ العمل.

 (97: )مهتٍ غنايم، مرجع سابق

  مدلإل القوى العاملة Manpower Requirement approach: 
يهتم ىذا اتظدخل بتوفتَ القول البشرية اللبزمة تظواجهة احتياجات سوؽ العمل كقطاع الإنتاج )أم أنػو 
يربط بتُ التعلػيم كسػوؽ العمػل(، كيؤسػس ىػذا اتظػدخل علػى أسػاس مقابلػة حجػم الإنتػاج في قطػاع مػا بعػدد 

عتبػػار حاجػػات القطاعػػات الوضػػع في الا –عنػػد تخطػػيط التعلػػيم  –مػػن القػػول العاملػػة اتظؤىلػػة. كمػػن ثم تكػػب 
اتظختلفة من القول العاملة اتظؤىلة على اتظدل القصتَ كاتظتوسط كالبعيد. كتقدر الاحتياجات التعليمية للتنميػة 

 الاقتصادية )سوؽ العمل(، كفقنا تعذا اتظدخل في ضوء اتظراحل الآتية:
 (330: 2012)محمد متوو غنيمة، 

 سنة بداية اتططة(.حصر الأكضاع السائدة في سنة الأساس )-
 التنبؤ بالاحتياجات من العمالة خلبؿ سنوات اتططة. -
 تقويم العمالة  سب اتظهمة كالوظائف. -
 ترترة الاحتياجات إلى الأىداؼ التعليمية. -
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كبالنسبة تضصر الأكضػاع السػائدة تتطلػب دراسػة أكضػاع السػكاف كفقنػا للسػن كاتصػنس كاتظهنػة كالنشػاط 
كالعمالػػة كالإقامػػة. كبالنسػػبة للتنبػػؤ بالاحتياجػػات مػػن العمالػػة تيسػػتخدـ أسػػاليب رياضػػية الاقتصػػادم كالبطالػػة 

كتفػػاذج إحصػػائية منهػػا: اتظقارنػػة الدكليػػة، كأسػػلوب الإنتاجيػػة، كاتظؤشػػرات الاقتصػػادية. كبالنسػػبة لتقػػويم العمالػػة 
توقػػف علػػى طبيعػػة  سػب اتظهػػن، لا توجػػد منهجيػػة فريػػدة تضػػمن دقػػة التقػديرات حسػػب اتظهػػن  حيػػث أنهػػا ت

العمالػػػة بكػػػل قطػػػاع، كتنكػػػن اسػػػتخداـ اتظقارنػػػة الدكليػػػة كالاسػػػتقراء كالإنتاجيػػػة في التقػػػديرات اتطاصػػػة بتقػػػويم 
العمالة  سب اتظهن، كبالنسبة لتًترة الاحتياجات إلى أىداؼ تعليمية )حسػاب الأىػداؼ التعليميػة اسػتنادنا 

مدخل القول العاملػة،  إلىالاحتياجات من القول العاملة(، كىي اتظرحلة النهائية في خطة تعليمية تستند  إلى
أعػػداد يقبلهػػا النظػػاـ التعليمػػي كفقنػػا لتػػدفقات طلببيػػة. كيػػتم التخػػرج في ضػػوء  إلىكتػػتًجم ىػػذه الاحتياجػػات 

صػات اتظختلفػة. كعنػدما يػتم تسرب(، كتحسب التوقعات مػن اتطػرتكتُ في التخص –رسوب  –معدلات )قيد 
 تحديد الأفراد تكب إتضاقهم بالتعليم خلبؿ سنوات اتططة.

 ( 98: )مهتٍ غنايم، مرجع سابق 

 رؤية  قدة للمدالإل الشائعة تر تخطيط التعليم: -7
تزايػد 
ي
بالنسبة تظدخل الطلب الاجتماعي ىناؾ بع  أكجو النقد من أتقها صعوبة تحقيق ىذا الطلػب اتظ

لتعلػػيم العػػاو مػػع نقػػص مصػػادر التمويػػل كعػػدـ كفايتهػػا  تؽػػا يقلػػل مػػن كفايػػة ىػػذا التعلػػيم، كىػػذا خاصػػة في ا
عػن التخطػيط  إطلبؽ إلىكلعل ىذا ما دعي البع  اتظدخل يتطلب إمكانيات كبتَة  لتوفتَ التعليم للجميع، 

 (lewin, keith, 1987 :54)                                                                        للتعليم.

كبالنسبة تظدخل التكلفة كالعائد، فإنػو يواجػو بمشػكلبت تخػص القيػاس كحسػاب معػدؿ العائػد، خاصػة 
أف الفكػػرة الأساسػػية في قيػػاس العائػػد تعتمػػد علػػى أف الفػػركؽ بػػتُ مسػػتويات التعلػػيم تعكػػس تفػػاككن في العائػػد 

التعلػػيم ربمػػا لا يكػػوف العامػػل اتضاسػػم في التفػػاكت في قيمػػة بػػتُ اتظتعلمػػتُ. كاتظشػػكلة أف التفػػاكت في مسػػتول 
العائد من التعليم، فهناؾ مستول ذكاء الفرد كمستواه الاجتمػاعي كالاقتصػادم... ا ، كىنػاؾ أيضنػا مشػكلة 
تتعلػػػق بتكلفػػػة "الفرصػػػة البديلػػػة" للطالػػػب خػػػلبؿ سػػػنوات الدراسػػػة  حيػػػث أنهػػػا لا توضػػػع في الاعتبػػػار عنػػػد 

ا أف حسػااا لػيس بالأمػر السػهل. كمػا أف نفقػات التعلػيم مقابػل العائػد الاقتصػادم، قػد حساب العائد، كمػ
 تسقط منها النفقات الغتَ مباشرة )حيث تتحمل الأسرة جزءنا من نفقات تعليم الأبناء(.
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أمػػا مػػدخل القػػوم العمالػػة، فهنػػاؾ اعتًاضػػات تواجػػو تخطػػيط التعلػػيم كفقنػػا تعػػذا اتظػػدخل مػػن أتقهػػا أف 
لاقتصادية ليست الأىداؼ الوحيدة للتعليم، فهناؾ أىداؼ اجتماعية ثقافية تكػب أف تؤخػذ بعػتُ الأىداؼ ا

 تغػرد إقامػة التػوازف بػتُ إلىالاعتبار عند التخطيط. كمػن ىػذه الاعتبػارات أيضنػا أف ىػذا اتظػدخل ربمػا يتضػاءؿ 
 (98: )مهتٍ غنايم، مرجع سابق     .                                          العرض كالطلب من القول العاملة

 :الاستراتيجيعمليات التخطيط  -8
لػػػيس ىنػػػاؾ طريقػػػة كاحػػػدة تيعتػػػبر اتظػػػدخل الأفضػػػل للتخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي، فػػػيمكن إجػػػراء التخطػػػيط 
الاستًاتيجي على كافة اتظستويات ابتداء جامعػة مػا، أك نظػاـ تعليمػي مػا، كانتهػاء بالمجتمػع ككػل، كالتخطػيط 

أيػن نريػد أف نكػوف في الاستًاتيجي الناجح يستطيع أف تكيب على أربعػة أسػئلة رئيسػو ىػي: أيػن تؿػن الآف؟ ك 
 ىناؾ؟ ككيف تنكن أف نقيس تقدمنا؟ إلىاتظستقبل؟ ككيف نصل 

(module, 1999 : 4) 

 ( اتظراحل الرئيسة للتخطيط الاستًاتيجي في1999كحدد مركز بنسلفانيا للجودة كالتخطيط )
(lbid : 7-14) 

 : التخطيط للتخطيط:الخطوة الأو 
اتضاتشػػػػة بالنسػػػػبة للمؤسسػػػػة  فمػػػػن خلبتعػػػػا تقػػػػيم اتظؤسسػػػػة مػػػػدل تيعتػػػػبر ىػػػػذه اتططػػػػوة، اتططػػػػوة الأكلى 

اسػػػتعدادىا لاسػػػتخداـ التخطػػػيط الاسػػػتًاتيجي، كتصػػػميم عمليػػػات التخطػػػيط اتظطابقػػػة لأغراضػػػها كمصػػػادرىا 
 كبيئتها السياسية.

اتفػاؽ حػػوؿ: الغايػة كاتضاجػػة  إلىكقبػل البػدء في اتططػػوات الأكلى للتخطػيط، تكػػب علػى القػادة التوصػػل 
قيػق اتعػدؼ، كاسػتعداد اتظؤسسػة في اتصوانػب اتظتعلقػة باتظػوظفتُ، كاتظصػادر اتظاليػة، الثقافػة العامػة، كمبػػدأ تح إلى

الالتػػػػزاـ، كصػػػػيغ التقػػػػارير، كالوقػػػػت المحػػػػدد لتقػػػػديم كػػػػل تقريػػػػر مػػػػن التقػػػػارير اللبزمػػػػة خػػػػلبؿ عمليػػػػة التخطػػػػيط، 
وات بطريقػػة منطقيػػة، كالتنظيمػػات كاتططوات/العمليػػات  ليكػػوف مسػػار التطبيػػق كاضػػح كحػػتى يػػتم إتبػػاع اتططػػ

 اتظؤسسية  لكي يتم تنفيذ عمليات التخطيط الاستًاتيجي.
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كمعظػػم التنظيمػػات اتظؤسسػػية الشػػائعة قائمػػة علػػى تشػػكيل تصنػػة تنسػػيقية مسػػئولة علػػى الإشػػراؼ كاتخػػاذ 
الدراسػة العميقػة  اللجنػة التنسػيقيٌةً بنػاءن علػى إلىالقرارات، أما تغموعات اتظهػاـ فتعمػل علػى تقػديم التوصػيات 

 للموضوعات موضع الاىتماـ.
 الخطوة الثانية: اكتساب ودعم الالتزام: 

يػػػػتم في ىػػػػذه اتططػػػػوة تحديػػػػد اتظشػػػػاركتُ الرئيسػػػػتُ في عمليػػػػة التخطػػػػيط كالتنفيػػػػذ مػػػػن مشػػػػرعتُ، كقػػػػادة، 
جت
ي
مػػػع كمػػػوظفتُ حكػػػوميتُ، أك مػػػواطنتُ. كمػػػن الطػػػرؽ الػػػتي قػػػد تيسػػػتخدـ تظشػػػاركة الفئػػػات اتظختلفػػػة مػػػن اتظ

 اتظقصود من عملية التخطيط في عمليات التخطيط الاستًاتيجي، ما يلي:
 .الإعلبنات الإعلبمية، كالاجتماعات العامة لوصف عمليات التخطيط الاستًاتيجي 
  .اللقاءات كالاجتماعات مع الفئات اتظختلفة، كتحديد تغموعات العمل، كالنشرات الدكرية 
  جابة على الاستفسارات اتظختلفة.إنشاء مكاتب للتوجيو كالإرشاد، كالإ 

كلتحقيػػق التػػزاـ الفئػػات اتظشػػاركة في عمليػػات التخطػػيط كالتنفيػػذ، تكػػب: الت؛كيػػد بشػػكل مسػػتمر علػػى 
ػػدد الػػزمن،  ضػػركرة التػػزاـ أفػػراد اتظؤسسػػة بشػػكل عػػاـ، كفريػػق التخطػػيط بصػػورة خاصػػة، ككضػػع جػػدكؿ عمػػل تػي

لتخطيط، كاستخداـ الفرص لتحقيق النجاح، كاتظتابعػة ككضع توقعات حقيقية كملبئمة للمشاركتُ في عملية ا
 يطة.تخطيط، كربط اتظؤسسة بالبيئة المحكالاتصاؿ اتظستمر بتُ فريق ال

 الخطوة الثالثة: تحليل احتياجات ورغبات الدستفيدين من لإدمات الدؤسسة:
كىػػذا يعػػتٍ  ،حيػػث تكػػب أف تضػػع اتظؤسسػػة في الاعتبػػار احتياجػػات كرغبػػات اتظسػػتفيدين مػػن خػػدماتها

ضػػػركرة الأخػػػذ بنصػػػائح كإرشػػػادات اتظسػػػتفيدين في عمليػػػات التخطػػػيط، كمػػػن الضػػػركرم مشػػػاركتهم في كضػػػع 
، ككػػذلد تنكػػن أف يسػػاعدكا في تحديػػد الفجػػوة بػػتُ التوقعػػات كالأداء اتضػػاو كرؤيتهػػا كقيمهػػارسػػالة اتظؤسسػػة 
 للمؤسسة.

 ة، والفرص والتحديات المحيطة بها:الخطوة الرابعة: تحليل نقاط القوة والضعف تر أداء الدنظم
فلتطوير خطة كاقعية  تكب الوقوؼ على نقػاط القػوة كالضػعف في أداء اتظؤسسػة، ككػذلد إجػراء تحليػل 
للبيئة اتطارجية  لتحديد الفرص كالتحديات التي قد تواجو عمل اتظؤسسة في اتظستقبل. كتكب أف تركػز عمليػة 
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: بنػػاء اتظؤسسػػة، كثقافتهػػا السػػائدة، كموظفيهػػا، كالوضػػع فحػػص نقػػاط القػػوة كالضػػعف علػػى موضػػوعات مثػػل
اتظػاو. كمػن مصػادر اتضصػػوؿ علػى اتظعلومػات لإجػراء عمليػػة الفحػص: اسػتطلبعات اتظػوظفتُ، كاسػػتطلبعات 
سػػػتفيدين، كملػػػف التطػػػور السياسػػػي، كقواعػػػد البيػػػانات الداخليػػػة، كالتقػػػارير السػػػنوية، كمتطلبػػػات اتظيزانيػػػة، 

ي
اتظ

 كاتططط الداخلية.كتقويم البرامج، 
أما تحليل البيئة الداخلية فيعتػبر مػن اتظلبمػح اتعامػة كاتظميػزة للتخطػيط الاسػتًاتيجي، فيعمػل علػى تحديػد 

 ىل تؤدم اتظؤسسة في ضوء ا اىات اتظاضي كالواقع اتضاو كإمكانيات اتظستقبل أـ لا.
كالأكضػػاع الاقتصػػادية، التغػػتَات كمػػن العوامػػل القويػػة الػػتي قػػد تػػؤثر علػػى اتظؤسسػػة التغػػتَات السػػكانية، 

كمػػػػػن مصػػػػػادر اتضصػػػػػوؿ علػػػػػى اتظعلومػػػػػات: قواعػػػػػد البيػػػػػانات كالتقػػػػػارير  ،التنظيميػػػػػة، كالتطػػػػػورات التكنولوجيػػػػػة
الإحصائية اتضكومية، كالتشريعات اتضكومية، كالقوانتُ، اتظيزانيات، كالبيانات السياسػية، كالدراسػات اتطاصػة، 

 ات.كمراكز اتظعلومات بالكليات كاتظؤسس
 الخطوة الخامسة: وضع الاتجاه الاستراتيجي

يسػػػاعد تحديػػػد الا ػػػاه الاسػػػتًاتيجي علػػػى تحديػػػد ىويػػػة اتظؤسسػػػة، كتلػػػدد ماىيػػػة اتظؤسسػػػة، كمػػػا تسػػػعى 
لتحقيقو  فيعمل على مساعدة اتظؤسسة في: تحديد الأكلويات من بػتُ الطلبػات كالأىػداؼ اتظتعػددة، كاتضكػم 

ـ اتظختلفػػػة، كبنػػػاء ركح العمػػػل اتصمػػػاعي كرفػػػع الػػػركح اتظعنويػػػة بػػػتُ العػػػاملتُ، علػػػى كيفيػػػة معاتصػػػة كالقيػػػاـ باتظهػػػا
 كاكتساب كجهة النظر بعيدة اتظدل اللبزمة لتحقيق التغتَ اتضقيقي في كضع اتظؤسسة اتضاو.

فتحديػد الرؤيػة ييعػرؼ علػى أنػو "تصػور تظسػتقبل جػذاب كموثػوؽ ككاقعػي"، كىنػاؾ العديػد مػن اتظػداخل 
مراجعػػة تحليػػل نقػػاط القػػوة كالضػػعف، الفػػرص كالتحػػديات، كإجػػراء جلسػػات  لرؤيػػة، منهػػا:لتطػػوير عبػػارات ا

عصف ذىتٍ، كرسم رؤية تخطيطية للمستقبل، كالقياـ بوضع تصػور للمسػتقبل مػن خػلبؿ مشػاركة مؤسسػات 
ا مػن قبػل المجتمع، كالاستعانة بتقارير تصاف التخطيط، كما تحتويو من مهاـ منتهية، كالاسػتعانة ريؤل تم تطويرىػ

 مؤسسات أخرل.
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كيػػرتبط تطػػوير رؤيػػة اتظؤسسػػة بتطػػوير الرسػػالة، كالرسػػالة اتصيػػدة تكػػب أف  يػػب علػػى التسػػاؤلات التاليػػة: 
مػػا اتظشػػاكل كالصػػعاب الػػتي أيسسػػنا ، ك مػػا الغػػرض الػػرئيس الػػذم مػػن أجلػػو تواجػػدنا؟، ك مػػن تؿػػن؟، كمػػن تـػػدـ؟

 نسعى لتحقيقو؟، كما الذم تكعلنا متميزين كفريدين من نوعنا؟ ما الذم، ك من أجلها؟
كيػػػرتبط أيضنػػػا تحديػػػد رؤيػػػة اتظؤسسػػػة كرسػػػالتها بتحديػػػد قػػػيم اتظؤسسػػػة، فهػػػي اتظبػػػادئ الػػػتي توجػػػو سػػػلوؾ 
اتظؤسسػػػػة، كيػػػػتم تحديػػػػد عبػػػػارات القػػػػيم في صػػػػورة موضػػػػوعات ىػػػػي: الاحػػػػتًاـ اتظتبػػػػادؿ بػػػػتُ مقػػػػدمي اتطدمػػػػة 

يتَ أخلبقيػػػػة تػػػػنظم التعامػػػػل، كسياسػػػػات تكػػػػافؤ الفػػػػرص، كالت؛كيػػػػد علػػػػى اتطػػػػدمات كاتظسػػػتفيدين منهػػػػا، كمعػػػػا
 اتظتميزة.

 :الاستراتيجيةالخطوة السادسة: تحديد الدوضوعات 
حدد تظستقبل اتظؤسسػة، لػذلد تكػب ترتيبهػا بصػورة منطقيػة  لتسػتطيع  الاستًاتيجيةتدثل اتظوضوعات 

ي
اتظ

الإجابػػػػة علػػػػى  إلىكتديزىػػػػا تحتػػػػاج  الاسػػػػتًاتيجيةموضػػػػوعاتها  اتظؤسسػػػػة تنفيػػػػذ رسػػػػالتها. كلكػػػػي تحػػػػدد اتظنظمػػػػة
 ؟، ككيػف نعػرؼ أنػو موضػوع؟إنػو موضػوعنامػن قػاؿ ، ك التساؤلات التالية: ما اتظوضوع؟، كتظاذا تنثل موضػوعنا؟

، ىل تنكن أف تفعل اتظؤسسػة شػيئنا بشػ؛ف ىػذا اتظوضػوع؟، ك ما العوامل التي جعلت منو موضوعنا استًاتيجيا؟ك 
 ما النتائج اتظتًتبة عن عدـ تسجيل ىذا اتظوضوع؟ك 

 الخطوة السابعة: تطوير الأىداف والأغراض مقاييس الأداء:
تدثػػل الأىػػػداؼ أحػػد أىػػػم الأدكات الرئيسػػة اللبزمػػػة لتحديػػد ا ػػػاه اتظؤسسػػة تؿػػػو اتظسػػتقبل. فالأىػػػداؼ 

ددة ككاضػػح. كالأىػػداؼ عبػػارات عامػػة موجهػػة للموضػػوعات تعمػػل علػػى تركيػػز الأفعػػاؿ تؿػػو تحقيػػق غػػرض تػػػ
مثل التعليم كالصحة العامػة. كعنػدما يػتم تطػوير عبػارات الأىػداؼ،  الاستًاتيجيةعادة ما ترتبط باتظوضوعات 

 تكب أخذ التساؤلات التالية في الاعتبار:
 ىل تتوافق الأىداؼ مع الإطار التشريعي للمؤسسة كركيتها كرسالتها كقيمها؟-
 إتؾاز الرؤية كالرسالة؟ ىل يساعد تحقيق الأىداؼ على -
 ؟الاستًاتيجيةىل تعكس الأىداؼ القضايا كالأكلويات  -
 ىل توفر الأىداؼ ا اىات كاضحة للعمل؟ -
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 ىل الأىداؼ بعيدة اتظدل غتَ مقيدة بالوقت؟ -
تعرؼ على أنها "خطوات مؤقتة قابلة للقياس تؿو إتٍؾاز رؤيةى  الأغراض، كالتيكاتططوة التالية ىي تحديد 
كتكوف مرتبطة بالأىداؼ بصورة مباشػرة، كىػي قابلػة للقيػاس  حيػث تركػز  ،اتظؤسسة كأىدافىها البعيدة اتظدل"

 على نتائج أداء اتظؤسسة في نهاية الفتًة المحددة لتنفيذ اتططة، كمعايتَ كتابة الأغراض ىي:
ستخدمة لتحقيق ذلد.تػددة  حيث -

ي
 تعكس اتظهاـ الواجب تنفيذىا، كليست الطرؽ )الاستًاتيجيات( اتظ

 قابلة للقياس  فالأغراض تكب أف تكوف قابلة للقياس، فهي تدثل الوسيلة التي  عل الأداء قابل للقياس. -
لقػدرات اتظؤسسػة،  قوية كلكن سهلة اتظناؿ، فالأغراض تدثل معايتَ للتقدـ، كبالتػاو فيجػب تكػوف متحديػة -

 كلكن بصورة كاقعية كفي نطاؽ قدرة اتظؤسسة على الإتؾاز.
 موجة النتائج، فيجب أف تكوف تػددة للنتائج كاتظخرجات، كليس طرؽ تحقيقها. -
 تػددة الوقت، فكل غرض تكب أف تلدد كقت إتؾازه. -

تقػويم التقػدـ الػتي  كبالطبع، سػيكوف تحديػد الأىػداؼ كالأغػراض غػتَ كػاؼ بػدكف الوقػوؼ علػى آليػات
الناجحػػة تبػػتٌ علػػى  الاسػػتًاتيجيتسػػاعد علػػى التصػػحيح كالتعػػديل في الوقػػت اتظناسػػب  فعمليػػات التخطػػيط 

كييسػػتخدـ لتقػػويم الأداء تؿػػو تحقيػػق  الاسػػتًاتيجيةأسػػاس المحاسػػبية، كقيػػاس الأداء تكػػب يكػػوف جػػزء مػػن اتططػػة 
 الأىداؼ كالأغراض.

 يات ولإطط العمل:الخطوة الثامنة: تحديد الاستراتيج
فػػاتططوة التاليػػة بعػػد تحديػػد الوجهػػة، تحديػػد كيفيػػة الوصػػوؿ إليهػػا. كالاسػػتًاتيجيات ىػػي كسػػائل لإتدػػاـ 

لإتؾػػػػػاز كػػػػػل غػػػػػرض. كبالتػػػػػاو تكػػػػػب مراجعػػػػػة  اسػػػػػتًاتيجيةالأىػػػػػداؼ كالأغػػػػػراض، فقػػػػػد تيسػػػػػتخدـ أكثػػػػػر مػػػػػن 
حػػػددة كاتظ الاسػػتًاتيجيات
ي
كالأغػػػراض السػػػابق تحديػػػدىا، كمػػػن تاحػػػة  للت؛كػػػد مػػػن أنهػػػا تقابػػل كػػػل الأىػػػداؼ اتظ

يستخدمة من قبل مؤسسة أخرل لتحقيق أىداؼ تؽاثلة، كىل تنيكن  الاستًاتيجياتفعاليتها كذلد بتحديد 
اتظ
تاحػة يسػاعد علػى تضػيق حيػز الاختيػار  الاسػتًاتيجياتفتقويم  فعاليتها؟تعديلها أك الإضافة إليها لتحستُ 

ي
اتظ
 كاتظفاضلة، كعند القياـ التقويم تكب أف يوضع في الاعتبار ما يلي:

 تعكس الإطار التشريعي للمؤسسة كركيتها كرسالتها كقيمها؟ الاستًاتيجيةىل -
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حددة؟ الاستًاتيجيىل ترتبط  -
ي
 بصورة كاضحة بإتؾاز الأىداؼ كالأغراض اتظ

دد الاعتبارات السياسية فريق العمل كالتكاليف؟ يةالاستًاتيجىل  -  كاقعية  يث تحي
 عملية بشكل تقتٍ؟ الاستًاتيجيةىل  -
 من قبل اتظستفيدين؟ الاستًاتيجيةىل ستقبل  -
ستخدمة؟ الاستًاتيجيةىل  -

ي
 متوافقة مع الاستًاتيجيات الأخرل اتظ

 الخطوة التاسعة: تطبي  الخطة:
اتظناسػػػػبة، تكػػػػب تطػػػػوير خطػػػػط التنفيػػػػذ  لتػػػػوفتَ تفاصػػػػيل تطبيػػػػق اتططػػػػة  الاسػػػػتًاتيجيةفي حالػػػػة اختيػػػػار 

، كخطػػػط التنفيػػػذ تكػػػب أف تحػػػدد: مهػػػاـ فريػػػق العمػػػل )اتظوظفػػػوف(، كخطػػػوات التنفيػػػذ، كجػػػدكؿ الاسػػػتًاتيجية
 العمل كاتظواعيد النهائية للتنفيذ، كمعلومات الكلفة كالإنفاؽ، كمصادر التمويل.

 اس الأداء/تقويم النتائج:الخطوة العاشرة: قي
، اتظكملػػة للػػدكرة الػػتي تبػػدأ مػػن الاسػػتًاتيجيتنيثػػل التقػػويم حلقػػة التغذيػػة الراجعػػة في عمليػػات التخطػػيط 

 التخطيط كتنتهي بالأداء، كتكب ملبحظة أف ىناؾ ثلبثة أنواع تؼتلفة من اتظراقبة كالتقويم، ىم:
بشػػكل منػػتظم كعلػػى فػػتًات متقاربػػة، فاتظراقبػػة اتظنتظمػػة لا  مراقبػػة الأداء: تكػػب أف يػػتم مراقبػػة الأداء كتقريػػره-

كمػدل نفعهػا، كتكػب أف  الاسػتًاتيجيةتساعد على تحديد مواقع اتظشكلبت فقط، بل تعمل على إظهػار قػوة 
 يتضمن ىذا النوع من اتظراقبة على الإجابة على التساؤلات التالية:

 ىل تتقدـ اتظؤسسة تؿو تحقيق رؤيتها؟ 
  اتظؤسسة رسالتها؟ ىل تنفيذ 
  تسقة مع قيمها؟

ي
 ىل تتصرؼ اتظؤسسة بالطرؽ اتظ

  ستفيدين؟
ي
 ىل تقابل اتظؤسسة توقعات اتظ

مراقبة العمليات: فيجب أيضنا مراقبة كتقويم عمليات التنفيذ، كتكب عنػد القيػاـ بػذلد طػرح الأسػئلة التاليػة -
 كالإجابة عليها:

  التخطيط؟ ىل كضع تؿن الآف أفضل من قبل الأخذ بمبدأ 
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   ،ىػل القيػػاـ بعمليػػات التخطػػيط مػػرة أخػػرل سػػوؼ يعمػػل علػػى تحقيػػق مػػا تؿػػن فيػػو؟ كإذا كػػاف الأمػػر كػػذلد
 ماذا غتَنا؟

  يستفيدين جزءنا من فريق العمل؟ ككيف ندعم ىذه العلبقة؟
 ىل أصبح اتظ

حيطػػة يتغػػتَ بشػػكل ثابػػت، كمراقبػػة البيئػػة -
ي
مهػػاـ  إلىاتطارجيػػة تحتػػاج مراقبػػة البيئػػة: فالعػػالم اتطػػارجي كالبيئػػة اتظ

منتظمػػة كمسػػتمرة، تؽػػا تكعػػل اتظؤسسػػة علػػى كاعػػي بالتغػػتَات اتضادثػػة في المجػػالات اتظختلفػػة كالتقنيػػات اتظتنوعػػة، 
يعتمػد علػى تحليػل البيئػة اتطارجيػة لتحديػد الفػرص كالتحػديات  فػإف التغػتَات  الاسػتًاتيجيكبمػا أف التخطػيط 

ستخدمة.في تلد البيئة قد تؤثر على تنفيذ اتط
ي
 طة اتظ

 تر التعليم: الاستراتيجيمعوقات تطبي  التخطيط  -9
 تنكن إتراؿ التحديات التي تواجو الأخذ بالتخطيط الاستًاتيجي في مؤسسات التعليم العربية فيما يلي:

 (163: )اتعلبو الشربيتٍ، مرجع سابق 

  .قلة الكتابات العربية التي تناكلت ىذا الأسلوب حتى كقت قريب 
   ىنػػاؾ الكثػػتَ مػػن الكتػػابات الأجنبيػػة الػػتي تناكلػػت ىػػذا الأسػػلوب، كلكػػن غالبيػػة ىػػذه الكتػػابات تركػػز علػػى

 تقديم قواعد تػددة لتطبيقو، كلا تقدـ إلا القليل عن العنصر الرئيسي الذم تعتمد عليو العملية.
  اؿ التًبػػوم كلم تمضػػع لا يػػزاؿ ىػػذا الأسػػلوب في مراحلػػو الأكلى، فلػػم يطبػػق إلا منػػذ سػػنوات قليلػػة في المجػػ– 

  لاختبار الزمن كي يوضع لو تعريف تػدد في تغاؿ التعليم. –بعد 
 أيضنا:  الاستًاتيجيكمن اتظعوقات التي تواجو استخداـ التخطيط 

 (32: 2007)خالد محمد طلبؿ،  

 .الاستًاتيجيصعوبة كضع نظاـ للتخطيط -
 .الاستًاتيجيةصعوبة ترع اتظعلومات كالبيانات كتحليلها لوضع اتططة  -
 ضعف ميزانية كموارد اتظؤسسة، كعد كجود مصادر متعددة لتحستُ كضعها اتظاو. -
كقػت   إلىكقت كتكلفة كبتَة نتيجة اتظناقشات لوضػع الرؤيػة، كالػتي تحتػاج  إلى الاستًاتيجيتلتاج التخطيط  -

 تكاليف مرتفعة.  إلىىائل من البيانات كاتظعلومات التي تحتاج كبتَ، كضركرة توفر كم 
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 لإلبصة الفصل:
مشػػكلبت التًبيػػة تريعنػػا، كىػػو أداة التنميػػة  إلىىػػو النظػػرة الشػػاملة  الاسػػتًاتيجيلقػد أصػػبح التخطػػيط  

ككسػػيلتها الأساسػػية، كلػػو دكر في تفػػو الاقتصػػاد كاتضيػػاة الاجتماعيػػة، فضػػلبن عػػن دكره في تفػػو الثقافػػة كاتضضػػارة 
مػػػن مشػػػاكل اقتصػػػادية  يوجههػػػابشػػػكل عػػػاـ، لػػػذلد تلجػػػ؛ الػػػدكؿ إليػػػو  للبحػػػث عػػػن إرشػػػادات كحلػػػوؿ تظػػػا 

 (L. Lerner, Alexandra, 1999 : 2)                                                كسياسية كاجتماعية.

مرحلػػػػة كليػػػػة للمػػػػرحلتتُ الكميػػػػة الكيفيػػػػة مػػػػن مراحػػػػل تطػػػػور الفكػػػػر  الاسػػػػتًاتيجيكتنثػػػػل التخطػػػػيط  
تغػػتَة كحاجػػات سػػوؽ العمػػل 

ي
التخطيطػػي، كىػػو التخطػػيط الػػذم يقػػوـ علػػى أسػػاس حسػػاب الظػػركؼ البيئيػػة اتظ

حيطػة مع الأخذ في الا
ي
جتمع كاتضياة فيو في اتظستقبل، كتتضمن خطواتو: تحليل عناصر البيئػة اتظ

ي
عتبار نوعية اتظ

 كتحليػػػػػل الفػػػػػرصتسػػػػػهيلبت... ا (،  –اتظصػػػػػادر اللبزمػػػػػة )معػػػػػونات  كتحليػػػػػل كتحديػػػػػدالداخليػػػػػة كاتطارجيػػػػػة، 
.ينا()حالينا كمستقبل كصياغة الأىداؼالقوة كالضعف للمؤسسة،  كتحليل مصادرالتنافسية، 

 

 (101: 2008)إبرايم غنايم، 

كػػػن كضػػػع اتططػػػط كالاسػػػتًاتيجيات، كإتكػػػاد بػػػدائل لاتخػػػاذ  كمػػػن خػػػلبؿ اسػػػتخداـ الأسػػػلوب العلمػػػي تني
ستحدثة، كتحليل العمليات ككسائل البحث الكمية كالكيفية

ي
 .القرارات كحل اتظشكلبت اتظ

 (65 : )تضسن عبد الله باشيوة
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 تدهيد:
تظػػا تضػػمن مفهػػوـ القيػػادة حالػػة التػػ؛ثتَ الضػػمنية كالصػػرتلة علػػى الآخػػرين، كػػاف لا بػػد أف تكػػوف مػػن 

لى أف القيػادة تلعػب إ( 13: 2010)عبوي، العناصر اتضاتشة في تحقيق تؾاح أك فشل الأعماؿ، كلقد أشار 
كخاصػػػة المجتمعػػػات  دكرا ىامػػػا كرئيسػػػا في حيػػػاة الأفػػػراد كالشػػػعوب، فهنػػػاؾ حاجػػػة متزايػػػدة في كػػػل المجتمعػػػات

الناميػة إلى القػادة القػػادرين علػى تنظػػيم كتطػوير كإدارة اتظؤسسػػات الرتشيػة كغتَىػػا للبرتقػاء بمسػػتول أدائهػا كمػػا 
 في المجتمعات اتظتقدمة. 

كىذا ما يؤكد حاجة المجتمع إلى جهود الباحثتُ كالتًبويتُ في دراسة ظاىرة القيادة ابعادىػا كجوانبهػا 
اف القيادة الناجحة بمهاراتها  (19: 2012)لصم، اتطصائص اتظميزة تعا، كىو ما أكده  إلىاتظختلفة للتعرؼ 

ىػي الػتي تقػود اتظؤسسػة إلى النجػاح الكبػتَ كذلػد بإتعػاـ العػاملتُ كالتػ؛ثتَ علػيهم مػن جهػة، كضػماف iاتظختلفة 
 .الاستجابة الطوعية تعم من جهة أخرل لتحقيق أىداؼ اتظؤسسة
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 الدهارات القيادية: مفهوم -1
تعتػػبر القيػػادة جػػوىر العمليػػة الإداريػػة كقلبهػػا النػػاب ، فهػػي تػػػور العمليػػة الإداريػػة  يػػث تعػػد القيػػادة 
الكفاءة أحػد اتظميػزات الرئيسػة الػتي تنكػن بواسػطتها التمييػز بػتُ اتظنظمػات الناجحػة كغػتَ الناجحػة، فالقيػادة 

للئنساف، فهي التي تقوـ بتوجيو عمليات الفعل كرد الفعل كتنسيقها بالنسبة للمنظمة تنكن تشبيهها بالدماغ 
 كفقا للظركؼ المحيطة، فهي مت؛ثرة كمؤثرة بالبيئة التي تعمل فيها.

 (33  : 2006)عياصرة،  

القيادة في اللغة: نقي  السوؽ كيقاؿ يقود الدابة من أمامها كيسوقها مػن خلفهػا، كترػع قائػد ىػو قػادة  لغة:
ود من اتطيل التي تقاد بمقاكدىا كلا تركب، كتكوف مودعة معدة لوقت اتضاجة كالقائد كأحد القػواد كقواد، كالق

 .كالقادة كرجل قائد من قوـ قود كقواد كقادة
 (531  : 2003)ابن منظور،  

 (warhavtig,2005 : 77 )عػن (116 : 2016)بلخضير،  سػب مػا أكرد  القيادة اصيطلبحا:
  2006)الصييرتر، القيػادة ىػي عمليػة ديناميكيػة تعػبر عػن العلبقػة التفاعليػة بػتُ القائػد كمرؤكسػيو. أمػا  فإف

 عرفها انها القدرة على الت؛ثتَ في الأفراد لتحقيق اتظطلوب منهم خلبؿ عملية الإقناع.( 124:
فقػػد اعتػػبر انهػػا العمليػػة الػػتي  عػػل الفػػرد تنػػارس تأثػػتَه علػػى الآخػػرين  (93: 2008)النعيمييي، أمػػا 

انهػػا: اسػػتمالة  (97: 2001)عييريفج، كيلهمهػػم كتلفػػزىم مػػن أجػػل تحقيػػق أىػػداؼ اتظؤسسػػة، بينمػػا عرفهػػا 
أفراد اتصماعة للتعاكف لتحقيق ىدؼ مشتًؾ يتفقوف عليو مع القائد، كيقتنعوف اتقيتو كيتفػاعلوف معػا بطريقػة 

 .علبقاتهاضمن تداسد اتصماعة في ت
 :كاتظت؛مل في التعريفات السابقة تكد أنها ركزت على عده أمور منها

 ./ كجود فرد معتُ يسمى القائد تنارس مسؤكلياتو  اه اتظرؤكست1ُ
 .كجود تراعة تساند قائدىا لإتؾاز اتظهاـ على علبقة قائمة على الاحتًاـ كالود كالتفاىم/ 2
 مشتًؾ يسعى الكل لتحقيقو لإتداـ اتظهاـ اتظنوطة باتظؤسسة على أكمل كجو./ كجود ىدؼ 3
 / كجود ظركؼ معينة كنوع من التفاعل كالتفهم تظمارسة القيادة.4
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في ضػػوء مػػا سػػبق تنكػػن تعريػػف القيػػادة انهػػا قػػدرة اتظسػػئولتُ في التػػ؛ثتَ علػػى العػػاملتُ اػػدؼ إقنػػاعهم 
 .قة مبنية على الود كالاحتًاـ كالتعاكف كالعمل بركح الفريقلإتؾاز اتظهاـ اتظطلوبة، كبناء على علب

 انها القدرة على أداء عمل  ذؽ كبراعة كمهارة يدكية. أما اتظهارة فيعرفها معجم اتظعاني اتصامع
(www.almaany.com) 

كفي نفس السياؽ جاء ليعرفها انها القدرة علػى تنفيػذ أك أداء العمػل أك  (67 : 2010)قنديل، أما 
 تحقيق نتيجة باستخداـ أساليب كطرؽ تتسم بالكفاءة كالتميز بما تلقق نتائج أعلي كأفضل.

في ضوء ذلد تنكن تعريف اتظهارة انها مستول الدقة كالسرعة كالإتقاف الذم تنتلكو الفرد كقدرتو على 
 ت العمل استخداما فعالا لتحقيق الأىداؼ اتظرجوة اقل تكلفة كجهد تؽكن.استخداـ مدخلب

 تعريف الدهارات القيادية:
 يػػث  -المحيطػػة اػػذا الفريػػق  ىػػي قػػدرة القائػػد بإحػػداث اتظواءمػػة بػػتُ الفريػػق كالبيئػػة اتطارجيػػة كالداخليػػة

 دافعة لتحقيق أىداؼ الفريق. تكعل من ىذه البيئة قوة
 القيادة: مهارات -2

لا شػػػد أف كػػػل قائػػػد تكػػػب أف يتميػػػز بصػػػفات أك مهػػػارات تسػػػاعده علػػػى التػػػ؛ثتَ في سػػػلوؾ كبعيػػػو 
كتحقيػػق أىػػداؼ الإدارة الػػتي يعملػػوف فيهػػا، كلكػػي يسػػتطيع القائػػد تفهػػم الأطػػراؼ الثلبثػػة لعمليػػة القيػػادة كىػػي 

د لكػػي يبلػػغ أىػػداؼ العمػػل اتظوقػػف( فػػلب بػػد أف تلػػوز أك يكتسػػب أربػػع مهػػارات كذلػػ –التػػابعوف  –)القائػػد 
 كيرفع الإنتاجية من ناحية، كتلقق أىداؼ الأفراد كيرفع درجة رضاىم من ناحية أخرل، كىذه اتظهارات ىي:

 الدهارة الفنية:-
كىي أف يكوف القائػد تغيػدا لعملػو متقنػا إياه، ملمػا اعمػاؿ مرؤكسػيو مػن ناحيػة طبيعػة الأعمػاؿ الػتي 

اتهػا كمتطلباتهػا، كػذلد أف يكػوف بإمكانػو اسػتعماؿ اتظعلومػات كتحليلهػا كمػدركا يؤدكنها، عارفا تظراحلهػا كعلبق
 كعارفا للطرؽ كالوسائل اتظتاحة كالكفيلة بإتؾاز العمل.
 كأىم اتطصائص اتظميزة للمهارة الفنية تتمثل بما يلي:

سػػهولة لأنهػػا تبػػدك أنهػػا أكثػػر تحديػػدان مػػن اتظهػػارات الأخػػرل أم أنػػو تنكػػن التحقػػق مػػن توافرىػػا لػػدل القائػػد ب-
 كاضحة أثناء أدائو لعملو.

http://www.almaany.com/
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أنهػػػػا تتميػػػػز باتظعرفػػػػة الفنيػػػػة العاليػػػػة كاتظقػػػػدرة علػػػػى التحليػػػػل كعلػػػػى تبسػػػػيط الإجػػػػراءات اتظتبعػػػػة في اسػػػػتخداـ  -
 الأدكات كالوسائل الفنية اللبزمة لإتؾاز العمل.

 عصر التخصص. أنها م؛لوفة أكثر من غتَىا لكونها أصبحت م؛لوفة في الإدارة اتضديثة كفي -
 ىي أسهل في اكتسااا كتنميتها من اتظهارات الأخرل كمن أىم السمات اتظرتبطة اا: -
 القدرة على تحمل اتظسئولية.-أ
 الفهم العميق كالشامل للؤمور. -ب
.-ج  اتضزـ
 الإتناف باتعدؼ.-د

 (120 : حسن، مرجع سابق الغتٍ عبد )محمد

 الدهارة الإنسانية:-
اتظهػػارات الإنسػانية بالطريقػػة الػػتي يسػتطيع اػػا رجػل الإدارة التعامػػل بنجػػاح مػع الآخػػرين كتكعلهػػم  تتعلػق
كتتضػػمن اتظهػػارات الإنسػػانية  كالعطػػاء،كيزيػػد مػػن قػػدرتهم علػػى الإنتػػاج  العمػػل،كتملصػػوف في  معػػو،يتعػػاكنوف 

 عات.مدل كفاءة رجل الإدارة في التعرؼ على متطلبات العمل مع الناس ك؛فراد كتغمو 
كتػػدفعهم إلى العمػػل  مػػاس كقػػوة دكف قهػػر أك  الآخػػرين،إف اتظهػػارات الإنسػػانية اتصيػػدة تحػػتـً شخصػػية 

 النفسػػي،كتحقػػق تعػػم الرضػػا  قػػول،كىػػي الػػتي تسػػتطيع أف تبػػتٍ الػػركح اتظعنويػػة للمجموعػػة علػػى أسػػاس  إجبػػار،
 دة متحابة متعاطفة.كتوحد بينهم تريعا في أسرة كاح اتظتبادلة،كتولد بينهم الثقة كالاحتًاـ 

 (121ق :حسن، مرجع ساب الغتٍ عبد )محمد

 الدهارة التنظيمية:-
أف ينظػػر القائػػد للمنظمػػة علػػى أسػػاس أنهػػا نظػػاـ متكامػػل، كيفهػػم أىػػدافها كأنظمتهػػا كخططهػػا،  كىػػي

كتكيد أعماؿ السلطة كالصلبحيات، ككذا تنظيم العمل كتوزيع الواجبات كتنسيق اتصهود كيدرؾ تريػع اللػوائح 
 كالأنظمة.

كفهمػػو للػػتًابط بػػتُ أجزائػػو كنشػػاطاتو كأثػػر  يقػػوده،كتعػػتٍ كػػذلد قػػدرة القائػػد علػػى رؤيػػة التنظػػيم الػػذم 
التغػػػتَات الػػػتي قػػػد تحػػػدث في أم جػػػزء منػػػو علػػػى بقيػػػة أجزائػػػو كقدرتػػػو علػػػى تصػػػور كفهػػػم علبقػػػات اتظوظػػػف 
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كمػػن الضػػركرة أف تنتلػػد اتظػػدير خصػػائص مهنيػػة  فيػػو،باتظؤسسػػة كعلبقػػة اتظؤسسػػة ككػػل بالمجتمػػع الػػذم يعمػػل 
كينتمي  اا،يز اتظدير الذم يتخذ من مركزه الوظيفي مهنة يؤمن كىي خصائص تد الإدارم،تدثل جوىر العمل 

 إليها كيلتزـ بقواعدىا الأخلبقية.
 الدهارة الفكرية:-

كىػػػي أف يتمتػػػع القائػػػد بالقػػػدرة علػػػى الدراسػػػة كالتحليػػػل كالاسػػػتنتاج باتظقارنػػػة، ككػػػذلد تعػػػتٍ اتظركنػػػة 
تظنظمػػػة كتطويرىػػػا حسػػػب متطلبػػػات العصػػػر كالاسػػػتعداد الػػػذىتٍ لتقبػػػل أفكػػػار الآخػػػرين، ككػػػذا أفكػػػار تغػػػتَ ا

 .كالظركؼ
 (121ق :حسن، مرجع ساب الغتٍ عبد )محمد

 أهمية القيادة: -3
لابػػد للمجتمعػػات البشػػرية مػػن قيػػادة ترتػػب حياتهػػا كتقػػيم العػػدؿ بينهػػا حػػتى لقػػد أمػػر النػػبي صػػلى الله 

كالسلبـ ))إذا خرج ثلبثة في سػفر عليو كسلم بتعيتُ القائد في أقل التجمعات البشرية حتُ قاؿ عليو الصلبة 
فلي؛مركا أحدىم((  ركاه أبو داككد، قاؿ اتططا : إتفا أمر بذلد ليكػوف أمػرىم تريعػان كلا يتفػرؽ اػم الػرأم كلا 
يقع بينهم الاختلبؼ. كقدتنان قاؿ القائد الفرنسي نابليوف ))جيش من الأرانب يقوده أسد، أفضل من جيش 

 ف؛تقية القيادة تكمن في: من أسود يقوده أرنب(( كعليو
  .أنها حلقة الوصوؿ بتُ العاملتُ كبتُ خطط اتظؤسسة كتصوراتها اتظستقبلية 
  .أنها البوتقة التي تنصهر داخلها كافة اتظفاىيم كالاستًاتيجيات كالسياسات 
  تكابية في اتظؤسسة كتقليص اتصوانب السلبية قدر الإمكاف.تدعيم القول الإ 
  .السيطرة على مشكلبت العمل كحلها، كحسم اتطلبفات كالتًجيح بتُ الآراء 
  .تنمية كتدريب كرعاية الأفراد باعتبارىم أىم مورد للمؤسسة، كما أف الأفراد يتخذكف من القائد قدكة تعم 
  .مواكبة اتظتغتَات المحيطة كتوظيفها تطدمة اتظؤسسة 
  (08: )تػمود كلبده                                       التي تسهل للمؤسسة تحقيق الأىداؼ اتظرسومة. أنها 
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 صفات القائد: -4
كتتوقػف علػى عوامػل  آخػر،الصفات اتظميزة للقائػد النػاجح عمليػة نسػبية تختلػف مػن كظيفػة قياديػة إلى 

 كلكن ىناؾ صفات أساسية للقيادة. متداخلة،
 الثقة بالنفس وبالآلإرين:-

نتيجػػػة لانعػػػداـ الثقػػػة كالاحػػػتًاـ اتظتبػػػادؿ بػػػتُ  اتظعنػػػويات،تعػػػاني اتظنظمػػػات الكبػػػتَة مػػػن ضػػػعف الأداء كاتؿػػػدار 
 القادة كمرؤكسهم.

 كلكند ستعيش في عذاب إذا لم تثق بما يكفي. كثتَان،كمن اتظمكن أف تخدع إذا كثقت  
 وظيفتو الرئيسية ليست حل الدشكلبت:-
 ائد يستطيع مساعدة منظمتو على التطور كالنجاح إذا كاف تدخلو تضل اتظشكلبت عند الضركرة.الق-
 أخبرىم فقط ماذا ينجزكف؟ كسوؼ يفاجئوند ببراعتهم. الأشياء،لا تخبر الناس أبدان كيف ينجزكف  -
 الواقعية والدعرفة: -

كسػوؼ تكػد  حولو،كمن يرغب في اتظعرفة فليبحث  عنها،يفضل الناس حل اتظشكلبت كليس اتضديث 
فاتظعرفػػػة تػػػزكد القائػػػد  منهػػػا،كعلػػػى القائػػػد الاسػػػتفادة  للآخػػػرين،الكثػػػتَين تؽػػػن لػػػديهم خػػػبرات كبػػػتَة يعطونهػػػا 

 كاتصهل سبب قلة اتظعرفة. كالاتزاف،بالواقعية 
 (09-08ق: )تػمود كلبده، مرجع ساب 

 مد يد الدساعدة للآلإرين:-

 لأف ذلد يعتٍ أند تقتل أحلبمد كإمكانية تقدمهم. التعاكف،تحبط أحلبـ الآخرين بعدـ اتضماس كعدـ  لا
 لديو القدرة على الاتصال:-

 القائد لديو تغموعة مهارات الاتصاؿ: 
 كتابة التقارير -
 اتضديث كالإقناع. -
 .كالإنصاتالاستماع  -
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 ينظم ويدير الوقت بكفاءة:-
كتػوفتَ الوقػت  مسػاعديو،القائد إلى مقدرة سريعة في تنظيم أفكاره كقراءة اتظنشورات كالتعامل مع  تلتاج

 للتفكتَ كالتخطيط كعليو أف يقود كقتو كيتحكم فيو.
 صناعة القرارات:-

كيقبلػػػوف  التفكػػػتَ،كعميقػػػي  عاليػػػة،كثػػػتَ مػػػن القػػػادة يتوقعػػػوف أف يكونػػػوا صػػػانعي قػػػرارات ذكم كفػػػاءة 
 كلكن يكتشفوف أف صناعة القرار من الصناعات الثقيلة في العملية الإدارية. العستَة،مسئولية الاختبارات 

 معػػػتُ،فػػػالقرار ىػػػو القلػػػب النػػػاب  تعػػػا حيػػػث يػػػتًجم اتظػػػدخلبت كالعلبقػػػات كالظػػػركؼ إلى مػػػدخلبت 
 البػػدائل،راسػػة اتظؤشػػرات كتحديػػد كد كتحليلهػػا،القػػادة أف يكػػوف لػػديهم مهػػارة اتضصػػوؿ علػػى اتظعلومػػات ج كتلتػػا 

 عبارات معبرة كفي الزمن اتظناسب.في  كصياغتهاكاختيار اتضلوؿ اتظناسبة 
 مستوى لشيز من الألإلبقيات الشخصية:-

ككثػػتَ مػػن القػػادة  اػػا،لا بػػد أف تتطػػابق أخلبقيػػات القائػػد الشخصػػية مػػع أخلبقيػػات اتظهنػػة الػػتي يقػػوـ 
قطوف مػن فػوؽ عركشػهم نتيجػة تضػدكث تصػدع في مسػتول أخلبقهػم كلكنهم يسػ اتظناصب،يصلوف إلى أعلى 
كلكن القائد تقع عليو مسئولية إضافية كىي مسئوليتو عػن سػلوؾ  سلوكو،إف كل فرد مسئوؿ عن  الشخصية،
 مرؤكسيو.

 قدر كبير من الطاقة والنشاط:-
إف التفاىػػات كاتظشػػاكل  فقػػط،القائػػد اتضقيقػػي لديػػو حاسػػة قويػػة للتفريػػق بػػتُ مػػا ىػػو مهػػم كمػػا ىػػو مثػػتَ 

الصغتَة ذات قوة تدمتَية لأف عددىا كبتَ جدان إذا أعارىا القائد اتظزيد من الاىتماـ. إف ىذه الأمور الصغتَة 
كلكن بالغرـ من ذلد تػتًاكم كمػا يػتًاكم الػتًاب في مرشػح اتظيػاه كيعػوؽ تقػدـ  ملبحظة،كالتفاىات تدر بدكف 
ريس اتصهػد في التعامػل مػع ىػذه التفاىػات مػن خػلبؿ مزيػد مػن التعليمػات كيػتم تكػ اتضياة،اتظياه التي ىي سر 

 كعلى القائد أف يعي أف اتظبالغة في التعامل مع اتظوضوعات غتَ اتعامة ىي إىدار للجهود كالأمواؿ. كاللوائح،
 (10ق  :)تػمود كلبده، مرجع ساب 
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 ترتيب الأعمال حسب أهميتها:-
ككلمػػا كانػػت  القمػػة،ترتيػػب الأكلػػويات شػػيء أساسػػي كضػػركرم للبسػػتقرار كيتعامػػل معهػػا مػػن القػػاع في 

 كمن اتظمكن أف تدسد النمر من ذيلو إذا كنت تعرؼ ماذا تفعل بعد ذلد. أفضل،الفتًة أقصر كاف ذلد 
 التحلي بالشجاعة: -

 ة كلكن ادؼ إنهاء اتظهمة.ليس من أجل اتظغامر  اتظخاطر،القائد الشجاع ىو اتظستعد تظواجهة 
كليسػػت ىنػػاؾ  نتائجهػػا،كالقائػػد اتصػػ  ىػػو الػػذم تلجػػم مػػن تغااػػة الأمػػور لأنػػو تمافهػػا أك تمػػاؼ مػػن 

 الظلمات. حلوؿ كسط فإما أف يبدأ في العمل أك يدع خوفو يسيطر عليو كيستَ بو في
 الإلإلبص والاجتهاد:-

كمػػػن القػػػادة النػػػاجحتُ لا يهتمػػػوف بالنػػػواحي  الأداء،القائػػػد الػػػذم تلػػػب عملػػػو يفكػػػر في كيفيػػػة  ويػػػد 
كالقائػد اتظخلػص كالمجتهػد غػتَ ، فهم يؤدكف عملهم الػذم تلبونػو كيأتي العائػد اتظػادم في اتظرحلػة الثانيػة اتظادية،
 حيث أنو ليس لديو كقت لذلد. كثتَان،كلا يشكو   متشائم،

 :والابتكارالخل  -
النػػاجحوف لػػديهم قػػدرة كاضػػحة علػػى الابتكػػار كتوليػػد الأفكػػار كاتضلػػوؿ، كالقائػػد شػػخص تغػػدد  القػػادة

 كغتَ تقليدم كلا ينتظر قرارات الآخرين كثتَان.
 يضع الذدف نصب عينيو:-

إف عقل القائد لا يستطيع التًكيز في أكثر من شيء كاحد، كالتًكيز في عمل معتُ ككضػع اتعػدؼ تػػل 
 يولد نوعان من اتضماية كاتظناعة ضد الألم كالتعب الذم ينش؛ من العمل. التنفيذ بصورة دائمة

 الحماس الثابت والدستمر: -1
كعلػى القػادة ، ثػتَة تتطلػب شػعلة كبػتَة مػن اتضمػاسشخصية القائد كخاصة الػذم يقػع تحػت ضػغوط ك

الػػتي أف يفحصػػوا تزاسػػهم، كتلػػددكا مصػػدره، ىػػل ىػػو عػػن حػػب حقيقػػي أـ لظػػركؼ طارئػػة؟ كالإتؾػػازات ىػػي 
 تزيد من جرعة اتضماس.
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 القدرة على الحسم:-
تكب على القائد أف يكوف قاطعان كعاقلبن في نفس الوقت، كعليو أف يعطػي الفرصػة لنفسػو لأف يسػتمع 
 لأكثر من اقتًاح أك رأم قبل أخذ القرار، كعليو أيضان أف يتشاكر مع أىل اتطبرة كمساعديو كاتظخلصتُ لو.

 ذو عقل مفتوح:-
القػػادة ىػػم أكلئػػد الػػذين لا يغلقػػوف عقػػوتعم أبػػدان، كالػػذين يهتمػػوف بسػػماع كجهػػات نظػػر جديػػدة،  أتؾػػح

 (10: )تػمود كلبده، مرجع سابق                                        كالذم يتوقوف للتعامل مع قضايا جديدة.

 أن يمتلك الفكاىة:-
كرسػالة يصػعب سػردىا  اتظواقػف،كعػلبج لكثػتَ مػن  للتػوتر،الفكاىة تخدـ القائػد في أنهػا ملطػف عظػيم 

 كلكن لا تستعمل الفكاىة ضدىم. اتصافة،أك إرساتعا بكلمات اتضوار 
 لو رؤيا  فذة:-

حيػػػث يعمػػػل علػػػى الوصػػػوؿ إلى أعمػػػاؽ اتظوضػػػوع كتنلػػػد حاسػػػة قويػػػة تعينػػػو علػػػى الوصػػػوؿ إلى اتطفػػػايا 
 .إدراكهاكاتطبايا التي يصعب ذكرىا كلكن تنكن 

 يملك العقل والقلب:القائد -
 فلب تكن سيفان لينان كلا قلبان جامدان كلكن استخدـ الأسلوب العلمي الصحيح في مكانو الصحيح.

 قوة تأثير القيادة: -5
قوة القائد تعتٍ قدرة تأثتَه على سلوؾ اتصماعة التػابعتُ لػو كذلػد لتحقيػق الأىػداؼ اتظشػتًكة كاتظرغوبػة 

لقائػػد كتأثػػتَه كقػػد أظهػػرت إحػػدل الدراسػػات اتظشػػهورة أف أتفػػاط قػػوة ا إليهػػا.للجماعػػة أك الإدارة الػػتي ينتمػػوف 
 تشتمل على ما يلي:

 القوة الشرعية أو القانونية:-
كىػػذه القػػوة ىػػي نتيجػػة عػػن مركػػز القائػػد في اتعيكػػل التنظيمػػي في الإدارة كػػ؛ف تضػػع اسػػم كظيفتػػو علػػى 

 .اتظشرؼ( –اتظدير  –العاـ  )اتظديرباب اتظكتب مثل 
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 قوة التحكم تر نظام التحفيز:-
 –التًقيػػػػات  –)الركاتػػػػب  رقابػػػػة كإدارة مكافػػػػ؛ة الآخػػػػرين مثػػػػلكىػػػػذه القػػػػدرة تعتمػػػػد علػػػػى قدرتػػػػو علػػػػى 

 .اتصوائز(
 قوة القسر أو الإكراه:-

 –لآخػػرين مثػػل )لفػػت النظػػر ىػػذه القػػوة تأتي عػػن طريػػق القػػدرة علػػى اتظراقبػػة كالعقػػاب كاتصػػزاء بالنسػػبة ل
 (11 : )تػمود كلبده، مرجع سابق                                                         .دمة(إنهاء اتط -الت؛نيب

 قوة الخبرة:-
القػػوة الػػتي تأتي مػػن اتطػػبرات كاتظعلومػػات السػػابقة ككػػذلد التجػػارب الػػتي تنػػر اػػا القائػػد فتزيػػد مػػن  كىػػي

 قدرتو على التصرؼ كالت؛ثتَ على الآخرين نتيجة للممارسات السابقة.
 قوة العلبقة أو الصلة بمصادر السلطة العليا:-

كىػػذه ، التجػػاذب كربػػط العلبقػػة كىػػي القػػوة الػػتي تأتي عػػن طريػػق العلبقػػة أك الصػػلبحيات أك عػػن طريػػق
العلبقة تتمثل في مساعدم اتظديرين كاتظشرفتُ في اتظستويات الػدنيا كقػدرة تأثػتَىم علػى اتظػديرين في اتظسػتويات 

 العليا كذلد لعلبقتهم مع بع  كصلبتهم اتظعركفة.
 أساليب القيادة: -6

 يوجد العديد من أساليب القيادة الإدارية من أتقها ما يلي:
القيػػػادة الأكتوقراطيػػػة: مػػػػن أبػػػرز مػػػا تتميػػػػز بػػػو القيػػػادة الأكتوقراطيػػػػة ىػػػي التمسػػػد اتظطلػػػػق بالقػػػوانتُ الرتشيػػػػة -

 التاـ كاتخاذ القرارات كلا تنيل إلى تفوي  السلطة لغتَه. كالانقيادكالأنظمة التي توجب الطاعة 
 (12ق :)تػمود كلبده، مرجع ساب

د في توجيو كقيادة اتظرؤكستُ كىو ينسحب من اتظواقف كيدع اتظرؤكستُ القيادة التسيبية: لا يقوـ القائد بمجر -
يؤدكف عملهم بالطريقة التي يركنها كقد يكوف ذلد بسبب الثقة الزائدة للقائػد في اتظرؤكسػتُ كمثػل ىػذا الػنمط 

 دائمان غتَ تػبوب كغتَ فعاؿ.
كالإقنػاع كالتشػاكر عػن  ،يػة الاختيػارالقيادة الدتنقراطية: تقوـ على أساس احتًاـ شخصػية الفػرد, كعلػى حر  -

كعػادة  ،فالقائد لا يصدر الأكامر إلا بعد مناقشة الأمور مع ذكم العلبقػة ،اتخاذ القرارات النهائية دكف تسلط
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فالقائػػد الػػدتنقراطي يشػػجع الآخػػرين  ،تعتمػػد ىػػو القيػػادة علػػى مبػػدأ التًغيػػب لا التخويػػف كالتهديػػد كالوعيػػد
كيػػتًؾ للآخػػرين حريػػة اختيػػار البػػدائل كاتضلػػوؿ كيراعػػي رغبػػات ، علػػيهم أك يفرضػػهالػػوؿ كلا تنليهػػا كيقػػتًح اتض
كيهتم ىذا النمط من القادة بالعمل اىتمامان عاليان لتحقيػق الأىػداؼ اتظرسػومة ككػذلد اىتمػاـ عػاؿ  ،الآخرين

لأنهػم الأسػاس في تنفيػذ السياسػات كاتططػط اتظرسػومة مػن خػلبؿ خلػق جػو  ،بالعاملتُ كتحقيق أىدافهم أيضػان 
كما تقوـ ىػذا القيػادة علػى تفػوي  بعػ  مػن سػلطاتها لضػماف سػتَ العمػل دكف تأخػتَ أك   ،من المحبة كالألفة

 تظػا كمػا تهػتم ىػذه القيػادة بالعلبقػات الإنسػانية مػع اتظرؤكسػتُ  ،كىدـ جدار اتظركزية بينها كبتُ العاملتُ ،عرقلة
 نتاجية إلى الأماـ.تعا من أتقية بالغة في دفع العملية الإ

 (12: )تػمود كلبده، مرجع سابق

 نظريات القيادة: -7
لقد توصل العلم إلى نظريات عديػدة بالنسػبة للقيػادة كذلػد لأف فعاليػة القيػادة تحػددىا متغػتَات تتعلػق 

 ائد.بسلوؾ القائد كخصائص الأفراد كاتظوقف الذم يوجد فيو الق
 أفرز ىذا التنوع ثلبثة مداخل لدراسة القيادة ىي:

 السمات(. )نظريةاتظدخل الذاتي -1
 السلوكية(. )النظرياتاتظدخل السلوكي -2
 اتظوقفية(. )النظريات اتظدخل اتظوقفي-3

 كسيتناكؿ الباحث في ىذا البحث بشيء من الإتكاز نظرية كاحدة لكل مدخل من اتظداخل الثلبثة.
 الددلإل الذاتي:أولًا: 

 من نظريات اتظدخل الذاتي نظريات السمات:
كقػد اعتمػدكا علػى ملبحظػة عػدد  النظريػة،حيث يعتبر العلماء ستو جديل كتيد كبػرنارد مػن اتظتحمسػتُ تعػذه 

( )تيػدكقػد نشػر  للقيػادة،كاعتبركىػا صػفات لازمػة  بيػنهم،من القادة اتظعركفتُ كقاموا  صػر الصػفات اتظشػتًكة 
 بعشر صفات للقائد كىي:قائمة 
 القدرة العصبية كاتصسدية.-
 اتضماسة. -
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 الود كاتضب. -
 الاستقامة كالنزاىة. -
 الإدراؾ الفتٍ. -
- .  اتضزـ
 الذكاء. -
 مهارة التعميم. -
 الإتناف. -
 اتظعرفة باتعدؼ كالستَ تؿو تحقيقو. -

 ىو الذم تنلد الصفات العشر السابقة تغتمعة. كالقائد اتظثاو في رأم تيد
 فيؤكد أف للقيادة كجهتُ: (Chester Bernard, 1964)أما العالم: 

 الوجو الأول: ىو التفوق عن طري  توفر بعض الدواصفات الفنية:
 مثل:
 القدرة اتصسدية اتظميزة.-
 مهارات اتضديث كالاتصاؿ. -
 اتظعرفة. -
 التذكر. -
 التصور. -

 الثاني: يشمل التحلي بالآتي: الوجو
 التصميم.-
 اتظثابرة. -
 الاحتماؿ. -
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كإذا كانت ىذه النظرية تريػد أف تقػوؿ: )إف النػاس يولػدكف قػادة حػتى مػن حيػث اتظواصػفات اتصسػدية( 
فػػذلد تلسػػب ضػػدىا كىػػذا القػػوائم مػػن السػػمات لا توضػػح أم السػػمات أىػػم مػػن غتَىػػا بجانػػب أف اتظواقػػف 

كقػد اكتشػف البػاحثوف أنػو  ،كالقائد يتفاعل مع كل موقف بطريقػة تؼتلفػة عػن اتظواقػف الأخػرل ،غتَ متشااة
 ،كمن ثم تصبح مهمػة نظريػة السػمات غػتَ موضػوعية ،لا توجد صفات تػددة تنكن أف تديز القائد عن التابع

حيػث أنهػا تركػزت علػى  ،قدكقد يكوف القائد فيها ناجحان أك فاشلبن كقد كجو تعذه النظرية مقداران كبتَان من الن
 كتتجاىل اتصماعة التي يقودىا. ،القدرات كالسمات اتصسمية للقائد كقدراتو الشخصية

 ثانياً: الددلإل السلوكي:
ا ػػو علمػػاء السػػلوؾ  العشػػرين،كمػػع نهايػػة اتطمسػػينات مػػن القػػرف  السػػمات،نظػػران لعػػدـ الاقتنػػاع بنظريػػة 

فبػدلان مػن التًكيػز  العػاملتُ،نتاجيػة إثػتَ سػلوؾ القيػادة علػى كخلبؿ الستينات من ذلد القرف لدراسة مػدل تأ
 بدأت التًكيز على سلوؾ القائد أم ما يفعلو القائد كالكيفية التي يتصرؼ اا. ،على تشات القادة الفاعلتُ

 (:)ردفمن نظريات اتظدخل السلوكي نظرية 
( لػػو نظػػرة تتعلػػق بنظريػػة السػػلوؾ كتشػػتمل Reddin)( اف ردف 258صييي  م،1999)الطويييل  ذكػػر 

 كىي العناية بالإنتاج كالعناية بالعاملتُ كبعد الفاعلية. للقيادة،على ثلبثة أبعاد تشيت بنظرية الأبعاد الثلبثة 
 وحلل الأسلوب القيادي إ  أبعاد ثلبثة ىي:

أك التوجػػػو تؿػػػػو اتظهمػػػة: أم اتظػػػػدل الػػػذم تنكػػػػن أف يتخػػػذه الإدارم لتوجيػػػػو جهػػػوده كجهػػػػود  اتظهمػػػػة،بعػػػد -
 العاملتُ معو لتحصيل اتعدؼ.

بعػػػد العلبقػػػات أك التوجػػػو تؿػػػو العلبقػػػة: أم اتظػػػدل الػػػذم تنكػػػن أف يتخػػػذه الإدارم لتػػػوفتَ علبقػػػات عمػػػل  -
 كمشاعرىم. كاحتًاـ آراء التابعتُ كأفكارىم اتظتبادلة،شخصية تتسم بالثقة 

بعد الفاعلية التي تنكن فهمها فقط في ضوء اتظدل الػذم تلقػق فيػو الإدارم الأىػداؼ اتظتعلقػة بػدكره كالػتي  -
( أنو إضافة إلى أسلوب القائد فإف للموقف عواملو الػتي تنكػن تحديػدىا في )ردفكقد بتُ  عنها،يعتبر مسئولان 
 تسسة عوامل:

 اتظناخ النفسي في النظاـ.-أ
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 ية اتظستخدمة في تنفيذ العمل.التقن-ب
 العلبقات مع الرؤساء.-ج
 العلبقات مع الزملبء.-د
 العلبقات مع التابعتُ.-ق

( تقنيػػػػات تػػػػدريب تدكػػػػن القائػػػػد مػػػػن اختيػػػػار الأسػػػػلوب القيػػػػادم اتظناسػػػػب مػػػػن أجػػػػل )ردفكقػػػػد طػػػػور 
 رات:كيشتمل التدريب على ثلبثة تغالات من اتظها يواجهها،استخدامو في اتظواقف التي قد 

 القدرة على تقييم اتظوقف في ضوء متطلبات القيادة الفعالة أك ما يسمى  ساسية اتظوقف.-
 أك ما يسمى بإدارة اتظوقف. السلبية،اتظهارات اتظطلوبة للت؛ثتَ على أبعاد اتظوقف  -
أك مػػا يسػػمى بمركنػػة  كفاعليتهػػا،القابليػػة لتنويػػع أسػػلوب القيػػادة كفػػق مػػا تتطلبػػو فعاليػػات اتظواقػػف اتظختلفػػة  -

 الأسلوب.
 :ثالثاً: الددلإل الدوقفي

بدأ الباحثوف كالكتاب في البحث عن تطوير نظريات كتفاذج جديػدة  السلوكية،نظران لتغتَات النظريات 
في القيػػادة تأخػػذ في الاعتبػػار اتظتغػػتَات اتظوقفيػػة علػػى افػػتًاض أف فاعليػػة القائػػد في نتػػاج تفاعػػل متغػػتَات مػػن 

كشخصػية القائػد كاتظرؤكسػتُ كاتظتغػتَات اتظوقفيػة كالبيئيػة كنتيجػة للدراسػات اتظكثفػة ظهػرت  القيػادة،أتقها تفط 
 نظريات عديدة.

 لذلد سيتطرؽ الباحث إلى النظرية التفاعلية )الأسلوب الانتقائي للقيادة(
 كقد حدد ثلبثة أكجو لظاىرة القيادة:

 –الشػعور الػداخلي بالأمػن  –الاستعداد للمشاركة  –الصفات الشخصية كالنفسية للقائد: كتشمل: القيم -
 القدرة على التوقع.

 –فهػم كإدراؾ الأىػداؼ  –اتضاجػات  –( كمواقفهم كاحتياجػاتهم: كتشػمل: الا اىػات )التابعوفاتصماعة  -
 تداسد اتصماعة. –التوزيع اتصغرافي  –التقاليد  –العلبقات بتُ الأفراد  –كالاستعداد للمشاركة 
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كىػذه النظريػة تتطلػب مػن القائػد  اتظػؤثرة،ف الذم يربط القػادة كالأتبػاع: كتعػتٍ طبيعػة العمػل كاتظواقػف اتظوق -
كيقػدر علػى التػ؛ثتَ في الغػتَ كفي اتظواقػف  اتطاصػة،أف يكوف على قدر كبتَ من الفهػم كالإدراؾ لطبيعػة دكافعػو 

كعلػػى  اتظختلفػػة،واجهػػة اتظواقػػف كمهػػارات شخصػػية تعينػػو علػػى م كأعصػػابو،كيسػػيطر علػػى مشػػاعره  اتظختلفػػة،
فيكػوف التػابعوف  لآخػر،حيػث أنهػا تختلػف مػن شػخص  جيػدان،القائد أف تلػدد دكافعػو اتضسػية كيتعػرؼ عليهػا 

إلا أف تبعيػػة الآخػػرين لػػن تكػػوف إلا للشػػخص الػػذم تنتلػػد  التػػابعتُ،كراء القائػػد كيكػػوف القائػػد كراء رغبػػات 
 مهارات القيادة.

كقػػدرة القائػػد علػػى إدارة الغػػتَ تنطلػػق مػػن قاعػػدة أساسػػية كىػػي الا اىػػات الػػتي تحكػػم نظرتػػو إلػػيهم حيػػث  -
كإدارة اتظواقػػػف اتظختلفػػػة تظهػػػر حاجػػػة القائػػػد  الغػػػتَ،كتضػػػع في الاعتبػػػار حاجػػػات  إنسػػػانية،تكػػػب أف تكػػػوف 

ما تكوف اتصماعة متفاعلػة كعند كاتضرجة،لبع  الذكاء الذم تنكنو من التفاعل كالتكيف مع اتظواقف الصعبة 
كيكوف دكر القائد ىو التنظيم كاتظتابعة كالتػدريب  التنفيذ،في العمل كمتجاكبة بشكل إتكا  كمشتًكة فعلبن في 

ككػذلد اتظهػارة اللبزمػة لإتؾػاز العمػل  اتصماعػة،كمع أف القائد تنتلد القدرة على التجاكب مػع  معها،كالعمل 
 الذم يقوـ بو.

كلػو إمكػانات  اتظشػتًؾ،النظرية أنها تتطلب تغتمعا تكيد اتظمارسة الدتنقراطيػة كالعمػل  إلا أنو يعيب ىذه
كالدكر الأساسػي ىنػا للعمػل النػاتج عػن تفاعػل عناصػر  متطور،مواجهة اتظشكلبت كاتظواقف اتظتغتَة اسلوب 

 اتظوقف. –التابعوف  –النظرية الثلبثة: الشخصية 
كػاف العمػل   إليها،مل اتظكلفة بو كتحقيقي الأىداؼ التي تسعى ككلما كاف ىدؼ اتصماعة ىو إتؾاز الع

 ناجحان للقائد كاتصماعة.
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 لإلبصة الفصل:
مػن خػػلبؿ مػػا سػبق حػػوؿ نظػػريات القيػػادة تنكػن القػػوؿ: اف تؾػػاح القائػػد يكمػن في مػػدل قػػدرة القائػػد 

كمن ثم التعامل مع اتظرؤكستُ على ضػوء مػا تػوفر لديػو مػن  ،على ترع اتظعلومات الكافية عن العمل كالعاملتُ
كما أف القائد تكػب أف تنيػز بالػذكاء اتطػارؽ كالشخصػية   ،ككذلد قدرتو على اتخاذ القرار اتظناسب ،معلومات

 ،ككػذلد لا بػد مػن تػوافر عنصػر اتظركنػة في القائػد ،القوية كالقدرة على اتضكم الصحيح كاتظنطقػي علػى الأمػور
كمػا أف القائػد النػاجح ىػو ذلػد القائػد الػذم   ،على اختيار البديل الأفضل من بتُ البدائل اتظطركحػةكالقدرة 

 كيستبعد العاطفة عند اتخاذ القرارات. ،تلكم بعقلو على الأمور
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 تدهيد:
بعػػػد عرضػػػػنا للئطػػػار النظػػػػرم للدراسػػػػات السػػػابقة اتطاصػػػػة بمتغػػػػتَم التخطػػػيط الاسػػػػتًاتيجي كاتظهػػػػارات 

جػػراءات اتظنهجيػػة اتظعتمػػدة في دراسػػتنا اتضاليػػة كالػػتي تتضػػمن لى عػػرض الإإالقياديػػة، سػػنتطرؽ في ىػػذا الفصػػل 
اتظعتمػػدة في الدراسػػة عػػن طريػػق اتظػػنهج اتظتبػػع، عينػػة الدراسػػة كمواصػػفاتها، معرفػػة مػػدل كفػػاءة أدكات القيػػاس 

 حصائية تعا.ساليب الإساسية كالألدراسة الأالدراسة الاستطلبعية ككذلد ا
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 منهج الدراسة:-1
اتظنهج ىو "الطريقة التي تتبع للكشف عن اتضقائق بواسطة استخداـ تغموعة من القواعد العامة ترتبط     

بتجميع البيانات كتحليلها حتى تصل إلى نتائج ملموسة كبما أف اتظعرفة العلمية معقدة كاف من الواجب على 
يات اتظوضوع اتظدركس كظهور ىذه اتظناىج العلماء كالباحثتُ أف يتبعوا مناىج لتسهيل الدراسة كالإتظاـ  يث

 ساىم بقدر كبتَ في الدراسات النفسية كالاجتماعية كحتى الدراسات التطبيقية".
 (147/148 : 2014)عصاـ الدليمي كعلي صام،   

أف مناىج البحث العلمي متعددة كمتنوعة، فإف اختيار اتظنهج يرتبط أساسا بطبيعة موضوع البحث،  كبما
 كعليو يتعتُ على الباحث أف تمتار منها ما يناسب طبيعة  ثو.

التخطيط الاستراتيجي والدهارات كنظرا لطبيعة موضوع دراستنا التي تهدؼ إلى الكشف عن العلبقة بتُ 
كىو الأنسب  الارتباطينهج اتظناسب لكشف جوانب ىذا اتظوضوع ىو اتظنهج الوصفي ، فإف اتظالقيادية

 تعذه الدراسة.
"يهتم بالكشف عن العلبقات بتُ متغتَين أك أكثر تظعرفة مدل الارتبػاط بػتُ ىػذين اتظتغػتَين كالتعبػتَ  باعتبار

 عنها بصورة رقمية".
 (411 :2010)سامي محمد ملحم، 

 عينة الدراسة:-2
 ىي تغموعة فرعية من عناصر تغتمع معتُ.عينة: 

(Maurice Angers ;2015 : 267) 

 كيقتضي ذلد إتباع اتططوات التالية:
 لرتمع الدراسة: -2-1

يقصػد بمجتمػع الدراسػة تريػع العناصػر الػتي تشػكل ىػذا المجتمػع كالػتي يسػعى الباحػث بطبيعػة اتضػاؿ أف 
 الثانوم بغرداية. التعليم أساتذةيعمم عليها نتائج دراستو، تكوف تغتمع الدراسة من 

 متغػػػتَات حسػػب مػػوزعتُ أسػػػتاذان، 83  النهػػائي  الأساسػػية الدراسػػػة عينػػة أفػػراد عػػػدد بلػػغ فقػػد كعليػػو
 :    كالآتي الدراسة
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 :  الجنس -أ/
 .(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس01)رقم جدول 
 النسب اتظئوية عدد الأفراد اتصنس

 %43 36 ذكر

 %57 47 أنثى

 %100 83 المجموع

 .الذكوريفوؽ عدد  الإناث( نلبحظ أف عدد 01كمن خلبؿ اتصدكؿ رقم )
 .يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس (:01الشكل رقم )

 
 

 .%57بنسبة  الذكوريفوؽ عدد  الإناث( نلبحظ أف عدد 01من الشكل رقم )

 

 

57% 

43% 

أنثى ذكر
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 الدؤىل العلمي:-ب/
 مفردة لديهم ليسانس. 38متوسط لدل أفراد العينة مؤىل علمي ماستً، في حتُ تؾد   بلغ

 الدؤىل العلمي.يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  (:02جدول رقم )
 النسبة اتظئوية عدد الأفراد اتظؤىل العلمي

 %54 38 ليسانس

 %46 45 ماستً/ ماجستتَ

 %100 %83 المجموع

 ( نلبحظ أف كل أفراد عينة الاستطلبعية عدد ذكور يفوؽ عدد الإناث.02كمن خلبؿ اتصدكؿ رقم )
 الدؤىل العلمي.يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  (:02الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

أساتذة الذين يفوؽ عدد  أساتذة الذين لديهم درجة ليسانس( نلبحظ أف عدد 02من الشكل رقم )
 .%54بنسبة  لديهم درجة اتظاجستتَ كماستً

 

46% 

54% 

ماجستير/ماستر

ليسانس
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 الدهنية: الخبرة -
، كعليو سنوات 10سنوات كأقل من  5أكثر من اتظهنية لدل أفراد عينة الدراسة  اتطبرةبلغ متوسط 

إلى  1الذين لديهم أقل من  ، أمافي التدريس ذم أقدمية سنة  14اعتبرنا الأساتذة الذين لديهم أكثر من 
 .حديثي الدراسةالتدريس في  سنوات 5

 .ةينالده الخبرةتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  حيوض (:03)رقم جدول 
 النسبة اتظئوية عدد الأفراد اتطبرة اتظهنية

 %19 16 سنوات. 5إلى  1من 

 10سنوات كأقل من  5أكثر من 
 سنوات.

36 44% 

 %37 31 سنوات. 10أكثر من 

 %100 83 المجموع

 نية.الده الخبرةتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  حيوض (:03)رقم الشكل 

 
 
 

37% 

44% 

19% 
سنوات10أكثرمن

10سنواتوأقلمن5أكثرمن
سنوات

سنوات5إلى1من
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 عينة الدراسة:-/4
 العينة الاستطلبعية: 4-1
تعتبر الدراسة الاستطلبعية من أىم عناصر البحث العلمي التي يتطرؽ تعا الباحث عند بدئو في  ثو ف؛ف     

أغلبية البحػوث العلميػة تقػوـ علػى أسػاس دراسػة عينػة تػػددة كتؼتػارة مػن المجوعػة الػتي ترغػب في التعػرؼ علػى 
 خواصها بدلا من دراسة المجموعة الأصلية في حد ذاتها.

 (105: 1999)عبيدات، 

( أسػػتاذ كأسػػتاذة بثػػانويتتُ مػػن ثانػػويات غردايػػة، تم اختيػػارىم 30تكونػػت عينػػة الدراسػػة الاسػػتطلبعية مػػن )  
بالطريقة العشوائية البسيطة، كتم تطبيق الأدكات اتظستخدمة في ىذه الدراسة علػى ىػذه العينػة اػدؼ التحقػق 

ؿ حسػاب صػدقها كثباتهػا بالطػرؽ كذلػد مػن خػلب من صلبحية الأدكات للتطبيق على أفراد العينة الأساسية،
 حصائية اتظلبئمة.الإ

 .( يوضح مواصفات العينة الاستطلبعية04الجدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 ( نلبحظ أف كل أفراد عينة الاستطلبعية عدد ذكور يفوؽ عدد الإناث.04خلبؿ اتصدكؿ رقم ) كمن

 
 
 
 
 

 النسبة اتظئوية عدد الأفراد اتصنس

 %70 21 ذكر

 %30 9 أنثى

 %100 30 المجموع
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 .يوضح مواصفات العينة الاستطلبعية: (04الشكل رقم )

 
 .%70( نلبحظ أف عدد ذكور يفوؽ عدد الإناث بنسبة 04من الشكل رقم )

 الأساسية: العينة 4-2
 ( أستاذ كأستاذة.53على العينة ) في  ثنا اتضاو اعتمدنا  

 (: يوضح توزيع أفراد العينة الأساسية حسب متغير الجنس.05الجدول رقم )
 اتصنس العدد النسبة اتظئوية

 ذكر 15 28%

 أنثى 38 72%

 المجموع 53 100%

 عػػدد بلػػغ حيػػث اتصػػنس، حسػػب الأساسػػية الدراسػػة عينػػة أفػػراد توزيػػع( 05) رقػػم اتصػػدكؿ مػػن نلبحػػظ
 .72: % بػ38الإناث أستاذات عدد كبلغ ،28% مئوية بنسبة( 15) ذكور أساتذة

 
 
 

30% 

70% 

أنثى

ذكر
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 يوضح مواصفات العينة الأساسية حسب متغير الجنس. :(05الشكل رقم )

 
قد  الذكور، كعدد %72بنسبة  الذكوريفوؽ عدد  الإناث( أف عدد 05نلبحظ من الشكل رقم )

 .%28( بنسبة 1بلغ )
 الدؤىل العلمي:-

 10سنوات كأقل من  5أكثر من الأساسية متوسط اتطبرة اتظهنية لدل أفراد عينة الدراسة  بلغ
سنة في التدريس مرتفعي الأقدمية، أما الذين  14، كعليو اعتبرنا الأساتذة الذين لديهم أكثر من سنوات

 سنوات في التدريس منخفضي الأقدمية. 5إلى  1لديهم أقل من 
 حسب متغير الدؤىل العلمي.الأساسية يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة  (:06جدول رقم )

 النسبة اتظئوية عدد الأفراد اتظؤىل العلمي

 %51 27 ليسانس

 %49 26 ماستً/ ماجستتَ

 %100 %53 المجموع

 

72% 

28% 

أنثى

ذكر



 الإجراءات الدنهجية للدراسةالفصل الرابع                                                                 

76 
 

 حسب متغير الدؤىل العلمي.الأساسية يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة  (:06رقم ) الشكل

 
 الدهنية: الخبرة -

، كعليو سنوات 10سنوات كأقل من  5أكثر من اتظهنية لدل أفراد عينة الدراسة  اتطبرةبلغ متوسط 
 1الذين لديهم أقل من  الأقدمية، أماسنة في التدريس مرتفعي  14اعتبرنا الأساتذة الذين لديهم أكثر من 

 الأقدمية. التدريس منخفضيفي  سنوات 5إلى 
 نية.الده الخبرةتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  حيوض (:07)رقم جدول 
 النسبة اتظئوية عدد الأفراد اتطبرة اتظهنية

 %13 7 سنوات. 5إلى  1من 

 10سنوات كأقل من  5أكثر من 
 سنوات.

24 45% 

 %42 22 سنوات. 10أكثر من 

 %100 53 المجموع

 

49% 
51% 

ماستر/ماجستير ليسانس
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 .متغير الخبرة الدهنية يوضح مواصفات العينة الأساسية حسب :(07) الشكل رقم

 
 

 10الأكثر من  الأقدمية اتظهنية الأساتذة ذكمأف ( 07) ( كالشكل رقم07اتصدكؿ رقم ) مننلبحظ 
سنوات بلغ  10سنوات إلى  6، كأف الأساتذة ذكم الأقدمية من %42بنسبة  22سنوات بلغ عددىم 

بنسبة  7سنوات بلغ عددىم   5أقل من  ، كأف الأساتذة ذكم الأقدمية اتظهنية%45بنسبة  24عددىم 
13%. 
 الدراسة: أدوات-3
 العمليػة اػذه يقػوـ لكػي معينػة أدكات إلى الباحػث تلتاج بالدراسة اتطاصة كاتظعلومات البيانات ترع أجل من
 تحقيػق علػى الباحػث تسػاعد البحػث أداة أف عليو اتظتفق كمن لذلد، اتظناسبة الأداة اختيار خلبؿ من كذلد
 :تقا أساستُ ىدفتُ
 .البحث بموضوع اتظتعلقة كاتظعلومات اتضقائق ترع على تساعد-
 .العريضة أطره عن خركجو عدـ ىو  ث بموضوع يتقيد الباحث  عل -

 ( 65: 1982 حسن، إحساف)

 علػى التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية، علبقة بتُ عن الكشف في اتظتمثلة دراستنا في اعتمدنا
 .(2017محمد إبراىيم حسن الحليمي ) للباحث الاستبيان

42% 

45% 

13% 

سنوات10أكثرمن

سنوات10سنواتإلى6من

سنوات5أقلمن
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 سؤاؿ كىي كالتاو: 29الاستبياف على تػورين بإتراو احتول 
، 16، 14، 13، 9، 8، 4، 3، 2، 1التخطيط الاستًاتيجي، كقد أخذ الفقرات التاليػة: ) المحور الأول:

18 ،19 ،20 ،21 ،22 ،25 ،26 ،27 ،28 ،29.) 
، 23، 17، 15، 12، 11، 10، 7، 6، 5اتظهارات القيادية، كقد أخػذ الفقػرات التاليػة: ) المحور الثاني:

24.) 
 .القياديةالتخطيط الاستراتيجي والدهارات ويوضح توزيع الدفردات تر مقياس : (08الجدول رقم )
 عدد الفقرات تسلسل الفقرات الأبعاد

 التخطيط الاستًاتيجي

1-2-3-4-8-9-13-
14-16-18-19-20-
21-22-25-26-27-

28-29. 

19 

 اتظهارات القيادية
5-6-7-10-11-12-

15-17-23-24. 
10 

 *طريقة تصحيح الأداة:
فإذا كاف  5إلى  1التصحيح ىذه الأداة بإعطاء كزف لكل بديل من البدائل كتتًاكح الدرجة من  طريقة

أما إذا كاف البند سالب تكوف أكزاف على تؿو التاو: ، 1.2.3.4.5البند موجب تكوف أكزاف البدائل 
5.4.3.2.1 
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 :للؤداة السيكومترية الخصائص -3-3
 :التخطيط الاستراتيجي مقياس-1
 :  الصيدق -
 أك ىػػدؼ لقيػػاس الاختبػػار صػػلبحية أتنػػد أجلػػو، مػػن كضػػع مػػا ختبػػارالا يقػػيس أف الاختبػػار، بصػػدؽ يقصػػد"

 (  399: 2005 جادك، أبو صام)                                                          ".        تػدد جانب

 :على الصدؽ قياس في اعتمدنا كقد
كىو قدرة الاستبياف على التمييز بتُ طرفي اتطاصية التي يقيسها،  يث يقوـ  الطرفية:الصدق الدقارنة -

الباحث بعد تطبيق الاستبياف على تغموعة من اتظفحوصتُ بتًتيب درجات اتظفحوصتُ على الاستبياف 
متطرفتاف، % من اتظفحوصتُ من طرفي التوزيع، فينتج تغموعتاف 27تنازليان أك تصاعديان في توزيع، ثم تلسب 

فيقارف بينهما بصفتهما تغموعتتُ متناقضتتُ تقعاف على طرفي اتطاصية من حيث درجاتهما عليها، إحداتقا 
الثانية يطلق عليها تغموعة دنيا من حيث يث ارتفاع درجاتها في اتطاصية، ك يطلق عليها تغموعة عليا من ح

لة الفرؽ بتُ اتظتوسطتُ اتضسابيتُ اتـفاض درجاتها في اتطاصية ثم يستعمل اختبار )ت( تضساب دلا
 للمجموعتتُ.                                     

 (   158 :2007)بشتَ،  

 فكانت النتائج على النحو التاو: 
 التخطيط الاستراتيجي.يوضح نتائج حساب الصدق الدقارنة الطرفية لدقياس  :(09الجدول رقم )

 
 التقنية الإحصائية

 الدقياس
 متوسط
 الحسابي

الالضراف 
 الدعياري

 ن
)ت( 
 المحسوبة

 درجة الحرية
مستوى 
 الدلالة

 10 1.825 29.000 الدرجات العليا
11.190 18 0.01 

 10 1.333 21.000 الدرجات الدنيا
( نتائج حساب الصدؽ اتظقارنة الطرفية، الذم تم حسابو كفق الصدؽ 09نلبحظ من اتصدكؿ رقم )

 ا.بطريقة اتظقارنة الطرفية باستعماؿ الاختبار )ت(، كبإتباع اتططوات اتظذكورة سابقن التمييزم للؤداة 
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كعند  0.01كىي دالة عند مستول ( 11.190)حيث قدرت قيمة "ت" المحسوبة اتظتواصل إليها بػ: 
 تؽا يدؿ على صدؽ اتظقياس. 18درجة اتضرية 

لفقرات مقياس التخطيط: الاتساق الدالإليالصدق   
.يط الاستراتيجيلفقرات مقياس التخط الاتساق الدالإليحساب الصدق  (:10رقم )الجدول   

 رقم الفقرة اتظتوسط اتضسا  الاتؿراؼ اتظعيارم اتطط؛ اتظعيارم معامل ارتباط

-6.000 0.000 0.000 1.000 01 

-1.342 0.163 0.516 1.400 02 

-1.852 0.152 0.483 1.300 03 

-6.000 0.000 0.483 1.000 04 

-0.885 0.000 0.000 1.000 05 

-3.857 0.000 0.527 1.000 06 

-0.514 0.166 0.737 1.500 07 

-1.567 0.233 0.918 1.900 08 

-1.964 0.290 0.516 1.800 09 

-5.563 0.163 0.316 1.600 10 

-1.342 0.221 0.666 1.400 11 

-8.510 0.133 0.994 1.200 12 

-4.332 0.000 0.000 1.000 13 
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-1.862 0.163 0.483 1.400 14 

0.000 0.000 0.483 1.000 15 

-6.000 0.166 0.875 1.500 16 

كأقل  6.000نستنتج أف أعلى قيمة في فقرات مقياس التخطيط ىو  (10)من خلبؿ اتصدكؿ رقم 
 0.000قيمة فيو 

 الثبيات: -
الدرجات أك القيم لنفس الفرد أك الأفراد إذا ما تكررت  كيعتٍ الثبات مدل إعطاء الاختبار نفس"

 (53 :2006)عباس،                                                                           ."عملية القياس

 طريقة التجزئة النصفية:-
الاختبار بشكل فقد تم استخداـ طريقة الثبات بالتجزئة النصفية )الفردم، زكجي( حيث يفصل 

مصطنع إلى نصفتُ كتكرم ارتباط درجات الأفراد في النصفتُ، كيطبق الاختبار على تغموعة ثم تقسم البنود 
رتباط )معامل بعدئذ إلى نصفتُ، كيتم اتضصوؿ على درجات كل فرد في النصفتُ كتلسب معامل الا

 (306 :2013)سعد اتضسيتٍ،                             .                                    الارتباط لبتَسوف(

 (: يوضح تباث التجزئة النصفية لدقياس التخطيط الاستراتيجي.11الجدول رقم )
 
 
 
 
 

عنػػػػد  0.799( أف قيمػػػػة "ر" المحسػػػػوبة 11نلبحػػػػظ مػػػػن خػػػػلبؿ نتػػػػائج اتظوضػػػػحة في اتصػػػػدكؿ رقػػػػم ) 
 ثابتة كتنكن الاعتماد عليها.  إف الأداةكبالتاو تنكن القوؿ  15كدرجة اتضرية  0.01مستول الدلالة 

 
 

 مستول الدلالة درجة اتضرية ( المحسوبةر)

 0.01دالة عند  15 0.799



 الإجراءات الدنهجية للدراسةالفصل الرابع                                                                 

82 
 

 معامل "ألفا كرو نباخ":-
 " كىو من مقاييس الاتساؽ الداخلي للبختبار، كيربط ثبات الاختبار بثبات بنوده".   

 ( 184: 2007)بشتَ،                                          
 كانت النتائج كالتاو:  αكبعد تطبيق معامل 

 .التخطيط الاستراتيجي(: يوضح الثبات بمعادلة ألفا كرونباخ لدقياس 12الجدول رقم )

 التقنية الإحصائية
معامل الثبات ألفا  
 كركنباخ

 0.687 مقياس

( أف قيمػػػػة معامػػػػل الثبػػػػات ألفػػػػا كركمبػػػػاخ 12رقػػػم )نلبحػػػظ مػػػػن خػػػػلبؿ النتػػػػائج اتظوضػػػػحة في اتصػػػػدكؿ 
 كىو مرتفع كىذا يدؿ على اتساؽ عاو ك انس الأداة. 0.01عند مستول الدلالة  0.687

 كمن ىنا نستنتج أف اتظقياس ثابت كتنكن الاعتماد عليو.
 مقياس الدهارات القيادية:-2
كىو قدرة الاستبياف على التمييز بتُ طرفي اتطاصية التي يقيسها،  يث يقوـ الدقارنة الطرفية:   الصدق-

الباحث بعد تطبيق الاستبياف على تغموعة من اتظفحوصتُ بتًتيب درجات اتظفحوصتُ على الاستبياف 
 % من اتظفحوصتُ من طرفي التوزيع، فينتج تغموعتاف متطرفتاف،27تنازليان أك تصاعديان في توزيع، ثم تلسب 

فيقارف بينهما بصفتهما تغموعتتُ متناقضتتُ تقعاف على طرفي اتطاصية من حيث درجاتهما عليها، إحداتقا 
يطلق عليها تغموعة عليا من حيث ارتفاع درجاتها في اتطاصية، ك الثانية يطلق عليها تغموعة دنيا من حيث 

ؽ بتُ اتظتوسطتُ اتضسابيتُ اتـفاض درجاتها في اتطاصية ثم يستعمل اختبار )ت( تضساب دلالة الفر 
 للمجموعتتُ.                           

 (   158 :2007)بشتَ،  
 على النحو التاو: فكانت النتائج 

 الدهارات القيادية.( يوضح نتائج حساب الصدق الدقارنة الطرفية لدقياس 13الجدول رقم )
 التقنية الإحصائية

 الدقياس
متوسط 
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 ن
)ت( 
 المحسوبة

 درجة الحرية
مستوى 
 الدلالة

 0.01 18 10.113 10 2.626 23.700 الدرجات العليا
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 10 0.918 14.800 الدرجات الدنيا
( نتائج حساب الصدؽ اتظقارنة الطرفية، الذم تم حسابو كفق الصدؽ 13نلبحظ من اتصدكؿ رقم )
 ا.الطرفية باستعماؿ الاختبار )ت(، كبإتباع اتططوات اتظذكورة سابقن التمييزم للؤداة بطريقة اتظقارنة 

كعند  0.01كىي دالة عند مستول ( 10.113)حيث قدرت قيمة "ت" المحسوبة اتظتواصل إليها بػ: 
 تؽا يدؿ على صدؽ اتظقياس. 18درجة اتضرية 

 :لدقياس الدهارات القيادية الاتساق الدالإليالصدق -
 . لفقرات مقياس الدهارات القيادية الاتساق الدالإلييوضح حساب الصدق (: 14الجدول رقم )  

اختبار "ت"   رقم الفقرة اتظتوسط اتضسا  الاتؿراؼ اتظعيارم اتطط؛ اتظعيارم 

-9.000 0.000 0.000 1.000 01 

-3.000 0.000 0.000 1.000 02 

-4.583 0.000 0.000 1.000 03 

-3.674 0.000 0.000 1.000 04 

1.000 0.163 0.516 1.400 05 

-6.183 0.000 0.000 1.000 06 

1.000 0.249 0.788 1.800 07 

-6.183 0.133 0.421 1.200 08 

3.857 0.233 0.737 1.900 09 

-6.332 0.000 0.000 1.000 10 

-6.183 0.133 0.421 1.200 11 
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-1.342 0.152 0.483 1.300 12 

ىو  اتظهارات القياديةنستنتج أف أعلى قيمة في فقرات مقياس  (14)من خلبؿ اتصدكؿ رقم 
 .-1.342كأقل قيمة فيو   -9.000

 الثبيات: -
كيعتٍ الثبات مدل إعطاء الاختبار نفس الدرجات أك القيم لنفس الفرد أك الأفراد إذا ما تكررت "

 (53 :2006)عباس،                                                                           ."عملية القياس

 ثبات التجزئة النصفية:-
 (: يوضح تباث التجزئة النصفية لدقياس الدهارات القيادية.15الجدول رقم )
 مستول الدلالة درجة اتضرية )ر( المحسوبة

 0.01دالة عند  11 0.891

عنػد مسػتول  0.891المحسوبة ( أف قيمة "ر" 15نلبحظ من خلبؿ نتائج اتظوضحة في اتصدكؿ رقم )
 داة ثابتة كتنكن الاعتماد عليها.كبالتاو تنكن القوؿ إف الأ 11كدرجة اتضرية  0.01الدلالة 

 معامل "ألفا كرو نباخ":-
 " كىو من مقاييس الاتساؽ الداخلي للبختبار، كيربط ثبات الاختبار بثبات بنوده".    

 ( 184  : 2007)بشتَ،                                          

 كانت النتائج كالتاو:     αكبعد تطبيق معامل 
 (: يوضح نتائج تطبي  معامل "ألفا كرو نباخ"16الجيدول رقييم )

معامل الثبات ألفا كرك  التقنية الإحصائية
 نباخ

 مستول الدلالة درجة اتضرية

 0.01عند  دالة 15 0.793 مقياس
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معامػػػػل الثبػػػػات ألفػػػػا كركنبػػػػاخ  أف قيمػػػػة( 16نلبحػػػػظ مػػػػن خػػػػلبؿ النتػػػػائج اتظوضػػػػحة في اتصػػػػدكؿ رقػػػػم )
 كىو مرتفع كىذا يدؿ على اتساؽ عاو ك انس الأداة.  0.01عند مستول الدلالة  0.793

 كمن ىنا نستنتج أف اتظقياس ثابت كتنكن الاعتماد عليو كاستخدامو.
 الإحصائيية الدستخدمة:الأسياليب  -4

 SPSSالبرنامج الإحصائي: تٌم الاعتماد في معاتصة البيانات على 
الدراسة  ت في الدٌراسة السيكو متًية ككذاتٌدت الاستعانة بو من خلبؿ التقنيٌات الإحصائيٌة التي استعمل

 التقنيات في الآتي:الأساسية للت؛كد من مدل صحٌة فرضيٌات الدراسة، كتنكننا أف نتعرٌؼ على ىذه 
 معاميل بيرسون:  -

، كذلد  ساب التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القياديةكتم استخدامو تضساب ثبات الاستبياف 
 الارتباط بتُ اتصزأين الفردم كالزكجي، كطبق كفق اتظعادلة التالية:  

 مج ص × مج س   –ف مج )س. ص(               
 ر=  

 [2)مج ص( –2]ف مج ص [2)مج س( [ – 2]ف مج س              
 

 حيث أف:
 ر = معامل الارتباط اتصزأين الفردم كالزكجي 

 س = تكرار الأسئلة الفردية 
 ص= تكرار الأسئلة الزكجية 

 (176 :2007)بشتَ،                                                                         ف = تكرار العينة    
 الإتبار)ت(: -

 2= ف 1في حالة: ف

، بتطبيق اتظعادلة التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القياديةكل من   الاستبيافكتم استخدامو لاختبار صدؽ 
 التالية: 

  2ـ  - 1ـ                
 ت =     
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         22+ ع 21ع             
 1 –ف                

 حيث أف:

 = متوسط المجموعة العليا. 1ـ     
 = متوسط المجموعة الدنيا. 2ـ     
 = تباين المجموعة العليا. 21ع     
 = تباين المجموعة الدنيا. 22ع     
 = عدد أفراد المجموعة العليا أك الدنيا.             2=ف 1ف     

 (231 :1987)تػمود السيد أبو النيل،   

 معامل ألفا كرو نباخ: -
 بتطبيق اتظعادلة التالية: كاتظهارات القيادية التخطيط الاستًاتيجيكتم استخدامو تضساب ثبات مقياس كل من 

 ب  ²ن                   مج ع             
α×                 =] 1 -        [ 

 ك  ²ع                     1-ن           
 حيث أن:

 تباينات البنود = تغموعب  ²مج ع 
 = تباين الاختبار كلوك  ²ع
 = عدد بنود الاختبار            ن 

 (301: 1999)أتزد الطبيب،  
 

اتظهارات كمقياس  التخطيط الاستًاتيجيتم استخدامو تضساب صدؽ مقياس الاتساق الدالإلي: -
 القيادية.

يستخدـ معامل الارتباط في الكشف عن العلبقة بتُ أم متغتَين كعما إذا   معامل الارتباط بيرسون:-
 كانت ىذه العلبقة موجبة أك سالبة.
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 ر: معامل الارتباط.
 ف: عدد القيم في أحد اتظتغتَين.

 س: درجات فقرات متغتَ الأكؿ )التخطيط الاستًاتيجي(.
 مج: المجموع.
 فقرات متغتَ الثاني )اتظهارات القيادية(. ص ؾ: درجات

 (.308: 2014)محمد عباس كآخركف، 
:معادلة دلالة الفروق بين معاملبت الارتباط -6

 
 أن:حيث 

 : اتظقابل اللوغارتدي تظعادؿ الارتباط في المجموعة الأكلى.1ز

 : اتظقابل اللوغارتدي تظعادؿ الارتباط في المجموعة الثانية.2ز

 (.1)الأكلى في المجموعة  : العدد1ف

 (.2في المجموعة الثانية ) : العدد2ف

 الدلالة للئحصائية لدعادلة الفروق بين معاملبت الارتباط: 

 إذا كانت القيمة النا ة تقع:

   ُ0.05الفرؽ دالا عند  كاف  2.58ك1.96بت. 
   0.01فما فوؽ كاف الفرؽ دالا عند  2.58من. 
  كاف الفرؽ غتَ داؿ أم يقبل الفرض الصفرم.   1.96أقل من 

 (.246: 1987)تػمود السيد أبو النيل،
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 لإلبصة الفصل:
إف ىذا الفصل بمثابة اتططوة الأكلى لعرض الدراسة اتظيدانية، كلقد تطرقنا فيو إلى تؼتلف الإجراءات       

 لأنو يتناسب مع طبيعة اتظوضوع. علبئقياتظتبعة في ىذه الدراسة، حيث اختًنا اتظنهج الوصفي 
كما بينا عينة الدراسة بالإضافة إلى عينة الدراسة الاستطلبعية كعينة الدراسة الأساسية ككيفية اختيارىا     

كخصائصها كتوزيعها حسب متغتَات الدراسة، كما تعرضنا إلى كصف الأداة اتظستعملة في ترع اتظعلومات 
ثم قمنا بعرض اتظهارات القيادية، كأخر يقيس  التخطيط الاستًاتيجيس كاتظتمثلة في الاستبياف الذم يقي

 خصائصو السيكو متًية اتظتمثلة في الصدؽ كالثبات.
 كفي الأختَ أتدمنا ىذا الفصل بعرض الأساليب الإحصائية اتظستعملة في موضوع الدراسة.    
 
 

  



 

 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

عرض ومناقشة نتائج الدراسة :امسالفصل الخ  
 

 تدهيد
 .نتائج الفرضية الأكلى عرض كمناقشة -0
 .نتائج الفرضية الثانية كمناقشةعرض  -4
 .نتائج الفرضية الثالثة كمناقشةعرض -3
 عرض كمناقشة نتائج الفرضية الرابعة.-2

 استنتاج عاـ 
 
 

 
 .الاقتًاحات-3
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 تدهيد
أىم الفصوؿ فهو لا يقل أتقية عن باقي الفصوؿ الأخرل، يعتبر فصل عرض كمناقشة النتائج من 

فسنتناكؿ في ىذا الفصل عرض لنتائج الدراسة كفق تظا توصلنا إليو من خلبؿ الأساليب الإحصائية التي 
اعتمدنا عليها كالت؛كد من صحتها إثباك أك نفيا، ثم التعرض بعد ذلد إلى مناقشة النتائج كتفستَىا كفقا 

 فركضو.تظشكلة البحث ك 
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 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:-
 :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأو  -1
 ".الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية التخطيط بتُ علبقة توجد: " أنو على الأو  الفرضية تنص
 :الفرضية ىذه نتائج يوضح التاو كاتصدكؿ

 الاستراتيجي والدهارات القيادية. يوضح العلبقة بين التخطيط( 17) الجدول رقم
 
 
 
 

 قيمػة قػدرت حيػث ،التخطيط الاسػتًاتيجي كاتظهػارات القياديػة بتُ علبقة( 17) رقم اتصدكؿ من يتبتُ
 بػػتُ إحصػػائية دلالػػة ذات علبقػػة توجػػد بمعػػتٌ ،0.01 عنػػد دالػػة أنهػػا علػػى يػػدؿ مػػا ،0.63: بػػػ المحسػػوبة" ر"

 .تحققت الفرضية أم ،التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية
(، الػتي توصػلت إلى كجػود 2017) كتتفق ىذه النتيجة مع دراسػة كػل مػن محمد إبػراىيم حسػن اتضليمػي

علبقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ درجات متوسطات درجات تقدير أفػراد عينػة الدراسػة لدرجػة 
تؽارسػػة مػػديريهم للتخطػػيط الاسػػتًاتيجي، كبػػتُ متوسػػطات درجػػات تقػػدير أفػػراد عينػػة لدرجػػة تؽارسػػة مػػديريهم 

لمػيهم، كأرجػح ىػذه النتيجػة إلى أف قيػاـ مػديرم اتظػدارس بػدكرىم لػدكرىم في تنميػة اتظهػارات القياديػة لػدل مع
في تغاؿ التخطيط الاستًاتيجي يرافقو اىتماـ من قبلهم في تغػاؿ تنميػة اتظهػارات القياديػة لػدل اتظعلمػتُ، نظػران 
لكػػوف التخطػػيط الاسػػتًاتيجي كإعػػداد كتنفيػػذ اتططػػة الاسػػتًاتيجية لػػن يػػتم بمعػػزؿ عػػن اتظعلمػػتُ، كلضػػماف دكر 
إتكا  للمعلمتُ في ىذا المجػاؿ لابػد أف يكتسػبوا اتظهػارات القياديػة الػتي  علهػم أكثػر قػدرة علػى لعػب الأدكار 
اتظناطة ام في تغاؿ التخطيط الاستًاتيجي، فالتخطيط الاستًاتيجي الناجح يتطلػب قيػادة رشػيدة في اتظدرسػة 

 تعزز اتظهارات لدل اتظعلمتُ.
 (182: 2017)محمد الحليمي، 

 التقنية الإحصائية
 )ر( عػدد الأفػراد اتظتغتَات

 مستول الدلالة المحسوبة

 التخطيط الاستًاتيجي
 دالة عند 0.63 53

 اتظهارات القيادية 0.01
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ث نلبحػػظ أف التخطػػيط الاسػػتًاتيجي يسػػاعد علػػى تنميػػة اتظهػػارات القياديػػة لػػدل أسػػاتذة التعلػػيم حيػػ
 الثانوم،  يث نتوقع تطور في العملية التًبوية من خلبؿ الاستغلبؿ اتضسن للتخطيط الاستًاتيجي تربويا.

 :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية -2
"تختلف العلبقة بتُ التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية  :أنو على الثانية الفرضية تنص

 باختلبؼ النوع الاجتماعي )ذكر/ أنثى(".
 :الفرضية ىذه نتائج يوضح التاو كاتصدكؿ

 .الارتباطيوضح الفروق بين معاملبت  :(18الجدول رقم )

مستول 
 الأساليب الإحصائية "ر" "ز" ف الفركؽ الدلالة

 اتظتغتَات

 1.709 غتَ داؿ
 0.04=1ز 15

 الذكور 0.04=1ر 

 0.65=2ز 38
 ناثالإ 0.57=2ر 

 
( الفرؽ بتُ الإناث كالذكور، حيث قدر معامل 18يتبتُ من النتيجة اتظسجلة في اتصدكؿ رقم )

الإناث  الارتباطأما معامل  ،0.04بما يقابلو معامل اللوغارتدي ب:  0.04عند الذكور ب:  الارتباط
،  يث نلبحظ النتيجة تظعادلة الفركؽ بتُ معاملبت 0.65بما يقابلو معامل اللوغارتدي ب:  0.57يساكم 
 كىو غتَ داؿ إحصائيا، تؽا يدؿ على أف الفرضية لم تتحقق. 1.709قد قدرت  الارتباط

(، كنتيجة الشاعر 2009(، كدراسة عبد العاؿ )2015ىذه النتيجة مع دراسة اتضية )تتفق 
 (.2008(، كنتيجة نور الدين )2007أبو ىاشم ) (، كنتيجة2007)

(، التي توصلت إلى كجود فركؽ 2017) كما اختلفت ىذه النتيجة مع دراسة كل من محمد اتضليمي
ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات تقدير عينة الدراسة لدرجة تؽارسة مديرىم للتخطيط 

(، التي توصلت إلى كجود فركؽ 2008الاستًاتيجي تعزل تظتغتَ اتصنس لصام الإناث، كدراسة سكيد )
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تَ اتصن لصام الإناث )معلمات(، كنتيجة أبو ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات اتظستجيبتُ تعزل تظتغ
(، 2010(، التي أظهرت كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية لصام الإناث، كدراسة الكردم )2011ختلة )

 (.2012كدراسة الصوص )
 (149 : 2017)محمد الحليمي، 

كاحػػدة، كمػػا تنكػػن تفسػػتَ ىػػذه النتيجػػة أف تريػػع الأسػػاتذة ذكػػور كالإناث يعملػػوف في ظػػركؼ عمليػػة 
 كتطبق عليهم نفس قوانتُ، كيعملوف  جم ساعي متساكم..... إ . 

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة: -3
التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية باختلبؼ  تختلف العلبقة بتُعلى أنو: "  الفرضية الثالثةتنص 

 اتظؤىل العلمي.
 كاتصدكؿ التاو يوضح نتائج ىذه الفرضية:

 .الارتباطيوضح الفروق بين معاملبت  :(19الجدول رقم )

مستول 
 الأساليب الإحصائية "ر" "ز" ف الفركؽ الدلالة

 اتظتغتَات

دالة عند 
0.01 4.375 

 ليسانس 0.35=1ر 0.37=1ز 27

 ماجستتَ/ماستً 0.70=2ر 0.87=2ز 26

 الارتباط، حيث قدر معامل اتظؤىل العلمي( الفرؽ بتُ 19يتبتُ من النتيجة اتظسجلة في اتصدكؿ رقم )
لدرجة  الارتباط، أما معامل 0.37بما يقابلو معامل اللوغارتدي ب:  0.35ب:  درجة الليسانسعند 

،  يث نلبحظ النتيجة تظعادلة 0.87بما يقابلو معامل اللوغارتدي ب:  0.70يساكم  ماجستتَ/ماستً
، تؽا يدؿ على أف 0.01عند  إحصائيا داؿكىو  4.375بػ: قد قدرت  الارتباطالفركؽ بتُ معاملبت 

 .ققتالفرضية تح
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(، توصلت إلى كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل 2007ىذه النتيجة مع دراسة الشاعر )كتتفق 
تظتغتَ اتظؤىل العلمي لصام دبلوـ دكتوراه، كما اختلفت ىذه النتيجة مع دراسة كل من محمد إبراىيم حسن 

(، التي توصلت إلى عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجة تقدير 2017اتضليمي )
عينة الدراسة لدرجة تؽارسة مديريهم للتخطيط الاستًاتيجي تعزل تظتغتَ اتظؤىل العلمي، كدراسة اتضية 

(، التي توصلت إلى عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل تظتغتَ اتظؤىل العلمي، كنتيجة 2015)
(، كنتيجة 2011(، كنتيجة دراسة اتظصرم )2015(، كنتيجة دراسة عياش )2014دراسة الكحلوت )
( التي بينت عدـ كجود فركؽ في تريع تغالات 2008( كنتيجة دراسة نور الدين )2008دراسة سكيد )

 (151: 2017 الحليمي، )محمد    الاستبانة.                                                                     

تفسػػتَ ىػػذه اخػػتلبؼ بػػتُ الأسػػاتذة في اتظؤىػػل العلمػػي ىػػو أف الأسػػاتذة مػػن ذكم اتظؤىػػل كمػػا تنكػػن 
ليسانس أك الأساتذة من ذكم اتظؤىل اتظاجستتَ / ماستً، ليس لديهم نفس اتظستول علمي أحيانا تؾد ىناؾ 

اتصامعػػات كمػػدارس عليػػا، كػػذلد اخػػتلبؼ اخػػتلبؼ كيعػػود ىػػذا إلى طبيعػػة تكػػوين بيػػداغوجي / علمػػي بػػتُ 
موجػػود بػػتُ درجػػات علميػػة للؤسػػاتذة ىنػػاؾ اخػػتلبؼ بػػتُ ليسػػانس كماجسػػتتَ كماسػػتً..........، كبالتػػاو 
تختلػػػػف اتظػػػػؤىلبت كالقػػػػدرات بػػػػتُ أسػػػػتاذ كأخػػػػر خاصػػػػة في جانػػػػب اكتسػػػػاب تظهػػػػارات القياديػػػػة كقػػػػدرة علػػػػى 

 التخطيط الاستًاتيجي.
 :الرابعةضية عرض ومناقشة نتائج الفر  -4

تختلف العلبقة بتُ التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية على أنو: "  الرابعةالفرضية تنص 
 كاتصدكؿ التاو يوضح نتائج ىذه الفرضية:، اتطبرة اتظهنية"باختلبؼ 
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 .يوضح الفروق بين معاملبت الارتباط :(20الجدول رقم )
الأساليب 
الإحصائية 
 اتظتغتَات

 مستول الدلالة الفركؽ ف "ز" "ر"

 5أقل من 
 0.72=1ر سنوات

 
0.91=1ز  

 
7 

 غتَ دالة 0.666
سنوات  6من 
 10إلى 

 سنوات
 0.68=2ر

 
 0.82=2ز

 
24 

 10أكثر من 
 سنوات

 0.26=3ر
 
 0.27=3ز

 
22 

حيث قدر معامل الارتباط  اتطبرة اتظهنية،( الفرؽ بتُ 20يتبتُ من النتيجة اتظسجلة في اتصدكؿ رقم )
 عند، أما معامل الارتباط 0.91: بػ بما يقابلو معامل اللوغارتدي 0.72: بػ سنوات 5أقل من عند درجة 

 بما يقابلو معامل اللوغارتدي 0.68يساكم سنوات  10إلى  6أساتذة الذين لديهم من سنوات عمل من 
بما  0.26سنوات بلغ بػ:  10ذين لديهم أكثر من أما معامل الارتباط عند درجة الأساتذة ال، 0.82: بػ

 يث نلبحظ النتيجة تظعادلة الفركؽ بتُ معاملبت الارتباط قد قدرت ، 0.27يقابلو معامل اللوغارتدي بػ: 
 كىو غتَ داؿ إحصائيا، تؽا يدؿ على أف الفرضية لم تتحقق. 0.666

(، كدراسة اتظصرم 2017مي )كتتفق ىذه النتيجة مع دراسة كل من محمد إبراىيم حسن اتضلي
( التي أشارت بعدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل تظتغتَات 2015(، كدراسة اتضية )2011)

( 2017(، كما توصلت نتيجة دراسة محمد إبراىيم حسن اتضليمي )2013سنوت اتطدمة، كدراسة اتضاج )
ير درجة تؽارسة مديريهم للتخطيط إلى عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات تقد
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الاستًاتيجي، مبرىنا ذلد أف تريع اتظديرين القدامى كاتصدد يشاركوف في دكرات تطويرية في تغاؿ التخطيط 
 الاستًاتيجي.

كأف تريع اتظديرين يتبعوف اتصهة رتشية كاحدة، كتمضعوف لنفس تعليمات الصادرة من كزارة التًبية 
 (153 : 2017)محمد الحليمي،    .                                                                      كالتعليم

  



 عرض ومناقشة نتائج الدراسةالفصل الخامس                                                              

97 
 

 استنتاج عام:
خلبصة تظا سبق، ىدفت ىذه الدراسة إلى معاتصة أحد اتظوضوعات كىو التخطيط الاستًاتيجي كعلبقتو 

 .لدل أساتذة التعليم الثانوم باتظهارات القيادية
 كللتحقق من أىداؼ الدراسة تم الاستعانة ادبيات البحث كاستعملنا اتظقاييس التالية:

 (.2017محمد إبراىيم حسن اتضليمي ) باحثيقيس التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادية لػػ  استبياف -
حصائية مستعينتُ اسة، كاستخدمنا فيها الأساليب الإكما تطرقنا في البحث للئجراءات اتظنهجية للدر 

 كانت النتائج على النحو التاو:ك    SPSS 0.90حصائي بالبرنامج الإ
 توجد علبقة ارتباطية بتُ التخطيط الاستًاتيجي كمهارات القيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم. -1
لنوع لا تختلف العلبقة ما بتُ التخطيط كمهارات القيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم باختلبؼ ا-2

 أنثى(.-الاجتماعي )ذكر
تختلف العلبقة ما بتُ التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم باختلبؼ -3

 اتظؤىل العلمي.
لا تختلف العلبقة ما بتُ التخطيط الاستًاتيجي كاتظهارات القيادة لدل أساتذة التعليم الثانوم باختلبؼ -4

 اتطبرة اتظهنية.
 مناقشة نتائج الدراسة اتضالية كتفستَىا في ضوء الدراسات السابقة كما جاء في اتصانب النظرم. كتم
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 أولا: المصادر:
 القرآن الكريم 

 ثانيا: المراجع العربية:
 "، القاىرة، دار اتظعارؼ اتضديثة، دط.الإدارة الددرسية تر الألفية الثالثة(: "2002) أتزد ابراىيم،-1
"، دار العلػػػم التخطييييط الاسيييتراتيجي وجيييودة التعلييييم واعتمييياده(: "2008أسػػػامة محمد سػػػيد علػػػي، ) -2
 .تناف للنشر كالتوزيع، كفر الشياكالإ
، اتظكتب اتصامعي اتضديث، الإحصاء تر التربية وعلم النفس(:1999أتزد محمد الطبيب، ) -3

 ، الطبعة الأكلى.الإسكندرية
 ، الطبعة الثانية.،منشورات اتضبر،اتصزائرالقياس النفسي وتصميم أدواتو:)2007بشتَ معمرية، ) -4
 .الأردفمل، ، دار الأ"الإدارة والإشراف التربوي اتجاىات حديثة(:"1992) تزداف، محمد زياد،-5
والتخطيط الاستراتيجي كمدلإل  الاستراتيجية": (2007، )خالد محمد طلبؿ، ككائل محمد إدريس-6

 اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، عماف.، دار "عصري
 .دطسكندرية، مصر، ، الإ، دار الفكر اتصامعي"الإبداعيةالقيادة الادارية " (:2006) الصتَفي، محمد،-7
، ، دار الطليعة، بتَكتالأسس العلمية لدناىج البحث الاجتماعي (:1982إحساف محمد حسن، )-8

 الطبعة الأكلى.
، مركػػػز ابػػػن خلػػػدكف للدراسػػػات "تعلييييم الكبيييار.. منظيييور اسيييتراتيجي": (1993)، ضػػػياء الػػػدين زاىػػػر-9
 .ية، القاىرةالإتفائ
، دار كائػػل للنشػػر "الإدارة التعليمييية مفيياىيم و فيياق" (:1999) ىػػاني عبػػد الػػرتزن صػػام، ،الطويػػل-10

 .2طكالتوزيع، عماف، الأردف، 
، دار الشػػركؽ للطباعػػة "الإداريييةدور القيييادة التربوييية تر اتخيياذ القييرارات " (: 2010)عبػػوم، زيػػد، -11

 . زيع، اتظاصيوف، راـ الله، فلسطتُكالنشر كالتو 
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، دار كائػػػل "منهجيييية البحيييث العلميييي: القواعيييد والدراحيييل والتطبيقيييات(: "1997)عبيػػػدات محمد، -12
 للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف.

 ، دار اتظعرفة، الإسكندرية.القياس النفسي بين النظرية والتطبي (:2006عباس تػمود عوض، )-13
دار اتظيسػػػػرة ، "النظرييييية والتطبييييي  :الإدارة والتخطيييييط التربييييوي(:"2008) العجمػػػػي، محمد حسػػػػنتُ،-14

 .1، عماف، طللنشر كالتوزيع
 .3عماف، ط، دار الفكر، "الإدارة التربوية الدعاصرة(: "2001)عريفج، سامي سلطي، -15
، دار اتضامػػػد "القييييادة والدافعيييية تر الإدارة التربويييية(: "2006)عياصػػػرة، علػػػي أتزػػػد عبػػػد الػػػرتزن، -16

 .1طللنشر كالتوزيع، عماف، 
، دار البحث العلمي أسسو ومناىجو(:2014عصاـ حسن الدليمي، علي عبد الرحيم صام، )-17

 .، الطبعة الأكلىالأردف-الرضواف للنشر كالتوزيع، عماف 
 ، دار الفكػػػر ناشػػػركف كموزعػػػوف،"القييييادة الإداريييية وإدارة الابتكيييار(: "2010)قنػػػديل، عػػػلبء محمد، -18

 .1عماف،ط
 .القاىرة، عالم الكتب، "الإدارة الددرسية الحديثة(:"2004) الكردم،-19
 .1، مركز الكتاب للنشر، ط"القياس والالإتبار تر التربية الرياضية(:"2001) ليلى السيد فرحات،-20
"، دار اتظسػػػتَة النظريييية والتطبيييي  –الإدارة والتخطييييط التربيييوي ": (2008، )محمد حسػػػنتُ العجمػػػي-21

 .1للطباعة كالنشر، عماف، ط
 .3ط، دار اتظيسرة، عماف، "التخطيط التربوي": (2012، )محمد متوو غنيمة-22
، دار النهضػػة العربيػػة "الإحصيياء النفسييي والاجتميياعي والتربييوي(:"1978) تػمػػود السػػيد أبػػو النيػػل،-23

 .1للطباعة كالنشر كالتوزيع، ط
لػػدار ، ا"قتصييادياتو بيين العالدييية والمحلييةإقضيايا تخطيييط التعلييم و ": (2003، )تػمػود عبػاس عابػػدين-24

 .اتظصرية اللبنانية، القاىرة
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، دار اليػػػازكرم العلميػػػة، "ميييدلإل إ  عليييم الييينفس التربيييوي(:"2000) ،كآخػػػركفمػػػركاف أبػػػو حػػػويج -25
 .عماف
مدلإل إ  (:2014محمد خليل عباس، محمد بكر نوفل، محمد مصطفى العبسي، فرياؿ محمد أبو عواد، )-26

، الطبعة الأردف-، دار اتظستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف مناىج البحث تر التربية وعلم النفس
 اتطامسة.
 .العر  اتضديث، الإسكندريةتظكتب ، ا"التخطيط الاستراتيجي": (2008، )نبيل حامد مرسي-27
الصػػفاء للطباعػػة كالنشػػر كالتوزيػػع، عمػػاف،  ، دار"القيييادة وإدارة الابتكييار(:"2012) تؾػػم، تؾػػم عبػػود،-28
 .1ط
الددير القائد والدفكر الاستراتيجي فن ومهارة التفاعل مع (:"2008) النعيمي، صلبح عبد القادر،-29

 .ؾ مع مكتبة اتصامعة، الشارقةشتًا، إثراء للنشر كالتوزيع بالا"الآلإرين
، "التخطيط الاستراتيجي وديناميكيية التغيير تر الينظم التعليميية(:"2008، )اتعلبو الشربيتٍ اتعػلبو-30

 دار اتصامعة اتصديدة، الإسكندرية.
 ثالثا: المراجع الأجنبية:

1-Cooper, Harry, (0.91) :"A, Strategic Planning in Education: A Guide for 

Policymaker", National Association of State Boards of Education, Virginia9 

2-L. Lerner, Alexandra, (:0...)" A Strategic Planning for Higher Education", 

Collage of Business Administration and Economics, California University, 

Northridge9 

3-lewin, Keith M, : (0.92") Education in Austerity: Option for Planners", IIEP, 

UNESCO, Paris. 

4-McKay, Emily Gantz, (2001):"Strategic Planning: A Ten-Step Guide", National 

Council of La Raza, La Raza9 

5-Maurice Angers, (2015 ( :Initiation pratique à la méthodologie des sciences 

humaines, Casbah-Editions, Alger. 

6-Paterson, Andrew, (2009):"A review of Strategic Planning practice that may be 

applied by the South African National Planning Commission", Development 

Bank of Southern African, Midrand9 

7-Schilder, Diane, (2008):"Strategic Planning Process: Steps in Developing 

Strategic Plans", Harvard Family Research Project, Harvard University9 
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8-The Penn State Center for Quality and Planning; Module 1: Strategic Planning, The 

Penn State Center for Quality and Planning, Penn State, 19999 

 رابعا: الدذكرات والأطروحات العلمية:
الإبيييداع الإداري وعلبقتيييو بالدهيييارات القياديييية ليييدى ميييديري "(:2016)الشػػػاعر، حسػػػتُ سػػػليم سػػػالم،-1

كليػة "، رسػالة ماجسػتتَ غػتَ منشػورة  مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة من وجهة نظر الدعلميين
 زىر، غزة، فلسطتُ.بية، جامعة الأالتً 
درجة لشارسة مديري الددارس الثانوية بمحافظات غزة (: 2017محمد إبراىيم حسن اتضليمي، )-2

، رسالة ماجستتَ في أصوؿ التًبية للتخطيط الاستراتيجي وعلبقتها بتنمية الدهارات القيادية لدى معلميهم
 غزة، فلسطتُ.-الإسلبمية في الإدارة التًبوية، اتصامعة 

 لإامسا: المجلبت والدؤتدرات:
مدى توفر الدهارات القيادية بمؤسسية فرتييال بعنابية ودورىيا تر (:"2016بلخضر، مسعود سليماف، )-1

  .47غواط _اتصزائر، العدد لة دراسات تصامعة عمار ثلجي، الأ"، تغتنمية الدهارات الابداعية للعاملين
تصيييييور مقيييييترح لتطبيييييي  التخطييييييط الاسيييييتراتيجي تر التعلييييييم الجيييييامعي (:"2002حسػػػػتُ، حسػػػػػن، )-2

 .(6"، تغلة التًبية بمصر، )عالدصري
"، اتظػػػؤتدر الثػػػاني التخطييييط الاسيييتراتيجي والجيييودة الشييياملة تر التعلييييم الجيييامعيرشػػدم أتزػػػد طعيمػػػة: "-3

 .1لتخطيط كتطوير التعليم كالبحث العلمي في الدكؿ العربية، تغلد
التخطيط الاستراتيجي وتوجيو مسارات الحلول وف  النماذج وتنبؤاتها دراسة  باشيوة: "تضسن عبد الله-4

"، اتظػؤتدر الثػاني لتخطػيط كتطػوير التعلػيم حالة صناعة السياسات التعليمية واسيتراتيجياتها تر اليوطن العيربي
 .1كالبحث العلمي في الدكؿ العربية، المجلد 

مدلإل متكامل لتخطيط التعليم العيا  العيربي تر إطيار التخطييط (: "2008)مهتٍ محمد إبراىيم غنايم، -5
، جامعػػة 1"، اتظػػؤتدر الثػػاني لتخطػػيط كتطػػوير التعلػػيم كالبحػػث العلمػػي في الػػدكؿ العربيػػة، المجلػػد الإسييتراتيجي

 .2008فبراير  27-24اتظلد فهد للبتًكؿ كالتعدين، الظهراف، اتظملكة العربية السعودية، 
 سادسا: الدعاجم والقواميس:

 .4"، تغمع اللغة العربية، القاىرة، طالدعجم الوسيط(: "2005أنيس كآخركف، ) إبراىيم-1
 "، دار اتضديث، القاىرة.معجم لسان العرب(:"2003ابن منظور، )-2
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وطيرق معجم الدصطلحات التربوية الدعُرفة تر الدناىج (: "1996أتزد حستُ اللقاني، كعلي اتصمل، )-3
 "، عالم الكتب، القاىرة.التدريس
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 .(: الاستبيان01ملح  رقم )
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 غرداييييييييييييييةجامعييييييييييية 
 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس
 
 
 

 تحية طيبة و بعد ...
 

التخطيط الاستراتيجي وعلبقتو ، حوؿ: "علم النفسفي  2في إطار إتؾاز مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستً
 ." بتنمية الدهارات القيادية لدى اساتذة التعليم الثانوي

سؤاؿ للئجابة عليهم  28الباحثة استمارة استبياف مكونة من ثلبث تػاكر بإتراو كمن أجل ذلد أعدت 
، حيث أف الاستمارة مكونة من تسس درجات تمتار الأستاذ ما يناسبو منها.  من طرؼ أساتذتنا الأكارـ

صد نرجو من أساتذتنا الطيبتُ التساىل معنا كالإجابة على الأسئلة اتظرفقة دكف تخطي أم سؤاؿ، كذلد ق
إتداـ دراستنا كاتطركج بالنتائج اتظراد التوصل تعا، علما أف إجابتكم ستكوف لأغراض علمية لا أكثر، كما أنها ستبقى 

 سرية تداما.
 في الأختَ تقبلوا متٍ فائق الشكر كالاحتًاـ.         

 
         :ةالطالب

 
 
 
 
 
 
 
 
0202/0202 
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 أولا: البيا ت الأولية:

 ( أمام الإجابة الدناسبة لكل بند:Xيرجى وضع إشارة ) - أ

 / النوع الاجتماعي: 1

 ذكر    

 أنثى

 / الدؤىل العلمي:   2

 ليسانس

 ماجستتَ/ماستً

 / مدة الخدمة:3

 سنوات 5لى إ 1من 

 سنوات 10سنوات كأقل من  5أكثر من 

 سنوات 10أكثر من 
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 ثانيا: لزاور الاستبيان:

 الفقيييييييييييييييييييرات 
 الدرجييييييييييية

مرتفعة 
 جدا

منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة
 جدا

      التخطيط الاستًاتيجي ينمي لدل اتظعلمتُ مهارة القيادة 1
      يساعد اتظعلمتُ على تحديد الاحتياجات اتظالية اللبزمة للخطة 2
      يدرب اتظعلمتُ على جدكلة تنفيذ اتظهاـ كالتكاليف  3
      اتظعلمتُ إلى كيفية متابعة دكرىم في اتططة الاستًاتيجيةيوجو  4
      ينمي قدرة اتظعلمتُ على تنظيم العلبقات الإدارية كتقسيم العمل 5
      يكسب اتظعلمتُ مهارة تشكيل اللجاف اتطاصة بتنفيذ اتططة 6
      ينمي قدرة اتظعلمتُ على مهارة تنظيم الوقت 7
      اتظعلمتُ القدرة على تحديد المجالات التي تحتاج تنميةينمي لدل  8
      ينمي التخطيط الاستًاتيجي لدل اتظعلمتُ مهارة تقدير اتظوقف كاتخاذ القرار 9
      يشجع على امتلبؾ مهارات قيادية تعزز ثقتهم انفسهم 10
      على الالتحاؽ بالدكرات التدريبية لتحستُ أدائهم القيادم يشجع اتظعلمتُ 11
      يكسب اتظعلمتُ القدرة على توظيف اتظوارد اتظتاحة لتنفيذ الاستًاتيجية  12
      ينمي مهارة اتظعلمتُ في استخداـ التقنيات اتضديثة 13
      ينمي لدل اتظعلمتُ القدرة على حل اتظشكلبت التي تواجو الطلبب 14
      ينمي لدل اتظعلمتُ مهارة الاتصاؿ كالتواصل في التعامل مع الآخرين 15
      تلفز اتظعلمتُ على التعاكف كالعمل بركح الفريق 16
      ينمي قدرة اتظعلمتُ على إقناع الآخرين 17
      يعزز لدل اتظعلمتُ كضع معايتَ لتحقيق طموحاتهم 18
      الاستًاتيجي في نفوس اتظعلمتُ إتقاف العمل كتقول اللهينمي التخطيط  19
      ينمي قدرة اتظعلمتُ على ابتكار أفكار جديدة 20
      ينمي قدرة اتظعلمتُ على امتلبؾ رؤية كاضحة للمستقبل 21
      يساعد اتظعلمتُ على التخطيط لتنمية قدراتهم اتظعرفية كالأدائية 22
      اتظعلمتُ على الاستماع للآخرين كتقبل آرائهمينمي قدرة  23
      التخطيط الاستًاتيجي يشجع اتظعلمتُ على تقديم مبادرات كأفكار جديدة 24
      يشجع اتظعلمتُ على متابعة اتظستجدات التًبوية كاتظعرفية  25
      يساعد اتظعلمتُ على اتكاد حلوؿ مبتكرة تظشكلبت التخطيط 26
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      ينمي مهارة اتظعلمتُ في توظيف التكنولوجيا اتظتقدمة 27
      ينمي قدرة اتظعلم على تطوير الاختبارات لتلبئم اتططة الاستًاتيجية 28
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 SPSS(: لسرجات 02ملح  رقم )
 الخصائص السيكومترية لدقياس التخطيط الاستراتيجي:

 الصدق التمييزي لفقرات مقياس التخطيط :

Statistiques de groupe 

 
VAR00018 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

VAR00001 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 1.8000 .42164 .13333 

VAR00002 
1.00 10 1.4000 .51640 .16330 

2.00 10 1.7000 .48305 .15275 

VAR00003 
1.00 10 1.3000 .48305 .15275 

2.00 10 1.7000 .48305 .15275 

VAR00004 
1.00 10 1.0000 .00000

a
 .00000 

2.00 10 1.0000 .00000
a
 .00000 

VAR00005 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 2.2000 .63246 .20000 

VAR00006 
1.00 10 1.0000 .00000

a
 .00000 

2.00 10 1.0000 .00000
a
 .00000 

VAR00007 
1.00 10 1.5000 .52705 .16667 

2.00 10 1.7000 .48305 .15275 

VAR00008 
1.00 10 1.9000 .73786 .23333 

2.00 10 1.0000 .00000 .00000 

VAR00009 
1.00 10 1.8000 .91894 .29059 

2.00 10 2.0000 .81650 .25820 

VAR00010 
1.00 10 1.6000 .51640 .16330 

2.00 10 1.9000 .31623 .10000 

VAR00011 
1.00 10 1.4000 .69921 .22111 

2.00 10 2.0000 .66667 .21082 

VAR00012 
1.00 10 1.2000 .42164 .13333 

2.00 10 3.1000 .99443 .31447 

VAR00013 
1.00 10 1.0000 .00000

a
 .00000 

2.00 10 1.0000 .00000
a
 .00000 

VAR00014 
1.00 10 1.4000 .51640 .16330 

2.00 10 1.7000 .48305 .15275 

VAR00015 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 2.3000 .48305 .15275 

VAR00016 
1.00 10 1.5000 .52705 .16667 

2.00 10 2.9000 .87560 .27689 

a. t ne peut être calculé car les écarts-types des deux groupes sont nuls. 

Test d'échantillonsindépendants 
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 Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence

moyenne 

Différence

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieur

e 

Supérie

ure 

VAR00001 

Hypothèse de 

variances égales 

16.000 .001 -6.000- 18 .000 -.80000- .13333 -

1.08012- 

-.51988- 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -6.000- 9.000 .000 -.80000- .13333 -

1.10162- 

-.49838- 

VAR00002 

Hypothèse de 

variances égales 

.750 .398 -1.342- 18 .196 -.30000- .22361 -.76978- .16978 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -1.342- 17.920 .196 -.30000- .22361 -.76993- .16993 

VAR00003 

Hypothèse de 

variances égales 

.000 1.000 -1.852- 18 .081 -.40000- .21602 -.85385- .05385 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -1.852- 18.000 .081 -.40000- .21602 -.85385- .05385 

VAR00005 

Hypothèse de 

variances égales 

5.063 .037 -6.000- 18 .000 -1.20000- .20000 -

1.62018- 

-.77982- 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -6.000- 9.000 .000 -1.20000- .20000 -

1.65243- 

-.74757- 

VAR00007 

Hypothèse de 

variances égales 

1.714 .207 -.885- 18 .388 -.20000- .22608 -.67497- .27497 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -.885- 17.865 .388 -.20000- .22608 -.67523- .27523 

VAR00008 

Hypothèse de 

variances égales 

13.228 .002 3.857 18 .001 .90000 .23333 .40978 1.39022 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  3.857 9.000 .004 .90000 .23333 .37216 1.42784 

VAR00009 

Hypothèse de 

variances égales 

1.000 .331 -.514- 18 .613 -.20000- .38873 -

1.01669- 

.61669 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -.514- 17.754 .613 -.20000- .38873 -

1.01750- 

.61750 
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VAR00010 

Hypothèse de 

variances égales 

12.054 .003 -1.567- 18 .135 -.30000- .19149 -.70230- .10230 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -1.567- 14.918 .138 -.30000- .19149 -.70834- .10834 

VAR00011 

Hypothèse de 

variances égales 

.629 .438 -1.964- 18 .065 -.60000- .30551 -

1.24184- 

.04184 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -1.964- 17.959 .065 -.60000- .30551 -

1.24195- 

.04195 

VAR00012 

Hypothèse de 

variances égales 

3.355 .084 -5.563- 18 .000 -1.90000- .34157 -

2.61760- 

-

1.18240

- 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -5.563- 12.135 .000 -1.90000- .34157 -

2.64329- 

-

1.15671

- 

VAR00014 

Hypothèse de 

variances égales 

.750 .398 -1.342- 18 .196 -.30000- .22361 -.76978- .16978 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -1.342- 17.920 .196 -.30000- .22361 -.76993- .16993 

VAR00015 

Hypothèse de 

variances égales 

47.250 .000 -8.510- 18 .000 -1.30000- .15275 -

1.62092- 

-.97908- 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -8.510- 9.000 .000 -1.30000- .15275 -

1.64555- 

-.95445- 

VAR00016 

Hypothèse de 

variances égales 

2.538 .129 -4.332- 18 .000 -1.40000- .32318 -

2.07897- 

-.72103- 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -4.332- 14.765 .001 -1.40000- .32318 -

2.08980- 

-.71020- 

 

 صدق الدقارنة الطرفية لدقياس التخطيط:

Statistiques de groupe 

 
VAR00018 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

VAR00017 
1.00 10 21.0000 1.33333 .42164 

2.00 10 29.0000 1.82574 .57735 

Test d'échantillonsindépendants 



 الدلبح 

112 
 

 Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale

) 

Différence

moyenne 

Différenceé

cart-type 

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00017 

Hyp

othè

se 

de 

vari

anc

es 

égal

es 

.878 .361 11.190 18 .000 -8.00000- .71492 -9.50199- -6.49801- 

         - 

 الثبات 
 بالتجزئة النصفية:

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur .014 

Nombred'éléments 8
a
 

Partie 2 
Valeur .638 

Nombred'éléments 8
b
 

Nombre total d'éléments 16 

Corrélation entre les sous-échelles .665 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueurégale .799 

Longueurinégale .799 

Coefficient de Guttman split-half .658 

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008. 

b. Les éléments sont : VAR00009, VAR00010, VAR00011, VAR00012, 

VAR00013, VAR00014, VAR00015, VAR00016. 

 

 الثبات الفا كرونباخ لدقياس-1
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombred'éléme

nts 
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 الخصائص السيكومترية لدقياس الدهارات القيادية:-2
 الصدق التمييزي لفقرات مقياس الدهارات:

Statistiques de groupe 

 
VAR00014 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

VAR00001 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 2.8000 .63246 .20000 

VAR00002 
1.00 10 1.0000 .00000

a
 .00000 

2.00 10 2.0000 .00000
a
 .00000 

VAR00003 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 1.5000 .52705 .16667 

VAR00004 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 1.7000 .48305 .15275 

VAR00005 
1.00 10 1.4000 .51640 .16330 

2.00 10 2.0000 .00000 .00000 

VAR00006 
1.00 10 1.0000 .00000

a
 .00000 

2.00 10 1.0000 .00000
a
 .00000 

VAR00007 
1.00 10 1.8000 .78881 .24944 

2.00 10 1.5000 .52705 .16667 

VAR00008 
1.00 10 1.2000 .42164 .13333 

2.00 10 3.1000 .87560 .27689 

VAR00009 
1.00 10 1.9000 .73786 .23333 

2.00 10 1.0000 .00000 .00000 

VAR00010 
1.00 10 1.0000 .00000 .00000 

2.00 10 2.4000 .69921 .22111 

VAR00011 
1.00 10 1.2000 .42164 .13333 

2.00 10 3.1000 .87560 .27689 

VAR00012 
1.00 10 1.3000 .48305 .15275 

2.00 10 1.6000 .51640 .16330 

a. t ne peut être calculé car les écarts-types des deux groupes sont nuls. 

 

 

.687 16 
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Test d'échantillonsindépendants 

 Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatér

ale) 

Différence

moyenne 

Différen

ceécart-

type 

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supérieur

e 

VAR00001 

Hypothèse de 

variances égales 

5.063 .037 -9.000- 18 .000 -1.80000- .20000 -2.22018- -1.37982- 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -9.000- 9.000 .000 -1.80000- .20000 -2.25243- -1.34757- 

VAR00003 

Hypothèse de 

variances égales 

. . -3.000- 18 .008 -.50000- .16667 -.85015- -.14985- 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -3.000- 9.000 .015 -.50000- .16667 -.87703- -.12297- 

VAR00004 

Hypothèse de 

variances égales 

47.250 .000 -4.583- 18 .000 -.70000- .15275 -1.02092- -.37908- 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -4.583- 9.000 .001 -.70000- .15275 -1.04555- -.35445- 

VAR00005 

Hypothèse de 

variances égales 

216.000 .000 -3.674- 18 .002 -.60000- .16330 -.94308- -.25692- 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -3.674- 9.000 .005 -.60000- .16330 -.96941- -.23059- 

VAR00007 

Hypothèse de 

variances égales 

1.173 .293 1.000 18 .331 .30000 .30000 -.33028- .93028 

Hypothèse de 

variances inégales 

  1.000 15.700 .332 .30000 .30000 -.33696- .93696 

VAR00008 

Hypothèse de 

variances égales 

6.283 .022 -6.183- 18 .000 -1.90000- .30732 -2.54565- -1.25435- 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -6.183- 12.961 .000 -1.90000- .30732 -2.56412- -1.23588- 

VAR00009 

Hypothèse de 

variances égales 

13.228 .002 3.857 18 .001 .90000 .23333 .40978 1.39022 

Hypothèse de 

variances inégales 

  3.857 9.000 .004 .90000 .23333 .37216 1.42784 

VAR00010 

Hypothèse de 

variances égales 

40.500 .000 -6.332- 18 .000 -1.40000- .22111 -1.86453- -.93547- 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -6.332- 9.000 .000 -1.40000- .22111 -1.90018- -.89982- 

VAR00011 
Hypothèse de 

variances égales 

6.283 .022 -6.183- 18 .000 -1.90000- .30732 -2.54565- -1.25435- 
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 صدق الدقارنة الطرفية لدقياس الدهارات 

Statistiques de groupe 

 
VAR00014 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

VAR00013 
1.00 10 14.8000 .91894 .29059 

2.00 10 23.7000 2.62679 .83066 

 ت :الثبا
 بالتجزئة النصفية:-1

  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur .808 

Nombred'éléments 6
a
 

Partie 2 
Valeur .457 

Nombred'éléments 6
b
 

Nombre total d'éléments 12 

Corrélation entre les sous-échelles .803 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueurégale .891 

Longueurinégale .891 

Coefficient de Guttman split-half .887 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -6.183- 12.961 .000 -1.90000- .30732 -2.56412- -1.23588- 

VAR00012 

Hypothèse de 

variances égales 

.750 .398 -1.342- 18 .196 -.30000- .22361 -.76978- .16978 

Hypothèse de 

variances inégales 

  -1.342- 17.920 .196 -.30000- .22361 -.76993- .16993 

 Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale

) 

Différence

moyenne 

Différen

ceécart-

type 

Intervalle de confiance 95% 

de la différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00013 

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

14.700 .001 10.113 18 .000 -8.90000- .88003 -10.74886- -7.05114- 

        .000 -6.96668- 
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a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006. 

b. Les éléments sont : VAR00007, VAR00008, VAR00009, VAR00010, 

VAR00011, VAR00012. 

 الثبات الفا كرونباخ لدقياس-2
 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombred'éléme

nts 

.793 12 

 
                                                           
 


