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Abstract

This Study sought to determine the role of Innovation E-Marketing in developing
universities in accordance with the international classification from the point of view of members
of the faculty .And its goals are to identify the application of online marketing tools in the
Algerian universities as a Website and the use of the New Technology in providing university
services , in addition to looking for shortcomings which obstacle the classification of
universities are to be in the last rank in the international classification of universities . As we
followed the descriptive, analytical method in order to surround all sides of the topic through
depending on tools which helps in collecting and analyzing data.

And to find out, to what extent the Algerian universities apply or depend on the Innovation
E-Marketing tools which are the website and the use of the new technology in providing its
services ( education services , research services, society services) than it would be processed
through studying the interests of university studying to website and the use of new technology in
the point of view of members of the faculty , and the sample of faculty members were estimated
to (808) teacher distributed on three classified universities in one of the international
classification (the university of Djilaly lyabass , the university of Kassdi Merbah, the
university of Howari Boumadian for science and technology) where we reached in our studies
that there is a strong connection between Innovation E-Marketing dimensions and developing
universities indicators at the level of significance(0.01).

Key Words : innovation marketing , information and communication technology, online
marketing , websites, the Algerian universities , international classifications .
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Résumé

Cette étude visait a déterminer le role du Innovative E- Marketing dans les universités en
développement selon la classification internationale du point de vue des membres de la faculté.
Ses objectifs sont d'identifier I'application des outils de marketing en ligne dans les universités
algériennes en tant que site web et 1'utilisation de la nouvelle technologie dans la fourniture de
services universitaires. En plus, la recherche des lacunes qui empéchent la classification des
universités et les placent au bas du tableau dans la classification globale des universités.

Nous avons également suivi l'approche analytique descriptive afin de prendre en compte les
aspects du sujet a travers l'adoption d'outils contribuant a la collecte et a l'analyse de
l'information.

Afin de déterminer dans quelle mesure les universités algériennes ont appliqué ou
approuvé les outils de Innovative E- Marketing représentés sur le site Web et ['utilisation de la
technologie moderne pour fournir leurs services (service éducatif, service de recherche, service
communautaire) Nous avons étudié et analysé la réalité de l'intérét des universités pour le site
Web et l'utilisation de la technologie moderne du point de vue des membres de la faculté.
L’échantillon du personnel enseignant a été estimé a (808) enseignants répartis en trois
universités classées dans l'une des classifications internationales (Université Jilali Liabis,
Université Qasdi Marbah, Universit¢é Hawari Boumediene des Sciences et Technologie). Dans
notre étude, nous avons trouvé qu'il existe une forte corrélation entre les dimensions du
Innovative E- Marketing et les indicateurs de développement universitaire au niveau de (0,01).

Mots clés :
Marketing créatif, Technologie des informations et des télécommunications, E- Marketing, sites

internet, universités algériennes, classements internationaux
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Case Processing Summary

N %

Cases Valid 298 100,0
Excluded® 0 0

Total 298 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,927 11

o Wl dmslr
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alyldl Slnald (39 7SIYI gl @Bl 1 JgY g
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Case Processing Summary

N %

Cases Valid 298 100,0
Excluded® 0 0

Total 298 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,963 9

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 298 100,0
Excluded® 0 0

Total 298 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,898 8

Scale: ALL VARIABLES

Agaal) Ly ol il aladind e Asaladl Gijh ¢pe Aatial) ciladdd) By gus a8 g 1 ALY 2a)

Scale: ALL VARIABLES

Al gal) Gl julaa (339 claalall gl uld < g 1 AN ) gaall
Agaglad) daddldl 1 JgY) gl

Scale: ALL VARIABLES
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Case Processing Summary

N %

Cases Valid 298 100,0
Excluded® 0 0

Total 298 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,959 13
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 298 100,0
Excluded® 0 0
Total 298 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

(alal) Gial) ;Y gl

Scale: ALL VARIABLES

JINEON EORE QLA LYW
Scale: ALL VARIABLES

ol Bl daalad LLiuy) cl jlad dsibaa) guilidl)

Cronbach's Alpha N of Items
,966 9
Statistics
&l 32 daadlall a2
A il 45, s Aaal poy dralall g | Ay b g5 Amalad) o o | Apuslia A 55 il 5
Aald AadallAllad | 3k s b 5 i | Sl oy Ade 65 Apalas el a1y gl
Goalail) Aleal) o olaty | Lfan s dagiall oy il sl xS
N Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 2,41 1,80 2,83 191
Std. Deviation 1,407 1,214 1,442 1,563
Statistics
Sy g Analal) i

G50 Aaalal) plaw

ald g yaiie

S s iy A5

2ac Aaalall 8 AL

CaaoAl Jaalal Ay j ol A eliachy A1 Anilia Apaylas e ae iy o3l
il Jenll 3 jalaiy) Zal e adlal) L k)
N Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 1,19 3,07 3,26 3,22
Std. Deviation ,653 1,404 1,413 1,581
Statistics
ol daalal) aain s Axalall xigh
1 e Aralall Ganads 23y Zaalall wig ek clalsa Lo dale iy 50
Cagaall gl 4818 | Daole e g Auale <l Jada Sihsallycilel Ay Gaadal) Clagi) il
aalal) alall Ll e lede Joanidl ol
N Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 2,73 2,44 2,21 3,54
Std. Deviation 1,452 1,345 1,256 1,346
Statistics

N "= =377
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Tl aendll i 5
Conally Lald Cilanall

AL Jiay Aaalal) algs

53 el s
Apalia A )03 il 5

sae bl daalall oxasi

Lodlall Jals el | Claise oAl g2 4S50 [ Aindl il il [ g gusiy s e (il
S Jly A8 50 e Afin e JSs 335N Lalal) agilad
Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 2,78 3,06 2,31 1,87
Std. Deviation 1,473 1,537 ,867 ,762
Statistics
ST 51 Analal) aass i} dnalal) lalad

ashaity daalall o i Slo oiall saclaad | dalall dualall culy ) sall S Aaalall o 5

Ay dsale paize | LN agilad daa i | 2ol i g0 G le | S0 g Al A\

s JS A jalas¥) ARl daalle by e

Valid 298 298 298 298

Missing 0 0 0 0

Mean 3,89 1,08 1,92 4,01

Std. Deviation 1,450 ,363 1,049 1,295
Statistics

st el

CLlai) daalall a3ad Slbaaddll 441 Aaiadic laad

il daalall s elama oo Alad 481 5 [ gus Ll e Amala) AN RER TR

Cpnaie cailald sl selaayl 5 galaiyl Jaal) aainall el

Valid 298 298 298 298

Missing 0 0 0 0

Mean 1,80 2,09 2,53 2,12

Std. Deviation 1,068 1,001 1,368 ,954
Statistics

B -n“):“i?.«,

s o dralall Jaxs
o i Jils

gl Badall 8

o Analadly aladl | 3S1 e G GaBi a5 Jaalall 8 oialy) Lela a5 Leaal
adinall COE Anllae | gl s Aaalally Cnl) Tyl clesall g | Adamall 2l S8 3 da)
hadl alal) lea A e
Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 2,45 2,34 2,02 2,80
Std. Deviation 1,328 1,356 1,165 1,471
Statistics
Al daalall aais 0 Axaladl s [ il sleall J g sl Sy
e Al s painall | 55 Anlia Taalall wigh | elac 3 Jlad g 5 Aadlall aga e
Adlidal) L) o aladind O Al ol A e S 58Iy
Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 3,43 1,62 3,48 3,08
Std. Deviation 1,451 761 1,551 1,356
Statistics
e dnalall & i g
Caanay o sl | Slad i dadlall o gl iy Axadlall g3
CuoNiAua geae K1 L el CWlag |l daalall a8 ga aigy | ) cildalisdl) s cilidle )
A s Lo Jaiy el g Lo il Gl Al @l il Ll s (e L o s
Gpaddll ala slas | . et (S8 A5 IV Lghans s DUall Ay s S
Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 2,42 1,51 1,76 3,10
Std. Deviation 1,471 7197 911 1,549
Statistics
Tz =" -7
e it | 7’
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A g IV Al sl Jh g
Gaie dadlall i | dald daie o dadlall Lgilars daalal) i
i€ daalall i g Tals Alad 455 3 | Jual 55 8 ac Lo Alad Al e Lt
osle Alad A5 i€l | 2 slmel o Jual 5l das lgra (pfialll | (alall @ Undll 2 5 <1V
A g ySIY) Lel 59 Audlall g i) P8 Jlad JSiy
N Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 2,31 2,03 1,53 2,12
Std. Deviation 1,380 1,196 ,662 1,061
Statistics
Ay I Aodail a5
sl Anaall oxuss el Ay Sl ld | A pulas ol agas 55
Aals Aol duaia e Analall pais shas A dpasll| ol sed S 4y,
O Al land aaiy | Gl Il sl | zla s dal clagladl | Jals cilasladll jalad
agindia g ol dglee 3 Gaalall Zadlal)
N Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 1,58 3,45 3,16 3,13
Std. Deviation ,929 1,522 1,642 1,620
Statistics
LS Aalily Axalal) alg
plasinly dxalall o i3 sl G it |l e daalall 55 Gl Axalall s
Ts A daS Bilus [ ecnerefnoC oediV | ol pualaall Jis e | anliie Gyl 3 5kt
22y (e alxill ofalll Adhall e JSy < yEY) e Aa sl
N Valid 298 298 298 298
Missing 0 0 0 0
Mean 3,37 2,99 2,99 2,27
Std. Deviation 1,432 1,589 1,612 1,379
Statistics
PSR
REECH I PPN I Joal gill Lalas el
G el Ml il Gl ylae G
Ll e | isd adall clelad
N Valid 298 298
Missing 0 0
Mean 1,83 1,54
Std. Deviation 1,303 ,998
Frequency Table
Aaylal) Aglaad)  ghaty duala daalall Alad Al il Ay SILia
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 92 30,9 30,9 30,9
Gl Y 113 37,9 37,9 68,8
alas 17 57 57 745
Gl 31 10,4 10,4 84,9
sady Gl f 45 15,1 15,1 100,0
Total 298 100,0 100,0
Lgtaa g daflall (a3 sk g ulbua 3 paliens Axa) yay daalad) o g
Frequency Percent \-/alid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 184 61,7 61,7 61,7
KRR 54 18,1 18,1 79,9
o 3 1,0 1,0 80,9
Gl 50 16,8 16,8 97,7
sady Gl f 7 2,3 2,3 100,0
Total 298 100,0 100,0
N TtE=— =07
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BALLY! g Sl ¢y Aol Lpated Ay b g1y Aaalal) o g5

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 59 19,8 19,8 19,8
Gl Y 99 33,2 33,2 53,0
Al 35 11,7 11,7 64,8
Gl 43 14,4 14,4 79,2
52y il f 62 20,8 20,8 100,0
Total 298 100,0 100,0
B 5budd ragladl) 1Y) g ohatl Apabia Ao a5 il 99 <l g9 Al skl
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 219 73,5 73,5 73,5
PR 4 13 13 74,8
Mlae 2 7 7 75,5
Gl 30 10,1 10,1 85,6
3y 38 43 14,4 14,4 100,0
Total 298 100,0 100,0
(rilaall Jandl ca ) Saalil Ay a5 il 93 Aalad) pTS
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 270 90,6 90,6 90,6
Sy 7 2,3 2,3 93,0
Mlae 13 4,4 4,4 97,3
Gl 7 23 23 99,7
52y 38l f 1 3 3 100,0
Total 298 100,0 100,0
A Jalady) A abal () A pllasly Aald < j g8 e JSi g daala) adks
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s G5 Y 49 16,4 16,4 16,4
Gl Y 80 26,8 26,8 433
Ulas 26 8,7 8,7 52,0
Gl 87 29,2 29,2 81,2
52y 38l f 56 18,8 18,8 100,0
Total 298 100,0 100,0
Aaalad) Ja Apulia Ayl i gty Jilug B g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads G5 Y 44 14,8 14,8 14,8
R 69 23,2 23,2 37,9
Ulas 19 6,4 6,4 44,3
Gl 99 33,2 33,2 775
s il 67 225 225 100,0
Total 298 100,0 100,0
Lgb Adhal) sae aa oty oXilad) 3 daalal) B A gL
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 38151 Y 69 23,2 23,2 23,2
R 49 16,4 16,4 39,6
alas 15 5,0 5,0 44,6
Gl 76 25,5 25,5 70,1
3ady Gl 89 29,9 29,9 100,0
Total 298 100,0 100,0
NTEm =TT
1248 1~




Agalalf & gad) gy gl 4818 4031 e Analad) (auadsd

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 65 21,8 21,8 21,8
Gty 113 37,9 37,9 59,7
ATENY 11 3,7 3,7 63,4
Gl 54 18,1 18,1 815
sy (384 55 18,5 18,5 100,0
Total 298 100,0 100,0
ealad) il acal dgala yué g Agala €l Jdald anally daalal) aligs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad Gl Y 73 245 245 245
Gty 137 46,0 46,0 70,5
ATENY 17 57 57 76,2
Gl 27 9,1 9,1 85,2
sy (38 4 44 14,8 14,8 100,0
Total 298 100,0 100,0
Wle Juaaiall 3 gadl g cile) yiaY) pulad clBlall aUaT daalad) aatiad
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52 Gl Y 85 285 285 285
Gy 155 52,0 52,0 80,5
Gal 25 8,4 8,4 88,9
sy (38 33 11,1 11,1 100,0
Total 298 100,0 100,0
Ofialll dpalal) Gilay) Hdil dasae dpale iy 50 gy dralad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sads Gl Y 10 34 34 34
Gy 103 34,6 34,6 37,9
Ulas 1 3 3 38,3
Gl 85 28,5 28,5 66,8
sy (38 99 33,2 33,2 100,0
Total 298 100,0 100,0
GilS ISy daalal) JaNa alad) Gally Laldl) cilanall g <l jagadl) 8 g3
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads @il Y 69 23,2 23,2 23,2
Gy 96 32,2 32,2 55,4
Ulas 23 7,7 7,7 63,1
Gl 51 17,1 17,1 80,2
sy (38 59 19,8 19,8 100,0
Total 298 100,0 100,0
438 ga ga Afiag Ciliasa a A3 99 A8 i CILBL) Nhny Aaalad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid By Gl 5l Y 59 19,8 19,8 19,8
Gl Y 88 29,5 29,5 49,3
Ulas 3 1,0 1,0 50,3
Gl 71 238 238 74,2
sy (38 4 77 258 258 100,0
Total 298 100,0 100,0
DGR RN
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aaia JSy BALLS Afial) i) a8l ghatd Apeiia Ay i il ) g 9 )y 99 daalad) aa

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad Gilsl Y 26 8,7 8,7 8,7
Gy 198 66,4 66,4 75,2
Alaa 42 141 141 89,3
Gl 21 7,0 7,0 96,3
sad 3l of 11 37 37 100,0

Total 298 100,0 100,0
Aalad) gl (g guidy i o (il Bas Ll daalall (o
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad Gl Y 80 26,8 26,8 26,8
Gy 201 67,4 67,4 94,3
Gl 11 3,7 3,7 98,0
s (33l o 6 2,0 2,0 100,0

Total 298 100,0 100,0
aliana JSiiy gl g3 g dgale il jaiiga uliil dnalad) o g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 27 9,1 9,1 9,1
Gy 56 18,8 18,8 27,9
Ul 1 3 3 28,2
Gl 54 18,1 18,1 46,3
s (33l o 160 53,7 53,7 100,0

Total 298 100,0 100,0
Ay e i) Aallly LeBANSy agilagf daa i o Cpfialall Basluaal cill] b gl dralal) aud
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 280 94,0 94,0 94,0
Gl Y 16 5,4 5,4 99,3
Gl 1 3 3 99,7
52y 38l f 1 3 3 100,0

Total 298 100,0 100,0
dalle cilily a0 g8y i ) ga 8 Lge Aaldldl dalall ey ) gal) il daalall Jaads
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 125 419 419 419
R 113 37,9 37,9 79,9
Ulas 32 10,7 10,7 90,6
Gl 16 54 54 96,0
s il 12 4,0 4,0 100,0

Total 298 100,0 100,0
Guualie JSy g A B gl ) & 585 Aaalall o 58S
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 16 54 54 54
Gl 50 16,8 16,8 22,1
alaa 2 7 7 22,8
Gl 78 26,2 26,2 49,0
sady (38 152 51,0 51,0 100,0

Total 298 100,0 100,0

NTtEm =T
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O paia il ity il dnalad) aigd

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 162 54,4 54,4 54,4
Sy 72 24,2 24,2 78,5
Ulas 34 11,4 11,4 89,9
Gl 23 7,7 7,7 97,7
52y il f 7 2,3 23 100,0

Total 298 100,0 100,0
SLia) g s 3Laidy) Lehaaa g Allad AS) i LB Aaalad) Sin5
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 62 20,8 20,8 20,8
Gl Y 202 67,8 67,8 88,6
alaa 1 3 3 88,9
Gl 12 4,0 4,0 93,0
52y il f 21 7,0 7,0 100,0

Total 298 100,0 100,0
Jaad) (3 g cilillaia aa Laalal) Claaddl) Laidla
Frequency Percent T/alid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 84 28,2 28,2 28,2
Gl Y 87 29,2 29,2 57,4
Ulas 52 17,4 17,4 74,8
Gl 34 11,4 11,4 86,2
52y 38l f 4 13,8 13,8 100,0

Total 298 100,0 100,0
foaianal) Cilo Uab Calidal ) JLESLYLS uaradia ciladd apal daalal) o
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s G5 Y 50 16,8 16,8 16,8
Gl Y 212 71,1 71,1 87,9
Ulas 3 1,0 1,0 88,9
Gl 15 5,0 5,0 94,0
52y 38l f 18 6,0 6,0 100,0

Total 298 100,0 100,0
(Axall aciaall cdlha dalaa B dralally bl Giad) Aadi) padiod
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads G5 Y 92 30,9 30,9 30,9
R 89 29,9 29,9 60,7
Ulas 32 10,7 10,7 71,5
Gl 61 20,5 20,5 91,9
s il 24 8,1 8,1 100,0

Total 298 100,0 100,0
aldl) pladlly daalally Caad) S ja g (Gamai 3529
Frequency Percent Valid Percent Cumulativ-e Percent
Valid s Gl ST Y 99 33,2 33,2 33,2
a8y 108 36,2 36,2 69,5
Ulas 16 54 54 74,8
Gl 42 14,1 14,1 88,9
32 38l 33 11,1 11,1 100,0

Total 298 100,0 100,0

N TEm o=
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L i) ilasca'pall s Anabad B oyl oy 513 Jobsl s o sl Jans

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 119 39,9 39,9 39,9
Gl Y 122 40,9 40,9 80,9
Alas 3 1,0 1,0 81,9
Gl 40 1338 1338 95,6
3ady 3l 5l 13 4,4 4,4 100,0

Total 298 100,0 100,0
L Adnsaall Al A Aiad) Lgtla i g Lganal ol il Aralal) oigs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 62 20,8 20,8 20,8
Gy 111 37,2 37,2 58,1
Al 12 4,0 4,0 62,1
Gl 52 174 17,4 79,5
52y Gl f 61 20,5 20,5 100,0

Total 298 100,0 100,0
Aalidal) Lg88) ja aladind o Allusa g aaiaall 3) 31 Aralad) aauds
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sad Gl Y 45 15,1 15,1 15,1
PR 54 18,1 18,1 33,2
Al 14 47 47 37,9
Gl 98 32,9 32,9 70,8
52y Gl f 87 29,2 29,2 100,0

Total 298 100,0 100,0
O A 055 dalieg daslad) aigs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 150 50,3 50,3 50,3
Gy 120 40,3 40,3 90,6
Al 21 7,0 7,0 97,7
Gl 4 13 13 99,0
52y Gl f 3 1,0 1,0 100,0

Total 298 100,0 100,0
Cua ) A plias S Jlad (g S8l &y 3 daslad) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 55 18,5 18,5 18,5
PR 44 14,8 14,8 33,2
Al 12 4,0 4,0 37,2
Gl 76 25,5 25,5 62,8
52y Gl f 111 37,2 37,2 100,0

Total 298 100,0 100,0
J S (9 AS) Aralal) aBga o e glaall § geagll oSay
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 35 11,7 11,7 11,7
Gy 106 35,6 35,6 473
Al 8 2,7 2,7 50,0
Gl 98 32,9 32,9 82,9
52y Gl f 51 17,1 17,1 100,0

Total 298 100,0 100,0

NTEm =TT
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i i) Adla glaa g A5 A s Ao Jaldy ug i A guas S Gidaag (8 b 9 8 @ ga Aaalad) B A gL

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 100 33,6 33,6 33,6
Gy 103 34,6 34,6 68,1
Aae 18 6,0 6,0 74,2
Gl 23 77 7.7 81,9
3oy (38 54 18,1 18,1 100,0
Total 298 100,0 100,0

e JSis 4 9 S Ll g A (i) A pliae | e g Glagl iy Aaalad) a9

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 187 62,8 62,8 62,8
Gl Y 85 28,5 28,5 91,3
Ulas 15 5,0 5,0 96,3
Gl 8 2,7 2,7 99,0
52y il f 3 1,0 1,0 100,0
Total 298 100,0 100,0

Lgtiaas s dldall Ayl pal) )y Rl iy daalad) o g gy

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 141 47,3 47,3 47,3
PR 106 35,6 35,6 82,9
Aase 42 14,1 14,1 97,0
sady G f 9 3,0 3,0 100,0
Total 298 100,0 100,0

A Y gl gy Ao g a g8 A Ll g Sy iy Aaalal) aigh

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 68 228 228 22,8
Sl Y 65 21,8 21,8 44,6
e 9 3,0 3,0 47,7
P 82 275 275 75,2
s il 74 24,8 24,8 100,0
Total 298 100,0 100,0

A g A Ll 59 Ao Adlad A g L)) A Anala) 5

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 99 33,2 33,2 33,2
Gl Y 119 39,9 39,9 73,2
alas 12 4.0 4,0 77,2
Gl 26 8,7 8,7 85,9
s il 42 14,1 14,1 100,0
Total 298 100,0 100,0

Aathall g G pail) A slas i G Jual il duald Allad 4355 58 duaia dzaladl g5

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sads 3l Y 140 47,0 47,0 47,0
Gl Y 64 21,5 21,5 68,5
o 52 17,4 17,4 85,9
Gl 29 9,7 9,7 95,6
32 3l 13 44 44 100,0
Total 298 100,0 100,0
N TtE=— =37




pISd o g Lgae Gial) Jua) 65 (B oL Allad g Aol duale o daaladl i g S A o) B 53

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 160 53,7 53,7 53,7
Gy 122 40,9 40,9 94,6
s 13 4.4 4.4 99,0
S0l 1 3 3 99,3
50k il 2 7 7 100,0
Total 298 100,0 100,0

Jlb JSy palil) g Ul A g SXN) A gl e Lgilatie s Lgshash Analad) sl

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a2y il sl Y 83 279 279 27,9
Gl Y 145 48,7 48,7 76,5
e 38 12,8 12,8 89,3
Gl 14 4,7 47 94,0
32 3l 18 6,0 6,0 100,0
Total 298 100,0 100,0

pginlia g Cpag Al ciladd anily Aald Lol dala b il dadal) o

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ¥ 189 63,4 63,4 63,4
Sl Y 64 21,5 21,5 84,9
Alas 32 10,7 10,7 95,6
Gl 6 2,0 2,0 97,7
s il 7 23 23 100,0
Total 298 100,0 100,0

) Alae 8 Al ) Jailu gl aladiiad) o Aaalad) aadi

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 44 14,8 14,8 14,8
Gl Y 68 22,8 22,8 37,6
alas 2 7 7 38,3
P 77 258 25,8 64,1
s il 107 35,9 35,9 100,0
Total 298 100,0 100,0

Jaalad) A g Jald clagiaal) jibas ) J g gl o bad dfiag cilila) il 459 380 Aalai 529

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 74 24,8 24,8 24,8
Gl Y 61 20,5 20,5 453
alae 2 7 7 46,0
P 64 215 215 67,4
s il 97 32,6 32,6 100,0
Total 298 100,0 100,0

daalad) JA13 cllaglral) jilaal J ga gl oo Al CilS jaly g A guilas ) Jagat A g

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 64 21,5 21,5 21,5
Gl Y 82 27,5 27,5 49,0
e 2 7 7 49,7
P 51 171 17,1 66,8
s il 99 33,2 33,2 100,0
Total 298 100,0 100,0
N TtE=— =7
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324 5 palaill Ripin A ) 1S5 i g )15l Fralal o

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s @8l Y 29 9,7 9,7 9,7
Gty 90 30,2 30,2 39,9
Al 14 47 4,7 44.6
Gl 72 24,2 24,2 68,8
sy (38 4 93 31,2 31,2 100,0
Total 298 100,0 100,0
ofialll Video Conference ™ sl @i maise" s 4abily daalad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a2y il sl Y 87 29,2 29,2 29,2
Gl Y 45 15,1 15,1 44,3
alae 22 74 7.4 51,7
Gl 73 245 245 76,2
sy (384 71 238 238 100,0
Total 298 100,0 100,0
Al 5 e JSy ) pualanall Jwand gl il o Asalad) i i
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a2y il sl Y 86 28,9 28,9 28,9
Gl Y 57 19,1 19,1 48,0
Alaa 3 1,0 1,0 49,0
Gl 79 26,5 26,5 75,5
sy (384 73 24,5 24,5 100,0
Total 298 100,0 100,0
i AN e A gide (anlia (a il B ghita il daalad) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid say a5 Y 100 33,6 33,6 33,6
Gy 121 40,6 40,6 74,2
Mae 24 8,1 8,1 82,2
Gl 3 1,0 1,0 83,2
sy (384 50 16,8 16,8 100,0
Total 298 100,0 100,0
Lgtka sia g 9 il dal ) aila gl) alaiialy Analad) aligh
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid say a5 Y 190 63,8 63,8 63,8
Gilsl Y 40 13,4 13,4 77,2
Ulas 18 6,0 6,0 83,2
Gl 29 9,7 9,7 93,0
sy (384 21 7,0 7,0 100,0
Total 298 100,0 100,0
Aiad) adigall cileUad g dual) il ¢ Jual gill Lald il ghil daalad)
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s il sl ¥ 201 67,4 67,4 67,4
Gty 65 21,8 21,8 89,3
Ulas 12 4,0 4,0 93,3
Gl 7 23 23 95,6
sy (38 4 13 4,4 4,4 100,0
Total 298 100,0 100,0
NTtEm =T
L2 1 255 1~




zhr (o dnaler

LS Wi

Falpldl Slmald 39 FSIYY Gaged) @Bly 1 JgY1 yg

AN @5l p daslhl Ol s Lol o3 Grgd 2By 1 JsY dadl
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 203 100,0
Excluded® 0 0

Total 203 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,978 11

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 203 100,0
Excluded® 0 0

Total 203 100,0

Apaal) L ol o5l aladiad e Aaalad) Giph (e Ladial) Clasil) (33 guudt @8l g ;S e

Scale: ALL VARIABLES

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
977 9

A gal) el plaa (39 claalall gkt (ulid il ydiiga 1AL ) ganall

Aoagdatl) daddldl 1 J g sl

Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 203 100,0
Excluded? 0 0
Total 203 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,954 8

—
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Case Processing Summary

N %

Cases Valid 203 100,0
Excluded® 0 0

Total 203 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,972 13
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 203 100,0
Excluded® 0 0
Total 203 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

alall Cingl) 1 sl

Scale: ALL VARIABLES

ainall daad AN pdigall

Scale: ALL VARIABLES

Tl QM@ daalal ALaay) &l jland @M&Y\ @M\

Cronbach's Alpha N of Items
,975 9
Statistics
b5 Amalal) anis
Aol il A5, lln Laal pey dnalall a8 | Ay b g Amaladl o g | Apaslie Ay L 55
Aald AadallAllad | 3k s b 5 i | DUl Ao 165 Apalas el oY)y gl
Goadeill Adanll pokaty | Land g dmial) (il LY 3L
N Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 2,72 2,83 2,63 1,68
Std. Deviation 1,529 1,430 1,553 1,135
Statistics
Sy g Analal) i

G50 Aaalall plaw

ald g yaiie

S gy iy A5

2ac Aaalall 8 AL

O Al Jaaldl A Sl A lacly Al dadie dpaglas 23 e ol o3l
Sl Jeall 3 3alaiy) Zal e adlall Lo ALl
N Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 1,61 3,16 3,67 2,91
Std. Deviation ,851 1,527 1,288 1,677
Statistics
allas Zaalal aiad s Analal) g
10 e Aralall Ganads 23y Zaalall wig ek clalsal Lo dale il 50
G gad) o gl A81S | dutle 2 g duale <l uiad Sihsallycilel Ay Gaadal) Clagi)
Faalal) elall L e ) lede Juanidll odialyl
N Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 3,17 2,55 2,58 3,95
Std. Deviation 1,614 1,480 1,250 1,415
Statistics

N TtE=— =7
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Tl aendll i 5
Conally Lald Cilanall

AL Jiay Aaalal) algs

53 el s
Apalia A )03 il 5

sae bl daalall oxasi

Lodlall Jals el | Claise oAl g2 4S50 [ Aindl il il [ g gusiy s e (il
S Jly A8 50 e Afin e JSs 335N Lalal) agilad
Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 2,69 2,67 2,76 1,82
Std. Deviation 1,447 1,594 1,398 ,819
Statistics
ST 51 Analal) aass i} dnalal) lalad

ashaity daalall o i Slo oiall saclaad | dalall dualall culy ) sall S Aaalall o 5

Ay dsale paize | LN agilad daa i | 2ol i g0 G le | S0 g Al A\

s JS 4 plasy) Al daalle by e

Valid 203 203 203 203

Missing 0 0 0 0

Mean 4,52 2,03 3,20 4,36

Std. Deviation 1,064 ,760 1,561 1,119
Statistics

st el

CLlai) daalall a3ad Slbaaddll 441 Aaiadic laad

il daalall s elama oo Alad 481 5 [ gus Ll e Amala) AN RER TR

Cpnaie cailald sl selaayl 5 galaiyl Jaxll aainall el

Valid 203 203 203 203

Missing 0 0 0 0

Mean 2,03 3,20 2,99 2,48

Std. Deviation 1,173 1,822 1,609 1,329
Statistics

B -n“):“i?.«,

s o dralall Jaxs
o i Jils

gl Badall 8

b Aralally alall 3Sa O GGandi s Jaalall 8 oialy) Leila jaa g Leaal
adinall COE Anllae | gl s Aaalally Cnl) Tyl clesall g | Adamall 2l S8 3 da)
hadl Lalall lea A e
Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 2,72 3,18 2,03 3,66
Std. Deviation 1,310 1,503 1,260 1,342
Statistics
Al dalal) aaii A daalall i | Claglaall J s gl (S
e Al s painall | 55 Anlia Taalall wigh | elac 3 Jlad g 5 Aadlall aga e
A4l L) e aladin O Al ol A Jews IS 58y
Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 3,20 1,80 4,02 3,66
Std. Deviation 1,561 ,898 1,443 1,246
Statistics
dsedadall B 840
Canay o N [ e s Aaalall o 5 iy Axadlall g3
N A guae JSI A elinel Ve | iy Aealall ad so aigy | 3 il 5 cldle )
Al A e e Jaidy Ll Ao Gyl Al ) &l Ll 5 e Lol
dpaddl) ailasleas | aiise J8 A5 51 Lgiand g Ul 4 5 ySIY)
Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 3,77 2,77 2,92 3,41
Std. Deviation 1,410 1,338 1,510 1,454
Statistics
Tz =" -7
e it | 7’
L2 1 258 1~




Laiedadall g

Tty S ) s
Lals duaie e dxalal

PR PXEE BNt

e daalall i Hald Aled 4 €U | ol 55 8 2e L Allad sl e Leilatiag
e Alad A i<l | A sl G Jeal 5illy das lgra (pfialll | (alall @ Undll 2 5 <1V
A g ySIY) Lel 59 Audlall g i) P8 Jlad JSiy
N Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 2,99 2,75 2,17 2,87
Std. Deviation 1,301 1,499 728 1,195
Statistics
Ay I Aodail a5
BT PARESENI PP el Ay Sl ld | A pulas ol agas 55
Aals Aol duaia e Analall pais shas A dpasll| ol sed S 4y,
Ol clens iy [ gl Jaibes gl alasid [z las Jahy il gbea) | il cla slaall paladl
agindia g Ouuall ke 4 Gaalal) daalal)
N Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 1,79 3,59 3,11 3,27
Std. Deviation ,949 1,556 1,829 1,585
Statistics
s Al daalall g
plasinly dxalall o i3 sl G it |l e daalall 55 Gl Axalall s
Ts A daS Bilus [ ecnerefnoC oediV | ol pualaall Jis e | anliie Gyl 3 5kt
22y (e alxill Cfialll Adhall e JSy < yEY) e Aa sl
N Valid 203 203 203 203
Missing 0 0 0 0
Mean 3,18 2,82 2,74 3,20
Std. Deviation 1,802 1,563 1,731 1,577
Statistics
PSR
Aty Lealall Jigs ol sill dalas il
G el Ml il Gl ylae G
Ll e | isd adall clelad
N Valid 203 203
Missing 0 0
Mean 2,04 2,39
Std. Deviation 1,343 1,235
Apaglal) Ayland) y ghaty duald Asalandl Allad o) i) 4y ) llin
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 51 25,1 25,1 25,1
Gy 74 36,5 36,5 61,6
Ulas 3 15 15 63,1
Gl 30 14,8 14,8 77,8
sy il 45 222 22,2 100,0
Total 203 100,0 100,0
Lgtaa g daflall (a3 sk g ulbua 3 paliens Axa) yay daalad) o g
Frequency Percent \-/alid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 52 25,6 25,6 25,6
Gl 41 20,2 20,2 45,8
Ulas 30 14,8 14,8 60,6
Gl 50 24,6 24,6 85,2
sady (38 f 30 14,8 14,8 100,0
Total 203 100,0 100,0
N TtE=— =377
L2 1 259 1~
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BALLY! g Sl ¢y Aol Lpated Ay b g1y Aaalal) o g5

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 73 36,0 36,0 36,0
Sy 41 20,2 20,2 56,2
o 12 5,9 5,9 62,1
Gl 42 20,7 20,7 82,8
52y il f 35 17,2 17,2 100,0

Total 203 100,0 100,0
B 5budd ragladl) 1Y) g ohatl Apabia Ao a5 il 99 <l g9 Al skl
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 128 63,1 63,1 63,1
Gils Y 46 22,7 22,7 85,7
Alae 6 3,0 3,0 88,7
Gl 12 59 59 94,6
52y il f 11 5,4 5,4 100,0

Total 203 100,0 100,0
(rilaall Jandl ca ) Saalil Ay a5 il 93 Aalad) pTS
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 116 57,1 57,1 57,1
Gl Y 60 29,6 29,6 86,7
alaa 19 9,4 9,4 96,1
Gl 6 3,0 3,0 99,0
52y 38l f 2 1,0 1,0 100,0

Total 203 100,0 100,0
A Jalady) A abal () A pllasly Aald < j g8 e JSi g daala) adks
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s G5 Y 44 21,7 21,7 21,7
Gl Y 39 19,2 19,2 40,9
alas 12 59 59 46,8
Gl 57 28,1 28,1 74,9
52y 38l f 51 25,1 25,1 100,0

Total 203 100,0 100,0
Aralal) 308 Apualia dpalat ) pgat g Jilag A g5
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads G5 Y 5 2,5 2,5 2,5
R 60 29,6 29,6 32,0
Ulas 3 15 15 33,5
Gl 65 32,0 32,0 65,5
s il 70 345 345 100,0

Total 203 100,0 100,0
L Athal) 330 aa oy ol d3e daalad) B 8 g4
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 73 36,0 36,0 36,0
Gl Y 24 11,8 11,8 478
Ulas 5 2,5 2,5 50,2
Gl 50 24,6 24,6 74,9
3ady Gl 51 251 251 100,0

Total 203 100,0 100,0

ez oo
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Agalal) & gadl g gad! A8LS 435 aa Avalal) (awads

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 53 26,1 26,1 26,1
Gy 30 14,8 14,8 40,9
Al 10 49 49 45,8
Gl 50 24,6 24,6 70,4
sady (38 60 29,6 29,6 100,0

Total 203 100,0 100,0
oalal) il acal ala yuE g Agala € Jdal anaily daalad) Al
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 59 29,1 29,1 29,1
Gy 66 325 325 61,6
Al 29 14,3 14,3 75,9
Gl 5 2,5 2,5 78,3
52y il 44 21,7 21,7 100,0

Total 203 100,0 100,0
Wle Juaatiall 3 gall g cile) jiaY) pulad clBlall aai daalad) adtiad
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 33 16,3 16,3 16,3
Gl Y 100 49,3 49,3 65,5
Al 10 49 49 70,4
Gl 40 19,7 19,7 90,1
52y Gl f 20 9,9 9,9 100,0

Total 203 100,0 100,0
Ooabll dalad) Gilag) il datae Lpale g0 b ghy Aaslad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 9 4,4 4,4 4,4
Gl Y 50 24,6 24,6 29,1
Al 4 2,0 2,0 31,0
Gl 20 9,9 9,9 40,9
52y Gl f 120 59,1 59,1 100,0

Total 203 100,0 100,0
GilS ISy daalal) JaNa alad) Gally Laldll cilanall g el jagadl) 8 g3
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sads Gl Y 50 24,6 24,6 24,6
PR 72 355 355 60,1
Al 1 5 5 60,6
Gl 50 24,6 24,6 85,2
52y Gl f 30 14,8 14,8 100,0

Total 203 100,0 100,0
438 ga ga Afiag Cilissa a A3 99 A8 i CILBL) Nhny Aaalad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sads Gl Y 64 315 315 315
Gy 60 29,6 29,6 61,1
Al 9 44 44 65,5
Gl 20 9,9 9,9 75,4
52y Gl f 50 24,6 24,6 100,0

Total 203 100,0 100,0

NTEm =TT
L2 1 261 v~




s JSdy BALLSU Adia) o a8 s glatd Apalia A )i Ly g9 ) g8 Aaalad] ani

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 29 14,3 14,3 14,3
Gy 100 49,3 49,3 63,5
alae 4 2,0 2,0 65,5
Gl 30 14,8 14,8 80,3
3oy (38 40 19,7 19,7 100,0
Total 203 100,0 100,0

M\Pgﬁwi@yﬁjﬂu&gﬁaml 3o Local dalal)

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52 @80 Y 75 36,9 36,9 36,9
Gy 100 49,3 49,3 86,2
alae 20 9,9 9,9 96,1
Gl 5 25 25 98,5
3oy (38 3 1,5 1,5 100,0
Total 203 100,0 100,0

e JSy Al 539 Agale ) paiiga plilly Aaalal) o g

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sads Al Y 10 4,9 4,9 4,9
Sy 6 3,0 3,0 79
alaa 11 54 54 13,3
Gl 17 8,4 8,4 21,7
sady (3l of 159 78,3 78,3 100,0
Total 203 100,0 100,0

A3l Aallly by agitasl des 5 1o fialyl 505 buaal il il Axalal) jaus

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sads Al Y 50 24,6 24,6 24,6
R 100 49,3 49,3 73,9
o 50 24,6 24,6 98,5
Gl 2 1,0 1,0 99,5
sady (3l of 1 5 5 100,0
Total 203 100,0 100,0

dgalle cilily a0 g8y i ga 8 Lgw Aaldd) dalall ey ) gal) il daalall Jaads

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 40 19,7 19,7 19,7
Gy 50 24,6 24,6 44,3
s 3 15 15 45,8
Gl 50 24,6 24,6 70,4
sady (38 60 29,6 29,6 100,0
Total 203 100,0 100,0

uualie JSy g A B gl ) & 585 Aaalall o 58S

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52 @80 Y 2 1,0 1,0 1,0
Gl 30 14,8 14,8 15,8
oo 1 5 5 16,3
Gl 30 14,8 14,8 31,0
3ady Gl 140 69,0 69,0 100,0
Total 203 100,0 100,0
--—_Iz———-—;l—_:;




O paia il ity il dnalad) aigd

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52 @80 Y 100 49,3 49,3 49,3
Gy 31 15,3 15,3 64,5
alae 40 19,7 19,7 84,2
Gl 30 14,8 14,8 99,0
3oy (38 2 1,0 1,0 100,0
Total 203 100,0 100,0

Slaia¥) g o aBy) Lghaiaa e Allad 4S) i LA Aralal) 82

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 75 36,9 36,9 36,9
PR 9 4.4 4.4 41,4
N 4 2,0 2,0 433
Gl 30 14,8 14,8 58,1
52 Gl 85 41,9 41,9 100,0
Total 203 100,0 100,0

Jandl (5 g cilillaia aa Lalal) Claraddl) daidla

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 50 24,6 24,6 24,6
Gy 53 26,1 26,1 50,7
alaa 10 49 49 55,7
Gl 30 14,8 14,8 70,4
3oy (38 60 29,6 29,6 100,0
Total 203 100,0 100,0

foaianal) Cilo Uab Calidal ) JLESLYLS uaradia ciladd apal daalal) o

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52 @80 Y 43 21,2 21,2 21,2
Gy 100 49,3 49,3 70,4
alae 10 49 49 75,4
Gl 20 9,9 9,9 85,2
3oy (38 30 14,8 14,8 100,0
Total 203 100,0 100,0

(Axall aciaall cdlha dalaa B dralally bl Giad) Aadi) padiod

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52 @80 Y 43 21,2 21,2 21,2
R 60 29,6 29,6 50,7
alaa 30 14,8 14,8 65,5
Gl 50 24,6 24,6 90,1
sady (38 20 9,9 9,9 100,0
Total 203 100,0 100,0

aldl) pladlly daalally Caad) S ja g (Gamai 3529

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a8l Y 40 19,7 19,7 19,7
Gl Y 43 21,2 21,2 40,9
Ulase 10 4,9 4,9 45,8
Gl 60 29,6 29,6 75,4
By il 50 24,6 24,6 100,0
Total 203 100,0 100,0
--—_Iz———-—;l—_:;




L A ol clacwsall g daaladl B cpfialall oy <l b3l Jals s e daalad) et

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 100 49,3 49,3 49,3
PR 44 21,7 21,7 70,9
s 20 9,9 9,9 80,8
Gl 30 14,8 14,8 95,6
3oy (38 9 4,4 4,4 100,0

Total 203 100,0 100,0
L Adnanall Al A Afiad) Lgtla i g Lganal ol g il Aralal) oligs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 13 6,4 6,4 6,4
Gl Y 40 19,7 19,7 26,1
Ulas 30 14,8 14,8 40,9
Gl 40 19,7 19,7 60,6
52y il f 80 39,4 39,4 100,0

Total 203 100,0 100,0
Adkdal) g8 ja aladial o Adlusa g aaiaall 3 ] daalad) aauds
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 40 19,7 19,7 19,7
IR 50 24,6 24,6 443
o 3 15 15 45,8
Gl 50 24,6 24,6 70,4
52y 38l f 60 29,6 29,6 100,0

Total 203 100,0 100,0
O A @973 Aalieg Aaalal) pigS
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s G5 Y 100 49,3 49,3 49,3
Gilsl Y 49 24,1 24,1 73,4
Ulas 50 24,6 24,6 98,0
Gl 3 1,5 1,5 99,5
52y 38l f 1 5 5 100,0

Total 203 100,0 100,0
Ol A pliae B Jlad g S &y daalal) s
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads G5 Y 23 11,3 11,3 11,3
KRR 20 9,9 9,9 21,2
Ulas 10 4,9 4,9 26,1
Gl 26 12,8 12,8 38,9
s il 124 61,1 61,1 100,0

Total 203 100,0 100,0
S S g AN Analal) g o cila glaall J gaa gl ¢Sy
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 8 39 39 39
KRR 50 24,6 24,6 28,6
Ulas 5 2,5 2,5 31,0
Gl 80 39,4 39,4 70,4
3ady Gl 60 29,6 29,6 100,0

Total 203 100,0 100,0

N TEmooms T
L2 1264 0 N




i) Adla glaa g 4504 A5 s Ao Jadly u i A guae S Eidaag o8 b (g Sl o g Amalad) A B g0

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads @8l Y 30 14,8 14,8 14,8
Gl Y 13 6,4 6,4 21,2
alae 10 49 49 26,1
Gl 70 345 345 60,6
s il 80 39,4 39,4 100,0

Total 203 100,0 100,0
e JSiy A g SIY) Wil g (Ao Gu i) A pliae ] e g Cilagl iy daslad) a6l
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ¥ 23 11,3 11,3 11,3
Gl Y 100 49,3 49,3 60,6
alae 20 9,9 9,9 70,4
Gl 20 9,9 9,9 80,3
s il 40 19,7 19,7 100,0

Total 203 100,0 100,0
Lgian g Uall A pal) &l ) iy Analadl 2 g g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ¥ 43 21,2 21,2 21,2
Gl Y 60 29,6 29,6 50,7
alae 20 9,9 9,9 60,6
P 30 14,8 14,8 75,4
s il 50 24,6 24,6 100,0

Total 203 100,0 100,0
A g S gl g1 (A0 L 985 Al L) g DoY) iy Aaalad) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 33 16,3 16,3 16,3
Gl Y 30 14,8 14,8 31,0
alae 20 9,9 9,9 40,9
P 60 29,6 29,6 70,4
s il 60 29,6 29,6 100,0

Total 203 100,0 100,0
A g SIY) Ll 50 Ao Allad A g 1) A0S daalad) 55
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 23 11,3 11,3 11,3
Gl Y 73 36,0 36,0 47,3
e 20 9,9 9,9 57,1
P 57 28,1 28,1 85,2
s il 30 14,8 14,8 100,0

Total 203 100,0 100,0
Acllall g (il Adgp slas | g Jual ik uald Alad Ay g iS)) Al daslal) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 68 335 335 335
Gl Y 25 12,3 12,3 458
e 30 14,8 14,8 60,6
P 50 24,6 24,6 85,2
s il 30 14,8 14,8 100,0

Total 203 100,0 100,0

N TtEmooms
R 265 1 ~_




A Ja g L (i) Jual 65 B do L Allad g Aald Luaia o daaladl A g SSIN) 4 o) i g

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid By Gl 5l Y 28 13,8 13,8 13,8
Gty 120 59,1 59,1 72,9
e 50 24,6 24,6 97,5
Gl 2 1,0 1,0 98,5
sy (38 4 3 1,5 1,5 100,0
Total 203 100,0 100,0
Jlad J<dy (aldld) g Ul Ay g S Ayl gall e Lgtlaia g Lgdadd daalad) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a2y il sl Y 13 6,4 6,4 6,4
Gty 100 49,3 49,3 55,7
e 10 49 49 60,6
Gl 60 29,6 29,6 90,1
sy (384 20 9,9 9,9 100,0
Total 203 100,0 100,0
aginilia g g All ciladd anallhy Lald 4o il aia b il daalal) i
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a2y il sl Y 107 52,7 52,7 52,7
Gl Y 40 19,7 19,7 72,4
e 50 24,6 24,6 97,0
Gl 4 2,0 2,0 99,0
sy (384 2 1,0 1,0 100,0
Total 203 100,0 100,0
oA les B Aad ) Jailu gl aladiad) o daalad) aadis
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid say a5 Y 40 19,7 19,7 19,7
REPRY 20 9,9 9,9 29,6
e 3 15 15 31,0
Gl 60 29,6 29,6 60,6
sy (384 80 39,4 39,4 100,0
Total 203 100,0 100,0
Jaalad) A g Jald clagiaal) jibas ) J g gl o bad dfiag cilila) il 459 380 Aalai 529
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sad Gl Y 80 39,4 39,4 39,4
Gl Y 8 39 39 43,3
Alas 5 2,5 2,5 45,8
Gl 30 14,8 14,8 60,6
sy (384 80 39,4 39,4 100,0
Total 203 100,0 100,0
daalad) JA13 cllaglral) jilaal J ga gl oo Al CilS jaly g A guilas ) Jagat A g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sad Gl Y 28 13,8 13,8 13,8
Gl Y 70 34,5 34,5 48,3
Alaa 5 2,5 2,5 50,7
Gl 20 9,9 9,9 60,6
sy (38 4 80 39,4 39,4 100,0
Total 203 100,0 100,0
NTtEm =T
L2 1 266 1 N




2 (S

il Apin Ao o1 5565 i g plakinly Aol o 5

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 70 34,5 34,5 34,5
Gl Y 13 6,4 6,4 40,9
Al 20 9,9 9,9 50,7
Gl 10 4,9 4,9 55,7
sady (38 90 443 443 100,0

Total 203 100,0 100,0
odfialll Video Conference ' sasdl) i jaisa" il dalily daalal) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 49 24,1 24,1 24,1
Gy 66 325 325 56,7
Al 15 74 74 64,0
Gl 18 8,9 8,9 72,9
52y Gl f 55 27,1 27,1 100,0

Total 203 100,0 100,0
Adlall (g 30 Sy i el Jpast gl il o Aralad) A
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 89 438 438 438
PR 14 6,9 6,9 50,7
Al 16 79 79 58,6
Gl 29 143 14,3 72,9
52y Gl f 55 27,1 27,1 100,0

Total 203 100,0 100,0
GO AN e Aa gk Gunlie Ga il B ghaia LS daala) i
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 45 22,2 22,2 22,2
Gl Y 40 19,7 19,7 41,9
Al 8 39 39 45,8
Gl 50 24,6 24,6 70,4
52y Gl f 60 29,6 29,6 100,0

Total 203 100,0 100,0
Lgaa e 7 g il Al ) Jailua gl aladindy Asalad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sads Gl Y 101 49,8 49,8 49,8
Gy 51 251 251 74,9
Al 10 49 49 79,8
Gl 23 11,3 11,3 91,1
52y Gl f 18 8,9 8,9 100,0

Total 203 100,0 100,0
Aiad) adigall cileUad g cadl) jilda ¢ Jual sill Lald il ) ghail daalal)
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  sads Gl Y 57 28,1 28,1 28,1
Gy 63 31,0 31,0 59,1
Al 50 24,6 24,6 83,7
Gl 13 6,4 6,4 90,1
52y Gl f 20 9,9 9,9 100,0

Total 203 100,0 100,0
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Case Processing Summary

N %

Cases Valid 307 100,0
Excluded® 0 0

Total 307 100,0

Elig,s Wi

Byl Slmald (39 FSIYY gl @Bl JgY1 5981

397V aBh) e dasldl Db o el Slodd) i3 @19 1S9V !

Scale: ALL VARIABLES

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,982 11

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 307 100,0
Excluded® 0 0

Total 307 100,0

Apaal) L o g5l aladia e Aaalad) il (e Ladial) Clasil) (3 guudt @8l g AG 2ad)
Scale: ALL VARIABLES

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,981 9

A gal) il puilea (339 cilaalad) ) glati (Gl il yia 1 ALY gaal)
Araglail) Aasil) 1 JgY) piigall

Scale: ALL VARIABLE

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 307 100,0
Excluded® 0 0

Total 307 100,0

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,931

8

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

—
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Case Processing Summary

N %

Cases Valid 307 100,0
Excluded® 0 0

Total 307 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
971 13
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 307 100,0
Excluded? 0 0
Total 307 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

alall Ciagd) 1 sl
Scale: ALL VARIABLES

aaiaal) el -G gl

Scale: ALL VARIABLES

L 551 bl (s 5150 Anaal laay) gl

Cronbach's Alpha N of Items
,955 9
Statistics
b5 Amalal) anis
Aol il A5, lln Laal pey dnalall a8 | Ay b g Amaladl o g | Apaslie Ay L 55
Aald AadallAllad | 3k s b 5 i | DUl Ao 165 Apalas el oY)y gl
Goadeill Adanll pokaty | Land g dmial) (il LY 3L
N Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,59 2,48 2,54 1,87
Std. Deviation 1,506 1,491 1,517 1,282
Statistics
Sy g Analal) i

G50 Aaalall plaw

ald g yaiie

S gy iy A5

2ac Aaalall 8 AL

O Al Jaaldl A Sl A lacly Al dadie dpaglas 23 e ol o3l
Sl Jeall 3 3alaiy) Zal e adlall Lo ALl
N Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 3,07 2,49 2,86 2,99
Std. Deviation 1,488 1,750 1,482 1,695
Statistics
allas Zaalal aiad s Analal) g
10 e Aralall Ganads 23y Zaalall wig ek clalsal Lo dale il 50
G gad) o gl A81S | dutle 2 g duale <l uiad Sihsallycilel Ay Gaadal) Clagi)
Faalal) elall L e ) lede Juanidll odialyl
N Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,62 2,58 1,73 3,04
Std. Deviation 1,568 1,472 1,161 1,684
Statistics

N TtE=— =377
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Tl aendll i 5
Conally Lald Cilanall

AL Jiay Aaalal) algs

53 el s
Apalia A )03 il 5

sae bl daalall oxasi

Lodlall Jals el | Claise oAl g2 4S50 [ Aindl il il [ g gusiy s e (il
S Jly A8 50 e Afin e JSs 335N Lalal) agilad
Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,58 3,33 2,81 3,05
Std. Deviation 1,500 1,378 1,540 1,593
Statistics
ST 51 Analal) aass i} dnalal) lalad

ashaity daalall o i Slo oiall saclaad | dalall dualall culy ) sall S Aaalall o 5

Ay dsale paize | LN agilad daa i | 2ol i g0 G le | S0 g Al A\

s JS 4 plasy) Al daalle by e

Valid 307 307 307 307

Missing 0 0 0 0

Mean 3,45 1,66 2,45 3,72

Std. Deviation 1,586 ,934 1,218 1,558
Statistics

st el

CLlai) daalall a3ad Slbaaddll 441 Aaiadic laad

il daalall s elama oo Alad 481 5 [ gus Ll e Amala) AN RER TR

Cpnaie cailald sl selaayl 5 galaiyl Jaxll aainall el

Valid 307 307 307 307

Missing 0 0 0 0

Mean 2,02 3,01 2,90 2,65

Std. Deviation 871 1,346 1,454 1,452
Statistics

B -n“):“i?.«,

s o dralall Jaxs
o i Jils

gl Badall 8

o Analadly aladl | 3S1 e G GaBi a5 Jaalall 8 oialy) Leila jaa g Leaal
adinall COE Anllae | gl s Aaalally Cnl) Tyl clesall g | Adamall 2l S8 3 da)
hadl alal) lea A e
Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,57 2,15 2,24 3,27
Std. Deviation 1,559 1,466 1,183 1,235
Statistics
Al daalall aais 0 Axaladl s [ il sleall J g sl Sy
e Al s painall | 55 Anlia Taalall wigh | elac 3 Jlad g 5 Aadlall aga e
Al Leid) e aladivl O Al ol A e S 58Iy
Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,66 2,28 3,39 3,02
Std. Deviation 1,474 1,171 1,522 1,672
Statistics
Bsedoaall & b5y
Caanay o sl | Slad i dadlall o gl iy Axadlall g3
CuoNiAua geae K1 L el CWlag |l daalall a8 ga aigy | ) cildalisdl) s cilidle )
A s Lo Jaiy el g Lo il Gl Al @l il Ll s (e L o s
Aoantl lasbias | peins IS5 45, Y \ghanss Ll s SSY)
Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,22 2,31 2,97 3,36
Std. Deviation 1,103 1,531 1,678 1,379
Statistics
N\t -= = "7
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A g IV Al sl Jh g
Gaie dadlall i | dald daie o dadlall Lgilars daalal) i
i€ daalall i g Tals Alad 455 3 | Jual 55 8 ac Lo Alad Al e Lt
osle Alad A5 i€l | 2 slmel o Jual 5l das lgra (pfialll | (alall @ Undll 2 5 <1V
A g ySIY) Lel 59 Audlall g i) P8 Jlad JSiy
N Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 3,27 2,42 1,68 2,67
Std. Deviation 1,513 1,404 ,875 1,488
Statistics
Ay I Aodail a5
sl Anaall oxuss el Ay Sl ld | A pulas ol agas 55
Aals Aol duaia e Analall pais shas A dpasll| ol sed S 4y,
O Al land aaiy | Gl Il sl | zla s dal clagladl | Jals cilasladll jalad
agindia g ol dglee 3 Gaalall Zadlal)
N Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 1,72 3,30 2,91 2,74
Std. Deviation ,825 1,532 1,586 1,654
Statistics
LS Aalily Axalal) alg
plasinly dxalall o i3 sl G it |l e daalall 55 Gl Axalall s
Ts A daS Bilus [ ecnerefnoC oediV | ol pualaall Jis e | anliie Gyl 3 5kt
22y (e alxill ofalll Adhall e JSy < yEY) e Aa sl
N Valid 307 307 307 307
Missing 0 0 0 0
Mean 2,30 2,84 2,44 2,64
Std. Deviation 1,545 1,615 1,414 1,581
Statistics
PSR
REECH I PPN I Joal gill Lalas el
G el Ml il Gl ylae G
Ll e | isd adall clelad
N Valid 307 307
Missing 0 0
Mean 2,68 2,04
Std. Deviation 1,575 1,136
Frequency Table
Aaylal) Aglaad)  ghaty duala daalall Alad Al il Ay SILia
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 100 32,6 32,6 32,6
KRR 87 28,3 28,3 60,9
alas 10 33 33 64,2
Gl 60 19,5 19,5 83,7
sady (38 f 50 16,3 16,3 100,0
Total 307 100,0 100,0
Lgtaa g daflall (a3 sk g ulbua 3 paliens Axa) yay daalad) o g
Frequency Percent \-/alid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 102 33,2 33,2 33,2
Gy 95 30,9 30,9 64,2
o 30 9,8 9,8 73,9
Gl 20 6,5 6,5 80,5
sady (38 f 60 19,5 19,5 100,0
Total 307 100,0 100,0
N TtE=— =7
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BALLY! g Sl ¢y Aol Lpated Ay b g1y Aaalal) o g5

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 111 36,2 36,2 36,2
Sy 74 24,1 24,1 60,3
Aae 15 4,9 4,9 65,1
Gl 59 19,2 19,2 84,4
52y il f 48 15,6 15,6 100,0

Total 307 100,0 100,0
B 5budd ragladl) 1Y) g ohatl Apabia Ao a5 il 99 <l g9 Al skl
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gilsl Y 197 64,2 64,2 64,2
Sy 21 6,8 6,8 71,0
Ulas 30 9,8 9,8 80,8
Gl 50 16,3 16,3 97,1
52y il f 9 2,9 2,9 100,0

Total 307 100,0 100,0
(rilaall Jandl ca ) Saalil Ay a5 il 93 Aalad) pTS
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 80 26,1 26,1 26,1
Gl Y 39 12,7 12,7 38,8
alas 18 59 59 44,6
Gl 120 39,1 39,1 83,7
52y 38l f 50 16,3 16,3 100,0

Total 307 100,0 100,0
A Jalady) A abal () A pllasly Aald < j g8 e JSi g daala) adks
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 161 52,4 52,4 52,4
Sy 21 6,8 6,8 59,3
alas 22 7.2 7.2 66,4
Gl 20 6,5 6,5 73,0
52y 38l f 83 27,0 27,0 100,0

Total 307 100,0 100,0
Axalall Ja13 Apaalia dparla <) Jagad g Jilauy JA g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads G5 Y 67 21,8 21,8 21,8
Gl Y 100 32,6 32,6 54,4
alas 10 33 33 57,7
Gl 70 22,8 22,8 80,5
sady (38 60 19,5 19,5 100,0

Total 307 100,0 100,0
L Athal) 330 aa oy ol d3e daalad) B 8 g4
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sk Gl Y 92 30,0 30,0 30,0
Gl Y 63 20,5 20,5 50,5
alas 10 33 33 53,7
Gl 40 13,0 13,0 66,8
sady (38 102 33,2 33,2 100,0

Total 307 100,0 100,0

N TEm e
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Agalal) & gad) g gail A81S 443 jaa Azalal) (auadl

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 100 32,6 32,6 32,6
KRR 87 28,3 28,3 60,9
Al 20 6,5 6,5 67,4
Gl 30 9,8 9,8 772
sady Gl f 70 22,8 22,8 100,0

Total 307 100,0 100,0
oalal) il acal ala yuE g Agala € Jdal anaily daalad) Al
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 88 28,7 28,7 28,7
Gl Y 97 31,6 31,6 60,3
Al 40 13,0 13,0 73,3
Gl 20 6,5 6,5 79,8
52y Gl f 62 20,2 20,2 100,0

Total 307 100,0 100,0
Wle Juaatiall 3 gall g cile) jiaY) pulad clBlall aai daalad) adtiad
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 199 64,8 64,8 64,8
Gy 42 13,7 13,7 785
Al 26 8,5 8,5 87,0
Gl 30 9,8 9,8 96,7
52y Gl f 10 3,3 3,3 100,0

Total 307 100,0 100,0
Ooabll dalad) Gilag) il datae Lpale g0 b ghy Aaslad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 101 32,9 32,9 32,9
Gl Y 37 12,1 12,1 45,0
Al 6 2,0 2,0 46,9
Gl 75 24,4 24,4 713
52y Gl f 88 28,7 28,7 100,0

Total 307 100,0 100,0
GilS ISy daalal) JaNa alad) Gally Laldll cilanall g el jagadl) 8 g3
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 94 30,6 30,6 30,6
Gl Y 99 32,2 32,2 62,9
Al 13 4,2 4,2 67,1
Gl 45 14,7 14,7 81,8
s 3l 56 18,2 18,2 100,0

Total 307 100,0 100,0
438 ga ga Afiag Cilissa a A3 99 A8 i CILBL) Nhny Aaalad) algs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 37 12,1 12,1 12,1
Gl Y 76 24,8 248 36,8
Al 14 4.6 4.6 41,4
Gl 110 35,8 35,8 77,2
52y Gl f 70 22,8 22,8 100,0

Total 307 100,0 100,0

NTEm T
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aaia JSy BALLS Afial) i) a8l ghatd Apeiia Ay i il ) g 9 )y 99 daalad) aa

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads @8l Y 90 29,3 29,3 29,3
Gl Y 68 22,1 22,1 51,5
alae 20 6,5 6,5 58,0
Gl 69 225 225 80,5
s il 60 19,5 19,5 100,0

Total 307 100,0 100,0
Azala) agdlaf (Gagaaiy S Ao Gfialal) B30 luaal daalad) s
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s il 51 Y 70 22,8 22,8 22,8
Sl Y 81 26,4 26,4 49,2
alae 10 33 33 52,4
Gl 56 18,2 18,2 70,7
s il 90 29,3 29,3 100,0

Total 307 100,0 100,0
e JSd Ayl g3 9 Apale ) saiga asity Aaalad) o i
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s il 51 Y 36 11,7 11,7 11,7
Sl Y 99 32,2 32,2 44,0
Alaa 2 7 v 44,6
Gl 30 9,8 9,8 54,4
838 3315l 140 45,6 45,6 100,0

Total 307 100,0 100,0
A jala ) AR LaAais agdlasl Aaa 5 o Gfialal) B30 lueal cill s g Asalad) aud
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s il 5 Y 200 65,1 65,1 65,1
Sl Y 15 49 49 70,0
alae 90 29,3 29,3 99,3
Gl 1 3 3 99,7
838 3315l 1 3 3 100,0

Total 307 100,0 100,0
palle by 01 85 s 93 (b L Aualdl) dyalall iy ;9 il dralal) Jakads
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s il 5 Y 90 29,3 29,3 29,3
Gl Y 74 241 241 53,4
e 70 22,8 22,8 76,2
Gl 60 19,5 19,5 95,8
s il 13 42 42 100,0

Total 307 100,0 100,0
i JS & AN (b g ] (3 980 Aaaladl a5
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s il sl ¥ 50 16,3 16,3 16,3
Gl Y 40 13,0 13,0 29,3
e 7 2.3 2.3 31,6
Gl 60 19,5 19,5 51,1
s il 150 48,9 48,9 100,0

Total 307 100,0 100,0
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O iala bl (yfialy iy daslad) aigd

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads @8l Y 100 32,6 32,6 32,6
Gl Y 111 36,2 36,2 68,7
alae 89 29,0 29,0 97,7
Gl 4 1,3 1,3 99,0
s il 3 1,0 1,0 100,0

Total 307 100,0 100,0
SlaiaYls ‘éal.mﬁ?\ hiaa g Alad 48) s LB Analad) dbas
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ¥ 20 6,5 6,5 6,5
Gl Y 150 48,9 48,9 55,4
alae 11 3,6 3,6 59,0
P 60 19,5 19,5 785
s il 66 21,5 21,5 100,0

Total 307 100,0 100,0
Jardl (3 g cilillaia aa dsalal) Claadil) Laidla
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ¥ 70 22,8 22,8 22,8
Gl Y 60 19,5 19,5 42,3
alas 77 251 251 67,4
Gl 30 9,8 9,8 77,2
s il 70 22,8 22,8 100,0

Total 307 100,0 100,0
faiaal) cileUad ilidal ¢ HLASNS damadia Cilasd aydlll daalal) o
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 94 30,6 30,6 30,6
Gl Y 66 21,5 21,5 52,1
alae 45 14,7 14,7 66,8
P 56 18,2 18,2 85,0
s il 46 15,0 15,0 100,0

Total 307 100,0 100,0
Anall acinall COlSEe Aallaa b Araladly aled) iad) Akl aadiad
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 109 355 355 355
Gl Y 80 26,1 26,1 61,6
e 13 42 42 65,8
P 45 14,7 14,7 80,5
s il 60 19,5 19,5 100,0

Total 307 100,0 100,0
Qaldl) pUail)y daaladly Gl JS) s o (Ganal 3925
Frequency Percent Valid Percent Cumulativz Percent
Valid s Gl Y 168 54,7 54,7 54,7
Gl Y 30 9.8 9.8 64,5
e 38 12,4 12,4 76,9
P 36 11,7 11,7 88,6
s il 35 11,4 11,4 100,0

Total 307 100,0 100,0
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L i) ilasca'pall s Anabad B oyl oy 513 Jobsl s o sl Jans

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 105 34,2 34,2 34,2
Gl Y 90 29,3 29,3 63,5
Al 59 19,2 19,2 82,7
Gl 39 12,7 12,7 95,4
sady Gl f 14 4,6 4,6 100,0

Total 307 100,0 100,0
L Adnsaall Al A Aiad) Lgtla i g Lganal ol il Aralal) oigs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 20 6,5 6,5 6,5
Gy 87 28,3 28,3 34,9
Al 46 15,0 15,0 49,8
Gl 98 31,9 31,9 81,8
52y Gl f 56 18,2 18,2 100,0

Total 307 100,0 100,0
Aalidal) Lg88) ja aladind o Allusa g aaiaall 3) 31 Aralad) aauds
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sl Gl Y 92 30,0 30,0 30,0
Gy 78 254 254 55,4
Al 29 9,4 9,4 64,8
Gl 59 19,2 19,2 84,0
52y Gl f 49 16,0 16,0 100,0

Total 307 100,0 100,0
O A 055 dalieg daslad) aigs
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sad G5 88 28,7 28,7 28,7
Gy 112 36,5 36,5 65,1
Al 64 20,8 20,8 86,0
Gl 19 6,2 6,2 92,2
52y Gl f 24 78 78 100,0

Total 307 100,0 100,0
Cua ) A plias S Jlad (g S8l &y 3 daslad) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 50 16,3 16,3 16,3
Gy 62 20,2 20,2 36,5
Al 20 6,5 6,5 43,0
Gl 69 22,5 22,5 65,5
s 3l 106 345 345 100,0

Total 307 100,0 100,0
J S (9 AS) Aralal) aBga o e glaall § geagll oSay
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 3810 Y 108 352 35,2 35,2
Gy 25 8,1 8,1 433
Alaa 3 1,0 1,0 44,3
Gl 95 30,9 30,9 75,2
52y Gl f 76 24,8 24,8 100,0

Total 307 100,0 100,0
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g ) Al gl g A1) 45 15 Jaidhy (o 5 g 55 JS) Catnas (8 b 9 S0 g Aralal (b iy

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads @8l Y 91 29,6 29,6 29,6
Gl Y 117 38,1 38,1 67,8
alae 50 16,3 16,3 84,0
Gl 39 12,7 12,7 96,7
s il 10 33 33 100,0

Total 307 100,0 100,0
e JSiy A g SIY) Wil g (Ao Gu i) A pliae ] e g Cilagl iy daslad) a6l
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52y a3l Y 140 45,6 456 45,6
Gl Y 69 22,5 22,5 68,1
alae 12 3,9 39 72,0
P 36 11,7 11,7 83,7
s il 50 16,3 16,3 100,0

Total 307 100,0 100,0
Lgfiany cidlall A ) )y jhal) iy daalad) 2 g nlga
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sady 8l Y 90 29,3 29,3 29,3
Gl Y 66 21,5 21,5 50,8
alae 15 49 49 55,7
P 36 11,7 11,7 67,4
s il 100 32,6 32,6 100,0

Total 307 100,0 100,0
A g S gl g1 (A0 L 985 Al L) g DoY) iy Aaalad) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 41 13,4 13,4 13,4
Gl Y 65 21,2 21,2 345
alae 13 4.2 42 38,8
P 120 39,1 39,1 77,9
s il 68 22,1 22,1 100,0

Total 307 100,0 100,0
A g SIY) Ll 50 Ao Allad A g 1) A0S daalad) 55
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 55 17,9 17,9 17,9
Gl Y 59 19,2 19,2 37,1
alae 38 12,4 12,4 495
P 59 19,2 19,2 68,7
s il 96 31,3 31,3 100,0

Total 307 100,0 100,0
Acllall g (il Adgp slas | g Jual ik uald Alad Ay g iS)) Al daslal) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 52y a8l Y 100 32,6 32,6 32,6
Gl Y 103 33,6 33,6 66,1
e 18 59 59 72,0
P 47 15,3 15,3 87,3
s il 39 12,7 12,7 100,0

Total 307 100,0 100,0
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pSSha Ja g Lan Gfialill Jual 53 B do L Allad g ald Laia o Aacalall Ay SN 400 o) g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a8l Y 160 52,1 52,1 52,1
Gl Y 100 32,6 32,6 84,7
Alaa 36 11,7 11,7 96,4
Gl 6 2,0 2,0 98,4
s Gl 5 1,6 1,6 100,0

Total 307 100,0 100,0
Jlad (S8 aldl) pUaAl 455 SV Ayl g e Lgilatia Lgilerd Aaalal) gl
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ST Y 100 32,6 32,6 32,6
Gl Y 66 215 215 54,1
Ulas 14 4,6 4,6 58,6
Gl 88 28,7 28,7 87,3
52 Gl 39 12,7 12,7 100,0

Total 307 100,0 100,0
pgindlia g AL Clasd apily Lol 4do il Lala b gl daalad) o
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a8l Y 150 48,9 48,9 48,9
Gl Y 103 33,6 33,6 82,4
Ulas 46 15,0 15,0 97,4
Gl 7 23 23 99,7
52y 38l f 1 3 3 100,0

Total 307 100,0 100,0
i) Aples B e ) Jail ) aladiad o daalad) aadd
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a8l Y 54 17,6 17,6 17,6
Gl Y 66 215 215 39,1
alas 20 6,5 6,5 45,6
Gl 68 22,1 22,1 67,8
52 Gl 99 32,2 32,2 100,0

Total 307 100,0 100,0
Jaalal) 7 A g Ja1s cilaglral) jilaa ) Jgeagll sobod diag cililSa) il A g a8l Aalalf 352
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a8l Y 71 23,1 23,1 23,1
8y 99 32,2 32,2 55,4
Ulas 12 3,9 3,9 59,3
Gl 37 12,1 12,1 71,3
s il 88 28,7 28,7 100,0

Total 307 100,0 100,0
Aaalad] J313 claglaall jilaal J g gl ao Al GilS a8y g 4 gurlas ol Jaga A g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid a8l Y 99 32,2 32,2 32,2
Gl Y 82 26,7 26,7 59,0
alaa 14 46 46 63,5
Gl 23 7,5 7,5 71,0
3ady Gl 89 29,0 29,0 100,0

Total 307 100,0 100,0

N TEm e
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dry o8 aalaill Baa Aga 515385 Jileag pladiaily daalad) o o8
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid — sads @8l Y 150 48,9 48,9 48,9
Gl Y 50 16,3 16,3 65,1
alae 20 6,5 6,5 71,7
Gl 39 12,7 12,7 84,4
s il 48 15,6 15,6 100,0
Total 307 100,0 100,0
Odalll Video Conference ™ sstll il jaiga" byl dalily daalal) algh
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl ¥ 105 34,2 34,2 34,2
Sl Y 45 14,7 14,7 489
alae 20 6,5 6,5 55,4
P 69 225 225 77,9
s il 68 22,1 22,1 100,0
Total 307 100,0 100,0
Aglhall iy JSiy &l ol Jraad gl G o dasladl g
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 101 32,9 32,9 32,9
Gl Y 98 31,9 31,9 64,8
alae 19 6,2 6,2 71,0
P 50 16,3 16,3 87,3
s il 39 12,7 12,7 100,0
Total 307 100,0 100,0
AN e Aa giba unlia G il B ghala LIRS Analad) i
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 105 34,2 34,2 34,2
Gl Y 73 23,8 23,8 58,0
alae 25 8,1 8,1 66,1
P 35 11,4 11,4 775
s il 69 22,5 22,5 100,0
Total 307 100,0 100,0
Ltla e g Al Aaad ) il gl aladiuly dzalad) algd
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid s Gl Y 113 36,8 36,8 36,8
Gl Y 50 16,3 16,3 53,1
e 23 75 75 60,6
P 65 21,2 21,2 81,8
s il 56 18,2 18,2 100,0
Total 307 100,0 100,0
Aiad) adigad) ciloUad g Caasl) gl (p Jual ill Lald ClLils yy ghail daalal) o
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid sy 8l Y 124 40,4 40,4 40,4
Gl Y 103 33,6 33,6 73,9
e 38 12,4 12,4 86,3
Gl 29 9,4 9,4 95,8
s il 13 4.2 42 100,0
Total 307 100,0 100,0
N TtEm e
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dlyld) Srlmalr § dulyld) ol LY Jolas

Correlations

) ) i ) [P
T Pearson Correlation 1 955 961 933 057 |
Sig. (2-tailed) ,000 000 ,000 ,000

N 808 808 808 808 808

Can) Pearson Correlation 19557 1 975~ 9717 970”
Sig. (2-tailed) ,000 000 ,000 ,000

N 808 808 808 808 808

inall Pearson Correlation ,961" 975”7 1 ,968™ 9727
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 808 808 808 808 808

EEN] Pearson Correlation ,933™ 9717 ,968™ 1 19427
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 000 ,000

N 808 808 808 808 808

[FEPEN Pearson Correlation 957" 970 972" 9427 1

Sig. (2-tailed) 000 000 000 000
N 808 808 808 808 808

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Sl (a1 Lt
A5 49 20N Sl plasaal o 0.05 agme Sgiams dis a5lax) WY> I3 BV g 1 9N A )

Regression
Variables Entered/Removed”®
Model Variables Entered | Variables Removed Method
1 2 s ASIY ad sall . Enter
a. All requested variables entered.
daalall ) skib. Dependent Variable:
Model Summary
Std. Error of the
Model R R Square | Adjusted R Square Estimate
1 ,971° ,943 ,943 ,27405
s 8SW &8 541, Predictors: (Constant),
ANOVAP
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 996,719 1 996,719 13271,578 ,000%
Residual 60,532 806 ,075
Total 1057,251 807

s AN &3 5alla, Predictors: (Constant)
Sladall ) slih, Dependent Variable:

- -
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Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) ,168 ,023 7,167 ,000
(55 S ad sl ,951 ,008 971 115,202 ,000

i) Lo gl oS alisszal oy 0.05

Glaalall ) slaia, Dependent Variable:

sims Sstmn i lax] WY 03 Bty (&I A Al
colaald) [ glaiy d}f‘gw\ Ggend] Q\;:T fNly

Variables Entered/Removed®

Model Variables Entered | Variables Removed Method
1 Aagand) L ol i<l Enter
a. All requested variables entered.
Glaalall ) skih, Dependent Variable:
Model Summary
Std. Error of the
Model R R Square | Adjusted R Square Estimate
1 ,979° ,958 ,958 ,23457
sl L5l i<illa, Predictors: (Constant),
ANOVAP
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1012,902 1 1012,902 18408,511 ,000°
Residual 44,349 806 ,055
Total 1057,251 807
sl L gl i<illa, Predictors: (Constant),
claalall ) slaih. Dependent Variable:
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) ,409 ,018 22,246 ,000
Aaall L o <3l ,808 ,006 ,979 135,678 ,000
sl ) glaig, Dependent Variable:
S 281 a0 <
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