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 ممخص الدراسة

 

 :الدراسة  ملخص

 الإشهار إعداد في كالإتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا تطبيق فعالية"بػ كات١عنونة ىذه دراستنا في تناكلنا      

 شهر إفُ 2018 أكتوبر شهر من الفتًة في"  -غرداية من اتٞزائر بإذاعة ميدانية دراسة -الإذاعي

 الإعلبـ تكنولوجيا توظيف في الإذاعة ت٧اح مدل معرفة الدراسة من ات٢دؼ كاف كقد ،2018 مام
 تقنيات استخداـ  بعد المحققة الإت٧ازات على الوقوؼ ت٤اكلة ككذا الإشهارية، العملية في كالإتصاؿ
 اتٟاصلة التغيتَات معرفة ككذلك الإذاعي، الإشهار إعدد في كالإتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا ككسائل

 .الإشهارية  العملية في كالإتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا استخداـ بعد

 دراستنا إجراء خلبؿ من كذلك الوصفي ات١نهج موضوع الدراسة معاتٞة في استخدمنا كقد     
 إستمارة البيانات تٚع أدكات ذلك في مستخدمتُ غرداية، إذاعة كىو البحث ت٣تمع على التطبيقية
 .ةكات١قابل الإستبياف

 كالإتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا تطبيق فعالية مدل ما: مفاده رئيسي سؤاؿ من دراستنا إنطلقت       
  غرداية؟ من اتٞزائر بإذاعة الإذاعي الإشهار إعداد في

 قد كالإتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا تٖديثات أف: كىي النتائج من ت٣موعة إفُ التوصل  تمَّ  كقد      
 إنتاج مستول من ترفع أف شأنها من عديدة تسهيلبت تقدفٔ أت٫ها ت٥تلفة أىداؼ تٖقيق في سات٫ت
 تسهل أف شأنها من كتقنيات صوتية دعائم كإستخداـ توظيف طريق عن كىذا الإذاعي، الإشهار

 تٔرحلة مركرا كالإخراج التصميم مرحلة من إنطلبقا مراحلو ت٥تلف في إعداده عملية ات١ختصتُ على
 التكنولوجية كالوسائل التقنيات ىذه عمل إفُ بالإضافة الإذاعي، البث مرحلة إفُ كصولا التسجيل
 جودة تضمن أخرل جهة كمن جهة، من كالوقت اتٞهد من الكثتَ توفتَ على كات١تطورة اتٟديثة
 في الإشهار على القائمتُ تصادؼ التي التقنية كات١شاكل العراقيل  ت٥تلف نتجاىل أف دكف الإشهار
 .إعداده على العمل
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Abstract: 

       In our study, entitled "The Effectiveness of the Application of Information 

and Communication Technology in the Preparation of Radio Advertising - A 

field study on radio Algeria from Ghardaia" - from October 2018 to May 2018. 

The study aimed to determine the success of the radio in the employment of 

information and communication technology In the publicity process, as well as 

trying to identify the achievements achieved after the use of techniques and 

means of information and communication technology in the preparation of radio 

broadcasting, as well as knowledge of the changes that take place after the use 

of information and communication technology in the advertising process. 

       In this case, we used the descriptive approach through conducting our 

applied study on the research community, Ghardaia Radio, using the data 

collection tools, the questionnaire form and the interview. 

       Our study began with a key question: How effective is the application of 

information and communication technology in the preparation of radio 

advertising on Algeria Radio from Ghardaia? 

      A number of results have been reached: The updates of information and 

communication technology have contributed to the achievement of various 

objectives, the most important of which are the provision of several facilities 

that will raise the level of production of radio advertising, by employing and 

using sound supports and techniques that will make it easier for specialists to 

prepare In the various stages from the stage of design and output through the 

registration stage to the stage of broadcasting, in addition to the work of these 

technologies and modern technology and developed to save a lot of effort and 

time on the one hand, and on the other ensures the quality of advertising without 

ignoring the different parts Yale technical problems encountered based on 

publicity work on its preparation. 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



دمةـــمق  

 

 أ  

 : مقدمة

طبيعتو ككظيفتو منتوجا إجتماعيا تٮضع لتأثتَ المجتمع  فهو الوسيلة الأساسية ب الإشهاريعتبر  
حيث أنو يتوجو بالدرجة الأكفُ لأفراد  ،ية كات٠دماتالإستهلبؾكالأكثر شيوعا في التًكيج للحاجات 

المجتمع، معتمدا في ذلك على الإقناع كالتذكتَ كجذب إنتباه اتٞمهور كالتأثتَ فيو، فبعد أف كاف في 
م، صار اليوـ أكثر تأثتَا خبارالإبداياتو يعتمد على الطريقة التقليدية التي كانت تقتصر على الطابع 

ات١تخصصة التي يعتمد عليها كالتي تكوف في ت٣ملها نظاما متكاملب كفعالية بفضل الوسائل كالأساليب 
 الإعلبـيعتمد على مؤثرات كأساليب إقناع أكثر حداثة تقوـ على التكنولوجيات اتٟديثة للئتصاؿ ك

 م ليصتَ عملية إتصاليةخبارالإمن طابعو  الإشهاربتطبيقاتها ات١تخصصة كات١تنوعة التي نقلت 
بشكل عاـ كالإشهار  يةالإشهارإبتداع طرؽ جديدة لتحستُ الرسالة كساعدت على ، متكاملة

اتٞماىتَية  الفريدة التي تكتسي  الإتصاؿإحدل كسائل  تعتبر الإذاعةالإذاعي بشكل خاص لأف 
اتٞديدة كما تتمتع بو من خصائص ت٘كنها من  الإتصاؿنظرا لسرعو تكيفها مع أكضاع كبتَة أت٫ية 

 الأخرل من خلبؿ ما تقدمو في عدة ت٣الات إعلبمية، الإتصاؿالتعايش كالتفوؽ على كسائل 
عل ات١علنتُ تٚهورىا من ات١ستمعتُ كىذا ما يجكسيلة إشهار ت٢ا فهي تعتبر  ،كتثقيفية ،تعليمية، تربوية
 .          يلجأكف إليها

اليوـ ضركرة عملية  في أم مؤسسة إعلبمية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  ت٧دمتدادا لذلك كإ
برامج كتطبيقات كتقنيات  ا ت٘تلكو منية بمالإشهارمن خلبؿ ما تقدمو من تسهيلبت لإت٘اـ الرسالة 

 فعالية تطبيق لتبرزجاءت دراستنا ىذه من ىذا ات١نطلق ك الإذاعي الإشهار إعدادتقوـ عليها عملية 
اتٞزائر من إذاعة ب بدراسة ميدانية ،الإذاعي الإشهار إعدادفي مراحل  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 

جي ، كت١عاتٞة ىذا ات١وضوع إرتأينا إتباع ات٠طة التالية كات١تمثلة في مقدمة يتبعها الإطار ات١نوغرداية
                                                                                      . تٓات٘ة ك  تذييل البحث ,لدراسة ات١يدانيوت٫ا اللدراسة ثم فصلتُ نظريتُ كبعد



دمةـــمق  

 

 ب  

الفصل التمهيدم عبارة عن دراسة منهجية للموضوع تأتي على رأسو ات١قدمة مركرا بالإشكالية       
ات١وضوع كالأىداؼ المجملة للدراسو،  رإختياالرئيسية للموضوع كتساؤلاتها الفرعية مع تٖديد أساب 

قيد الدراسة متطرقتُ بعد ذلك ت١نهج كقد حاكلنا ضبط ات١صطلحات كات١فاىيم التي تٖيط بات١وضوع 
 سنَ فْ دكف أف فنَ للدراسة ات٠لفية النظرية  إفُبالإضافة الدراسة الذم كاف كصفيا بأسلوب مسح العينة، 

تدكين بعض الصعوبات التي  إفُحتى كصلنا  ت١وضوعنا لدراسات السابقة كمدل خدمتهاا إفُالتطرؽ 
                                                      .كاجهناىا خلبؿ معاتٞة موضوع الدراسة

كقد قسمناه  الإتصاؿك الإعلبـت٘حور الفصل الأكؿ من اتٞانب النظرم للبحث حوؿ تكنولوجيا       
كما  الإتصاؿك الإعلبـجيا كتقدفٔ لمحة عن نشأة كتطور تكنوؿ إفُالأكؿ ات١بحث ت١بحثتُ تطرقنا في 

في اتٞزائر كتكنولوجيا  الإذاعةتعرضنا ت٠صائصها ككظائفها أما ات١بحث الثافٓ فحاكلنا أف نربط فيو بتُ 
اتٟديثة كدكرىا في تٖستُ  الإتصاؿك الإعلبـ، كقد تعرضنا لأىم تطبيقات تكنولوجيا الإتصاؿك الإعلبـ

ئر كتطورىا متخذين في اتٞزا الإذاعةلنشأة  ات١بحث الثافٓمع إعطاء لمحة في مطلع   الإذاعي نتاجالإ
                                                  .ت٪وذجؾإذاعة غرداية 

كقد قسم ت١بحثتُ أكت٢ما  الإذاعيأما الفصل الثافٓ من اتٞانب النظرم فقد تطرقنا فيو للئشهار     
خصص للئشهار بصفة عامة نشأتو تطوره كظائفو كأىدافو، أما ات١بحث الثافٓ فتمحور حوؿ أشكاؿ 

من خلبؿ استعراض لأىم الدعائم الصوتية ات١عتمدة في ذلك بإذاعة  الإذاعي الإشهار إعدادكمراحل 
                                              .غرداية كونها ميداف تطبيق الدراسةاتٞزائر من 

لبيانات ات٠اصة تٔوضوع الدراسة امعاتٞة كتٖليل ك  فيو تٞانب ات١يدافٓ للدراسة ؿ كفي الأختَ تطرقنا   
كت٤اكلة لتفستَىا من أجل استخلبص النتائج ات١يداينة، ثم عرضنا أىم النتائج التي توصلنا إليها من 

 الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا فعالية تطبيق لتوضيح  التي تهدؼ أساسخلبؿ الدراسة النظرية كات١يدانية ا
                                                  .الإذاعي الإشهار إعدادفي 
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: الدراسة وتساؤلاتها إشكالية

كأصبح العافَ الآف يعتمد اعتمادان ، اتٟديثة تكنولوجيا ات١علوماتب في الآكنة الأختَة الإىتماـزاد 
أكثر  ؿ كنشر ات١علوماتعملية التواص لتصبح ،ات١ختلفة التكنولوجيا ككسائلهاىذه  على اكلييًّ شبو 
 ةجذرم تايركل كبتَ على حياة الإنساف، كأحدث تغيبش العافَ، ت٦اّ أثتمَّر في ت٥تلف بقاع كشموليةسرعة 

  .ت٥تلف ت٣الات اتٟياةعناء في ة كاؿالتًّفيو كالراّحة، كقلّت ات١شق فيها، فازدادت سُبُل

تقنيات ككسائل تكنولوجيا  إستخداـتتهافت على ية الإعلبـات١ؤسسات  تأصبحكمن ىنا 
 التطورات الكبتَة في بنية العمل، لذا كاف تمن ات١تطلبات اتٟديثة لمجارا ، باعتبارىاالإتصاؿك الإعلبـ

، سواء تعلق الأمر باستعدادات فٓلتب عمل جاىدةتك تٗططلزاما على ىذه ات١ؤسسات اف   ىذا ات١فهوـ
 .العاملتُ لدل ات١ؤسسة، أك توفتَ ات١ستلزمات ات٠اصة بنجاح ىذا العمل

ا ت٨و عدة ميادين من انفتاح تقد شهد الإذاعة ت٧د أف مؤسسة ضوء ما سبق ذكره كعلى
بتُ كسائل  مكانتهالتعزيز ك ت١واكبة ىذه التطورات، ، كىذاالإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا خلبؿ تطور 

 .الأخرل اتٞماىتَية الإتصاؿ

اتٞزائرية، أصبحت ىي الأخرل معنية بهذا التطور، سواء تعلق  الإذاعةلذلك ت٧د أف  كامتدادان 
خاصة كأف اتٞزائر قد  ة،الإذاعيات١واد كالبرامج  إعدادالأمر باتٞانب ات٢يكلي للمؤسسة، أك العمل في 

منذ  تنتًفعلومات، كتشتًؾ في شبكة الأمن تكنولوجيا افَ الإستفادةعملت منذ الاستقلبؿ على 
. 1994مارس 

مواد البث أدكات كحوؿ ضركرة تطوير  الإىتماـب الإذاعة ت٣اؿفي  خصائيوفبدأ الأمن ىنا 
 .ة كالتنويع كتٚالية الصوت كغتَىاكذلك من حيث البرمج الإذاعي

 الإعلبـ ضركرة كحتمية توظيف تكنولوجياب الإذاعةىذه  درؾ القائموف علىأمن ىذا ات١نطلق 
مادة أساسية تقدمها ق باعتبار ،الإذاعي الإشهار موادىا كبرات٣ها كخاصة إنتاجاتٟديثة في  الإتصاؿك
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معلومات كعركض ت١ا يقدمو من  متداد البث أف يستغتٍ عنو، كلا يستطيع أم متلقي على االإذاعة
 .من جهة، كلذكاء طريقة أداءه من جهة أخرل تٕاتفكـ

يأتي ، الإذاعي الإشهار إعدادكعملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  فعالية تطبيق لكشف عنؿك
ية التي عملت جاىدة على الإعلبـتسليط الضوء على إحدل ات١ؤسسات  من خلبلو  فِ ىذا البحث
. غردايةالجزائر من وىي إذاعة ، الإشهار إنتاجفي  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  استغلبؿ

ما : الذم تنطلق منو دراستنا التافِالتساؤؿ اتٞوىرم على عتبة الوقوؼ  إفُكىذا ما أدل بنا 
دراسة من خلبؿ  ؟الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصالو الإعلاممدى فعالية تطبيق تكنولوجيا 

 .غردايةاتٞزائر من ذاعة بإ ميدانية

الأسئلة  طرح جملةورة واضحة ودقيقة إرتأينا ومن أجل فهم سؤال الاشكالية الرئيسي بص
  :البحثية التالية

 إذاعة اتٞزائر من غردايةالتي تعتمد عليها  الإتصاؿك الإعلبـ تأىم تكنولوجيا تتمثلما  في  -1
  ؟الإشهار إعدادفي 

في إذاعة اتٞزائر  الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  كيف يتم توظيف  -2
 ؟ من غرداية

ذاعة إالعملية الاشهارية بفي  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  التغيتَات التي أحدثتها ما ىي  -3
 اتٞزائر من غرداية؟ 

 إعدادفي العمل على  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  ف توظيفالأىداؼ المحققة ـ ما ىي  -4
  ؟الإذاعةفي  الإشهار

اتٟديثة في  الإتصاؿك الإعلبــ تكنولوجيا خدمستكبات كات١عوقات التي تواجو ما ىي الصع  -5
 ؟  الإذاعي الإشهار إعدادعملية 
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: فرضيات الدراسة

 م حتمية كجود إجابات أكلية عنهاإف حتمية كجود تساؤلات في البحث العلمي، تقتض

يصيغها الباحث في شكل فرضيات تساعده للوصوؿ على أساسها لنتائج تؤكد أكتنفي صحتها في 

. نهاية الدراسة، إذ تعد الفرضيات أكثر أدكات البحث العلمي فعالية

بياف مسبق لوجود علبقة بتُ متغتَين أك أكثر " :الفرضية على أنها "موريس أت٧رس" كيعرؼ 

 (1)".إجابة إفتًاضية عن سؤاؿ البحث" كيضيف أنها" تستلزـ تٖققا ميدانيا

بقبوؿ ، نتيجة مؤكدة إفُعقد يعقده الباحث مع نفسو للوصوؿ : "كيعرفها آخركف على أنها

 (2)".الفرض أك رفضو

 :الفرضيات التالية بحثناوقد وضعنا  ل

ستغناء عنو في عملية عنصرا فعالا لا تٯكن الإ الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـيعد  -
 .في إذاعة اتٞزائر من غرداية الإذاعي الإشهار إعداد

على  في تٖستُ العمل في إحداث تغيتَات تسهل الإتصاؿك الإعلبـيساىم تطبيق تكنولوجيا  -
 .في ت٥تلف مراحلو بإذاعة اتٞزائر من غرداية الإذاعي الإشهار إعداد

 

 
                                                                                                     

1
  Maurice ANGERS: Initiation pratique à la méthodologie des sciences umaines,éd.Casbah, 

Algérie, 1997, P102.  
بن  ،2ط ، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية،البحوث إعدادمناىج البحث العلمي وطرق : عمار بوحوش، ت٤مد ت٤مود الذنيبات 2

 .47، ص1999عكنوف، اتٞزائر، 
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 :أىداف الدراسة

 :نحاول من خلال ىذه الدراسة تحقيق مجموعة من الأىداف نذكر منها   

ية التي تتناكؿ تكنولوجيا الإعلبـفي إثراء ت٣اؿ الدراسات  يتمثل كالذم كادتٯيالأ ات٢دؼ  -1
 .سريعااتٟديثة كالتي تعرؼ تطورا  الإتصاؿك الإعلبـ

 الإعلبـفي ت٣اؿ تكنولوجيا  اعة اتٞزائر من غرداية من حيث إستثمارىاالتعرؼ على كاقع إذ -2
 .مالإشهارتوظيفها في المجاؿ مدل اتٟديثة ك الإتصاؿك

في تٖقيق الأىداؼ  ىات٧احك الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا مسات٫ة  عن مدلت٤اكلة الكشف  -3
 . على مستول إذاعة اتٞزائر من غرداية الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  ىاإستخداـات١طلوبة عند 

: أىمية الدراسة

في  الإتصالو الإعلامتكنولوجيا  مساىمةعن مدل  كشفاؿت٤اكلة في تبرز أت٫ية البحث 
لتسهيل ذا الدكر الأساسي الذم تؤديو ؾفعالية تطبيقها كمن خلبؿ توضيح  ،الإذاعي الإشهار إعداد
 عتباراتلإخاصة كما تكسب الدراسة أت٫ية  ،غردايةاتٞزائر من في إذاعة  الإشهار إعدادمراحل 

: عديدة منها

 الإعلبـتكمن أت٫ية الدراسة في كونها من البحوث العلمية ات١عاصرة التي ترتكز على تكنولوجيا  -
 .يةالإعلبـفي ات١ؤسسات  كمكانتها اتٟديثة الإتصاؿك
ية كمادة أساسية الإشهارفي العملية  الإتصاؿك الإعلبـ فتو تكنولوجيااالدكر اتٟيوم الذم أض -

 .تقدمها إذاعة اتٞزائر من غرداية
إذاعة اتٞزائر من غرداية ب الإذاعي الإشهارليط الضوء على تسب أيضاالدراسة  كما تقوـ -

 .اتٟديثة الإتصاؿك الإعلبـباستعماؿ تكنولوجيا كمدل ت٧اح عملية ات٧ازه 
في النشاط  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا فعالية  من خلبؿ توضيح أيضاكتظهر أت٫ية الدراسة  -

 .لو كاتٞوانب ات١تعلقة بوتّميع مراح الإذاعيم الإشهار
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 :الموضوعإختيارأسباب    

ات١واضيع التي يقوموف بدراستها، كقد إختيار إفُبالباحثتُ  ؤدمباب كالدكافع، التي تستٗتلف الا
ذاتية كأخرل موضوعية التي جعلتنا ت٩تار ىذا ات١وضوع  إفُكانت لدينا ت٣موعة من الأسباب مقسمة 

 :من بينها

 :سباب الذاتيةالأ/   1  

بات١قارنة الذم يعتبر ظاىرة جديدة  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  موضوعات١يوؿ الشخصي ت٨و  -
 .مواضيع البحث العلمي الأخرل مع
لكونو  ، كىذابشكل كبتَ الإشهارك الإتصاؿك الإعلبـ تكنولوجيا موضوع ت٧ذاب ت٨والإ -

 .من صميم تٗصصنا الأكادتٯي موضوعا
ت٧از دراسة علمية ت٦نهجة، ككذا السعي لإثراء ات١كتبة في إكلو بالشيء القليل،  سهاـت٤اكلة الإ -

 .أكادتٯية حوؿ ىذا موضوعاتٞامعية تٔادة علمية 

 :الأسباب الموضوعية/   2  

م الإعلبـعلى نوعية العمل  كتأثتَىااتٟديثة  الإتصاؿك الإعلبـالظهور ات١لفت لتكنولوجيا  -
 . بشكل عاـ

 .الإذاعةفي  الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  معرفة مدل ت٧اح تطبيقت٤اكلة  -
من خلبؿ مقارنة  الإتصاؿك الإعلبـالبحثي في ميداف علوـ  ت٤اكلة خلق نوع من التوازف -

 .ةاتٞديدالتقليدية ك الإعلبـكسائل  كمقاربة
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 :تحديد مفاىيم الدراسة 

في ، فإذا فَ يوفق الباحث العلميالبحث  مرحلة تٖديد ات١فاىيم خطوة أساسية في عمليةعتبر ت
ت٧از تْثو، كيعد تٖديد ات١فهوـ العمل على إناجحة في ضبط كتٖديد ات١صطلحات فإنو لا ت٭قق بداية 

كضع  إفُ، تْيث يلجأ الباحث  الدراسةيف بات١عتٌ الذم يستخدـ فيالتعر أساس البحث من خلبؿ
 .التعريف العلمي الشائع للمفهوـ أك ات١صطلح ثم تٖديده إجرائيا تٔا يتناسب مع البحث

دكاء ذم فعالية  إفُتاج ات١ريض يح"تأثتَ، قدرة على إحداث أثر قوم . مصدر فعل: فعالية -1
  1".كبتَة

  :التكنولوجيا -2

 Teck"كىي مشتقة من كلمتتُ " technologie''مصطلح يونافٓ الاصل '' تكنولوجيا'' لفظ :لغة

Ne  " فن ككلمة أك كىي تقنية''logie  "ك أ"Ligos''  ساس دراسة كعلى ىذا الأ +تعتٍ علم
 2في قاموسو الصادر سنة (Littre) ستاذكيرل الأ ،الدراسة الرشيدة للفنوف إفُتشتَ التكنولوجيا 

 3''لفاظ ات٠اصة للفنوف كات١هن العديدةاف اصطلبح التكنولوجيا تعتٍ تفستَ الأ"، 1876

الكلمة اليونانية  مقتبسة من ''تقنيات''  إفُكالتي عربت " Technology"فكلمة تكنولوجيا "
"Techne " مهارة، كالكلمة اللبتينية  كتعتٍ فنا أك"Texere " كتعتٍ تركيبا أك نسجا كبذلك فإف

 4."ةكلمة تقنيات تعتٍ علم ات١هارات أك الفنوف أم دراسة ات١هارات بشكل منطقي لتأدية كظيفة ت٤دد

                                                                                                     

.1726، ص 2008، 1معجم اللغة العربية ات١عاصرة، القاىرة، ط: أتٛد ت٥تار عمر  1  
 .19ص, 2010عماف، ، 1ط ، دار الثقافة للنشر كالتوزيع،الإتصالالتكنولوجيا الجديدة للاعلام و: فضيل دليو 2
، مؤسسة كنوز اتٟكمة للنشر الحديثة الإعلامو الإتصالتكنولوجيا : مسعود بوسعدية، ياستُ قربافٓ ،ت٤مد الفاتح تٛدم 3

.  2، ص2011كالتوزيع اتٞزائر، 
مذكرة مكملة لنيل ، المسموع الإشهارالحديثة ودورىا في صناعة  الإتصالو الإعلامتكنولوجيا : اتٝاء مرتٯش، تٝيحة شبتَة 4

 جامعة ت٤مد, تٗصص اتصاؿ كعلبقات عامة, كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماعية، الإتصاؿك الإعلبـشهادة ات١استً في علوـ 
. 10، ص 2017-2016الصديق بن ت٭تِ، جيجل، 
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ىي قدتٯة قدـ الإنساف كالشيء اتٟديث فيها ىو اللفظ فقط، كالتكنولوجيا عموما كظاىرة "
" تقنية"مة معربة كلا أصل ت٢ا في كتب اللغة العربية كقواميسها، كتقابلها كلمة ككلمة تكنولوجيا كل

: مكونة من مقطعتُ ت٫ا "تكنولوجيا"، ككلمة "تكنولوجيا"كالتي تٯكننا أف نطلقها على كلمة 
فْ الكلمة التي تعتٍ العلم، كيكوف مع" لوجي"ك" الوسيلة"أك " الطريق"الذم معناه ك" تكنيك"

 1." بها يستطيع الإنساف أف يبلغ مرادهتيكاؿ" الوسيلةعلم "كلها

:  اصطلاحا

ك تٗزين أتوزيع  كأ إنتاجك كسيلة تساعد على أك جهاز أداة أم أ":ىي وروبن برينتكفقا لرؤية 
رافد لتكنولوجيا ''ىي  الإتصاؿك الإعلبـنبيل على اف تكنولوجيا يرل الدكتور ك "ك عرض البياناتأ

 ،ارؼات١عنولوجيا ات١علومات ىي البيانات كات١علومات كف ات١ادة ات٠اـ لتكأساس أعلى '' ات١علومات
ابية في تٖويل تو التي تستهلك طاقتو اتٟسبرمج منازع ىي اتٟاسوب الالكتًكفٓ كداتها الاساسية بلبأك

 2خدماتسلع ك إفُىذه ات١ادة ات٠اـ 

نظمة كالأ لياتلات كالآت٣موع الآ" :نهاأفية السوفيتية التكنولوجيا بكقد عرفت ات١وسوعة الفلس
 نتاجالإغراض كل تلك التي تٖقق لأك ،خزين كنقل الطاقة كات١علوماتالتككسائل السيطرة كالتجميع ك

 3البحث ك اتٟركبك
التي ك ،غراض عملية تطبيقيةـ لأدختالتي تسالوسائل دكات كبانها الأ" تٝتَ عبده"فها كيعر
كفو التي تظهر في اطار ظر، قواه كقدراتو كتلبية تلك اتٟاجياتكماؿ نساف في عملو لإا الإيستعتُ بو
 4ية ك مراحلو التارتٮيةالإجتماع

                                                                                                     

، مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١اجيستً تكنولوجيا الحديثة في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية إستخدام: بولوعويداتحورية  1
. 18، ص 2008-2007جامعة منتورم، قسنطينة، , كلية العلوـ الانسانية كالإجتماعيةكالعلبقات العامة،  الإتصاؿفي 

، 2009، القاىرة، الدار العربية للنشر كالتوزيع، الإتصالتكنولوجيا المعلومات و: ت٤مود علم الدين حسن عماد مكاكم، 2
  .68.69ص .ص

  .85، ص 1998 ،القاىرة ، دار الطليعة،يالإجتماعالتغير : ت٤مد الزعبي 3
 . 2مرجع سابق، ص : ت٤مد الفاتح تٛدم، مسعود بوسعدية، ياستُ قربافٓ 4
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 ثلبث مفاىيم في تٗتصر" تٛدأزاىر "التكنولوجيا كما ت٭ددىا مفهوـ كبصفة عامة فاف 
: ساسيةأ

كىو التطبيق ات١نظم للمحتول العلمي أك ات١علومات، بغرض أداء ت٤دد  :ةالتكنولوجية كعملي . أ
 .حل مشكلة معينة إفُيؤدم في النهاية 

الآلات  إنتاجت٤صلة تطبيق الأساليب العلمية، يكوف في ات١ساعدة في  :التكنولوجيا كمنتج  . ب

 .ware softكات١واد ات٠اـ  ware hardكات٠امات كيطلق على الآلات 
ختًاع تصاحبها عملية لإمن ىذا يتضح أف عملية ا :سلوب والمنتجكمزيج للأالتكنولوجيا  . ت
، كبالتافِ لا تٯكن فصل التكنولوجيا كأسلوب عنها كمنتج، كأكضح مثاؿ على ذلك ىو نتاجالإ

 1.البرامج كتوسع كبتَ فيها إنتاجاتٟاسب الآفِ فنفس اتٞهاز يصاحبو دائما تطور في 

 :نها على العموـ اتٗذت منحيتُألا إات١فكرين ت١صطلح تكنولوجيا  رغم تعدد تعاريف الباحثتُ
 2.م مكافأم ت٣اؿ كأفي  ،م تطبيق معرفيأكثانيهما عاـ تْيث يشمل '' ت١صنعا''اكت٢ما خاص بعافَ 

 جياوللتكنول جرائيالتعريف الإ:  

 .السلع كات٠دمات إنتاجأك حصيلة ات١عرفة الفنية أك العلمية ات١تعلقة ب الدقيق نتاجالإأسلوب 

 :الإعلام -3

، Informationإف كلمة إعلبـ يقابلها في اللغة الفرنسية مصطلح " :لغة الإعلامتعريف       
ىو  الإعلبـ، أما في اللغة العربية، فإف "الأخبارفعل "الذم يفيد كفق ما كرد في قاموس لاركس 

                                                                                                     

 . 19مرجع السابق، ص  : حورية بولوعويدات 1
   .13، ص2014اتٞزائر،   ،1ط ، دار ىومة للطباعة كالنشر كالتوزيع،الجديدة الإتصالو الإعلامتكنولوجيا : فضيل دليو 2
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في اللغتتُ العربية كالفرنسية كاحد،  مر الذم يوضح بأف مدلوؿ ىذا ات١صطلحبالشيء، كالأ الأخبار
 1."كيتمثل في عملية إخبار غتَنا تٔعلومات ما، تتعلق بشيء معتُ قد يكوف حدث الساعة

التي تعتٍ إبراز  الاستعلبماتنشر ات١علومات بعد تٚعها كانتقاءىا كأحيانا يطلق عليو  تٔعتٌ الإعلبـ"
 2."كتفستَىا الأخبار

 :كقد عرفو الباحثوف ببعض التعريفات نذكر منها :إصطلاحا الإعلامتعريف      

تزكيد اتٞماىتَ بأكبر قدر ميسور من ات١علومات : بأنو( 1972) زيدان عبد الباقيتعريف  -
 .الصحيحة أك اتٟقائق الواضحة

الصحيحة كات١علومات  الأخبارتزكيد الناس ب: بأنو( 1972) عبد اللطيف حمزةكعرفو  -
السليمة كاتٟقائق الثابتة التي تساعدىم على تكوين رأم صائب في كاقعة أك مشكلة تْيث 

 .كاتٕاىاتهم كميوت٢م اتٞماىتَيعبر ىذا الرأم تعبتَا موضوعيا عن عقلية 
عملية نشر كتقوفٔ معلومات صحيحة كحقائق كاضحة : بأنو( 1984) حامد زىرانكعرفو  -

آراء راجحة للجماىتَ مع ككأخبار صادقة كموضوعات دقيقة ككقائع ت٤ددة كأفكار منطقية 
  3.مصادر خدمة للصافٌ العاـ

يتم بتُ طرفتُ أساسيتُ كت٫ا اتٞهة ات١علمة كىي ات١صدر كاتٞهة  الإعلبـأف  :إفُكتشتَ ىذه التعاريف 
 .تقبلة كىي تٚهور الناسات١س

 

                                                                                                     

، 2005، اتٞزائر، 2اتٞزائرية، ط، ديواف ات١طبوعات الإتصالو الإعلاممناىج البحث العلمي في علوم : أتٛد بن مرسلي 1
  .16.ص

، مصر، القاىرة، 1، مركز الكتاب للنشر، ط1ج، الرياضي الإعلام :ـ عطا حسن عبد الرحيم.ختَ الدين علي عويس، ـ 2
. 19، ص1998

 .20مرجع سابق، ص  ,ـ عطا حسن عبد الرحيم.ختَ الدين علي عويس، ـ 3
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 : كالتاليإجرائيا يعرف  الإعلامأن  التعاريف الآنف ذكرىا ويفهم من

ستهدؼ اتٞماىتَ ات١علومات الواضحة، كتكتقوـ على اتٟقائق عملية منظمة كموضوعية  ىو
كالتلفزيوف كالسينما كات١سرح  الإذاعةبشكل عاـ كخاص من خلبؿ كسائلو العديدة، كالصحافة ك

   .كغتَىا

  :الإتصال -4

: الإتصالمفهوم    

عدة لغات اخرل  إفُالتي ترتٚت -كركبية في اللغات الأ communicationيعود أصل كلمة 
كمن  ،التي معناىا الشيء ات١شتًؾ communis جذكر الكلمة اللبتينية  إفُ -كانتشرت حوؿ العافَ 

" اتٞماعة ات١دنية"كانت تعتٍ في القرنتُ العاشر كاتٟادم عشر  التي communeىنا اشتقت كلمة 
 ،في القرف الثامن عشر" كومنة باريس"ػ ديولوجي في ما يعرؼ بف تكتسب معناىا السياسي كالإأقبل 

 ."يشيع كأيذيع " فمعناه communicare تيتٍ لكلمةلاما الفعل اؿأ

 :الإتصالتعريف     

في النهاية  تف دؿتمَّ إك تىح قدـ ات١فاىيمأنو يعتبر من لأتصاؿ ت٥تلفة للئىناؾ تعريفات عديدة ك
كل من جانبيو اللغوم  ق بإبرازكىذا ما سنحاكؿ تٖديد ،على نفس ات١فهوـ كنفس ات١عتٌ كحتى ات٢دؼ

 .صطلبحيكالإ

عتٌ كصل الشيء بالشيء يصلو كصلب تي بمأماتٞذر كصل ك إفُ الإتصاؿتعود لفظة " :لغة الإتصال
  1."عء بالشيء يعتٍ ربطو كعليو فهناؾ ربط كضم كجمكصل الشيياه كإبلغو أم أ

 

                                                                                                     

  .20، ص2015اتٞزائر،  ،1ط ، دار قرطبة للنشر كالتوزيع،المؤسساتي الإتصال إلىمدخل : رضواف بلختَم 1
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ق كصولا، أم بلغ مؿإكصل )البلػوغ : مأخوذة من الوصل، أم الإتصاؿف التفستَ اللغػوم لكلمة أم أ"
 1"ةنهما كصلأقػاؿ بمك الإتصاؿأم  كأكصلو( كانتهى

راء فكار كالآكالأبات١فهوـ العاـ للعلم ىو انتقاؿ ات١علومات كاتٟقائق  الإتصاؿ" :اصطلاحا الإتصال
 2".ليو في ازدياد مستمرإف اتٟاجة أسافٓ حيوم كإفتْيث يعتبر نشاط ، أيضاكات١شاعر 

 3"ستلبـ مع الفهم للخواطر كالتعليمات كات١علوماتالنقل كالإ" بأنو اندرسونيعرفو  كما

نشطة أت٧از إنها تتضمن القدرة على أ إلاف كانت تكلف ثواف قليلة إية كالإتصاؿف العملية أحيث 
: متعددة كىي 

. ك ات١رسلةأات١قصود بكلمة ات١نطوقة  ف كلب من الطرفتُ سوؼ يتذكرنشطة ذىنية لأأ -

. دراؾ ات١ستمع للكلمة كمعناىاإمن خلبؿ نشطة سيكولوجية أ -

. في ثقافتهما ةىاـ ياءشىذه الأ ف كل من الطرفتُ يستخدـ لغة كتعدلأ نشطة ثقافيةأ -

 4.ف تبادؿ ات١علومات يعد تفاعل اجتماعيلأ نشطة سوسيولوجيةأ -

 مننقل الأفكار كات١علومات كالبيانات عملية  بأنو: الإتصالا إجرائيمن التعاريف السابقة نعرف 
 .أك بتُ شخص كت٣موعة من الأشخاص آخر شخص إفُشخص 

: الإتصالو الإعلاممفهوم تكنولوجيا  -5

ليس مفهوـ كحيد ات١عتٌ " TIC-ICT''كرمزه  الإتصاؿك الإعلبـإف مفهوـ تكنولوجيا "
فَ ، عالإتصاؿفِ، الآ الإعلبـالرياضيات، : التخصصاتكالتخصص، فهو يدخل ضمن ت٥تلف 

باسم  مريكيةتٙانينات في الولايات ات١تحدة الأأكؿ ظهور لو كاف في اؿ، ك...، علم النفسالإجتماع
                                                                                                     

الآداب كالعلوـ ، ت٣لة القادسينة في وسائل الإتصال الحديثة ودورىا في إحداث التغير الإجتماعي: ـ فلبح جابر الغرابي.ـ 1
 .3، ص2009, 2عد , 8مج  ,بويةالتً

 .18ص، 2002-2001, امعة الاسكندرية، مصر، جالإتصالعلم  إلىمدخل  :مناؿ طلعت ت٤مود  2
  .10، ص2011 ،الاردف  ،عماف، 1طمة للنشر كالتوزيع، ، دار اسايالإعلامالاداري و الإتصال: ت٤مد ابو تٝرة 3
  .18ص  , مرجع سابق: مناؿ طلعت ت٤مود  4
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ثم في الياباف باسم  ITك أ Information technologies" "" الإعلبـتكنولوجيا "مصطلح  
ثم لاحقا في اكركبا باسم " Computer and Communication"الإتصاؿالكمبيوتر ك''
"Telecommunication " ك"Informatique "1"فِالآ الإعلبـكت الإتصالام أ 

، التخزين، ات١عاتٞة، نتاجالإدكات ات١تعلقة بعمليات كىي بصفة عامة تتمثل في ت٣موع الأ"
 إفُة كات٢اتف الثابت كالمحموؿ الرقمي الإعلبـكتبادؿ ات١علومات الرقمية مهما كاف شكلها من كسائل 

ذلك فهي  إفُلكتًكنية كأنظمة المحاضرات السمعية البصرية عن بعد كما نتًنت مركرا بالبطاقات الإلأا
 2"الآفِ الإعلبـت عن بعد، السمعي البصرم، كالإتصالا: تٕمع بتُ ثلبثة ت٣الات تقنية ىي

نصبح أماـ '' اتٞديدة'' كربطو تٔصطلح الإتصاؿك الإعلبـكبتخصيصنا ت١فهوـ تكنولوجيا "
بعاد اتية جديدة في عصر جديد معلوـ الأبثورة معلوـ تصافِ معلوماتي أكثر حداثة يرتبطإموضوع 

 3"كقوامو أدكات كتقنيات اتصالية الكتًكنية جديدة يتميز بها

 :بأنها الإتصالو الإعلامتكنولوجيا ا إجرائيومن التعاريف السابقة نعرف 

ية الإتصاؿاتٟديثة التي يستخدمها القائم بالعملية  الإتصاؿك الإعلبـكسائل كتقنيات  تٚيع
 .لتسهيل العمل كالرفع من كفائتو

 :في دراستنا كالتالياجرائيا  الإتصالو الإعلاموتعرف تكنولوجيا 

 الإشهار إعدادمراحل  كات١تطورة التي تستخدـ في  اتٞديدةكالوسائل التقنيات  ت٣موعة من ىي
 .مستول إذاعة اتٞزائر من غرداية ، علىالإذاعي

 

 

 
                                                                                                     

.15ص مرجع سابق ،,  التكنولوجيا الجديدة للاعلام والإتصال :فضيل دليو  1  
.30ص  ,مرجع سابق ,تكنولوجيا الإعلام والإتصال الجديدة :فضيل دليو  2  

 .17، ص مرجع سابق ,التكنولوجيا الجديدة للاعلام والإتصال :فضيل دليو 3
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 : الإذاعي الإشهار-6

 : لغة الإشهارتعريف    

كضوح الأمر نقوؿ : كالشهرة...كقد كرد في ت٥تار الصحاح( ش،ق،ر)أشهر مأخوذ من جذر "
رْتوُ تشْهِتَا، لفلبف فضيلة ضح، ككذلك كشْهنَرهُُ، شهْرا، كشُهْرنَة، فاشتهر أم منو شهرت الأمر، أنَ  شهن

  1".إشتهرىا الناس كشهرنَ سيفو يشهره شهران، أم أسلو

  :إصطلاحا الإشهارتعريف     

نشأة ت٣موع الوسائل ات١ستخدمة في تعريف اتٞمهور بم:"بأنو دائرة ات١عارؼ الفرنسية كتعرفو"
   2".تو إليهاا كالإيعاز إليو بطريقة ما تْاجمتياز منتجاتوتٕارية أك صناعية كإقناعو بإ

فٔ ـبتكارية لتصنشاط إدارم منظم يستخدـ الأساليب الإ:"بأنو Dorthy Cohenكيعرفو "
الطلب اتٞماىتَية، كذلك بهدؼ زيادة  الإتصاؿكسائل  إستخداـالإقناعي التأثتَم ات١تميز ب الإتصاؿ

على السلعة ات١علن عنها كخلق صورة ذىنية طيبة عن ات١نشأة ات١علنة تتفق مع إت٧ازاتها كجهودىا في 
 3"قتصاديةية كالإالإجتماعتٖقيق الإشباع تٟاجات ات١ستهلكتُ كزيادة الرفاىية 

 .ت٥تلف أىدافو البيعية كالإقتصادية إفُم كالإشهارتٗصص النشاط  إفُتعريف يشتَ اؿ

 : التعريف الإجرائي للإشهار   

عتُ بنية إقناعو كحثو تصاؿ غتَ شخصية يتم من خلبت٢ا تعريف اتٞمهور تٔنتوج ـكىو كسيلة ا
 .على الشراء

 
                                                                                                     

  .197، ص2003، دار اتٟديث، القاىرة، مختار الصحاح: ت٤مد بن أب بن عبد القادر الرازم 1
  .131، ص2001، دار اتٞامعة اتٞديدة للنشر، الإسكندرية، الإعلانات التلفزيونية وثقافة الطفل: إيناس ت٤مد غزاؿ 2
  .25، ص1999، الدار ات١صرية اللبنانية، القاىرة، الإعلان: متٌ اتٟديدم 3
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  :الإذاعي الإشهار   

بأحد أشكات٢ا مقابل  الإذاعةلصافٌ ات١علن، الذم يستخدـ ؿ غتَ شخصية صاكىو عملية إت"     
 الإشهاربات١نتج ات١عركض، كتٔا أف  الإذاعةقيمة معينة في بث رسالة صوتية حديثة تعرؼ تٚهور 

ات١ستمع، فإف ىذا تٯكن أف تٮلق جوا من الألفة  إفُىو في الغالب كلبـ مباشر من ات١ذيع  الإذاعي
 1".كالصداقة كالثقة كالذم يساعد في عملية الإقناع

بعض الإذاعات التي  إستخداـالكلمة ات١سموعة من خلبؿ  إستخداـ"على أنو  :أيضاكيعرؼ     
كيلعب الصوت كات١وسيقى كاللحن دكرا كبتَا في حسن  ،ةالإذاعيت كالبرامج اتبث إشهارات بتُ الفقر

 2"التػأثتَ

شخصي الذم اؿغتَ  الإتصاؿذلك النوع من ىو ك :الإذاعيالتعريف الإجرائي للإشهار 
اتٞماىتَية  الإتصاؿعبر كسيلة ، كيتم ذلك للتعريف بات١نتج أك ات٠دمةيستخدـ الكلمة ات١سموعة 

كحثو  إذ يلعب الصوت دكرا بالغ الأت٫ية في التأثتَ على ات١تلقيكأىم ما تٯيزه ىو طريقة آدائو ، الإذاعة
 .على الشراء

 :مجالات الدراسة

التعرؼ على ت٣اؿ كتٔثابة ت٤ددات ت١سار الباحث في ت٣تمع البحث، ت٣الات الدراسة تعد 
ات١يدانية، كعملية تٖديد ت٣الات الدراسة حث لأت٫يتو في الدراسة أساسية في مراحل الب نقطةالدراسة 

تسهم بوضوح في إتاحة الفرصة لإت٧از تْث ضمن سقف زمتٍ ت٤دد دكف الوقوع في مشكل الغركر في 
 مالإجتماعبتعاد عنو، كت٬مع الأخصائيتُ في مناىج البحث الذم ينبغي التخلي كالإ التوسع

 .متٍ، كالمجاؿ البشرمات١كافٓ كالمجاؿ الزتمَّ المجاؿ : كجود ثلبث ت٣الات رئيسية كىي إفُ كالإنسافٓ

                                                                                                     

، دراسة على طلبة وأثره في اتخاذ القرار الشرائي لخدمات شركة جوال الإذاعيالإعلان : ت٤مد زيداف سافَ كآخركف1
. 231، ص 2017، 2 مج، 41 عدحافظات غزة، ت٣لة جامعة القدس ات١فتوحة للؤتْاث كالدراسات، بماتٞامعات 

  .25، ص2000مصر،  ،الأزارطية الإسكندرية، ات١كتبة اتٞامعية، الفعال الإتصال: ىالة منصور 2
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 :المجال المكاني .1

حتوائها على أجريت ىذه الدراسة في كلاية غرداية، كقد اختتَت بالذات كمجاؿ للدراسة لإ
 .في إذاعة اتٞزائر من غرداية الإشهار مع الدراسة كات١تمثلة في القائمتُ علىعينة ت٣ت

 :المجال الزمني .2

ة مع الأستاذ ات١شرؼ العنواف كات١ناقش إختيارحيث قمنا ب 2018شهر أكتوبر ت الدراسة في إنطلق
 .متو للدراسة ات١يدانيةعلى مدل ملبئ

يرىا من الدراسة كغ، لتحديد مفاىيم خلبؿ مراحل متقطعة قمنا تّمع ات١راجع ات١ختلفة عن ات١وضوعك
 .2018شهر مام  إفُموضوع الدراسة ات١راحل ات٢امة في البحث، كاستمرت معاتٞة 

  تقدفٔ طلب رتٝي لإذاعة غرداية لإجراء الدراسة ات١يدانية على كل العاملتُ الذين يقوموف 
 إفُ 21/03/2018في الفتًة ما بتُ ، يوما 15، استمرت الدراسة مدة الإشهار إعدادعلى بالعمل 

04/04/2018. 

 :المجال البشري.3

غرداية،  في إذاعة اتٞزائر من الإشهار إعدادالذين ت٢م علبقة بالعمل على  كيتمثل في العاملتُ
 .العمل اكدكر كل كاحد منهم في ىذرتبهم الوظيفية ؼ ختلباب أيضاك ؼ درجاتهم العلمية،ختلببا

  :منهج الدراسة

إليها يلجأ  كضركرية،موضوعو خطوة أساسية الباحث للمنهج ات١ناسب لدراسة  إختيارعد م
أساليب كأدكات البحث كتٚع ات١علومات كالطريقة ات١ثلى التي يتعامل بها مع موضوع الدراسة  لتحديد

الدقيق للمنهج مصداقية للنتائج ختيارنتائج مضمونة حيث يعطي الإ إفُكؿ بالوصف كالتحليل، للوص
 .ات١توصل إليها
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ت٣موعة من الإجراءات كات٠طوات الدقيقة التي يتبناىا : "ات١نهج بأنو mauricea mgerيعرؼ 
 1"نتائج معينة إفُالباحث من أجل الوصوؿ 

عن تٚلة من ات٠طوات ات١نطمة التي ت٬ب : عبارة" ات١نهج"يتبتُ من خلبؿ ىذا التعريف بأف 
  2".النتائج ات١سطرة إفُعينة ت٘كنو من الوصوؿ ـعلى الباحث إتباعها في إطار الإلتزاـ بتطبيق قواعد 

لسفتو كبات٠طوات ات١تبعة من الوعي بات١وضوع من خلبؿ الوعي بف: "بأنو أيضاات١نهج كيعرؼ 
 3".كتمالو كتبيانو كىو بذلك الطريق الذم يسلكو الباحث في تٚيع ات١علومات ات١تعلقة بالدراسةأجل إ

ات٢دؼ ات١رجو من ىذه  ات١نهج ات١ناسب لتحقيقإختيار تفرض كتٔا أف طبيعة ات١وضوع ىي التي
 ،الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـىو كصف كتوضيح فعالية تكنولوجيا ك ،الدراسة

 .ت١نهج الوصفي الذم يعتبر الأنسب ت١وضوع البحثفي ىذه الدراسة على ا الإعتمادلذا فقد   

الواقع أك الظاىرة ات١وجودة في الواقع كيهتم بوصفها كصفا يعتمد ات١نهج الوصفي على دراسة 
تعبتَا  التعبتَ عنها دقيقا كيعبر عنها تعبتَا كيفيا عن طريق كصف الظاىرة مع بياف خصائصها، أك

رتباطها مع غتَىا من إفيعطينا كصفا رقميا مع بياف مقدار ىذه الظاىرة أك حجمها كدرجات  كميّان 
 .الظواىر الأخرل

ة في أنو تنسانية، كتتضح أت٫يا في الدراسات الإإستخداـ أكثر ات١ناىجكيعد ات١نهج الوصفي "    
ق في الظواىر الطبيعية، إستخداـنسانية، كما تٯكن لدراسة بعض ات١وضوعات الإات١لبئم الوحيد  ات١نهج

نيف بل لابد من تص ،فلب يقتصر حدكد ات١نهج الوصفي على كصف الظاىرة كتٚع ات١علومات عنها
فهم علبقة ىذه الظاىرة مع غتَىا من  إفُكصولا  اميًّ ككيف اىذه ات١علومات كتنظيمها كالتعبتَ عنها كميًّ 

                                                                                                     

.9، ص 2006، دار القصبة للنشر كالتوزيع، اتٞزائر، منهج البحث العلمي في العلوم الإنسانية: موريس أت٧رس  1  
، 1997، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، اتٞزائر، -المناىج، الأدوات  -مالمنهج في التحليل السياسي والمفاىي: ت٤مد شلبي 2

  .97ص
  . 47، ص1999 ,ة، مكتبة مديوفِ، القاىرفلسفة مناىج البحث العلمي: عقيل حستُ عقيل 3
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استنتاجات  إفُالظواىر، كات٢دؼ من تنظيم ات١علومات كتصنيفها ىو مساعدة الباحث على الوصوؿ 
 1".كتعميمات تسهم في فهم الواقع كتطويره

بأنو أسلوب من أساليب التحليل ات١رتكز على معلومات  ات١نهجبشكل عاـ، تٯكن تعريف ىذا "
كافية كدقيقة عن ظاىرة أك موضوع ت٤دد من خلبؿ فتًة أك فتًات زمنية معلومة كذلك من أجل 
" اتٟصوؿ على نتائج عملية   تفستَىا بطريقة موضوعية كتٔا ينسحم مع ات١عطيات الفعلية للظاىرة

 2"(.176: 1982عبيدات ذكقاف )

في حتُ يرل آخركف بأف ات١نهج الوصفي عبارة عن طريقة لوصف ات١وضوع ات١راد دراستو من "
خلبؿ منهجية علمية صحيحة كتصوير النتائج التي يتم التوصل إليها على أشكاؿ رقمية معبرة تٯكن 

  3."(133-131: 1987عريفج سامي )تفستَىا 

إعطاء صورة كاضحة عن تكنولوجيا استنا من خلبؿ إسهامو في ساعدنا ىذا ات١نهج في درقد ك 
كىذا ائر من غرداية، زإذاعة افً مؤسسة في الإذاعي الإشهار إعدادكإسهامها في  الإتصاؿك الإعلبـ

 ية بشكل عافِ اتٞودة من حيثالإشهارت٥تلف الرسائل  إنتاجمن خلبؿ توظيفها في العمل على 
 . التصميم كالإخراج كالبث

لا كونو أسلوبا  عنو لا تٯكن الاستغناءالوصفي الذم ات١نهج  إستخداـقتضت دراستنا ىذه إ  
لومات كتنظيمها بل لا بد من تصنيف ىذه ات١ع ،على كصف الظاىرة كتٚع البيانات عنهافقط يقتصر 

فهم العلبقة بتُ كل متغتَ في موضوع  إفُلوصوؿ ؿا تْيث يؤدم ذلك كالتعبتَ عنها كمييًّا ككيفييًّ 
 .البحث

                                                                                                     

ص .، ص2010، عماف، 1، دار صفاء للنشر كالتوزيع، طوطرق البحث العلمي  مناىج: إبراىيم بن عبد العزيز الدعيج 1
75.76   

، دار كائل للنشر، القواعد والمراحل والتطبيقات منهجية البحث العلمي: عقلة مبيضتُ.ت٤مد أبو نصار،. ،ت٤مد عبيدات 2
  . 46، ص1999، عماف، 1ط
  .46.مرجع سابق، ص :ت٤مد عبيدات كآخركف 3
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 :أدوات جمع البيانات

 :لقد اعتمدنا في تْثنا على ات١ادة العلمية النظرية كات١يدانية كمصادرت٫ا ما يلي

 :مصادر جمع المادة العلمية النظرية -1
البحوث  إعدادكشملت على عدة ت٣الات منها ت٣اؿ منهجية البحث العلمي في : ات١راجع -

، ككذا ت٣اؿ الإتصاؿك الإعلبـكت٣اؿ تكنولوجيا  الإتصاؿك الإعلبـكات١ذكرات، كمنها ت٣اؿ 
 .الإشهار

 .القواميس كات١عاجم -
 .  ات١ذكرات كالرسائل كالأطركحات اتٞامعية -
 .المجلبت -
 (:التحقق الميداني)مصادر جمع المادة العلمية الميدانية  -2

 ،كات مستخدمة في البحثكأد ستبيافالإعلى ات١قابلة كفي إت٧از ىذه الدراسة  كقد إعتمدنا
 .كل منهما في تٚع ات١علومات التي تٗدـ البحث تٔا يتوافق مع ات١نهج ات١ستعمل ذلك نظرا لدكرك

 :ستبيانالإ: أولا

عدة مصطلحات  إفُ (Questinnaire)تتًجم بعض كتب البحث العلمي الكلمة الات٧ليزية 
كبعضها تتًتٚها " ستقصاءإ"فبعض ات١راجع مثلب تتًتٚها  معناىا،تلف في ألفاظها كتتفق في تخ
حيث إنو " إستبانة"كلكن أصح مصطلح يكن أف تتًجم إليو ىو " إستبياف"كبعضها الآخر " ستفتاءإ"

التي تٖتوم على ت٣موعة من الأسئلة  الإستمارةتلك : "كىي ،ىو ات١دلوؿ العربي الصحيح للمراد منها
أك آراء ت٤تملة، أك بفراغ للئجابة كيطلب من المجيب عليها  ة مزكدة بإجاباتلعبارات ات١كتوبأك ا

 1"ا، أك ما ينطبق عليو منها، أك ما يعتقد أنو ىو الإجابة الصحيحةما يراه مهمتمَّ  إفُالإشارة 

                                                                                                     

 . 342، ص 1995، الرياض، 1، مكتبة العبيكاف، طالبحث في العلوم السلوكية إلىالمدخل : صافٌ بن تٛد العساؼ 1
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أداة تتضمن ت٣موعة من الأسئلة أك اتٞمل ات٠برية تتطلب الإجابة " :في تعريف آخر يذكر أنهاك
  .1"ت٭ددىا الباحث حسب أغراض البحث ريقةطعنها ب

براز إبناءا على إشكالية كفركض الدراسة، كىدؼ ذلك ىو  إستبياف إستمارةكقد حاكلنا كضع 
على  ، كىذاالإذاعي الإشهار إعدادىا في عملية إستخداـالتي يتم  الإتصاؿك الإعلبـفعالية تكنولوجيا 
الدراسة، غرداية، فاعتمدنا على طرح أسئلة في ىذا الإطار تٔا تٮدـ موضوع اتٞزائر من مستول إذاعة 

 .كتنوعت الأسئلة بتُ ات١فتوحة كات١غلقة

 :ىذه الأسئلة كترتيبها على النحو التافِ كقد   تنظيم

 :خصائص عينة الدراسة

ات٠برة  التعليمي،شخصية للمبحوثتُ كىي اتٞنس، السن، ات١ستول بيانات  ىذا اتٞانب كيتضمن      
 .ظيفة اتٟالية، التخصصكاؿ الوظيفية،

 الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـات تكنولوجيا إستخداـت٬يب عن مدل  :ولالمحور الأ
 .الإذاعي

 الإعلبـبالتغتَات التي أحدثتها تكنولوجيا تكنولوجيا كيشمل على أسئلة خاصة  :المحور الثاني
    .ات١سموع الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك

 :المقابلة: ثانيا

البحث، يتم تٔوجبها تٚع ات١علومات التي ت٘كن الباحث من الإجابة عن  أداة من أدكات"ىي ك
فركضو، كتعتمد على مقابلة الباحث ت١ن تٕرل معو ات١قابلة كجها لوجو إختيارتساؤلات البحث أك 

 2"عنها من قبل من تٕرل معو ات١قابلةبغرض طرح عدد من الأسئلة من قبل الباحث كالإجابة 
                                                                                                     

 .97مرجع سابق، ص  :ابراىيم بن عبد العزيز الدعيج 1
  .102، ص نفس ات١رجع :ابراىيم بن عبد العزيز الدعيج 2
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ككانت الأسئلة  "دليل مقابلة"تْيث   توظيف ىذه الأداة على شكل ت٣موعة من الأسئلة في 
ككذلك شملت  ،قننةافَغتَ كقننة افَ ، كتنوعت الأسئلة بتُتتمحور حوؿ موضوع البحث بشكل مباشر

 الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـب الإذاعي الإشهار إعدادات١قابلة على أسئلة حوؿ مراحل ىذه 
ىا مع مهندس الصوت تْيث   إجراؤ ،الإذاعةم في الإشهارللعمل  أيضا الأختَة ىذه كما قدمتو

، كالتي تٗدـ موضوع ت٢ا كتوفر ات١علومات اللبزمةلأت٫ية الوظيفة التي يشغ بكير، بزملال: السيد
ية في إذاعة اتٞزائر من الإشهارات١ادة  إعدادقائم على عملية اؿبصفتو كذا البحث بصفة مباشرة، ك

 .غرداية

 :مجتمع وعينة الدراسة

كيقصد تٔجتمع البحث تٚيع ات١فردات أك الأشياء التي نريد معرفة حقائق عنها كقد تكوف "
كما قد تكوف برامج إذاعية أك نشرات إخبارية كفي  الإعلبـا كما في حالة تقييم مضموف كسائل إعداد

ككلما كاف ...الذين يفهمهم ت٣تمع الدراسة الأفرادحالة دراسة الرأم العاـ فإف المجتمع ىو تٚيع 
 1."تٖديد المجتمع دقيقا كلما ساعد ذلك على دقة النتائج

إذاعة اتٞزائر من  إختيار  ؼت٬ب تٖديد المجتمع الذم تقوـ عليو الدراسة،  كفي ىذا الإطار
، كبعد ذلك   حصر كامل العناصر التي يتكوف منها ت٣تمع الدراسة كمجتمع للدراسة غرداية

تلك  من بتُ ختيارموظفا، ك  التعرؼ اتٞيد على مفرداتو، ليأتي الإ 36الأصلي كات١تكوف من 
لعناصر المجتمع الأصلي ككضع ، كذلك بإعطاء أرقاـ متسلسلة "بسيطةالعشوائية الالعينة " العناصر 

 سحب العدد ات١طلوب بشكل عشوائي كالذم تكوف من من ثمكل رقم في كرقة منفصلة في كعاء، ك

 .من ت٣تمع الدراسة % 30 مفردة حيث ت٘ثل ىذه النسبة أكثر من 13

 

 
                                                                                                     

  .29، ص 2000، القاىرة، 3، دار الفجر للنشر كالتوزيع، طالأسس العلمية لكتابة الرسائل الجامعية: ت٤مد منتَ حجاب 1
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 :النظرية للبحثالخلفية 

تعد النظرية قالب فكرم منظم يبدأ تٔجموعة من التخيلبت العقلية، كالتي تسمى بالفركض "
ت٣موعة من التغتَات كتساعد على تفستَ العلبقة بتُ ىذه ات١تغتَات تفستَا العلمية حيث تقوـ بربط 

 1"منهجيا

ساسية التي يستند يعتبر تٖديد ات٠لفية النظرية للدراسة أمر لا يستهاف بو، لأنها ت٘ثل الركيزة الأ
عمل البحثي، كفي ىذه النتائج ات١رجوة كإقامة كتسوية اؿ إفُإليها الباحث في عملية البحث كالوصوؿ 

ات١كتسبة من العلوـ الانسانية، التي ت٢ا علبقة تٔوضوع  الإتصاؿبعض نظريات  إختيار الدراسة سيتم
 :  البحث كتٗدمو بصفة مباشرة كىي كالتافِ

 :المبتكراتنظرية انتشار  -1

من خلبؿ  إنطلق، حيث "ركجرز" الإجتماعنتشار ات١بتكرات على يد عافَ إت نظرية إنطلق
ية التي الإجتماعقتصادية كات١طالبة بتحديث المجتمع الريفي الأمريكي كجعلو مواكبا للمتغتَات الإ

على كيفية تبتٍ النظرية  جعلت الولايات ات١تحدة قوة عظمى بعد اتٟرب العات١ية الثانية حيث ركزت
من خلبؿ ما  الإستهلبؾك نتاجالإبتكارات اتٞديدة سواء في ت٣اؿ اتٞمهور للمستحدثات أم كل الإ

 :2يلي

تٝاد جديد أك آلة حرث تقلب الأرض بشكل أفضل من )دخاؿ أساليب جديدة في الزراعة إ -
 ...(القدتٯة

 .فكرة تنظيم الأسرة -
 3.ضإقتناء جهاز تنقية مياه جديد لتفادم الأمرا -

                                                                                                     

  .206، ص 1989، تونس، المعجم العربي الأساسي ،ات١نظمة العربية للتًبية كالثقافة كالعلوـ 1
  .11، ص 2011، دار أساة للنشر كالتوزيع، الأردف، الإعلامنظريات : بساـ عبد الرتٛاف ات١شاقبة 2
  .33، ص 2010، دار أسامة للنشر كالتوزيع، الأردف، الإعلامإدارة : فهمي العدكم 3



 الإطار المنهجي للدراسة

 25 

كرات في تٜسة عناصر نتشار ات١بتإات٠صائص ات١ؤثرة في قبوؿ  الإتصاؿىذا كقد حدد علماء 
 :ركجرز كشموخر الإتصاؿ عافَكعلى رأسهم 

 .النفقة ات١ادية  -1
 .مع القيم السائدة نسجاـالإ  -2
 .ستخداـرجة التعقيد من حيث الفهم كالإ  -3
 .القابلية للتقسيم كالتجزئة -4
 .1"كسهولة النشرالوضوح "قابلية التداكؿ  -5

 :كتتميز الفكرة ات١ستحدثة تٔجموعة من ات٠صائص نذكر منها   

 :Relative Adventageات١يزة أك الفائدة النسبية   -1

ات١يزة النسبية ىي درجة تفوؽ الفكرة ات١ستحدثة على غتَىا من الأفكار السابقة ت٢ا، كدرجة      
شخاص الذين يتبنوف الإقتصادية التي تعود على الأالفائدة التفوؽ النسبي ىذه يقصد بها عادة مدل 

دراؾ الفرد ات١ستهدؼ لفائدة الفكرة ات١ستحدثة، كالذم يهمنا في كاقع الأمر ىو إالفكرة ات١ستحدثة 
 .للفائدة النسبية للفكرة ات١ستحدثة زادت سرعة معدؿ تبنيها الأفرادحيث أنو كلما زاد إدراؾ 

 :Campatibilityالفكرة ات١ستحدثة مع القيم السائدة أك ات١لبئمة  إنسجاـ  -2

تفاؽ الفكرة ات١ستحدثة مع القيم السائدة لدل ات١تبنتُ ت٢ا كتٕاربهم السابقة إىو درجة  نسجاـالإ    
فهي إذا الدرجة التي يتبتُ الفرد عندىا أف الفكرة ات١ستحدثة ملبئمة أك تتفق مع القيم ات١وجودة في 

م كمع ات٠برات السابقة الإجتماعمع كالفكرة التي لا تتلبئم مع القيم كالعادات السائدة في النظاـ المجت
 . حتياجات اتٟالية للمستقبلتُ لن يتم تبنيها تٔعدؿ سرعة تبتٍ الفكرة ات١ستحدثة ات١لبئمةكالإ

                                                                                                     

  . 179، ص 2010، دار أسامة للنشر كالتوزيع، الأردف، الإتصالنظريات : بساـ عبد الرتٛاف ات١شاقبة 1
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 :Complexityالتعقيد كالتشابك   -3

التعقيد كالتشابك ىو الدرجة التي تكوف عليها الفكرة ات١ستحدثة من ناحية الصعوبة النسبية في "    
ت٣اؿ الفهم كالاستعماؿ، أك بات١عتٌ الآخر ىي الدرجة التي يتبتُ الفرد عندىا أف الفكرة ات١ستحدثة 

 1".صعوبة استعمات٢ا إفُصعبة نسبيا على الفهم ت٦ا يؤدم 

مراحل راجعتو للدراسات الكثتَة أف ىناؾ تٜسة قد لاحظ ركجرز من خلبؿ ـأما عملية التبتٍ ؼ    
 :أساسية لعملية ات١بتكرات

يسمع الفرد أك يعلم لأكؿ مرة بات١بتكر اتٞديد بشكل عفوم، أم يقرأ : الوعي بالفكرة .1
بالصدفة عن ات١وضوع، أك بشكل مقصود أم أنو تٝع أنو سيبث برنامج خاص حوؿ موضوع 

 .حوؿ شيء جديد في التلفزيوف
كتتحقق فيها الرغبة في مزيد من التعرؼ، أك الرغبة في اتٟصوؿ على مزيد : الإىتماـمرحلة  .2

 .من ات١علومات حوؿ ات١وضوع، أم أف السلوؾ أصبح ىادفا
يقيم الفرد ات١عطيات ات١توفرة، كيقرر ما إذا كانت ىناؾ فائدة لإخضاع ات١سألة : مرحلة التقييم .3

 2.للتخريب العلمي
 .ت٬رب ات١بتكر على نطاؽ ضيق أك لفتًة ت٤ددة: مرحلة التجريب .4
إف فَ تكن مرحلة التجريب غتَ مقنعة فسيتخلى الفرد عن ات١وضوع، أما إذا : مرحلة التبتٍ .5

 .اقتنع فسيتبناه كيطبقو على نطاؽ كاسع

ير الضارة رة كغكمن أىم الانتقادات ات١وجهة ت٢ذه النظرية أف ت٪وذجها فَ يفرؽ بتُ الأفكار الضا
كدكافع للتبتٍ أك الرفض، كما أف ترتيب مراحل تبتٍ  النفسية كالفوائد الأخرل مع إغفات٢ا للفوائد

( التجريب)ات١بتكرات ليس حتميا، تْيث قد تتداخل مع بعضها البعض أك قد يستغتٍ عن بعضها 
                                                                                                     

  .119،120ص .، ص2004، الدار ات١صرية اللبنانية، القاىرة، والمجتمع الإعلام: متٌ سعيد اتٟديدم، سلول إماـ علي 1
. 322،323ص .، ص2010نشر كالتوزيع، مصر، ، دار الفخر للالإتصالنظريات  : ت٤مد منتَ حجاب 2
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لب خلبؿ كل مراحل عتباره مرحلة مستقلة لأنو يتم في الغا، لا تٯكن إ(التقييم)بعضها الآخر لأف 
 1.الإنتشار

، الإتصاؿك الإعلبـستحاكؿ مقاربة مفهوـ تكنولوجيات  كات٠لبصة أف ىذه ات٠لفية النظرية
كمدل تبتٍ القائمتُ على ( يةالإعلبـات١ؤسسة ) كدراستها كمدخل من مداخلبت النسق ات١فتوح

كمدل  -خصوصا ميداف الدراسة -ىذا ات١دخل كمبتكر جديد في إذاعة اتٞزائر من غرداية الإذاعة
 .قإعدادم كمراحل الإشهارفعالية ىذا ات١دخل على أساليب العمل 

 :الدراسات السابقة

تصميم البحث كمنهجو  القاعدة ات٢امة التي تبتٌ عليها خطوةتشكل الدراسات السابقة 
تقوـ على مبدأ  كالتيالطبيعة التًاكمية للعلم،  إفُ، كالسبب في ذلك يعود ...كتساؤلاتو أك فرضياتو

على العديد من  ناطلعلباحثتُ الآخرين، بناءن على ىذا إالباحث من نقطة توقف ا استمرارية
كثتَا من اتٞهد ات١بذكؿ  الإستفادةالدراسات السابقة التي ت٢ا صلة تٔوضوع البحث كات١شابهة لو فتم 

البحث العلمي في دعمت كثتَا استمرارية إليها كالتي  للباحثتُ السابقتُ، كالنتائج العلمية التي توصلوا
ستجد في ىذا المجاؿ، كمن بتُ كأسلوب مبتكر لتناكؿ الكثتَ ت٦ا إات١سموع برؤية جديدة  الإعلبـت٣اؿ 

 :ثلبثة دراسات جزائرية كدراسة عربية ناالدراسات اختار

: الطالبة تسعديت قدكار إعدادمن  ،الإتصاؿك الإعلبـفي علوـ  رسالة ماجيستتَ :الدراسة الأولى
شباعات ات كالإستخداـكتٚهورىا، دراسة مسحية في الإ الإذاعةعلى  الإتصاؿتكنولوجيا أثر  بعنواف

 .2011، 2010سنة  -3-، جامعة اتٞزائر الإعلبـسية ككلية العلوـ السيا لدل الشباب،

شباعات المحققة من خلبؿ تعرض الشاب للبرامج الإ إفُت٤اكلة الوصوؿ  إفُىدفت الدراسة    
ت الدراسة من إنطلقية ات١تمايزة، كقد الإجتماعة مع الأخذ بعتُ الاعتبار خصوصياتهم القافية كالإذاعي

 :التساؤلات التالية
                                                                                                     

  .66، ص 2010الثقافة للنشر كالتوزيع، عماف، ، دار الإتصالالتكنولوجيا الجديدة للإعلام و: فضيل دليو 1
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 الإستماععلى مدل إقبات٢م في  الإتصاؿك الإعلبـالشباب لتكنولوجيا  إستخداـما ىو أثر  -
 ذاعة؟للئ
 ية للشباب؟الإستماعما ىي العادات  -
 الإتصاؿك الإعلبـىم لتكنولوجيا إستخداـذاعة في ظل ما ىي دكافع تعرض الشباب للئ -

 ات١تاحة ت٢م؟
 ذاعة؟شباعات التي تتحقق للشباب عند التعرض للئما ىي الإ -
 كفيما بينهم؟ الإذاعةكيف يتفاعل تٚهور ات١ستمعتُ مع مضامتُ  -
 إفُتول التعليمي، السن، اتٟالة ات١هنية، علبقة بدرجة كنوعية التعرض ىل ت١تغتَ اتٞنس، كات١س -

 البرامج الإذعية؟

: احثة ات١نهج ات١سحي، كاستخدمت أدكات تٚع البيانات كات١علومات التاليةكقد استخدمت الب    
 .ستبيافالإات١لبحظة ات١باشرة كات١قابلة ك

 : نتائج الدراسة

 :على النحو التافِ رتبناىانتائج إفُ ت٣موعة من خلبؿ الدراسة التي أت٧زتها الباحثة توصلت 

كسيلة أساسية بالنسبة لذكم ات١ستويات الأساسية كالثانوية، في حتُ أنها تعتبر  الإذاعةأف  -
ات الثانوية أكثر قدرة على فهم كسيلة ثانوية لأصحاب ات١ستويات اتٞامعية، لأف ات١ستوم

 .الإذاعةية في الإتصاؿيعاب ات١قصود من الرسائل ستكإ
مصدر ىاـ للثقافة كخلق الوعي، فهي تقوـ بدكر التعريف بالثقافة  الإذاعةيظهر بأف  -

 .الأجياؿ الصاعدة إفُالأمازيغية، ثم نقلها 
كاتضح بأف التعرض للئذاعة فَ يتًاجع إلا بنسبة قليلة، كىذا على عكس ما تنبأت بو بعض  -

 .ية اتٟديثةالإتصاؿمع تبتٍ الشباب للوسائل  الإذاعةات٠طابات كالتي رأت نهاية زمن 

 :دراستناعلاقة الدراسة ب
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كتٚهورىا كىذا ما  الإذاعةعلى  الإتصاؿقد أفادتنا الدراسة بصفتها تناكلت أثر تكنولوجيا 
 .الإذاعةعن علبقة التكنولوجيا بيتوافق مع دراستنا، تْيث تفيدنا نتائجها باعتبارىا ستقدـ لنا لمحة 

 :الدراسة الثانية

مسات٫ة تكنولوجيا : بن لاغة قمرة، بن خالد آسيا، تٖت عنواف: مذكرة ماستً، للطالبتتُ      

مام قات١ة،  8ية في عنابة، جامعة الإشهارنية بالوكالات ية، دراسة ميداالإشهاراتٟديثة في العملية 

2015-2016. 

ىا من قبل الوكالات إستخداـتبياف أت٫ية التكنولوجيا اتٟديثة كمدل  إفُكىدفت الدراسة     
م، الإشهارمن إضافات للوكالات  ية، كت٤اكلة الكشف عن أىم ما قدمتو التكنولوجيا اتٟديثةالإشهار

ية من الإشهارية لتطبيق التكنولوجيا اتٟديثة في تٖستُ العملية الإشهارككذا معرفة سعي الوكالات 
 .خلبؿ التقنيات ات١ستخدمة

 :الدراسة من التساؤلات التالية تإنطلقوقد 

 في الوكالات؟ الإتصاؿما ىي أنواع التكنولوجيات اتٟديثة للئعلبـ ك -
 ية؟الإشهارفي العملية  الإتصاؿاتٟديثة للئعلبـ ككيف يتم توظيف ىذه التكنولوجيات  -
في  الإتصاؿىذه التكنولوجيات اتٟديثة للبعلبـ ك إستخداـما ىي الأىداؼ المحققة من  -

 ية؟الإشهارالعملية 

 .ستبيافالإات١نهج الوصفي كأداة تٞمع البيانات كىي  إستخداـ  قد ك 

 

 :نتائج الدراسة

 :النتائج التالية إفُىذه الدراسة  ؿتوصلت الباحثتاف من خلب
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السرعة، الدقة، : ية للتكنولوجيا اتٟديثة يتم كفق معايتَ أت٫هاالإشهارالوكالات  إستخداـأف  -
 .ات١ركنة

التقنيات  إستخداـية تعمل على تكوين كتأطتَ موظفيها على الإشهارالوكالات  أغلبأف  -
 .نتاجالإاتٟديثة ات١توفرة كىذا من أجل تطوير العمل ت٨و الأفضل كضماف زيادة 

ت٬ابيات التي تتميز بها التكنولوجيا اتٟديثة، إلا أف ىناؾ مشاكل كتأثتَات سلبية بالرغم من الإ -
 .الأفرادسواء على مستول التقنيات ات١ستخدمة أك على مستول 

في تنظيم كتسيتَ العمل داخل الوكالات كذلك من ىلبؿ التنسيق سات٫ت التكنولوجيا اتٟديثة  -
 .بتُ ت٥تلف أقسامها

 :علاقة الدراسة بدراستنا

ية، الإشهارلوكالات أت٫ية التكنولوجيا اتٟديثة بالنسبة ؿمن خلبؿ ىذه الدراسة التي   فيها دراسة      
 أفادتناا اتٞديدة كات١تطورة، كما تقنياتو إستخداـب الإشهارفي تٖستُ كتطوير مستول  أيضاكدكرىا 

 . كىذا ما ت٨تاجو في تْثنا الإشهاركنتائجها في تبياف كجود علبقة بتُ التكنولوجيا 

 دراسة عربية :الدراسة الثالثة

، دراسة تطبيقية للراديو يةالأخبارالبرامج  إنتاجفي تطوير  الإتصاؿدكر تكنولوجيا : بعنواف رسالة     

، تْث مقدـ لنيل درجة الدكتوراه في الراديو 2014-2011السودانية، في الفتًة من  الإذاعةعلى 
 .كالتلفزيوف للباحثة آسيا ابراىيم أتٛد عبده، جامعة السوداف للعلوـ كالتكنولوجيا

 :تحقيق مجموع الأىداف التالية إلىالدراسة  تتْ عسَ وسسَ 

 .الإذاعي نتاجكمدل مواكبتها للئ الإتصاؿالتعرؼ على تكنولوجيا  -
 .الإتصاؿتكنولوجيا  إستخداـتطبيق ات١نهج العلمي في  -
 .السودانية الإذاعةمنها في  الإستفادةك الإتصاؿتكنولوجيا  إستخداـالوقوؼ على مدل  -
 .الإذاعةالتقنية الرقمية اتٟديثة في استوديوىات  إستخداـالتعرؼ على معوقات  -
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 .ات١تعارؼ عليها يةالأخبارالقيم بات١عايتَ ك الأخبارلتزاـ القائمتُ على معرفة إ -
 .التوصل لنتائج تسهم في ضع ت٪وذج أمثل في استغلبؿ الطفرة التكنولوجية -

 :ت الدراسة من مجموعة التساؤلات التاليةإنطلقو

 تصاؿ كما ىي ت٦يزاتها؟الإما ىو مفهوـ تكنولوجيا  -
 ؟يةالأخبارالبرامج  إنتاجفي  الإتصاؿات تكنولوجيا إستخداـما ىي  -
 ة؟الإذاعيمن البرامج  يةالأخبارما موقع ات٠دمة  -
 ة؟الإذاعي الأخبارالتقنية اتٟديثة في  إستخداـما مدل  -
 ىل للؤخبار مصادر معلومات مستدتٯة كمتجددة؟ -
 ؟الأخبارما ىي الشركط كات٠صائص الواجب توفرىا في مقدمي  -
ليم للتكنولوجيا الكاملة كالتوظيف الس الإستفادةىل ضعف تدريب الفنيتُ يقف في كجو  -

 اتٟديثة؟
 ؟الأخبارفي ت٣اؿ  الإتصاؿ اتكنولوجي إستخداـما ىي الصعوبات كات١عوقات التي تواجو  -

الباحثة ات١نهج ات١سحي أك ما يعرؼ بات١نهج الوصفي التحليلي، معتمدة على تٚع  قد إتبعتك
البيانات حوؿ ىذا ات١وضوع من ات١صادر ات١ختلفة كات١تمثلة في ات١راجع كالكتب كات١واقع الإلكتًكنية 

 ستبيافلإاعلى ات١قابلة ك الإعتمادكات٠براء كالعاملوف في ت٣اؿ موضوع البحث، أما بالنسبة للؤدكات فتم 
 .من طرؼ الباحثة

 :عدد من النتائج أىمها إلىتوصلت الدراسة 

أصبحت التقنية الرقمية تؤدم دكرا أساسا كمهما في تطوير العمل في راديو أـ درماف، ت٦ا  -
من مزايا تلك الوسيلة  الإستفادةالتي تتطلب  نتاجالإأكسب الراديو أت٫ية في تٖقيق تنمية 

، حيث تهدؼ للتنمية كتواكب التطور التقتٍ كالفتٍ الإتصاؿكتوظيفها في تكنولوجيا 
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أذف  إفُكتستخدـ الطرؽ العلمية موظفة تقنيات الصوت التي تشق طريقها عبر الأثتَ لتصل 
 .ات١ستمع

علبقة طردية، أنو كلما زاد  الإذاعيأثبتت الدراسة أف العلبقة بتُ التطور التكنولوجي كالعمل  -
 .الإذاعيـ التقدـ في الأداء التقدـ التكنولوجي زاد حج

 الإذاعيكالتحرير  نتاجالإكشفت الدراسة عن حاجة ات١هنيتُ، خاصة الذين يعملوف في ت٣اؿ  -
أنهم يتعاملوف مع بيئة متعددة الوسائط كالإمكانيات كتتميز تْدتمَّة ات١نافسة التدريب حيث  إفُ

 .ت٦ا يتطلب مهارات أكبر خاصة في العمل ات١يدافٓ
بعمليات التدريب ات٠ارجي للعاملتُ كقصر ات١دل الزمتٍ في  الإىتماـأكدت الدراسة ضعف  -

من اتٞوانب ات١لية كبالتافِ عدـ تٖقيق  الإستفادةالدكرات التدريبية ات٠ارجية ت٦ا يقلل من فرص 
 .الأىداؼ ات١رجوة في عملية التدريب

  :راستنادعلاقة الدراسة ب

ة الإذاعيفي تطوير البرامج  الإتصاؿدكر تكنولوجيا ستفدنا من ىذه الدراسة لكونها تناكلت إقد ؿ     
من خلبؿ ، ةالإذاعيامج برتٕاه اؿ الإتصاؿفي معرفة الدكر الذم تقوـ بو تكنولوجيا  أفادناكىذا ما 
في  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا تطبيق نتائج دراستنا التي تقوـ على فعالية ب التنبؤتائجها في ف إستعماؿ
 .الإذاعي الإشهار إعداد

 :لى الدراسات السابقةالتعليق ع

من خلبؿ تتبع ىذه الدراسات من البحوث ات١نشورة لاحظ الباحثاف عدـ جود دراسات ت٢ا 
من حيث ات١شكلة كات٢دؼ على الدراسات السابقة  ستنادرا، كتٗتلف مباشربشكل علبقة بدراستنا 

يعتبر من ات١واد الأساسية التي تقدمها إذاعة  الإذاعي الإشهارحيث أف مشكلة الدراسة ت٘ثلت في أف 
 أغلب، حيث أف الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـفعالية تكنولوجيا  أيضااتٞزائر من غرداية، ك

، في حتُ ت٘تاز ىذه الدراسة عن الإذاعةكالبرامج التي تقدمها  الإذاعةالبحوث كانت تهتم تّمهور 
 الإتصاؿك الإعلبـالدراسات السابقة في الشكل العاـ للدراسة ككذلك من حيث تناكؿ تكنولوجيا 
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كما ، الإتصاؿك الإعلبـق كعلبقة ىذا بتكنولوجيا إعداد، كفي تٚيع مراحل الإذاعي الإشهاررتباطها بإك
لباحثتُ مستقبلب كتؤسس ت١عرفة أكبر قدر لفعالية كل قاعدة علمية للدارستُ اراسة تشالد أف ىذه

 .الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 
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 صعوبات الدراسة: 

كباقي البحوث كالدراسات العلمية ىناؾ صعوبات كثتَة تٯكن تٕاكزىا تٔا تٮدـ البحث كيقربنا 
إت٬از ات١شاكل  دراستنا كتٯكنالية بقدر ما نكوف قد ت٧حنا في ؾإجابات على الإش إفُمن الوصوؿ 
  :على النحو التافِنا التي كاجهت

  حيث أف معظم الإذاعي الإشهارصعوبة الإت١اـ بالأطر ات١رجعية ات٠اصة بات١تغتَ الثافٓ كىو ،
 .بصفة عامة الإشهارات١راجع تنصب حوؿ 

  الإشهارك الإتصاؿك الإعلبـقلة الدراسات كالبحوث اتٞامعية التي تربط بتُ تكنولوجيا 
 .الإذاعي

  ُالإشهار"التعرض ت١شكل تٖديد ات١صطلحات كذلك لتباين ات١راجع بتُ ات١صطلحت 
بذاتو،  الإشهارىذا من جهة، كمن جهة أخرل قلة ات١راجع التي تتناكؿ مصطلح " كالإعلبف

يستخدـ في ات١غرب العربي، كمصطلح الإعلبف في ات١شرؽ " الإشهار"صطلح مع الإشارة أف ـ
 .العربي
 َكفي تقسيم أكقات العمل للمهنيتُ، كعملهم  الإذاعةعموؿ بو في نظرا لطبيعة البرنامج اف

من داـ أكثر  الإستمارةستغراؽ كقت أطوؿ في توزيع إ إفُخلبؿ أكقات كأياـ متقطعة أدل بنا 
 . أياـ رغم صغر حجم عينة الدراسة 6
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 :تمهيد
اتٟديثة من أىم الثورات التي شهدىا ت٣اؿ التكنولوجيا، خاصة في  الإتصاؿتعد تكنولوجيا        

كقد فرض تطور مصادر اتصاؿ ات١علومات ككذا تشعب ات١وضوعات كتداخلها الانفتاح   الإعلبـت٣اؿ 
أكثر على ىذه التكنولوجيا كاستغلبؿ كل تٖديثاتها، كذلك ت١ا تقدمو من دقة كسرعو في التنظيم 

ية الإعلبـذا من أجل ضماف أكبر جودة كدقة، كعليو ت٧د أف جل ات١ؤسسات كمعاتٞة ات١علومات، كه
تسعى للتحكم في ىذه التكنولوجيا رغبة منها في تسهيل مهامها من  الإذاعياليوـ خاصة في ات١يداف 

جهة ككذا الاضطلبع على ت٥تلف ات١عايتَ العات١ية ات١ستحدثة في ات١ؤسسات ات١شابهة لمجاراتها من جهة 
 NTICاتٟديثة  الإتصاؿكعليو ارتأينا من خلبؿ ىذا الفصل تسليط الضوء على تكنولوجيا . أخرل

من خلبؿ تقدفٔ لمحة تارتٮية عن أىم مراحل تطورىا ككذا  الإذاعي نتاجالإكدكرىا في تٖستُ 
   .الإذاعي نتاجالإك الإذاعةخصائصها العامة مع اتٟرص على توضيح كظائفها بإسقاطها على 
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 :(الخصائص والوظائف ،ةأالنًش) الإتصالو الإعلامتكنولوجيا  نشأة: المبحث الأول

 :الإتصالو الإعلامنشأة وتطور تكنولوجيا : المطلب الأول

بتطور حاجيات الإنساف المجتمعية  الإتصاؿك الإعلبـلقد تطورت مفاىيم ت٦ارسات تكنولوجيا     
أف ( 1989:بومهرة نور الدين)نو كرد في بعض ات١صادر أكت٦ارساتو اليومية ات١تخصصة كات١تنوعة، حيث 

 1.م1770ت١انيا عاـ أأكؿ ظهور ت١صطلح تكنولوجيا كاف في 

ات١رحلة  إفُبعدة مراحل كتطورات من خلبت٢ا حتى كصلت  الإتصاؿك الإعلبـكقد مرت تكنولوجيا     
كتشاؼ أ 1824حيث شهد عاـ  2(ثم التفاعلية الطباعةالإلكتًكنية، الكتابية، الشفاىية،)التفاعلية 

صمويل مورس ''ات١وجات الكهركمغناطيسية كاستطاع '' Sturgonكليم ستًجوف ''العافَ الات٧ليزم 
Morse  ''النقط '' إستخداـكابتكر طريقة للكتابة تعتمد على  1837 ختًاع التلغراؼ عاـإ
، ربا كأمريكا كات٢ند، خلبؿ القرف التاسع عشككلقد   مد خطوط التلغراؼ عبر كل أكر ،''كالشرط

مسافات  إفُدمي لنقل الصوت الآ ات٢اتف إختًاع من"  جراىاـ بل" ت٘كن 1876لكن بقدكـ عاـ 
سلبؾ النحاسية بعيدة مستخدما نفس تكنولوجيا التلغراؼ، أم سرياف التيار الكهربائي في الا

مستبدلا مطرقة التلغراؼ بشرت٭ة رقيقة من ات١عدف تهتز حتُ تصطدـ بها ات١وجات الصوتية كتٖوؿ 
سلبؾ كتقوـ تٝاعة التليفوف بتحويل ىذه الذبذبات الكهربائية تيار كهربائي يسرم في الأ إفُالصوت 

 .3صليإشارة صوتية تٖاكي الصوت الأ إفُ

                                                                                                     

 .13ص :مرجع سابق تكنولوجيا الإعلام والإتصال الجديدة، :فضيل دليو1 
. 18، ص2009، دار فكر كفن للطباعة كالنشر كالتوزيع، التفاعلي الإعلام :حستُ شفيق2 
. 52مرجع سابق، ص: أتٝاء مرتٯش، تٝيحة شبتَة3 
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، ككانت 1896سلكي في عاـ لاختًاع اؿامن  "جوجليمو ماركوفٓ''صلالأيطافِ كت٘كن العافَ الإ    
 .1سلبؾالأ إستخداـمسافات بعيدة نسبيا بدكف  إفُتلك ىي ات١رة الأكفُ التي ينتقل فيها الصوت 

تشرت في أكاخر القرف الثامن عشر كبداية القرف العشرين، إفات٢اتف أىم كسيلة إتصاؿ  فكقد كا    
م مكاف أت٨اء العافَ كافة، كفي أف جهازه سيكوف كاسطة المحادثة بتُ أكفَ يكن ت٥تًع ات٢اتف يتصور 

 2نتًنتطلبع على ت٤تويات الإفِ لغرض الإكيكن ربطو باتٟاسب الآ'' ت٤موؿ''بهاتف جواؿ 

'' ميل برلنجرإ'' ثم ت٘كن الأت١افٓ جهاز الفوتوغراؼ،'' ديسوفأ توماس'' إختًع  1877كفي عاـ     
تسويق آلة  أالذم يستخدـ في تسجيل الصوت، كبد' القرص ات١صطح'بتكار إمن  1887في عاـ 

 1895كوسلة شعبية جذابة لتقدفٔ ات١وسيقى في الاماكن العامة، كفي  1890الفوتوغراؼ منذ عاـ 
. 1928ثم أصبحت ناطقة في عاـ  ت٘كن اتٞمهور الفرنسي من مشاىدة أكفُ العركض السينمائية،

ثم تبعتهما  ،1919ككاف الأت١اف كالكنديوف أكؿ من بدأ في توجيو الراديو ات١نتظمة منذ عاـ     
تٖدة ، ككذلك  بدات تٕارب التيليفوف في الولايات اف1920َالولايات ات١تحدة الأمريكية في عاـ 

 الأمريكية منذ أكاخر العشرينات مستفيدة تٔا سبقها من دراسات كتٕارب عملية في ت٣الات الكهرباء،
ت خدمات التلفزيوف التجارم في دأحيث ب ت السلكية كاللبسلكية،الإتصالاك كالتصوير الفوتوغرافي،

لتلفزيوف الأمريكية ، حيث بلغ عدد ت٤طات ا1941الولايات ات١تحدة الأمريكية في الفاتح من يوليو 
1942عشر ت٤طات تٕارية في نهاية عاـ 

3. 

ين، كخاصة الوسائل اتٞماىتَم أت٫ية كبتَة في القرف العشر الإتصاؿإكتسبت كسائل قد ك    
كالتًفيو، كأصبحت برامج التلفزيوف تعكس  الأخبارعتبارىا قنوات أساسية للمعلومات كالإلكتًكنية بإ

                                                                                                     

، 1993، 1ط, الدار ات١صرية اللبنانية القاىرة، ،الحديثة في عصر المعلومات الإتصالتكنولوجيا  :حسن عماد مكاكم1 
. 44ص
 .18مرجع سابق، ص: حستُ شفيق2 
 44ص ،مرجع سابق: حسن عماد مكاكم3
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ىم مج الراديو إىتمامات الناس كقضاياعكست براكما قيم المجتمع كثقافتو كأساليب معيشة أفراده، 
الأساسية، كقدمت الأفلبـ السينمائية كاقع المجتمع كطموحاتو كخيالاتو، كساعدت الإعلبنات في تلبية 

م كالإستًخاء السلع كات٠دمات، كعبرت التسجيلبت ات١وسيقية عن التحرر العاطف إفُحاجات الناس 
النافذة السحرية التي يرل فيها  -كفق ىذا ات١فهوـ-الإلكتًكنية  الإتصاؿكالتفكتَ، كأصبحت كسائل 

 .1الإنساف نفسو كعات١و

كىذا ات١فهوـ رغم حداثتو نسبيا كإرتباطو الكبتَ باتٟواسيب إلا أننا نستطيع أف نوضح بأنو ليس     
كىذا سبقت التكنولوجيا تٔفهومها اتٟديث  ت التيالإتصالاك كليد الساعة بل لكونو إرتبط بات١علومات

 :تٔراحل كثتَة منها تطورىا كقد مرتمَّ . فيما بينها الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  ما يعكس ارتباط

تتمثل في اختًاع الكتابة كمعرفة الإنساف ت١ثل ك :ت الأولىالإتصالامرحلة ثورة المعلومات و     
كالسومرية بعد الكتابة التصويرية حتى ظهور اتٟركؼ، كالتي عملت على إنهاء عهد الكتابة ات١سمارية 

 .ات١علومات الشفهية التي تنتهي بوفاة الإنساف أك ضعف قدرتو الذىنية

أنواعها ات١ختلفة كتطورىا شملت ظهور الطباعة ب :ت الثانيةالإتصالامرحلة ثورة المعلومات و    
رىا عبر مواقع اشتفا ليزداد عن طريق كثرة ات١طبوعات صات٢ات كإمساعدت على نشر ات١علوماكالتي 

 .تساعاإجغرافية أكثر 

ظهرت فيها ت٥تلف أنواع كأشكاؿ مصادر ات١علومات : ثةلت الثاالإتصالاثورة المعلومات و    
جانب ات١صادر  إفُات١سموعة كات١رئية، ات٢اتف، ات١ذياع، التلفاز، الأقراص، الأشرطة الصوتية كاللبسلكي 

ساعدت كل ىذه ات١صادر على سرعة نقل ات١علومات كسعتها كزيادة حركية  ات١طبوعة الورقية، حيث
 .تالإتصالا

                                                                                                     

، 2009 التوزيع،ك ، القاىرة، الدار العربية للنشرالإتصالتكنولوجيا المعلومات و: حسن عماد مكاكم، ت٤مود علم الدين1
 .68ص
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كافة  ختًاع اتٟاسوب كتطور مراحلو كأجيالو معكتتمثل في إ: ت الرابعةالإتصالاثورة ات١علومات ك    
رتبطت التي إ الإتصاؿعلومات عبر كسائل افَة محرؾ كالتي ساعدت فيت٬ابية ت٦يزاتو كفوائده كآثاره الإ

 .باتٟاسوب

كت٘ثلت في التزاكج كالتًابط ما بتُ تكنولوجيا اتٟواسيب : ت ات٠امسةالإتصالاثورة ات١علومات ك    
ت ت٥تلفة الأنواع التي حققت إمكانية نقل كميات ىائلة من البيانات الإتصالاات١تطورة كتكنولوجيا 

 إفُكصولا  ،عن الزماف كات١كاف كبسرعة فائقة كبغض النظر شاسعةكات١علومات عبر مسافات جغرافية 
 1.شبكات ات١علومات كفي قمتها شيكة الأترنت

  الإتصالو الإعلامخصائص تكنولوجيا : المطلب الثاني

 ت٦ا يلقي ىنة بأشكات٢ا ات١ختلفة،االر الإتصاؿك الإعلبـىناؾ عدد من السمات ات١ميزة لتكنولوجيا      
الإنسافٓ كمن  الإتصاؿثتَات أكثر على أت إفُكيؤدم  ثتَاتو على الوسائل اتٞديدة،ألو كيفرض تبظلب

: أبرز ىذه السمات 

ذ يتحوؿ من يتعامل إ كمستقبلها،دكار بتُ مرسل الرسالة أم القدرة على تبادؿ الأ: التفاعلية -1
يرسل  مشارؾ متفاعل إفُاتٟديثة من ت٣رد متلقي سلبي  الإتصاؿك الإعلبـمع كسائل 

 الإتصاؿشكاؿ أكىذه السمة فَ تكن ت٘يز سول  كيستقبل ات١علومات في الوقت ذاتو،
اتٞماىتَم يفتقدىا ت٘اما، كتعتٍ التفاعلية  الإتصاؿات١واجهي، في حتُ كاف 

"Interactivity''  ات٠طي  الإتصاؿإنتهاء فكرة''Linear''  في كجو كاحد من  الإتصاؿأك
حيث  ،الإتصاؿتٕاىتُ تتبادؿ فيو أطراؼ عملية إإتصاؿ في  إفُليتحوؿ  ات١تلقي، إفُات١رسل 

                                                                                                     

لات دراسة ميدانية بالوكا -يةالإشهارالحديثة في العملية  الإذاعةمساىمة تكنولوجيا : بن لاغة قمرة، بن خالد آسيا1
 الإتصاؿك الإعلبـية، ،مذكرة تٗرج لنيل شهادة ات١استً، قسم علوـ كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماع -الإشهارية في عنابة ت٪وذجا

. 29، ص2016-2015كعلم ات١كتبات، جامعة قات١ة، 
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في الوقت كات١كاف الذم يناسبو  الإتصاؿثتَ على عملية أتاؿلكل طرؼ فيها القدرة كاتٟرية في 
 :1كيتًيتب على ذلك مايلي كبالدرجة التي يراىا،

مكانية تبادؿ ات١علومات بتُ أطراؼ العملية إز أت٫ية ىذه السمة كونها تسمح بتبر :اللبتزامنية  -2
مكانية لتخزين إكىذا يعتٍ أف ىناؾ  ية من دكف شرط تواجدىا في كقت إرسات٢ا،الإتصاؿ

نظمة البريد أفمثلب في  ستعمات٢ا كقت اتٟاجة،إستقبات٢ا  في اتٞهاز كإسلة عند ات١علومات ات١ر
 .2مستفيدين منها في أم كقت إفُالإلكتًكفٓ ترسل ات١علومات من منتجيها 

ات١يل لتحديد  إفُماىرية افًرسائل اؿاتٟديثة من توزيع  الإتصاؿكسائل  تنطلق :اللبتٚاىرية -3
مارشاؿ " رؤية إفُكتشتَ  ىذه الرسائل كتصنيفها لتلبئم تٚاعات نوعية أكثر تٗصصا،

ما  إفُاصة بوحدة العافَ كاتٟياة في قرية عات١ية كيعود الفضل في تٖقيق ذلك افٍ" ماكلوىاف
 إفُاتٞماىتَية خلبؿ عقد الستينات فقد أصبحت في حاجة  الإتصاؿحققتو نهضة كسائل 

حيث تتجو كسائل التكنولوجيا اتٟديثة  ،النظر في التسعينات كالقرف اتٟادم كالعشرين عادةإ
كات١شاىدة عبارة عن خبرات معزكلة لكونها مشتًكة كما  الإستماعكجعل خبرات القراءة  إفُ
 الإتصاؿك الإعلبـشر كسائل تحيث تن كبذلك نشهد سقوط العقل اتٞماعي،" مكلوىاف"يرل

 .3تٚاعيةتٕاىات فردية أك إبأنها تٚاىتَية اتٞديدة التي توصف 

حوؿ العافَ في داخل كل  الإتصاؿنتشار ات١نهجي لوسائل كيتمثل في الإ: نتشارالشيوع كالإ -4
ضركرة،  إفُككل كسيلة تبدك في البداية على أنها ترؼ ثم تتحوؿ  طبقة من طبقات المجتمع،

نلمح ذلك في التلفزيوف ثم الفاكس، ككل ما زاد عدد الأجهزة ات١ستخدمة زادت قيمة النظاـ 
أف من ات١صلحة القوية " A.Tophler"'' ألفتُ توفلر''لكل الأطراؼ ات١عينة، ك في رأْم 

                                                                                                     

 .33، ص2010، الرياض، المرئي المسموع الإعلامالوسائط التقنية الحديثة و أثرىا على : رحيمة الطيب عيسافٓ 1
سرة الحضرية لأحديثة ونمط الحياة الإجتماعية لال الإتصالتكنولوجيا : عوفي مصطفى، بن بعطوش اتٛد عبد اتٟكيم 2

 .459اتٞزائر، ص ,، جامعة باتنة2016، سبتمبر26عد ية، الإجتماعكت٣لة العلوـ الانسانية  ،ةالجزائري
. 35مرجع سابق، ص: أتٝاء مرتٯش، تٝيحة شبتَة 3



تكنولوجيا الإعلام والإتصال                                                               الفصل الأول 
 

 42 

حيث  كسيع النظاـ اتٞديد للئتصاؿ ليشمل من ىم أقل ثراء،تللؤثرياء ىنا أف ت٬دك طوقا ؿ
 .1كف بطريقة غتَ مباشرة ات٠دمة ات١قدمة لغتَ القادرين على تكاليفهايدعم

 للمتلقتُ بفضل تكنولوجيا البث ات١باشر عن فْفقد تس: لتحرؾ كالتحويل كالتوصيلقابلية ا -5
من كسائل السمعية البصرية في أم  الإستفادةك إستخداـ الأقمار الصناعية خاصةطريق 

أك  الإتصاؿمعدات كثتَة من أجل  إفُكاف ثابت، كلا التواجد في ـ إفُمكاف دكف اتٟاجة 
تر النقاؿ كات١دمج مع ساعة اليد، أك ات٢اتف كالكمبي، كتلفزيوف السيارة أك الطائرة كالتشغيل

. ذاعات الدكلية كغتَىا الكثتَ من الوسائل اتٟديثة التي طورت تكنولوجياتهاالنقاؿ كالإ

ات١رئية كات١سموعة ذات التكنولوجيات العالية القدرة على نقل  الإعلبـأصبح لكثتَ من كسائل 
رسالة  إفُخرل كتحويل الرسالة ات١سموعة أ إفُكتٖويلها من صورة  آخر، إفُات١علومات من كسيط 

ؿ منية ىذه الوسائل كقدرتها على توصمكاإكقد زادت  فِ،ككذا نظاـ التًتٚة الآ مكتوبة كالعكس
ية مع بعضها البعض لتشكل منظومة الإتصاؿمكانية توصيل الأجهزة إبفضل  الرسائل السريعة كالكثتَة

 .2ختلبؼ الشركات الصانعة أك تباين دكؿ التصنيعإبغض النظر عن  إتصالية متكاملة،

  الإتصالو الإعلامتكنولوجيا  وظائف: المطلب الثالث

اتٟديثة، ألتمَّف فئات ت٥تلفة من  الإتصاؿك الإعلبـإف الإنتشار الواسع ات١تسارع في تكنولوجيا        
ت٦ا قدمتو من خدمات  الإستفادةاتٞماىتَ حوت٢ا نتيجة إستفادتهم من ىذه التكنولوجيا في حياتهم، ك

 :إتصالية كإعلبمية من خلبؿ كظائفها كالتي سنستعرضها على النحو التافِ

                                                                                                     

لإنسانية، مذكرة ، كلية العلوـ اية الجزائريةالإعلامالحديثة في المؤسسة  الإتصالتكنولوجيا : سوسن خليل، حورية خوالد 1
اتٟديثة،  الإتصاؿتٗصص تكنولوجيا , كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماعيةتطلبات شهادة ماستً أكادتٯي، ـمقدمة لاستكماؿ 

. 22، ص2015-2014جامعة قاصدم مرباح كرقلة، 
  .35مرجع سابق، ص: رحيمة الطيب عيسافٓ 2
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ات١مثلة في اتٟاسوب كالأقراص ات١ضغوطة  الإتصاؿك الإعلبـإف لتكنولوجيا : كظيفة التوثيق -1
، كذلك الإعلبـك الإتصاؿالفكرم في ت٣اؿ  نتاجالإكآلات التصوير الرقمية دكرا كبتَا في توثيق 

كؿ البحوث كالدراسات الأكادتٯية كالتطبيقية كالعلمية كات١علومات ات١تخصصة في فركع بتنا
ستًجاع مضموف ساليب الفنية الكفيلة لإلنظم كالأكت٢ا لعمليات التجميع ككضع اابتن الإعلبـ
الأمثل ت٢ذا  ستخداـعنو لتحقيق الإ الإعلبـكتٖليلو من خلبؿ فهرستو كتصنيفو ثم  نتاجالإىذا 

 .الرصيد الفكرم

الرقمي، حيث يتعامل الفرد لساعات طويلة مع  الإتصاؿالتي يفرضها : تٕاكز قيود العزلة -2
 الإتصاؿين في الواقع اتٟقيقي حيث لا يتم بالآخر الإتصاؿاتٟاسب الشخصي بعيدا عن 

كجها لوجو كلكن من خلبؿ المحادثات كالبريد الإلكتًكفٓ كاتٟوارات، كمع آخرين لا يعرؼ 
من  بعضهم البعض كلا ت٘يزىم تٝات خاصة سول ما يفرضو ىذا الواقع كحاجاتو، بدءن 

بهذه الثقافات ذاتها كالتحوؿ  الإتصاؿ إفُالصداقات اتٞديدة مع آخرين من ثقافات ت٥تلفة 
 .1خلبت٢ا تٔا يلبي حاجة الفرد

كىي الفعالية التي ىي مرتبطة كثتَا باتٟاسوب كتتضمن فعالية معاتٞة معها أرقاـ، : ات١عاتٞة -3
معاتٞة ات١علومات كالتي ىي تٖويل أم نوع من  إفُمعلومات، إضافة  إفُكرموز تٖوؿ 
عاتٞات التي تٖتوم على ات١علومات النصية كالسمعية نوع آخر كتشمل تٚيع افَ إفُات١علومات 

 :كالبصرية كىناؾ أنواع من ات١عاتٞة
 .يةالأخبارالتقارير كالنشرات : صياغة الوثائق النصية مثل: معاتٞة النصوص - أ

صور تٯكن التعامل معها في  إفُأم تٖويل ات١علومات اتٞزئية : معاتٞة الأشكاؿ - ب
 .2اتٟاسوب معافً الأصوات

                                                                                                     

. 48مرجع سابق، ص :ةأتٝاء مريش، تٝيحة شبتَ 1
 43صمرجع سابق،  :لاغة قمرة، بن خالد آسيابن  2



تكنولوجيا الإعلام والإتصال                                                               الفصل الأول 
 

 44 

شبكات ات٢اتف لنقل بيانات الكمبيوتر  إستخداـبعد : الرقمي إفُمن الصوتي التحوؿ   -4
تضاعفت اتٟاجة لتبادؿ البيانات كإنقلب الوضع فأصبحت الشبكات تصمم أصلب لنقل 
 إفُالبيانات في حتُ صارت ات١كات١ات ات٢اتفية عاملب مكملب ت٢ما، كأدل نقل البيانات رقميا 

 الإتصاؿتٖسن كاضح في مستول ات٠دمات خاصة فيما يتعلق بتقليص حجم معدات 
 .كالتخفيف من كزنها

التكنيك الرقمي في الأجهزة  إستخداـعندما إنتشر : التحوؿ ت٨و الرخيص ات١تاح دكما  -5
 .1تصغتَ ات١عدات ككفرتها كبالتافِ رخصها إفُالإلكتًكنية فإف ذلك أدل 

الكتابة كات١عاتٞة  على عملية ات١ساعدة البرامج تنوع في كتتمثل: الإلكتًكفٓ التحرير كظيفة -6
 لكتابة برامج توجو بل كالإملبء كالإعراب الأسلوب فحص كبرامج الإلكتًكفٓ، كالتحرير
 في كذلك للبيانات، الإلكتًكنية التغذية طرائق إستخداـب آفِ بشكل يةالأخبارالقصص 
 مثل تتضمن إحصائيات التي الصحفية ات١واد كفي كالرياضة مثل الإقتصاد عديدة ت٣الات
 .  2كاتٟصص كالعملبت الأسهم أسعار

 الإتصالو الإعلامبعض تطبيقات تكنولوجيا : المطلب الرابع

 :ستعراض بعض منها فيما يليتٯكننا إ    

ثورة مع  تزامنا ـ1946 عاـ بعد ميلبد الكمبيوتر :تكنولوجيا الحاسبات الإلكترونية -1
ت، الإتصالاالعلمي بينو كبتُ ثورة  ات١علومات، كبعد سنوات قليلة من التزاكجفي ت٣اؿ 

الرسائل عبر الفضاء، تٔا  ت٦ثلة بالأقمار الصناعية التي تٯكن بواسطتها إرساؿ كل أنواع
بعض الدكؿ  ية تتنوع ت٦ا جعلالإعلبـكمنذ ذلك اتٟتُ كالتكنولوجيا  الإذاعةفيها برامج 

                                                                                                     

ت٣لة العلوـ الإنسانية , اختراق الخصوصية الثقافية للأسرة الحضرية الجزائريةالإتصال الحديثة وتكنولوجيا : حديد يوسف1
 .262ص، 2014ديسمبر، 17 عد ،جامعة جيجل اتٞزائر الإجتماعية،ك
 .49مرجع سابق، ص :أتٝاء مرميش، تٝيحة شبتَة2
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الإلكتًكفٓ أك  فاتٟاسب ر بأنو أميّ الكمبيوت إستخداـلغة  رؼلا يع ات١تقدمة تعد من
تٝاء لأا فِ أك اتٟاسوب أك العقل الإلكتًكفٓ أك الدماغ الإلكتًكفٓ تعددتاتٟاسب الآ

كاتٞوىر كاحد، ىو ذلك اتٞهاز الإلكتًكفٓ متعدد الاستعمالات الذم يتغذل 

 .1''ات١علوماتعصر ''فما أحوجنا إليو كت٨ن في عصر يسمى  بات١علومات،

تعد اتٟاسبات الإلكتًكنية أكبر تٕسيد لثورة الإلكتًكنات، كمستحدثا رئيسيا من مستحدثات     
، بالثورة الثالثة 'Antony Smith 'للدرجة التي كصفها فيها أنتوفٓ تٝيث، الإتصاؿتكنولوجيا 
كملموسة في  كمعقدةتية تٖولات مركبة الإنسافٓ، حيث أحدثت اتٟاسبات الآ الإتصاؿفي عافَ 

 .2ية كات١علوماتية في المجتمعالإعلبـاقتصادية كالثقافية كات١ؤسسات الفكرية كاإ

 : البريد الإلكتروني -2

ىو أسلوب لكتابة كإرساؿ إستقباؿ الرسائل عبر ( Email)''الاميل'' البريد الإلكتًكفٓ أك      
ت الإتصالاشبكات )نتًانت الأاء كانت شبكة الأنتًنت أك ت الإلكتًكنية سوالإتصالانظم 

الأنتًنت ات١فتوحة على بعض ) ت كستًافأك الإ( ك ات١ؤسسات أك ات١نازؿأات٠اصة داخل الشركات 
، كبتعبتَ آخر ىي خدمة سريعة لتبادؿ الرسائل تغتٍ في (ات١تعاملتُ ات٠ارجتُ بواسطة الأنتًنت

 تعريف من تعريفو الإلكتًكفٓ البريد كيستمد ،3البريد التقليدم إستخداـغالب الاحياف عن 
 الإتصاؿ كتسهل الكمبيوتر أجهزة من خلبؿ تعمل تفاعلية تكنولوجيا كىي الإلكتًكنية الوسائط
 أك Voie الصوتية أك Textللمعلومات النصية  سواء كاتٞماعي، الفردم بنوعو الشخصي
 مستخدـ مع الرسائل الأنتًنت تبادؿ ت١ستخدـ تٔوجبو تٯكن نظاـ كىو Photosات١رئية،  الصورة

                                                                                                     

 .50، صمرجع سابق :أتٝاء مرميش، تٝيحة شبتَة1
 .73مرجع سابق، ص: رحيمة الطيب العيسافٓ 2
. 270ص. مرجع سابق تكنولوجيا الإعلام و الإتصال الجديدة بعض تطبيقاتها التقنية :فضيل دليو 3
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 تكوف بهمم ات٠ادـ ات٠اص على مساحة تٗصيص خلبؿ من مستخدمتُ ت٣موعة أك آخر،
 .1الإلكتًكفٓ للبريد ت٥صصة

فهو إذف عبارة عن خدمة إلكتًكنية تيسر التواصل الفورم بتُ الشبكات الإلكتًكنية، كت٬ب      
 :كل مستخدـ عنواف بريدم خاص يتكوفأف يكوف ؿ

 @:كقد يكوف حقيقي أك مستعار في الغالب علبمة آت : ات١ستخدـإسم 

 gmail، yahoo:أك إسم الشركة أك ات١زكد الذم يقدـ حساب البريد الإلكتًكفٓ: إسم المجاؿ

 .com.net.dz ….  2:بعد النقطة مثل:نهاية إسم المجاؿ

 الكبتَة ات١علومات توفتَ في كبتَة خدمة تقدـ مهمة إتصالية أداة كىي :التيليتكس تقنية -3
 أك فهارس أم أك معلومات أم إستدعاء في اتٞهاز ىذا ستخدـإ حيث حسب الطلب،

 ما كل إستدعاء تٯكن كالفهارس الأدلة ىذه خلبؿ كمن فِ،الآ في اتٟاسب ت٥زنة مواد
 إعلبمية رسائل أك ت٤ددة معلومات على اتٟصوؿ مثل ،الإعلبـالعلبقات ب صاحب يرده
 .3جدا سريع بشكل العامة العلبقات في العاملوف ت٭تاجها أم معلومات أك

 :''Facsimile'''' الفاكس'' تقنية الفاكسميلي  -4

 إلكتًكنيا ات١طبوعة أك باليد ات١كتوبة كالأشياء الصور لإرساؿ نظاـ أك طريقة عن عبارة كىي      
 ظهر ات١تحركة، كقد كليس الثابتة الأشياء بنقل تٯتاز صناعية، أقمار أك راديو، أك طريق سلك عن

 إفClevelanُ  الأمريكية ات١دينة من صورة أرسلت عندما1934 سنة في الفاكس
 الأنباء ككالات بدأت 1954سنة  كفي الثلبثينيات، في إستعمالو شاع كقد  Newyorkمدينة

                                                                                                     

 .70، ص2010، دار أسامة للنشر كالتوزيع، الاردف، الإلكتروني الإعلام: ضيل أبو عيشةؼ 1
. 271مرجع سابق، ص, تكنولوجيا الإعلام والإتصال الجديدة: فضيل دليو 2
. 119، ص2006، دار أسامة للنشر ك التوزيع، الاردف، يالإعلامالمعجم : ت٤مد تٚاؿ الغار 3
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 الأخباركإرساؿ  ات١طبوعة، الفوتوغرافية كالكلمات الصور إرساؿ في الفاكس نظاـ إستخداـ في
 .1بتُ ككالات الأنباء ك أماكن طباعة الصحف

 :الأنترنت -5

إف العافَ الثقافي كالفكرم كاتٟضارم عموما الذم صنعتو شبكة الأنتًنت اليوـ يتجاكز     
حيث بدأ المجتمع كليا يتغتَ فأصبح  إفُات١فردات البسيطة التي ينبيء عنها نقل ات١علومات عبره 

الشيكة بدكف حضور مادم أك لقاء حسي، بل نبضات  ت٣تمعا إنتًناتيا إتصالو يقوـ على
كهربائية تنتقل بتُ اتٞانبتُ، بل فهم التًاث نفسو تغتَ كليا عبر ىذه ات١عطيات اتٞديدة إنو 

إمكانات كبتَة على  ىذه الأختَةكفرت  الأنتًنت، كقد افَ جديد ك مغاير كليا للعافَ قبلع
: ما يليفيىا ضإتٚاؿ بع ية التي تٯكنالإعلبـاصة كافة ات١ستويات، كخ

تسهيل اتٟصوؿ على ات١علومات من مصادرىا ات١باشرة، فبمجرد النقر على شاشة الكمبيوتر -
رض، كيقرأ أم موضوع يشاء بأم موقع أينما أراد على كجو الأ إفُينتقل القارمء من موقع 

 .لغة يفهم دكف مصادرة أك قيود

ات١اؿ ؿ اتٞمهور دكف تٖكم من النظم اتٟاكمة أك رجا إفُات١علومات  إيصاؿ ىيلتس  -
 كقد التغيتَ، خطوات أكفُ ىي الصحيحة ات١علومات كتوفتَ ،الإعلبـ كسائل ت١لكية المحتكرين
بها  ت٭تموف التي الوسائل أىم من ات١اضي في للمعلومات كالثركة السلطة أىل حتكارإكاف 

 .ات١علومات

 ية بالشكل الذم يريده ات١رسل دكف تدخل موجو من الإعلبـالتمكن من إيصاؿ الرسالة -

 

                                                                                                     

 .52مرجع سابق، ص :أتٝاء مرميش، تٝيحة شبتَة 1
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صياغتها كإخراجها بالطريقة لتصرؼ في ات١علومات التي تصلهم كالذين أعتادك ا الإعلبـأباطرة 
 .1التي تٗدمهم على حساب ات١رسل الأصلي كرسالتو

 :تكنولوجيا الميكروفون  -6

'' صغتَ"كتعتٍ  Micro اليونانية الكلمة من'' ميكرك'' مقطعتُ من مكونة كلمة ىي -
 يدعى كىو الصغتَة للؤصوات مضخم جهاز إفُ بذلك ليشتَ'' الصوت"تعتٍ '' فوف''ك

 أنو رغم ".الصوت مكبر'' تٕاكزا أك'' الصياح'' ''ات١صدح'' بػ العربية تأصيلب اللغة في أحيانا
 يقوـ ت٤وؿ على تدؿ التي Haut-parleur Noudspeakerلكلمة  تعريف الواقع في

 من ىذا كهربائية، إشارة من الصوت إنتاجب يقوـ أم للميكركفوف، بالعملية العكسية
  .اللغوية الناحية
 الذبذبات يستخدـ إلكتًكميكانيكي جهاز ىو الصوت مكبر أك ات١يكركفوف كذلك     

'' الصوتية ات١وجة ذبذبتها بأنها في ت٦اثلة '' معها تتناسب كهربائية لإنشاء إشارة الصنوتية
 القدتٯة ات١كتشفاتب ق ابتداءمن ت٥تلفة أنواع كىناؾ كهربائيا صوتيا، ت٤وِّلا تعتبر لذلك
 .2اتٟديثة الكهربائية لأجهزةؿ كصولا

 : (WAVE LAB)تقنية الويف لاب  -7

 من ستخدمتقد إك الصوت لإتقاف اتطبيق لاب الويفاعتبرت تقنية  عاما، عشرين مدل على      
مثل  جديدة ت٦يزات لو أضيقت كقد العافَ، أت٨اء في الصوت كىواة ات١هندستُ من الآلاؼمئات  قبل
كإدارة  ستعادةإ ت٦يزات خلقكذا ك التحليل أدكات من كبتَة ت٣موعة ات١هنية CD كخلق DDP تٖرير

 .اليومية الأعماؿ تٖريرك إتقافلستَ ك يلزـ ما كل يوفر لاب فالويف البيانات

                                                                                                     

 .80،81ص ص مرجع سابق،: رحيمة الطيب العيساف1ٓ
 .54، صمرجع سابق: شبتَةأتٝاء مرميش، تٝيحة  2
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 تْيث قنوافذ كتنوع لدقتو جيدا معركؼ كىو الصوت، تٖليل أدكات ت٣موعة يعد لاب الويف     
 للتنس، رنسي فاؿ تٖادلإ ستناداإ مضياؼ مستول مثل القياس، أدكات من كاسعة تستضيف ت٣موعة

 بريقكما أف  بك، ات٠اصة السمعية ات١وارد كمستول التًدد حالة من لتحققىو ا لك قكأكثر ما ييتح
القياس،  طريق عن EBU فقط كليس الصلة ذات البث معيار من يساعدؾ للتحقق ات١توافقة متً

 كيتضمن الصوت رتفاعإك الذركة كقيم تعريض من بالتحقق DC العات١ية التحليل أدكات على كيشتمل
يساعده  ىذا ذلك من الأكثر كالقيم الثغرات، لإكتشاؼ قإستخداـ تٯكن كالتي ات٠طأ، كشف نظاـ
 . ELEMINATEات٠طأ تصحيح إستخداـب فيها، ات١رغوب غتَ الضوضاء إزالة على

 يقوـ بينما مرة،مد بطريقة ىاإستخداـ تٯكن التي الصوت معاتٞة أدكات ت٣موعة لاب فالويف    
 يأتي الصوت كمنتاج ات١دمرة دكاتالأ كتصحيح كتقسيم حلقات يتلبشى كتطبيع التسوية الصوت ت٤رر
 بريقؿ خرلالأ كالقدرات ات٠يارات من كاسعة ت٣موعة جانب إفُ ، شامل حلب ات١دمرة غتَ مع

 .1القياس

 (NETIA)تقنية النيتيا  -8

 كل ت٨و المحتول كبث لإدارة العافَ في الرائدة البرت٣ية اتٟلوؿ شركات أكبر من ىي النتيا شركة    
 لإدارة المحتول كصناع ات١نتجتُ كل ت٘كن النتيا شركة توفرىا التي اتٟلوؿ إف ات١ختلفة، يةالإعلبـالفئات 
 .الرقمي نتاجالإ كبث الإعلبـ كسائل

 كارلتُ كرستوؼ أليس ات١ناجم مدرسة مهندسي من اثنتُ قبل من النتيا إنشاء   1993 فيؼ     
 ة، التيالإذاعيك السمعية البرامج من ت٣موعة تصميم ىدفهما كاف مؤسسا ات١شركع كفلتُ، كبيتَ
 أكؿ أطلقت كقد لتسويقها، ستعداداتٗزينها كمعاتٞتها إ ثم ات١سجلة البرامج كتركيب تصميم على تعمل

 تسجيل،: الصوت من معاتٞة كحدات عدة من تتكوفالتي  ات١ؤسسة ت٢ذه ات١نتجات من ت٣موعة

                                                                                                     
1
https://www.steinbevg.net/en/praducts/wavelab/ma st mlering.html 2018-04-03.  

13:40 hr. 
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 أحدث من النتيا برنامج أصبح كبهذا الصوت، في متخصص رقمي نظاـ عبر فيتم التسليم أما كتٖرير،
 على الكبتَة ت٠دماتو نظرا القدتٯة، البرامج عكس ةالإذاعي البرامج كتٖرير نتاجلإ البرامج ات١ستعملة

 .1إذاعي إنتاج أك عمل أم نتاجلإ كالبرامج ات٠دمات كل بتُ كونو ت٬معك الإذاعي نتاجالإ مستول

 .الإتصالو الإعلاموتكنولوجيا  الإذاعة: المبحث الثاني

 في الجزائر النًشأة والتطور الإذاعة:المطلب الأول 

إختلفت تواريخ نشأة الإذاعات المحلية في اتٞزائر فهناؾ من حاكؿ ربطها بإذاعات الإحتلبؿ       
السرية للثورة اتٞزائرية  الإذاعة، كىناؾ من ربط ظهورىا ب"1962-1924"الفرنسي للجزائر

" مغرب الشعوب"كىناؾ من يربطها بالبث اتٞهوم الذم كاف مع ميلبد برنامج  ،"1956-1962"
" التكوين ات١تواصل"ذاعة إ بإنشاء ـ1990لإذاعة ت٤لية كاف سنة ؿ، كمنو ت٧د أكؿ ظهور 1975 سنة
 .2ـ1992، كإذاعة البهجة سنة ـ1991في '' إذاعة القرآف الكرفٔ"ك

  إنشاء ت٤طة إرساؿ على موجة متوسطة فَ تتعد  حيث ـ1920عرفت اتٞزائر الراديو سنة      
 إفُ ـ1921رتفعت سنة إأحد الفرنسيتُ آنذاؾ  ك إفُكيلو كاط ككانت مبادرة تعود  100قوتها 
كيلو كاط كالتي كانت تٖت سيطرة تامة من طرؼ اتٟكومة الفرنسية فلم يكن يسمعها إلا  600

حتلبؿ رنسية، ثم بعد ذلك قامت سلطات الإالفرنسيتُ كعدد قليل من اتٞزائريتُ الذين يتقنوف الف
نشطة بإنشاء استوديو مستقل يبث برامج باللغة العربية كأخرل باللغة الأمازيغية من أجل نقل الأ

السياسية ات١تعلقة باتٟكومة الفرنسية لغرض التواصل مع اتٞزائريتُ الأميتُ في ذلك الوقت فبلغ عدد 

                                                                                                     

1http://www.netia.com/index.php/fr/ .2018-04-06  20:45hr. 
، مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١استً في علوـ الجزائرية في التوعية المرورية الإذاعةفعالية برامج : الغتٍ دحو مفتاح، طيبي عبد2

، 2017-2016، كلية العلوـ الإنسانية كالعلوـ الإسلبمية كاتٟضارة، تٗصص اتصاؿ كعلبقات عامة،  الإتصاؿك الإعلبـ
.  51ص

http://www.netia.com/index.php/fr/.2018-04-06
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كيلو  322 إفُأف كصلت  إفُقامت بتطوير قوة الإرساؿ قد ك ،م1956سنة  358000ات١ستمعتُ 
  1.م1975كاط سنة 

ة جزائرية شهدت ميلبدىا بشكل خاص في كىج الثورة التحريرية راتٞزائرية كمباد الإذاعةؼ     
في " صوت اتٞزائر اتٟرة ات١كافحة"السرية  الإذاعةحتُ شرعت  1956ديسمبر  16كبالضبط في يوـ 
قتناؤه من القاعدة إ   GMGجهاز إرساؿ ت٤موؿ فوؽ شاحنة من نوع  إستخداـبث برات٣ها ب

 .2الأمريكية بالقنيطرة في ات١غرب

في اتٞزائر كالذم   من خلبلو إنشاء  الإذاعيالمحلي  الإعلبـبداية ظهور  1991كتعتبر سنة       
: ذاعات التاليةالإ

                   .تغطي أدرار كتندكؼ كبشار ككذلك النعامة:1991|04|20" بشار"إذاعة الساكرة -

   .البليدة، بومرداس، كتيبازةتغطي كل من العاصمة، : 1991|05|08" اتٞزئر"إذاعة متيجة -

 ،الوادمتغطي كل من حاسي مسعود، تقرت، إليزم، :09/05/1991'' كرقلة''إذاعة الوحات - 
 .جنوب غرداية ،عتُ أميناس

 .3كتيارت ،بسكرة ، الوادم،كرقلة ،تغطي أجزاء من البيض:" الأغواط"السهوب -

                                                                                                     

، مذكرة تٗرج تدخل ضمن متطلبات اتٟصوؿ للمرأة الماكثة بالبيتذاعة الوادي في تنمية الوعي الديني إدور  :مليكة زيد1
ية ك الإنسانية، تٗصص دعوة ك إعلبـ كاتصاؿ، جامعة الشهيد تٛو الإجتماععلى شهادة ات١استً في العلوـ الاسلبمية، كلية العلوـ 

. 39، ص2015 -2014 -الوادم-ت٠ضر
. 2 ص ,اعة اتٞزائريةالإذ ،الإذاعة الجزائرية النشأة والمسار: ت٤مد شلوش2

. 51مرجع سابق، ص: طيبي عبد الغتٍ دحو مفتاح، 3
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نشاء المحطات اتٟكومة أكؿ برنامج حقيقي لإ، ليقدـ لرئاسة 1994نتظار اكتوبر إككاف ت٬ب      
نشاء ىذه المحطات حسب ظركؼ إعطاء الأكلوية للمناطق اتٟدكدية، ككانت أماكن إيو المحلية، كؼ

.  1الكثافة السكانية كات٠صوصية المحلية كالظركؼ التقنية للئذاعة الوطنية في مناطق عجزىا

تبتُ أف العشرية الأكفُ من " 2012 إفُ 1991"ما بتُ كبقراءة متأنية لتطور الإذاعات في الفتًة     
إذاعة بالرغم من أنو ىناؾ أعواـ فَ تنشأ فيها إذاعة كاحدة " 21"عرفت ميلبد  2001 إفُ 1991

.  1999-1993بسبب العنف الذم كاف يسود اتٞزائر كخاصة سنوات 

ز إذاعات، ىذا ما يدؿ رتفاعا نسبي في بركإعرفت  2012 إفُ 2001كفي العشرية الثانية من    
 2.المحلي كبركز ات١نافسة بتُ الولايات الإذاعيعلبمية تعتٍ بالشأف إعلى غياب سياسة 

 3:الجدول التالي يمثل نشأة الإذاعات المحلية في الجزائر خلال العشريتين 

 13/01/1997عنابة 

 27/01/1997إليزم الطاسيلي 

 25/10/1998تيارت 

 12/05/1999تندكؼ 

 25/05/1999نعامة 

 14/06/1999بسكرة الزيباف 

 24/02/2001غرداية ميزاب 

 27/08/2003معسكر بتٍ شقراف 

 08/09/2003البيض 

                                                                                                     

 الإعلبـ، شهادة ماجستتَ في علوـ ية للمجتمع المحلي في الجزائرالإستماعالمحلية والعادات  الإذاعة: حفيظة سنوسي1
  .77، جامعة اتٞزائر،  صالإتصاؿك الإعلبـ، معهد علوـ الإتصاؿك
 .52مرجع السابق، ص: الغتٍدحو مفتاح، طيبي عبد 2
 .52، صنفس ات١رجع: دحو مفتاح3
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 10/10/2003مسيلة اتٟضنة 

 15/11/2003سكيكدة 

 26/01/2004الشلف 

 11/02/2004مستغافّ الظهرة 

 11/02/2004سيدم بالعباس 

 23/02/2005سوؽ أىراس 

 05/07/2006غيليزاف 

 24/02/2008سعيدة 

 19/05/2008أـ البواقي 

 26/05/2008عتُ تيموشنت 

 06/04/2008تسمسيلت 

 23/04/2008برج بوعريريج 

 01/05/2008عتُ الدفلة 

 01/11/2008جيجل 

 27/12/2008قات١ة 

 09/09/2009اتٞلفة 

 23/03/2010ات١دية التيطرم 

 05/07/2012بومرداس 
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 :الحديثة الإذاعةتكنولوجيا : المطلب الثاني

: عبر الفضائيات التلفزيونية الإذاعةقنوات  : أولا

القنوات الصوتية ات١تاحة في القنوات  إستخداـ إفُسعت العديد من الدكؿ في الوقت الراىن      
 الإستماعذاعية تٯكن إمنها في بث خدمات  الإستفادةالقمرية للبث الفضائي عبر الأقمار الصناعية ك

حد كبتَ على تٖسن موقف الراديو في ظل  إفُىم ىذا ابر جهاز الإستقباؿ التلفزيوفٓ، كسعليها إ
. بوجو عاـ كالتلفزيوف على كجو ات٠صوص الإتصاؿالتطورات التكنولوجية ات٢ائلة التي شهدتها كسائل 

خرل ىو أأك بعبارة  باؿ التلفزيوفٓ،رتباطا كثيقا تّهاز الإستقإغتَ أف ىذا التطور ظل مرتبطا     
كغالبا ما يستخدمها بعض  ات التلفزيوف،ستخداـإرساؿ صوتي عبر قنوات متخصصة أصلب لإ

ت٬ابيا في إالتكنولوجي  ىذا التطور ـساه ثحي كطانهم،أمن ات١غتًبتُ من  الإذاعي الإستماعات١هتمتُ ب
الراديو في المجتمع العربي، خاصة بالنسبة للجاليات  إفُ الإستماعزيادات كبتَة على مستول نسب 

 .1ات١وجودة بات٢جر

الإستقباؿ  أجهزةات١صاحبة للقنوات التلفزيونية كالتي تقدـ خدماتها عبر  الإذاعيتقوـ فكرة البث       
تكوف التي ك 2الصوتية الإذاعةالأقمار الصناعية لبث  إستخداـ التي تعتمد ىي الأخرل علىالتلفزيونية 
-بالأقمار الصناعية الإذاعة" الأقمار الصناعية لصافٌ ات٠دمة التلفزيونية كتسمى إستخداـعن طريق 

Satellite Brodadcast  '' القمر الصناعي عبر المحطة  إفُكفي ىذه الطريقة يتم نقل البرامح
عة تْيث يتم منطقة جغرافية شاس إفُثم ترتد الإشارة  من القمر الصناعي  ضية في مكاف ما،رالأ
 Tv Recieve''ستقبات٢ا بشكل مباشر من طرؼ العديد من أجهزة الإستقباؿ التلفزيوفٓ فقط إ

                                                                                                     

, ، القاىرة1طبنانية، ؿ، الدار ات١صرية اؿفي القرن الحادي و العشرين الإذاعة :عادؿ عبد الغفار ،حسن عماد مكاكم1
. 117ص

كالاشباعات لدل ات ستخداـدراسة مسحية في الإو جمهورىا،  الإذاعةعلى  الإتصالاثر تكنولوجيا : تسعديت قدكار 2
. 125، ص 2010/2011، 3، جامعة اتٞزائرالإتصاؿك  الإعلبـمذكرة لنيل شهادة  ماجيستسر في علوـ  ،الشباب
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Only''  اختصارإكيطلق عليها ''TVRO''،  يتم ىذا النوع من الإستقباؿ من خلبؿ المحطات حيث
قبلتُ الذين ات١ست تلفة يستفيد منها الأشخاصالتلفزيونية التي تقدـ نفس البرامج في ات١واقع أك مدف مخ

 . 1منازت٢م مباشرة إفُستقباؿ البث ات١باشر من الأقمار الصناعية إتتوافر لديهم ىوائيات 

ف المحامل كذلك تطورت إمع دخوؿ النظلم الرقمي، ؼ الإذاعيكتّانب التطور الذم شهده البث     
تّهاز التًاتزستورك  أيضاف تلتقط أتٯكن  الإذاعةؼ أجهزة الإستقباؿ التلفزيونية، إفُتعددت فبالإضافة ك

لاؼ كتّودة عالية الآذاعات الواب إلتقاط عبر الويفي ككحتى أجهزة الإ Ipodيبود ات٢اتف النقاؿ كالآ
 .2تفوؽ ما يتيحو اتٟاسوب نفسو من جودة في الصوت

: الرقمي الإذاعيالبث : ثانيا

التغتَات اتٞوىرية بطريقة إرساؿ القياـ بالعديد من  -DAB-الرقمي الإذاعييتطلب البث      
 إفُتٖقيق ذلك مازالت قيد التطوير،إضافة  إفُنظمة ات١تعددة التي تسعى كاستقباؿ الإشارات، كالأ

ات١تعلقة بهذا ات١وضوع  من زاكية  كلت التطرؽ لبعض الدراساتاة  حالإذاعيف ىيئة البحوث إذلك ؼ
ة بهذا ات٠صوص نظمأقتًحت عدة إقمية،ك قد طرؽ متنوعة لإرساؿ الإشارات السمعية الر إستخداـ

جزء من طيف التًددات التي تستخدـ في  إستخداـشارة يقتضي رضي للئأمنها مقتًح توزيع 
 بعض من الأسلوبتُ السابقتُ إستخداـأك  التوزيع بواسطة الأقمار الصناعيةك حاليا ةالإذاعيات٠دمات 

 .3نظاـ منسق إفُأف يتم الوصوؿ  إفُ

الراديو الرقمي على سلسلة من أجهزة الإرساؿ الرقمية سواء كانت تعمل على ات١ستول كيعتمد     
كفي ظل ات١زايا العديدة التي يتم بها نظاـ البث الرقمي، تزايدت عددة  الوطتٍ أكعلى ات١ستول المحلي،

                                                                                                     

. 109،110ص ص مرجع سابق، :حسن عماد مكاكم1
  2      .118مرجع سابق، ص: تسعديت قدكار 

دار الكتاب اتٞامعي،  ،أتٛد نورم أتٛد: تر، الاداءالبرمجة والإذاعي المعاصر  الإنتاج: لويس كتٝاف، فيليب بينوت، دكناؿق 3
  .283ص, 2005، 5ط
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ث مكانية بإة التي تعتمد على ىذه التقنية بشكل مستمر،كما يتيح ىذا النظاـ الإذاعيالمحطات 
ذاعية إستقباؿ إأجهزة  إفُكتٖتاج عملية البث الرقمي  ذاعات ات١شرة على غرار التلفزيوف ات١شفر،الإ

بعض  الإذاعةالرقمي في  الإذاعياـ البث ظف إستخداـستقباؿ اشاراتها، كيتيح إصة تستطيع متاحة خا
: ات١زايا التي ت٧د منها

. نازؿ كالسيارات كأماكن التجمعاتاتٞودة في افَة شديدة الإذاعيستقباؿ ات٠دمات إتٖستُ ظركؼ -

ناطق الريفية كالنائية المحركمة من افَة مثل الإذاعيية غطمناطق جغرافية شاسعة في الت إفُالوصوؿ -
 بتكارالتجديد كالإ، كرضية كالتي ت٘كن من التغلب على الاحداث الطوبوغرافيةة الأالإذاعيات٠دمات 

 . 1اتٟديثة ت٠دمة متطلبات اتٞماىتَ الإتصاؿذاعية جديدة، كتوظيف تكنولوجيا إ تاحة خدماتإفي 

ة، الإذاعيالرقمي ماتزاؿ قيد التطوير في المحطات  الإذاعيثتَ الكامل للثورة الرقمية في البث أف التإ    
 كيرجل تطأكفيما تٮص جاىزية ىذه الصناعة لتحقيق التحديات التقنية، كقدرتها للتحرؾ بسرعة من 

 .2ةالإذاعيالصوت الرقمي في البرت٣ة 

: نتقال التكنولوجي عبر الأنترنتالإ: ثالثا

إف الأنتًنت كأشهر كسيلة معلوماتية تفاعلية، عبارة عن شبكة تواصل ضخمة تضم بداخلها    
ت٣موعة كبتَة من الشبكات ات١علوماتية العمومية كات٠اصة كات١تصلة بعضها ببعض، كالتي تتكوف أساسا 

 :من

أجهزة مقدمة للخدمات كأخرل مستخدمة ت٢ا كخطوط إتصاؿ عبر ات٢اتف، : ات١عدات -
 .الكابلبت أك الالياؼ البصرية أك الصناعية

 ،....، البريد الإلكتًكفٓ،''www'' الويب: البرت٣يات التواصلية -
                                                                                                     

.122مرجع سابق، ص :عادؿ عبد الغفار ،حسن عماد مكاكم 1  
.284مرجع سابق، ص: آخركفىوتٝاف ك  2  
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 .1مديرك الشبكة، منتجو ات٠دمات كمستخدموىا: الطاقم البشرم -

 الإعلبـا تعيد تشكيل علبقة ات١تلقي بوسائط أننوذ إم الإعلبـنتًنت دكر كبتَ في المجاؿ للئك    
فَ تعد شبكة ؼ علبمية جديدة كمضامتُ مستحدثةإفراز تطبيقات إىم في اا تسأننوكما  ية،الكلبسيك

اذ  مضامينها، حيث ية لعرض جزء يستَ أك كبتَ منالإعلبـالأنتًنت ت٣رد تقنية تستخدمها الوسائط 
 الإعلبـف كسائط إعلبـ جديد لا يزاؿ في طور التشكل، كبات١قابل ؼإت٣اؿ يتأسس داخلو  إفُتٖولت 

العكس من ذلك فَ تبقى ساكنة أماـ ىذا المحرؾ الشامل، بل على  الإذاعةالكلبسيكية كفي مقدمتها 
نها تتفاعل معو باستمرار من خلبؿ توظيفها للبنتًنيت كمجاؿ لإبتكار مضامتُ ك علبقات جديدة إؼ

 .2مع اتٞمهور

 :الإذاعي نتاجالإدور التكنولوجيا في تحسين : المطلب الرابع

، كخاصة الإذاعي نتاجالإية أحدثت تٖسنا كبتَا كملموسا في الإعلبـلا شك أف التكنولوجيا 
 :في ت٣اؿ الأقمار الصناعية الإذاعيبعد دخوؿ الإرساؿ 

كبتَة في أرجاء ت٥تلفة من العافَ كبوضوح تاـ متغلبا على التشويش  عدادأ إفُفأصبح يصل  -1
كالضوضاء، كأصبح ىناؾ ما يعرؼ بالاذاعات الدكلية، بعد أف كانت ت٤طات ت٤لية ككطنية، 

أصبحت تسمع في أماكن أبعد من  -كبفضل تطوير إمكانات ات١وجات ات١توسطة كالقصتَة 
 .ضاؼ إليها بدرجة ما بعدا دكلياكلكن التطور التكنولوجي أ -حدكدىا تلك 

من خلبت٢ا برات٣ها مباشرة للمستمعتُ في منازت٢م  الإذاعةكبفضل الأقمار الصناعية قدمت  -2
 .متضمنة كما كبتَا من ات١علومات كبرامج التًفيو

                                                                                                     

، 2014، اتٞزائر1ط التوزيع،، دار ىومة للنشر كالجديدة بعض تطبيقاتها التقنية الإتصالو  الإعلامتكنولوجيا : فضيل دليو1
. 235ص

.118،119ص ص مرجع سابق،: تسعديت قدكار 2  



تكنولوجيا الإعلام والإتصال                                                               الفصل الأول 
 

 58 

كقد أتاحت ىذه التكنولوجيا للراديو جودة صوتية فائقة كت٣الات كاسعة كمساحات شاسعة  -3
كأصبح ت٦كنا الاف إطلبؽ أقمار صناعية لا ... ا بوضوح كسهولة كيسر، من العافَ يصل إليو

أم تٔحطات الراديو أك ''علبقة ت٢ا بالقوات التلفزيونية فهي تٗتص بالقنوات الصوتية 
 .''الاذاعات ات١سموعة كحدىا

ما أدخل من تقنيات أخرل طورت من التقنيات السابقة، كمن ذلك  أيضاكمن التحسينات  -4

أف كاف يسجل  بعد C.Dية أصبح يسجل على أسطوانات ليزرالإعلبـللمواد  أف التسجيل
 .1على أسطوانات عادية كمن تٙة على أشرطة كاسيت

     

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                     

ص ، 2015 عماف،-الاردف، 1ط ، دار أسامة للنشر التوزيع،والتلفزيون الإذاعةمقدمة في : عبد الباسط ت٤مد اتٟطامي 1
 .49،50ص
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: خلاصة

تنمية  إفُقد أدل  الإتصاؿمن خلبؿ ما سبق تٯكننا القوؿ أف التطور التكنولوجي في ت٣اؿ        
كتطويرىم اجتماعيا كما برز دكرىا الفعاؿ في تٖريك عجلة التنمية داخل المجتمع عن طريق  الأفراد

تسهيل كظائف ات١ؤسسات تٔختلف انواعها، تٕارية كاعلبمية كحتى خدماتية تٔا تقدمو من تقنيات 
كجودتو، حيث نلبحظ أنو كفي ظل  الإنتاجحديثة تضمن الدقة كالسرعو ت٦ا ينعكس ات٬ابا على 

تتجلى أت٫يتها الوظيفيو، من جهة أخرل ت٧د أف  الإتصاؿق التنوع الذم تتميز بها تكنولوجيا خاصي
حيث أحدثت  الإذاعةخاصة  الإعلبـقد انعكست إت٬ابا في ميداف  الإتصاؿتطور تكنولوجيا 

 كزيادة جودتو من خلبؿ ابتكار طرؽ الإذاعي الإنتاجتطبيقاتها اتٟديثة نقلة نوعية سات٫ت في تٖستُ 
الرقمي،  الإذاعي، البث الإذاعيبث إذاعي جديدة منها القنوات التلفزيونيو ذات البث 

 . افٍ....كالأنتًنت
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 :تمهيد

التسويقي كالتًكيج  الإتصاؿاليوـ من أىم الأنشطة ات١ستغلتمَّو في سياسة  الإشهارأصبح 
اليوـ تٔختلف أشكات٢ا كأنواعها كذلك ت١ا  الإعلبـللخدمات كات١نتجات كالأفكار، تعج بو كسائل 

. لو من تأثتَ كبتَ على حياة الناس، فهو ت٬عل ات١نتوج حاضرا في الذىن كإف غاب ماديا

ككظائفو كأنواعو كما تتنوع رسائلو التي تشهد تطورا كبتَا في طرؽ  الإشهارتتعدد أىداؼ 
كونها  الإذاعةات١ختلفة منها كأساليب تصميمها، لتصبح جاىزة للبث في الوسائط كالوسائل 

، لا تتطلب جهدا كبتَا أك معرفة خبرات تقنية كىو ما ت٬عل ستخداـكسيلة سهلة الإلتقاط  كالإ
بالمجتمع الذين تٯثلوف ات١ستهلك في تٚيع  الأفرادمنها كسيطا مهما في الربط بتُ ات١ؤسسات كباقي 

. أت٨اء العافَ
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: وظائفو وأىدافو الإشهارنشأة  :المبحث الأول

الإشهار نشأة وتطور : المطلب الأول

بداياتها كأحد  إفُنشاط قدتٯا قدـ المجتمعات الإنسانية نفسها، تٯتد تارتٮو  الإشهاريعد 
حتياجاتو ات١عيشية منذ العصور الأكفُ إلتلبية '' الأكؿ'' نساف البدائي السبل التي تٞأ إليها الإ

القدتٯة، كالتعبتَ عن متطلباتو للآخرين بهدؼ إقامة العلبقات التبادلية كتٖقيق ات١صافٌ كات١نفعة 
، معلى ات١ناد الإعتمادات١شتًكة بالشكل كالأسلوب الذم يتلبئم مع طبيعة العصر من خلبؿ 

ىذا النشاط  أك تٔعتٌ أكثر  إفُتٞأ حيث ، الإذاعيفي البداية الشكل الشفهي  الإشهارذ إتخ فقد
اتٞماىتَ كتٖديد ما عليهم تٕاه السلطة  إفُدقة النداءات طبقة اتٟكاـ لتوصيل أكامرىم كقراراتهم 

 1.تٔا ت٭قق للحاكم مطالبو منهم

قبل ات١يلبد حيث  سنة 3000 إفُيعود  الإشهارأف ظهور  إفُكتشتَ بعض الدراسات "
 2."ذكر أنو ىناؾ مكافأة مالية ت١ن يعثر على عبد ىارب

بالدعاية ات٠اصة ات١مجدة للحكاـ كالأنظمة السائدة  الإشهاررتبط إكعند الفراعنة تٔصر "
كختَ مثاؿ على ذلك النقوش ات١وجودة  ،يركج ت٢ا للسيطرة على الشعوبكالتي '' خاصتمَّة الدينية''

لات الشاىقة ات١نتشرة ىناؾ لتعلن للشعب عن عظمة فرعوف كخلوده كتطابق في الأىرامات كات١س
ردم كالذم كاف يعلن ات١كتوب على كرقة بُ  الإشهارالعناية الإلاىية كاتٟكم الدنيوم، ىذا كيعتبر 

                                                                                                     

 .64ص ،مرجع سابق :متٌ اتٟديدم 1
 مذكرة مكملة لإستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكادتٯي،كلية، في المؤسسة الخدمية الإشهارواقع  :عاطف خبيش 2

. 5، ص2013 -2012كرقلة، ،تٗصص إعلبـ كاتصاؿ، جامعة قاصدم مرباح العلوـ الانسانية كالإجتماعية، 
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حد  إفُفيو أحد ملبؾ الأرض في منطقة طيبة تٔصر أقدـ إشهار مكتوب بالتاريخ   إكتشافو 
 1."الآف

ككاف التجار البابليوف يستأجركف الناعقتُ الذين يعلنوف عن التاجر كبضاعتو للمارة في       
الطرقات كاستعملوا رموزا كعلبمات تشبو العلبمات التجارية علقوىا فوؽ ت٤لبتهم لتمييز نوع 
نبيهات تٕارتهم، أما في اليوناف القدتٯة فقد قاـ ات١نادكف ببيع العبيد كات١واشي كإذاعة البلبغات كالت

تأخذ صورة غنائية مثلما ىو اتٟاؿ الآف، أما القبائل العربية  اتالإشهارالعامة ككانت بعض 
اتها من الشعر كالأدب في سوؽ عكاظ، كذلك بالشكل الشفهي إنتاجفكانت تعلن عن كجود 

 . الإذاعي

، م1438ـ ختًاع الأت١افٓ غوت٘برغ الطابعة عاإتطورا كاسعا إلا بعد  الإشهاركفَ يعرؼ       
 اتالإشهارات١وسع، كات١لصقات ات١طبوعة ك الإشهارظهور أكؿ أشكاؿ  إفُالشيء الذم أدل 

 2.م1472ات١وزعة باليد كفي عاـ 

، م1482في، كأكؿ من تواجد فيو رسم كاف م1477فيكاف أكؿ إشهار مطبوع في أكركبا      
يعلن عن مكافأة  م1650كما تواجد في صحيفة بريطانية في  كما ظهر في إت٧لتًا أياـ الطاعوف

، كتأسست م1715فيحصانا مسركقا، كفي فرنسا كاف ت٭وم فوائد ات١ظلبت  12ت١ن يعثر على 
إقناع  إفُكما أستعمل في اتٟرب العات١ية الثانية حيث ىدؼ  م1746أكؿ شركة فرنسية عنو في 

بداية كاف فى صبغة النداء  الإشهارأف  إفُ كت٩لص إتٚالا. الناس أف ما ىو حاصل لصاتٟهم
بعدىا تٕلى في الرسم على الأشياء ات١باعة، كلكل بائع طريقتو تْيث تدؿ عليو فقط، ثم تٕسد 

                                                                                                     

، عماف ،1ط ، دار الفاركؽ للنشر كالتوزيع،وسلوك المستهلك بين النظرية والتطبيق الإشهار :حساـ فتحي أبو طعيمة1
. 17ص ، 2008

كالعلبقات العامة،  الإتصاؿ، مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١اجيستتَ في ية في ظل العولمةالإشهارالرسالة  :بسمة فنور2 
ص ص ، 2008-2007قسنطينة،  ،ية كالانسانية، تٗصص اتصاؿ كعلبقات عامة، جامعة منتورمالإجتماعكلية العلوـ 

81،82 . 
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في منتجات عملبقة أماـ المحلبت كفي الطرؽ، كمع التطور الكبتَ الذم حصل ت٧د الآف ت٪اذج 
. 1اشهارية فعالة جدا

  :كالتافِخلبؿ مستَة تطوره  الإشهاركتٯكن تقسيم ات١راحل التي مر بها     

، فيها شكل الرموز كالصور البدائية الإشهارأخذ : مرحلة العصور الغابرة والقرون الوسطى    
 ىا للئشهارإستخداـية كت٤دكدية انتشارىا ككثرة الإشهاركت٘يزت ىذه ات١رحلة ببساطة الرسالة 

 .الشفوم

تعتبر  ختًع جوىاف جوتنبرج آلة الطباعة التيإـ  14في نهاية القرف : مرحلة ظهور الطباعة    
 اتٟركؼ ات١تحركة في إستخداــ بدأ  1440بلب شك معلما من معافَ اتٟضارة، كفي سنة 

 ت٦ن كجدكا في ىذه الإشهارالطباعة، ثم ظهرت الصحف كالمجلبت كتعاظم عدد الراغبتُ في 
.  يادة مبيعاتهم كأرباحهمالوسيلة فرصة لز

ات١نافسة  شتدادإقتصاد كنتعاش الإإت٘يزت مرحلة الثورة الصناعية ب: مرحلة الثورة الصناعية   
افٍ، ...ات١واصلبت كتٖسن الأفرادرتفاع معدؿ دخوؿ إرتفاع مستول الرفاىية كإكتوسع الأسواؽ ك
ضركريات اتٟياة  الذم أصبح ضركرة من الإشهار إفُتوجو ات١نتجتُ  إفُكلها عوامل أدت 

 .قتصادية كأحد ات١ستلزمات الأساسية للصانع كات١وزع كات١ستهلكالإ

علبكة على  :المختلفة الإعلاموالمواصلات ووسائل  الإتصالمرحلة التقدم في وسائل    
كوسيلة إقناع  الإشهاربركز كتنامي الأفكار الإبداعية ات٠لبقة كالأساليب النفسية ات٠اصة ب ذلك

 ات١تخصصة التي أصبحت تبتكر كل الوسائل الفنية كالنفسية الإشهارفاعلة، كما ظهرت ككالات 

                                                                                                     

 .5مرجع سابق، ص: خبيش عاطف1
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 قتصادية كالثقافية كالعلمية لصناعة إشهار يتميز بالفعالية من حيث التأثتَ على قراراتكالإ
 1.ية كغتَىاالإجتماعاتٞمهور الشرائية كعلى بنيتو الثقافية ك

:  الإشهاروظائف وأىداف : المطلب الثاني

: الإشهاروظائف 

كره الفعاؿ كالرائد في يقوـ تّملة من الوظائف الأساسية التي ت٘كنو من تٖقيق د الإشهارإف     
: قتصادم، كىذه الوظائف ت٧د منهاالمجاؿ الإ

  ُلع كشراءقتناء السإكتشجيع ات١ستهلكتُ اتٟاليتُ على حث ات١ستهلكتُ ات١رتقبت 
 .دفعهم للقياـ بعملية شراءنتباىهم كإثارة حواسهم كإات٠دمات عن طريق تٖويل 

  ٍتهيئة ىؤلاء ات١ستهلكتُ نفسيا لكي يتقبلوا تلك ات٠دمات كىم تْالة من الرضا الذىت
 .كالنفسي

 مساعدة ات١نتج كات١وزع في تصريف ما لديهم من سلع كخدمات. 
 تساعد بدكرىا على زيادة الأرباح ات١سات٫ة الكبتَة في زيادة ات١بيعات كالتي. 
 ات١ساعدة على تٗليص السلع كات١نتجات من التعرض للتلف كالتقادـ. 
 ات١ساعدة في تركيج ات١نتجات التي فَ تلقى ركاجا. 
 2.تٗفيف أعباء كجهود رجاؿ البيع في التوزيع 

 

 
                                                                                                     

، مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١اجيستتَ في العلوـ في المؤسسة الإقتصادية الجزائرية الإشهارواقع وأىمية  :ليلىكوسة 1
 .64، ص2008-2007التجارية، كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ، تٗصص تسيويق، جامعة منتورم، قسنطينة، 

. 147،148صص مرجع سابق، : رضواف بلختَم2
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 : الإشهارأىداف 

 لتكوف فعالة، ت٬ب أف تكوف متعدد الأكجو الإشهارت٥تلف ات١علنوف يريدكف أشياء كثتَة، 
من خلبؿ عدد لا ت٭صى من التأثتَات،  أىداؼ اتٞماىتَ ككسائلهم ية ت٤ددة فيالإشهارالبرامج 

 :ات١ناطق التالية ات بشكل خاص فيالإشهارتٯكن أف تساعد 

 لا يتعامل الناس  ؿؽعلى الأ ،على جعل الأشياء معركفة تٯكن أف يساعد :خلق الوعي
 .أك أنهم لا يفضلوف ذلك مع أشياء فَ يسمعوا بها من قبل،

 تٯكن أف يساعد في تعزيز رؤية إت٬ابية للمنتج أك  :إنشاء أو تطوير مواقف مؤاتية
 .ات٠دمة

 مع صورة  تٯكن للئشهارات ات١ساعدة في استثمار منتج :لتطوير ىوية العلامة التجارية
  .خاصة أك ت٦يزة

 فيما بعد بات١ساعدة  الإشهار ليقوـ يتم تقسيم السوؽ في البداية :في السوق وضع منتج
ركلز ركيس مثلب  .التعرؼ عليولتتم عملية  منتج مع منتج معتُكضع  طريق عن

  .عكس ىذا كيزيد ىذاتالتواصل  ، كعليو عمليةشرائح ت٥تلفة كالسيارات الصغتَة تٖتلبف
 ات١نتج على العرض إفُذب العميل فً يضع قضية الإشهار: الإقناع .  
 ت٬عل ات١نتج يبدك مرغوبا فيو، جدير  يةالإشهار ليةالإتصاالعملية  :لإنشاء الطلب

  1.كتٯكن تٖقيقو الإىتماـب
 حيث يعمل على ت٤اكلة تعديل أك القضاء  :خلق صورة ذىنية طيبة لسمعة الشركة

على بعض الانطباعات السيئة عن ات١نتج أك ات٠دمة كالتي توجد في نص ات١ستهلك، 
عتزاز لإكت٤اكلة خلق صورة ذىنية أفضل عنو، كما قد يقوـ خلق درجة عالية من الثقة كا

                                                                                                     

1
Yadin.D:How to produce successful advertising,120pentoville road,  3

rd
 ed, London, 

p78. 
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 الإتصاؿؿ بات١نتج لدل العاملتُ بالشركة، عندما يركف منتجاتهم يعلن عنها في كسائ
 .الإعلبـك
  حيث يهدؼ  :ي والبيعيالإشهارتبليغ الموزعين عن دعم منتجات الشركة بنشاطهم

التي  ت٤اكلة إقناع ات١وزعتُ كالوسطاء بشراء كتٗزين كميات أكبر من السلعة  إفُ الإشهار
  1.الإشهارموضوع يدكر حوت٢ا 

                                 :الإشهارأنواع وسائل :المطلب الثالث

ات١علن لو،  إفُ دكر الأكبر في نقل الرسالة الإعلبنية من ات١علناؿب الإعلبـتقوـ كسائل     
طلبا من قبل ات١علنتُ ت١ا ت٘تلكو من ستعمالا كإكثر اتها كفنياتها العالية، كتبقى الأبفضل تقتٍ
ثتَ في ات١ستهلك، فهي تسمح للرسائل الإعلبنية بالظهور في شكل مطبوع، أك أقدرات الت

مسموع أك مرئي، أك حتى في قالب يضم كل ىذه الأشكاؿ، ليلجأ الإعلبف مع كل عصر 
 2:إفُكسائل الإعلبنية ؿتٯكن تصنيف الإستفادة منها في تأدية مهامو، كالوسائل معينة ؿ إفُ

تضم الصحف كالمجلبت كالكتب كالنشرات كالتقارير كات١لصقات  :الوسائل المكتوبة :أولا
على جدراف ات١دف أك في ساحاتها العامة حيث يكثر الناس كذلك ما نلبحظو من صور 

افٍ، كالأمر نفسو ت١ا نلبحظو من إشهار ...لزجاجات العطر أك أنواع الصابوف أك الساعات
ملبعب كرة القدـ مثلبن، لأف ذلك ت٬علها ية الثابتة أك ات١تحركة في الإشهارعلى اللوحات 

ات١كتوب يتمثنل  الإشهارأكبر قدر ت٦كن من  ات١تلقِّتُ أم أفن  إفُتشيع كيتسع مداىا كتصل 
:                                     في

                                                                                                     

 .90مرجع سابق، ص  :بسمة فنور  1
 .23، ص2001التوزيع، اتٞزائر، ، دار ىومة للطباعة كالنشر كالإعلان الإلكتروني: فندكشي ربيعة 2
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كىي إشهارات  الإشهارنوف كىي الأقدـ على الإطلبؽ بتُ ؼ :ات المطبوعةالإشهار
 .ت١لصقاتاك اتالدكريات كات١نشورالصحف كالمجلبت ك

      كمنها الكتيبات كات١طويات التي ترسل بالبريد لأشخاص بعينهم                                                                      :ات غير المباشرةالإشهار
 اتٟافلبتات على جوانب الإشهاركات١عارض ك ات ات٠ارجية، إشهارات الشوارع الإشهار
 1العامة

صورة كاللوف فيها باؿ الإشهاركتضم التلفزة، كيتم  :البصريةالوسائل المسموعة و:ثانيا
" ميكركفيلم"التعبتَ، عبارة عن  إف صحتمَّ  داء كاتٟركة كات١وضوع، فهوكات١وسيقى كطريقة الآ

ق كإت٧ازه فريق عمل متخصص في الإخراج كالديكور ككضع الأثاث، إنتاجيتعاكف على 
 .2افٍ...كاتٟلبقة كالتجميل، كالإضاءة كالتسجيل كضبط الصوت كالتًكيب كالتمثيل

 الإشهاريكمن سر ت٧اح الإعلبنية تأثتَا على ات١ستهلك كيعد التلفزيوف من أفضل الوسائل     
خرل كافة، فمن حيث الصوت ئل الأالتلفزيوفٓ كونو ت٬مع بتُ خصائص الإعلبف في الوسا

 إستخداـذلك إمكانية  إفُمضافا " الصحف كالمجلبت" كالرؤية " الراديو" ات١ؤثرات ات١وسيقية ك
كمن بعض ت٦يزات التلفزيوف كوسيلة لنشر الإعلبنات ما " صور طبيعية متحركة" ات١ؤثرات اتٟركية 

: يلي

، ستخداـعلى إظهار ات١نتج بوضوح في الإ Unique Capability قدرتو الفريدة -1
في آف  ةمرئيات١ستهلكتُ بإحساس ك إفُالوصوؿ  كجد كسيلة أخرل تستطيعحيث لا ت

 .كاحد

                                                                                                     

 .100مرجع سابق، ص :كوسة ليلى 1
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الإذاعي الإشهار  الفصل الثاني 
 

 

70 

كىي ميزة فريدة تٯتلكها التلفزيوف أكثر من أية كسيلة إشهارية أخرل، " التطفل" التعد -2
ات١ستهلك في عقر داره بدكف سابق استئذاف فالإعلبنات التلفزيونية تتعد  إفُحيث يصل 

 .1بيتو كفي أكقات راحتوكتتطفل على ات١ستهلك كىو في 
القدرة على التأثتَ ك اتٞذب بسبب ات١صداقية التي تتمتع بها الرسائل الإعلبنية   -3

 .2التلفزيونية، تٞمعها بتُ عناصر الإقناع ات١تمثلة في الصوت كالصورة كاتٟركة
ىو الذم " Roman and Mass" "ركماف كماس" الإعلبف التلفزيوفٓ كما كصفو  -4

الرسالة الإعلبنية للمشاىد من خلبؿ الصورة فقط فيمكن فهم مضموف يستطيع توضيح 
 .الإعلبف كدعواه حتى عندما تٮفض صوت جهاز التلفزيوف من

اتٟاسب الآفِ بإمكانية تقدفٔ الإعلبنات عبر  إستخداـينفرد التلفزيوف كخاصة بعد   -5
التخيل  فنوف كفركع  فن التحريك تٔا يوفر ت١صمم الإعلبف مساحة كبتَة من حرية

                                                       3.البهجة كات١رحمن كات١بالغة كإضافة جو 

فيها من خلبؿ الكلمة ات١سموعة في  الإشهاركيتم  ":الراديو" الوسائل المسموعة :ثالثا
كتعد الكلمة ات١سموعة أقدـ كسيلة استعملها  ،...الإذاعات كالمحاضرات كالندكات كات٠طب

، كأىم ما تٯيزىا ىو طريقة أدائها، إذ يلعب الصوت دكران بالغ الأت٫ية في الإشهارالإنساف في 
التأثتَ على ات١تلقي تٔا ت٭مل من خصوصيات في التنغيم كالنبر كاتٞهر كات٢مس، كتصحب الكلمة 

برل على الإت٭اء كالوىم كالتخيل، كتعمل على استثارة ات١سموعة أحيانان ات١وسيقى فتزيدىا طاقة ؾ
 .4اتٟلم كإيقاظ ات١شاعر

                                                                                                     

عماف، ، 1ط، دار الفاركؽ للنشر، الإعلان وسلوك المستهلك بين النظرية والتطبيق: حساـ فتحي أبو طعيمة1
 .123 ، ص2008

 .29ص, مرجع سابق: ربيعة فندكشي 2
. 122،123ص .، ص2008دار النهضة العربية،  ،التلفزيونالإذاعة والإعلان في : العوادفِ سلول.عدفِ سيد رضا،3
 .100مرجع سابق، ص :كوسة ليلى 4
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جانب الصحافة فكما يشتًل  إفُمن أقدـ الوسائل ات١ستخدمة في الإعلبف  الإذاعةكتعد       
                        1.ات١علنوف ات١ساحة في الوسائل ات١طبوعة، فإنهم يشتًكف الوقت في الوسائل السمعية

 :الراديو ما يلي إستخداـات٠صائص التي تٕعل ات١علن يقبل على  ف أىمكـ

كتأليف كتنفيذ  إعداد، حيث أف أيضاللمعلن  ستخداـالراديو كسيلة إعلبنية سهلة الإ -
يعد أبسط بكثتَ من النص الإعلبفٓ التلفزيوفٓ أك من  الإذاعيكإخراج النص الإعلبفٓ 
كشراء  نتاجالإية، كما أنو أقل تكلفة من حيث تكاليف نتاجالإحيث ات٠طوات كات١راحل 

ق في مقدكر أكثر ات١علنتُ من إستخداـالوقت مقارنة بالتلفزيوف، ت٦ا ت٬عل   حق إستغلبؿ
 2.الناحية ات١الية

على  Prospective customer الزبوف المحتمل إفُكؿ تتميز الراديو بقدرتها في الوص -
ات١ستول الشخصي كعلى مستول عافِ من الألفة كات١ودة، فالرسائل الإعلبنية ات١نشورة في 

كل عنصر من  إفُ  Personally speakingالراديو تاتي ككأنها حديث شخصي 
. اتٞمهور

تتميز إعلبنات الراديو بإمكانية تغيتَ النص الإعلبفٓ بسرعة، ىذا  Flexibilityات١ركنة  -
تٔا يتلبئم مع كضع  تٯكن من إجراء تعديلبت كتطويرات ىامة على النسخة الإعلبنية

الكثتَ  إفُلا ت٭تاج  الإذاعيات١تغتَات كات١ستجدات الطارئة عليو، كوف الإعلبف السوؽ ك
 3.من العمليات الفنية

                                                                                                     

 .121مرجع سابق، ص: حساـ فتحي أبو طعيمة  1
 77مرجع سابق، ص :ديدمافٌمتٌ   2
 .122، 121صص مرجع سابق،  :حساـ فتحي أبو طعيمة  3
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كتتمثل في شبكة الأنتًنت كقد زادت أت٫يتها بازدياد أت٫ية شبكة  :لإلكترونيةالوسائل ا:رابعا
تصػالية حديثػة إالإنتًنيت كما شابهو من كسػائل ؼ ،1ات١علومات العات١ية كوسيط إعلبمي ىائل

التي تعتمد أساسا على اتٟاسوب كات١علوماتية التي ( Interactif) كات١سػماة بالوسػائل التفاعليػة
٪  61 2005تسمح للمؤسسات أف تنشط بصفة أسػرع كأدؽ، كتبتُ الإحصائيات أنوّ في سنة 

تضم ىذه ) بية تنشط  في الشبكة العات١يةك٪ مػن ات١ؤسسػات الأر41وات١ؤسسات الأمريكيػة 
خلبؿ السنوات الثلبثة  15العدد بنسبة ٪ رتفاع ىذاإالشبكة أكثر من مليار مستخدـ،  كينتظر 

 . 2(القادمة

 

 

 

 

 

                        

 

     

                                                                                                     

 .101مرجع سابق، ص :كوسة ليلى  1
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات كإستثمار تسويقي في ظل المخاطر السوقية القائمة الإشهارأىمية : أخناؽ عثماف 2

شهادة ات١اجيستتَ في العلوـ التجارية ، كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ، تٗصص تسويق، جامعة بن يوسف بن خدة، 
 .105، 104 صص ، 2008
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 .هإعدادومراحل  الإذاعي الإشهارأشكال : المبحث الثاني

: الإذاعي الإشهارأشكال : المطلب الأول

ة تتخذ أشكالا الإذاعي اتالإشهار، جعلت الإذاعةإف تطور أساليب التأثتَ كالإقناع في      
عدة، كتقدـ في أكثر من صورة إشهارية كل حسب موضوعها كأت٫يتها كغرضها، كتتمثل أىم 

        1:ية التاليةالإشهارة في الصور الإذاعيات الإشهار

الذم يعطي فيو ات١ذيع معلومات موجزة حوؿ ات١نتج ت٤ل  الإشهاركىو  :المقروء الإشهار
احد فقط بدكف موسيقى تصويرية أك م من قبل شخص كرالإشها، كيقرأ فيو النص الإشهار

. غنيةأ

 إفُأك أغنية مرحة كمن ثم ينتقل ات١ذيع  فيو بفكاىة ذكية الإشهاركيبدأ  :المرح الإشهار 
                                      2.التحدث عن ات١نتج بشكل فيو طرافة كذكاء

كىو عبارة عن إشهار سريع، يقدـ عادة في شكل شعار أك نداء مع  :الخاطف الإشهار
            الإشهارؿ أغنية قصتَة تٖمل كلمات ات١وسيقى، كما تٯكن تقدتٯو من خلب إستخداـ
كيقدـ في شكل حوار بتُ شخصتُ، كمن خلبؿ اتٟوار يتم اتٟديث عن  :الحواري الإشهار

 .مة، كتقدفٔ نداء أك عبارات تتعلق بالبيععنها أك عن ات٠د الإشهارالسلعة ات١راد 

                                                                                                     

مذكرة لنيل شهادة ليسانس في علوـ  ،على المستهلك الجزائري الإذاعي الإشهارتأثير : بوىلبؿ حورية، تاتي فاطمة 1
-2013كرقلة،  ،، كلية العلوـ الانسانية، تٗصص اتصاؿ كعلبقات عامة، جامعة قاصدم مرباحالإتصاؿك الإعلبـ
 .33، ص2014

، كلية وأثره على اتخاذ القرار الشرائي لدى طلبة الجامعات بمحافظات غزة الإذاعي الإشهار :إياس تٝتَ الصمد 2
 34، ص2005، -غزة-كالعلوـ الادارية، تٗصص إدارة الاعماؿ، جامعة الأزىرالاقتصاد 
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  1.ات في شكل ت٘ثيلية قصتَة أك حوار ت٘ثيليالإشهاركيأتي ىذا النوع من  :الدرامي الإشهار
من خلبؿ بعض البرامج بإعطاء  الإشهاركيتم بث  :ةالإذاعيعن طريق البرامج  الإشهار

معلومات ذات طابع يتعلق ببعض فقرات البرنامج، حيث يتطرؽ ات١ذيع عند حديثو عن 
               .اتٟديث عن أجهزة معينة لإحدل ات١نظمات كإبراز مزاياىا إفُالتكنولوجيا مثلب 

ختصاص من أجل ستعانة بات٠براء ذكم الإكىو الإ :من خلال أحاديث الخبراء الإشهار
تٔثابة  الإشهاراتٟديث عن بعض ات١نتجات كىي عملية ذات فائدة مزدكجة فهي من ناحية تٕعل 

ت٤طة استًاحة من البرامج التي يستمع إليها ات١واطن من حيث اتٟديث القصتَ كات١ركز كالتسهيل 
 إفُ الإستماعستمرار بكمن ناحية أخرل تهيئ ات١ستمع للئ عن أمور تٯر بها في حياتو اليومية،

 2.البرنامج ات١ذكور

 الإذاعيالدعائم الصوتية للإشهار : المطلب الثاني

أساسا على تشكيل خامة الصوت، ت٘اما كما يقوـ التصوير على  الإذاعييقوـ الفن 
تشكيل ات٠طوط كات١ساحات كالألواف، كما يقوـ فن السينما على تشكيل اللقطات ات١صورة، 

بتشكيلها إعلبما كتفستَا، كترفيها كتثقيفا  الإذاعيكالصوت ىو ات١ادة ات٠اـ التي يقوـ الفن 
 3:على ثلبثة دعائم صوتية رئيسية الإذاعي الإشهاركيقوـ ... كإشهارا

:  الكلمات أو الحوار أو النصوص .1

بالبساطة كسلبسة التعبتَ كقصر العبارات كسهولة التًاكيب،  الإذاعي الإشهارتٯتاز      
الكلمات ات١عركفة، كالبعد كل البعد عن الألفاظ الغريبة لأف قاعدة ات١ستمعتُ عريضة  إستخداـك

غتَ مبهمة، كت٘تاز بالسهولة كالبساطة  الإذاعي الإشهاركضخمو، كلابد أف تكوف الكلمة في 
                                                                                                     

 .33مرجع سابق، ص: بوىلبؿ حورية، تاتي فاطمة 1
. 231مرجع سابق، ص :كآخركف ت٤مد زيداف سافَ، 2
 .33،34 صص مرجع سابق،  :بوىلبؿ حورية، تاتي فاطمة 3
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صديقتو، فمن خلبؿ اتٟوار يستطيع  إفُصديقو أك حتى  إفُكاليسر ت٘اما كما يتحدث صديق 
أف يصور الشخصيات كأف يوحي بالزماف كات١كاف كأف يبتُ الشخصيات أك  مالإذاعالكاتب 

على مدل  الإذاعييبتُ الأرقاـ كالقيم، كيتوقف ت٧اح ات١ذيع في تقدفٔ قراءة معبرة للئشهار 
سهولة، كاستيعاب ات١ستمع للفكرة التي يتضمنها النص ات١قركء من قبل ات١ذيع، كللقراءة ات١عبرة 

 1:فرت٫ا كت٫اشرطتُ لا بد من تو

  الإذاعيالتًكيز الدقيق جدا على الفكرة الرئيسية للئشهار. 
   ية الإشهارلا بد للمذيع من فهم كامل لكل الكلمات التي يتألف منها نص الرسالة

 2.ات١سموعة
: الموسيقى .2

بوجو خاص،  الإذاعي الإشهارم بوجو عاـ كفن الإشهارتعتبر ات١وسيقى قطب الفن       
: كيكمن دكر ات١وسيقى في النقاط التالية

 .                    كىي بذلك توحي باتٞو العاـ للئشهار الإشهارم أك إفتتاحية الإشهارالدخوؿ  -
 .تهيئة نفسية ات١تلقي لتقبل اتٞو العاـ لإشهار -
 .التعبتَ عن المحسوسات بدلا عن ات١ؤشرات الصوتية -
 .الإشهارالتعبتَ عن مضموف موضوع  -
الفاصلة ات١وسيقية ك يستخدـ ىذا الأسلوب للنتقاؿ ات٢ادمء أك خلق تركيز عافِ  -

                                                                                                              3.يةالإشهارللمستمع  في تٟظة التشويق 

                                                                                                     

  . 178، ص2002، ات١نصورة، مصر، رؤية جديدة، المكتبة العصري الإشهار :ناجي فوزم خشبة 1
. 34مرجع سابق، ص :كىلبؿ حورية، تاتي فاطمةب 2
 .35، ص نفس ات١رجع: بوىلبؿ حورية، تاتي فاطمة 3
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 :المؤثرات الصوتية. 3

الأصوات ، ك...كخرير ات١ياه، كزئتَ الأسد، كصياح الديك: ةمة افٌمؤثرات الصوتافَ/ أ 
كدقات أالأرض برتطاـ شيء إشتعاؿ سيجارة، أك إنسكاب ات١ياه، أك إ: الطبيعية ات١ألوفة مثل

 .الساعة

كىي التي تنتج عن غتَ مصادرىا، فات١عركؼ أف ات١يكركفوف : ة ات١صطنعةمات١ؤثرات الصوت/ ب    
صطناعية غتَ طبيعية، إتٯكن تأليفها كتضخيمها من مصادر حساس جدا لسائر الأصوات التي 

 1.الرماؿ كالزجاج كاتٟجارة كغتَىا إستخداـفمن ات١مكن 

: الإتصالو الإعلامتكنولوجيا  إستخدامإشهار إذاعي ب إعدادمراحل : المطلب الثالث

راحل بمعلى كسائل متعددة ككذا ت٘ر ىذه العملية  الإذاعةفي  الإشهار إعدادتعتمد عملية 
ة، أك للمؤسسات الإذاعيت٧ز للحصص كالبرامج افَم الإشهارمنظمة، كىذا سواء كاف ات١وضوع 

زبائن أك مستهلكتُ  إفُاتٞمهور الذم بدكره قد يتحوؿ  إفُكجهة افَت٠دمات ات١نتجات أك اأك 
تٚع ات١علومات كالبيانات  الإذاعةب الإشهار، كىذه العملية تلزـ على القائمتُ على ...ت٢ذا ات١نتوج

ات ات١نجزة سابقا بغية إت٘اـ الإشهارالأنتًنت، أرشيف : عن طريق البحث في ات١صادر ات١عتمدة
. مادة إشهارية قابلة للبتمَّث إعدادعملية 

مهمة كلابد منها، كعند اتٟصوؿ  الإشهاراللبزمة التي تٗص موضوع  مرحلة تٚع ات١علومات
 عدادية على حسب ات١وضوع يقوـ ات١كلف بالإالإشهارعلى كافة ات١علومات التي تٗدـ ات١ادة 

إشهار أك كصلة  إفُبوضع ىيكل تقريبي أك تٕريبي كتٖرير تلك ات١علومات من نص مكتوب 
. إشهارية

                                                                                                     

، 1997القاىرة، مصر،  ،3ط ، ات١كتبة الآت٧لو مصرية،، أسسو وقوعده، قوتو وأخلاقياتوالإشهار: خليل صابات1
 .240ص
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الصوت ات١ناسب للموضوع إختيارسجيل في الأستديو، كيتم ثم تأتي مرحلة القياـ بالت
، اتٟاجةت ت١نشط رجل أك امرأة على حسب م ات١راد تسجيلو، كقد يكوف ىذا الصوالإشهار

ستعماؿ كسائل التكنولوجيا كات١يكركفوف كالسماعات إيقة الأداء عالية اتٞودة بكتكوف طر
أك مهندس الصوت ات١تحكم في لوح  الإشهار، كت٭رص على عملية التسجيل مسؤكؿ (ات١ايك)

التحكم، كيقوـ بتوظيف برامج الكمبيوتر كالأدكات كالتقنيات التكنولوجية ات١ختلفة كبرنامج النيتيا 
. كالبرامج القارئة للصوت

ية بشكل كامل، تأتي مرحلة ات١راجعة للئشهار الإشهاربعد مرحلة التسجيل كإت٧از ات١ادة 
كضوع كتكرار تصفية الصوت كتصحيح الأخطاء كالأصوات ات٠ارجة عن افَمع فريق العمل، ليتم 
لائقة التي تٖدث أثناء التسجيل، كىذا عن طريق برامج جهاز اؿغتَ الكلمات كالفواصل 

. الكمبيوتر كالنيتيا، حتى بعد التسجيل يستطيع ات١صمم أف يتحكم في التعديل

ات١وسيقى ات١ناسبة التي  إختيارعلى  ارالإشوبعد مرحلة التصحيح كات١راجعة، يشرؼ مسؤكؿ 
سواء في الفواصل أك حتى في كسط الكلبـ، كتسمى بعملية مزج الصوت  الإشهارترافق 

بات١وسيقى كىذا العمل يتم كذلك ببرامج خاصة في جهاز الكمبيوتر، كلأت٫ية ات١وسيقى في 
. يتم اختيارىا بدقة تامة الإذاعي الإشهار

بعرضو على ات١علن أك ات١ؤسسة،  الإشهارم يقوـ ات١سؤكؿ على رالإشهابعد جاىزية العمل 
بإرسالو عن طريق البريد الإلكتًكفٓ، أك تسليمو عبر حامل ات١لومات أك قرص مدمج، كفي الغالب 

 1.على شاشة الكمبيوتر قبل بثِّو الإشهاركعرض موضوع  الإذاعة إفُات١علن  إستدعاءيتم 

 

                                                                                                     

 15:00: ، سا2018أفريل  01، مهندس الصوت بإذاعة اتٞزائر من غرداية، يوـ بزملبؿ بكتَ :كار مع السيدح 1
  .مساءن 
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: خلاصة

ظاىرة حتمية كجدت منذ كجود المجتمع  القوؿ بأف الإشهارمن خلبؿ ىذا الفصل تٯكن 
عملية اتصاؿ تهدؼ إفُ التأثتَ على الأفراد ات١ستهدفتُ كاقناعهم بات١علومات عن فهو , الإنسافٓ

. ستفادة من ات٠دمة ات١علن عنهاكحثهم على اتٗاذ قرار الشراء كالإت٥تلف السلع كات٠دمات 

إف كانت الفنوف ات١طبعية أىم ما ساىم في تطور الإشهار على أشكالو اتٟديثة فإف ك
قيمة معينة لبث رسالة  يستخدمها ات١علن مقابل للئذاعة مكانتها في السوؽ أيضا كوسيلة إتصاؿ

. الشراء كإقناع ات١ستهلك على تركت٬وبهدؼ  نتجلإذاعة بافَاكتية حديثة تعرؼ تٚهور ص
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: تمهيد

ستخلبص إيأتي في ىذا الإطار تفريغ البيانات ات١يدانية التي تساعد في تٖليل البيانات ك

 الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـالنتائج، كىذا للتعرؼ على فعالية تطبيق تكنولوجيا 

بإذاعة اتٞزائر من غرداية، تْيث نقوـ بتفستَ نتائج الدراسة على ضوء الفرضيات كىذا للتحقق من 

صحة ىذه الفرضيات أك نفيها، ثم مناقشة نتائج الدراسة على ضوء النظريات، كمناقشة النتائج 

.     على ضوء الدراسات السابقة
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 :بطاقة تقنية عن إذاعة الجزائر من غرداية .1

 :الموقع

. ـ273.90تقع إذاعة غرداية داخل مقر كلاية غرداية ك تتًبع على مساحة 

: التأسيس

 ساعات يوميا 08تٔعدؿ  2001فبراير  24:بدأ البث التجريبي يوـ: بداية البث .
 اتٞمهورية،كحدث تعد إذاعة غرداية أكؿ إذاعة جهوية يدشنها رئيس  :التدشين الرسمي

 إفُعبد العزيز بوتفليقة ك  ت٘ديد البث :من قبل فخامة الرئيس 2001جواف  07:ذلك يوـ
. 2007جوان 15ساعة بث منذ  18 إفُليصل . 2006جواف 17ساعة يوميان في  12

: التأطير البشري

: التاليةإطارانَ كعاملبن يتوزعوف على الأقساـ  36: ات١دير إفُيؤطر إذاعة غرداية بالإضافة 

رئيس مصلحة الادارة ك ات١الية  + موظفا  12 :الإدارة -
ك البرت٣ة  نتاجالإرئيس مصلحة +   منشطان ت٥رجان ك 11:نتاجالإ -
الأخبار رئيس مصلحة + صحفيتُ  04:الأخبار -
رئيس مصلحة التقنيتُ  + تقنيتُ  05:المصالح التقنية -

ت٥تلف الأحداث كالأنشطة عبر ت٥تلف يتابعوف  :مراسلتُ 05كمنتجتُ،  09 الإذاعةكيتعاكف مع 

 .متليلي -زلفانة -برياف-القرارة-ات١نيعة: دكائر الولاية

: التجهيز والوسائل

: تتوفر إذاعة غرداية اتٞهوية على ثلبث أستوديوىات -

قارئتُ للؤقراص كقارئتُ  إفُإضافة :مدخلب 18لوحة تٖكم رقمية تٖمل : أستوديو الإرسال .1
  NETIAآليكجهاز إعلبـ  CDMللؤشرطة ك قارئ للؤسطوانات،ك 
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كقارئتُ للؤشرطة  كقارئتُ للؤقراصمدخلب،  24لوحة تٖكم رقمية تٖمل :نتاجالإأستوديو  .2

 02ك  MINIDISKكقارئ  في ات١ؤثرات الصوتيات١تحكم  إفُ قارئ الأسطوانات، إضافة 03و

 .NETIAجهاز إعلبـ آفِ 

قارئ مسجل  04 مدخلب، 12لوحة تٖكم رقمية تٖمل  :أستوديو المزج والتركيب .3

لأشرطة ك قارئتُ  للؤقراص ات١ضغوطة  كقارئتُ  ؿ MAGNETO-OPTIQUEضوئي

 .NETIAكجهاز إعلبـ آفِ  قارئ الأسطوانات، 03و

 ، جهاز تسجيل البث اليومي تٖتوم موزعتُ :NETIAقاعة موزع  .4

مداخل، جهازين ميكركفوف  07: تٖتوم على لوحة تٖكم ت٘اثلي بػ  :قاعة محمد السوفي .5

 asque sans fil 1.، لاسلكي

  .جراءات الميدانية للدراسةالإ :المبحث الأول

تصميم وتنفيذ الدراسة : الأولالمطلب 

: مجتمع وعينة الدراسة -1
، الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصالو الإعلامتطبيق تكنولوجبا من أجل معرفة  

، كبعد ذلك   حصر كامل العناصر التي كمجتمع للدراسة إذاعة اتٞزائر من غردايةإختيار  
ليأتي  موظفا، ك  التعرؼ اتٞيد على مفرداتو، 36كات١تكوف من  يتكوف منها ت٣تمع الدراسة الأصلي

، كذلك بإعطاء أرقاـ "عشوائية بسيطة"من بتُ تلك العناصر بطريقة عينة الدراسة  إختيار

                                                                                                     

  .الإذاعةأرشيف  1
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 سحب العدد من  كل رقم في كرقة منفصلة في كعاء، ك متسلسلة لعناصر المجتمع الأصلي ككضع
من  %30حيث ت٘ثل ىذه النسبة أكثر من مفردة 13ات١طلوب بشكل عشوائي كالذم تكوف من 

 .ت٣تمع الدراسة

 :أسلوب جمع البيانات الأولية

في تٚع البيانات  ستبيافالإستقصاء من خلبؿ طريقة الإ إستخداـقمنا في ىذه الدراسة ب   
. الأكلية

: قسيمتُ ت٫ا إفُكتقسيمو  ستبيافالإكقد   تصميم 

اتٞنس، السن، ات١ستول )من حيث  البيانات الخاصة بالعاملينت٭توم على : القسم الأول
                   (.                ، كالتخصصالتعليمي، الوظيفة، ات٠برة

: محورينت٭توم على  :القسم الثاني

 .الإذاعةب يةالإشهار العملية في الإتصال الإعلام تكنولوجيا إستخدام: المحور الأكؿ -
 إعدادفي عملية  الإتصالو الإعلامالتغييرات التي أحدثتها تكنولوجيا  :المحور الثافٓ -

 .الإذاعي الإشهار

 :أساليب تحليل البيانات -2

في عملية التفريغ كالتحليل الإحصائي للبيانات كاختبار  SPSS 23.0  الاستعانة ببرنامج 
: فرضيات الدراسة حيث اشتملت على الأساليب الإحصائية التالية

 .ختبار ثبات أداة الدراسةإمن أجل ( Cronbach's Alpha) آلفا كرونباخمعامل  -
التكرارات كالنسب ات١ئوية من أجل عرض خصائص العينة كمعرفة مدل موافقة أفرادىا على  -

 .ستبيافالإعبارات 
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: وتنفيذ الدراسة إعدادظروف عملية  -3
أكفِ كعرضو على الأستاذ  إستبيافعلى مراحل تْيث   كضع  ستبيافالإ إعدادقمنا ب 

في شكلو  ستبيافالإت٠ركج بؿتصحيح بعض الأخطاء   تمَّ ين، ثم ات١شرؼ كعدد من الأساتذة المحكمِّ 

في شكلو  كطبعو كرقيا" word 2013" في برنامج ستبيافالإ عديلالنهائي، كبعد ذلك قمنا بت
 .النهائي

 ختبار ثبات أداة الدراسة إ: انيالمطلب الث
كالذم يعتٍ ( ستبيافالإ)سيتم من خلبؿ ىذا ات١طلب التأكد من مدل ثبات أداة الدراسة 

ستقرار ىذه الأداة كعدـ تناقضها مع نفسها أم قدرتها على اتٟصوؿ على نفس النتائج في حالة إ
 .الظركؼ نفس ما إذا أعيد توزيعها على نفس العينة تٖت

 ستعانة ببرنامج بالإ( Cronbach's Alpha)معامل ألفا كركمباخ  إستخداـكقد   
(23SPSS)  ات١تحصل  نتائجلل حوصلةالداخلي كفي اتٞدكؿ التافِ ( تساؽالإ)لقياس الثبات

 :عليها

 .ألفا كرومباخ لمتغيرات الدراسة معادلة نتائج اختبار: (2)الجدول رقم

عدد  المتغيرات أبعاد الدراسة
 البنود

 معامل الثبات

في  الإتصالو الإعلامتكنولوجيا  إستخدام المحور الأول
 0.54 7 الإذاعي الإشهار

 الإعلامالتغييرات التي احدثتها تكنولوجيا  المحور الثاني
 0.79 8 الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصالو

ثبات أداة 
 الدراسة

 المحور الثاني+ المحور الأول 
15 0.80 

 SPSS 23 الطالبتُ على ضوء ت٥رجات إعدادمن : المصدر
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كمنو فأداة  ،(0,80) ىوالكلي " لفا كركنباخأ"أف معامل  اتٞدكؿ أعلبه خلبؿ من يلبحظ
 ت١تغتَات الداخلي الاتساؽ معاملبت القياس تتمتع بالثبات فيما تٮص عينة الدراسة، كما أفّ 

ات١عتمد  الأدفْ اتٟد تٕاكزت أنها إذ التحليل، لأغراض ةقبوؿـ نسبة كىي (0,60)تفوؽ  الدراسة
في قياس ات١تغتَات ات١دركسة نظرا  ستبيافالإعلى  الإعتماد، ت٦ا يعتٍ إمكانية في مثل ىذه الدراسات

ت٨صل ، كبالتافِ في أكثر من مرةلقدرتو على إعطاء نتائج متوافقة مع إجابات ات١ستقصى منهم 
في  الإشهارالقائمتُ على على كل ت٣تمع الدراسة أم تٚيع  ستبيافالإإمكانية تعميم نتائج على 

. إذاعة اتٞزائر من غرداية

تحليل متغيرات الدراسة : المبحث الثاني

ختبار مدل إعرض كتٖليل خصائص عينة الدراسة كسنقوـ من خلبؿ ىذا ات١بحث ب
. ستقلبليتها ككذا عرض متغتَات الدراسةإ

عرض خصائص عينة الدراسة : المطلب الأول

 :التافِ   اتٟصوؿ على اتٞدكؿ معاتٞة إستمارة 13من ت٣موع  :الجنس -1

توزيع عينة الدراسة حسب الجنس :  (3)الجدول رقم 

   % النسبةالتكرار الفئة 
 % 61.5 8ذكــر 

 % 38.5 5أنثــى 

%  100 13المجموع 

  spss23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي إعدادمن : المصدر
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قر بو نسبة أكر أعلى من نسبة الإناث كىذا ما من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه تبتُ أف نسبة الذؾ
، كىذا ما يدؿ على تنوع % 38.5من مفردات العينة من الذكور، كنسبة الإناث ىي  % 61.5

. اتٞنس في العمل على مستول إذاعة اتٞزائر من غرداية
 :السن -2

 .سنلا توزيع عينة الدراسة حسب : (4)الجدول رقم  -3
 %النسبة  التكرارات السن
 % 23.1 3 سنة 30أقل من 

 % 7.7 1 35 إفُ 30من 

 % 23.1 3 40 إفُ 36من 

 % 46.2 6 سنة فأكثر 41من 
 % 100 13 المجموع

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
كىذا ما أقرتمَّ بو فئة العينة الذين تبلغ أعمارىم  % 46.4يوضح اتٞدكؿ أف أكبر نسبة ىي 

التي ت٘ثل نسبة أفراد العينة الذين تتًاكح أعمارىم ما بتُ  % 23.1سنة فأكثر، ثم تليها  41من 
سنة، أما النسية ات١تبقية فقد قدرت  30ت٘ثل  العاملتُ الذين تقل أعمارىم عن  أيضاك {36-40}

، حيث نستنتج أف أكثر ات١وظفتُ ات١شاركتُ {35-30}كىي ت٘ثل أعمار العينة من  %7.7بنسبة 
 .سنة 41عمارىم ية تتجاكز أالإشهارفي العملية 
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 :سنوات الخبرة -3

 .ت٠برةتوزيع عينة الدراسة حسب ا(: 5)اتٞدكؿ رقم  -4
 %النسبة  التكرارات الخبرة في العمل

 % 15.4 2 سنوات 5أقل من 

 % 30.8 4 سنة 10 إفُ 5من 

 % 46.2 6 سنة 20 إفُ 11من 

 % 7.7 1 سنة فأكثر 21من 

 % 100 13 المجموع

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
-11}نلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ بأف أكبر نسبة في العينة ىم أصحاب ات٠برة ات١هنية من 

الذين تتًاكح  الأفرادكالتي ت٘ثل   %30.8ثم تليها نسبة   %46.2:  سنة كقدرت بػ {20
 {10-5}الذين ت٢م من  الأفرادكت٘ثل  %15.4سنة، ثم بعد ذلك نسبة  {10-5}أعمارىم من  

 .%15.4 :ػ ثل أقل سنوات خبرة كالتي تقدر بسنة، حيث أقل نسبة  
كىذا يوضح بأف اتٟصة الكبتَة التي تٖظى بها عينة الدراسة ىم من لديهم خبرة أكبر في العمل 

ية لدل أفراد ية إذاعة اتٞزائر من غرداية، ت٦ا يساعد ىذا في توفر ات١علومات الكاؼالإعلبـبات١ؤسسة 
 .عينة الدراسة
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 :المستوى التعليمي -4
 يبتُ توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ ات١ستول التعليمي( 6)اتٞدكؿ رقم    5-

 
 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
من  %61.5 أعلبه كات١تعلق تٔتغتَ ات١ستول التعليمي أف نسبة  نلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ
عليا، كما  لديهم مستول دراسات %38.5امعي، كنسبة افًات١بحوثتُ لديهم مستول التعليم 

ثانوم، التعليمي اؿستول افَأفراد العينة الذين لديهم أف نعداـ كجود تكرارات تدؿ على إنلبحظ 
أفراد العينة متقاربتُ في ات١ستول التعليمي كىو ات١ستول  أغلبكمن ىذه النسب نستنتج بأف 

. اتٞامعي
كمن خلبؿ ىذه النتائج يتبتُ لنا بأف متغتَ ات١ستول التعليمي لدل أفراد عينة الدراسة عافِ 

 إستمارةالفهم الصحيح كالتعامل اتٞيد مع الأسئلة  التي تٖتويها  تْيث يوفر ىذا الأختَ سهولة
 .ختيارات التي يوقع عليها ات١بحوثتُ من عينة الدراسةمن الإجابات كالإ الإستفادة، كستبيافالإ

 
 
 
 
 
 

النسبة ات١ئوية التكرارات ات١ستول التعليمي 

 0 0ثانوم 

 %  61.5 8جامعي 

 %38.5 5دراسات عليا 

 %100 13المجموع 
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 :الوظيفة -5

 :يبتُ توزيع مفردات عينة الدراسة حسب الوظيفة( 7)اتٞدكؿ رقم 

كية ئافَالنسبة التكرارات الوظيفة 

 % 15.4 2ت٥رج 

 % 30.8 4صحفي 

 % 7.7 1منشط 

 % 15.4 2مهندس الصوت 

 % 15.4 2إدارم 

 % 7.7 1منتج 

 % 7.7 1مذيع 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
يبتُ الوظيفة اتٟالية، بأف فئة الصحفيتُ ىي الأكثر ت٘ثيلب الذم  نلبحظ من اتٞدكؿ أعلبه

أف نسبة ات١خرجتُ كمهندسي الصوت  إفُ، كتٕدر الإشارة كذلك %30.8لعينة الدراسة بنسبة 
لكل كظيفة على حدة، كىذا ما يبتُ تقارب كبتَ بتُ  %15.4كالإداريتُ حيث قدرت بنسبة 

منشط : الوظائف التالية أيضانسب أفراد العينة في ىذه الوظائف ات١ذكورة، كمن جهة أخرل ت٧د 
من عينة الدراسة، كىذا  % 7.7كمنتج كمذيع، بلغت كل كظيفة من ىذه الوظائف ات١ذكورة نسبة 

. عينة الدراسة دلبتُ النسب ؿتقارب في النسب  إفُما يوحي 
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التنوع في أفراد العيينة ت٦ا يفيد في تٚع البيانات كيزيد من  أيضاكىذا التقارب في النسب يبتُ     
صدؽ ت٘ثيل العينة لمجتمع الدراسة، كاتٟصوؿ على ات١علومات من ت٥تلف أفراد العينة باختلبؼ 

 . كظائفهم
 :التخصص -6

 التخصصيبتُ توزيع مفردات العينة حسب ( 8)جدكؿ رقم 

 كيةئافَالنسبة التكرارات التخصص 

 % 46.2 6الإتصاؿ ك الإعلبـعلوـ 

 % 15.4 2علوـ اقتصادية 

 % 15.4 2أدب عربي 

 % 15.4 2مهندس إلكتًكنيك 

 % 7.7 1لغة ات٧ليزية 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 ىم من لديهم تٗصصف أعلى نسبة من أفراد عينة الدراسة أيتبتُ لنا من اتٞدكؿ أعلبه 

 الإذاعةطبيعة العمل في مؤسسة  إفُكىذا راجع  ،%46.2 نسبةب الإتصاؿك الإعلبـعلوـ 
علوـ اقتصادية كالأدب العربي كتٗصص : كمؤسسة إعلبمية، ثم نلبحظ التخصصات التالية

كىذه النسبة ت٘ثل كل تٗصص على حدة من ىذه  %15.4مهندس إلكتًكنيك ت٘ثلت نسبتهم في 
 %7.7التخصصات ات١ذكورة، أما مفردات العينة التي تٖمل تٗصص ات٧ليزية قدرت نسبتهم بػ 

.  عينة الدراسةحيث ت٘ثل أقل نسبة في
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نلبحظ بأف أكبر حصة لأفراد عينة الدراسة كانت لأصحاب تٗصص  أيضاكمن اتٞدكؿ 
كىذا ما ينتج عنو الفهم ت١وضوع الدراسة تْكم توفر العامل ات١شتًؾ كىو  الإتصاؿك الإعلبـعلوـ 
كىذا قد يفيد في اتٟصوؿ على معلومات تعبر على مستول الدراسة  الإتصاؿك الإعلبـت٣اؿ 

اتٟقيقي، إذ لا يستهاف بالتخصصات الأخرل ىذا لأف ت٣اؿ العمل يفرض توفر ات١علومات اليستَة 
مهندس "ت١ثل ىذه ات١واضيع التي ت٢ا علبقة تٔحيط العمل حيث يعد ات١بحوثتُ في تٗصص 

تٔوضوع التكنولوجيا نظرا للبستعماؿ الدائم ت٢ا، كالنسبة التي ىم من ت٢م صلة مباشرة " إليكتًكنيك
تٖظى بها ىذه الفئة من أفراد العينة نسبة لا بأس بها مقارنة بعدد الوظائف المحدكد في ىذا 

 .بشكل عاـ نتاجالإالتخصص كأت٫يتو القصول في عملية 
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 عرض بيانات المحور الأول: المطلب الثاني
ىا في إستخداـك الإتصاؿك الإعلبـفي إدخاؿ تكنولوجيا  الإذاعةيبتُ درجة ت٧اح ( 9)جدكؿ رقم 

 .الإذاعي الإشهار
كية ئافَالنسبة التكرارات الإجابة 

 % 53.8 7كبتَة 

 % 46.2 6متوسطة 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
يركف الدراسة  مفردات عينةمن  % 53.8 نسبة  أعلبه أفاتٞدكؿ ات١بتُتمَّ من خلبؿ لاحظ ف

 ت٘ثل نسبةبينما  ،بدرجة كبتَة الإتصاؿك الإعلبـقد ت٧حت في إدخاؿ تكنولوجيا  الإذاعةأف 
في إدخاؿ  الإذاعةأف درجة ت٧اح الذم كقعت اختياراتهم على  العينةمن مفردات  46.2%

حصائية متقاربة مع ىذه الدلالة الإ ، حيث تعتبرقد كانت متوسطة الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 
كىذا ما يفسر  ،الإذاعةمن طرؼ  الإتصاؿك الإعلبـمن أدلوا بالنجاح الكبتَ في إدخاؿ تكنولوجيا 

كتزكيد ات١ستخدمتُ بها فَ  الإتصاؿك الإعلبـكاكبة مستحدثات تكنولوجيا بم الإذاعةت٧اح مؤسسة 
 .قتنائها كالتزكد بهااكبر أماـ كتٯكن أف تكوف صعوبة التفاعل معها يشكل العائق الأ ،يكن تاـ

ككذلك فَ يعبر أفراد عينة الدراسة على ضعف ت٧اح مؤسسة إذاعة اتٞزائر من غرداية في 
في طبيعة عمل ات١ؤسسة، كىذا ما يفسر نفي ات١بحوثتُ  الإتصاؿك الإعلبـمن تكنولوجيا  الإستفادة
. ما يظهر في نسب اتٞدكؿ أعلبه من خلبؿ عف كإثباتهم لعكس ذلكت٢ذا الض
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ات١ستخدمة في  الإتصاؿك الإعلبـيبتُ رأم ات١بحوثتُ في كسائل تكنولوجيا ( 10)اتٞدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار إعداد

العبارة 
المجموع متوسط جيد 

النسبة التكرارات 
النسبة التكرارات كية ئافَ

التكرارات كية ئافَ
النسبة 

كية ئافَ

العارضة 
التقنية 

11 84.6% 2 15.4% 13 100% 

 %100 13 %23.1 3 %76.9 10اتٟاسوب 

ات١سجلة 
الرقمية 

9 69.2% 4 30.8% 13 100% 

 %100 13 %23.1 3 %76.9 10ات١يكركفوف 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإذاعي الإشهار إعداديبتُ اتٞدكؿ أعلبه أف الوسائل التكنولوجية التي تستخدـ في عملية 

ا كىذا إستخداـكثر حيث ت٧د أف أداة العارضة التقنية ىي الأ ،في إذاعة غرداية من اتٞزائر متنوعة
د اتٞيِّ  ستخداـكالتي ت٘ثل مفردات العينة الذين يوافقوف على الإ %84.6نسبة ات١بحوثتُ ب أقر بوما 

كقع  %15.4كنسبة  ،أيضاكيعكس أت٫يتها  الإذاعي الإشهار إعدادللعارضة التقنية في عملية 
 أيضاات١بحوثتُ كتعبتَىم على ضعف العارضة التقنية دليل إختياركعدـ  ،اختيارىم على متوسط
ثم بعد ذلك يليها اتٟاسوب ، الإذاعةب الإشهار إعدادستعمات٢ا الكامل في على أت٫يتها القصول كإ

، %76.9 حيث كانت الدلالة الإحصائية عن ىذا ات٠يار ىيجيدة  إستخداـكات١يكركفوف بنسبة 

قد أدلت عليها عناصر ات١سجلة الرقمية ت٧د ثم  ،ات١توسط ت٢ما ستخداـت٘ثل الإ %23.1كنسبة 
ىا إستخداـفي حتُ  ،%69.2 كىذا ما تعبر عنو الدلالة الإحصائية" تّيد"عينة الدراسة 

  .فقط من ات١بحوثتُ %30.8قدر بنسبة  "ات١توسط"
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 الإعلبـكمن ىذا نستنتج بأف أكبر نسبة الإجابات لرأم ات١بحوثتُ في كسائل تكنولوجيا 
كىذا ما يفسر " جيدة"، كقعت اختياراتهم على الإذاعي الإشهار إعدادات١ستخدمة في  الإتصاؿك

 أيضا، كنرل الإذاعي الإشهار إعدادلنا من ىذه النسب على جودة ىذه الوسائل ات١ستخدمة في 
عدـ  أيضا، كيلبحظ "جيدة"جابة بالإمقارنة " متوسطة"جابات على ات٠يار في نسب الإ ات٩فاضإ

 نفي أفراد العينة لضعف ىذه الوسائل فيكىذا ما يدؿ على " ضعيفة"جابة كجود إختيارات للئ
. تٚيع الأحواؿ

 
 الإذاعي الإشهار إنتاجيبتُ البرت٣يات ات١ستعملة في ( 11)اتٞدكؿ رقم 

كية ئافَالنسبة التكرارات العبارة 

 %100 13النيتيا 

 %100 13الواؼ لاب 

 %76.9 9الوينامب 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 أتٚعت إجاباتهم بالإت٬اب تٕاه البرت٣ياتنلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه أف كل ات١بحوثتُ 

في حتُ أف  ،%100بػنسبة  الإذاعي الإشهار إنتاجكالتي تستعمل في  "النيتيا والواف لاب"
 إفُلعل ىذا راجع ك ،%76.9بنسبة  عينة الدراسةفتظهر نتائج إجابات أفراد  "الوينامب"برنامج 

في صناعة تستخدـ برنامج قدفٔ في حتُ تعتبر كل من النيتبا كالواؼ لاب برامج مستحدثة  قأف
ات١بحوثتُ يعتبركف من الذين تلقوا تكوينا تقنيا في طريقة  جلتمَّ  أف حيث ،الإذاعي الإشهار
 الإعلبـبات١ستحدثات اتٞديدة في ت٣اؿ تكنولوجيا  الإذاعةىتماـ إكىذا ما يوضح  ،قإستخداـ

. في إذاعة اتٞزائر من غرداية الإذاعي الإشهار إعدادبغرض تٖستُ أدائها في عملية  الإتصاؿك
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 .الإذاعيالاشهار  إعدادالبرت٣يات ات١ستعملة في ك, متغتَ ات٠برة في العملالعلبقة بتُ  يبتُ( 12)اتٞدكؿ رقم 
البرت٣يات 

 
ات٠برة سنوات 

الوينامب الواؼ لاب النيتيا 
 %النسبةالتكرارات  %النسبةالتكرارات  %النسبةالتكرارات 

 20% 2 %15.38 2 %15.38 2 5أقل من 

 30% 3 %30.76 4 %30.76 4 10 إفُ 5من 

 50% 5 %46.15 6 %46.15 6 20 إفُ 11من 

 %0 0 %7.7 1 %7.7 1فأكثر  21من 

 %100 10 %100 13 %100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإشهار إعداديوجد فركؽ في استجابات أفراد العينة في ما يتعلق بالبرت٣يات ات١ستعملة في 

النيتيا حيث كانت نسبة البدائل ذك دلالة إحصائية حسب متغتَ ات٠برة في العمل،  الإذاعي
 إفُ 11مرتفعة نسبيا عند أفراد العينة الذم لديهم خبرة في العمل من  والوينامبوالواف لاب 

بالنسبة لبرنامج الوينامب، كىذا  %50بالنسبة للنيتيا كالواؼ لاب ك %46.15سنة بقيمة  20
الفئة من أفراد  تقوـ ىذهاتٟكم راجع لطبيعة العينة من ناحية الأقدمية كات٠برة في العمل حيث 

الأكبر ت٢ذه البرت٣يات، أما بالنسبة لأفراد العينة الذين تتًاكح خبرتهم ات١هنية بتُ  بالإستخداـالعينة 
 %30.76سنوات ظهرت نسبهم جد متقاربة في اختيارىم للبرت٣يات حيث قدرت بػ  10و 5

  .للوينامب %30وللواؼ لاب  %30.76وللنيتيا 
سنة يستخدموف النيتيا كالواؼ لاب فقط  21بينما ت٧د أفراد العينة الذين تفوؽ خبرتهم      

ت٢ذه الفئة الذم قدر  ت٤دكدية عدد أفراد العينة إفُتعود  ق النسب، كىذ%7.7كقدرت نسبهتم بػ 
امج في حد ذاتها من خلبؿ بساطتها كمركنة برطبيعة اؿ إفُ أيضابػفرد كاحد، كىذا راجع 

عاـ  إفُظهور برنامج النيتيا الذم يعود تصميمو  ىا معتزامن إفُ أيضاىا، كقد يعود إستخداـ
1993 .  
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في  الإتصاؿك الإعلبـيبتُ تقييم مفردات العينة لتوظيف كسائل تكنولوجيا ( 13)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار إعداد

 
العبارة 

المجموع ضعيف متوسط جيد 

التكرار 
النسبة
% 

التكرار 
النسبة
% 

رار التك
النسبة
% 

التكرار 
النسبة
% 

التصميم 
كالاخراج 

7 
53.8

% 
6 

46.2

% 
0 0% 13 

100

% 

 9التسجيل 
69.2

% 
3 

23.1

% 
1 

7.7

% 
13 

100

% 

 8البث 
61.5

% 
4 

30.8

% 
1 

7.7

% 
13 

100

% 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
من مفردات العينة يركف أف توظيف  %69.2 يتبتُ لنا من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه أف       

يركف توظيفها  %23.1في حتُ , يكوف جيِّد في مرحلة التسجيل الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجبا 
 %53.8ك نسبة  ،على مستول البث  %61.5أمنا بالنسبة ت١رحلة التنسجيل فنجد  ،متوسِّط

من أفراد العينة  % 53.8، من جهة أخرل يظهر أف يركنها كذلك في مرحلة التصميم كالإخراج
منهم يرل  % 46.2يركف أف توظيف ىذه التكنولوجيا جيد في مرحلة التصميم كالإخراج مقابل 

من ات١بحوثتُ يركف أف توظيفها في مرحلة البث جيد  % 61.5أف توظيفها متوسط، في حتُ 
 .ت٬دكف أنها ضعيفة % 7.7ت٬دكف أف استعماؿ ىذه التكنولوجيا متوسط ك %30.8ك
 إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتعكس ىذه النتائج مدل أت٫ية كفعالية توظيف تكنولوجيا      

 .صميم كالإخراج، التسجيل ثم البثفي تٚيع مراحلو الت الإذاعي الإشهار
 

توظيف تكنولوجيا الإعلبـ ك, كظيفة في العملمتغتَ اؿ العلبقة بتُ يبتُ( 14)اتٞدكؿ رقم 
 كالإخراجكالاتصاؿ في مرحلة التصميم 
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البند 
 
 

 الوظيفة

في مرحلة التصميم  الإتصاؿك الإعلبـتوظيف تكنولوجيا 
كالإخراج 

 
 

المجموع  متوسط جيد 
 %النسبة التكرار  %النسبة التكرار 

 2 0.00 0 15.38 2ت٥رج 

 4 7.7 1 23.07 3صحفي 

 1 7.7 1 000. 0منشط 

 2 15.38 2 0.00 0مهندس الصوت 

 2 15.38 2 0.00 0إدارم 

 1 0.00 0 7.7 1منتج 

 1 0.00 0 7.7 1مذيع 

 13 46.15 6 53.85 7المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
يوجد فركؽ في إجابات أفراد العينة في ما نلبحظ من خلبؿ بيانات اتٞدكؿ أعلبه بأنو 

حسب متغتَ الوظيفة كالإخراج  في مرحلة التصميم الإتصاؿك الإعلبـيتعلق بتوظيف تكنولوجيا 
 %15.38بـ" جيد"ات١خرجتُ للئجابة إختيارحيث قدرت نسبة اتٟالية التي يشغلها ات١بحوثتُ، 

كجود ت٥رجتُ كقع اختيارىم على الإجابة كعدـ  دىمكىي قيمة مرتفعة نسبيا مقارنة بعد
من أفراد العينة كىم الصحفيتُ مقابل  %23.07 أف نسبة ، كمن جهة أخرل ت٧د"متوسط"

كىذا  %7.7بػ ختيارلإ، أما بالنسبة للمنشطتُ قدرت نسبة ا"تٔتوسط"بالإجابة من أدلوا  7.7%
النسب بتُ مهندسي  تقارب، كنلبحظ "جيد"الإجابة على  كنرل عدـ ،"متوسط" بالاجابة على

، "جيد"فَ تٮتاركا الاجابة ك" متوسط"الصوت كالإداريتُ حيث كقعت إجاباتهم على ات٠يار 
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لصافٌ الإجابة  %7.7تشابو النسب بتُ الوظيفتتُ منتج كمذيع كالتي قدرت بػ  أيضاكنلبحظ 
. كعدـ توقيعهم على الإجابة متوسط" جيد"

طبيعة العمل كالوظيفة التي يشغلها كل من أفراد  إفُكنستنتج من ىذا التقارب في النسب يرجع 
ىا في مرحلة التصميم كالاخراج في إستخداـك الإتصاؿك الإعلبـالعينة كطريقة تكييفهم لتكنولوجيا 

   .الإذاعي الإشهار إعداد
 

توظيف تكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ ك, الوظيفة في العملمتغتَ  العلبقة بتُ يبتُ(15)اتٞدكؿ رقم 
 مرحلة تسجيل الاشهار الإذاعيفي 

البند 
 
 
 

 الوظيفة

 الإشهارفي مرحلة تسجيل  الإتصاؿك الإعلبـتوظيف تكنولوجيا 
الإذاعي 

 
 
 

المجموع 
ضعيفة متوسطة جيدة 

التكرار 
النسبة 
% 

التكرار 
النسبة 
% 

 %النسبة التكرار 

 2 0 0 0 0 15.38 2ت٥رج 

 4 0 0 7.7 0 30.76 4صحفي 

 1 7.7 1 0 0 0 0منشط 

 2 0 0 7 1 7.7 1مهندس الصوت 

 2 0 0 7.7 1 7.7 1إدارم 

 1 0 0 0 0 7.7 1منتج 

 1 0 0 7.7 1 0 0مذيع 

 13 7.7 1 30.78 4 69.21 9المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
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فركؽ في إجابات أفراد العينة في ما يتعلق بتوظيف  كجودنلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه 
في مرحلة التسجيل ذك دلالة إحصائية حسب متغتَ الوظيفة اتٟالية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 

حيث ت٧د أف أكبر نسبة منهم أدلوا بأف مرحلة  التصميم كالإخراج كمرحلة   التي يشغلها ات١بحوثتُ
، حيث ت٧د أف إفراد العينة الإتصاؿك الإعلبــ فيهما تكنولوجيا التسجيل أكثر ات١راحل التي تستخد

 %53.8 إفُيعتبر جيدا كتصل نسبتو  الإذاعي الإشهار إعداديركف أف استعمات٢ا  في مطلع 
أما عن مرحلة التسجيل ، %46.2 إفُاستعمات٢ا متوسط كيصل نسبتو  كبات١قابل يرل ات١وظفوف أف

في ىذه ات١رحلة جيد بنسبة   الإتصاؿك الإعلبـفنجد أف ات١وظفتُ ت٬دكف أف إستعماؿ تكنولوجيا 
كيرل آخركف أف استعمات٢ا  %23.1في حتُ يرل البعض الآخر أنو متوسط كنسبتة   69.2%

. %7.7 إفُفي عمليات التسجيل ضعيف كتصل نسبتو 
جيد بنسبة   الإتصاؿك الإعلبـمن جهة أخرل ت٬د أفراد العينة أف إستعماؿ ات١نتج  لتكنولوجيا 

، كبات١قابل يرل ات١وظفوف أف إستعماؿ ات١ذيع للمنتج لا يتعدل ات١توسط حيث ت٘ثل نسبتو 7.7%
7.7% .

كالإخراج  دادعفي مرحلة الإ الإتصاؿك الإعلبـالنتائج تتبتُ لنا أت٫ية تكنولوجيا ىذه كمن خلبؿ 
التي يكوف فيها  الإذاعةك نتاجالإمن جهة كمرحلة التسجيل من جهة أخرل بات١قارنة مع مرحلتي 

كضركرة  الإتصاؿك الإعلبـالإستعماؿ قليل كىذا يعكس مدل حاجة كل مرحلة  لتكنولوجيا 
. توظيف تطبيقاتها فيها لتحقيق النتيجة ات١طلوبة
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مع توظيف تكنولوجيا الاعلبـ , في العمل الوظيفةمتغتَ  العلبقة بتُ يبتُ( 16)اتٞدكؿ رقم 
 .كالاتصاؿ في مرحلة بث الاشهار الإذاعي

 
البند        

 
 الوظيفة

 الإذاعي  الإشهارفي مرحلة بث  الإتصاؿك الإعلبـتوظيف تكنولوجيا 
 

المجموع 
ضعيف متوسط جيد 

 %النسبةالتكرار  %النسبةالتكرار  %النسبةالتكرار 

 2 0.00 0 7.7 1 7.7 1ت٥رج 

 4 0.00 0 7.7 1 23.07 3صحفي 

 1 7.7 1 0.00 0 0.00 0منشط 

 2 0.00 0 0.00 0 15.38 2مهندس الصوت 

 2 0.00 0 7.7 1 7.7 1إدارم 

 1 0.00 0 0.00 0 7.7 1منتج 

 1 0.00 0 7.7 1 0.00 0مذيع 

 13 7.7 1 30.08 4 61.52 8المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإذاعيفي مرحلة البث  الإتصاؿك الإعلبـتوظيف تكنولوجيا  نسب يظهر من اتٞدكؿ أعلبه

ات١ختصتُ في ذلك، كيتجلى من خلبلو أف كل من الصحفي كمهندس  الإذاعةلدل بعض موظفي 
 الإعلبـالصوت ت٭تلوف الصدارة حيث ت٧د أف أفراد العينة يركف أف الصحفي يستعمل تكنولوجيا 

في حتُ يرل آخركف  أف استعمات٢ا من طرؼ الصحفي  %23.07بشكل جيد كبنسبة  الإتصاؿك
، كما أف بعض أفراد العينة يركف أف استعمات٢ا من طرؼ مهندس %7.7متوسط حيث تبلغ نسبتو 

 .%15.38 إفُالصوت يعتبر جيدا كتصل  نسبتو 
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يرل البعض الآخر من ات١وظفتُ أف كل من الإدارم كات١نتج يستعملها بنسبة  كمن جهة أخرل
في حتُ يظهر  %7.7 أما ات١ذيع فيستعملها بشكل متوسط تبلغ نسبتو ،%7.7جيدة تصل 

 .%7.7 تعماؿ ات١نشط ت٢ذه التكنولوجيا ضعيف بنسبةاس
 

 إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـيبتُ نسبة اعتماد ات١بحوثتُ على تكنولوجيا ( 17)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار

كية ئافَالنسبة التكرارات الإجابة 

 % 61.5 8بنسبة كبتَة 

 % 38.5 5بنسبة متوسطة 

 % 0 0بنسبة ضعيفة 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر

عتماد اكىي تعكس  %61.5من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه نلبحظ أف أكبر نسبة قدرت بػ 
ثم بعد ذلك تليها  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـات١بحوثتُ على تكنولوجيا 

 ،بنسبة متوسطة الإتصاؿك الإعلبـكالتي ت٘ثل اعتماد ات١بحوثتُ على تكنولوجيا    %38.5نسبة 
 الإذاعي الإشهار إعدادلية ـت٢ا دكر كبتَ في ع الإتصاؿك الإعلبـكمن ىنا نستنتج أف تكنولوجيا 

  .كذلك ت١ا توفره من تسهيلبت على مستول البث كالتسجيل كالإخراج
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تكنولوجيا  ياتالتي تستخدـ أثناء عملية توظيفك لوسائل كبرمجيبتُ اللغة ( 18)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـ

كية ئافَالنسبة التكرارات اللغات 

 % 69.2 9اللغة العربية 

 % 84.6 11اللغة الفرنسية 

 % 15.4 2اللغة الات٧ليزية 

 spss 23 الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي إعدادمن : المصدر   
كسائل كبرت٣يات كثر استعمالا أثناء عملية توظيف نلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ أف اللغة الأ

من  %84.6ية ىي اللغة الفرنسية بنسبة قدرت بػ الإشهارفي العملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 
ثم تليها اللغة الإت٧ليزية  ،من مفردات العينة %69.2في حتُ تليها اللغة العربية بنسبة  ،ات١بحوثتُ
يفضلوف  الإذاعي الإشهارأف القائمتُ على صناعة  من ىذه النتائج نستنتج، %15.4بنسبة 

اللغة الفرنسية كىذا يعود لطبيعة البرت٣يات التي يتم توظيفها من جهة كمن جهة أخرل  إستخداـ
ف التكوين الأكؿ للئطارات يكوف عادة باللغة الفرنسية التي تعتبر اللغة الرتٝية الثانية بعد اللغة أت٧د 

. الإطارات كات١ثقفتُ ية اتٞزائرية ككذا بتُالإعلبـجل ات١ؤسسات العربية كالأكثر تداكلا في 
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 توظيفاؿة التي تستخدـ أثناء عملية متغتَ التخصص مع اللغيبتُ العلبقة بتُ ( 19)اتٞدكؿ رقم 
 لوسائل كبرت٣يات تكنولوجيا الاعلبـ كالاتصاؿ في إعداد الإشهار الإذاعي

اللغة  
 
 

التخصص 

 الإت٧ليزية الفرنسية العربية 
المجموع 

التكرار 
النسبة 
% 

التكرار 
النسبة 
% 

التكرار 
النسبة 
% 

 الإعلبـعلوـ 
الإتصاؿ ك

2 15.38 5 38.46 1 7.7 61.54 

علوـ 
إقتصادية 

0 0 2 15.38 0 0.00 15.38 

 23.1 7.7 1 7.7 1 7.7 1أدب عربي 

مهندس 
إلكتًكنيك 

1 7.7 2 15.38 0 0 23.1 

 7.7 0 0 7.7 1 0 0لغة إت٧ليزية 

  15.38 2 84.6 11 30.78 5المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
يظهر من خلبؿ اتٞدكؿ ات١ركب أعلبه الذم يوضح اللغة ات١ستعملة أثناء عملية البرت٣ة 

كعلبقتها بتخصصات  الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـة كبرت٣يات تكنولوجيا الإذاعي
اللغة الفرنسية كاف الطاغي كبشكل  كبتَ  إستخداـمفردات العينة، كيتجلى من خلبؿ نتائجو أف 

حساب اللغتتُ الإت٧ليزية كالعربية تّميع التخصصات فنجد ات١وظفتُ التقنيتُ من تٗصص على 
للغة العربية  %15.38مقابل  %38.46يستعملوف اللغة الفرنسية بنسبة  الإتصاؿ الإعلبـعلوـ 

بالنسبة للغة الإت٧ليزية أما تٗصص مهندس إلكتًكنيك فنسبة استعماؿ اللغة الفرنسية  %7.7ك
للغة الإت٧ليزية، في حتُ  %0للغة العربية ك %7.7مقابل  أيضا %15.38 إفُلديهم تصل 
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دكف اللغة العربية كالإت٧ليزية، أما  %15.38يستعمل موظفي علوـ الإقتصاد اللغة الفرنسية بنسبة 
نة من تٗصص الأدب العربي فكاف إستعماؿ اللغات الثلبثة متساكم بالنسبة ت٢م كت٘ثل في أفراد العي

لكل كاحدة، أما ات١تخصصتُ في اللغة الإت٧ليزية فيظهر جليا أف للغة علبقة كطيدة  7.7%
 .%7.7بالتخصص تْيث ت٧د أنهم يستعملوف اللغة الإت٧ليزية فقط كبنسبة 

 للغة الفرنسية يعود لطبيعة البرامج التي تفرض أف يتعامل معها ككنتيجة ت٧د أف الإستعماؿ الكبتَ
ات١وظف باللغة التي ت٘ت برت٣تها بها، كىذا ما يعكس الإستعماؿ الكبتَ للمتخصصتُ في ت٣اؿ 

 .العلوـ التقنية لتلك التطبيقات
 

. الإذاعي الإشهارتٯثل اللغة ات١ستخدمة في بث ( 20)جدكؿ رقم  
كية ئافَالنسبة التكرارات اللغات 

 % 100 13اللغة العربية الفصحة 

 % 53.8 7اللهجة العربية الدارجة 

 % 46.2 6اللهجة ات١يزابية 

 % 15.4 2اللغة الفرنسية 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإشهاريتبتُ لنا من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه أفن اللغة العربية الفصحى تٖتنل ات١رتبة الأكفُ  في بث 

ثم بعد ذلك تليها  %53.8ثم بعد ذلك تليها اللغة العربية الدارجة بنسبة  %100بنسبة  الإذاعي
ا في بث إستخداـفي حتُ كانت اللغة الفرنسية ىي اللغة الأقل  ،%46.2اللهجة ات١يزابية بنسبة 

كمن خلبؿ اتٞدكؿ يظهر التنوع في اللغات  ،%15.4كىذا ما تعكسو نسبة  الإذاعي الإشهار
كونها اللغة  إفُكيعود تصدر اللغة العربية الفصحى في البث  الإذاعي الإشهارات١ستعملة في بث 

كالتي تكوف  أيضاكانتها الرتٝية كالوطنية الأكفُ كالتي تعكس ات٢وية الوطنية، كت٧د أف للغة الدارجة ـ
عادة أيسر فهما بات١قارنة مع اللغة العربية الفصحى خاصة لدل غالبية أراد المجتمع كذكم الثقافة 

أما عن اللهجة ات١يزابية فيعود لطبيعة ات١نطقة  ،ات١تواضعة كلذلك تكوف أكثر تقبلب لدل ات١ستمع
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د أف نسبة اللغة الفرنسية تكاد تكوف كونها تٖتوم على فئة ات١يزابيتُ بنسبة عالية، في حتُ نج
منعدمة كذلك بسبب عدـ تقبل جل فئات المجتمع الغرداكم ت٢ا من جهة كمن جهة أخرل 

 تٖبيذىم للغة العربية كالدارجة
عند إدخاؿ  الإذاعي الإشهار إعداديبتُ من يقوـ على تدريب القائمتُ على ( 21)جدكؿ رقم 

. تكنولوجيا جديدة
كية ئالنسبة افَالتكرارات العبارة 

 % 15.4 2مزكد التكنولوجيا 

 % 23.1 3الإذاعة تقتٍ ب

مهندس الصوت 
الإذاعة ب

13 100 % 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 إستخداـتلقنوا تكوينات فيما تٮصُّ  الإذاعةف خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه أفن مهتٍ ـنلبحظ 

حيث  ،ية تٖت إشراؼ إطارات ت٥تلقةالإشهارالتكنولوجيات اتٟديثة كالتي تستعمل في العملية 
في حتُ أف  %100قدِّرت نسبة الباحثتُ الذين تلقنوا تكوينا تٖت إشراؼ مهندس الصنوت 

أما بالنسبة للمكوننتُ تٖت  ،من مفردات العينة %23.1ـ ب الإذاعةات١كوننتُ تٖت إشراؼ تقتٍ 
 الإذاعةكىذا ما يفسِّر أف  ،من ات١بحوثتُ %15.4مزكِّد التكنولوجيا فقد قدِّرت نسبتهم بػإشراؼ 

يقوـ عليها أساسا ثم  الإذاعيتعطي أت٫ينة كبتَة للتقنيات الصوتية بصفة خاصة تْكم أف العمل 
 ات١شرؼ علىإختيارتأتي بعدىا دكف أف ننسى الكفاءة العلمينة التي تأخذ نسبة مهمة جدا في  

 .التكوين
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من يقوـ على تدريب القائمتُ على ك, كظيفةمتغتَ اؿ العلبقة بتُ يبتُ( 22)جدكؿ رقم 
. إعداد الإشهار الإذاعي عند إدخاؿ تكنولوجيا جديدة

القائمتُ على 
التدريب 

التخصصات 

مهندس الصوت   الإذاعة تقتٍ بمزكد التكنولوجيا 
الإذاعة ب

 %النسبةالتكرار  %النسبةالتكرار   %النسبةالتكرار 

 %15.38 2 %7.7 1 %0 0ت٥رج 

 %30.76 4 %0 0 %0 0صحفي 

 %7.7 1 %0 0 %0 0منشط 

 %15.38 2 %7.7 1 %0 0مهندس الصوت 

 %15.38 2 %7.7 1 %7.7 1إدارم 

 %7.7 1 %0 0 %7.7 1منتج 

 %7.7 1 %0 0 %0 0مذيع 

 %100 13 %23.07 3 %15.38 2المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
كات١ختصتُ القائمتُ على  الإذاعي الإشهار إعداديوضح اتٞدكؿ أعلبه ات١وظفتُ ات١ختصتُ ب

 .تدريبهم في حاؿ كجدت تٖديثات جديدة للبرامج ات١ستعملة
ىو ات١سؤكؿ  الإذاعةالصوت بت٧د من خلبؿ النتائج التي   استظهارىا في ىذا اتٞدكؿ أف مهندس 

 %30.76 إفُات١وظفتُ حيث ت٧د أف تدريبو للصحفيتُ تصل نسبتو  أغلبالأكؿ على تدريب 
في حتُ ت٧د  %15.38من خلبؿ رأم أفراد العينة أما تدريبو لكل من ات١هندس كالإدارم فيصل 

 .حسب أفراد العينة %7.7اف تدريبو لكل من ات١نتج كات١ذيع كات١نشط لا يتعدل نسبة 
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من  الإذاعي الإشهار إعدادمن جهة أخرل تتساكل نسبة تدريب ات١وظف التقتٍ للمختصتُ ب
 %0حسب أفراد العينة في حتُ لا تتعدل  %7.7 إفُمنتج كمهندس كت٥رج حيث تصل 

 .بالنسبة لباقي ات١ختصتُ
في حاؿ  الإذاعي الإشهار ادإعدأما مزكد التكنولوجيا فنجد أنو أقل مشاركة في تدريب ات١ختصتُ ب
كذلك لتدريب كل  %7.7كجود تٖديثات كلا تتعدل نسبة مسات٫تو حسب بعض أفراد العينة 

 .من الإدارم كات١نتج
من خلبؿ النتائج ات١رتبة باتٞدكؿ ت٧د أف الدكر الأكبر في عملية التدريب يقع على مهندس 

كرتٔا يعود ذلك لكونو أكثر خبرة في المجالات التقنية كات١علوماتية تْكم مستواه  الإذاعةالصوت في 
تعتمد أكثر على الصوت كونها تذاع كلا ترل  الإذاعي الإشهار إعدادكتٗصصو أك لكوف عملية 

 الإشهار إعدادالتي تساىم في  الإتصاؿك الإعلبـالتطبيقات ات٠اصة بتكنولوجيا  أغلبكعليو 
 .د على الصوتياتتعتم الإذاعي
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 عرض بيانات المحور الثاني: المطلب الثاالث

 مراحل استكماؿ في الإتصاؿك الإعلبـ تكنولوجيا تساعد درجة أم إفُ يبتُ( 23) رقم جدكؿ
. الإذاعة الإشهار إعداد
 
 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
دكر كبتَ في استكماؿ  الإتصاؿك الإعلبـمن خلبؿ اتٞدكؿ ات١وضح أعلبه يظهر لنا أف لتكنولوجيا 

يعتمدكف    الإذاعةمن إطارات  %92.3حث ت٧د أف نسبة  الإذاعي الإشهار إعدادمراحل 
، كتعتبر ىذه النسبة معقولة جدا كمنطقية في ظل الإتصاؿك الإعلبـبشكل كبتَ على تكنولوجيا 
في زمن العوت١ة كالإنفتاح على التكنولوجيات اتٟديثة،  الإتصاؿك الإعلبـالتطور السريع لتكنولوجيا 

قبل ات١ضموف، كىذا ما  الإذاعيخاصة أف ات١نافسة اليوـ صارت تعتمد أساسا على جودة البث 
اليوـ صارت تعتمد أكثر فأكثر على التقنيات اتٟديثة  الإذاعةبأف  لإذاعةاأكده ات١سؤكلتُ في 

اليوـ أساسو التكنولوجيا  الإذاعي الإشهاركأف ت٧اح  الإشهار إعدادللئتصاؿ في تٚيع مراحل 
 .اتٟديثة

 

 

 
 

العبارة  التكرار % النسبة
 كبتَة 12 % 92.3
 متوسط 1 7.7%
 المجموع 13 100%



 الإطار التطبيقي للدراسة
 

 

109 

 إعدادفى  الإتصاؿك الإعلبـيبتُ نسبة التجديد الذم أحدثتو تكنولوجيا ( 24)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار

 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإعلبـلتجديد الذم أحدثتة تكنولوجيا نلبحظ من خلبؿ إحصائيات اتٞدكؿ أعلبه أف نسب ا

 كانت متفاكتة فنجد أف ات١وظفتُ الذين يركف أف نسبة التجديد كانت كبتَة تٯثلوف الإتصاؿك
حد ما مقبولة،  إفُمن ات١وظفتُ أف نسبة التجديد كانت  %69.2في حتُ يرل  30.8%

مستخدـ ىذه التقنيات في حد ذاتو كالذين تٯثلوف النسبة الأقل من  إفُكرتٔا يعود ىذا التفاكت 
ات١وظفتُ كعليو لا تٯكننا تٕاىل ات١سات٫ة القيمة ت٢ذه التقنية كات٠دمات التي تقدمها من تٖستُ في 

.   النوعية كسرعة الإت٧از

 يبتُ مسات٫ة برنامج الصوت في سدّ نقص الأصوات ات١تخصصة في تقدفٔ( 25) اتٞدكؿ رقم
. الإشهار

 

 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر

العبارة  التكرار % النسبة
كثتَا  4 % 30.8
 حد ما إفُ 9 69.2%
 المجموع 13 100%

العبارة  التكرار % النسبة
 كبتَة 10 % 76.9
 متوسطة 3 23.1%
 المجموع 13 100%
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من ات١وظفتُ يرل أف برامج  %76.9من خلبؿ اتٞدكؿ ات١وضح أعلبه نلبحظ أف  
في حتُ  الإشهارالصوت قد كاف ت٢ا دكر كبتَ في سد نقص الأصوات ات١تخصصة في تقدفٔ 

. يرل أف لو دكر نسبي لا يتعدل ات١توسط 23.1%

كالذم قد يوفر الكثتَ من  الإذاعي الإشهاركيظهر جليا الدكر الفعاؿ لبرنامج الصوت في 
من اتٞهد كالوقت الذم قد يتطلبو كجود أصوات متخصصة  الأصوات ات١تخصصة كتٮتصر الكثتَ
كيساىم بشكل مباشر في معاتٞة أم طارئ قد ت٭دث  الإشهارفهو بذلك يسهل مراحل صناعة 

.   الإشهاربسبب غياب أصوات متخصصة في تقدفٔ 

 الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـالتسهيلبت التي حققتها تكنولوجيا ( 26)جدكؿ رقم 
. الإذاعي

العبارة 
المجموع متوسط جيد 

النسبة التكرارات 
النسبة التكرارات كية ئافَ

التكرارات كية ئافَ
النسبة 

كية ئافَ

تسهيل ات١عاتٞة 
 يةالإشهار

10 76.9% 3 23.1% 13 100% 

 %100 13 %38.5 5 %61.5 8 قوة ات١ؤثرات كحداثتها

 الإشهاررفع جودة 
 أعلى مستول إفُ

6 46.2% 7 53.8% 13 100% 

توفتَ اتٞهد كات١اؿ 
كالوقت بالنسبة 

 الإشهارللقائم على 
10 76.9% 3 23.1% 13 100% 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
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كعملية  الإتصاؿك الإعلبـيظهر جليا من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه تناسبا طرديا بتُ تكنولوجيا      
من ات١وظفتُ ت٬دكف أنها سهلت ات١عاتٞة  %76.9حيث ت٧د نسبة  الإذاعي الإشهار إعداد

في حتُ ت٧د أف نسبة  الإشهارية ككفرت اتٞهد كات١اؿ كالوقت بالنسبة للقائم على الإشهار
يركف  %46.2ك الإذاعي الإشهاريركف أف قوة ات١ؤثرات كحداثتها تضمن أكثر جودة  61.2%

من ات١وظفتُ يركف أف تكنولوجيا %53.8لأعلى مستول، كبات١قابل ت٧د  الإشهارأنها رفعت جودة 
كجدكا أف قوة  %38.5ك الإشهارقد سات٫ت بشكل متوسط في رفع جوده  الإتصاؿك الإعلبـ

. ات١ؤثرات كحداثتها قد سات٫ت بشكل نسبي فقط

للموظفتُ بصفة خاصة حيث أف القائمتُ  ات١نسوبةات١هاـ  إفُكرتٔا يرجع ىذا التفاكت في الآراء 
مباشرة مع التطبيقات كالبرامج ت٧دىم أكثر  ملوفكالذين يتعا الإذاعي الإشهار إعدادمباشرة على 

مع ىذه  املبكعيا بأت٫يتها كالتسهيلبت التي تقدمها من جهد ككقت كجودة، في حتُ ت٧د الأقل تع
البرامج نفسها كمدل  إفُكد ىذا التباين في الآراء أك رتٔا يع التكنولوجيا يبذؿ جهدا فرديا أكثر،
قد  الإتصاؿك الإعلبـأف تكنولوجيا  إنكاركعليو لا تٯكننا .  مواكبة التحديثات التي تٖصل عليها

من خلبؿ ما تقدمو من  الإذاعةب الإشهارقدمت الكثتَ بات١قارنة مع كقت مضى في ت٣اؿ 
 .الإذاعي الإشهار إعدادتسهيلبت في عملية 
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 الإشهار إعدادىا في إستخداـكمدل  الإتصاؿك الإعلبـمزايا تكنولوجيا يبتُ ( 27)جدكؿ رقم 
. الإذاعي

العبارة 
المجموع متوسط جيد 

النسبة التكرارات 
النسبة التكرارات كية ئافَ

كية ئالنسبة افَالتكرارات كية ئافَ

 %100 13 %38.5 5 %61.5 8 السرعة كالدقة

 %100 13 %38.5 5 %61.5 8 كالنوعيةالكفاءة 

 %100 13 %30.8 4 %69.2 9 التفاعلية كات١ركنة

مواكبة التطور 
 التقتٍ

6 46.2% 7 53.8% 13 100% 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 إعدادقد سات٫ت في  الإتصاؿك  الإعلبـنلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه أفن تكنولوجيا     

من مفردات العيِّنة يركف   %61.5فنجد أفن نسبة  ،من خلبؿ توفتَ مزايا عديدة الإذاعي الإشهار
ا قد كفرت السرعة كالدقة كالكفاءة كالنوعية في حتُ  من ات١بحوثتُ يركف أنها ت٘تاز  %69.2أنهن

من جهة أخرل يرل ، "يدبج" أجاب عليو أفراد العينة كالتفاعلية كىذا من ستخداـلإبات١ركنة في ا
من خلبؿ مزاياىا ات١تمثلة في  الإتصاؿك الإعلبـمن ات١وظفتُ أف مسات٫ة تكنولوجيا  38.5%

حد ما كما أف نسبة  إفُمتوسطة  الإذاعي الإشهار إعدادالسرعة كالدقة كالكفاءة كالنوعية في 
كتٯكن تفستَ ىذه النتائج بأف  ،%30.8التفاعلية كات١ركنة التي تقدمها لا تتعدل في رأيهم 

من  الإذاعي الإشهار إعدادعملية  تٕاهالفعاؿ ك تقوـ بدكر كبتَ الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 
حد كبتَ  إفُ أيضات٫تها حيث تظهر مساة مفعاؿك تفرض نفسها بقوة خلبؿ ات١زايا التي تقدمها كالتي

 إفُبعض النقائص التي يعود سببها غالبا  في النجاح في تٖقيق الأىداؼ بطريقة إت٬ابية، مع كجود
. قلة التفاعل مع التحديثات كالتطورات التي تطرأ عليها
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من طرؼ القائمتُ على  الإعلبـستحساف إدخاؿ تكنولوجيا يبتُ قبوؿ كا( 28)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار إعداد

كية ئالنسبة افَالتكرارات اتٞواب 
 % 76.9 10جيد 

 % 23.1 3متوسط 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
بقبوؿ  أدلوامن مفردات العينة  %76.9يظهر أف نسبة أعلبه اتٞدكؿ من خلبؿ 

كىذا باختيارىم  الإذاعةب يةالإشهارفي العملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا كاستحساف إدخاؿ 
، كىذا ما يعكس "متوسط"يركف أف مستواىا  %23.1ت٧د نسبة كبات١قابل  "جيدة" للئجابة

كىذا لرفع مستول العمل في ت٣اؿ  ،الإذاعي الإشهار إعدادات١سات٫ة الفعالة ت٢ذه التكنولوجيات في 
 .الإذاعي الإشهار

في  الإتصاؿك الإعلبـيبتُ ات١شاكل كات١عوقات التي تواجو مستخدـ تكنولوجيا ( 29)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار إعداد

النسبة ات١ؤكية التكرارات اتٞواب 
 % 84.6 11دائما 

 % 15.4 2أحيانا 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
من ات١وظفتُ  %84.6اتٞدكؿ أعلبه أف نسبة البيانات التي تظهر في نلبحظ من خلبؿ 

من ات١وظفتُ  %15.4 ت٧د نسبة تصادفهم مشاكل كمعوقات بشكل دائم كمتكرر في حتُ
. لبعض ات١عوقات كات١شاكل "أحيانا"يتعرضوف 
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نقص تكوين الأشخاص ات١ختصتُ  إفُراجع سبب كقوع ىذه ات١شاكل كات١عوقات  كوفمقد ك
كالذم  الإتصاؿك الإعلبـبصفة دكرية كعدـ مواكبة التطورات كالتحديثات في ت٣اؿ تكنولوجيا 

التقنيات كالبرامج التكنولوجية  إستخداـب الإذاعي الإشهار إعدادإت٘اـ عملية يقف عائقا في 
 مىارالإشالقائم بالعملية  إفُقدمها رغم التسهيلبت التي تاتٟديثة 

متغتَ ات١ستول التعليمي لعينة الدراسة مع ات١شاكل كات١عوقات  العلبقة بتُ يبتُ( 30)اتٞدكؿ رقم 
. التي يواجها مستخدـ تكنولوجيا الاعلبـ كالاتصاؿ في إعداد الاشهار الإذاعي

ات١شاكل 
 
 

ات١ستول 

 الإعلبـات١شاكل كات١عوقات التي تواجو مستخدـ تكنولوجيا 
الإذاعي  الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك

 
 
المجموع  أحيانا دائما 

كية ئالنسبة افَالتكرارات كية ئالنسبة افَالتكرارات 
 5 23.07 3 15.38 2دراسات عليا 

 8 61.53 8 0 0جامعي 

 13 %84.60 11 15.38 2المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإتصاؿك الإعلبـيوضح اتٞدكؿ أعلبه ات١شاكل كات١عوقات التي تواجو مستخدمي تكنولوجيا 

كمدل تغتَىا بتغتَ مستول ات١وظفتُ ات١ختصتُ بذلك حيث  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية 
يتبتُ لنا من خلبؿ آراء ات١وظفتُ أف ات١شاكل كات١عوقات التي يعافٓ منها حاملي شهادات 

 الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـلعليا أثناء الدراسات ا
في حتُ يرل آخركف أنها تكوف دائما كذلك  %23.07تكوف في نظرىم  بتُ اتٟتُ كالآخر بنسبة 

. %15.38بنسبة 
ىم إستخداـتتعرضهم أحيانا مشاكل كمعوقات عند  دأما عن حاملي الشهادات اتٞامعية فق

  %.61.53كذلك بنسبة  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـلتكنولوجيا 
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 الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتعكس نتائج اتٞدكؿ حاؿ مستخدمي تكنولوجيا  
 ىم ت٢ذه التكنولوجياإستخداـكيظهر جليا الإرتباط بتُ ات١ستول العلمي كات١عوقات التي تظهر أثناء 

كالذم يظهر فيو حاملي شهادات الدراسات العليا أكثر عرضة لذلك رتٔا يعود ذلك للكثرة ات١هاـ 
 .ات١وكلة ت٢م ككثرة اعتمادىم على ىذه التكنولوجيا

 الإتصاؿك الإعلبـيبتُ نوع ات١شاكل كات١عوقات التي تواجو مستخدـ تكنولوجيا ( 31)جدكؿ رقم 
. الإذاعي الإشهار إعدادفي 

النسبة ات١ؤكية التكرارات العبارة 
 % 84.6 11مشاكل تقنية 

 % 15.4 2نقص التجهيزات 

 % 15.4 2نقص التقنيتُ 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 الإشهار إعداديظهر اتٞدكؿ أعلبه أىم معوقات كات١شاكل التي قد تصادؼ القائمتُ على 

يعود السبب فيها لنقص  %15.4من ات١عوقات تقنية في حتُ  %84.6حيث ت٧د  الإذاعي
. التجهيزات أك التقنيتُ ات١ختصتُ

من خلبؿ  الإتصاؿك الإعلبـالنتائج يظهر لنا بوضوح أت٫ية مواكبة تكنولوجيا  ىذه من خلبؿ
الدكرات التدريبية للمختصتُ من جهة  كمن خلبؿ إدخاؿ التحديثات اللبزمة على مستول 

زة كالبرامج ات١ستعملة كالتي تٗتصر الكثتَ من ات١شاكل التي تٖوؿ دكف الإت٘اـ اتٞيد كالسريع الأجو
 .الإذاعي الإشهار إعدادلعملية 
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 الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـتقييم مستول ( 32)جدكؿ رقم 
. الإذاعي

النسبة ات١ؤكية التكرارات الإجابة 
 % 53.8 7جيد 

 % 38.5 5متوسط 

 %  7.7 1ضعيف 

 % 100 13المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
 إستخداـ يركف أف ثتُمن ات١بحو %53.8نلبحظ من خلبؿ نتائج اتٞدكؿ أعلبه اف       

 %38.5تعتبر جيدة في حتُ  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 
. من مفردات العينة أنها ضعيفة %7.7منهم يرل أنها متوسطة في حتُ يرل 

 إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـكيظهر من خلبؿ ىذه النتائج الإسهاـ الإت٬ابي ات١عتبر لتكنولوجيا 
 إعدادكما توفره من تٖسينات كتسهيلبت كسرعة كدقة لإستكماؿ تٚيع مراحل  الإذاعي الإشهار
 .بنجاح الإذاعي الإشهار

تكنولوجيا  إستخداـ مستول تقييم مع, العلبقة بتُ متغتَ ات٠برة الوظيفية يبتُ( 33)اتٞدكؿ رقم 
 . الإذاعي الإشهار إعداد عملية في الإتصاؿك الإعلبـ

 المجموع
 ات٠برة ات٠برة الوظيفية سنوات متغتَ

 
 التقييم

 21 من
 فأكثر

  إفُ 11 من
20 

 إفُ 5 من
10 

 5 من أقل
 سنوات

 

 ضعيف 0 1 0 0 1
 متوسط 1 0 3 1 5
 جيد 1 3 3 0 7

المجموع  2 4 6 1 13
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 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
حسب  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجا  إستخداـيظهر اتٞدكؿ ات١وضح أعلبه تقيما ت١ستول 
يتناسب  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـسنوات خبرة ات١وظفتُ حيث نلبحظ اف مستول 

منهم يركف أفيًّ  13من أصل  3حد ما مع سنوات ات٠برة حسب أفراد العينة حيث اف  إفُطرديا 
سنوات جيدا ككذلك اتٟاؿ مع  10 إفُ 5ىا من طرؼ ات١وظفتُ الذين تٯتلكوف خبرة من إستخداـ
سنوات أقل  5أقل من سنة في حتُ يركف أف من تٯتلك خبرة  20 إفُ 11ب ات٠برة من أصحا

. ا ت٢اإستخداـ
 20 إفُ 11ىا متوسط لدل من تٯتلكوف خبرة من إستخداـأف  13من أصل  3كبات١قابل يرل 
سنة، كما  21سنوات كأكثر من  5يعطي نفس التقييم ت١ن ىم أقل من  13من  1سنة في حتُ  

 10و 5التكنولوجيا ضعيف كلا يستخدمو إلا من تٯتلكوف خبرة بتُ  إستخداـأف  13من  1يرل 
. سنوات

ىم لتكنولوجيا إستخداـكمن خلبؿ نتائج اتٞدكؿ يظهر لدينا ارتباط بتُ خبرة ات١وظفتُ ك
كتٯكننا ارجاع ذلك لكوف ات١وظفتُ  20 إفُ 5كتظهر أكثر بتُ السنوات من  الإتصاؿك الإعلبـ

أكثر عطاء كتفاعلب خلبؿ ىذا المجاؿ من ات٠برة فيما يكوف أقل فعالية قبل ذلك بسبب قلة خبرتو 
 .ات١هنية كبعد ذلك بسبب تقدمهم في العمر  تْيث يكونوف أقرب للتقاعد
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 إستخداـالتخصص مع تقييم ات١بحوثتُ ت١ستول  متغتَ العلبقة بتُ يبتُ( 34)جدكؿ رقم 
  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 

التقييم 
 

 
التخصص 

 ضعيف متوسط جيد 
 

المجموع   %النسبةالتكرار  %النسبة التكرار  %النسبةالتكرار 

 الإعلبـعلوـ 
الإتصاؿ ك

4 30.76% 1 7.7% 1 7.7% 6 

 2 %0 0 %7.7 1 %7.7 1علوـ إقتصادية 

 2 %0 0 %7.7 1 %7.7 1أدب عربي  

مهندس 
إلكتًكنيك 

0 0% 2 15.38% 0 0% 2 

 1 %0 0 %0 0 %7.7 1لغة إت٧ليزية 

 13 %7.7 1 %38.48 5 %53.86 7المجموع 

 spss 23الطالبتُ من ت٥رجات البرنامج الاحصائي  إعدادمن : المصدر
في عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـستول فَ ات١بحوثتُ اتٞدكؿ أعلبه تقييميبتُ      

كيظهر من خلبلو أف  ،قإعدادحسب تٗصصات القائمتُ على  الإذاعي الإشهار إعداد
يركف أف مسات٫ة  الإتصاؿك الإعلبـمن أفراد العينة يركف أف أصحاب اختصاص علوـ  30.76%

ت١ختصتُ في العلوـ الإقتصادية كالادب العربي كاللغة  %7.7ىذه التكنولوجيا جيد مقابل 
. الإت٧ليزية
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من  اختصاص مهندس إلكتًكنيك اف مسات٫تها متوسطة  %15.38من جهة أخرل يرل 
، علوـ إقتصادية، أدب عربي، الإتصاؿك الإعلبـلأصحاب اختصاص علوـ  %7.7 إفُبالإضافة 

 .أف مسات٫تها ضعيفة الإتصاؿك الإعلبـمن تقنتٍ علوـ  %7.7في حتُ يرل

ىي  الإتصاؿك الإعلبـا لتكنولوجيا إستخداـأكثر التخصصات  تتجلى من خلبؿ ىذه النتائج أف
عامة ككذا التخصصات التقنية كالتي ت٢ا علبقة  الإتصاؿك الإعلبـالتخصصات التي ت٢ا علبقة ب

 .الإذاعي الإشهار إعدادق بعملية مباشر
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: العامة للدراسةالنتائج 

: عدد من النتائج أت٫ها إفُتوصتمَّل الباحثاف من خلبؿ ىذه الدراسة التطبيقية 

م دكرا أساسيا كمهما في العمل تؤد الإتصاؿك الإعلبـأصبحت كسائل كتقنيات تكنولوجيا 
في أت٫ية في تٖقيق النجاح  الإذاعةية بالإشهارإذاعة اتٞزائر من غرداية، ت٦ا أكسب العملية ب

، حيث تهدؼ الإذاعي الإشهار إعدادمن مزايا التكنولوجيا كتوظيفها في تٚيع مراحل  الإستفادة
مواكبة التطور التقتٍ كالفتٍ كتستخدـ الطرؽ العلمية موظفة تقنيات الصوت كتأثتَاتها القوية  إفُ

أف يتم ختاـ ىذه العملية  إفُ الإذاعي الإشهار إنتاجكالبرت٣يات اتٟديثة التي يقوـ عليها تصميم ك
  .التحفيزم ىاأذف ات١ستمع في شكل إفُببثها عبر الأثتَ لتصل 

ىا في إستخداـك الإتصاؿك الإعلبـفي إدخاؿ تكنولوجيا  الإذاعةأثبتت الدراسة ت٧اح ؼ
الدراسة حيث تبتُ  ليو نتائجإما تشتَ من خلبؿ بإذاعة اتٞزائر من غرداية، كىذا  الإذاعي الإشهار
كتعتبر ىذه النسبة مقبولة مقارنة بعدـ كجود  %35.8بػ  ة تقدركبتَكانت  النجاح أف نسبة

 .ىاإستخداـفي إدخاؿ ىذه التكنولوجيا ك الإذاعةإجابات على ضعف ت٧اح 
في عملية  الإتصاؿك الإعلبـنسبة اعتماد ات١بحوثتُ على تكنولوجيا أف نتائج اؿ أيضاتشتَ ك
: ، حيث ظهرت كالتافِالإذاعي الإشهار إعداد

قدرت  بػ " كبتَة" الإتصاؿك الإعلبـعلى تكنولوجيا  الإعتمادإجابات أفراد العينة على أف نسبة 
61.5%. 

 الإشهاركشفت الدراسة عن حاجة ات١هنيتُ، خاصة الذين يعملوف بصفة مباشرة في ت٣اؿ 
التدريب من طرؼ أخصائيتُ في المجاؿ التكنولوجي بالرغم من التكوين الذم ت٭ظى  إفُ، الإذاعي

تعمل مع بيئة متعددة الوسائط كالإمكانيات كتتميز  الإذاعةبو كل فرد من أفراد العينة، خاصة كأف 
ة تْدتمَّة ات١نافسة ت٦ا يتطلب مهارات عالية ككبتَة تساعد في التحكم تٚيع الوسائل كالتقنيات اتٞديد

 . ية بصفة خاصةالإشهاربشكل عاـ، كات١ستخدمة في العملية  الإذاعةالتي تستخدـ في 

 الإشهار إعدادف يقوـ على تدريب القائمتُ على بم ج ات٠اصةنتائاؿكىذا ما تشتَ إليو 
أف  إفُالتي توحي ك %100أعلى نسبة حيث كانت عند إدخاؿ تكنولوجيا جديدة،  الإذاعي
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دكف غتَه من ات١زكدين أنفسهم ت٢ذه  الإذاعةعاتق مهندس الصوت بمهمة التدريب تقع على 
يعتبر ىذا غتَ كاؼ لتعلم مهارات أكبر  كعليو نشغالو الدائم في العمل،ة إالتكنولوجيات، مع مراعا

 الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـكسائل تكنولوجيا  إستخداـتساعد في التحكم الكامل أثناء 
  .ات١نافسة، خاصة كأنو ينشط في بيئة ت٘تاز تْدتمَّة التجديد ات١ستمر كالدائم إفُكونو ت٭تاج  الإذاعي

 الإذاعي الإشهار إعدادكعملية  الإتصاؿك الإعلبـأثبتت الدراسة أف العلبقة بتُ تكنولوجيا 
زادت القدرة على  الإتصاؿك الإعلبـكسائل تكنولوجبا كلما زاد تطور  تْيثعلبقة طردية، 
. الإذاعي الإشهار إعدادتسهيل العمل على  في ت٦ا يضمنىا بشكل جيد إستخداـالتحكم في 

في  الإتصاؿك الإعلبـالتسهيلبت التي حققتها تكنولوجيا ب ات٠اصةنتائج اؿكىذا ما تشتَ إليو      
، حيث تبتُ بأف جل ات١بحوثتُ كقعت اختياراتهم على اتٞواب الإذاعي الإشهار إعدادعملية 

كقوة  %76.9 ية قدرت النسبة بػالإشهارتٚيع التسهيلبت تسهيل ات١عاتٞة  تٮصفيما " جيد"
 الإشهارتوفتَ اتٞهد كات١اؿ كالوقت بالنسبة للقائم على ، ك%61.5ات١ؤثرات كحداثتها قدرت بػ 

. %76.9قدرت بػ 
تستخدـ في عملية ؿمزايا عديدة تؤىلها ت٢ا  الإتصاؿك الإعلبـنولوجيا أثبتت الدراسة بأف تك

ت٢ذه " جيد"ختياربأف الإ امن خلبلويظهر  تياؿتشتَ إليو النتائج  ، كىذا ماالإذاعي الإشهار إعداد
:  كالتافِ كىونسبة، ات١زايا تٯثل أكبر 

، كىذه النسب %69.2التفاعلية كات١ركنة   ،%61.5لكفاءة كالنوعية ا ،%61.5السرعة كالدقة 
كما تقدمو من خدمة،  الإتصاؿك الإعلبـتعبر عن إت٬ابية ىذه ات١زايا لوسائل كتقنيات تكنولوجيا 

.  يةالإشهارزاد من فعالية تطبيقها في تٚيع مراحل العملية 

بإذاعة اتٞزائر من غرداية لقي  الإتصاؿك الإعلبـأكضحت الدراسة بأف إدخاؿ تكنولوجيا 
 ، كىذا ما تشتَ إليوالإذاعي الإشهار إعداديرين من طرؼ القائمتُ على قبولا كاستحسانا كب

  .  %76.9حيث عبر أفراد عينة الدراسة على قبوت٢م اتٞيد كاستحسانهم بنسبة  ،البيانات كالنسب
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 إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـأكدت الدراسة أف من ات١عوقات التي تواجو مستخدـ تكنولوجيا 
في  يتمَّننَ بنَ تنَ  ما، كىذا %84.6نسبة ػ ببالدرجة الأكفُ كذلك ىي ات١شاكل التقنية  الإذاعي الإشهار

  .كالنتائجبيانات اؿ

 :على ضوء الفرضيات لدراسةمناقشة نتائج ا 

 :على ضوء الفرضية الأولى مناقشة نتائج الدراسة 
 الإتصالو الإعلامتكنولوجيا  إستخداميعد "من خلبؿ الفرضية الأكفُ كالتي مفادىا 

في إذاعة الجزائر من  الإذاعي الإشهار إعدادعنصرا فعالا لا يمكن الاستغناء عنو في عملية 
 :تبتُ لنا من خلبؿ تٖليلنا للمعطيات ات١درجة في اتٞداكؿ السابقة ما يلي" غرداية

بآرائهم  ايتبتُ لنا بأف ات١بحوثتُ أدلو( 10)من خلبؿ البيانات كالنسب في اتٞدكؿ 
ىم إختياركىذا ب الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـ حوؿ كإجاباتهم
، %76.9، كجهاز اتٟاسوب بنسبة %84.6لكل من العارضة التقنية بنسبة " جيد"للئجابة 

 إفُكىذه النسب ات١سجلة تشتَ ، %69.2كات١سجلة الرقمية بنسبة ، %76.9كات١يكركفوف بنسبة 
 .الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـكسائل تكنولوجيا  إستخداـأت٫ية 

، كىذا ما تشتَ إليو الإذاعي الإشهار إعدادالبرت٣يات في  إستخداـالدراسة ضركرة  أثبتت
بػ  "النيتيا"ات١بحوث لبرنامج  إختيارحيث قدرت نسبة ( 11)النتائج كالبيانات في اتٞدكؿ رقم 

" الوينامب"، أما برنامج %100ق إختيارحيث كانت نسبة "لابالواف "برنامج كذا ، ك100%
ىذه البرت٣يات  ستخداـلإ الكبتَةيتضح من ىذه النسب الأت٫ية . %76.9ختياره بػ نسبة إقدرت 

 .الإذاعي الإشهار إعدادات١ستحدثة كتكييفها أثناء عملية 

 إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـعتماد ات١بحوثتُ على تكنولوجيا أكدت الدراسة ا
كمن  ،%61.5 بنسبة حيث قدر( 15)رقم اتٞدكؿ  كىذا ما تشتَ إليو نتائج الإذاعي الإشهار

لية ـكبتَ في ع تستخدـ بشكل الإتصاؿك الإعلبـنستنتج أف تكنولوجيا  ذه الدلالة الإحصائيةق
  .خراجعلى مستول البث كالتسجيل كالإ خدماتكذلك ت١ا توفره من  الإذاعي الإشهار إعداد
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من خلبؿ معطيات اتٞداكؿ كنتائج النسب المحصل عليها نستنتج أف ات١بحوثتُ يستخدموف  
الفرضية  يؤكدبنسب عالية كىذا ما  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 

   .  الأكفُ

 :على ضوء الفرضية الثانية مناقشة نتائج الدراسة 

في إحداث  الإتصاؿك الإعلبـمن خلبؿ الفرضية الثانية التي مفادىا يساىم تطبيق تكنولوجيا      
اتٞزائر من  في ت٥تلف مراحلو بإذاعة الإذاعي الإشهار إعدادتغيتَات تُسنَهٍّلُ في تٖستُ العمل على 

 :تٖليل ات١عطيات الواردة في اتٞداكؿ السابقة ما يليغرداية، تبتُ لنا بعد 

دراسة أف برامج الصوت تساىم في سدّ نقص الأصوات ات١تخصصة في تقدفٔ أثبتت اؿ
أنها تساىم ب( 22)ات١بينة في اتٞدكؿ رقم  %76.9كىذا ما تعبر عنو الدلالة الإحصائية  الإشهار

على الأصوات ات١تخصصة في  الإعتمادبشكل كبتَ في تغيتَ ما كاف عليو العمل في السابق كذلك ب
ما تقدمو برامج التكنولوجيا من مؤثرات كنزع التشويش كخفض  من خلبؿ، الإشهارأداء كبث 

.  غتَ ذلك من تغيتَات كاضحة على غتَ ما كانت عليو في السابق إفُالصوت أك رفعو كنعومتو 

قد حققت تسهيلبت على مستول العمل  الإتصاؿك الإعلبـأكدت الدراسة أف تكنولوجيا  
ك  ( 23)تشتَ إليو جل النسب التي ظهرت في اتٞدكؿ رقم  ، كىذا ماالإذاعي الإشهار إعدادفي 

التسهيلبت التي تٖققها  إفُبالنسبة " جيد"التعبتَ عنها بآراء أفراد العينة باختيارىم للجواب 
: حيث ظهرت ىذه النسب كالتافِ الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا 

. %76.9: ية دلالتها الإحصائية ىيالإشهارتسهيل ات١عاتٞة  -
 .%61.5: ات١ؤثرات كحداثتها دلالتها الإحصائية ىيقوة  -
: حصائية ىيدلالتها الإ الإشهارتوفتَ اتٞهد كات١اؿ كالوقت بالنسبة للقائم على  -

76.9%. 
لو  الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية  الإتصاؿك الإعلبـأثبتت الدراسة أف توظيف تكنولوجيا 
بها ىذه الوسائل كالتقنيات التكنولوجية، كىذا ما عدة امتيازات، كىذا راجع للمزايا التي تتمتع 
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" جيد"عينة الدراسة بالنسبة للجواب ، حيث عبر عنها أفراد (24)تشتَ إليو نتائج اتٞدكؿ رقم 
 %61.5، أما الكفاءة كالنوعية قدرت بػ %61.5للسرعة كالدقة كدلاتها الاحصائية ىي 

ات١ركنة أدلت عليها عناصر عينة الدراسة بنسبة ، كالتفاعلية ك"جيد"تّواب ات١بحوثتُ على ات٠يار 
69.2%. 

تكنولوجيا  إستخداـفي تٖقيق الأىداؼ ات١رجوة من  الإذاعةتدؿ على ت٧اح  كىذه النسب
ت١ا أحدثتو من تغيتَات ت٘ثلت في الكثتَ من التسهيلبت في تٖستُ العمل على  الإتصاؿك الإعلبـ
  . بإذاعة اتٞزائر من غرداية، كبهذا تكوف الفرضية الثانية ت٤ققة الإذاعي الإشهار إعداد

 :على ضوء النظرية دراسةمناقشة نتائج ال

في  الإتصاؿك الإعلبـعلى تكنولوجيا  الإعتمادنسبة أف  إفُنتائج دراستنا  نا على ضوءتوصل
، كىذا %61.5كىذه النسبة قدرت بػ ، بإذاعة اتٞزائر من غرداية الإذاعي الإشهار إعدادعملية 
تستخدـ الطرؽ العلمية موظفة تقنيات الصوت حيث مواكبة التطور التقتٍ كالفتٍ  من أجل

أف يتم  إفُ الإذاعي الإشهار إنتاجكتأثتَاتها القوية كالبرت٣يات اتٟديثة التي يقوـ عليها تصميم ك
لذم قدـ تسهيلبت كبتَة، كىذا راجع ، خاصة مع جلب برنامج النيتيا اختاـ ىذه العملية ببثها

م، كتٕاكب العاملتُ مع التسهيلبت الإشهار نتاجالإلكونو مبتكرا جديدا يرفع من مستول 
، كىذا ما يتوافق مع إحدل مبادئ الإذاعي الإشهار إعدادكات٠دمات التي يقدمها ىذا البرنامج في 
أف الأشخاص الذين يبنوف الفكرة ات١ستحدثة يدؿ : "نظرية انتشار ات١بتكرات كالتي كاف مفادىا

 الأفرادعلى مدل إدراؾ الفرد ات١ستهدؼ لفائدة الفكرة ات١ستحدثة، حيث أنو كلما زاد إدراؾ 
 ".للفائدة النسبية للفكرة ات١ستحدثة  زادت سرعة تبنيها

يستخدموف البرت٣يات ات١ستحدثة في عملية  الإذاعةما توصلت دراستنا أف العاملوف في ؾ
 %100بنسبة  ستخداـبشكل تاـ ككانت الدلالة الإحصائية عن ىذا الإ الإذاعي الإشهار إعداد

على كسائل تكنولوجيا  الإعتمادلكل من برنامج الواؼ لاب كالنيتيا، ككذلك ت٧د معدؿ نسبة 
العارضة التقنية كجهاز اتٟاسوب كات١يكركفوف كات١سجلة الرقمية قدر بػ  تصاؿالإك الإعلبـ

الدائم الذم تفرضو ىذه البرت٣يات  ستخداـحصائية تعبر على الإكىذه الدلالة الإ 76.94%
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، كىذا ما يوافق إحدل مبادئ نظرية انتشار الإذاعي الإشهار إعدادكالوسائل على القائم بعملية 
أنو في مرحلة التجريب ت٬رب ات١بتكر على  روجر فقد لاحظ"عملية كمرحلة التبتٍ، ات١بتكرات في 

قتناع بهذا ات١ستحدث فيطبق على نطاؽ الإ نطاؽ ضيق كلفتًة ت٤دكدة، ثم تأتي مرحلة تبنيو بعد
 "كاسع

 :لدراسة على ضوء الدراسات السابقةمناقشة نتائج ا

 إعدادكعملية  الإتصاؿك الإعلبـتٚلة من النتائج حوؿ تكنولوجيا  إفُتوصلت دراستنا اتٟالية      
السابقة كمنها ما فَ يتوافق معها كتٯكن ، كمنها ما يتوافق مع نتائج الدراسات الإذاعي الإشهار

 :ترتيبها كما يلي

 الإعلبـأف إذاعة اتٞزائر من غرداية ت٧حت في إدخاؿ تكنولوجيا  إفُخلصت دراستنا 
، كىذا ما عبر عليو الإذاعي الإشهار إعدادعملية أثناء ىا إستخداـأبدت مركنة في ك الإتصاؿ

، كىذا ما يدؿ على أت٫ية الوسائل كالبرت٣يات %53.8ات١بحوثتُ بدلالة إحصائية نسبتها 
لا يستطيعوف إت٧از موضوع إشهارم إلا  الإشهار إعدادكالتقنيات اتٞديدة أصبح القائموف على 

آسيا إبراىيم "الباحثة ا متوفرة كحاضرة، كىذا ما يتوافق مع ما توصلت إليو دراسة كىذه التكنولوجي
حيث كشفت على أف التقنية الرقمية تؤدم دكرا أساسيا كمهما في تطوير العمل في  "أتٛد عبده

من مزايا  الإستفادةالتي تتطلب  نتاجالإراديو أـ درماف، ت٦ا أكسب الراديو أت٫ية في تٖقيق تنمية 
، حيث تهدؼ للتنمية كتواكب التطور التقتٍ كالفتٍ الإتصاؿسيلة كتوظيفها في تكنولوجيا الو

تقنيات الصوت، إلا أف دراستنا تٗصصت في دراسة  من خلبؿ توظيفكتستخدـ الطرؽ العلمية 
. في إذاعة اتٞزائر من غرداية فقط الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتطبيق تكنولوجيا 

 الإعلبـمعوقات تواجو مستخدـ تكنولوجيا  أف ىناؾ إفُكما ت٧د أف دراستنا توصلت 
ات١شاكل، كىذا مع دراسة  أكبرؾالتقنية  كت٘ثلت في ات١شاكل الإذاعي الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك

ق الدراسة على كجود مشاكل كتأثتَات ذالطالبتتُ بن لاغة قمرة كبن خالد آسيا حيث كشفت ق
 عن، إلا أف دراستنا تٗتلف الأفرادعلى مستول التقنيات ات١ستخدمة أك على مستول  سلبية سواء
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الدراسة  تلك، أما الإذاعي الإشهارب الإتصاؿك الإعلبـىذه الدراسة كونها تدرس علبقة تكنولوجيا 
 .ات١رئي الإشهارىا في إستخداـفتدرس التكنولوجيا اتٟديثة ك

على مستول  الإتصاؿك الإعلبـكجود تغيتَات تٖدثها تكنولوجيا  إفُ ىذه دراستنا توصلنا في
تسهيل ات١عاتٞة كتوفتَ الوقت كغتَىا من  تتمثل في تسهيلبت متعددة منهاك الإذاعي الإشهار

، كىذا ما تشتَ إليو النتائج ات١توصل إليها الإذاعي الإشهار إعدادالتسهيلبت ات١قدمة للقائم على 
يتوافق مع دراسة  ، كالذم%76.9بالدلالات الإحصائية ات١تقاربة بنسبة كالتي يعبر عنها 

كعلبقة  الإتصاؿتكنولوجيا  إستخداـشباعات المحققة من تسعديت قدكار التي تناكلت دراسة الإ
شقا ت٥تلفا عن الآخر على  تاالدراسة كدراستنا تناكؿ قكبرات٣ها، إلا أف كل من ىذ الإذاعةىذا ب

 .  موضوعقتضيو كل حسب ما م
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 :خلاصة

بعد عرض ات١علومات التي تشكل النقاط الأساسية في ىذا الإطار التطبيقي كالتي حصلنا 
منا بتحليل كتفستَ معظم اتٟقائق التي ياؽ كبعدعليها من خلبؿ الإجابات التي أبداىا ات١بحوثتُ، 

التي كردت في اتٞداكؿ كالتي حصائية ما تتًتٚو ات١عطيات الإ على ضوءأخذت الصبغة ات١وضوعية 
تبنيناىا على أساس فركض الدراسة، نرل من خلبت٢ا فعلب أنها مكنتنا من تٚع اتٟقائق كات١تغتَات 

 .ذات العلبقة بالظاىرة ات١دركسة
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: اتمةـــــخ

ات١شاريع ات١رتْة  أكثرتبنيها من  إفُكالسعي  الإتصاؿك الإعلبـيعتبر إدخاؿ تكنولوجيا 
ما توفره من  إفُية، كىذا راجع الإعلبـكالناجحة التي تعمل على تفعيل العمل في ات١ؤسسات 

صة في حيز تٯتاز تْدة خدمات تتماشى مع التطورات السريعة على مستول التقنية اتٟديثة خا
تطوير أداء ات١وظفتُ إزاء  إفُيؤدم توظيف ىذه التقنيات كالوسائل اتٟديثة ات١نافسة، حيث 

ب على التدرم إفُت٫ا، ككذلك تعمل على تٖستُ مردكد العمل في تٚيع مراحلو، إضافة إستخداـ
تٖستُ آداء العمل تقدمو ىذه التقنيات في أك تٖديث جديد كل ستفادة من ستعداد الكامل للئالإ
 .، سواء كانت ىذه التكنولوجيات أدكات كأجهزة ككسائل أك برامجالإذاعي الإشهار إعدادك

كقد اتضح من خلبؿ استعراض الفصوؿ النظرية، كالتدرج في التطورات السريعة التي عرفتها 
التكنولوجيا اتٟديثة، التي  إستخداـب الإذاعيمن تكنولوجيا البث الرقمي كتطوير النتاج  ذاعةالإ

عتبارىا حتمية لابد من بإذاعة اتٞزائر من غرداية بإ الإذاعي الإشهار إعدادانعكست على عملية 
كتوظيف التقنيات كالوسائل التكنولوجية ات١تطورة  إستخداـمسايرتها كالتحكم فيها، كفهم الغاية من 

 الإذاعي الإشهارالتي تٖقق الأىداؼ ات١رجوة على الصعيد ات١هتٍ، حتى أصبح القائموف على 
 إفُيتفاعلوف معها بصفة تٗدـ أىدافهم ات١تمثلة في النجاح في تسهيل العمل كتٖسينو كالرقي بو 

 .أعلى ات١ستويات

 الإتصاؿك الإعلبـكاضح تقبل كاستحساف ادخاؿ تكنولوجيا شفت الدراسة بشكل كما ؾ
ا انعكس إت٬ابا على تٖقيق تٚلة من الأىداؼ ات١تعددة التي مم، الإذاعي الإشهار إعدادفي عملية 

 .ق على حد سواءإعدادكالقائمتُ على عملية  الإشهارتٗدـ من شأنها أف 
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 الإشهار إعدادفي  الإتصاؿك الإعلبـتٖليل كاقع تكنولوجيا بعد طار التطبيقي تبتُ لنا كفي الإ
، بأف إذاعة اتٞزائر من غرداية تتوفر على إمكانيات تكنولوجية حديثة معتبرة، تساعد في الإذاعي

 .يةالإشهارتٔستول القائمتُ على العملية  تقيم، كترالإشهار نتاجالإتطوير العمل في 

ذلك من خلبؿ كمن غرداية تواكب التطورات اتٟاصلة، إذاعة اتٞزائر كعليو يظهر جليا أف 
ة الإذاعيكسائلها كتقنياتها كبرت٣ياتها في معاتٞة موادىا  إستخداـلتكنولوجيات اتٟديثة كا ؿاستقطابو
 الإشهارتطبيقها في صناعة  كتٛلتها علىاتٟتمية التكنولوجية  أفرزتهاالتي ك، الإشهاركخاصة 
 .الإذاعي

أىم التقنيات  إفُعلى التعرؼ ساعدتنا كبشكل أكضح تٯكن القوؿ بأف نتائج الدراسة قد 
معرفة أىم كذا بإذاعة اتٞزائر من غرداية، ك الإشهار إعدادك إنتاجكالوسائل كالبرت٣يات ات١ستعملة في 

، كعلبقة ىذا الإتصاؿك الإعلبـتكنولوجيا  إستخداـب الإشهار إعدادالمحطات التي ت٘ر بها عملية 
 .     الإذاعةية بالإشهارالتسهيلبت ات١تاحة للقائمتُ على العملية بالنجاح في تٖقيق كلو 
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  الإشعاة الإ لإفةة

ةاا سيةملع نليةبإلإ لإية اجز ئرةمنةغرا يي
 

 إش  ف  لأستا 

 شرٌطً فوزي 



 

 

 

بسم الله الرحمان الرحيم 

الكريمة : الأخت/ الكريم : الأخ

السلام عميكم ورحمة الله وبركاته 

  استبيان استمارةتعبئة : الموضوع

ر فم هذ    جسد إإشرر  للمومع أأعلا  لللس  رري إإسشل ي   لللم ملإشر ل ي   لررَّ 
  لللم بغرض   مقمف ألى فلش رة لطبرق ل  م مجرش  لإأعي م لالصشل فم إأد د 

.  لاإسشر  لإذ أم

مرؤ د ن بأن لش لد من به  إلبرشنحلشن رلقشن فم دقة إجشبل ي   سشلة لأإئلة  لا م  ب
لن لللملشت مآر ء إل من مفقش لأغر ض   بحث   لللم ملش رلزله لن إررة لشلة، ألره 

فم   لربع   ذي رإرر  لإجشبة   لم لرم سش ( ×) رجم  رري لفول ي بموع أعلة 
: ل شإبة لع لعحظة  لآلم

 .جشبة لفم   بحث مهم خشصة لأغر ض   بث   لللملإدقة   .1
 .إجشبة م حدر بش  إبة  لأإئلة   لغلقة خلرشر  .2
 . لإجشبة ألى جلرع  لأإئلة .3

 

لع خش ص   إ ر م  لقدرر 

 

 



 

 

:  ابٌانات  اشخصٌة

 : اجنس -1

 ذكر                   أنثى         

 :  اسن -2

رنة  35ولى  30من                                 رنة              30أول من 

 فأكثررنة  41                                       رنة  40ولى  36من 

 : احستوى  اتعلٌحً -3

 ثانوي                    جامعً                          درارات علٌا      

 :فً  اعحل اخب ة سنو ت  -4

رنوات  10ولى  5من             رنوات                  5أول من  

 فأكثر رنة 21                   رنة       20ولى  11من  

 : اوظٌفة -5

 ح ٌع                                            نشط م                      صلفً               حخ ج     

 إد  ي                حنتج                                      حهندس  اصوت     

      

 .....................................................................وظٌفة أخرى أذكرها     

 :( اشهادة)  اتخصص -6

 علوم اوتصادٌة               علوم وانونٌة وودارٌة                   أدب عربً                               والاتصالعلوم الإعلام 

 مهندس ولكترونٌك                   لغة ونجلٌزٌة     

 ....................................................................تخصص آخر أذكره

 .بالإ  عة ٌة لإشها  اعحلٌة  فً و لاتصالتكنواوجٌا  لإعلام  ستخد م  : احلو   لأول

 ؟لام والاتصال فً العملٌة الإشهارٌةتكنولوجٌا الاع بأي درجة نجحت الإذاعة فً ارتخدام -7

 حتوسطة                                 ضعٌفة    كبٌ ة                                    

     

  ؟ما رأٌك فً ورائل تكنولوجٌا الاعلام والاتصال المرتخدمة فً وعداد الاشهار الإذاعً -8

 ضعٌف حتوسط جٌد  احستوى

    العارضة التقنٌة

   الحاروب  

    المرجلة الرومٌة

    المٌكروفون



 

 

  ماهً البرمجٌات المرتعملة فً ونتاج الإشهار الإذاعً؟ -9

  (WINAMP)الوٌنامب                   (WaveLab)    بلا افالو                     (NETIA) النٌتٌا

 ............................................................................................................…أذكرها ىأخربرمجٌات 

 الإذاعً؟ مراحل وعداد الإشهارالاعلام والاتصال فً تكنولوجٌا ورائل  لتوظٌفما تقٌٌمك   -10

 ضعٌف حتوسط جٌد  اعبا ة

                               اتصحٌم و لإخ  ج

     اتسجٌل

     ابث

 

 ؟الإذاعً وعداد الإشهار عملٌةفً  ورائل تكنولوجٌا الاعلام والاتصالعلى  اعتمادكمنربة ما هً   -11

       ضعٌفة            كبٌ ة                                     حتوسطة                       

 الاعلام والاتصال؟ ما هً اللغة التً ترتخدمها أثناء توظٌفك لتكنولوجٌا  -12

 اف نسٌة                    الغة                     جلٌزٌة  ن لا الغة                         اع بٌة   الغة     

 .................................................................................................................اغات أخ ى أ ك ها   

 .ما هً اللغة المرتخدمة فً بث الإشهار الإذاعً؟ ومكانٌة اختٌار أكثر من وجابة  -13

 اللغة العربٌة الفصحى                          اللهجة العربٌة الدارجة                             اللهجة المٌزابٌة     

 اللغة الفرنرٌة    

 ؟عند ودخال تكنولوجٌا جدٌدة من ٌقوم على تدرٌب القائمٌن على وعداد الإشهار الإذاعً  -14

                             بالإ  عة تقنً                                           اتكنواوجٌا حزود    

  حهندس  اصوت  بالإ  عة    

  ......................................................................................................................آخ  أ ك ه   

 .  عًإعد د  لإشها   لإ فً عحلٌة و لاتصال  ت  اتً ألدثتها تكنواوجٌا  لإعلام ي اتغً:  احلو   اثانً

                               ؟ٌا الإعلام والاتصال فً ارتكمال مراحل وعداد الإشهار الإذاعًأي درجة تراعدك تكنولوج ولى  -15

  قلٌلة           حتوسطة                       كبٌ ة                                      

 ؟ذاعًالإشهار الإفً العمل على وعداد دخال تكنولوجٌا الإعلام والاتصال و هما نربة التجدٌد الذي أحدث  -16

 ضعٌفة              حتوسطة                                      بٌ ةك           

 



 

 

  المتخصصة والمتمرنة على تقدٌم الإشهار؟الأصوات التقلٌل من الاعتماد على  فً الصوت تراهم برامج إاى أي حدى  -17

 قلٌلا                                إاى لد حا                                       كثٌ       

  الإشهار فً الإذاعة؟ عملٌة وعدادفً  ٌا الاعلام والاتصالتكنولوج التً حققتها ما رأٌك فً الترهٌلات  -18

 ضعٌف حتوسط جٌد  اعبا ة

                                    تسهٌل  احعااجة  لإشها ٌة 

    قوة  احؤث  ت ولد ثتها

     فع جودة  لإشها  إاى أعلى حستوى

    و احال و اوقت باانسبة القائم على  لإشها  توفٌ   اجهد

              

 الإشهار؟ فً وعدادومدى ارتخدامها وتطبٌقها تكنولوجٌا الإعلام والاتصال  مزاٌا ما رأٌك فً  -19

 ةضعٌف ةحتوسط ةجٌد العبارة

    و ادقة اس عة 

    اكفاءة و انوعٌة 

     اتفاعلٌة و اح ونة

   حو كبة  اتطو   اتقنً 

 

 ؟الإذاعً القائمٌن على وعداد الإشهارمن طرف الاعلام والاتصال تكنولوجٌا  ودخال ما مدى وبول وارتحران  -20

 حتوسط                                    ضعٌف                                جٌد            

 والاتصال فً وعداد الإشهار؟ علامتكنولوجٌا الالورائل  كارتخدام أثناء بعض المشاكل  والمعووات كواجهتهل   -21

أبد        ألٌانا                                                  د ئحا                         

 فٌما تتمثل؟جه مشاكل اذا كنت توا  -22

 ...(أعطال  اشبكة،  اف ٌ وسات)حشاكل تقنٌة  -

نقص  اتجهٌز ت  -

   اتقنٌٌننقص  -

................................................................................ ........................أخرى تذكرمشاكل       

 ؟الاذاعً الإشهار وعدادعملٌة  فً لاتصالتكنولوجٌا الاعلام واورائل رتخدام ا مرتوى تقٌم كٌف  -23

ضعٌف                 حتوسط                                                   جٌد
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جامعة غرداٌة 

كلٌة العلوم الانرانٌة  

شعبة علوم الاعلام والاتصال  

 اتصال وعلاوات عامة: مارتر

 

 إللشرر لقشبلة بل م ن 

 

 

 

 

 

لذ رر ل للة  للطلبشت  رل إسشدر   لشإلر فم ألمي  لاأعي م لالصشل  

لخصص  لصشل مأعقشت أشلة 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

إعد د  اطلبة   

 بوشلقة هشام 
 عوٌرات ٌونس 

 فعالية تطلية تكنانولعة الإعلاة  ا تعاة فة لإع اةة
  الإشعاة الإ لإفةة

ةاا سيةملع نليةبإلإ لإية اجز ئرةمنةغرا يي
 

 إش  ف  لأستا 

 شرٌطً فوزي 



 

2017/2018هـ 1438/1439الرنة الجامعٌة   

 

: أسئلة المقابلة

 

 تقوموف باستخداـ تكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ في عملية إعداد الإشهار؟كيف  .1
 ما ىي أكثر الوسائل كالبرامج التي تعتمدكف عليها بشكل دائم في إعداد الإشهار الإذاعي؟ .2
 شهارية؟القدتٯة كاتٟديثة في العملية الإ ما ىو الفرؽ بتُ استخداـ الوسائل .3
 يدة بغرض توظيفها في العمل على إعداد الاشهار؟ىل تعمل الإذاعة على ادخاؿ تقنيات جد .4
ىل تقوـ الإذاعة بإرساؿ ات١هنيتُ لتلقي تكوينات في استخداـ تكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ في  .5

 صناعة الاشهار؟
م؟ ما ىو تقييمكم لاستخداـ كسائل كتقنيات تكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ في إت٧از الإشهار الإذاع .6



 

 

 
 

 

 


