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 الإهداء
 

الاىي لا يسعد ليلي إلا بذكرك ،ولا يسعد نهاري إلاَ بطاعتك ولا تسعد بغظاتي إلا بشكرك، 
ة ولا تطيب لر ابغياة الدنيا والاخرة إلا بلقائك ورضائك عتٍ، ولا تطيب لر ابعنة إلا بروي

 وجهك الكريم يا الله يا الله يا الله.

لذ نبي الربضة ونور العابؼتُ، سيدنا محمد صلى الله إمن أدى الأمانة وبلغ الرسالة ونصح الأمة  إلذ
 عليو وسلم

لذ أعز وأغلى إنسانة في حياتي، والتي أنارت دربي وعلمتتٍ الصبر إىدي بشرة جهدي ىذه أ
 .فوق رؤوسنا درب، إلذ أمي الغالية أدامك الله تاجاً ومنحتتٍ القوة والعزيدة بؼواصلة ال

أبي الغالر أدام الله  من أبضل ابظو وبفضلو تعلمت كتابة ابغروف ومازال سندي في ابغياة، إلذ
 في عمره.

الر إخوتي وزملائي رعاىم الله ،الذ كل من سكن قلبي وكل من سعتهم ذاكرتي ولد تسعهم 
 مذكرتي

 

 



 

 

 
 
 

 
 
 

 شكر و عرف ان
 

 العظيم وأككره على فضلو وعلى نعمتو التي أنعم هاا علينا، فععزتو وجلالو وفضلو ابعزيل أبضد الله
 الذي أعانتٍ ومنحتٍ القوة والصبر على إبسامي بؽذا العمل ابؼتواضع.

كما أتقدم بجزيل الشكر والعرفان الر أستاذي ابؼشرف على ما قدمو لر من نصائح واركادات 
 مل نسال الله لو التوفيق في حياتو العملية والعلميةوتوجيهات على ابسام ىدا الع

كما يسرني ان اتقدم بعظيم الامتنان الذ اعضاء بعنة ابؼناقشة، لتفضلهم بقعول مناقشة مذكرتي 
ىذه كما لا يفوتتٍ أن أتقدم بجزيل الشكر الذ كل من ساعدني في إبقاز ىذا العحث ولو 

 بابتسامة.
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تهدف ىذه الدراسة إلذ الكشف على استخدام ابؽواتف الذكية والقيم الاجتماعية لدى الطالب ابعامعي، 
 من خلال دراسة لعينة قصدية شملت بزصصات معينة عبر البريد الإلكتًوني، بجامعة غرداية عبر صفحات ومواقع

في التخصص ولقد تم الاعتماد على أداة الاستعيان الإلكتًوني بعمع العيانات من ابؼعحوثتُ، حيث تقسيم 
 الاستمارة إلذ ثلاثة بؿاور:
 أولا: البيانات العامة.

: أسئلة خاصة بالفرضية الأولذ "استخدام ابؽواتف الذكية للطالب ابعامعي تدفعو إلذ اكتساب قيم جديدة ثانيا
 .ومستحدثة "

: أسئلة خاصة بالفرضية الثانية "إدمان ابؽواتف الذكية من طرف الطالب ابعامعي يحدث خلل في ابؼنظومة ثالثا
 القيم الاجتماعية ".

 وذلك في بؿاولتنا لاستكشاف ابؽواتف الذكية وعلاقتها بالقيم الاجتماعية لدى الطالب ابعامعي.
 بؾموعة من النتائج أهمها.معحوثا إلذ 70فقد توصلت الدراسة في عينة قوامها 

 دعم ابؽاتف الذكي لنظرية الغرس الثقافي. -01
 يضعف ابؽاتف الذكي من قيم الشخص نتيجة سوء الاستعمال.-02
 الادمان على ابؽواتف الذكية  ليس بالضرورة أن يودي إلذ التخلي عن منظومة القيم الاجتماعية.-03
دئ الطالب نتيجة للتغيتَ الاجتماعي والثقافي الذي أحدثتو امكانية تغيتَ ابؽاتف الذكي بؼعايتَ ومعا-04

 التكنولوجيا.
 بروز وظهور أنظمة وقيم جديدة نتيجة الاحتكاك بثقافة الآخرين-05
 ابؽوية الاجتماعية والثقافية للفرد لا تتأثر حتُ بزوض في التعرف على ثقافات المجتمعات الأخرى-06
 ية لأغراض لا بزص الطالب تؤدي بو إلذ الوقوع في ابغوادث.فراط في استعمال ابؽواتف الذكالإ-07
ر خاصة عند الدخول في ابؼواقع الغتَ مؤمنة لأنها تضعف من قيم الطالب وبالتالر ذابغيطة وابغ ذخأيجب -08

 ابؼساس بقيم ابعماعة
 سهل ابؽاتف الذكي في اختصار الوقت والقضاء على العديد من مشاغل ابغياة-09
 برامج ومنظمات برث الطالب على كيفية التصرف في استعمال الوسيلة وجب إعداد-10
 نتيجة للتغتَات ابؼتسارعة التي أحدثتها التكنولوجيا لذا وجب علينا مواكعتها بذون التخلي عن القيم -11

امعي ابؽاتف الذكي وتكنولوجية ابغديثة ومتطورة من الصعب الاستغناء عنها وعليو فامتلاك الطالب ابعزائري ابع
للوسائل التكنولوجية وتقديدها في خدمتو علميا وعمليا زد إلذ ذلك التأثر بوسائل الإعلام ابعديدة وا﵀فزة على 
الاتصال عبر مواقع كتى من مواقع التواصل الاجتماعي وغتَىا ............ وبذلك يقضي العديد من ابغوائج 

 تيجة إقعالو على العديد من الأمور والعحوثمن اتصال بالأىل والأصدقاء خاصة الطالب ابعامعي ن
 استخدام، ابؽواتف الذكية، القيم، القيم الاجتماعية، الطالب ابعامعي.  الكلمات الدفتاحية:
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Abstract 

This work aims to study the use of the smart phones and their impact on the 

social values of the university student, through studying a sample which 

includes certain specializations at university of ghardaia through pases and 

webesites in the domane via e-mail. 

An electronic survey tool was adopted to collect data from the respondents, 

where the questionnaire was divided into three main axes: 

Firstly: General data. 

       Secondly, A specific question for the first hypothesis" using the smart 

phones by students lead them to acquiring new and modern values 

Thirdly: A specific question for the second hypothesis" Smartphone addiction 

occurs a disruption in the social values system for the university students." 

Thus in our attempt to studying the smart phones and their relation with the 

student's social values we got a set of results in a sample of 70 respondents, the 

most important of these results are: 

1. The smart phone supports the functional constructivist theory. 

2. the misuse of the smart phone weakens the values of the person 

3. Smartphone addictio it is not necessar ignore the social values. 

4. the smart phones can change student's standards and principles as a result to 

the social and cultural changment which is done by technology. 

5. The emergence of new systems and values as a result of the contact with the 

others culture. 

6. The sociocultural identity of the individual is not  affected when is engaged in 

recognizing other societies cultures. 

7. The excessive use of Smartphone for purposes not belonging to the student 

leads him to fall in accidents. 

8. Precautions must be taken especially when accessing unsecured websites as it 

weaken the student's values hence affecting the community' values. 

9.as result to the quick changements which is done by technology so we must 

follow it without i gnoing our social values.  

10. Smartphone helps to save time and accomplishing the life's concerns. 

11. Programs and organizations that induce the student for a proper use to this 

technological modern advanced mean should be prepared since it's difficult to 

dispense with it. Accordingly, owning the Algerian university student the 

technological means and provides them scientifically and practically for his 

service, make him more affected by the new media, which urges communication 



 الممخص 

 

through various websites, including social media and others, therefore get things 

donc, such as contacting family and friends, particularly the college student due 

to his interest in many matters and research. 

Key words  

Use .smart phone .values .socia values .the student. 
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 مقدمة
كارات والكتابة على ابعدران وغتَىا من يستخدم الرموز والإ الإنسانالعداية كان  في   

 كهدىا العالد في المجال التقتٍ التيالتطورات والتغتَات السريعة مع  ما يريد لكن إلذالوسائل للوصول 
ت بصيع بكونها غتَت التاريخ خلال القرن العشرين حيث مس والتي والاتصال،لتكنولوجيا ابؼعلومات 

 .قافية.......الخوالث ،والاقتصادية مناحي ابغياة الاجتماعية،
حيث سهلت العديد من ابعوانب ابؼهمة بؼا  ، ن للتكنولوجيا دور مهم وفعال في ابغياةإ    

 وهاذا ،تحيل التفريط فيهامر يسوأصعح التخلي عنها أ ،حققت رفاىية للفردو برويو من مزايا ووظائف 
صعحت القوة للمجتمعات وأ فرض نفسها بقوة على طعيعة ابغياة،نها لععت الدور في يدكن القول أ

 ابؼتطورة تكنولوجيا.
 التي ،لذكيةا بابؽواتف وانتهاء بابغاسوبمرورا  بالتلفاز ابتداءوتنوعت  تعددت فالوسائلوعليو     

جودة مثالية ت ككلت قفزة نوعية ذا وهاذا،ا الضخم لانتشارىلادة تعد من التكنولوجيات ابغديثة الو 
رسال إمن كنتهم من قضاء بصيع احتياجاتهم بحيث م ،بتُ بتٍ العشر دماناكثر إالأصعحت الوسيلة وأ

 ،طعيقات وبؿركات العحثتعددة التابؼ نتًنتدىى من ذلك خدمات الأومكابؼات ورسائل قصتَة والأ
ن وعليو فإ، ضرورية في المجال العحثيال احتياجاتو بصيع  على في القضاء الإنسانسهل على ما ا ىذ

خاصة ما  ،ي للمجتمعات التقليدية وا﵀افظةتهدد العناء القيم بشكل غتَ ملائم قد استخدامهاساء 
 وضوابطىي بدثابة معايتَ  التيم الاجتماعية في القي وابؼتمثلةساسية للفرد لأسس وابؼعادئ الأيتعلق با

توازنو فقد الفرد قيمو فيكون قد فقد  إذا وهاذا،يكتسعها الفرد من المجتمع فتحدد سلوكو وتضعطو 
 .وتكيفو داخل وسطو الاجتماعي واستمراره

همية تتمثل في مدى الأة نو يسلط الضوء على ظاىرة بالغهمية موضوعنا تتجلى في أن أإ 
دراسة ميدانية لدى الطلعة –لدى الطلعة ابعامعيتُ  القيم الاجتماعيةالذكية و  اتفابؽو  استخدام
ه تناسي مثل ىذ معد إلذنظار العاحثتُ يضا بؿاولة توجيو أوأ ،وقفا للتخصصات ابؼطلوبةابعامعتُ 
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نب الذكية بسس ابعاابؽواتف ن كانت معرفة إ إلذ بالإضافة ،راسات التكنولوجية ابغديثة النشأالد
 تَتها.نها تعقى على وتم أالقيمي للفرد أ

 فعالنسعة موضوعي، ما ىواتي ومنها ما ىو ذا ابؼوضوع منها ىذ سعاب لاختيارأ عدةولقد دفعتتٍ    
ن بزصصي ىو علم اجتماع أا ابؼوضوع وبحكم تكمن في رغعتي في العحث في ىذ الذاتية للأسعاب

هاذا ثراء مكتعة الكلية بإلك عليو بشكل واضح وكذثراء وتسليط الضوء إ جللك من أ، وذالثقافي
 ا المجال.ضافة للعحث العلمي في ىذكون إن ينو أالعمل الشخصي، الذي من كأ

للهاتف  لفرد عند استخدامويكتسعها ا التيسعاب ابؼوضوعية فتًجع الر معرفة القيم ابعديدة أما الأ    
ا قابلة لتوليد الأفكار من ل ىذه ابؼواضيع كما أنهاللعس والغموض على مث إزالة إلذ بالإضافة ،الذكي

 جديد.
وواضحة  دراسة علمية تتطلب من العاحث تنظيم دراستو بطريقة منهجية ي  أن أبفا لاكك 

 فصول موزعة كما يلي: إلذحيث قمنا بتوزيع مضامتُ العحث  ودقيقة ومتكاملة الأجزاء،
و عرض وبرليل لأسعاب اختيار ابؼوضوع وأهميتو ابؼنهجي تناولنا من خلال الإطار  :الأولالفصل -

وض وبرديد ابؼفاىيم ووضع للدراسة فر  الإككاليةوأىدافو، وأيضا التعريف بابؼوضوع من خلال برديد 
 ، وابؼقاربة السيسيولوجيا والدراسات السابقة.بؽذا ابؼوضوع

نواعها  ،أ )تعريفها يةتكنولوجيا الذواتف الذك إلذالنضري تطرقنا فيو  الإطار  :الفصل الثاني-
)تعريفها ،نشاءتها  لهواتف الذكيةلومعحث خصصناه وسلعيات التكنولوجيا (  إيجابياتوخصائصها ،

 .أكبر الشركات ابؼصنعة بؽا، أهمية ابؽواتف الذكية( ،وتطورىا
 أهميتها( ،خصائصها ،نواعهاأ ،مفهومها) هومها العامبمف القيم يحتوي على :الفصل الثالث-

تأثتَ القيم على السلوك  ،تعريفها، مصادر القيم الاجتماعية) لقيم الاجتماعيةلبـصص ومعحث 
 (.التكنولوجيا والقيم الفردي وابعماعي،
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جراءات ميدانية وبؾالات الدراسة وابؼنهج ابؼستعمل والعينة ابؼيداني تناولنا إ الإطار :الفصل الرابع-
أىم  إلذدراسة وبرليل العيانات وتفستَىا والتطرق وكيفية اختيارىا، مع الأدوات ابؼستخدمة في ال

 ليها.إ صلةابؼتحالنتائج 
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 سباب اختيار الدوضوعأ 1
 :إلذسعاب وتنقسم الأ جلولأ كاديدي سعب اختتَألكل بحث 

 :سباب ذاتيةأ-ا
 ثار فضولر العلمي للعحث فيو.ثقافي وقد أالصميم بزصص علم اجتماع وضوع من ابؼ-1
 .بابؼوضوعصلة  التي بؽادراسات لبعض اوردت -2
 رغعتي في إثراء مكتعة الكلية هاذا العمل ابؼتواضع الذي من كانو أن يكون إضافة للعحث العلمي.-3
 :سباب الدوضوعيةالأ -ب
 ختَة.الأ الآونةاصة في من طرف الطلعة خهواتف الذكية ابؼكثف للستخدام الإ-1
 .جديدة للشعابن كانت ابؽواتف الذكية بزلق قيم إمعرفة -2
 .ابؽاتف الذكي والقيم الاجتماعية الرغعة في معرفة العلاقة بتُ -3
   :ىداف الدراسةأهمية وأ  2
 .العصر ابغالر وىو ابؽواتف الذكية مظاىرمن  مظهرتعد الدراسة -1
الشعور بالأهمية بؼثل ىذه ابؼواضيع خاصة مع التطورات التكنولوجية ابغديثة التي يشهدىا العصر -2

  ابغالر.
 .منها الاستفادةتزويد مكتعة الكلية بدراسة جديدة بسكن الدفعات القادمة من -3
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 :الإشكالية 3
، حيث كهدت ينىاما مع دخول القرن الواحد والعشر  واسعا وتطورا انتشاراالتكنولوجيا عرفت 

لمجتمعات ابؼسافات وقربت الشعوب وا ، واختصرتبتُ وسائل الاتصال التقليدية وابغديثة دبؾا
 .وبذلك فتحت المجال للعالد ،والثقافات ابؼختلفة

اط وقيم نم، من خلال نقل أيةالإنسانفي فرض نفسها داخل المجتمعات  لقد ساهمت التكنولوجيا
التي توفره كل  ة أو عن طريق التواصل الافتًاضيو ابؼواقع الاجتماعيأ الإعلامومعايتَ سواء عن طريق 

وذلك  ،صلية للمجتمعاتى سلوكيات والقيم الأثرىا علالقلق من أذا خلق نوعا من ابػوف و ى
فكار بـتلفة معرفيا وأ جديدة تعمل على تشكيل ابذاىات بالتخلي على القيم التقليدية وتعتٍ قيم

وسائل  خرى وابؼتمثلة فينو مع دخول مؤسسات ألا أإ ،فظخلاقيا تهدد العناء القيمي للمجتمع ا﵀اأو 
غرس قيم جديدة  إلذنما تعداىا وإ الإرسالابؼعلومات و  على نقل  يقتصر دورىاَ لد والاتصال الإعلام

ذات انعكاس ثقافي واجتماعي بحيث أصعحت الوسيلة ابؼتاحة بعميع أطياف المجتمع بدختلف 
 .م وعقائدىم بفا كسعت ابؽاتف كهرة وطلعا واسعا لدى الأفرادمستوياتهم وأفكارى

ثر على أوساط ابعامعية بفا في الأشار ابؽواتف الذكية تكمن مشكلة الدراسة في مدى انت
تقوية الروابط  حياتهم نتيجة التعلق والانغماس الكلي في الوسيلة وضعف ابعانب القيمي الذي اساسو

 .الاجتماعية بينهم
صعحت تعيش في عالد منفتح من خلال أخاصة ئرية ابعزاالعربية عامة و وابؼلاحظ في المجتمعات 

ولد يعد بيت جزائري يخلوا من  ،الثقافات والعادات والتقاليد امتزاج إلذالذي أدى ولوجي التطور التكن
ق من ابعيل التدفيرتعط بشعكة  يدتلكون ىاتف ذكي وسار معظم الشعاب نتًنتالربط بشعكة الأ

 بسردية على ابؼنظومة الاجتماعية والنسق القيمي الذيسلوكيات الثالث والرابع وعليو فتظهر عليهم 
بتُ فئتتُ من  بؿاصراً  صعح الشعاب ابعزائري يجد نفسو  وبذلك أ ،م سلوكهم داخل المجتمعيحك

وىذا ما  ،لوسيلة ترفيهية لا تعكس الواقع ابؼعاش مضامتُ التقنية التي لا تناسب واقعو ومستهلكاً 
 :نتاج قيم جديدة ىذا ما يجعلنا نطرح التساؤل التالرلتالر إيسمى بالانفتاح الثقافي وبا
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   ؟ ىل يؤثر استخدام ابؽاتف الذكي على القيم الاجتماعية للطالب
 :التساؤلات الفرعية

 ؟ ابؽاتف الذكي على قيم الطالب ابعامعي تأثتَ ما مدى -
 ويعمل على خلق قيم جديدة ؟ يؤثر ابؽاتف الذكي على القيم الأصلية ىل-
 معي ؟ابؽاتف الذكي للطالب ابعا استخدام ماىي دوافع وانعكاسات-
    :الفرضيات 4

 :الفرضية العامة
 للهواتف الذكية علاقة مع القيم الاجتماعية للطالب 

  :الفرضيات الجزئية
 قيم جديدة ومستحدثة. اكتساب إلذتدفعو  ابعامعيابؽواتف الذكية للطالب  استخدام-
  ية.دمان على ابؽواتف الذكية من طرف الطالب يحدث خلل في منظومة القيم الاجتماعالإ-

 :البحثصعوبات 
كح مكتعة الكلية بدثل ىذه الدراسات ، نقص ابؼراجع خصوصا مع ابغجر الصحي ابؼطعق 

ابؼكتعات وابعامعات للحصول على  إلذبفا صعب علينا التنقل covid19بسعب جائحة كورونا  
شكلة تعقى ن ابؼالإلكتًونية التي إن وجدت فإ أكبر قدر بفكن من ابؼراجع، ناىيك عن بخل ابؼكتعات

 .حالت دون برميل ابؼراجع منها نتًنتفي الأ
   :تحديد الدفاىيم 5
بر خطوة برديد ابؼفاىيم خطوة مهمة في العحث العلمي ودلك بتحديد ابؼعتٌ بشكل دقيق ومفصل تتع

الطالب  ،القيم الاجتماعية ،القيم ، استخدام،ابؽواتف الذكية  : مفاىيم الدراسة فيما يلي تتثملبحيث 
     .يامعابع
 
 



 الإطار المنهجي                                                           الفصل الأول  

 
8 

  :الاستخدام
ه العلاقة ، وما يطعع ىذو التقنيةيد العلاقة بتُ ابؼستخدم والالة أمصطلح الاستخدام لتجس يوظف

 1 .الإنسانلة و الاندماج بتُ الآ إلذمن تفاعل ومشاركة ويؤدي في ابؼستقعل 
 :الإجرائيالتعريف 

ادي في المجتمع بفضل نشاط ع إلذقد يتحول  ،اجتماعيالاستخدام في الأصل ىو نشاط 
استخدام في حالة  إلذعملية التكرار، كما أن ىناك تفريق بتُ الاستخدام والاستعمال قد يتحول 

 تكرار النشاط الاجتماعي.
 :الذاتف الذكي -
 :لغة

عن بعد téléبؽا أو صلها يوناني فهي مركعة من قطعتتُ يعتٍ أ أجنعيةالتلفون كلمة  أو"ابؽاتف 
وىو ععارة عن جهاز للاتصالات السلكية واللاسلكية مصمم لنقل صوت  phoneوثانيها 

 2ت كهربائية وعبر مسافات طويلة"اكار إالصوتية من خلال  الإكارات
  اصطلاحا:

"ععارة عن جهاز اتصال صغتَ ابغجم مربوط بشعكة الاتصالات اللاسلكية والرقمية تسمح 
 3وبسرعة فائقة" بعث واستقعال رسائل صوتية ونصية)الصوت(والصور عن بعد

 :التعريف الإجرائي
ابؽواتف الذكية او ابػلوية ىي تلك ابؽواتف ابؼتعددة ابػصائص وابؼزايا كونها حلت بؿل 

 في كل مكان وزمان. نتًنتبالأمتنقلة وبرتوي على خدمات وتطعيقات واتصال  لأنهاابغاسوب 
  

                                   
خدامها من طرف طلعة علم ابؼكتعات في الوصول الذ ابؼعلومات العلمية ابؽواتف الذكية ومدى است، ايدان قدور وكريدة بوعزة 1

 43ص 2018والتقنية، رسالة ماستً كلية العلم الاجتماعية والإنسانية قسم علم ابؼكتعات ،جامعة ابعيلالر بونعامة بطيس مليانة 
 .235ص،1ط ،2004 ،بعزائرا ،دار ىومة للطعاعة والنشر الإعلام ابعديدة،تكنولوجيا الاتصال و  ،فضيل دليو 2
 227ص ،نفس ابؼرجع  3
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 :التكنولوجيا
م مركب 1770كان في ابؼانيا عام   technologie)ول ظهور بؼصطلح التكنولوجيا )ن أإ

و تعتٍ "علم" أlogé "و "صناعة يدوية" وأ وتعتٍ في اللغة اليونانية "فن"technoمن قطعتتُ 
وليس بؽا مقابل  ،لعلم التطعيقيو االصناعة اليدوية أ علم»معتٌ "نظرية" وينتج عن تركيب ابؼقطعتُ 

 1كنولوجيا(.صيل في اللغة العربية بل عرفت بنسخ لفظها حرفيا )تأ
 :الإجرائيالتعريف 

كعاع حاجياتو ابؼادية لإ الإنسانيكتسعها  التيىي بؾموعة من ابؼعارف والابتكارات وابػبرات 
فهي بزدم الفرد  ،تكنولوجيا ابغديثةال أحدثتون ينكر ما يع أحد يستطأومنو لا  ،وابؼعنوية في المجتمع 

 في كتى بؾالاتو.
  القيم:

 حسب معجم النوع تٍلكنها تعvaleurالفرنسي  بابؼعتٌعصرنا ابغاضر  لفظ القيمة في انتشر"
ن القيمة تعتٍ الاعتدال والانتصاب قيمتو وامر قيم مستقيم وىذا يجعلنا نفهم أ الإنسانمن قام وقيمة 

 2"والوقوف كما يعتٌ الفعل قام :بلغ واستوى
 : التعريف الإجرائي

طريق الاحتكاك  و عنأ بالفطرةيكتسعها الفرد  التيساسية بؾموعة من ابؼعايتَ وابؼعادئ الأ ىي
 خرين.مع الآ وتعاملاتوتَ بردد سلوكياتو خفي المجتمع وفي الأ
 :القيم الاجتماعية

بردد السلوك وترسم الطريق السليم  التي"ىي بؾموعة ابؼعادئ والتعاليم والضوابط الاخلاقية 
دلك السياج ابؼنيع  إلذوىو  إليوينتمي  الذيتمع واجعاتو ابغياتية ودوره في المج أداء إلذيقود  الذي

                                   
 .13ص فضيل دليو، 1
، 2011بدون طععة ،  ،عتُ مليلة ،ابعزائر ،، دار ابؽدى القيم الاجتماعية والتلفزيون في المجتمع الجزائريتريا التيجاني ،  2

 .56ص
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يتنافى مع  أو لضمتَهي عمل بـالف أي برميو من الوقوع في الذنب ويحول بينو وبتُ ارتكاب الذ
 خطأ أوصح  فأظل أو بؽا منكرتؤثر في بناءه العميق فهي مرجعية حكمنا  التيوالقيم ىي  أخلاقو
 بالاجتماعلكنها  لأخربؾتمع كما بزتلف من كخص  لذإتلف القيم من بؾتمع لا واعية وبزوىي 
 1نسان ولكل بؾتمع ."إساسي لكل أ كيء

 :الإجرائيالتعريف 
 والابتعاد، فراد من قول وفعلعتبر القيم الاجتماعية ابؼصدر الأساسي لضعط سلوكيات الأن تذإ

المجتمع على حتى يحافظ  ،ليوينتمي إللمجتمع الذي  لاأخلاقيسعب ضرر يوالتخلي عن كل ما 
 معايره ابؼتفق عليها. وضعط استقراره

 الطالب الجامعي:
يرتكز ابؼئات  ، إذع بصفة عامةو كريحة من ابؼثقفتُ في المجتمبصاعة أ إلذ"ىو الذي ينتمي 

حد ارتعاطهم العائلي والطعقي  إلذويخفق ف من الشعاب في نطاق مؤسسات تعليمية بفا يضعف والأ
ال والاستقلال الذاتي بتُ عدد من الطلعة عن الوسط الاجتماعي الذي من الانعز  ءيك إلذويؤدي 

 2تربويا في اطار" نشأوا
  الإجرائي:التعريف 

مرحلة الاعتماد على نفسية  إلذه ستاذالاعتماد على أينتقل من مرحلة ىو ذلك الطالب الذي 
لى تكوين رصيده في عملية العحث العلمي ليحصل على كم معرفي وعلمي من ابؼعلومات تساعده ع

 .مستقعلا
 
 

                                   
 .87ص ،2000عربي،  القاىرة ال ، جامعة عتُ الشمس، دار الفكرصول الفلسفية للتربيةالأعلي سعيد ابظاعيل، 1
، في علم الاجتماع ، جامعة العليدةهمية الانتًنت لدى الطالب ابعامعي في ظل العوبؼة ، رسالة ماجيستتَ محمد يسعد ليلى ،أ2

 .98، ص2005
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 :الدقاربة النظرية 6
خطوة ىامة لكل دراسة سوسيولوجية حيث لا يدكن الانطلاق  السيسيولوجية"تعتبر ابؼقاربة 

طار فكري يفسر بؾموعة من ار نظري تندرج ضمنو فالنظرية ىي إطالستَ في ابؼوضوع بدون تعتٍ إو 
  1علمية يضعها في نسق علمي متًابط"الالفروض 

و التي تقتًح بؽا علاقة بععضها  الافتًاضاتعة من ابؼصطلحات والتعريفات و نها بؾمو "كما أ
 1بدظاىرىا " التنعؤمنظمة للظاىرة و ذلك هادف عرضها و رؤية 

الاجتماعية  وانطلاقا من ىذا  نتائج علمية وتفستَا للظواىر إلذمن خلابؽا يتوصل العاحث 
 ى نظريتتُ وهما نظرية الغرس الثقافي والتغتَ الاجتماعي والثقافي لدراسة علارتكزت ىذه افقد ساس الأ

 :نظرية الغرس الثقافي
دراسة تأثتَ التلفزيون على الأمريكيتُ، وكان ىذا في  إلذتهدف  ىي نظرية اجتماعية "

ويعتقد صاحب "جورج "الستينات والسععينات وضعها بؾموعة من العلماء ولكن مؤسسها الرئيسي 
الناس في المجتمعات الغربية ، يتصرفون ويعيشون على واقع غتَ حقيقي بكل ما ينعث من  النظرية أن

 2"تعقيدات من مثل ىذا التعاين
بؼا برتويو من لا وىي ابؽواتف الذكية والاتصال أ الإعلاماىتمت بوسائل فان النظرية وعليو 

م بغرس صور وقيم ومعايتَ وتقو  ضرريوو امج مكثفة متنوعة قد تكون نفعية أوتطعيقات وبر نظمة أ
قد يكون ىذا في المجتمع  يتأثرع كل متًابط وكل فرد يؤثر و المجتمجديدة بكو الواقع ابؼعيشي وعليو فإن 

 و سلعيا.أ إيجابياإما  التأثتَ
المجتمعات وكل ي يدس كل الثقافي الذو ضا ضمن اقتًاب التغتَ الاجتماعي أيوتدخل دراستنا 

لا ينعغي أن نفكر أن العناء هم الاجتماعي كما يقول راد كليف براون "لى بنائفراد ما يؤثر عالأ

                                   
، 2004ابعزائر،  ،)تربصة بوزيد صحراوي وآخرون(.دار القصعة للنشر ،، منهجية البحث في العلوم الإنسانيةموريس ابقرس 1

 .54ص
 .85.ص1988.بتَوت.1فاخر عاقل ، اسس العحث في العلوم السلوكية، دار ابؼلايتُ.ط 2
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الاجتماعي ثابت بل نفكر على أنو في حالة توازن لاحتكاك المجتمعات ولتأثتَات آتية من ابػارج  
 1كحالات الثورة والانتشار الثقافي".

 : الدراسات السابقة 7
حيث تساعده في توجيو العحث  ، العحث العلميتعتبر الدراسات السابقة من اىم ابؼراحل الكعتَة في

ومن الدراسات التي  ،إليها ابؼتوصلالاستفادة من النتائج صياغة فروض لعحثو و وتعتُ العاحث على 
 :بؽا علاقة بدوضوع دراستنا ما يلي

ذكية واثرىا على استخدامات الطلعة ابعامعيتُ للهواتف ال ،ميادة معاركي :الأولىالدراسة -1
  ،عة حيدرة بسكرةجام ،والاتصال الإعلاممذكرة ماستً في العلوم  ،الدراسي التحصيل
 : فيها العاحثة ثلاث تساؤلات فرعيةطرحت  2018/2019.2

 ماىي عادات وانماط استخدام ابؽاتف الذكي من  قعل الطالب ابعامعي ؟-
 ماىي استعمالات ابؽاتف الذكي في التحصيل الاكاديدي لدى الطالب ابعامعي ؟-
 الطالب ابعامعي ؟ على التحصيل العلمي لدى smart phoneانعكاسات و  التأثتَاتماىي -

ابؼنهج ابؼسحي الذي يعد اكثر ابؼناىج استخداما واعتمدت  إلذاستهدفت ىذه الدراسة  بالتطرق 
 والاتصال  الإعلامعلى استمارة الاستعيان على طلعة علوم 

 : من النتائج ابؼتحصل عليها ما يليو 
 ن ابؽاتف الذكي يستخدم بدرجة كعتَة من قعل الطلعة ابعامعيتُ خاصة فئة الذكور.ا-
يستخدم الطلعة ابؽواتف الذكية في بؾال التحصيل العلمي حيث ينتج عن استخدامو ارتفاع -

 .دة التفاعلية داخل ابغصص بتُ الأستاذ والطالبالتحصيل وزيا

                                   
 34ص 1965، دار القومية للنشر، دم ، التغير الاجتماعي في المجتمع القرويمحمد عاطف غيث ،  1
سي، مذكرة ماستً في علم اعلام ميادة معاركي، استخدامات الطلعة ابعامعيتُ للهواتف الذكية واثرىا على التحصيل الدرا 2

 .2018/2019واتصال، جامعة حيدر بسكرة، 
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وك و الاتصال من خلال تغيتَ السل الإعلامطلعة علوم  على التأثتَن ابؽاتف الذكي لو دور كعتَ في إ-
 .بكو ىذه التقنية

 .الاتصالو  الإعلامعلى طلعة علوم بدرجة كعتَة  تأثتَابؽاتف الذكي لو  -
متُ رحومة "علاقة استخدام ابؽاتف النقال بالقيم أمحمد  ، اكرف قسوممحمد :الدراسة الثانية-2

تهدف 1 2016،في علم اجتماع جامعة بضة بػضر الوادي مذكرة ماستً ،الاجتماعية لدى الشعاب
معرفة علاقة استخدام ابؽاتف النقال بالقيم الاجتماعية لدى الشعاب وبست صياغة  إلذىذه الدراسة 

 السؤال 
 ماىي علاقة استخدام ابؽاتف النقال بالقيم الاجتماعية لدى الشعاب ؟-

 واندرجت برت تساؤلات الفرعية التالية : 
 نماط وعادات استعمال الشعاب للهاتف النقال ؟ماىي ا 
 ماىي انعكاسات استخدام ابؽاتف النقال على القيم الاجتماعية لدى الشعاب ؟ 
 جتماعية للشعاب؟قيم الابؼتعددة للهاتف النقال باكتساب ماىي علاقة استخدام التطعيقات ا 

ة وبعمع العيانات من ابؼيدان ابؼدروسلقد اعتمدت في دراستها على ابؼنهج الوصفي لوصف الظاىرة 
الدراسة ابؼيدانية على  إجراءولقد تم  ،بؿاور  أربعة إلذسؤال مقسم  26 ،ناستخدمت الاستعيا

 : النتائج التالية إلذفرد ونوع العينة ابؼختارة الطعقية وتم التوصل 100
 فتأثرتابػارجية و  نفتاح على المجتمعات الثقافيةمعظم الشعاب يستخدم ابؽاتف النقال فاكسعهم الا-

 .قيم الشعاب الاجتماعية
خاصة تطعيقات التواصل الاجتماعي في اكتساب قيم تخدام التطعيقات ابؽاتف النقال و يساعد اس -

 .أخرى سلعية لدى الشعابايجابية و 
 : من بتُ اىم ابؼلاحظات التعقيب على الدراسة -

                                   
محمد اكرف قسوم، محمد امتُ رحومة،  علاقة استخدام ابؽاتف النقال بالقيم الاجتماعية لدى الشعاب ، مذكرة ماستً في علم  1

 .2016اجتماع  جامعة بضة بػضر الوادي 
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 يانات من ابؼيدان "الاستعيان " .نفس ابؼنهج "الوصفي" ونفس الاداة بعمع الع إلذتطرقنا -
 لد اجد مواطن ضعف واضحة للتطرق بؽا في ىذه الدراسة -
عرعار فاطمة الزىراء"استخدام ابؽواتف الذكية وعلاقتها باغتًاب  ،بريك بظيحة الثالثةالدراسة -3

الشعاب ابعامعي "دراسة ميدانية على عينة من الشعاب ابعامعي بجامعة قاصدي مرباح 
 التساؤلات التالية: العاحتتتُطرحت فيها 12015"ورقلة"

 حصائية بتُ ابعنستُ في استخدام ابؽاتف الذكي؟إات دلالة ىل توجد فروق ذ-
 بتُ ابعنستُ في ابؼتغتَ الاغتًاب؟ إحصائيةات دلالة ىل توجد فروق ذ-
 حصائية في السن في استخدام ابؽاتف الذكي؟إات دلالة ىل توجد فروق فردية ذ-
 حصائية في السن في متغتَ الاغتًاب؟إت دلالة د فروق ذاىل توج-
 حصائية حسب ابؼستوى ابعامعي في استخدام ابؽاتف الذكي؟إات دلالة ىل توجد فروق ذ-
 حصائية في ابؼستوى ابعامعي ومتغتَ الاغتًاب؟إات دلالة ق ذىل توجد فرو -

 الفرضية العامة
واتف الذكية والاغتًاب لدى عينة من كعاب ات دلالة احصائية بتُ استخدام ابؽتوجد علاقة ذ

 ابعامعة حسب متغتَ ابعنس والسن وابؼستوى ابعامعي 
 ه الدراسة في التعرف على:دف ىذته :أىداف الدراسة-
 العلاقة بتُ ابؽواتف الذكية والاغتًاب. -1
 الفروق بتُ ابعنستُ في استخدام ابؽواتف الذكية. -2
 الاغتًاب.الفروق بتُ ابعنستُ في متغتَ  -3
 الفروق في السن في استخدام ابؽواتف الذكية. -4
 الفروق في السن في متغتَ الاغتًاب. -5

                                   
ام ابؽواتف الذكية وعلاقتها باغتًاب الشعاب ابعامعي دراسة ميدانية على عينة من ، عرعار فاطمة الزىراء، استخدبريك بظيحة 1

 .2015الشعاب ابعامعي، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة
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 .امعي في استخدام ابؽواتف الذكيةالفروق في ابؼستوى ابع-6
 .الفروق في ابؼستوى ابعامعي في متغتَ الاغتًاب-7



 

 
  

: تكنولوجيا الذواتف الذكية الفصل الثاني
 وخصائصها

  .بسهيد

 : تكنولوجيا ابؽواتف الذكية.ولابؼعحث الأ

 التكنولوجيا. تعريف -1

 التكنولوجيا. أنواع -2

 .التكنولوجياخصائص  -3

 التكنولوجيا. وإيجابياتسلعيات  -4

 .ابؼعحث الثاني: ماىية ابؽواتف الذكية

  .تعريف ابؽاتف الذكي -1

 .ابؽاتف الذكيتطور و ة أنش -2

 .كبر الشركات ابؼصنعة للهواتف الذكيةأ -3

 أهمية ابؽواتف الذكية.  -4

 .خلاصة
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 تدهيد:

شافات لاختًاعات والابتكارات والاكتيشهدىا عصر ا التيفي ظل التغتَات والتطورات السريعة 
ة بؾالات منها حيث بسكنت ىذه الاختَة من غزو عدالمجال التقتٍ  يأ ،اخاصة في بؾال التكنولوجي

ا المجال قد يكون تدريجي تقليدي ثم بحلول والتطور في ىذ ،لاجتماعية والاقتصادية والسياسيةا
وساط في الأابؽواتف الذكية  انتشارمع من ضروريات العصر خاصة  صعحأابغديثة التكنولوجيا 

صها وكثرة مزاياىا وما كهرة عابؼية في تسويقها ومنتجاتها نظرا لتعدد خصائ وابزذت ،الاجتماعية
ك وبذل 4Gو3G نتًنتللأوالرابع  الثالثنظمة وتطعيقات خاصة مع دخول ابعيل ويو من أتبر

كثر استخداما بتُ الذكية تعد التقنية الأبؽواتف صال في كل زمان ومكان وعليو فاسهلت عملية الات
 .الأفرادالناس واستهلاكا فائقا من طرف 
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  .الذكيةتكنولوجيا الذواتف  :الأولالدبحث 
 تعريف التكنولوجيا:-1

في بـتلف  الأمثلاستخدام التقنية  إلذطلح يشتَ نها مص"بأ ععد الغفور ععد الفتاح"يعرفها 
 1ورفاىيتو". الإنسانفتها وتطعيقها وتطويعها بػدمة من خلال معر بؾالات العلم وابؼعرفة و 

زمة لو وتطلق ي العمليات ابؼادية اللاللإنتاج أ نها فن: على أ" للتكنولوجيابراىيم مذكورتعريف إ"-2
في تطوير ابعهد الصناعي فتشمل مصادر  الإنسانوابؼختًعات التي يستفيد منها  على ابؼعادئ العملية

في وسائل الإنتاج باختصار كل ما عليها من برستُ  ما يدكن أن يطرأليات الصناعية و ى والعمالقو 
 .2ن السلع و ابػدمات "ويرفع من كأنتاج يفيد الإ

ي الوسائل معرفي أجيا تشمل كل ما ىو تقتٍ و ن التكنولو ومنو حسب التعريفات نستنتج أ
 الثقافية. الإنسانحاجيات بصيع  على العقل الذي ينتجها لتصعح وسيلة تقضي بالإضافةابؼادية 

 نواع التكنولوجيا:أ -2
خر يقوم آو حول كوكب رض أن جهاز يدور في الفلك ابػارجي حول الأععارة ع قمار الصناعية:الأ

بحيث  ىم وسائل الاتصالأقمار الصناعية الكشف تعد الأ ،الفحص ،تل الاتصالم ،عديدة بأعمال
لاسيما من ناحية  كالكابلاتبتفوقها على مثيلاتها   ،تصاليةالعنصر الأساسي في العملية الاصعحت أ

رضية وتكرر كونو يدور حول الكرة الأ ،برامج بـتلفة غتَ خاضعة للتوجيو رخص كلفتها وتوفتَىا
عدد كعتَ من ابؽوائيات صوبو من  رض والذي يدكن بتوجيوابؼوجو اليها من الأ للإكاراتضخم 

 3.قمر الصناعيكارات ابؼنععثة من الاستقعال الإ

                                   
، السلسلة مطعوعات مكتعة ابؼلك فهد الوطنيةععد الغفور ععد الفتاح قاري، معجم مصطلحات ابؼكتعات وابؼعلومات،  1

 .279.ص2000ربية السعودية(الرياض ابؼملكة الع40الثالثة)
 .20، صمرجع سعق ذكره، فضيل دليو 2
،مؤسسة الكنوز ابغكمة للنشر  الجديد الإعلامتكنولوجيا الاتصال و  ،محمد الفاتح بضدي 3

 .120،ص2011،ابعزائر،1والتوزيع،ط
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و كما أو تقنية اتصالية تفاعلية أ ،لاتصال ابؼتعدد الوسائططلق عليها الععض تقنية اأ :نترن الأ
يسميها الععض التقنية التي ترتكز على القدرات النوعية فائقة التطور للجيل ابػامس من ابغاسعات 

بتُ منظومة ابغاسعات  الاندماج ويتضح درجة ،كعة الليزرلياف الضوئية وألأا إلذضافة إة الإلكتًوني
لك من خلال ما يسمى بطريق ابؼرور ويتجلى ذالسلكية واللاسلكية والتلفاز  والاتصالاتة الإلكتًوني

الشاملة بسس  وتأثتَاتوفهي كعكة بزلق علاقات مستمرة بتُ خبراء العالد  ،الضوئي السريع للمعلومات
 1.لية والسرعة والعابؼيةبـتلفة بذمع بتُ الشمو  بأككالكافة المجتمعات 
موصل بشعكة اتصالات لاسلكية رقمية  ،و جهاز يستخدم للتواصلىو وسيلة أ :الذاتف النقال

ويعتبر ابؽاتف النقال أحد أىم تقنيات  ،تسمح بعث واستقعال الرسائل الصوتية والنصية والصور
صوتي وتعديلها للقيام  الاتصال ابغديثة التي تطورت باستمرار حتى أصعحت اكثر من وسيلة اتصال

 2لة حاسعة.آبدهام الكومعيوتر الكامتَا سجل 
 :صائص التكنولوجياخ -3

والصوتية  ،واللاسلكية ،وابؼكتوبة ،تعمل التكنولوجيا ابغديثة في ابغصول على ابؼعلومات الرقمية
ابعديد ومن  يساير ويتابعالذي  الإنسان،في صالح  ينها ونشرىا كما أنها تعمل دائماومعابعتها وبزز 

 :خصائصها
فمع تطور ابغاسعات  ،والاتصال الإعلامي الاندماج بتُ كافة وسائل : أالتكامل والاندماج-

تكنولوجيا  وكعكات ابؽاتف وكعكات ابؼعلومات واستخدام تكنولوجيا العث الفضائي ظهرت
 نتًنتالأ كهرىا: كعكةوأاعل بتطعيقاتها والتف ،الاتصال ابؼتعددة الوسائط

                                   
رقمي ،بؾلة الاقتصاد والمجتمع العياكي زراز، تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصالات واثرىا في النشاط الاقتصادي وظهور اقتصاد  1

  219.220ص
 25،ص2010،دار الثقافة،الأردن،1لأفاق، ط والاستعمالاتالتكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال الدفهوم فضيل دليو،  2
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يتحول من  ذإ ،ل الرسالة الاتصالية ومستقعلهادوار بتُ مرسأي القدرة على تعادل الأ :اعليةالتف-
رسل ويستقعل ابؼعلومات في ي ،مشارك متفاعل إلذمتعامل مع وسائل الاتصال من بؾرد متلقي سلبي 

 اتو.الوقت ذ
تها من العمل الدائم مكن والتي ،ابغديثة بتكنولوجياتها ابؼتقدمة تصال: عمل وسائل الاتزامنيةالا-

يوميا بذاوز هاا بؿدودية الوقت في استقعال الرسائل والاتصال من طرف  سا(24وابؼستمر على مدار)
 1ابعمهور.

ل مث ،لد وفي الطعقات ابؼختلفة للمجتمعالانتشار لوسائل الاتصال حول العا: الشيوع والانتشار-
 2.جهزة الفاكس وغتَىا من التقنياتاستعمال ابؽاتف وأ

 .لكتًونيا ومتجاورةإماكن قريعة بذعل كل الأ: فالتكنولوجيا تقليص الوق -
ىائلا من ابؼعلومات ابؼخزنة والتي يدكن  وسائل التخزين التي تستوعب حجما تتيح :تقليص الدكان-

 .بيسر وسهولة إليهاالوصول 
م الذكاء فاعل بتُ العاحث ونظانتيجة حدوث حوار وت ،اقتسام ابؼهام الفكرية مع الآلة-
  3. صطناعيالإ
 
 
 
 
 

                                   
ة العلوم الإنسانية ععد الله سوابؼية ،تكنولوجيا الاتصال ابغديثة وانعكاساتها على نمط ابغياة في المجتمع الريفي، جامعة باتنة، بؾل 1

 2015، ديسمبر 21والاجتماعية، العدد
ىارون منصر، استخدام تكنولوجيا الاتصال ابغديثة في الإنتاج الإذاعي، قسم الإعلام والاتصال ،كلية العلوم الإنسانية، جامعة  2

 82، ص 2012ابغاج بػضر باتنة ،
 219مرجع سابق ،العياكي زراز، ص 3
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 وسلبيات التكنولوجيا. إيجابيات -4
 كر:نذ  التكنولوجيا إيجابياتفمن بتُ 

جعلت التكنولوجيا العالد قرية صغتَة نتيجة لتطور وسائل الاتصال وابؼواصلات ومواكعة التطور -1
 التكنولوجي.

بشكل يومي كأدوات الكهربائية  اختصرت الوقت وابعهد ابؼعذول في كثتَ من الاعمال على ادائها-2
 في ابؼنزل.

التحكم والاستكشاف وذلك من خلال برامج تسمح للطلاب بإجراء التجارب وتصميم ابؼواقف -3
 1وبرليل ابؼتغتَات.

التي توفر كما  نتًنتن واحد افاق العحث العلمي لاسيما مع ظهور كعكة الأسهلت وطورت في آ-4
 ابؼختلفةىائلا من ابؼعلومات عن ابؼواضيع 

وفي القدرات العالية  ،يةالإعلامعداد الرسائل يا الاتصال على الزيادة في سرعة إعملت تكنولوج-5
مرئية والعكس( وفي القدرة على نشرىا وتوزيعها  إلذأككال بـتلفة )من مطعوعة  إلذمن حيث برويلها 

 2وبزطي حاجزي الزمان وابؼكان.
برستُ ابؼستولذ الصحي وتقليل الوفيات من خلال  إلذدت أطورت التكنولوجية المجالات الطعية و -6

 مراض.نيات جديدة بؼعابعة الأتطوير واستحداث تق
صعح وسيلة تعليمية تعرض ابؼواد كرجها بسهولة ويسر أطورت التعليم فاستخدام ابغاسوب -7

 3يدا عن روتتُ ا﵀اضرة ابؼعتادة في الشرح.جذابة بعبطريقة 
 
 

                                   
 461،ص2008عالد الكتب للنشر والتوزيع ،ط، ،القاىرة ، وتكنولوجيا الاتصال الإعلامدراسات في  بسيوتي إبراىيم بضادة، 1
 28،ص7/10/2003قسنطينة ، ، التلفزيون والطفل ،بؾلة ابؼعيار،محمد كطاح 2
 اسم الكاتببدون  2020، 5، بؾلة صناع ابؼستقعل ، العدد الإعلامعلامية كهرية يصدرىا مكتب العلاقات العامة و إبؾلة   3
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 :سلبيات التكنولوجيا
وذلك من خلال نقل  ،الأمريكيتنميط العالد على بكو من نمط المجتمعات الغربية وبالذات المجتمع -1

لفكرية الغربية قيم المجتمع القومي والأمريكي ليكون ابؼثال والقدوة وكذلك ترويج الايديولوجيات ا
 1لوجيا ابغديثة.ية والسياسية وىذا ما تلععو التكنو الإعلاممن خلال الضغوط  ،وفرضها في الواقع

وفرض  ،قيم الاستهلاك الغربي وإكاعةابغديث على تكريس  الإعلاملقد عملت تكنولوجيا  -2
 .2وترسيخ قيم الامتثالية والقضاء على التنوع الثقافي للمجتمع  ،أمريكي-النموذج الثقافي الأورو

 على سعيل ابؼثال تم ،على الصعيد العابؼي التلوثزيادة مشكلة  إلذالتطور التكنولوجي  أدى -3
 .التًبة وثتلمن مشكلة  لك في ابؼقابل فاقمَ ولكن ذ،ة بظدة الكيماويتطوير ابؼعيدات ابغشرية والأ

 ابؼعذوللتقلل من الوقت وابعهد  ،ثم استخدامها في ابؼصانع الآلاتتطوير  إلذدت التكنولوجيا أ -4
لوبؽا مكانهم في العمل فتًتب ي العاملة بغالاستغناء عن عدد كعتَ من الايد إلذدت لكنها في ابؼقابل أ

 لك ازدياد نسعة العطالة.عن ذ
 

                                   
 .88، ص2006،عمان دار الشروق للنشر والتوزيع ،ط  الاتصال الدولي والعربيياستُ خضر العياتي ، 1
 91مرجع سابق ،محمد كطاح ،ص 2
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 ة وتطور الذاتف الذكي.لثاني: نشأالدبحث ا
 :تعريف الذاتف الذكي-1
براج موزعة عن طريق كعكة أ ،الاتصال اللاسلكي ابعديد يعتمد على الإعلامىم وسائل "ىو أحد أ1

خعار خر الأ،يستطيع حاملو معرفة أ باليدمول في منطقة معينة ويستخدم كجهاز حاسوب بؿ
 1"نتًنتالسياسية والاقتصادية عن طريق الاكتًاك في خدمة الأ

ي يعتمد على الاتصال اللاسلكي عن طريق ككال أدوات الاتصال الذويعرف أيضا أنو أحد أ"2
ليس ،والكامتَا  تًنتنالبريد الصوتي وتصفح الأ ،مثل ابؼواعيد واستقعالكعكة العث والعديد من ابؼزايا 

 2جهزة الاتصال الثابتة"قويا على أ صعح منافساً أ وهاذاعلى الاتصال الصوتي فقط  حكراً 
وسطي كحل   تأتيفهي  الذكيةوابؽواتف  lap topر ا﵀مول ابغالة الواسطة ما بتُ الكومعيوت"ىو 3

 2يحويانها" التيفي نفس ابؼزايا  ،بينهما وىدا نظرا لتشاهاهما
 :وتطور الذاتف الذكينشأة  -2

ختَة حيث كان أول ظهور بؽا قعل لذكية كععية واسعة في السنوات الأابؽواتف ا اكتسعت
 عام وكانت لا تسمى ابؽواتف الذكية في ذلك الوقت.20

الستار  "IBM" كركة اي بي ام عندما اكتشفت1992عام  إلذواتف الذكية "يعود تاريخ ابؽ
دواره وضع بل كان من أ ،تلقي ابؼكابؼات علىضي دوره حيث لد يقت SIMON عن ىاتف سيمون

لك تتالذ تصنيع بعد ذ الإلكتًونيالبريد  ،ابؼذكرة ،دفتً العناوين ،يت العابؼيابعداول الزمنية والتوق
التي يقتصر دورىا على نقل  سحب العساط تدريجيا من ابؽواتف التقليدية وبذاتابؽواتف الذكية 

 3.قصتَة وبعض ابػدمات العسيطةة الوالرسائل النصي ،الصوت

                                   
 .84ص 2014، الاردن، دار اسامة للنشر والتوزيع. الجديد شبكات التواصل الاجتماعي الإعلامعلي خليل كقرة ،  1
 .435، الاردن، دار العلدة ناكرون وموزعون صالجديد والدولة الافتراضية الجديدة علامالإياستُ خضتَ العياتي،  2
،  28/04/2020 بتاريخwww.algazeera.media.netwarokمقال منشور بعنوان، العالد كلو بجهاز واحد   3

 01:21الساعة 

http://www.algazeera.media.netwarokبتاريخ/
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بؾموعة من ابؽواتف موجهة لرجال طلقت نوكيا اخر التسعينيات أأو  و1996عام وفي 
 والذي كان خليط بتُ ابؽاتف وابؼساعد الرقمي 9000ىذه المجموعة بجهاز نوكيا بدأت ،عمالالأ

PDA  ل ابؽواتف التي تستخدم نظم تشغيلأو وكان جهاز نوكيا من. 
من كركة  Penelope بينيلوب  كي يدعىل ىاتف ذ أو كان في الواقع 1997عام وفي 

 R380.1اريكسون حيث مهد الطريق لشريكة اريكسون لتطوير جهاز 
صعح تسويقو ربظيا على عكس وأ ،حول ابؽاتف الذكيجاءت موجة عارمة  2000عام وفي 

NOKIA9000 يضا مشغل أو  باللمسلوحة ابؼفاتيح تعمل  ،ومتطور من حيث ابؼيزات ابعديدة 
Mp3  بالرغم من عدم توفر  ،نتًنتالأ إلذ بالوصولبؾموعة من التطعيقات والسماح لو  إلذوالوصول

حيث  2007لكن الضجة الكبرى عام 2008 ي تطورت بشكل ملحوظ عام متصفح ويب أ
 2طرحت ايفون ابؽاتف ابؼفضل لدى ابؼلايتُ من العالد.

وعدد من  Googleدود ابؼصدر ومدعوم من قعل ندرويد كمنتج بؿالأصعح أ 2008عام وفي 
ل ىاتف أو التشغيل الذكي وكان  لأنظمةندرويد بدستقعل كما يصف الأ،شركات الأخرى ابؼؤثرةال

متاح يعمل  تطعيق7000بالفعل أكثر من ن ىناك ويعتقد أ htcلاستخدام نظام التشغيل ابعديد ىو 
ت مليار برميل من متجرىا وظهر 3بؽا و علنت كركة ابل عن وصأ 2010وفي عام ،هاذا النظام 

  2012و2011وعامي 3G الثالثابعيل  إلذيفون حتى وصلت عديدة من جهاز الأ إصدارات
سرعة وتتعدد الوظائف  وابؼعابعات مستقعل ابؽواتف الذكية حيث تزداد الشاكات حجماً  بسثلَ 

 أتاحتبحيث  صالاتالاتفي بؾال  فاق واسعة جدافتحت ابؽواتف الذكية أ يضاأ 3والتطعيقات

                                   
-the-of-history-short-guide.com/a-http://smartphone1

smartphone.html.12.00.18/09/2020 
2 -thebreif history of smat phone.janarry.12.38.18/09/2020 
-3http://smartphone-guide.com/a-short-history-of-theنفس الرجع ابؼوقع   

smartphone.html.12.00.18/09/2020       
        

http://smartphone-guide.com/a-short-history-of-the-
http://smartphone-guide.com/a-short-history-of-the-
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 ،والتوتتَ ،: كالفيس بوكعكات التواصل الاجتماعي ابؼختلفةمن خلال ك الآخرينالتحدث مع 
 ابؼرئية بالصوت والصور جراء ابؼكابؼاتالوتساب والفايبر وغتَىا وإرسال الرسائل النصية وإ

 :كبر الشركات الدصنعة للهاتف الذكيأ -3
 :Appleبل آشركة  -1

ات الاستهلاكية الإلكتًونيمتعددة ابعنسيات تعمل على تعميم وتصنيع  أمريكيةىي كركة 
ابغواسيب "ما كينتوش"  أجهزةكثر كهرة أومنتجات والبرامج الكمعيوتر تشمل منتجات الشركة 

وتتضمن برامج كركة ابل نظام التشغيل  iPhoneوابعهاز ا﵀مول  iPodي باد أوابعهاز ابؼوسيقي 
وغتَىا من البربؾيات وفي  e tunesي تونز أ الإعلامومتصفح وسائل  mac os 10اس عشرة  أوماك 

طال  الذي  iPhoneقام ستيفن جوبز بعرض ىاتف  2008مؤبسر ومعرض عالد ماك ليناير عام 
صلي بتُ الأ  iPhoneت بصع ابؽاتف واتف الذكية ابؼمكنة من الأنتًنانتظاره وكان تشكيلا من ابؽ

لنظام العابؼي للاتصالات ابعوالة بابؼيزات ابؼوجودة في الاجهزة ا﵀مولة ابؽاتف ابػلوي الذي يعمل با
 iPhoneي فون أبـتصر من نضام التشغيل ماك اكس نظام تشغيل  بنموذجيدويا حيث يعمل 

سفاري و برنامج البرد كما تضمن نظام تشغيل بوجود العديد من التطعيقات ماك اكس كبرنامج 
حوال أ" كخرائط جوجل و داش بوردوتطعيقات " بالأنتًنيتالاتصال ابؼصغر تطعيقات تعتمد على 

 16 أو 8 أو 4مليمتً " وسعة ذاكرة 89بوصة " -3.5ي فون بشاكة بؼسية أالطقس يتميز ابؽاتف 
 حدثتثم  2007يونيوا  29يفون متاحا في أاصعح  الوايف أيو  العلوتوتبايت وخاصية  جيجا

ي فون أجيال بـتلفة ثم توالت أ الذاكرةيجا بايت من ج 16 نموذجي فون اصلي ليكون ىناك أ
iPhone نذكر منها ما يلي : 
IPhone  ابعيل الثالثgs3  جيجا بايت 32و 16 نماذجلد يعد متوفر حاليا.  
IPhone  جيجا بايت 32و16 بنماذجابعيل الرابع و ابؼتوفر حاليا.  
IPhone  يتجيجا با 64و32و16ابعيل الرابع ومتوفر حاليا في.  
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IPhone   1"جيجا بايت64و 32و 16 بنماذجمتوفر حاليا ابعيل ابػامس.  
 : SAMSUNGسامسونج كركة -

عابؼي رائد في قطاع الأعمال وابػدمات،  ىو علامة بذارية واسم Samsung سامسونج أو
 في السوق، ت قدم العديد الصناعات وابؼيادين أكهر كركات العالد وأكثرىا حضوراحيث إنها أحد 

 ة الإلكتًونيوخاصة الصناعات 
ة واثقة منذ أوائل القرن ىي كركة عابؼية برمل جنسية كورية جنوبية، سار القائمون عليها بخطو 
كخص يطلق عليو اسم لعيونغ  إلذم حتى يومنا ىذا، ويعود تأسيسها 8391من عام  ابتداءابؼاضي 

 سيوكو سامسونج في مدينة سي أختَاة كول، وبظيت هاذا الاسم نظراً لوقوع مقرىا الرئيسي في منطق
وتعمل بو كركة سامسونج،  ما تقدموسامسونج إليكتًونكس أو إلكتًونيات سامسونج، عن أبرز 

ابؼتطور والذي يشمل صناعة ابؽواتف الذكية والأجهزة اللوحية، وىي  الإلكتًونيالقطاع في ويتمثل 
ل والتلفاز وابغاسوب، كما تنتج ابغواسيب منتجة لكافة أنواع كاكات العرض ابػاصة بأجهزة ا﵀مو 

 2  الشخصية
، وأصعح ىذا الفرع بعميع البربؾيات ابػاصة بابغاسوبضافت سامسونغ  فرعاً أ 2000عام في 

 .التي توجد في قارة أوروبا تسمى من أىم الفروع ابػاصة بالبربؾيات الدائمة للحاسوب
من أكبر الشركات التي تقوم بصناعة أصعحت كركة سامسونج للإلكتًونيات  2012وفي عام 

بصيع أنواع ابؽواتف ا﵀مولة في العالد وىذا من حيث عدد ابؼعيعات وبذاوزت كركة نوكيا هاذا وىي التي  
 .1998كانت زائدة في ىذا المجال منذ عام 

                                   
ابؼملكة العربية السعودية،  ابؼؤسسة  ،موسوعة ابؼعاىد الصناعية الثانوية ، وركة صيانة ابؽواتف الذكية في بزصص صيانة ابعوال 1

 13.12العامة للتدريب التقتٍ وابؼهتٍ ص
2 “http://baytdz.com/تعريف-السامسونج/?id=254694“23.00/2020/05/14 

 

http://baytdz.com/تعريف-السامسونج/?id=254694
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أطلقت بؾموعة جديدة من بػدمات وىذا ما يكون نتيجة لنجاح العروض  2015في عام 
 .1ة التي يتم تقديدها من خلال الشركة في بؾال تكنولوجيا ابؼعلوماتالتجارية ابغديث

 الذاتف الذكي  هميةأ -4

، حدث العديد من التغتَات في كتى نواحي ابغياةحياتنا ا إلذبأن دخول ابؽاتف الذكي لاكك 
هميتو من ابؽاتف أ الوقت وابؼسافات ، وقربت الععيد ويستمد حيث سهلت عملية التواصل واختصرت

كدت ،حيث أو التنقل بدونها عنها أ ءصعح ضرورة لا يدكن الاستغناالتي يقدمها ، وبذلك أابػدمات 
 هميتو فيما يلي وتتجلى أ 2أيدينابتُ  استخداما ةالإلكتًوني الأجهزةكثر ت أن ابؽواتف الذكية أالدراسا

 كامتَات دقيقةابؼزودة ب DCT4جهزة رؤيتهم عن طريق ابعيل ابعديد من أو  خرينبالآالاتصال -
 .وكذا العاب ابعاف ابغديثة بالألعابمكان في العالد والتسلية  لأيارسال الرسائل القصتَة -
عمال مكتعية والاتصال القيام بأ إلذا﵀ادثات العسيطة  جراءتغتَات في تصاميم وقدرة الأجهزة على إ-

 3.مشاىدة عروض الفيديو وغتَىا  والتقاط نتًنتبالأ
 لا عدةعلى تقديم خدمات  بالقذرةيز عن سلفو ابعوال التقليدي الذي لد يكن ذكي يتم لا نوذكي -

 .بؽا ولا حصى
 التينو مع السيل من التطعيقات ابعديدة صعح فائق الذكاء وربدا ععقري اد أقابل للتطور لي لأنوذكي -

نو يدكننا من ا أالتلفزيون وقراءة الصحف كم تطالعنا كل يوم صار ىذا ابعهاز وسيلة بؼشاىدة قنوات
 4.متابعة الدراسة ابعامعية عن بعد

 برقيق ابؼشاركة والتعاون ابؼتجاوز للتعاعد ابعغرافي بتُ الطلاب بعظهم الععض وبينهم وبتُ معلميهم-

                                   
 136، العدد 21/05/2020فريد ظفور، بؾلة فن التصوير التًاث اللامادي ، 1
التًبية العدد  الدىشان بصال علي وكرف ،كععان على، استخدام ابؽاتف ا﵀مول في التعليم بتُ التأييد والرفض ،بؾلة كلية 2

 160، ص2013جويلية ،95
 436ص 2014ياستُ خضتَ العياتي ،الإعلام ابعديد والدولة الافتًاضية ابعديدة، دار العداية ناكرون وموزعون ،عمان،  3
 2015، 64،بؾلد  2بؾلة القافلة ،كوكب ابؽاتف الذكي، العدد 4
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بعض ابؼرونة على سلوك الافراد  ز العلاقات والروابط الاجتماعية أدخلن يعز استطاع ابؽاتف أ-
صعحت بعض الوزارات تعتمد على ،حيث أية والاجتماعية لامالإعويستخدم في بصيع بؾالات 

اتو تنهى ابذاىات ، واستخدامتقنيات ابؽاتف لتحستُ برصيل الطلاب ورفع جودة العملية التعليمية
 1.لدى الطلاب يةايجاب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                   
 .191م( ص2006)2017 22لة جامعة دمشق ،عدد،دياب عز الدين، بيولوجيا ابؽاتف ا﵀مول او ابعوال، بؾ 1
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 خلاصة الفصل
فقد ، ستخداماتللهواتف الذكية عدة ا نتطرقنا إليو في ىذا الفصل نستخلص أ من خلال ما

وعليو  ،سرع وقت بفكنتوفره من بحث عن معلومات علمية وأخرى تقنية في أغطت بصيع ابعوانب بؼا 
الرغعة  إلذوذلك راجع  ،كثر استخداما بؽاائح الأن واحد خاصة مع الشر ي نقمة ونعمة في أفه

 وبؼابؽا من ،وابؼذىلة ا السريعةاتهالتكنولوجيا وابغرص كل ابغرص على تتعع تطور بدستحدثات والفضول 
ب التي كان بذاوزت كل الصعاو  ،صعحت من ضروريات ابغياةأهمية في حياتهم اليومية حيث أ

 .و تعليمو و أتو بحسواء في عملية تنقلو أو اتصالو أ سابقاً  الإنسانيوجهها  
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  :تدهيد
ي تنظم وبردد للفرد مالو وما فهالمجتمعات ورقيها وازدىارىا تعتبر القيم عنصرا ىاما في ثقافة 

ا الفرد في بناء التي يستند عليه ساسيلأنها ابؼعيار الأ ،عليو وتضعط سلوكو وعلاقاتو وتصرفاتو
ابؼنتمي بؽا  بابعماعةو عن طريق احتكاك الفرد أ بالفطرةما ، وبذلك تكتسب القيم إكخصيتو ابؼثالية

و بشكل غتَ مرغوب فيو أصلا نتيجة تعدد كونها تؤثر في ،ابغديثة و عن طريق وسائل الاتصالأ
 .عايتَ ابؼتفق عليها داخل المجتمعابؽويات والثقافات ىذا إذا بذاوزت ابؼ

همية بالغة في بساسك بؼا بؽا أ ساسيات بسسك الشعوب بعضها بععضتعتبر من أ فالقيمومنو 
 المجتمعات. واستقرار كيان واستمرار
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 .يمماىية  الق :الأولالدبحث 
 :مفهوم القيم-1
ىدافو أىي بؾموعة من الابذاىات ابؼعيارية ابؼركزة لدى الفرد في ابؼواقف الاجتماعية بردد لو " -1

 .1و اللفظي "أالعامة في ابغياة والتي تتضح من خلال سلوكو العملي 
ي السائد خلاقنشاط الاجتماعي ترتعط بالنظام الأككال الالوظيفية للقيم : كل أ ة" تعريف ابؼدرس-2

نها تسموا إلا أ ،فراد النظام يتميز بأنو ذو طعيعة سامية تتجاوز الأفراد رغم أنها تنعع من الأوىذا 
 .2عليهم بعد ذلك وتصعح مفروضة عليهم وبذبر الافراد على احتًامها " 

  يوجدلانو ية إلا أالإنسانف العلوم الاجتماعية و " يعد مفهوم القيم من ابؼفاىيم الشائعة في بـتل-3
 ،تهم الفكرية وحقو بؽم الدراسيةمنطلقا يف موحد بؽا وذلك لاختلافبتُ العلماء حول تعر  اتفاق

ورات تتعلق بضرب من ضروب السلوك أو غاية من الغايات نها مفاىيم وتصوبذلك عرفت القيم بأ
 .3هميتها النسعية أ تعلوا على ابؼواقف النوعية ويدكن ترتيعها حسبو  تسموا 

افي الذي يتكون نها ظاىرة اجتماعية ثقافية مصدرىا العناء الثق: أف تالكوت بارسونز للقيم" تعري-4
 .4نساق الرموزفكار وأمن نسق الأ

 
 
 
 

                                   
 .95ص1، مركز الكتاب للنشر، طالقيم في تشكيل السلوك الانسانيمحمد ابعزار،   1
 .97نفس ابؼرجع ، ص 2
دار حامد للنشر والتوزيع،  ، الصراع بين القيم الاجتماعية والتنظيمية في الادارة التربوية ،ععد الله عقلة بؾلي ابػزاعلة 3

 .36ص 1ط ،2009
، العحوث الاجتماعية، جامعة الوادي، بؾلة الدراسات و  القيم الاجتماعية مقاربة نفسية اجتماعيةابعموعي مومن بكوش،  4

 .76ص 2014، سعتمبر8العدد
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  .خصائص القيم -2
 من اكتساباالفرد التقييم حيث يكتسعها وبالتالر فهي قابلة للقياس و  :القيم مكتسعة وليست موروثة-

و من خلال ما يتوارثو عن المجتمع فهي حصيلة خبرة وتفاعل مع ا أابؼعتقدات التي يؤمن هاا ذاتي
 .ابعماعة

 و دين .من فلسفة أو تصور أو عقيدة أ الإنسانفالقيم يستمدىا  :نها ذات صعغة مثاليةأ-
ابل في ابؼعاني التي يحملها فهي إما تكون موجعة نها تشمل على خاصية التقي أالقيمة ذات قطعتُ: أ-
 و كرا.أو سالعة ختَا أ

ية الإنسانلكون الظواىر  خر غتَه نظراً بأساس وليس بأي كائن أ لإنسانكونها مرتعطة با نسانية:إ-
 1السلوك ورسم مقوماتو. ابذاهمعقدة وغتَ بؿدودة وعليو فإن القيمة تساىم في برديد 

تضمنة من نها مووجدانية وسلوكية كما أنها تتضمن جوانب معرفية ومتًابطة حيث أخلة ا"القيم متد-
 "2خلاقية فالعدل مثلا قيمة سياسية وقيمة أ حيث التطعيق

ابؼقعولة في المجتمع ومن تم فهي توضح الطرق والوسائل ابؼختلفة التي  والابذاىاتترتعط القيم بابؼعادئ -
 ىدافو .حتى يحقق أ الإنسانيسلك في ضوئها يجب ان 

 الفرعية . بالأىدافنفسو و ب الإنسانالععيدة التي يضعها  بالأىدافتهتم القيم -
 3ذاتية بزتلف من كخص لأخر ومن بؾتمع لأخر .الفرد و القيم ذات طعيعة فردية لأنها تصدر من -
 تعتبر القيم قواعد عامة بردد السلوك في ابؼواقف ابؼختلفة وتفرق بتُ السلوك ابؼقعول والغتَ مقعول.-
 

                                   
يدة جامعة لونيسي علي العل بلمادي أحلام )سوسيولوجية القيم والتغتَ القيمي في المجتمع ابعزائري( قسم العلوم الاجتماعية، 1

 .7ص
 38، ص دارة التربويةقيم الاجتماعية والتنظيمية في الإالصراع بين المرجع سابق ،  2
 .141، ص 3،ط1984،علم النفس الاجتماعي ،مصر ، دراسات عربية وعالديةمحمد السيل أبو النيل ، 3
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 .نواع القيمأ -3
ناىجهم منظرا لوجود اختلافات بتُ العاحثتُ في لك لا يوجد تصنيف واحد متفق عليو وذ

 ىم تصنيفات القيم ابؼوجودة وىي:الفكرية لذلك نستعرض بعض أ
ن لعملية ذات الفائدة والنفع ويرى أصحاهاا أ: وتعتبر ىذه القيم عن الاىتمامات االقيم النظرية"-

نو بقدر ما يتحقق من والثورة وأللوقت ويحددون علاقات الناس على أساس ابؼال القيم النظرية مصنعة 
.منفعة تكون العلاقة قوية فيما بينهم "

1 
جلهم الناس والاستعداد للتضحية من أوبحب  بالأخرينالفرد  : وتعبر عن اىتمامالقيم الاجتماعية-

 إلذخرين غاية في حد ذاتها وتنقسم وحب العمل بػدمتهم ويرى أصحاهاا أن العمل على إسعاد الأ
الصبر  ،الشجاعة ،تعاونال ،ة وابؼفيدة والتي تظهر في الفرحةيجابيالقيم الإ ،وسلعية  ةإيجابيقسمتُ 
الطائفية  ،نانية وحب الذاتىي التي تظهر في الأ والديدقراطية وابؼساواة والقيم السلعية  ،العدالة 

 التفرقة ........الخ . ،التمايز ،الغدر ،ابعبن
ن تسود الذي الأكخاصما ىو نافع ويتميز  إلذالفرد وميلو  اماىتم: ويعبر عنها "القيم الاقتصادية-

 .2" والأعمالويكونون عادة من رجال ابؼال  ،عندىم ىذه القيم بنظرة علمية 
 الإنسانالعالد الظاىري لأنو يريد معرفة أصل الفرد بدعرفة ما وراء  اىتمامويقصد هاا  :القيم الدينية-

ه القوة بصورة ويحاول الارتعاط هاذر على العالد الذي يعيش فيو ن ىناك قوة خفية تسيطومصتَه ويرى أ
 3معينة.

 
 
 

                                   
 .313ص2013، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان  التنشئة الاجتماعية للطفلعمر ابضد ابؽمشري،  1
 .88و79، ص2015الأردن،  ،،  الدر ابؼنهجية للنشر والتوزيعالشبكات الاجتماعية والقيم ،جبريل حسن العريش وزملاؤه 2
بثقة حنان، تأثتَ تكنولوجيا ابؼعلومات على القيم العمالية ،كهادة ابؼاستً قسم العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة ابؼسيلة،  3

 52، ص2013
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 :همية القيمأ -4
 اىتمامهاتركز جل  فالأديان ،جوانب سلوكياتنا اليوميةقيم منزلة رفيعة في الكثتَ من نواحي و لل- 

وتلعب القيم  ،من فلسفة وفن وعلوم اجتماعية عليها وكذلك المجالات ابؼختلفة في ابؼوضوعات العحثية
وكل تنظيم  نسانيل نشاط إنها مهمة لككما أ  ،مع ورقيو وتربية أبناءه وتنميتهمفي تقدم المجت ىاماً  دوراً 

ن ذي يعيش فيو معتبرا أبالكون ال الإنسانضوعها ىو علاقة ن مو لأ ،سياسيو  اقتصاديو  اجتماعي
 .1دونها يعم الصراع والتناقض "بساسك المجتمع معتٍ على وحدة القيم وانتشارىا وتوافقها وب

وحقيقتها،  يةالإنسانعند بناء الشخصية  الأساسي ابؼكون، فهي الإنسانيتعتبر القيم جوىر الكيان  -
 الاستخلاففتتلخص في  الإنسانرسالة  وبدونها يفقد إنسانيتو ، أماَ  إنساناً  الإنسان يصتَفعالقيم 

الرقي والتقدم  للإنسانالتي برقق  يةالإنسانبؽداية والقيم  بالفضائل وايعتٌ، الذي الأرضفي  والاستعمار
 2.عنويبؼدي وابؼافي ابعانب ا

تعمل القيم كمؤكرات للتنعؤ بالسلوك ابغسن للإنسان كما أنها تشعع رغعات الفرد وحاجاتو بدا  -
بضايتو  أنها برقق للفرد الراحة والاطمئنان من خلال إلذيتناسب مع عقائده وأفكاره وبؾتمعو إضافة 

من الابكراف والابقرار وراء كهوات النفس وغرائزىا وىي التي بردد مسارات الفرد وسلوكياتو في 
 .3ابغياة

                                   
للنشر والتوزيع والطعاعة، دارا بؼستَة  ،الجديد الإعلاموسائل  إلى، مدخل اق محمد الدليميععد الرز  1

 .209و207،ص1،ط2012
 .86، ص2019، جانفي3،المجلد  2احلام عتيق مغلي السلمي، بؾلة العلوم التًبوية والنفسية، العدد 2
بية الاسلامية والاجتماعية ،رسالة ماجستتَ كلية التًبية جامعة بظية سلمان العجرمي، دراسة برليلية للقيم ابؼنتظمة في كتب التً  3

 .21ص 2012الأزىر، 
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  .عية: القيم الاجتماثانيلدبحث الا
 تعريف القيم الاجتماعية:-1

وتسهم في تكوينها وترسيخها عوامل  ،ي يعيشون فيوالافراد من المجتمع الذ يأخذىا التي"ىي القيم 
ة والاقتصادية نظمة السياسيختلفة من العادات والتقاليد والأو الثقافة بدكوناتها ابؼ كالذينعديدة  
 الآخرينية مع الإنسانالعلاقات  إقامةبكو  وميوبؽم الأفراد تتكون ىذه القيم نتيجة اىتمام ،القائمة 

ا يتطلب منو مشاركة وىذ ،بؾتمعو الذي يعيش فيو  بأفرادوع من القيم علاقات الفرد ا النويحكم ىذ
ينة ت قيمة معه القيم في الاكياء لتكون ذاسد ىذالاخرين في مشاعرىم ومناسعاتهم ومشكلاتهم وتتج

 1و موزعتُ وتعطي بؽم الشكل وابؼضمون الذي يديزه عن غتَه"عند بصاعة من الناس بؾتمعتُ أ
بدثابة موجهات للحكم على  من بصاعة ما وتكون تنعثق التيىي بؾموعة من القوانتُ وابؼقاييس  "

فة الضرورة على ابعماعة بدابؽا من ص والتأثروتكون بؽا من القوة  ،الاعمال وابؼمارسات ابؼادية وابؼعنوية
ىداف ابعماعة ومثلها روج عن أيصعح بدثابة ابػ ليها أو ابكراف ي خروج عوأ،والالزام والعمومية 

 2العليا"
 مصادر القيم الاجتماعية -2

 :ة ما يلين نستنج منها القيم الاجتماعيبؼصادر التي يدكن أمن أىم ا
سلامي إذ أن الدين الإ ،والاجتهادبصاع سنة رسولو صلى الله عليه وسلم الإفي كتاب الله و  ابؼتمثل :سلاميالدين الإ-
في  بأخرىو تؤثر بطريقة أ التيع خلاق والقوانتُ والشر لأاو مركز القيم الفاضلة وابغميدة وأساس ى
ة في ا ابؼصدر ىي ابػتَ كلو ومصدر السعادة العشريمن ىذ ابؼستمدةوبصيع القيم  ،لقيم الاجتماعيةا

 .3"ن بسسكت هاا حق التمسك  خرىا إأدنياىا و 

                                   
 42مرجع سعق ذكره ، ععد الله العقلة بؾلي ابػزاعلة ، ص 1
 .4،ه ص140،، الرياض، دار ابؼريخ القيم والتربية بضد ، لطفي بركات أ 2
 80، ص 2015ردن  ار ابؼنهجية للنشر والتوزيع ، الأد، الجتماعية والقيمالشبكات الا ،جبريل حسن العريش وزملاؤه 3
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القيم من  لسهولة الاتصال بتُ أجزاء العالد أصعح من السهل انتقال ونظرا  العابؼي:الإنسانيالتًاث -
نافعة   ،يجابيةالعالد الغتَ اسلامي وبعض ىذه القيم قيم إقيم من  لينا كثتَإخر وقد وفدت آ إلذجزء 

 1العائلي وقلة الروابط الاجتماعية" كالتفككي والتخطيط وىناك قيم سليعة ضارة  كابؼنحى النظام
ن العادات أ خر من مصادر القيم الاجتماعية علماً تعتبر مصدر أ التي: العادات والتقاليد الاجتماعية-

ب بناء المجتمع من السلوك والتقييم ابؼستحجتماعية برتكم بداض المجتمع، وما اتفق عليو أوالتقاليد الا
ماض المجتمع  إلذن العادات والتقاليد الاجتماعية تستند أ وابؼساوات علماً  لساس العدالذي يعد أ

 2فراد والمجتمعات"مر هاا الأ التيضاع و الأ إلذو 
اقتصادية  هدة للقيم ايضا ابؼعطيات والظروف تُ ابؼصادر ابؼمن ب الظروف الاقتصادية والاجتماعية:-

بتُ  كابعمعيدر هاا المجتمع عبر مستَتها الطويلة   التيصاحعت ابؼراحل ابغضرية  التيوالاجتماعية 
وضاع الاقتصادية كهدىا وبتُ الأ التيورثها المجتمع من العهود السابقة  التيالرواسب ابؼادية 

دوره الفاعل في ظهور قيم جديدة برمل وكان عاصرىا في ظل النهضة  لتيا والاجتماعية ابعديدة
 الذاتيوالتفاؤل والنقد  بالنفسجهد الطعقة العاملة والثقة  وتثمتُابؼسؤولية وحب العمل اليدوي 

فراد بعد استوععها الأ التيصاحعت عصر النهضة والتحرير  التيبلورة جدور الديدقراطية  إلذ بالإضافة
ابؼركد وابؼوجو لسلوكهم وتظهر لنا تلك القيم في الواجب الوطتٍ والقومي وبزفيف صعحت أن أ

 .3والتسلط وبرقيق الفوارق ابغضارية لطعقية وبؿاربة الاستغلال والاحتكارالفوارق ا
 
 
 

                                   
، 56ععد الوىاب ىاشمي سعيد، دور ابؼعاىد النفسية في المجتمع العربي ابؼتغتَ، ابؼداخلة العربية لعحوث التعليم العالر، العدد 1

 .12ص 1986
 81جبريل حسن العريش ، مرجع سعق ذكره ، ص 2
ية وعلاقتها باالتوافق النفسي الاجتماعي لدى الطالب ابعزائري، رسالة ماجستتَ بسكرة مؤمن بكوش ابعموعي ، القيم الاجتماع 3

 79، ص2013ابعزائر 
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 :ثير القيم في السلوك الفردي والجماعيتأ -3
يستَ  ،ابؼعادئ والقواعد والقيم موعة منن ما يحكم ابعماعة والمجتمع ىو بؾ كك فيو أنو بفا لاإ

بوجو عام  م الاجتماعيةىادفة في سلوكياته ،ا المجتمع بطريقة منظمةفي مضامينها وأطرىا أفراد ىذ
 .وذلك ما يعرف "بنظام القيم "

 واجتماعياً  جهو نفسياً ويو  ،يتمركز في تفكتَه وانفعالاتو في سلوك الفرد رئيسيوالقيمة مفهوم 
 ،ابؼضطرب الغتَ مستقر والعكس صحيح عند الفرد وافق النفسي والاجتماعيالت إلذويؤدي  وتربوياً 

 .1لك من حالات العصاب النفسيلقيم لديو وفي سلوكو عامة ويتضح ذحيث تتنافر وتتصارع ا
الذين  الأكخاصن ختلفة فقد وجد مثلا أابؼ للأكياءفراد القيم في إدراك الأ تأثتَوضمن سياق 

كثر وبسهولة أويتعرفون عليها بسرعة  ،دركون الكلمات وابؼفاىيم الدينيةينية يتسود لديهم القيم الد
دراكا سريعا بؼثل ىذه ابؼصطلحات وابؼفردات وكذلك ، أي أنهم يدتلكون إمن غتَىا من الكلمات

...لذلك فإننا لا  الاجتماعية  أوابعمالية ي تسود لديو القيمة الاقتصادية و بالنسعة للشخص الذ
 .تأثتَ القيم في سلوك الافراد في ابغياة اليومية والعمليةننكر مدى 

ساسي بغياة الفرد ومن تم أن القيم تعتبر ابؼوجو الأويرى ىذا الابذاه عيسى محمد رفقي بقولو "
ولذا فإن فقدان القيم أو عدم  ،بؽاساس في الدافعية والسلوك ابؼشعع ،فهي تشكل الأسلوكو 

حعاط التام عليو الإها يجعل الفرد يندمج في أفعال عشوائية ويسيطر عدم التعرف علي أوهاا  الإحساس
 2فعال .ألعدم إدراك جدوى ما يقوم بو من 

 
 
 
 

                                   
 77ص 2001نوال محمد عطية، علم النفس والتكيف النفسي والاجتماعي ،كلية التًبية ،القاىرة ، 1
 110ؤسسة الكويت للتقدم العلمي الكويت ص،ندوة علم النفس التًبوي ،م توضيح القيم أم تصحيح القيمعيسى محمد رفقي،  2
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 :التكنولوجيا والقيم -4
تَ ن تغن كأنها أصعح الفرد عرضة بؼؤثرات عديدة م"في ظل ىذا التطور ابؽائل للتكنولوجيا أ

ا تستعدل بقيم جديدة في ابذاىات مضادة وىنا يكون خرى مغايرة وربدابؼفاىيم وتستعدل القيم بقيم أ
 ."واجتماعياً  التضارب وابػلل القيمي وظهور السلوكيات الغتَ سليمة والغتَ مقعولة ثقافياً 

ن أر ن نتصو ألا يدكن  بالتالرثار جانعية غاية في ابػطورة آلك فان للتكنولوجيا على ذ "وبناء
مر والقيم وىو الأ ا جوانب اخرى بحيث انها بسس الابذاىاتقدم بل بؽامتلاك التكنولوجيا يعتٍ الت

 .1والمجتمع على سواء" بالفردسلوكية ضارة  أمراض إلذالذي يؤدي 
ى ثرت علث أوعليو بقد في بؾتمعاتنا العربية الايقاع السريع للحياة والتكنولوجيا الرقمية بحي

دان الصلة بتُ ال فقية على سعيل ابؼثن منها العلاقات الاجتماععادات قديدة ولد تعد موجودة الآ
بدكابؼة تلفون يحصل على ما يريد اي سهولة التواصل كل ىذا  الإنسانيستطيع  والأقاربابعتَان 

 2جعل عادات التواصل والتًابط بتُ الافراد يقل بشكل كعتَ نتيجة لاستخدام التكنولوجيا "
 
 
 
 
 
 
 
 

                                   
 .138ص1ط 2001، عالد الكتب ، القاىرة  مناىج التعليم بين الوقع والدستقبلبضد حسن اللقاني ومحمد ، أ 1
جويلية  3العدد  5بؾلة الفنون والعلوم التطعيقية ،اماني ابضد مشهور ىندي استاد مساعد وبسمة صلاح الدين الرفاعي المجلد 2

 .39ص 2017
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 :الفصل خلاصة
في كونها أداة وجزء  ،ل واسع بتُ العلماءبؿل نقاش وجدلقد كانت القيم بدختلف جوانعها 

وتعاون وتكافل  احتًاميح في وضع ابؼعايتَ وترتيعها من ساسي من ملامح المجتمع فهي ابؼصدر الصحأ
 لدى المجتمع.ت التصارع القيمي وتغيتَ القيم فتضعط المجتمع من الوقوع في عمليا
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 تدهيد: 
 لإجراءاتاكاديدي بدثابة مرحلة برديد وضعط عحث الأنية للخطوة بصع ابؼعطيات ابؼيدا تعد

وذلك قياسا بؼا تتضمنو  ،وىي مرحلة لا غتٌ عنها في الدراسة العلمية الصحيحة ،ابؼنهجية للدراسة
ة ابغياد خاص أوعن العملية  الانفلاتواقعا للعاحث من تلك ابؼرحلة من خطوات بسثل في واقع الامر 

تعد من ا﵀ددات  الثلاثةفهده ابػطوات  ،دوات بصع العيانات وأ ة والعينةعلى مستوى منهج الدراس
 وضعطها ضعطا صحيحا ليصل لدرجة العحث العلمي السليم. ،للدراسة الأساسية
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 لرال الدراسة-1
 المجال الدكاني:-ا

 تاريخية عن جامعة غرداية: نعده
 إلذ بغردايةفمن ملحقة بجامعة ابعزائر  ،ة تطورا متسارعاكهد قطاع التعليم العالر بولاية غرداي

مركز جامعي  إلذ24/08/2004ابؼوافق ل1425رجب08صدور القرار الوزاري ابؼشتًك ابؼؤرخ في 
 إلذليتوج دلك بارتقاء ابؼركز 16/08/2005ابؼؤرخ في05/302رقم التنفيذيبدوجب ابؼرسوم 

رجب 14ابؼؤرخ في12/248رقم التنفيذيمصاف ابعامعات الوطنية ودلك بدوجب ابؼرسوم 
 وتظم كل من الكليات التالية:2012يونيو4ابؼوافق ل 1433

 .كلية العلوم والتكنولوجيا-
 .واللغات الآدابكلية -
 .ية والاجتماعيةالإنسانكلية العلوم -
 .كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ-
 .كلية ابغقوق والعلوم السياسية-

 بالإضافة،داغوجيمقعد بي 6000من  لأكثرىكتار وتتسع 30بع على مساحة قدرىا فهي تتً 
 وتضم ىياكل بيداغوجية متنوعة: ،الإبقازمقعد بيداغوجي قيد  2000إلذ
 مدرجات-
 قاعات تدريس-
 نتًنتللأقاعات -
 قاعات بؿاضرات-

 قاعات الاجتماعات
 مكاتب ادارية وبيداغوجية-
 بـابر-
 مطالعة مكتعة مركزية وقاعة -
 مكتعات كليات بقاعة ابؼطالعة-

  ميديا تيك
 نوادي قاعة للتعليم ابؼتلفز
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 كليات الجامعة.(: 01ىيكل ) :تظم جامعة غرداية س  كليات

 
 .التنظيمي لجامعة غردايةالذيكل : (02رقم )الذيكل 

 
 قسامالأ الكلية

 العيولوجيا علوم الطعيعة وابغياة وعلوم الارض
 العلوم الفلاحية

كلية علوم 
 وتكنولوجيا

كلية الاداب 
 واللغات

كلية العلوم 
 اجتماعية والانسانية 

كلية العلوم 
 اقتصادية والتجارية

كلية الحقوق والعلوم 
 السياسية

كلية العلوم 
 الطبيعية والحياة

 المكتبة الامانة المجلس
نواب 
 المدير

نٌابة مدٌرٌة الجامعة 
المكلفة باالعلاقات 
الخارجٌة والتعاون 
التنشٌط الاتصال 
 التظاهرات العلمٌة

نٌابة مدٌرٌة الجامعة 
 ً االمكلفة باالتكوٌن العال
للطورٌن الاول والثانً 

التكوٌن المتواصل 
والشهادات وكدا التكوٌن 

ً فً التدرج  العال

نٌابة مدٌرٌة الجامعة المكلفة 
ً للطور  باالتكوٌن العال
 ً الثالث التاهٌل الجامع
ً لما بعد  والتعلٌم العال

 التدرج

نٌابة مدٌرٌة 
الجامعةالمكلفة باالتنمٌة 
 والاستشراف والتوجٌه

 الكليا المجلس

مديرية 
 الجامعة
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 العلوم والتكنولوجيا تكنولوجياالعلوم وال
 الالر الإعلامالرياضيات و 

 العلوم الاقتصادية العلوم الاقتصادية والتجارية والتسيتَ
 العلوم التجارية

 علوم التسيتَ
 علوم ابؼالية وا﵀اسعة

 ية: تضم:الإنسانالعلوم  يةالإنسانالعلوم الاجتماعية و 
 *كععة التاريخ
 والاتصال مالإعلا*كععة العلوم 

 العلوم الاجتماعية : تضم :
 *كععة علم النفس

 *كععة علم الاجتماع
 العلوم الاسلامية :تضم:
 *كععة العلوم الاسلامية

 اللغة والادب العربي واللغات الآداب
 اللغة والادب الابقليزي
 اللغة والادب الفرنسي

 ابغقوق ابغقوق والعلوم السياسية
 العلوم السياسية

 مصلحة ابؼستخدمتُ بعامعة غردايةالدصدر : 
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وتععد  النمتَاتط في منطقة عتقع بالض والتي ،ة على مستوى جامعة غرداية جريت دراستنا ابؼيدانيأقد 
 كم.17.90عن مقر الولاية ب

 :المجال الزماني للدراسة-ا
قق من وجود تطلاعية للتحنا في بصع ابؼادة العلمية من ابؼراجع وابؼصادر تتخللها دراسات اسبدأ    

بحيث قمنا بتوزيع 2020فريل غاية كهر أ إلذ2019 كتوبرخر كهر أاو العينة ابؼقصودة مند أ
بزصصات  إلذتنتمي  التي الاستعيان عبر مواقع التواصل الاجتماعي في الصفحات والمجموعات

وتكميمها ع في تفريغها نا الشرو أيوم ومنو بد15إلذايام 10في مدة تتًاوح من  ابؼطلوبة في الدراسة 
تم برليلها واستنتاج الفروض تم الاستنتاج  ، spssنظام يطة ومركعة باستعمال وبناءىا في جداول بس

  العام.
  :المجال البشري-ب
ه الدراسة تشمل طلعة كل طار العينة وعينتنا في ىذإو  ،ابؼرجعي للدراسة  الإطاريدثل المجال العشري   

 من التخصصات التالية :
 .طوارهطلعة علم اجتماع بجميع أ-
 .طلعة اعلام واتصال بدختلف فروعو-
 .قساموطلعة علم النفس بدختلف أ-
 منهج الدراسة وتقنيات البحث: -2
 منهج الدراسة:-1

عتمدىا العاحث في دراستو ويحدد ىذا ي ،و بؾموعة من ابؼناىج كل دراسة لابد بؽا من منهج أ
 :نوويعرف ابؼنهج بأ ، ىدافهاابؼنهج من نوع الدراسة وأ

أو  تثتَىا مشكلة العحث، التيعلى الاسئلة  للإجابةن يسلكها العاحث يجب أ التي"الطريقة 1
 وىوي يتولذ الاجابة على السؤال ابؼطروح وىو كيف؟ كيف يسجل العاحث مشكلة العحث ىو الذ

لعلمية ابغقيقة ا إلذصول يستعملها العاحث لتفستَ ظاىرة معينة هادف الو  التيىو بؾموعة القواعد " 
تهيمن  التين القواعد العامة الكشف عن ابغقيقة في العلوم بواسطة طائفة م إلذنو الطريق ابؼؤدي أو أ

                                                          نتيجة معلومة. إلذستَ العقل وبردد عملياتو حتى يصل على 

                                   
 .262ص 1996صلاح الفوال، علم الاجتماع بتُ النظرية والتطعيق ،دار الفكر العربي ، مصر  1
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ي يعد: "طريقة من طرق هج الوصفي التحليلي الذاسة على ابؼنوقد تم الاعتماد في ىده الدر 
أغراض بؿددة لوضعية أو مشكلة  إلذليل والتفستَ بشكل علمي منظم من أجل الوصول التح

قيقا وبرليلها من أجل د و مكان معتُ " فهو يدرس الظاىرة عن طريق وصفها وصفاً اجتماعية أ
ا ما سلوب العلمي وىذلك باستعمال الأويكون ذ ،ئع استنتاجات تساعد على فهم الوقا إلذالوصول 

التي تم الاستعانة هاا من أجل برقيق  الإحصائيةبعض التقنيات  إلذبالإضافة  ،اموضوعنا ىذيلائم 
 كثر لدراستنا.مصداقية أ

 العينة وكيفية اختيارىا:-3
و النموذج أالعينة  ن يختار نوعأيتعتُ عليو  ،ه ابػطوةإن العاحث في ىذ ":نوع العينة  تحديد-ا

ومنو فالعينة ابؼختارة  ،الأصليابؼناسب في دراستو والدي يساعده على تغطية بصيع فئات المجتمع 
 1بعناية تعكس خصائص المجتمع الاصلي وبسثلو بسثيلا دقيقا."

يستخدمها العاحث  التيتعرف بانها الطريقة  والتي"تم الاعتماد على العينة القصدية حيث 
يرى انها برقق اغراض  التيويقوم العاحث باختيار العينة  ،دراسة بؾتمع ما تم برديده عندما يريد

ولئك الافراد دون غتَىم وبسكنو من ابغصول أالدراسة بشكل مقصود نظرا لتوفر بعض ابػصائص في 
وتم اختيار العينة القصدية لان الدراسة شملت طلعة من بزصصات "2 ،تعميمهاعلى نتائج دقيقة يدكن 

 .علام واتصالإبؿددة وابؼتمثلة في طلعة علم الاجتماع وعلم النفس و 
 اختيار العينة: -ب

نو تم اختيار بزصصات بؿددة من الطلعة أعلما  ،تم اختيار بؾتمع العحث بشكل قصديحيث 
وىي كريحة من طلعة جامعتُ  ،واتصال وإعلامابعامعيتُ كل من بزصص علم اجتماع وعلم النفس 

عبر صفحات وبؾموعات تضم التخصصات ابؼطلوبة فقط وذلك بإرسال  إليهموصول تم البـتلفتُ 
 ة.الإلكتًونيإليهم عبر الاستعانة 

 
 
 

                                   
 .54ص2012دار قرطعة للنشر والتوزيع، ابعزائر ،  ،2بخوش الصديق ، منهجية العحث العلمي  ،ط 1
 .90ص 1990، دار وائل للنشر والتوزيع ، عمان2محمد ععيدات واخرون ،منهجية العحث العلمي ط 2
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 دوات الدستعملة في الدراسة:الأ-4
سيلة التي يستعتُ هاا العاحث بعمع العيانات اللازمة ابؼتعلقة بدوضوع و ىي "ال و التقنيةداة أالأ

ي بداذا سيحل العاحث ابؼشكلة التي طرحها خلال بذيب عن السؤال ابؼطروح بداذا؟ أ وىي ،العحث
 ،أدوات بصع العيانات  :إلذالعاحث في دراستو  التي يستخدمها دواتوتنقسم أ 1بحثو السيسيولوجي"

 والتقنيات التالية: الأدواتتم استخدام  الدراسةوفي ىده ،وأدوات لعرضها  ،دوات لتفريغهاأ
تضم  ،أو وسيلة بعمع العيانات، وىي ععارة عن استمارة بحثاة دىو أ" : الإلكتًوني عيانالاست-

وقد ترسل ىده القائمة من الاسئلة عن ،عددا من الاسئلة يطلب من ابؼعحوث ان يجيب عليها بنفسو 
منت وقد تض 2مثل في دراستنا وتسمى في ىده ابغالة بالاستعيان البريدي." الإلكتًوني،طريق البريد 

( مفردة بزصص علم اجتماع وعلم 70(سؤال موزعة على عينة قدرىا )38استمارة ىده الدراسة )
ككالية إبؿاولا قدر ابؼستطاع ان تعكس اسئلة الاستمارة بكل وضوح  ،واتصال وإعلامالنفس 

 :بحيث برتوي على ،الدراسة وتساؤلاتها الفرعية وبرقيق قدر من التوازن في صياغتها
 أسئلة: 4وتضم ،يةبيانات كخص-
 ."قياس وتتَة استخدام تكنولوجيا ابؽواتف الذكية " :الأولا﵀ور -
 ."ابؽواتف الذكية على القيم الاجتماعية للطالب ابعامعي تأثتَقياس مدى "ا﵀ور الثاني : -
 الدلاحظة:-

ميع وبذدة ومراقعة سلوك او ظاىرة معينة ، "تعد ابؼلاحظة بالأداة التي تسمح للعاحث بدشاى
استعملت ىذه الاداة قعل الشروع في  3ق ابؼعلومات"مات بغرض ابغصول على أذاكبر قدر من ابؼعلو 

نظرا بؼا لاحظتو في الوسط ابعامعي وأيضا في حافلات النقل ابعامعي من الاستخدام ابؼكثف العحث 
 .وع بحثي للكشف والتحليل وابؼعرفةللوسيلة  وىذا ما بذول بخاطري ان اصمم موض

 
 
 

                                   
 .263صلاح الفوال، مرجع سابق، ص 1
 جازية كتَان، بؿاضرات في ابؼنهجية لطلاب علم الاجتماع، ديوان ابؼطعوعات ابعامعية ، بدون طععة، ابعزائر. 2
 70بحوش صديق مرجع سابق ص 3
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 :الإحصائيالتحليل -
 لضعط الاحصائيات والنسب SPSSاعتمدنا في برليلنا للعيانات وابؼعطيات على نظام 

  :خصائص العينة -5
 الجنس. متغيرالعينة وقف  أفراديوضح خصائص  :(01)جدول رقم
 النسعة ابؼئوية التكرار ابعنس
 %51.4 36 ذكر
 %48.6 34 أنثى

 %100 70 المجموع
، أما نسعة الإناث فقد % 51.4نلاحظ أن نسعة الذكور بلغت  (01) دول رقممن خلال ابع

، من ىنا بقد أن النسب متقاربة بتُ ابعنستُ وىذا كون التخصصات ابؼقصودة %48.57بلغت 
  بروي كلا ابعنستُ.

 يوضح التوزيع البياني وفق متغير الجنس. (:03رقم )الشكل 

 
 السن. متغيرعينة وقف ال أفراديوضح خصائص  :(02) جدول رقم

 النسعة ابؼئوية التكرار السن
 % 45.7 32 ]25 إلذ 18]من 
 37.1% 26 ]35 إلذ  26]من 

 15.7% 11 ] 45إلذ [36  من

 1.4% 1 فما فوق 45

 100% 70 المجموع
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 إلذ 18عمارىم ما بتُ أتتًاوح  ابؼعحوثتُ غلعية أن ( أ02رقم )دول ابعلال خيتضح لنا من 
وتليها نسعة  سنة،35 إلذ26عمارىم من أ% بؼن تتًاوح 37.1%وبقد 45.7عة سنة بنس25

للذين ينتمون للفئة  1.4%، وفي الأختَ بقد نسعة 45إلذ  36عمارىم من أبفن تتًاوح  %15.7
فئة الشعاب أكثر استخداما للهاتف الذكي كون ىذه سنة، وبقد من ىنا أن  45العمرية الأكبر من 

 جديد من الوسائل التكنولوجية. الفئة تهتم بكل ما ىو
 يوضح التوزيع البياني وفق متغير السن. (04رقم )الشكل 

 
 .لحالة الاجتماعيةا متغيرالعينة وقف  أفراديوضح خصائص  :(03) جدول رقم

 النسعة ابؼئوية التكرار ابغالة الاجتماعية
 %15.7 11 متزوج
 %81.4 57 أعزب
 %2.9 2 مطلق
 %100 70 المجموع

 %81.4ن خلال ابعدول أعلاه والذي يوضح متغتَ ابغالة الاجتماعية نلاحظ أن نسعة م
  %2.9مفردة متزوجون، بالإضافة إلذ 11وبسثلها  %15.7مفردة عزاب، تليها نسعة  57وبسثلها 

بسثلها مفردتتُ مطلقتتُ، من ىنا بقد أن أغلب أفراد العينة عزاب وىذا راجع إلذ أن أغلب طلاب 
 زاب.ابعامعة ع
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 الة الاجتماعيةيوضح التوزيع البياني وفق متغير الح (:05رقم )الشكل 

 
 التخصص. متغيرالعينة وقف  أفراديوضح خصائص  :(04) جدول رقم

 

ابعدول إلذ توزيع ابؼعحوثتُ وفقا بزصصاتهم حيث أن بزصص علم اجتماع يدثل نسعة  يشتَ
، 14.3%علم النفس بنسعة يليو بزصص  ،%28.6يليو بزصص إعلام واتصال بنسعة  ،57.1%

وىذا راجع إلذ أن موضوع الدراسة من ىنا بقد أن أغلب ابؼعحوثتُ لديهم بزصص علم الاجتماع،  
هادف التعرف على  الإلكتًوني، حيث كان بؽم فضول في فتح الاستعيان ضمن بزصص علم اجتماع

 .بؿتواه
 
 
 
 
 
 

 

 النسعة ابؼئوية التكرار التخصص
 %57.1 40 علم الاجتماع
 14.3% 10 علم النفس

 %28.6 20 إعلام واتصال
 %100 70 المجموع
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 التخصص.يوضح التوزيع البياني وفق متغير  (:06رقم )الشكل 

 
 :الأولىتحليل معطيات الفرضية  -6

 (: توظيف الذاتف الذكي في التعاملات اليومية يساىم في الاحتكاك الثقافي05جدول رقم )
 الثقافي الاحتكاك 

 
 توظيف ابؽاتف

 المجموع لا يساىم يساىم
 % تك % تك % تك

 %100 52 %30.8 16 %96.2 36 نعم
 %100 18 %38.9 7 %61.1 11 لا

 %100 70 %32.9 23 %67.1 47 المجموع
( نلاحظ أن الاحتكاك الثقافي يساىم في التخلي عن القيم 05من خلال ابعدول رقم ) 

ويدثلها الأفراد الذين يوظفون ىواتفهم الذكية في %67.1لمجتمع بنسعة قدرىا ابؼتعارف عليها داخل ا
بفن يرون أن الاحتكاك الثقافي  %32.9في حتُ بقد نسعة  96.2%تعاملاتهم اليومية بنسعة قدرىا 

بفن  لا  %38.9لا يساىم في التخلي عن القيم ابؼتعارف عليها داخل المجتمع، تدعمها نسعة 
 الذكية في تعاملاتهم اليومية.يوظفون ىواتفهم 

من ابؼعحوثتُ من يحدث بؽم  %67.1نستنتج من خلال التحليل الإحصائي السابق أن نسعة 
احتكاك ثقافي، وذلك من خلال التواصل وابؼشاىدة وبؿاولة التعرف على ثقافات جديدة وعليو فإن 

ح في نيل نصيب من الثقافات الطالب ابعامعي لديو الفضول في معرفة ثقافة الشعوب الآخرين، ويطم
الأخرى من خلال توظيفو للهاتف الذكي، غتَ أن ىناك جانب آخر يرى أن الاحتكاك الثقافي لا 
يساىم في التخلي عن القيم ابؼتعارف عليها داخل المجتمع، وىذا نظرة لتشععهم بقيمهم ويرون أن 

 ود ابعماعة ابؼنتمي إليها.الاختلاط والاحتكاك الثقافي يولد عنو الانفلات وابػروج عن قي
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 (يوضح دافعية استخدام الذاتف الذكي وعلاقتها بفرض قيم جديدة.06جدول رقم )
 القيم ابعديدة بزلق    

 ىوية جديدة       
 افع استخدام ابؽاتفد

 المجموع لا نعم
 % تك % تك % تك

 %100 31 %9.7 3 %90.3 28 تزويد معرفي
تواصل 

 اجتماعي
29 85.3% 5 14.7% 34 100% 

 %100 5 %20.0 1 %80.0 4 معا
 %100 70 %12.9 9 %87.1 61 المجموع

من أفراد العينة بفن صرحوا بأن القيم  %87.1( نلاحظ أن نسعة 06من خلال ابعدول رقم )
بفن يستخدمون ابؽاتف الذكي بدافع  90.3%ابعديدة تؤدي إلذ خلق ىوية جديدة تدعمها نسعة 

بفن يرون أن القيم ابعديدة لا بزلق ىوية جديدة تدعمها 12.9%حتُ أن نسعة  التزويد ابؼعرفي في
 بفن يستخدمون ابؽاتف الذكي للتواصل  الاجتماعي والتزويد ابؼعرفي معا. %20.0نسعة 

من أفراد العينة بفن صرحوا بأن  %87.1نستنتج من خلال القراءة الإحصائية أن نسعة 
خلق قيم جديدة وىوية جديدة، وذلك من خلال التواصل استخدام ابؽواتف الذكية يؤدي إلذ 
والتعرف على ثقافات جديدة، وعليو فإن الطالب  الإلكتًونيوالدخول في ابؼواقع وبؿركات العحث 

ابعامعي يرغب في التحرر من قيد أحادية الثقافة وىذا ما يعطى للهاتف الذكي صفة التلفزيون سابقا 
ية أو الاتصالية يغرس في الفرد أفكار وصور رمزية الإعلامسيلة من خلال ابؼشاىدة التًاكمية للو 

ية لدا فالتفاعل مع الإعلامويكتسب معاني حول واقعة ابغقيقي، وعليو فابؽاتف حل بؿل الوسيلة 
العالد الآخر يؤدي بو إلذ خلق وانفتاح مفروض عليو يدكن أن يتعارض مع قيمو خاصة إذا تعاطاىا 

 منها. وتفاعل معها حتى يكتسب 
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 الدواقع الدتصفحة وعلاقتها بتراجع القيم (:07جدول رقم )
 تراجع القيم يضعف سلوك الفرد     

 
  ابؼواقع الأكثر تصفحا

 المجموع لا نعم
 % تك % تك % تك

 %100 4 %0 0 %100 4 مواقع تعليمية
 %100 26 %3.8 1 %96.2 25 مواقع جامعية

مواقع تواصل 
 اجتماعي

39 97.5% 1 2.5% 40 100% 
 %100 70 %2.9 2 %97.1 68 المجموع

من أفراد العينة من يرون أن تراجع %97.1( نلاحظ أن نسعة 07من خلال ابعدول رقم )
بفن يستخدمون ابؼواقع التعليمية، في  %100القيم يؤدي إلذ إضعاف سلوكيات الفرد تدعمها نسعة 

لا يؤدي إلذ إضعاف سلوكيات الفرد تدعمها بفن يرون أن تراجع القيم  %2.9حتُ بقد نسعة 
 بفن يستخدمون  ابؼواقع ابعامعية.  3.8%نسعة 

من أفراد العينة بفن يرون أن تراجع  97.9%نستنتج من خلال القراءة الإحصائية أن نسعة 
 القيم يؤدي إلذ إضعاف سلوكيات الفرد، وذلك باعتعار أن ابؽاتف الذكي وما يحتويو من مواقع تواصل

تلاكي القيم وبالتالر ضعف سلوك الفرد،  إلذفإن التعرف والعحور في مضامينها يؤدي  جتماعيا 
باعتعار أن القيم ذات ابذاىات معيارية لدى الفرد بردد لو سلوكو وأىدافو وتتضح من خلال القول أو 

وتطعيقات، الفعل وعليو فهذا راجع إلذ التأثر من خلال ما يحتويو ابؽاتف الذكي من برامج ومواقع 
فإن الفرد يقوم بإكعاع حاجاتو ورغعاتو ابؼتمثلة في حب الفضول والرغعة في الاكتشاف في حتُ أن 
ىناك من يرى أن تراجع القيم لا يضعف سلوكيات الفرد، نتيجة احتفاظو بقيمو وعدم تأثره بقيم 

ئة غرضها واضح من المجتمعات الأخرى كونها أنها متشاهاة مع ثقافتو الأصلية وعليو فإن ىذه الف
استعمابؽا للوسيلة، ولد يجدو صعوبات في التأقلم مع ثقافات متنوعة وبالتالر بسسكهم بسلوكياتهم 

 يعتبرونها غاية من الغايات السامية والعالية.
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(: يوضح التعاملات اليومية ومساهمتها في الحفاظ على القيم من الاختلاط بين 08جدول رقم )
 الجنسين.

لى القٌم ٌمنع الحفاظ ع
 الاختلاط بٌن الجنسٌن

 
 توظٌف الهاتف

 المجموع لا نعم
 % تك % تك % تك

 %100 52 %38.5 20 %61.5 32 نعم
 %100 18 %55.6 10 %44.4 8 لا

 %100 70 %42.9 30 %57.1 40 المجموع
( نلاحظ أن ابغفاظ على القيم يدنع الأفراد من الاختلاط بتُ 08من خلال ابعدول رقم )

بفن يوظفون ىواتفهم الذكية في تعاملاتهم  61.5%تدعمها نسعة  %57.1ابعنستُ بنسعة قدرىا 
بفن يرون أن ابغفاظ على القيم لا يدنعهم من الاختلاط بتُ  %42.9اليومية بابؼقابل بقد نسعة 

 بفن لا يوظفون ىواتفهم الذكية في تعاملاتهم اليومية. 55.6%ابعنستُ بنسعة قدرىا 
، حيث %57.1ابغفاظ على القيم يدنع الفرد من الاختلاط بتُ ابعنستُ بنسعة نلاحظ أن 

بقد أن أغلب أفراد العينة صرحوا أنهم يوظفون ىاتفهم الذكي في تعاملاتهم اليومية، وبذلك فإن القيم 
كرامتو وكخصيتو وعليو فإن ىذه الفئة  تقوم على بناء   الإنسان فعدونها يفقد الإنسانيجوىر الكيان 

لاقات إنسانية إيجابية بعيدا عن التخالط ابعنسي مثل إقامة علاقات غتَ كرعية سواء عبر مواقع ع
التواصل الاجتماعي أو عن طريق ابؼكابؼات ابؽاتفية، وذلك رغعة في إكعاع عواطفهم ابعنسية ويعتبر 

لى القيم يعتبر مصدر ىذا بدثابة ابكراف وابتعاد عن معايتَ ابعماعة ومثلها العليا ،وعليو فإن ابغفاظ ع
من مصادر الدين الإسلامي الذي يساىم في تدعيم القيم ابغميدة والأخلاق ابؼكتسعة، إما بالفطرة أو 
عن طريق الاحتكاك بدؤسسات التنشئة الاجتماعية )ابؼدرسة وابؼسجد وغتَىا ....(، في حتُ يرى 

 ابعنستُ وعليو فإن ىذه الاختَة ترى الابذاه الآخر أن الاحتفاظ على القيم لا يدنع من الاختلاط بتُ
أن  زيادة حجم وتنوع العلاقات الاجتماعية والافتًاضية بتُ ابعنستُ لا تتلاكى وذلك بدعرفة كل فرد 

 مالو وما عليو.
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 ضعف الجانب القيمي يؤثر على العلاقات أثناء الدعاملات اليومية(: 09جدول رقم )
ضعف الجانب القٌمً ٌؤثر على 

 ات الاجتماعٌةالعلاق
 

 لموظفةالمعاملات الٌومٌة ا
 المجموع لا يؤثر يؤثر

 % تك % تك % تك
 %100 21 %4.8 1 %95.2 20 التعليم عن بعد

 %100 6 %16.7 1 %83.3 5 بذارة
 %100 2 %50.0 1 %50.0 1 الشهرة والتصوير

 %100 41 %2.4 1 %97.6 40 برامج متنوعة
 %100 70 %5.7 4 %94.3 66 المجموع

( نلاحظ أن ضعف ابعانب القيمي يؤثر على العلاقات 09من خلال ابعدول رقم )
من يوظفون برامج متنوعة في تعاملاتهم  %97.6تدعمها نسعة  %94.3الاجتماعية بنسعة قدرىا 

بفن يرون أن ضعف ابعانب القيمي لا يؤثر على العلاقات  5.7%اليومية في حتُ أن نسعة 
 بفن يوظفون الشهرة والتصوير في تعاملاتهم اليومية. %50عة الاجتماعية تدعمها نس

من بؾتمع العحث بفن يرون أن  %94.3نستنتج من خلال القراءة الإحصائية أن نسعة 
ابعانب القيمي يؤثر على العلاقات الاجتماعية ومعظمهم صرحوا باعتعار أن البرامج والتطعيقات 

إلذ ضعف ابعانب القيمي، وتؤثر على العلاقات ابؼتنوعة التي يوظفها ابؽاتف الذكي تؤدي 
الاجتماعية. فابؽاتف الذكي أصعح وسيلة بديليو في التفاعل مع الأفراد وابعماعات نظرا بؼا يحتويو من 
تعادل الرسائل النصية والصور وابؼكابؼات ابؽاتفية، بالإضافة إلذ تطعيقات التواصل الاجتماعي من 

ىا فأصعحت برل بؿل الزيارات وتسعب في فقدان الصلة بتُ ابعتَان فيسعوك وإنستغرام وفايبر وغتَ 
والأقارب، فأصعح الفرد بدكابؼة ىاتفية أو دردكة يحصل على ما يريد، أي  سهل التواصل والتًابط 

بتُ الأفراد وابعماعات، في حتُ أنو قضى على ابعانب القيمي الذي كان سابقا، حيث   الإلكتًوني
ى عكس ذلك وىم الأفراد الذين لديهم ارتعاطات في المجال سواء كانت ىذه أن الابذاه الآخر ير 

الارتعاطات اقتصادية أو فنية أو ثقافية مثل الشهرة والتصوير والسينما وغتَىا.....باعتعار أن علاقاتهم 
تكون سطحية ويكسعون نظام قيمي قوي ومتتُ كما يرى" عيسى محمد رفقي" بأن القيم موجو أساسي 

فإن فقدانها أو عدم الاحساس هاا يجعلو يندمج في أفعال عشوائية ويسيطر عليو الإحعاط التام للفرد 
 لعدم إدراك ما يقوم بو من أفعال.
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 دافع الاستخدام وعلاقتو بخلق قيم جديدة أثناء اندماج الطلبة(: 10جدول رقم )
 اندماج  الطلبة ٌخلق قٌم حدٌثة

 
 

 دافع استخدام الهاتف الذكً
 المجموع لا نعم

 % تك % تك % تك
 %100 31 %29.0 9 %71.0 22 تزويد معرفي

 %100 34 %26.5 9 %73.5 25 تواصل اجتماعي
 %100 5 %60.0 3 %40.0 2 معا

 %100 70 %30.0 21 %70.0 49 المجموع
( نلاحظ أن اندماج الطلعة واحتكاكهم بععضهم الععض يؤدي إلذ 10من خلال ابعدول رقم )

بفن يستخدمون ابؽواتف الذكية أثناء  %73.5تدعمها نسعة  %70حديثة بنسعة خلق قيم 
من الطلعة بفن لا يسعب بؽم  %30تصفحهم بؼواقع التواصل الاجتماعي، بابؼقابل بقد نسعة 

بفن يستخدمون ابؽواتف في كل من  %60الاندماج والاحتكاك إلذ خلق قيم حديثة تدعمها نسعة 
 .والتزويد ابؼعرفيمواقع التواصل الاجتماعي 

صرحوا بأن  70%من خلال القراءة الإحصائية نستنتج أن أغلب أفراد العينة أي بنسعة 
الاندماج بتُ الطلعة واحتكاكهم بععضهم الععض يؤدي إلذ خلق قيم جديدة نتيجة التعاعد الإقليمي 

تقاليدىم وأنماطهم للجامعة واعتعارىا مركز لتجانس الطلعة من بـتلف ابؼناطق، باختلاف عاداتهم و 
وطقوسهم ابؼعيشية وتغرس لديهم قيم مكتسعة نتيجة التعرف على بعظهم الععض، سواء عن طريق 
الاندماج الشخصي أو عن طريق وسائل التواصل الاجتماعي وبذلك فإن ىذا التنوع في الثقافات 

عزال وعليو لا يغرس لدى الطالب صور وأفكار عن بؾتمعات بـتلفة، حتى لا يعيش في جو من الان
وجعلنكم  كع وباً وقعائلَ لتَتعارفو ا  ﴿مصداقاً لقولو تعالذ  الأكخاصننكر صفة ىذا التنوع الثقافي بتُ 

رمَك م  عن دّ الله أت قاكَ م   (في حتُ أن آخرين يرون أن الاندماج 13سورة ابغجرات الآية ) ﴾إن أك 
في نفس المجتمعات وكلا  ادة، ذلك أنهم نشأو والاحتكاك الثقافي لا يؤدي إلذ غرس قيم وثقافات جدي

 الثقافتتُ متشاهاتتُ وبؽم نفس ابػصائص وعليهم فإن دافعهم لاستعمال الوسيلة كان غتَ ذلك.
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 تغيير المحيط الاجتماعي يسبب خلل في القيم حسب جيل الذاتف الذكي(: 11جدول رقم )
المحٌط الاجتماعً ٌسبب           

 لقٌمًخلل فً المنظومة ا
 
 جٌل الهاتف الذكً. 

 المجموع لا يسعب يسعب
 % تك % تك % تك

 %100 10 %40 4 %60 6 2ابعيل 
 %100 20 %15 3 %85 17 3ابعيل 
 %100 40 %20 8 %80 32 4ابعيل 
 %100 100 %21.4 15 %78.6 55 المجموع

ون أن تغيتَ من أفراد العينة بفن ير  %78.6( نلاحظ أن نسعة 11من خلال ابعدول رقم )
بفن يدلكون ىواتف ذكية  %80ا﵀يط الاجتماعي يسعب خلل في ابؼنظومة القيمية تدعمها نسعة 

بفن يرون أن تغيتَ ا﵀يط لا يسعب خلل في ابؼنظومة القيمية  %21.4وتليها نسعة  4بصفة ابعيل 
 .2من الطلعة الذين يدتلكون ىواتف ذكية بصفة ابعيل  %40تدعمها نسعة 

القراءة الإحصائية نستنتج أن غالعية ابؼعحوثتُ صرحوا بأن تغيتَ ا﵀يط يسعب خلل  من خلال
وىنا لا نقصد با﵀يط العيئي وإنما ا﵀يط الافتًاضي، التي  %78.6في ابؼنظومة القيمية بنسعة قدرىا 

الاجتماعي  ة بعيداً عن الواقع ابغقيقي، بحيث تفرض بؽم العزلة عن ا﵀يطالإلكتًونيبزلقو الفضاءات 
وخلق جو وهمي وافتًاضي عن طريق ا﵀ادثات وابغوارات عن بعد ،خاصة الطلعة الذين يدتلكون 

  .في كل زمان ومكان نتًنتىواتف ذكية بخاصية ابعيل الرابع كونو متطور ومتصل بخدمة الأ
بسحب "حاليا تم نشر ابعيل الرابع بدختلف ولايات الوطن بعدما قام متعاملو ابؽاتف النقال 

حيث يختار ابؼتعامل الولايات التي  10%دفتً كروط الدفع ابػاص، وتكون لديهم تغطية بنسعة 
مقابل 1"2020ولاية قعل عام  16في  4Gيرغب في تغطيتها بابػدمة مع ىدف توفتَ خدمة ابعيل 

واقعي تغيتَ ا﵀يط ال إلذيكونون أقل عرضة  2الطلعة الذين يستخدمون ابؽاتف الذكي بصيغة ابعيل 
واستعدالو بواقع افتًاضي ولا يتسععون في خلل قيمي نتيجة عدم توفر ابعهاز على خصائص ابعيل 

 .G3او G4ابؼتطور 
 
 
 

                                   
  20161جانفي  14محمد علاء الدين ماىي الولايات ابؼعنية ب 
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 :الأولىلاستنتاج الجزئي للفرضية ا -7
وذلك من  %87.1غرس ثقافة جديدة بنسعة  إلذنلاحظ أن استخدام ابؽواتف الذكية يؤدي -

والتعرف على بـتلف  الإلكتًونيلاجتماعي وبؿركات العحث مواقع التواصل ا إلذخلال الدخول 
 الثقافات .

من يرون أن تغيتَ ا﵀يط يسعب خلل في ابؼنظومة القيمية خاصة الطلعة  %78.6نسعة  نلاحظ أن-
 كونو متطور عن الاجيال السابقة.4Gن يستخدمون ابؽواتف الذكية بخاصية ابعيل الرابع الذي

إضعاف  إلذأغلب أفراد العينة صرحوا بأن تراجع القيم يؤدي أي  97.9%نلاحظ أن نسعة -
أو ما يسمى بابؼيديا  الإلكتًونيسلوكيات الفرد جراء الدخول في ابؼواقع ابعديدة التي يخلقها ابعو 

 ابعديدة.
نلاحظ أن اندماج الطلعة واحتكاكهم مع بعضهم الععض في ابغرم ابعامعي يخلق قيم جديدة ونسعة -

 ك سواء كان ىذا الاندماج كخصي أو عبر مواقع التواصل الاجتماعي . صرحوا ذل 70%
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 معطيات الفرضية الثانية: تحليل -8
 .مدة الاستخدام وأثرىا على قيم الفرد(:12جدول رقم )

 القٌم التً ٌتمسك بها 
 

 الفرد
 مدة استخدام الهاتف

 المجموع ثقافية  اجتماعية دينية
 % تك % تك % تك % تك

 %100 13 %7.7 1 %7.7 1 %84.6 11 ساعة
 %100 45 %6.7 3 %20 9 %73.3 33 ساعة فأكثر
33.3 4 %58.3 7 حد الإدمان

% 
1 8.3% 12 100% 

 %100 70 %7.1 5 %20 14 %72.9 51 المجموع
من يتمسكون 72.9%ن نسعة إ( وحسب الابذاه العام ف12من خلال معطيات ابعدول رقم )

من يستخدمون ابؽواتف الذكية مدة ساعة، في حتُ أن ىناك  %84.6دعمها نسعة بالقيم الدينية ت
من يستخدمون ابؽاتف  %33.3بفن يتمسكون بالقيم الاجتماعية تدعمها نسعة  %20نسعة 

من يتمسكون بالقيم الثقافية تدعمها نسعة  %7.1الذكي حد الإدمان في حتُ أن ىناك نسعة 
 .من يستخدمونو حد الإدمان%8.3

 %72.9ن خلال الإحصائية للجدول بقد أن أغلب أفراد العينة يتمسكون بقيم دينية بنسعة م
استخدامو  إلذصرحوا أن أغلب أفراد العينة يستخدمون ابؽاتف من ساعة فأكثر، فيمكن إرجاع ذلك 

 عند الضرورة أو عند ابغاجة إليو أو أن الأفراد لديهم أولويات أخرى سواء كان ععادات أو عمل أو
دراسة، وىذا يعود بالإيجاب على ابغفاظ بالقيم الدينية للفرد، حيث بسكنهم من ترسيخ قيمهم النعيلة 
عن طريق الأسرة وابؼسجد بدلا من تعدد مصادر تلقي القيم وابؼفاىيم والعقيدة التي تسعب خلل في 

الأفراد لديهم رابط  التوازن لدى الفرد،  في حتُ بقد أن الععض لديهم قيم اجتماعية، وىذا راجع كون
قوي بتُ أفراد المجتمع بفا يجعلو في أولوياتهم بدل استخدام ابؽاتف، والذي يحدد وجود  القيمة 

التًبوي  الإطارالاجتماعية ىو التنشئة الأسرية السوية والقدوة ابغسنة سواء في العيت أو ابؼدارس، و 
املهم بععضهم الععض، بينما بقد الععض العام في المجتمع ومدى الوعي الذي وصل إليو الناس مع تع

لديهم قيمة ثقافية وىذا راجع إلذ أنهم يهتمون بدطالعة الكتب وأنهم منفتحون على ثقافات أخرى 
 بدل من ىوس استخدام ابؽاتف الذكي.
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 .(:ادمان الذواتف الذكية يضعف الجانب القيمي ويؤثر على العلاقات13جدول رقم )-
ر مً ٌؤثضعف الجانب القٌ

  على العلاقات الاجتماعٌة
 

 الإدمان الهاتف الذكً

 المجموع لا يؤثر يؤثر
 % تك % تك % تك

100 10 %20 2 %80 8 نعم 
100 29 %0 0 %100 29 لا %
93.5 29 إلذ حد ما %

% 
2 6.5% 31 100

94.3 66 المجموع %
% 

4 5.7% 70 100
بفن يرون أن ضعف %94.3عة ( وحسب الابذاه العام فإن نس13من خلال ابعدول رقم ) %

بفن لا يدمنون على  100%ابعانب القيمي يؤثر على القيم العلاقات الاجتماعية تدعمها نسعة 
من يرون أن ضعف ابعانب القيمي لا يؤثر على  %5.7ابؽاتف الذكي في حتُ أن ىناك نسعة 

 بفن يدمنون ابؽاتف الذكي.%20العلاقات الاجتماعية تدعمها نسعة 
أي أغلب افراد العينة يرون أن ضعف  94.3%لقراءة الاحصائية فإن نسعة من خلال ا

ابعانب القيمي يؤثر على علاقاتهم الاجتماعية وىم من الفئة التي لا تدمن ابؽاتف الذكي ،باعتعاره 
الوحدة والعزلة الاجتماعية والانسلاخ عن ابعماعة ا﵀يطة بو ويدخل في عالد منعزل  إلذوسيلة تؤدي 

( بفضل التغتَ جتماعية )ثقافة ابغوار، التواصلو الاجتماعي ،وابػروج عن قيمو وثقافتو الاعن عابؼ
خر أن ضعف ابعانب الاجتماعي ابؼتسارع الذي حدث في المجال التقتٍ، في حتُ يرى الابذاه الآ

كي وبذلك اتف الذ القيمي لا يؤثر على علاقاتهم  الاجتماعية بالرغم من أنهم من الفئة ابؼدمنة على ابؽ
ية، إلا انهم لا يشعرون دمان ليس معالغ فيو وانهم غتَ مقصرين في علاقتهم الاجتماعيرون ان ىذا الإ

ن الوسيلة فرضت نفسها عليهم وأصعح الاستغناء عنها أمر يستحيل التفريط فيو باعتعاره جزاء من بأ
 (. عي، تعاونمن )صلة، تواصل اجتماحياتهم وىم بذلك متناستُ قيمهم ابذاه أفرادىم 
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 .الدلاحظات الدقدمة من العائلة وأثرىا على العلاقات الاجتماعية(: 14جدول رقم )
الجانب القٌمً ٌؤثر على العلاقات 
 الاجتماعٌة

 
 
 

سبق وان قدمت لك ملاحظات من 
 بسبب الهاتفطرف العائلة 

 المجموع لا يؤثر يؤثر

 % تك % تك % تك
 %100 42 %7.1 3 %92.9 39 نعم
 %100 28 %3.6 1 %96.4 27 لا

 %100 70 %5.7 4 %94.3 66 المجموع
من يرون أن ضعف  94.3%من خلال القراءة الاحصائية وحسب الابذاه العام فإن نسعة  

من لد تقدم  بؽم ملاحظات %96.4ابعانب القيمي يؤثر على العلاقات الاجتماعية ، تدعمها نسعة 
من يرون أن ضعف ابعانب القيمي يؤثر على العلاقات  5.7% من طرف العائلة في حتُ أن نسعة

 من قدمت بؽم ملاحظات من طرف العائلة. %7.1الاجتماعية تدعمها نسعة 
من خلال القراءة الإحصائية بقد أن أغلب أفراد العينة يرون أن ضعف ابعانب القيمي يؤثر 

مت بؽم ملاحظات من طرف صرحوا أنهم سعق وإن قد %94.3على العلاقات الاجتماعية بنسعة 
العائلة بسعب ابؽاتف، وىذا راجع كون الآباء والأمهات من جيلتُ بـتلفتُ بفا يعرف بصراع الأجيال 
ويرى أخصائي علم الاجتماع الدكتور فيصل الغرايعة "أن صراع الأجيال ينطوي على تناقض الآراء 

ولا يتجاوبون الأذواق ابعديدة ابؼخالفة  وتنافر التصرفات بتُ ابعيلتُ"، حيث بقد الآباء لا يستوععون
عدم تقعل فكرة استخدام ابؽاتف الذكي وىذا يعود بالسلب على  إلذلعصرىم وتقاليدىم، بفا يؤدي 

ابعانب القيمي وتأثتَه على العلاقات الاجتماعية، في حتُ بقد أن الطرف الآخر يرى أن ضعف 
وىذا راجع لأن الأفراد تربطهم علاقة قوية بدن  ابعانب القيمي لا يؤثر على العلاقات الاجتماعية،

 حوبؽم بحيث أنهم  لا يخلطون بتُ القيم والعلاقات.
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 .استثمار الذاتف الذكي وعلاقتو بتراجع القيم وضعف السلوك (:15جدول رقم )
تراجع القيم يضعف 
 سلوك الفر

الذكً  هاتفال مساهمة
فً استثمار وقتك 

 بشكل

 المجموع لا نعم
 % تك % تك % تك

96.3 52 ايجابي 
% 

2 3.7% 54 100
100 16 %0 0 %100 16 سلبي %
97.1 68 المجموع %

% 
2 2.9% 70 100

من يرون أن تراجع  %97.1وحسب الابذاه العام فإن نسعة  الإحصائيةمن خلال القراءة  %
تهم بشكل من يساىم ىاتفهم الذكي استثمار وق 100%القيم يضعف سلوك الفرد تدعمها نسعة 

من يرون أن تراجع القيم لا يضعف من سلوكهم تدعمها  %2.9في حتُ أن ىناك نسعة  سلبي،
 .يجابيإمن يساىم ىاتفهم الذكي في استثمار وقتهم بشكل 3.7%نسعة 

أي أغلب افراد العينة يرون أن ضعف  94.3%من خلال القراءة الاحصائية فإن نسعة 
باعتعاره  ،الفئة التي لا تدمن ابؽاتف الذكيلاجتماعية وىم من ابعانب القيمي يؤثر على علاقاتهم ا

 عالد منعزل الوحدة والعزلة الاجتماعية والانسلاخ عن ابعماعة ا﵀يطة بو ويدخل في إلذوسيلة تؤدي 
( بفضل التغتَ ثقافتو الاجتماعية )ثقافة ابغوار، التواصلوابػروج عن قيمو و  ،عن عابؼو الاجتماعي

تسارع الذي حدث في المجال التقتٍ، في حتُ يرى الابذاه الاخر أن ضعف ابعانب الاجتماعي ابؼ
اتف الذكي وبذلك القيمي لا يؤثر على علاقاتهم  الاجتماعية بالرغم من أنهم من الفئة ابؼدمنة على ابؽ

رون دمان ليس معالغ فيو وانهم غتَ مقصرين في علاقتهم الاجتماعية، إلا انهم لا يشعيرون ان ىذا الإ
بان الوسيلة فرضت نفسها عليهم وأصعح الاستغناء عنها أمر يستحيل التفريط فيو باعتعاره جزاء من 

 (. من )صلة ، تواصل اجتماعي ، تعاونحياتهم وىم بذلك متناستُ قيمهم ابذاه أفرادىم 
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 الشعور عند الاستخدام وعلاقتو بخلق قيم الجديدة.(: 16جدول رقم )
 ةٌدة هوٌة جدٌدلجدا تخلق القٌم

 
 الشعور عند الاستخدام

 المجموع لا نعم
  تك  تك  تك

 %100 43 %9.3 4 %90.7 39 راحة
 %100 1 %0 0 %100 1 خوف

 %100 5 %20 1 %80 4 اكتئاب
 %100 21 %19 4 %81 17 غتَىا

 %100 70 %12.9 9 %87.1 61 المجموع
ون أن القيم ابعديدة بزلق ىوية جديدة من ير  %87.1من خلال القراءة الإحصائية فإن نسعة 

من يشعرون بابػوف أثناء استخدامهم للهاتف الذكي في حتُ أن نسعة  100%تدعمها نسعة 
من يشعرون  %20من يرون أن القيم ابعديدة لا بزلق ىوية جديدة تدعمها نسعة  12.9%

  بالاكتئاب أثناء استخدامهم للهاتف الذكي.
للجدول بقد أن خلق القيم ابعديدة بزلق ىوية جديدة بنسعة  من خلال القراءة الإحصائية

صرحوا معظمهم أنهم يشعرون بابػوف، وىذا راجع أن كون ىذه التقنية في تطور مستمر  87.1%
بفا يسعب بؽم القلق وابػوف بشأنها في ابؼستقعل بفا ستسعب بؽم من متاعب وستنعكس على 

م بفا يؤدي ذلك إلذ  خلق ىوية جديدة مع تدني القيم سلوكياتهم واحتفالاتهم وعاداتهم وتقاليدى
السامية التي يتعنها بؾتمع أفراد العينة، في حتُ بقد بعض ابؼعحوثتُ صرحوا أن القيم ابعديدة لا بزلق 
ىوية جديدة، وىذا راجع كونهم بؿافظون ولديهم قيم ومعادئ غتَ قابلة للتجزئة ويستطيعون التوازن 

 .بتُ الأصالة وابؼعاصرة
 احتكاك الطلبة وخلق قيم حديثة إلىاستخدام الذاتف في المحاضرة يؤدي (:17جدول رقم ) 

 إلىاندماج الطلبة واحتكاكهم ٌؤدي  
 ةخلق قٌم حدٌث

 
 استخدام الهاتف أثناء المحاضرة

 المجموع لا نعم
 % تك % تك % تك

55.6 5 دائما
% 

4 44.4
% 

9 100
73.1 19 احيانا %

% 
7 26.9

% 
26 100

74.4 25 نادرا %
% 

10 28.6
% 

35 100
100 100 %30 21 %70 49 المجموع %
%  
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من يرون أن اندماج الطلعة واحتكاكهم بععضهم %70من خلال القراءة الاحصائية فإن نسعة 
نادرا من يستخدمون ابؽاتف الذكي أثناء ا﵀اضرة في 74.4%الععض يخلق قيم جديدة تدعمها نسعة 

ن  أن اندماج الطعة واحتكاكهم بععضهم الععض لا يخلق قيم جديدة من يرو  30%حتُ أن نسعة 
 من يستخدمون ابؽاتف الذكي أثناء ا﵀اضرة. %44.4تدعمها نسعة 

من يرون أن اندماج الطلعة واحتكاكهم بععضهم 70%من خلال القراءة الاحصائية فان نسعة 
مع العديد من الطلعة من  بـتلف الفضاء ابعامعي الذي يج إلذالععض يخلق قيم جديدة وىذا راجع 

فئات المجتمع بفروقاتهم الفردية والعمرية والتعليمية والدينية وعليو فهذا الاحتكاك يولد عنو تعزيز قيم 
إضافية ذات أبعاد اجتماعية من خلال التعرف والتواصل والتجانس الشخصي بتُ الطلعة إلا أنهم 

اضرة ذلك على أنهم مواظعتُ على سلوكياتهم داخل نادرا ما يستخدمون ىواتفهم الذكية أثناء ا﵀
ابغصة التعليمية في حتُ يرى الابذاه الاخر أن الاندماج والاحتكاك بتُ الطلعة لا يخلق قيم جديدة  

احتفاظهم على قيمهم  إلذكونهم يكونون علاقات سطحية ولا يندبؾون مع الطلعة وىذا راجع 
لابكراف وتشويو قيمهم رغما أنهم من الفئة التي تدمن على ا إلذومعادئهم كون الاندماج يؤدي هام 

 ثناء ابغصة التعليمية .أابؽاتف الذكي 
 .(: تعويض الذاتف الذكي بوسائل اخرى يساىم في الغرس الثقافي18جدول رقم )

 الاحتكاك الثقافً
 ٌساهم فً التخلً عن القٌم 

 
 

 تعوٌض الهاتف الذكً.

 المجموع لا يساىم يساىم
 % تك % تك % تك

 %100 46 %30.4 14 %69.6 32 يعوض
 %100 24 %37.5 9 %62.5 15 لا يعوض

 %100 70 %32.9 23 %67.1 47 المجموع
ن أمن يرون  % 67.1نسعة  بقد وحسب الابذاه العام  حصائيةمن خلال القراءة الإ

من يعوض  %69.6الاحتكاك الثقافي يساىم في التخلي عن القيم ابؼتعارف عليها تدعمها نسعة 
الاحتكاك الثقافي لا  أنمن يرون  %32.9ن نسعة أفي حتُ  الأخرىىاتفهم الذكي وسائل الاتصال 

من لا يعوض ىاتفهم الذكي  %37.5يساىم في التخلي عن القيم ابؼتعارف عليها  تدعمها نسعة 
 .خرىوسائل الاتصال الأ

يساىم في التخلي عن القيم  من ىنا بقد أن أغلب ابؼعحوثتُ يرون أن الاحتكاك الثقافي
صرحوا أن ابؽاتف  يعوض وسائل الاتصال الأخرى، وىذا راجع أن  % 67.1ابؼتعارف عليها بنسعة 
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ابؽاتف الذكي غتٍ بالتطعيقات كاليوتوب والفيسعوك وابؼسنجر وبؿركات العحث حيث بسكنو من 
عن القيم ابؼتعارف عليها نظرا  تعويض التلفاز والراديو والكمعيوتر وتدريجيا يساىم ىذا في التخلي

للأفكار الغربية التي ترسخها ىذه التطعيقات، في حتُ بقد أن فئة بعض ابؼعحوثتُ يرون أن الاحتكاك 
الثقافي لا يساىم في التخلي عن القيم، كون ىذه الفئة تستخدم الوسائل التكنولوجية في كل ما ىو 

 مفيد فقط.
 :ةالاستنتاج الجزئي للفرضية الثاني -9
من أفراد العينة لد تقدم بؽم ملاحظات من طرف العائلة وىذا دلالة  %96.4من ابؼلاحظ أن نسعة -

على أنهم لا يستخدمون ابؽاتف الذكي إلا لوقت ابغاجة من اتصال وبحث فيما يريدونو وليس لديهم 
ضعف من قيمهم الفضول في استغراق وقتهم في التفتيش في مضامتُ الوسيلة وبذلك فإنهم يرونها أنها ت

 العزلة عن بؿيطهم الاجتماعي وبالتالر تؤثر على علاقاتهم الاجتماعية إلذوتؤدي هام 
أي اغلب أفراد العينة صرحوا بأنهم لا يدمنون ابؽاتف الذكي لأنو يؤثر  93.5%ن نسعة أنلاحظ -

 على ضعف جانعهم القيمي وبالتالر يؤثر على علاقاتهم الاجتماعية
من يرون ان اندماج الطلعة واحتكاكهم بععضهم الععض يخلق قيم  70%عة من ابؼلاحظ أن نس-

جديدة إلا أن ىذه الفئة لا تستخدم ىاتفها الذكي أثناء ا﵀اضرة وىذا دلالة على أنهم غتَ مدمنون 
 على الوسيلة إلا للضرورة حيث أنهم يندبؾون مع بعضهم الععض بعيدا عن الوسيلة.

من يعوض ىاتفهم الذكي وسائل الاتصال الاخرى ىذا دلالة على  69.6%من ابؼلاحظ أن نسعة -
أنو يستطيع التخلي عن الوسيلة في أي بغظة بفكن أن يستعدبؽا بقيمة أخرى سواء كانت ترفيهية مثل 
الرياضة أو ععادة أو غتَىا من القيم وعليو فإن ىذه الفئة ترى أن الوسيلة تقوم بغرس قيم وثقافة 

 .جديدة غتَ ثقافتها
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 :الاستنتاج العام -10
من خلال برليل ابعداول الاحصائية ابؼتعلقة بالفرضيات التي تم بناء موضوع بحثنا عليها ، نتج 

اكتساب قيم  إلذ والتي تقول" استخدام ابؽواتف الذكية للطالب ابعامعي تدفعو الأولذأن الفرضية 
ظ أن استخدام ابؽواتف الذكية يؤدي جديدة ومستحدثة " قد برققت وذلك من خلال النتائج نلاح

مواقع التواصل الاجتماعي  إلذوذلك من خلال الدخول  %87.1غرس ثقافة جديدة بنسعة  إلذ
والتعرف على بـتلف الثقافات من بـتلف الأجناس والثقافات كما  الإلكتًونيوبؿركات العحث 
نظومة القيمية خاصة الطلعة من يرون أن تغيتَ ا﵀يط يسعب خلل في ابؼ %78.6نستنتج ان نسعة 

كونو متطور عن الاجيال السابقة ونستنتج 4Gن يستخدمون ابؽواتف الذكية بخاصية ابعيل الرابع الذي
إضعاف سلوكيات  إلذأي أغلب أفراد العينة صرحوا بأن تراجع القيم يؤدي  97.9%ايضا ان نسعة 

أو ما يسمى بابؼيديا ابعديدة وعليو  لإلكتًونياالفرد جراء الدخول في ابؼواقع ابعديدة التي يخلقها ابعو 
 %70فإن اندماج الطلعة واحتكاكهم مع بعضهم الععض في ابغرم ابعامعي يخلق قيم جديدة ونسعة 

صرحوا ذلك سواء كان ىذا الاندماج كخصي أو عبر مواقع التواصل الاجتماعي  أما فيما يخص 
ذكية من طرف الطالب ابعامعي يحدث خلل في منظومة الفرضية الثانية والتي تقول " ادمان ابؽواتف ال

يدمنون ابؽاتف الذكي لأن ىدا  القيم الاجتماعية " نستنتج ان اغلب افراد العينة صرحوا بانهم لا
من أفراد العينة لد تقدم بؽم  %96.4وبذلك بقد نسعة  دمان يخلق خلل في ابؼنظومة القيمية الإ

على أنهم لا يوظفون ابؽاتف الذكي إلا لوقت ابغاجة من  ملاحظات من طرف العائلة وىذا دلالة
اتصال وبحث فيما يريدونو وليس لديهم الفضول في استغراق وقتهم في التفتيش في مضامتُ الوسيلة 
وبذلك فإنهم يرونها أنها تضعف من قيمهم وتؤدي هام إلذ العزلة عن بؿيطهم الاجتماعي وبالتالر تؤثر 

 .على علاقاتهم الاجتماعية
من أفراد العينة صرحوا بأنهم لا يدمنون ابؽاتف الذكي لأنو يؤثر  93.5%ن نسعة أونستنتج  

 .على ضعف جانعهم القيمي وبالتالر يؤثر على علاقاتهم الاجتماعية
من يرون ان اندماج الطلعة واحتكاكهم بععضهم الععض يخلق  70%ن نسعة أيضا أونستنتج 

ستخدم ىاتفها الذكي أثناء ا﵀اضرة وىذا دلالة على أنهم غتَ قيم جديدة إلا أن ىذه الفئة لا ت
 مدمنون على الوسيلة إلا للضرورة حيث أنهم يندبؾون مع بعضهم الععض بعيدا عن الوسيلة.

خرى ىذا ض ىاتفهم الذكي وسائل الاتصال الأمن يعو  69.6%ختَ نستنتج نسعة وفي الأ
أي بغظة بفكن أن يستعدبؽا بقيمة أخرى سواء كانت دلالة على أنو يستطيع التخلي عن الوسيلة في 
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ترفيهية مثل الرياضة أو ععادة أو غتَىا من القيم وعليو فإن ىذه الفئة ترى أن الوسيلة تقوم بغرس قيم 
تلاكي القيم وبالتالر فإن  إلذوثقافة جديدة غتَ ثقافتها وعليو فإن الإدمان على ابؽاتف الذكي يؤدي 

 الععيد. نهم يدركون مدى خطورتها على ابؼدىون ىذه الوسيلة لأأفراد العينة لا يدمن
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 الخاتدة
بؼام تكمن في ابغديث عنها بدعزل عن الإن دراسة موضوع ابؽواتف الذكية والقيم الاجتماعية لا إ

ي هاا موضوعنا العلمية والتي يكتس للأهميةويتطلب جهدا كعتَا وبرليلا دقيقا نظرا  ،بكامل بدوضوعنا
ي ساسصعحت التكنولوجيا ابعديدة كيء أأ ىذا في الوقت ابغالر ، ويعتبر موضوع العصر بحيث

ابؽا في كافة ، ويزيد تعلقهم واىتمامهم بو يوما بعد يوم من استعموضروري بالنسعة للشعاب ابعامعي
حدث أو  أبرز ، من خلال ما تطرقنا اليو عن ابؽواتف الذكية التي تعدكروط ومناحي ابغياة

في سنوات قلة داخل أوساط الشعاب  ومذىلةالتكنولوجيات ابؼتطورة ، والتي انتشرت بصورة سريعة 
 ،وىذا الاستعمال والانتشار اثار بعضها سلبي كونها مست القيم الاجتماعية التي يتحلى هاا الطالب

لا ننكر انها سهلت لو وغتَت وكوىت معادئو الاساسية ، وعليو فهي نعمة ونقمة في ان واحد لذا 
وكسرت ابغواجز الزمكانية واستطاعت اقتحام المجتمعات العديد من الامور ابغياتية والتعاملات اليومية 

ومنو دراستنا وبرليلنا نتج عنو  .........وغتَىا،وخدمات ، وصناعة  ، بذارة الكتًونية" من ، 
وىي القيم وانشئت اثار وخيمة  سانالإنىم صفات ، لأنها مست أاستخداما غتَ سليما للوسيلة 

على ابغياة الاجتماعية وجعلت الطالب مستهلك معاذي بؼا ساءت بو بالابتعاد عن ابؼعايتَ ومعادئ 
وجذور الاصلية،  وعليو فهده الظاىرة تعتبر من الاككاليات الكبرى التي يدرسها علم الاجتماع 

ابؼستجدة رىن حديث الساعة وقد تكون بؿل وفروعو ،خاصة علم اجتماع الثقافي وىي من ابؼواضيع 
  .الشأنىل أبحوث ودراسات مستقعلية من 

 على قيمهم ؟ تأثتَهوعليو ىذا ابؼوضوع يخص طلعة باقي المجتمع ابعزائري ؟ مدى 
 على ىويتهم وقيمهم ؟  بؿافظهمكيفية التعامل مع ىده الوسائل ؟ كيفية 

 ................؟الخ بأنفسهموىل يفتخرون 
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 .2019، جانفي3،المجلد  2، العددحلام عتيق مغلي السلمي، بؾلة العلوم التًبوية والنفسيةأ -44
مساعد وبسمة صلاح الدين  اذستأماني ابضد مشهور ىندي أ ،والعلوم التطعيقيةبؾلة الفنون -45

 .2017جويلية  3العدد  5الرفاعي المجلد
  النشاط الاقتصادي وظهور اقتصادفيثرىا أتكنولوجيا ابؼعلومات والاتصالات و  ،العياكي زراز-46

 .بؾلة الاقتصاد والمجتمع  ،رقمي
 :راتذكالد-
 الإعلامقسم  ،الإذاعي الإنتاجاستخدام تكنولوجيا الاتصال ابغديثة في  ،ىارون منصر 

 .2012 ،جامعة ابغاج بػضر باتنة ،الإنسانية،كلية العلوم والاتصال
 ،والاجتماعية الإسلاميةبرليلية للقيم ابؼنتظمة في كتب التًبية بظية سلمان العجرمي، دراسة  -47

 .2012رسالة ماجستتَ كلية التًبية جامعة الأزىر، 
 ،والاجتماعية الإسلاميةبظية سلمان العجرمي، دراسة برليلية للقيم ابؼنتظمة في كتب التًبية  -48

 .2012رسالة ماجستتَ كلية التًبية جامعة الأزىر، 
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 واقع الالكترونيةالد-
49- www.algazeera.media.netwarok2020/04/28 الساعة 01:21بتاريخ  
50-http://smartphone-guide.com/a-short-history-of-the-
smartphone.html.12.00.18/09/2020 

51- thebreif history of smat phone.janarry.12.38.18/09/2020 

52-http://smartphone-guide.com/a-short-history-of-the 
smartphone.html.12.00.18/09/2020  

53- http://baytdz.com/ /?id=254694“23.00/2020/05/14 
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  الاستمارةأسئلة 

 البيانات الشخصية: – 1

 أنثى                              الجنس؟                   ذكر

 السن؟                       – 2

 الحالة الاجتماعية؟        متزوج            أعزب                 مطلق    – 3

 التخصص؟  .................... – 4

 * المحور الأول : تكنولوجيا الذواتف الذكية

كثير              قليل     ؟دامك للهاتف الذكي ماىي وتيرة استخ– 5    

 ماىي مدة استخدامك للهاتف الذكي؟  – 6

         كثر                    حد  الإدمان  أفساعة   ساعة  

 وقات استعمال ىاتفك الذكي ؟أماىي  – 7

 لزدد  ليلا                              لا يوجد وق                      مساءا                   صباحا

 ماىو جيل ىاتفك الذكي؟  – 8

 4الجيل             3الجيل               2الجيل 

 ىل توظف ىاتفك الذكي في معظم تعاملاتك اليومية؟ – 9

      لا   نعم          

 .....ماىي الدعاملات اليومية التي توظفها ........................................................-10 

 ــ ىل وصل  إلى حد الإدمان على الذاتف الذكي؟        11 

 نعم                       لا    إلى حد ما 
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 عند استخدامك للهاتف الذكي بماذا تشعر؟ -12

 خر اذكره............... راحة              خوف                اكتئاب            شعور

 الذكي في استثمار وقتك بشكل؟ ىل يساىم ىاتفك – 13

 سلبي                                إيجابي

 ىل يعوض ىاتفك الذكي جميع وسائل الاتصال الأخرى؟ -14

 يعوض                  لا يعوض                                                                                                

 ىل يلبي استعمال ىاتفك الذكي احتياجاتك اليومية؟ -15

 نعم                                 لا  

 اذا كان نعم ماىي ىده الاحياجات..............................................................

 ؟ ىل ىاتفك الذكي على البحث العلمي والاتصال فقط-16

 لا        أخرى اذكرىا ...........................  نعم                

 ماىي دوافع استخدامك للهاتف الذكي؟ تزويد معرفي             تواصل اجتماعي  -17

 ىل سبق وان قدم  لك ملاحظات من طرف العائلة بسبب الاستخدام الدفرط للهاتف الذكي ؟-18

 نعم               لا   

 ك الذكي أثناء المحاضرة ؟ىل تستخدم ىاتف-19

 نادرا             أبدادائما              

 ماىي الدعلومات الأكثر تصفحا للحصول على الدعلومات التي تفييدك في البحث ؟-20

 مواقع جامعية         مواقع تواصل اجتماعي          أخرى.................................   
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 القيم الاجتماعية * المحور الثاني: 

 ماىي القيم الدتعارف عليها داخل المجتمع ؟-21

 دينية                  اجتماعية                  ثقافية  

 ىل تراجع القيم يؤدي إلى أضعاف سلوكيات الفرد؟-22

 نعم                    لا 

 ىل تخلق القيم الجديدة ىوية جديدة؟ -23

لا                    نعم               

 ماىي القيم التي يتمسك بها الفرد ؟-24

 ................أخرىاجتماعية                 دينية                  ثقافية          

 في حالة غياب القيم يخلق ضرر للفرد؟-25

 نعم                                لا  

 على العلاقات الاجتماعية؟ ىل ضعف الجانب القيمي يؤثر-26

 يؤثر                   لا يؤثر

 ىل احتفاظك على قيمك يمنعك من الاختلاط بين الجنسين؟ -27

 نعم لا 

 ىل ضعف التضامن داخل المجتمع يؤثر على القيم الاجتماعية؟-28

 يؤثر  لا يؤثر 

 يم داخل المجتمع؟ماىي الدؤسسات التي تحتفظ وتساىم بشكل كبير في ترسيخ الق-29

 مؤسسات التنشئة الاج               الددنيالمجتمع 
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 ىل الاحتكاك الثقافي يساىم في التخلي عن القيم الدتعارف عليها ؟ – 30

 يساىم                             لا يساىم                 

 تغيير المحيط الاجتماعي يسبب خلل في الدنظومة القيمية؟ -31

 يسبب                               لا يسبب

 من ىم الفاعلين الأساسين الدساهمين في الحفاظ على القيم الدتعارف عليها؟ -32

 الوالدين                              الدعاة                    

 م حديثة؟ىل اندماج الطلبة واحتكاكهم ببعضهم البعض في الجامعات يؤدي إلى خلق قي -33

 نعم                                                       لا  

؟ الحديثة ه القيمذاذا كان نعم ماىي ى
............................................................................................. 

 

 


