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 و ماكنا لنهتدى لولا أن هدانا و الصلاة و السلام على سيدنا محمد لهذا الذي هدانا  الحمد لله

 أهدي ثمرة جهدي و نتاج سهري إلى والدي الكريمين.
 وإلى كل أخوتي و أخواتي وكذلك البراعم الصغار لعائلتي 

 إلى أعز صديقاتي رشيدة و فتيحة و مريم و رقية  
 2019-2018إلى كل زميلاتي و زملائي تخصص علم النفس دفعة 

 إلى كل أساتذة قسم علم النفس كل باسمه وعمال جامعة غرداية 
 عمل و إلى كل من قرأ هذا البحث إلى كل من ساهم من قريب أو بعيد في إنجاز هذا ال
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سعيدة 

 شكر وعرفان

  
 وسلم:قال رسول الله صلى الله عليه 

 "من سلك طريقا يلتمس فيه علما سهل الله له به طريقا إلى الجنة".
والثناء لله عز وجل الذي وهبني القوة والعزيمة وسهل عليا سبل المثابرة والنجاح فالحمد الشكر 

 لإتمام هذا العمل.لله حمدا يليق بوجه كرمه وجلالته على حجم المن والعطاء من صحة وعافية 

إن الاعتراف بالجميل ما هو إلا جزء يسير من رده ولأن الكلمات كل ما نملكه إزاء من غمرني 
يحفزنا بالجميل وأخص بالذكر الأستاذ الفاضل الذي لم يبخل علينا بالنصح والإرشاد وضل 

 ".سعادة رشيد. " دمنا أسمى معاني التقدير أستاذ  فلك

ة إلى كل من ساهم في دفع وتيرة هذا العمل ومد يد العون والمساندة الخالص أتقدم بتشكراتي
ولو بكلمة طيبة نخص في هذا المقام أعضاء لجنة المناقشة الذين تكبدوا عناء قراءة هذه المذكرة 

 .و كل أساتذة  قسم علم النفس  وتصحيحها

 إلى كل من كان له الفضل في إنجاز هذا البحث ولو بدعاء أو كلمة تشجيع.

وأتقدم بالشكر إلى كل من تمنى أن يرى عملي هذا شيئا ملموسا وإلى كل من سره نجاحي  
 والشكر لله من قبل ومن بعد.
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 ملخص الدراسة:

 طلاب جامعة غردايةلدى  مظاهر السلوك السلبيإلى الكشف عن أسباب بعض  الحالية الدراسة تفهد

 .تم اختيارهم بطريقة عشوائية والإنسانية لبة لكلية العلوم الاجتماعيةاطالبا وط 134كونت عينة الدراسة من حيث ت

 :الآتيةولتحقيق هدف دراستنا الحالية قمنا بصياغة التساؤلات 

 ماهي أسباب توتر العلاقة بين الأستاذ والطلبة ؟ -(1

 غياب الطالب عن الدراسة؟ ماهي أسباب -(2

 ماهي أسباب توتر العلاقة بين الطلبة أنفسهم ؟ -(3

 ( ماهي الأسباب التي تؤدي بالطالب الجامعي إلى الغش في الامتحانات؟4

 ماهي الأسباب التي تدفع الطالب الجامعي إلى العنف ؟ -(5

 ؟ السلبي باختلاف الجنسبعض مظاهر السلوك أسباب  هل تختلف -(6

 الإقامة ؟ اختلاف السلوك السلبيبعض مظاهر أسباب  هل تختلف -(7

 بعدالمنهج الوصفي  و  متبعين السلبي يتضمن بعض مظاهر السلوكقمنا باعداد استبيان  ولغرض الاجابة على هذه التساؤلات
 إلى النتائج الآتية :توصلت الدراسة   SPSSبرنامج  بواسطة إحصائياتحليل البيانات 

 ن توتر العلاقة بين الطالب و الأستاذ يعود إلى التمييز في المعاملةّ  إ -1

 سبب غياب الطالب عن الدراسة يعود إلى اقتصار الأستاذ في محاضراته على الاملاء ّ  نإ -2

 سبب توتر العلاقة بين الطلبة يعود إلى استغلال الطالب نقاط ضعف زميله نإ -3

 سبب لجوء الطالب إلى الغش يعود إلى عدم مواظبته على الحضور نإ -4

 ثبات الذاتإسبب لجوء الطالب إلى العنف نوع من  نإ -5

 الجامعة باختلاف الجنس ةبدى طلالسلبي لظاهر السلوك بعض ملا تختلف أسباب  -6

 الجامعة باختلاف الاقامة ةبدى طلالسلبي لظاهر السلوك بعض ملا تختلف أسباب  -7
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Summary of Study in English: 

The present Study aimed to uncover causes of some negative Behaviours among 

the students of Ghaedaia University.  

  The sample Of the study consisted of 134 student of social and human Sciences 

who were Randomly chosen , to achieve the Objective of our current Study , we 

Formulated the flowing question  

1-wht   are the Pearson For the Tensaw Between the teacher and Student. 

2-whzt are the Reasons  For the Students  Absenle From Studying .  

4-what Are the rgasons That Lead A University Seudent To violence . 

6-Are The causes of some Negative Behavior Different From Each Other . 

7-Are The causes of Some negative Behavior Vary According To Residence . 

To Answer These questions we Prepared A Questionaire  For Some Negatiye 

Behaviorse Flowed By The  Descriptine Method and After Analyzing Sstatistic 

By Spss the Study Found The Following Pesults  

1-The Tension Between the Student and the Teacher is dve to Discrimination in 

Treatmewt . 

2-the Reason for the absence of the Student from the is dve the Fact that the 

Teacher is conflned to dictaion 

3- the reason for the tension between the students is dve to the exploitation of 

the studebt weaknesses of his colleague  

4- The reason for the student resorting to frand is dve to his lack of 

Perseverarsce. 

5-the reason for the Student resorting to violence is A kind of selt-affirmation  

6-the reasons for the undesirable Behaviors are not different. 

7-the Reasons for the undesirable Behavioral Manifes tations of university 

Students vary according to residence .         
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الة في المشاركة الفع و لتنمويةانفيذ الخطط في ت االتي يعول عليهفي المجتمع  امة والطاقة الكامنةريحة الهالشباب الشثل يم    
 .والتشييدبناء عملية ال

تها و مركز مصدر قو  ولأمة و عليه فإن مسؤولية الشباب ومنه الشباب الجامعي خطيرة و مهمة بصفة الشباب عماد ا
لمستقبل  ا هو ضمان أكيددادا جيدده إع في جميع مجالات الحياة لذا فإن إعدايرطاقتها المنتجة و الفعالة على إحداث التغي

عائم ويا يقوم على دجيها تربلق تو يالرافد الحي لقادة مستقبلها فإذا لم  المجتمع ، فالشباب أمل الأمة و عصب المجتمع
 تبنيه . كل بناء  يهدم الفصيلة و احترام النقاط المضيئة في تراثه و تقاليده فإنه سيذهب بكل عمل تعلمه و

 فيالاقتصادية و  و سياسيةو ال ولقد شوهد في السنوات الأخيرة تغيرات في هذا المجتمع مست نواحي الحياة التعليمية
ولية و تعرقل ات الشمالتغير  هذه تأكد ضرورة البحث الموضوعي عن طبيعة السلوكيات التي تعيق هذهمرحلة التغيرات 

 تخرج جيل فيوهدفها  التهاتحقق رس تهذه المؤسسااستكمال شروط نموها و تطورها ، فوجب الوقوف عندها و دراستها 
لالها فعالا ليم من خالتع تسم بالثقة و حب الوطن والإخلاص أي بمعنى أن يكونسليم نفسيا وفكريا وذي شخصية  ت

 ةتحمل المسؤوليتئ كوادر  تهيومنتجا ، ومن هنا لكي لا نخسر الطاقات البشرية و لا يكون هدرا في الاقتصاد الوطني
 ة .عليمية التربويملية التالع فللنهوض بواقع المجتمع و متحفظة بقيمه و أصوله ، وجب علينا الاهتمام و رعاية أطرا

لة الدراسة أو في مرحء دي سواقلقة لدى الشباب كالهروب من العمل الجمالمربين ظواهر  الكثير منو قد لوحظ من طرف 
إذ أن شبابنا  ود صحيحةدل جهبفي ميدان العمل لذلك فالشباب اليوم يتعجل بالوصول إلى مراتب العلم و التقدم دون 

ط من التعب بأقل قس لوصولأصبح قليل الصبر على البحث و المطالعة و العمل الجدي و المثابرة و عليه فإن حب ا
 لعمل و الإبداعلعلم و ااعلى  الشباب انكبابالبذل صيغة بارزة من صفاته غير الحميدة اليوم في الوقت الذي نلاحظ و 

ثناء المحاضرة أالطلبة  شغالنا ة و كذلكالفني السبق في المجالات العلمية و الثقافية وراز في البلدان المتحضرة التي تتبارى بإح
كذلك بعض   ولمتابعة البحث و امما يكبح روح  فقطالأستاذ  هما يعدالاعتماد على  و بأشياء جانبية و عدم اهتمامهم

لتزام التحصيل و الا البحث و ة نحوالطلبدافعية  الطلبة المجتهدين و المثابرين مما يؤدي إلى مضايقتهم لذلك وجب إثارة
   هور المللظيحول دون و يقظة يد من الوي يز بالحضور و تنمية المشاعر الإيجابية نحو المعرفة و الكلية و الأساتذة فالدافع الق

                                        و يجعل المتعلم أكثر تقبلا له

 (.105،ص2003)ربيع 

 بناء الشباب  مسؤولية ا تحملو من هذا المنطلق فإن مسؤوليات المؤسسات التربوية تغدو كثيرة و مؤثرة و عليه    

سط الطلابي ا في الو تشارهو إعداده و تحصينه صارت الضرورة إلى الكشف عن الظواهر السلوكية السلبية و مدى ان
ح الحلول لها سبابها و اقترا ألمعرفة  طوريةالجامعي باعتباره القطاع الحيوي من الشباب و أيضا ضرورة ملحة في هذه المرحلة الت

بها  تما جاءا ابها وهذهم أسبأولا قائمة لهذه السلوكيات السلبية ومعرفة السلوكيات يجب أن نحدد أو للأجل تصحيح 
 الدراسة كالآتي : ناحيث قسمدراستنا ، 

 الباب الأول )الجانب النظري( يحتوي على :

 إلى التعريف الإجرائي. وأهميتها،على مشكلة الدراسة وأهدافها  الأول يحتويالفصل 
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كشف عنها اليب الأيضا أسو  السلوكية الاضطراباتلنا تعريف حيث تناو  السلوكيةالفصل الثاني مخصص للمشكلات      
 الب الجامعي .صائص الطخكذا   النظري ثم تطرقنا للجامعة و الطالب الجامعي من حيث المفهوم و التعريف و والاتجاه

 ية ، وصف أدواتلاستطلاعاسة االدر الفصل الثالث الإجراءات الميدانية للدراسة يحتوي على المنهج المستخدم ، عينة 
 ،وصف عينتها  لدراسة ،اتمع مجالدراسة ، الخصائص السكيومترية لأدوات الدراسة، الدراسة الأساسية حيث تحتوي على 

 إجراءات تطبيقها ، الأساليب المستخدمة في تحليل نتائج الدراسة.

 ثملدراسة وبعدها فرضيات الوفقا  ي تضمن تفسير النتائجوبعدها الفصل الخامس الذ النتائج،الفصل الرابع: عرض وتحليل 
 المراجع.وأخيرا قائمة  الاقتراحات،لدراسة مع ل الاستنتاج العامتقديم 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

   



  

 

 

 

 

  



  

 

 
 تقديم الدراسة لفصل الأول:ا

 

 

 
 
 مشكلة الدراسة -( 1
 الدراسات السابقة والتعقيب عليها. -(2
 تساؤلات الدراسة-( 3
 فرضيات الدراسة-( 4
 أهمية الدراسة-(5
 أهداف الدراسة-(6
 ( حدود الدراسة5
  الدراسة صطلحاتلم الإجرائي(التعريف 6
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 مشكلة الدراسة:

   وار في ا من أهمية الأدبع أهميتهنتمع و تتعد الجامعة من أهم المؤسسات الاجتماعية فهي تمثل قمة الهرم التعليمي في المج         
      تعددت الدراسات  ، و لقد طويرهتالنسق العام و خاصة دورها في إنتاج الكوادر و الإطارات التي تسهم في تنمية المجتمع و 

 لمثقفة  إنتاج النخبة افيزائرية عة الجو الأبحاث التي انصرفت إلى البحث في هذا الموضوع من عدة وجوه ، وهل إشكالية دور الجام
لعالي منذ في التعليم اولة تهجها الدناتي أو أنها لم تعد تلك المؤسسة التي تنتج النخبة المثقفة و نظرا لعدم فعالية الخيارات ال

لى ضعف التواصل إلإضافة باهامها مإلى يومنا وكذا ضعف و عجز وسائط الثتقيف سواء البشرية أو المادية في تأدية  الاستقلال
 و الاجتماعي بين الجامعة الجزائرية و المجتمع . الثقافي 

ن غير ب ، و لكنهم يصبحو شعوب في عهد الشبا(أنه يمكن إصلاح الرجال و الRousseauوفي هذا الصدد يذكر روسو )     
د تنشئة شخصية تتميز أن مهمة المجتمع الجدي (Fromm)( و يؤكد فروم 28،ص 1983قابلين للإصلاح في الكبر )معوض،

 اذا كان( و 18،ص1975 )فهمي ، يط بهبالثقة القائمة على الإيمان بكيانه و بحاجته للانتماء و الحب والتكامل مع العالم المح
 عتمة التي ستزود المجلاحتياطيالقوة اطلبة الجامعة يشكلون فئة من فئات المجتمع و يحتلون ركنا أساسيا من أركانه فهم يمثلون 

 الإنتاج  وم ميادين العمل ة و دخولهلدراسابالطاقات البشرية الشابة المعدة والمؤهلة علميا و فنيا و ثقافيا و تقنيا بعد إكمالهم 

 عداد المواطن بشقإلابد من  ن كانإرعة متعارضة و متصا تإيديولوجيابالشباب  هذا العالم السريع التغير ، تحيط واليوم و في    
ر بدون يسهل  و لا يتيس فذلك لا حدياتإرادته متغلبا  طريقة بين هذه المتفرقات عن دراية و وعي مالكا  إرادته متغلبا على الت

   عي لاجتماني وتكيفه اي و المهلتربو توجيهه بين المسالك المتعددة و مساعدته في التغلب على مشكلاته ذات العلاقة بمستقبله ا
 ه في المجتمع .ومشاركت طويرهتنتاجه و إالقيم والمفاهيم الجديدة لتزداد فعاليته ومن تم يزداد  و الشخصي و التعرف إلى

قائمي ( دانة و يؤكد )البية و الميات السلن عدم إدراك هذه الحقيقة يجعله سهل الانحدار لا يجد تربية قويمة تحميه من السلوكإو    
و   لإهمال انه يقع في ورطة إلنظام فبالفرد اام بالنظم  و أن عدم رعاية النظم مضر للمجتمع و أفراده ، و عندما لا يلتزم على الالتز 

ذين ا أكثر الطلبة الدي ، و مالفر  عدم الترتيب و تصبح حياته عرضة للانحرافات و الزلات ، و لهذا السبب أيضا يضيع مستقبله
قول ي( و في هذا الموضوع 378، ص  1998وابط يسببون مشاكل لأنفسهم و للغير )القائمي ، بسبب عدم رعاية النظم و الض

   ل تنعكس فيالاستقلا وبالثقة  ن النظم التي تحمي حقوق الإنسان وتضمن حريته في التعبير عن نفسه و تمدهإ ( Stein)ستين
 ( .9،ص  1975السيد ، )                                                                                   خرالآأنواع نشاطه 

       يعتبر السلوك السلبي أو المشكلات السلوكية السلبية لدى طلبة الجامعة من المشكلات الخطيرة التي تهدد المجتمعات عامة    
اصة حيث تظهر خطورتها لما تتولد عن ردود أفعال عاطفية تتمثل في الشعور بالاستياء و عدم و التربوية و العلمية بصورة خ  

أو المتوسطة  الابتدائيةالجهة الذي يصد منها من طلبة في المرحلة  الاحترام نحو الجهة التي تصدر منها ذلك السلوك كأن تكون تلك
 .علميهمسلبي نحوهم من وجهة نظر م انطباعبالتالي تكوين و 

                   (David .1987. p102) 
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بر عن السلوك رى أو تعو جهة أخنحخطورتها بما تحمل من دلالات ووسائل تعبر عن الرفض الاجتماعي الصادرة من جهة وتبرز    
 . افينحر و الاتأخذ أشكالا متعددة من حيث الوصف كالتمرد السلوكي أ  أنهالا سيما لسلبية و المتطرف و 

   (Smith .58.1973) 
          حدى المسالك المعبرة عن العدوان بصورة مباشرة أو غير مباشرةإو كذلك تعرف بأنها      

 (677.ص1983)دافيدون . 

 . تمعاتغير المرغوبة اجتماعيا و الشائعة في المجهناك من يراها على أنها أحد أساليب التعامل  و

 (13ص 1961)أسكا لونا  .         

ة أن تأخذ من الطلب د أو مجموعةتصدر من طالب واحن كأن تكون فردية أو أويختلف ظهورها وفق أشكالها و مظاهرها           
أنفسهم أو نحو   الطلبةدث بينلاسيما عندما تحشكل تكتلات فضلا عن التعبير عنها كأن تكون عدوانية لفظية أو غير لفظية 

ع أو بجميدر المياه هدران أو لى الجعالجامعة أو الكتابة  بممتلكاتأساتذتهم أو عندما تحدث نحو أشياء كأن تكون إلحاق الضرر 
   أنواعها السلوكية .                                        

                                            (Ban1973.83) 
: الدراسات السابقة   

ت إليه من ما توصل وابقة ن أي بحث علمي لم ينشأ من فراغ ، حيث يرتكز الباحث على مدى استفادته من الدراسات السإ
 نفيها . ها أونتائج ، يسلط الضوء على مواقع الغموض فيها و يحاول إزالته عن طريق التوسع فيها لتأكيد

      ولها الباحثون تلفة تنااث مخفي الوسط الجامعي موضوع كان محل دراسة الأبحن الحديث عن أهم أسباب السلوكيات السلبية إ
لاح التغيرات و الإص تلف و معول مخو بطرق و أساليب مختلفة ، لكن فيما يتعلق بموضوع بحثنا فالدراسة كانت وافرة ولكن بتنا

 ناقد اختر فوث الأخرى ومهما يكن و اختيار هذا الموضوع ليكون محل اهتمام البح 2004ئرية عام الذي طرأ ومس الجامعة الجزا
 الدراسات السابقة الأقرب لموضوعنا للاستعانة بتحليلاتها و نتائجها .

 : 2008دراسة م.د فاطمة عباس مطلك 
م الإنسانية في لية العلو كدى طلبة  لدى انتشارها سعت الدراسة إلى الكشف عن الظواهر السلوكية الخاطئة أو السلبية وم       

( حالة 14 تصميم أداة تتضمن )( طالبا و طالبة وتم200جامعة كوية في محافظة السلمانية في شمال العراق ، بلغت العينة )
( بدرجة ضعيفة،ة بدرجة متوسطبيرة ،الطلبة و لكل حالة أسبابها ، أما مستويات الإجابة فهي ثلاثة )بدرجة كمنتشرة بين صفوف 

لسلوكية التي امن الظواهر  % 64، توصلت الدراسة إلى أن نسبة انتشار الظواهر السلبية في الوسط الطلابي الجامعي هي 
لة هرة غير مقبو اظوكانت أعلى  قرة ،فتتضمنها أداة الدراسة ، وتم ترتيب النتائج تنازليا على وفق الوسط الحسابي المدمج لكل 

ة وحصلت ظاهر  لنقال(االهاتف  ستعمالو تليها )التغيب عن المحاضرات( و)ا (تجول الطلبة في الممرات الكلية أثناء المحاضرات )
 )التدخين لدى الطلبة( على المرتبة السادسة بوضعها من الظواهر السلبية لديهم .
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 :  2008.2007دراسة أ.د فاضل خليل إبراهيم  
، تكونت عينة ة أنفسهمور الطلبهدفت هذه الدراسة التعرف على أسباب السلوك البيئي لدى طلبة جامعة الموصل من منظ      

اد العينة ت من أفر ع البياناأداة لجم استبانةمن ست كليات في جامعة الموصل ، استخدمت ( طالبا و طالبة 285البحث من )
ها ثانويا ،لا أعد دها سببايسيا ،أعستجابة مكون من ثلاثة بدائل )أعدها سببا رئبمقياس الا الاستبانة( فقرة وزودت 25تشمل )

 سببا( حيث كانت مشكلة البحث كالتالي :

 شيوع ظاهرة السلوك البيئي لدى طلبة جامعة الموصل ؟ ما أسباب

 ئق ، ومياه الشرباه الحداتج: هي  أن أبرز خمسة أسباب للسلوك البيئي لدى طلبة جامعة الموصل كالاتيو كانت نتائج الدراسة  
 فضلا عن التعامل غير الحضاري مع دورات المياه وعدم المحافظة على البيئة الصفية .

  . أهمية للعناية بالبيئة لا يعطيالمجتمع المحلي -

 الجامعة.ضعف الوعي البيئي لدى عموم طلبة -

 سلوكياتهم.غلبة صفة اللامبالاة عند بعض الطلبة في أفعالهم و 

 الطرقات.مع البيئة في الشوارع و مشاهدة الطلبة لسوء التعامل 

 عدم وجود برامج إرشادية في الجامعة لتنمية الثقافة البيئية 

 (Makraami 2000)دراسة مكارمي 
التي طبقت  ولإيرانية االجامعة  علاقة الإحباط و القلق بالمشكلات الدراسية و الشخصية بين طلاب أوضحتهذه الدراسة      

امعية وتبين اتهم الجأيضا في حيو و الإحباط في تكيف الطلاب مع أسرهم (طالبا جامعيا لتقصي أثر دور القلق 1452على عينة )
شأن ثرهم في القلق بتأا تمثل و إنم ق و شعور بالإحباط بصورة كبيرةأن الطلاب المقيمين خارج السكن الجامعي لم يعانوا من قل

 .وظيفتهم المستقبلية و الزواج و أظهرت النتائج درجة من القلق و التوتر 

 :2009دراسة أرشيدة 
دنية بة الجامعات الأر ي لدى طلالجامع هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل النفسية و الاجتماعية المساهمة في العنف    

ن منت عينة الدراسة ، و تكو  غيراتمن وجهة نظر الطلبة و أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية ،وعلاقة ذلك ببعض المت
ية ا النهائتكونت بصورته بانةاست أعداد تم( أعضاء هيئة تدريس ولتحقيق أهداف الدراسة 204، ومن )( طالبا و طالبة 713)

 ،الانتماء خل الجامعة ، و عوامل تمثلت في مهارات الاتصال ، و السياسات الإدارية دا (08فقرة توزعت على ) (53من )
النتائج  سفرت الدراسة علىمن حيث أبالأ درسين ، والشعوروالعلاقات بين الطلبة و العامل الأكاديمي و العلاقات بين الطلبة و الم

 الآتية :  
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ضاء ة نظرهم و نظر أعة من وجهردنين درجة إسهام العوامل النفسية و الاجتماعية في العنف الجامعي لدى طلبة الجامعات الأإ-1
 كبيرة.هيئة التدريس هي  

بة الثانية عامل تر تلاه في الم درجة الإسهام في العنف الجامعي،جاء عوامل مهارات الاتصال في المرتبة الأولى من حيث -2
، و العامل  المرتبة الرابعة لطلبة فيابين  السياسات الإدارية داخل الجامعة ، وجاء عامل الانتماء في المرتبة الثالثة ،و العلاقات

 رجة متوسطة .تقدير د على قد حصلت هذهفي المرتبة الخامسة ، و العامل الأكاديمي في المرتبة السادسة ، و  الاقتصادي

هيئة التدريس حسب  بين متوسطات تقديرات أعضاء(α=0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -3
في باقي  ين لا توجد  فروقة ، في حلحكوممتغيرات الجامعة في العامل الأكاديمي ، وعامل العلاقات بين الطلبة و المدرسين لصالح ا

 العوامل و الأداء ككل .

التدريس اهمة أعضاء هيئة ( بين متوسطات استجابات لمسα=0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -4
 لعوامل ما حسب اق بينهو قد تفاوتت هذه الفرو  الجامعي،الطلبة حول العوامل و الاجتماعية المساهمة في العنف  و

 الطلبة.اكل تمام بمشالاه و الجامعي،د من مشكلة العنف في الجامعات و زيادة صلاحيات الأمن اقتراح بعض الحلول للح-5

 (:1991)دراسة  السيد 
كل هدفت إلى الكشف عن المشكلات العلمية و النفسية و الاجتماعية التي تواجه طلاب جامعة القاهرة ، و ترتيب أولوية       

  فئة من فئات هذه المشكلات دلت النتائج على وجود نسبة كبيرة من المشكلات التي يشعر بها الطالب تتصل بالعملية التعليمية 
 و أساليب تقديم الخدمة .    

 :(2007دراسة سليمان و الصامدي )

وق لسعودية ، و الفر لمملكة اين في االمعلمهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على طبيعة المشكلات الأكاديمية لدى طلبة كليات     
 (سنة رابعة  سنة ثالثة ، ،نية سنة أولى ، سنة ثافي طبيعة المشكلات من حيث التخصص )علمي ، أدبي ( و المستوى الدراسي )

لة ذات دلاأن هناك فروقا  على ئجمن خمس كليات و دلت النتا( طالب 500للدراسة على ) الطبيعيةالعينة العشوائية  اشتملتو 
جود و ة رابعة ( و عدم لثة ، سننة ثاسإحصائية في طبيعة المشكلات الأكاديمية تعزى للمستوى الدراسي )سنة أولى ، سنة ثانية ، 

ل على معالجتها ا و العمنتشار افرق ذي دلالة يعزى للتخصص )علمي ، أدبي ( و أوصت الدراسة بالاهتمام بالمشكلات الأكثر 
 .  بالأساليب المناسبة

( : 2009دراسة شاهين )  
العنف الجامعي لدى طلبة الجامعات الأردنية المساهمة في  هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل النفسية والاجتماعيةأسفرت      

من وجهت نظر الطلبة و أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية و علاقة ذلك ببعض المتغيرات ، و تكونت عينة الدراسة من 
امل هي ( عو 08( فقرة موزعة على )53تكونت من ) استبانةعداد ا( أعضاء هيئة التدريس و لتحقيق أهداف الدراسة تم 204)
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و العلاقات بين الطلبة ، و العامل الأكاديمي والعلاقات بين  الانتماءمهارات الاتصال و السياسات الإدارية داخل الجامعة و 
 الطلبة و المدرسين و الشعور بالأمن و أشارت نتائج الدراسة إلى ما يلي : 

ضاء ة نظرهم و نظر أعة من وجهردنيدى طلبة الجامعات الأن درجة إسهام العوامل النفسية و الاجتماعية في العنف الجامعي لا-1
 كبيرة.التدريس هي  

ة  المرتبة الثانيفيي ، تلا لجامعاجاء عوامل مهارات الاتصال في المرتبة الأولى من حيث درجة الإسهام في العنف في الصف -2
لرابعة و العامل لبة في المرتبة ابين الط قاتتالية و العلاعامل السياسات الإدارية داخل الجامعة ، و جاء عامل الانتماء في المرتبة ال

 جة متوسطة .خيرة  در ذه الأفي المرتبة السادسة ، و قد حصلت هالاقتصادي في المرتبة الخامسة ، و العامل الأكاديمي 

اء هيئة التدريس حسب بين متوسطات تقديرات أعض (α= 0.05 وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )-3
قي توجد فروق في با  حين لافي ومة،الحكمتغيرات الجامعة في العامل الأكاديمي، و عامل العلاقات بين الطلبة و المدرس لصالح 

 ككل.العوامل و الأداء  

       ضاء هيئة التدريستجابات أعاس( يبين متوسطات α= 0.05الدلالة )  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى-4
 .العوامل ينها حسببهذه الفروق  تفاوتت،و قد  الجامعي، في العنفالعوامل الاجتماعية المساهمة  الطلبة حولو 

دة  الجامعات  و زيافيلقوانين افعيل اقتراح بعض الحلول للحد من مشكلة العنف في الجامعات و من أهمها محاربة لمحسوبية ، و ت
 صلاحيات الأمن الجامعي ،الاهتمام بمشاكل الطلبة .

 لجامعيالوسط ا في والثقافي الدراسي التكيف

 سرايه الهادي. دراسة د 
 بها تصفي التي( ايجابي – سلبي) السمة نوعية عن للكشف سعت ورقلة جامعة طلبة من عينة على ميدانية دراسة وهي       
 التي التكيف درجة في فروقال كذلك والثقافي، الدراسيالتكيف  درجة حيث من (الجزائر) ورقلة مرباح قاصدي جامعة طلاب
 (الجامعي المستوى–الجنس)  الوسيطية للمتغيرات تعزى

 خاصة أداة تطبيق وتم ورقلة عةجام طلاب من الطبقية العشوائية العينة بصفة اختيارهم تم طالب 50 من الدراسة عينة تكونت
 :التالية النتائج إلى الدراسة توصلت وقد بالدراسة

 ..بالإيجابية الدراسة عينة طلبة لدى والثقافي الدراسي التكيف مستوى يتسم– 1

 .الجنس لمتغير تعُزى التكيف مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا– 2

 .الجامعي المستوى لمتغير تعُزى التكيف مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق توجد– 3
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 :2014/2015سلام عامرين  –غيد عبيدات  –دراسة أ. د معين الخلف 
 البحث و التعرف على مظاهر السلوك السلبي السائد لدى طلبة كلية التربية الرياضية بجامعة اليرموك  إلىهدفت هذه الدراسة      

    من وجهة نظر مدرسيهم و أساليب التعامل معها في محاور الدراسة )السلوك اللفظي ،السلوك الحركي ، السلوك الاجتماعي ( 
والترتيب النسبي لها ،  ( ، النفسي و الترتيب النسبي لها ، و كذلك أساليب تعامل المدرسين مع هذه المظاهر )التربوي ، الاجتماعي

ساليب التعامل مع المدرسين لأ خرالآلمظاهر السلوك السلبي و ا مخصص اأحدهم تبانينساملة لهذه الدراسة و كانت الأداة المستع 
 ( مدرسا 54من الجنسين و البالغ عددهم )معها ،عينة البحث متمثلة بأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية الرياضية بجامعة اليرموك 

 .و مدرسة      

يات بشكل عام بسلوك ك يتمتعوناليرمو  إلى استنتاجات مفادها أن طلبة كلية التربية الرياضية بجامعةو توصلت نتائج الدراسة    
في  تها أيام الدراسةع مستويامقارنة مقد تضاءلت مستوياتها لدى طلبة الكلية أقرب إلى الإيجابية ، و أن مظاهر السلوك السلبي 

 أن مدرسي احثون إلىل الب، كما توصية تزعج و تشوش على من حولهم المدارس وأن الطلبة يتجنبون استخدام أساليب سلوك
 لتعامل مع السلوكاعية و الاجتمالكلية يستخدمون أساليب متنوعة للتعامل معها ،مع ميل المدرسين إلى استخدام الأساليب ا

ر ة للتخلص من مظاهالكليبة دى طلالسلبي للطلبة ، وفي هذا السياق أوصى الباحثون بضرورة تعزيز منظومة السلوك الإيجابي ل
ى للجنس و كذا ارنة تعز اسة مقو نفسيا ، كما أوصت بدر  اجتماعياالسلوك السلبي من خلال بناء منظومة متكاملة تربويا و 

 .ببعض طلبة كليات أخرى 

 (:1984)دراسة ضامن 
نظر  الأردن من وجهة فيلثانوية ادادية و التي هدفت إلى معرفة درجة شيوع المشكلات عند الطلبة المراهقين في المدارس الإعو       

 صل و، التواجلالخ تمادية ،الاع ومعلميهم ، و أسفرت نتائجها أن أبرز المشكلات التي يظهرها الطلبة كانت القلق و الشرود 
 .، الحساسية الزائدة ، عدم تقبل النقد ، ضعف الثقة بالنفس ، السلوك المتخاذل الاتصال

 ( : 1994سلامة ) دراسة 
ليمية من وجهة راحل التعتها بين منوعي  اختلافو  انتشارهاشكلات السلوكية في دولة قطر ، و مستوى المة هدفت إلى معرف     

ظاهر ج الدراسة إلى أن أهم الم( معلما و معلمة ، و أظهرت نتائ543نظر المعلمين و المعلمات ، من خلال عينة تكونت من )
 .الزملاء  بين المعلم ، الفتنةية ، تحدي بالسلوكية كانت في الغش و الألفاظ النا

 ( : Wei، 2003) وايدراسة 
ن خلال عينة معلمات ، ين و المهدفت هذه الدراسة إلى تقصي مظاهر السلوك السلبي لدى التلاميذ من وجهة نظر المعلم     

لشتم اللفظي و لتهجم  اا( معلما و معلمة ،وأشارت نتائجها إلى أن أكثر أشكال السلوك السلبي كانت 124تكونت من )
 . ابي مرتفعلعام للسلوك السلستوى  اان المكيبية ثم الاعتداء و السرقة  الأشياء و  الصراخ على الأخريين  ، تلتها السلوكيات التخر و 
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 (:Hoffman2004هوفمان )دراسة 
( معلما 280نت من )ينة تكو عهدفت إلى المرحلة الأساسية المدرسية من وجهة نظر المعلمين و المعلمات ، من خلال      

ارت  التخريبي ، و أش ولعدواني لسلوك ااثم السلوك الحركي تلاه  تلاميذاللدى  انتشاراومعلمة ، و أشارت نتائجها إلى أن السلوك 
 كذلك إلى أن مستوى السلوك السلبي بشكل عام متوسطا .

 : (Marilyn2000مارلين )دراسة 
 لمرحلة الأساسيةدى طلاب اك السلبي لالتي يتبعها المعلمون للتعامل مع السلو والتي هدفت إلى الكشف ن أهم الأساليب          

فتوحة  مع ناقشة الملحوار و الم( معلما و معلمة و أظهرت نتائجها إلى أن المعلمين يفضلون أسلوب ا221من خلال وجهة نظر)
 فعة . التلاميذ ذوي السلوك السلبي و كذلك استخدام أنشطة التعلم الجماعي بدرجة مرت

 (: yowkon 2005) دراسة يوكون
لصف من خلال كسين في ابة المشا الأساليب التي يتبعها المعلمون للتعامل مع الطل علىهدفت هذه الدراسة إلى التعرف      

علاقات  بناء، ل و التجاه النبذ( معلما و معلمة خلصت النتائج إلى أن أهم أساليب التعامل معهم كانت 441وجهة نظر )
 لمختلفة .لأنشطة افي ا إنسانية بالتعرف على مشكلاتهم و تفهمها ، استخدام طرق التعلم الجمعي و إشراك التلاميذ

 : دراسة أ.م.د هدى جميل عبد الغني 
 :هدفت الدراسة إلى

 م .من وجهة نظر أساتذته الجامعية المرغوبة لدى طلبة المرحلة معرفة المظاهر السلوكية غير-1
 م .ساتذتهأقياس مستوى المظاهر السلوكية غير المرغوبة لدى طلبة المرحلة الجامعية من وجهة نظر -2 
 اتذتهم.أسة نظر ن وجهمعرفة نوع المظاهر السلوكية غير المرغوبة الأكثر شيوعا لدى طلبة المرحلة الجامعية م-3
 .ة ئويالنسبة المة وفق المدى و بة لدى طلبة الجامعمعرفة مستويات المظاهر السلوكية غير المرغو -4
سلوكيات ،،سلوكيات حركية  ( فقرة موزعة على مجالات المقياس الثلاث )سلوكيات لفظية22وتكونت الأداة من استبيان ) 

نسانية في ائية لأقسام العلمية و الإبطريقة عشو  اختيارهم( ذكور تم 47و ) إناث( 15( تدريسي بواقع )63جماعية ( ، تم اختيار )
 ، أظهرت هذه النتائج كالتالي :جامعة زاخوا )بغداد( 

 (  .0.05ال معنويا عند )( درجة و هو د82.5(و فيه أعلى من الوسط الفرضي البالغ )102ن متوسط العينة البالغ )إ-1
من العينة و نسبة  35كرار تعلى نسبة )الغياب الجماعي (  التي تحصلت  الاتفاقن أكثر المظاهر السلوكية شيوعا هي إ-2

 كانت أقل المظاهر في حين %51و نسبة  32نسبة تكرار بعذر غير منطقي ( التي حصلت على  الامتحانات)تأجيل  56%
 % 14لعينة و بنسبةمن ا 9اربتكر  ( السلوكية غير المرغوبة شيوعا ، )الضحك بدون سبب أثناء الحاضرة ( )النقاش بدون احترام 

. 
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دى مثاني )مرتفع(  للستوى المن المضدرجة مظاهر السلوكية غير المرغوبة لدى طلبة المرحلة الجامعية من وجهة نظر أساتذتهم -3
 . % 51و نسبة  32الحاصلة على تكرار  74- 54

 : السابقة التعقيب على الدراسات
السلوك –سلوكية السلبية شكلات اللقة بالميلاحظ من قراءة الدراسات السابقة أنها تناولت العديد من المواضيع المتنوعة المتع     

 الطلبة.عند  -السلبي

م في تعميق الفه وراسة لائم للدج المار المنهيفي إعداد الإطار النظري للدراسة و اختلقد استفاد الباحث من الدراسات السابقة 
ة نتائج لحالية ، و مقارنلدراسة ادوات اأعند الطلبة الجامعيين، كما استفاد الباحث من هذه الدراسات في بناء المشكلات السلوكية 

لى الكثير من عالتعرف  ة مجالالإطلاع على الدراسات السابقهذه الدراسة مع نتائج الدراسات الأخرى ، كما يتم من خلال 
 ستخدمت في الدراسة .المراجع ، و الكتب و المجلات العلمية و الجرائد الرسمية التي ا

 دراسات عربية  ية ووجدتة غير عربأجريت أطلع عليها الباحثون وهي كثيرة أجريت في بيئات أجنبيالتي ن معظم الدراسات إ    

 معدودة،و لكنها كانت 

 راسات السابقة فيمجمل الد فقت معو بالنظر إلى المنهج المتبع في الدراسات السابقة يرى الباحث أن الدراسة الحالية ات   
يث بح معها ما اختلفت عة ومنهاالجام وهناك ما اتفقت مع دراستنا في عينة الدراسة المتمثلة في طلبةاستخدام المنهج الوصفي ، 

 ت في تلاميذ المدارس والثانويات  ثمتل

كلات )المش – ك السلبيالسلو –أجريت بهدف التعرف على السلوك غير المرغوب فيه التي ن معظم الدراسات إكذلك 
حت تلفت معهم في البضوع و اخالمو  السلوكية( أو أساليب التعامل معها و الحد منها ، في حين أن هذه الدراسة اتفقت معهم في

  .ابقة الذكراسات السي الدر دراستنا عن باق ما يميزعن أهم أسباب بعض مظاهر السلوك السلبي لدى طلبة الجامعة و هذا 

  تساؤلات الدراسة:

 قت الدراسة الحالية من التساؤلات الآتية :انطل
 ( ماهي أسباب توتر العلاقة بين الطالب والأستاذ في الوسط الجامعي؟1

 (ماهي أسباب غياب الطالب الجامعي عن الدراسة في الوسط الجامعي؟2

 (ما هي أسباب توتر العلاقة بين الطلبة أنفسهم في الوسط الجامعي؟3

 الطلبة إلى الغش في الوسط الجامعي ؟ما هي أسباب لجوء ( 4

 ما هي أسباب لجوء الطالب إلى العنف في الوسط الجامعي ؟ (5

 الجنس ؟ متغير لدى الطالب الجامعي باختلافمظاهر السلوك السلبي  تختلف أسبابهل  (6
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 لدى الطالب الجامعي باختلاف نمط الإقامة؟  مظاهر السلوك السلبي تختلف أسبابهل  (7

 الدراسة:فرضيات 
 لطلابه. املته( نتوقع توتر العلاقة بين الطالب الجامعي والأستاذ تعود إلى سبب تمييز الأستاذ في مع1

 سبة. منا(نتوقع غياب الطالب الجامعي عن الدراسة يعود إلى سبب طرق تقديم الأستاذ للمحاضرات غير2

  زميله. استغلال الطالب نقاط ضعف علاقة بين الطلبة أنفسهم يعود إلى(نتوقع توتر ال3

 لدى الطالب الجامعي. الغياب( نتوقع لجوء الطالب إلى الغش يعود إلى سبب 4

 من اثبات الذاتيعود إلى سبب ( نتوقع لجوء الطالب الجامعي إلى العنف 5

 لجنس.متغير ا في الوسط الجامعي في ظل السلوك السلبي أسبابلبعض د فروق ذات دلالة إحصائية يوجا لا (6

 لإقامة.اتغير نمط مفي الوسط الجامعي في ظل  السلوك السلبي أسبابلبعض يوجد فروق ذات دلالة إحصائية لا  (7

 أهداف الدراسة:
و التي  ردايةغبجامعة ة الإنسانيو  لدى الطالب الجامعي بكلية العلوم الاجتماعيةالسلوك السلبي أسباب بعض الكشف عن أهم    

 .يلي   تشمل ما

 العلاقة بين الأستاذ والطالب في الوسط الجامعي . توثرالكشف عن أهم أسباب -1

 الكشف عن أهم أسباب غياب الطالب الجامعي عن الدراسة في الوسط الجامعي.-2

 الكشف عن أهم أسباب لجوء الطالب إلى الغش في الوسط الجامعي.-3

 العلاقة بين الطلبة أنفسهم في الوسط الجامعي. توثرالكشف عن أهم أسباب -4

 الجامعي.الكشف عن أهم أسباب لجوء الطالب إلى العنف في الوسط -5

 لدى طلبة جامعة غرداية باختلاف الجنس.السلوك السلبي سباب لأالكشف عن الفروق  -6

 قامة.ط الإغرداية باختلاف نمالكشف عن الفروق الأسباب الظواهر غير المرغوب فيها لدى طلبة جامعة -7

 بناء استبيان المشكلات السلوكية الخاصة بطلبة الجامعة .-8
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 أهمية الدراسة:
 لمناسبة لها .االحلول  سهل في إيجاددراستها و فهم ظروفها المحيطة مما ي لهذا فإنالازدياد و في السلبية  المظاهر أخذت    

 تربوية.عملية القات الالباحثين الاهتمام الكافي ي الدراسة وتحديد معو أن شريحة الطلبة الجامعيين لن تنال من 

 تلقي الضوء على بعض السلوكيات السلبية الموجودة في الجامعة . 

السؤال الذي  والسلبي  هر السلوكتنبع أهمية الدراسة من أهمية القضية و الموضوع  وهو التعرف على أسباب بعض مظا        
الب ، توتر ين الأستاذ و الطلعلاقة باتوتر ه له مدلولاته المهمة هو ماهي أهم الأسباب التي تمس المحاور الآتية )يطرح نفسه و جواب

قف تطورة خلما لها من ( للعنف ، لطالبالعلاقة بين الطلبة أنفسهم ، لجوء الطالب إلى الغياب ، لجوء الطلبة إلى الغش ، لجوء ا
س على ن الطالب و المدر يم لكل مالتعل بشكل سليم ، ولما لها من أثر كبير على مسيرة التعلم وحائلا لصيرورة العملية التربوية 

 السواء و مدى تحقيق الصحة النفسية التي يتمتع بها الطالب في حياته الجامعية .

 كما نستطيع القول أن  أهمية هذه الدراسة تكمن فيما يلي :  

 امعي.طالب الجدى اللالأهمية العلمية وتتمثل في تزويد المكتبة بدراسة حول أسباب ظواهر غير المرغوب فيها  -

و تحديدها   للطلبةالسلبي بعض مظاهر السلوكالدراسات المتخصصين و المدرسين للكشف و التعرف على أهم أسباب  ةساعدم
 مستقبلا.بهدف واضح الحلول و العلاج اللازم لها 

نسانية ة كلية العلوم الإام و طلبشكل عبنها من الدراسات القلائل التي تتناول أهم أسباب مظاهر السلوك السلبي لطلبة الجامعات إ
 ة متباينة . اقتصادي افية وبشكل خاص لاسيما الطلبة القادمون من بيئات مختلفة و مستويات تق بغاردايةو الاجتماعية 

 ساسية والهامة التطرق إلى بعض المفاهيم الأ-

ج لقليل من النتائباسهم ولو يث تر الدراسة الحالية بعض المعلومات العملية وذلك من خلال التعرف على طلبة الجامعة بحفتو -
 المتوصل إليها.

 حدود الدراسة :
 تم تحديد دراستنا وفقا للحدود الزمنية والبشرية والمكانية الآتية:

 م.2019ماي  30* زمنيا : من أفريل إلى غاية 

 .الإنسانيةو  الاجتماعية * مكانيا: أجريت هذه الدراسة في جامعة غرداية بكلية العلوم

 . انيةوالإنس لكلية العلوم الاجتماعية الجامعيين* بشريا : تمثلت عينة دراستنا في مجموعة من الطلبة 
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 لدراسة.صطلحات ا* التعريف الإجرائي لم

تي تتضح بصورة ها ، و الرغوب فيمهي سلوكيات متكررة الحدوث غير )الظواهر غير المرغوب فيها (  لمشكلات السلوكيةا
و الطلبة  بين الأستاذ ةتوتر العلاق تية :واضحة عندما يسلك الفرد سلوكا منحرفا عن السلوك المتعارف عليه و تتمثل في المظاهر الآ

    ( العنفلىإ لجوء الطلبة طلبة أنفسهم ، لجوء الطلبة إلى الغش ،، غياب الطلبة عن الدراسة ، توتر العلاقة بين ال

حيطه بمتواصله و ثأثره  من خلال علمهاهو التصرفات السلبية و الأفعال غير المرغوبة للأفراد و التي يت : السلوك السلبي
 والبيئة التي يعيش فيها .  الاجتماعي

ة دراس لجامعة ليواصلاية إلى ة الثانو رحلالمذلك الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمية بالانتقال من  هو الطالب الجامعي:
 علمي ما . تخصص

ن إالي يمكن القول ة و بالتالإدار  ب،الطال الأستاذ، لها:هي تنظيم يعبر عن تفاعلات مجموعة من العناصر المكونة  الجامعة:
 تمع .تنمية وتطور المج الفرد و  ترقيةالمعرفة العلمية و إعادة إنتاجها و توزيعها و المساهمة فييهدف لإنتاج الجامعة هي فضاء 
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 تمهيد:      
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 .مهاـ الجامعة -3

 ثانيا: الطالب الجامعي:

 .مفهوـ الطالب الجامعي -1
 .خصائص الطالب الجامعي-2

 : ( المشكلات السلوكية)ثالثا: السلوك 

 تعريف السلوؾ السلبي-1

 . الإطار النظري للسلوؾ السلبي-2

 .أساليب الكشف عن الاضطرابات السلوكية-3
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 تمهيد :
التنميّة و التطوّر في كل المجالات . فهي  بإعباء الأساسيّة في أي لرتمع يطمح لتنميّة قدراتو و النهوضتعتبر الجامعة الركّيزة        

و لا يدكنها أف تتقدّـ و تتطور دوف أف تحقق وظائفها التكوينية التي تسعى من خلالذا  الاتصاؿ،نظاـ مفتوح يسمح بالتبادؿ و 
و أداء ىذه الوظائف لن يتحقق ،ورىا بالاستقلالية في تحقيق أىدافها في إنتاج الدعرفة للمحافظة على الدعرفة العلمية التي تتميز بد

 في ىذا الفصل .  ىذا ما سوؼ نتطرؽ إليو بالتفصيل و ظل لرموعة من العوامل إلا في 

 أولا : الجامعة .
مرّ السنتُ كحصيلة أساسيّة من  تتطور علىلجامعة امتداد طبيعي و منطقي لدؤسسات التعليم الدتخصصة و التي ظلّت ا      

  التطبيق.حيث الإنتاج و 

 . (  205، ص  1995فضيل ديليو و آخروف ، ) 

 لمحة تاريخية عن نشأة الجامعة : 

إف جذور الجامعة تعود إلذ مدارس الحكمة في الصتُ القديدة و في الذند و مصر و بلاد الرافدين و غتَىا ، و أما الحضارة      
فقد عرفت الذجرة المحمدية إلذ الددينة الدنورة نقلة نوعية كبتَة ، في بناء الدسجد النبوي الذي شكل النواة الحقيقية الإسلامية 

للمدارس العربية الإسلامية الكبرى و التي  تطورت عنها الجامعة بمفهومها العصري  حيث كاف عليو الصلاة و السّلاـ أوّؿ  من 
 . ملعلترع العرب حولو في  حلقة أخذ ا

 . ( 3، ص  2001فضيل ديليو و آخروف ، ) 

 :مفهوم الجامعة -1
و الذي يعتٍ التجمع الذي يضم أقوى الأمر نفوذا في لراؿ السياسة من  univeritesالجامعة مصطلح مأخوذ من كلمة        

 وىكذا استخدمت كلمة الجامعة لتدؿ على تجمع الأساتذة و الطلاب من لستلف البلداف و الشعوب . السلطة،أجل لشارسة 

والجامعة بمفهومها الحديث ، ووظائفها الدتعددة لد تكن وليدة اليوـ ، ولا الأمس القريب ، و إنما جاءت نتيجة لتاريخ          
من "ترع " و لو  الفاعل أسمرسات فلذلك كلمة  "جامعة " في اللغة العربية طويل ترؾ من خلفو جذوراً، وفكراً ، و عملاً ، و لشا

 تأملنا مفهوـ الجامعة في الوقت الحاضر ، لوجدنا أنها الدكاف الذي يجمع  الأشخاص لإلصاز أعماؿ ، وظائف شتى .

و إنما تعتٍ  التعليم،مستوى معينًا مػن  أكملواالذين  الكبار،" لا تعتٍ مكانا لتعليم شريحة من الأفراد  الواسع»بمعناىا و الجامعة    
 .و تعتٍ أداء الشيء تراعيًا كما في القوؿ الصلاة جامعة  الاجتماع،مكاف 

 ( 2006 ،خضتَ بن سعود الخضتَ )                                                                                        
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، تفاقية و علمية ، فهي بمثابة  اجتماعيةعرؼ بعض الدهتمتُ بشؤوف الجامعة بأف ىناؾ من يعرؼ الجامعة بأنها مؤسسة      
 تنظيمات معقدة تتغتَ بصفة مستمرة مع طبيعة البيئة الخارجية ، 

 ( 25ص  ،1991الرتزاف عبد  ) عبد الله لزمد بن                                                                       

حلة ػ و التحديد الدقبوؿ لفتًة الشباب في مرحلة التعليم الجامعي ىو تحديدىا بالفتًة الزمنية التي يجتاز فيها الفرد مرحلة الطفولة و مر 
البلوغ و ظهور الرشد و التي يتحقق من خلالذا نضجو الجسمي ، و العقلي و الانفعالر و الاجتماعي و تدتد ىذه الفتًة من بدء 

علاماتو الأولية و الثانوية إلذ زواجو و تحملو مسؤولياتو كرجل ناضج ، ولو أف ىذا التحديد لا يعتٍ أف نزعة الشباب و روحو 
 ينتهياف بانتهاء ىذه الفتًة ، بل هما يستمراف طيلة حياتو .

 ( 311، ص 2002لزمد البردعي ، شبل بدراف ،  )وفاء.                                                                   

  بحثا.كما عرفها بعض الباحثتُ بأنّها عبارة عن لرموعة من الناس وىبوا أنفسهم لطلب العلم دراسة و   العالديّة،الدتغتَات المحليّة و    

 .  ( 73، ص  1990رابح تركي ، )                                                                                   

في نفس السياؽ عرفت الجامعة بأنها مؤسسة علميّة تتخذ البحث العلمي الدوضوعي و الامبريقي مثلا أعلى في و         
   القائم . الاجتماعي، و ترسيخ دعائم النظاـ  الاجتماعيةتزايتها للقيم 

 . )191، ص 1987لزمد سليم السيّد ، )                                                                              

إذا كانت ىذه التعاريف قد عبرت عن الوظيفة الأساسيّة للجامعة و ىي البحث العلمي ، فهناؾ من يجد أفّ ىذه الدؤسّسة        
ليست للبحث فقط بل ىي تنظيم إداري يشرؼ على توزيع الإعتمادات الداليّة المحدّدة قانونيا ، و يتّضح ىذا من خلاؿ تعريف 

 ص لأسلوب إداري و تدويل لزدد قانونيا " الجامعة بأنها : " رابطة أو تجمع خا

 )96 ,94العيفة تراؿ ، مرجع سبق ذكره ص      ( 
 وظائف الجامعة و دورىا التنموي : -2
و التطوّر العلمي للبلاد ، و  الاقتصاديتؤدي الجامعة الجزائريةّ مهاـ عدّة أهّمها تكوين الدوارد البشريةّ الدساهمة في التقدّـ        

حفظ تراثو . و يبدو أفّ ىناؾ اتفاقا شبو كلّي حوؿ طبيعة الجامعة التي تدثّل لرتمعا علميا يهتم بالبحث عن الحقيقة و إف 
 وظائفها الأساسيّة تدثّل في التعليم و الأبحاث و خدمة المجتمع. 

 .  (  34ص  ، 1984 عبد الله رمضاف بوبطانة ،)        

 و يدكن تحديد أىم وظائفها الأساسيّة تدثل في التعليم .

و قد أترع الكلّ تقريبا من الدمارستُ و منظرين على أهميّة  الجامعات،و ىو الوظيفة الأولذ التي تأسّست عليو  التعليم: ػ-1
 ىذا الدور . لشا جعل الجامعات توظّف كل الطاقات الدادية و البشرية لذذا الفرد . 

ػ فمنذ الربع الأختَ من القرف التّاسع عشر ، كاف ينظر للأستاذ الجامعي على أنوّ مدرّس بالدرجة الأولذ و ليس باحثا . لذذا كاف 
اـ و التقدير في الوسط الجامعي و كاف يتمتع بالاحتً  الدنتَ،الأستاذ الجامعي يوصف بالدعلم العالد الواسع الدعرفة و الفكر 
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من الأبحاث الدنشورة  إنتاجو ليس بمدىأف معيار تديز الأستاذ الجامعي ينطق بفاعليتو في قاعة الدرس و فضلا عن  الاجتماعي.
  العلميّة.في المجلات 

  . (238، ص  2000،. فليماف معتُ..)                                                                                      

 البشرية:دعم التنمية -2
يعتبر التعليم الجامعي أحد العناصر الأساسية الدهمة في دعم التنمية البشرية في تريع ألضاء العالد ،حيث إف التعلم       

 .الجامعي لا يوفر للفرد الدهارات الأساسية اللازمة لسوؽ العمل فقط

أو أطباء ، أو لشرضتُ، أو  مدرستُ،وإنما يوفر أيضا تدريب ضروري لجميع الأفراد على اختلاؼ تخصصاتهم سواء كانوا 
مهندستُ ، أو رجاؿ أعماؿ أو علماء اجتماع أو أصحاب أي مهنة أخرى ، حيث يدكن تجميع ىؤلاء الأفراد الذين قد تم 

ليلية والتي من شأنها دفع عجلة الاقتصاد المحلي ودعم المجتمع الددني وتعليم تدريبهم و تطوير وتحستُ القدرات والدهارات التح
 .الأطفاؿ بالإضافة إلذ زيادة القدرة على اتخاذ قرارات ضرورية تؤثر على المجتمع بأكملو

)  5. p 13 (The importance.2018 

 توفير فرص العمل وزيادة الدخل:-3
يساعد التعليم الجامعي في حصوؿ الفرد على الدزيد من فرص العمل مقارنة بالأفراد الذين لا يتابعوف التعليم بعد الدرحلة         

الثانوية ، كما أف الأفراد الذين تابعوا تعليمهم يحصلوف في الغالب على دخل أعلى من الأفراد غتَ الدتعلمتُ ، حيث إنو وفقا لدا 
سنويا ، بينما يحصل  54.704فإف خريج الجامعة يحصل في الدتوسط على، ـ  2004مريكي في عاـ جاء بو مركز الإحصاء الأ

دولار سنويا ، أما الأفراد الدين تسربوا من الددارس، فإف معدؿ دخلهم لا  30.056الفرد أنهى دراستو الثانوية فقط على حوالر
( فإف PEORLدولار ، كما أنو أيضا وفقا لدا جاءت بو رسالة الأبحاث عن فرص التعلم بعد الدرحلة الثانوية ) 22.100يعادؿ

دخل الأسر الذي يقوـ عليو أفراد يحملوف درجة البكالوريوس يزيد بما يقارب الدليوف وستمائة ألف دولار عن دخل الأسر التي يقوـ 
ط كما أف كل دولار يتم إنفاقو من أجل الحصوؿ على التعليم الجامعي ، ينتج ما يقارب  عليها أفراد يحملوف شهادة الثانوية  فق

 أي أنو استثمار مربح  .دولار في الدخل الدتزايد سنويا  3485

2007). ( Dh.heathenAlleh  p 21- 12 

 :تعزيز احترام الذات-4
واحتًامو لذاتو حيث أف إنهاء الفرد لتعليمو الجامعي لا يقتصر على يساعد التعلم الجامعي في زيادة ثقة الفرد بنفسو         

تجهيزه للتعامل مع التحديات الذىنية للحياة فقط وإنما يجعلو أكثر إحساسا بالراحة نتيجة لقيامو بدلك ،وعلى الرغم من أف الفرد 
ذي قاـ بو من أجل الحصوؿ على التعليم قد لا يتوظف على شهادتو ، ويذىب للعمل في مهنة أخرى ، إلا أف العمل الشاؽ ال

الجامعي لن يذىب ىباء وسيحتاج دوما إلذ تطبيق ما تعلمو في أمور حياتو الدختلفة كما أف قدرتو على إدراؾ كيفية القياـ بالأشياء 
 .بنجاح ستتطور وىدا لا يقدر بثمن
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حجمًا التطوير التكنولوجي  العلمي والبحث  العالر وتتمثل مهاـ الأساسية للجامعة في لراؿ التكوين   :الجامعة مهام-3
 :يأتي

 و الإجتماعية  و الثقافية للبلاد .  الاقتصاديةتكوين الإطارات الضرورية لتنمية  .1
 البحث.تلقتُ الطلبة مناىج البحث و التًقية التكوين بالبحث و في سبيل  .2
 تطويرىا.و الدعارؼ و تحصيلها و  معمّم للعلم نشر إنتاج و الدساهمة في .3
 الدشاركة في التكوين الدتواصل. .4

 *تتمثل الدهاـ الأساسية للجامعة في لراؿ البحث العلمي  و التطوير التكنولوجي على الخصوص في مايأتي :

 ( ػ الدساهمة في الجهد الوطتٍ للبحث العلمي  و التطوير التكنولوجي على الخصوص فيما يأتي : 1)

 ترقية الثقافة الوطنية و نشرىا .( ػ 2) 

 العلمي و التقتٍ . الإعلاـ( ػ تثمتُ نتائج البحث  و نشر  3)

 (ػ الدشاركة ضمن الأسرة العلمية و الثقافية الدولية في تبادؿ الدعارؼ و إثرائها . 4)

 (27ص  1990الجريدة الرسمية الجزائرية )عزت ...... 

 الطالب الجامعي:ثانيا :
 :الطالب الجامعي  مفهوم-1

أف مفهوـ الطالب الجامعي كغتَه من الدفاىيم التي يجب التًكيز عليها أثناء ىذه الدراسة ، حيث يعرؼ الطلبة  بأنهم الصفوة        
الأكثر والقاعدة الشبابية خاصة في المجتمعات النامية وبمعتٌ آخر ، أنو من الضروري التًكيز على الشباب الدثقفتُ لأنهم الفئة 

استعدادا لحمل الثورة والتغيتَ والعنف وكذا الرفض وقد يكوف السبب الكافي الاعتبار ىم الفئة الأكثر إدراكا بطبيعة التفاعل 
الاجتماعي والإيديولوجي السائد لكونهم القاطنتُ بالدراكز الحضارية التي تنسج في بحر التفاعلات والتيارات العديدة والدتبادلة 

ىذا الكلاـ ىو موقف طلبة الجامعات الجزائرية من الحراؾ وما يشهده وطننا الحبيب من  تغيتَات في ىذه الآونة ، والشاىد على 
 حفظ الله ىذا البلد وجعلو آمنا .

 فالطلبة الجامعيوف ىم الدتمدرسوف بالجامعة ، فهم تراعة أو شريحة شباب من الدثقفتُ يتمركزوف في الدؤسسات التعليمية .-

 .(238،ص1996)سحر لزمد وىبي ،                                               

الطلبة الجامعيوف ىم الحاصلوف على ثقافة أكاديدية من الجامعة تؤىلهم للقياـ عند التخرج بدور وظيفي في المجتمع يستطيعوف       
 . من فئة الشبابمن خلالو تحمل مسؤولية القيادة والبناء والتنمية حيث يعد أغلب الطلبة 

 (4وىاني لزمد يونس موسى ، ص إبراىيم)لزمد عبد الرزاؽ                                                                   
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 تعريف الطالب الجامعي: -2
علينا تحديد مفهوـ لك وجب لدفهوـ الطالب الجامعي ولأف ىذا الأختَ ينتمي لفئة الشباب لذ الإجرائيوبناء على التحديد    

   و الأنوثة كما يشتَ إلذ الشخص صغتَ السن سواء كاف ذكرا والرجولة أالتي توجد بتُ مرحلتي الطفولة  الزمنيةالفتًة  ، الشباب
 " كما يشتَ قاموس ويشتَ لدصطلح الشباب كالآتي: الإنسافأو أنثى كما يعرؼ أنو :" تلك الفتًة الزمنية الدبكرة من حياة 

 فتًة من مراحل العمر الدبكرة.  -1
 فتًة نمو مبكرة . -2
 فتًة من العمل التي تكوف بتُ مرحلة الطفولة أو الحداثة والدراىقة. - 3

 (16)أتزد لزمد موسى مرجع سابق ص                                     

 التحديد العلمي لمفهوم الشباب :-أ
أمر اصطلاحي فقط وذلك لأف واقع الحياة لا يدكن أف يخضع  -في الواقع–إف تقسيم نمو الكائن البشري إلذ الدراحل    

وحدة متصلة لا يدكن تجزئتها إلذ قطاعات ومراحل منفصلة  الإنسافلتقسيم زمتٍ لزدد خاؿ من التداخل ذلك لأف حياة 
خولو الجامعة ، بل يبدؤىا رضيعا في حدود العائلة التي تعمل على عن بعضها ، فالطالب الجامعي لا يبتٍ شخصيتو منذ د

تنشئتو دينيا واجتماعيا وأخلاقيا ، ثم طفلا في مرحلة التعليم الأساسي يتلقى الأسس الدبدئية ، ينتقل للأخبار في مرحلة 
أفراد عائلتو وأصدقائو ، ثم معلميو أو التعليم الثانوي ولزاولة اثبات الذات والدخوؿ في عالد الناضجتُ ، متأثرا بمن حولو من 

مدربيو في الدراكز الرياضية ، ولزاولا في كافة الدراحل أف ينمي قدراتو ومواىبو الفعلية والانفعالية والجسمانية والروحية في حدود 
 مقصودة وغتَ مقصودة. وتعليميةما يقدـ إليو من مناىج دراسية وثقافات عامة ومناشط تربوية 

 .( 309، ص 2002 ،  البرد عيوفاء لزمد )                                                                       
 : التحديد اللغوي لمفهوم الشباب -ب

شابات وشوائب "شابة " والجمع  اللفظ " شاب" مشتق من الفعل " شب" والجمع "شباب" و"شباف" و"الشبيبة" والدؤنث      
 إلذ الثلاثتُ تقريبا كما  يحددىا اللغويوف . في سن الشباب وىذا من سن البلوغ وشواب أي من كاف

 (15ص  209)أتزد لزمد موسى                                                                                           

 إلذ سن الرجولة والشباب يعتٍ الحداثة ، وشباب الشيء أولو  عرؼ الشباب في الدعجم الوسيط كالتالر:" من أدرؾ سن البلوغيو  -
ويشتَ لستار الصحاح إلذ الشباب على أنو " الشباب ترع شاب وىو كذلك الحداثة ، وكذا الشيبة وىي خلاؼ الشيب " أما 

يعتٍ النشاط والقوة يبة وىو شاب ، وذلك قبل سن الكهولة ، و بالدصباح الدنتَ فيقوؿ " شب الصبي يشب من باب ضرب شبابا ش
 والسرعة ، قيل " شبت الناس تشب ".

 (16)أتزد لزمد موسى .مرجع سابق ص  
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 : الاجتماعيالشباب وفق معيار -1
بو كرجل ، و  الاعتًاؼمن الناحية الإجتماعية يتأكد اعتًاؼ الآخرين بأف الشخص لد يعد طفلاً  ، و إف كانوا ليتًددوف في       

 .بداية الشباب ىي بهذا نقطة تحوؿ 

 ( 28)عزت حجازي مرجع سابق ص                                                                                            

من خلاؿ  الاجتماعيكما تتميز بأنها الدرحلة التي يستوعب فيها الفرد لرموعة التوجيهات القيمة الكامنة في السياؽ        
التنشئة الاجتماعية و التي يدكن فيها للفرد تحقيق التفاعل السوي و احتلاؿ مكانة إجتماعية و أداء دورة في بناء المجتمع وفقًا 

بأف ىذه الدكونات تريعها متكاملة   الاعتبارالقائمة و المحددة للعلاقات داخل  المجتمع مع الوضع في  الاجتماعيالتفاعل  للمعايتَ
 و الدتداخلة لتكوف مفهوـ الشباب  و ما تتميز بو تلك الدرحلة في ضوء نظرة التكاملية للشباب.

 الشباب وفق المعيار النفسي :-2
يعد صغتَا، ويطالب بتوقف لد من الناحية النفسية يكاد عمر الفرد الفعلي يصل إلذ قمتو ، ويتيقظ إحساس الشخص بأنو      

 معاملتو على أنو صغتَ .

 ( 28 ص ،27ص  1990عزت حجازي مرجع سابق )                                                                  

النفس يروف أف الشباب عبارة عن حالة نفسية تصاحب مرحلة عمرية معينة يتميز فيها الفرد بالحيوية وأيضا لصد علماء      
والقدرة على التعليم والدرونة في العلاقات الانسانية والقدرة على تحمل الدسؤولية ، وىم يربطوف بداية ونهاية الدرحلة بنمو واكتماؿ 

  .بنائهم الدافعي

 .(17مرجع سابق ذكره ، ص  2009)أتزد لزمد موسى                                                                     

رتقاء في البناء الداخلي للشخصية والاستقرار النسبي في النضج في الاتغيتَ و الوتتميز بأنها الدرحلة التي تتم فيها عمليات       
 بعناصر البيئة والوراثة ، وتكوين الذات وإدراؾ الفرد للدوافع ولحاجاتو الوجدانية والإدراكية بصورة أفضل.جوانب الشخصية تأثرا 

 (19، ص  2009)أتزد لزمد موسى                                                                                     

 الشباب وفق المعيار البيولوجي:-3
كما تسمى في بعض الكتابات بتخطي مرحلة بلوغ   Adolescence"  الدراىقة Youthتبدأ مرحلة الشباب  أو "       
وتيقظ الحاجة الجنسية ، ويحدث ذلك عند سن النضج الجنسي ، بلوغ القدرة على التناسل  اكتماؿ، أو  Pubertyالحلم 

والعشرين أو ما حولذا ، أما  ر سنوات تقريبا . تنتهي في الخامسةالخامسة عشرة أو قبلها بقليل ، وتخطي مرحلة الشباب مدة عش
أو بدايات النضوج البدني والعقلي والنفسي والاجتماعي ، فمعناه أشمل من معتٌ البلوغ وتبدأ مرحلة الدراىقة ،  مصطلح الدراىقة ، 

اقتًاب شكل الجسم ووظائفو من آخر  التي تغطي بضع سنوات حوؿ سن الخامسة عشرة للبلوغ .وتستهدؼ بداية مرحلة الشباب
 .درجات
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 خصائص الطالب الجامعي:-2
، يتلقى تعليمو ، والاجتماعيالطالب الجامعي ىو كائن بشري يقتًب شيئا فشيئا من النضج الجسمي والنفسي والعقلي        

وتكوينو في مؤسسات التعليم العالر أو الجامعي ، حيث لا تختلف خصائصو ولشيزاتو ، عن تلك الخصائص التي تتفرد بها مرحلة 
، إذ يطرأ عليو في ىذه الدرحلة العديد من التغتَات على عاداتو وقيمة  والاجتماعيةالشباب سواء النفسية والفيزيولوجية والعقلية 

، فهو  والانفعالية، وعلى علاقاتو وتصرفاتو مع الآخرين ، تتصل ىذه التغتَات مع التغتَات الجسمية والعقلية  الاجتماعية اتواتجاى
بهذا يتأثر بمجموعة من العوامل الذاتية كالحالة الصحية والبدنية ، ومدى خلوه من العاىات ، والعيوب الجسمية ، وحالتو النفسية 

والحياة الددرسية ورفاؽ السن ، وعادات المجتمع وتقاليده ولكن ىذا  الأسريو ، وكذلك العوامل البيئية كالجو ومستوى ذكائو وتعليم
لا يعتُ أنو لا توجد خصائص ولشيزات عامة تديز سلوؾ الطالب الجامعي ومنو فالخصائص التي يتميز بها الطالب الجامعي يدكن 

 فيما يلي :  إيجازىا

 )36، ص  2001سمتَة منصوري ،                                                   (
 الجسمية:الخصائص -1

يعتبر النمو الجسمي من أىم جوانب النمو في ىذه الدرحلة حيث يشتمل على مظهرين من مظاىر النمو الفيزيولوجي أو      
تعرض لذا الطالب أثناء البلوغ وما بعد ويشتمل بوجو خاص نمو العدد التشريحي ، أي نمو الأجهزة الداخلية الغتَ ظاىرة التي ي

 نمو العضوي الدتمثل في نمو الأبعاد الخارجية للطالب.الالجنسية والدظهر الثاني و 
 (46ص)عواطف أبو العلاء ،                                                                                                

واضح في الطوؿ والوزف وتراكم الشحم تحت الجلد ونمو عظاـ  الازديادمنها النمو في الطوؿ وكذا الدظهر الخارجي ، ويكوف   
الحوض لدى البنات ، وكذا تغتَ الوجو وشكلو ، ويلاحظ أف الرأس لا ينمو بالدرجة نفسها التي ينمو بها الجسم ككل ، بالإضافة 

من ناحية أخرى ،حيث يكوف وزف  إلذ النمو في الوزف حيث يتوقف النمو في الطوؿ من ناحية وعلى كمية الداء والأنسجة الذىبية
 الفتاة في مرحلة البلوغ أكثر من وزف الفتى ، لكن وزف الفتى يزداد إبتداءا من السابعة عشر .

ونمو الطالب في الجانب الحشوي يتمثل في زيادة حجم القلب والرئتتُ ويرتفع عدد كريات الدـ الحمراء ، وينخفض القلب        
قيقة ، ويرتفع ضغط الدـ وتنمو الحنجرة لدى الذكور وتطوؿ الحباؿ الصوتية والخصائص الجنسية ويكوف مرات بعد البلوغ في الد 8

       الأعضاء التناسلية الدختلفة عند الذكور والإناث وكذا نمو مظاىر الثانوية للبلوغ. الجنسية فيالغدد فيها إفراز 
 ( . 78) مروة شاكر الشربيتٍ ،ص                                                                                                                       

أو بسبب  الاجتماعيةوتبدو أهمية النمو الجسمي في الأثر الذي يتًكو على سلوؾ الطالب سواء من الناحية النفسية أو        
بالآخرين إلذ بناء علاقة الطالب مع الذات  الاحتكاؾعلاقة الطالب مع نفسو أو بالآخرين وكلها نتائج تنتقل بفضل التًبية و 

الحضاري وواقعو  وانتمائوومع الآخرين لا يدكن فصلها عن ىذا ما يفسر لنا أف كل لرتمع لو تربيتو الخاصة النابعة من ثقافتو 
 ل مع العوامل الداخلية والخارجية. الدعيشي والدتفاع

 ( .46)عواطف أبو العلاء ، مرجع سبق ذكره ، ص                                                                       
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 الخصائص العقلية :-2
بحيث يتوقف عن النمو ، فقد أكد من الخصائص العقلية للطالب الجامعي في مرحلتو العمرية ىذه أف النمو العقلي قد إكتمل      

ولا ينمو بعد ذلك ، وكل ما تشاىده من زيادة الفهم والإدراؾ بعد  16علماء النفس أف نمو الذكاء العاـ يصل أقصاه حوالر سن 
الدوىوبتُ قد ىذا السن ، إنما ىو نتيجة للخبرة والتجارب الدكتسبة لا الذكاء الدوروث ، وقد لاحظوا أف الذكاء العاـ عند الدراىقتُ 

يستمر بعد السادسة عشر إلذ الثامن عشر ، وىذا معناه أف الطالب الجامعي ذا قوى عقلية تجعلو قادرا على تحمل الدسؤوليات ، 
 18إلذ  16وإصدار أحكاـ على ما يحيط بو من القضايا، لكن ما كاف يعتقد فيما مضى أف نمو الذكاء يتوقف في الفتًة ما بتُ 

ما ىو الوصوؿ إلذ مستوى نضج الذكاء ، كما تدؿ البحوث  تو الدراسة الحديثة ، حيث أكدت أف ىذاسنة ، فند 20أو 
 الحديثة ، أيضا ذكاء 

 الأذكياء الدتفوقتُ والعباقرة يستمر في النمو ولكن ببطء شديد حتى العقد الخامس من العمر . -1
 .(  2001وردة لعمور ،  )                                                                                              

كما يزداد الطالب الجامعي تركيزه في ىذه الدرحلة في الدوضوعات الفكرية الدتميزة ، فنجده ميالا إلذ قراءة الدوضوعات الدينية       
والسياسية ، ومتابعة الحوادث والأخبار المحلية والخارجية في الصحف والمجلات ، كما أف خيالو يكوف قد نما واكتمل ويصبح يفكر 

على الدنطق أكثر من إعتماده على الذاكرة الآلية  الاعتمادو في ىذه الدرحلة يديل إلذ التفكتَ الديتٍ ، وإلذ تفكتَا فلسفياّ ، وى
       ويلجأ إلذ الدناقشة والمحاججة ، كأنو يريد أف يكوف لنفسو مبادئ عن الحياة والمجتمع ، كما تزداد قدرة الطالب في ىذه الدرحلة

القراءة ويستطيع الطالب الإحاطة بقدر الإمكاف بمصادر الدعرفة الدتزايدة ، كما تزداد قدرة  كذلك على التحصيل والقدرة على
في التفكتَ  والاستقلاؿوالحكم والثقة في النفس ،  الاختيارالقرارات والتفكتَ لنفسو بنفسو ، ويتضمن ذلك  اتخاذالطالب على 

خرين ، ويتضمن كذلك التفريق بتُ الدرغوب فيو والدعقوؿ ، وبتُ دوف الرجوع كثتَا أو مطلقا إلذ الآ الاستكشاؼوالحرية في 
مع الآخرين واستخداـ الدناقشة الدنطقية وإقناع الآخرين ، وتتطور الديوؿ  العقلي الاتصاؿالواقعي والدثالر ، كما تزداد القدرة على 

  والدطامح وتصبح أكثر واقعية .
 . (15 ، ص  1968صالح عبد العزيز وعبد العزيز عبد المجيد ،) 

 الخصائص النفسية :-3
بسرعة في الثبات وبعض العواطف الشخصية مثل : طريقة الكلاـ ، عواطف  الانفعالريظهر التطور عند الطالب لضو النضج       

 الجماليات لحب الطبيعة ، كذلك لصده في ىذه الدراحل :
 .الانفعاليةالقدرة على الدشاركة في  -
 والعطاء.القدرة على الأخذ  -
 زيادة الولاء . -
 .الانفعالرتحقيق الأمن  -
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وتكراره يؤخر  انفعالاتوكما يتأثر النمو النفسي لدى الطلاب بالعلاقات العائلية ، وجوىا السائد شجار بتُ والديو يؤثر في      
، أما العلاقات الصحيحة تساعد نموه السوي الصحيح ،وقد يثور الطالب في نفسو على بيئتو الدنزلية ، ويؤدي بو النزاع النفسي 

 وجو نفسي صالح للنمو.  الانفعالرنضجو  اكتماؿعلى 

 ( 407) حامد عبد السلاـ زىراف ، ص                                                                       

الشباب وتصفها بصفة جديدة تختلف إلذ حد كبتَ عن  انفعالاتكما تعتبر ىذه الدرحلة من أبرز العوامل التي تؤثر في       
الذي يعيش فيو  التي تطرأ عليو في ىذه الدرحلة ، والوسط والاجتماعيةطابعها في مرحلة الطفولة ىي التغتَات الجسمية والعقلية 

  . تووالدعاملة التي يتلقاىا من والديو ومدرستو ورفاقو ،فانفعالات الطالب تتأثر بمدى صحة جسمو وسلام
من العيوب والنقائص ، أيضا لدستوى ذكاء الطلاب ومستوى إدراكو وفهمو للمواقف الدختلفة وللتغتَات العقلية التي تطرأ عليو في 

 . الانفعالية واستجاباتو انفعالاتوىذه الدرحلة تؤثر على 
تبعا للمراحل  الاستجاباتالطلاب ، حيث تختلف  انفعالاتكما لصد أف معايتَ الجماعة تلعب دورا كبتَا في التأثتَ على     

 العمرية في طفولتو ومراىقتو وشبابو ، فبعض الأمور تضحك الطالب في طفولتو ولا تثتَ ضحكو في مراىقتو وشبابو .
ياتو فتؤدي بو وىكذا يجد الطالب نفسو بتُ إطارين لستلفتُ الطفولة والدراىقة ، ولذذا يشعر بالحرج بتُ أىلو ورفاقو ، وتؤثر على ح

 أحيانا إلذ الشك في أفعالو مع الآخرين .
كما لصد من سمات ىذه الدرحلة عدـ الثبات عند الطالب الجامعي ومصدره ىو التوتر تبعا للمواقف التي يدر بها ، فقد        

،   انفعالوفي الدواقف التي تثتَ  تكوف لديو القدرة على ضبط نفسو في الدواقف التي يدر بها ، وقد تكوف لديو القدرة على ضبط نفسو
كالبعد من التهور والتقلب لأتفو الأسباب ، أيضا القدرة على التعامل مع الناس على أساس واقعي ضمن الخصائص التي يتمتع بها 

  عواطف ....إلخ. ، الإندفاع وراء اؿ الاطلاعالطالب : القوة ، حب العلم ، عزة النفس ، القناعة ، الأمل ،حب 
 ( 19، ص  1982عمر رضا كحالة ، )                                                    

 الاجتماعية:الخصائص  -4
الجماعة التي يعيش فيها ، ورغبتو في تلبية ، وتفهم الشباب لحقوؽ  الأنانيةفي ىذه الدرحلة قلة  الاجتماعيمن مظاىر السلوؾ       

الواجب حتى لو أدى بو ذلك إلذ التضحية ، غتَ أنو يسرؼ في ىذا الشعور بالواجب إلذ درجة الذوس والطيش ، وتظهر خطورة 
ظاىرة  ذلك عندما تتقارب معايتَ ىذه الجماعة خصوصا إذا كاف تراعة أقراف الطالب مع معايتَ الوالدين ، فتطفو إلذ السطح

يعاني منها الكثتَ من الطلبة ، والدتمثلة في النزاعات بتُ الآباء والطلبة ىذا الأختَ الذي يقف حائرا في العديد من الدواقف بتُ 
تلبية متطلبات الجماعة أو الأسرة ، أو بمعتٌ آخر بتُ التبعية الواقعة لبتي تفرض نفسها من الخارج ، بقدر ما تدد إليو من طفولتو ، 

، ووضع الكبار في التبعية ، وكل ما في الأمر ىنا أف تتحوؿ من التبعية الدوجبة إلذ التبعية السالبة ، فيؤكد  الاستقلالية رغبتو في وبتُ
نوعا من ميكانيزمات الأفكار، أو ضربا من ميكانيزمات التكوينات  اعتبارهبحاجتو إلذ الثورة عليهم باستمرار تبعيتو لذم ، لشا يدكن 

 فالواجب على الآباء و الدربتُ أفالصدية، ولذلك 
 ينظروا إلذ الدراىقتُ أو الشباب أو الطلبة في ىذه الدرحلة نظرة عطف وتفهم واستعداد لدساعدتهم.  -1

 ( 8ص   1986صلاح لسيمر ، )                                                                                           
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، والتطبع  الاجتماعيةفي ىذه الدرحلة بعدة عوامل من تأثتَ الثقافة في عملية التنشئة  الاجتماعيويتأثر نمو الطالب         
سواء في ذلك الثقافة الدادية أو غتَ الدادية وكذلك تأثتَ الأسرة وحجم الأسرة ونوعية العلاقات الأسرية ، الدستوى  الاجتماعي

 . التعليمي والثقافي للأسرة ، وتراعة الرفاؽ والدؤسسات التعليمية ، ووسائل الإعلاـ
 

 السلوك السلبي : ثالثا:
 تعريف السلوك السلبي :-1  

 السلبي ) الخاطئ( عرفو قطامي بأنو سلوؾ ذو معرفة مشوىة يحتاج فيها إلذ مواقف و خبرات تساعده على الفهم      
 ( 84، ص2000) قطامي ،

أنماط سلوكية ظاىرة تعكس عرفا لأعراؼ الاجتماعية الدقبولة يوجهها الفرد لضو الآخرين أو لضو ذاتو  المشكلات السلوكية :
كيات يستطيع الآخرين ملاحظتها بسهولة و تتميز بالتكرار و الحجة و لكنها لا تصل إلذ درجة بغرض الإيذاء و ىي سلو 

 .الاضطراب الشديد التي تتطلب التدخل العلاجي ، و تؤثر ىذه  السلوكيات على كفاءة الفرد و تحد من تفاعلو مع الآخرين 
 (221)  كاشف ، ص                                                                                                

 ومن التعريفات السابقة قمنا بالتعريف أف الدشكلات السلوكية )السلوؾ السلبي( كالآتي ىي :    
منحرفا عن السلوؾ ا ىي سلوكيات متكررة الحدوت غتَ مرغوبة فيها ، والتي تتضح بصورة واضحة عندما يسلك الفرد سلوك 

 الدتعارؼ عليو .

  : الاتجاىات النظرية المفسرة للمشكلات السلوكية-2
إف الدتمعن في كافة العلوـ يرى أنها تنطلق من لرموعة من الفروض مكونة إطارا نظرياً لذذا أو ذلك العلم ، والنظرية  من      

ويضعها في نسق علمي متًابط ، ويتم التوصل إلذ تلك النظريات من عبارة عن إطار فكرى يفسر لرموعة من الفروض العلمية 
خلاؿ أساليب البحث العلمي الدقيقة الدختلفة ، والتي خرجت من خلاؿ نتائج التجارب الدقيقة إلذ الفرضيات التي تبتٍ عليها ، 

ة ، ولكن حتى وبعد التوصل إلذ النظرية وليس معتٌ ىذا أف النظرية ىي نهاية الدطاؼ وأف العلم ينتهي بمجرد الوصوؿ إلذ النظري
             تبقى الأبحاث مستمرة للتأكد من صحة فرضيتها أي أنها تخضع للبحث العلمي الدستمر .

 ) 70 ، ص 1948) هماـ ،   

وذلك بهدؼ  أهمية تناوؿ دراسة الاتجاىات النظرية ) النظريات ( الدفسرة للمشكلات السلوكيةوإنطاقا لشا ذكر تكمن          
فهم وتفستَ وتقييم السلوؾ الدشكل ، وكذلك التنبؤ بتلك الدشكلات الدتوقع حدوثها وصولًا إلذ ضبطها والعمل على تعديلها في 
نهاية الدطاؼ ، ىذا وبالإضافة إلذ أف دراسة الاتجاىات النظرية تعطى تصوراً واضحاً وإلداما شاملًا للأسباب التي تكمن وراء 

وكية وطبيعة السلوؾ الدشكل وصفات الأفراد والدضربتُ سلوكياً ، وكذلك التقنيات والطرؽ الناجحة الدستخدمة في الدشكلات السل
 إرشاد وعلاج ىؤلاء الدشكلتُ

يقوـ ىذا الاتجاه على مبدأ على الدشكلات السلوكية التي تحدث للطفل لا تحدث من العدـ أو من  : أولا: الاتجاه البيئي
وبالنسبة للبيئة المحيطة بالفرد يرى ) جلاؿ  . ىي تحدث نتيجة التفاعل الذي يحدث بتُ الطفل والبيئة المحيطة بوالطفل وحده ، بل 
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) أنو لا يقصد بالبيئة النطاؽ الجغرافي ولا المحلى ولا العالدي ، وإنما الدقصود بها ذلك النتاج الكلى لجميع الدؤثرات التي  1973، 
)فيعرؼ البيئة بأنها تريع الدؤثرات الاقتصادية ، الجغرافية ، الفكرية ،  1996الوفاء أما ) خوري ،  تأثر في الفرد من الحمل إلذ

  .السياسية ، الخ ... التي تؤثر في الفرد منذ بدأ حياتو وحتى لشاتو

 ( 10ص  1996) خوري ، 

تمد على نوع البيئة التي ينمو بها ، فالبيئة كذلك  يقوؿ البيئيوف إف حدوث الاضطراب السلوكي والانفعالر لدي الأفراد يع      
السليمة لا تؤدى إلذ حدوث الاضطراب السلوكي لدي الطفل ، النظريات النفسية الدختلفة ودراسة السلوؾ الإنساني وتطبيقاتها في 

 ) 197Sheaذا يروى ) تدريس الطفل الدضطرب سلوكياً مبنية على أساس الفلسفة النظرية الفردية للإنساف والطبيعة والعالد ، وى
الاتجاه البيئي يديل  . أف الطفل الدطرب سلوكياً يحتاج لنمط معتُ من البيئات بحيث يتجو ويديل لدمارسة حياتو العامة بشكل طبيعي

تم لربط الفرد في البيئة في مفهوـ واحد ، فالفرد لا ينفصل عن بيئتو فبالتالر فإف مشاكل الفرد تصبح شائعة لدي المجتمع ولا ي
التعامل مع الدشاكل بشكل فردى وكنتيجة إذا كاف ىناؾ اضطراباً لدى المجتمع ، فإف الفرد سيتأثر بالبيئة ، والنظاـ البيئي يقدـ لنا 
نموذجاً يقوؿ : لقد أسأت لر ، وأنا سوؼ أسيئ لك ، ىذا ويعرؼ ىارنج وفليب الدضطرب سلوكياً لأنو " الشخص الذي لديو 

 اص الأخرستُ مثل الرفاؽ أو الآباء أو الددرستُ ". مشاكل شديدة مع الأشخ

  43 ) 53: ص 2000) يحتِ ، 

  : قد شدد عدد كبتَ من علماء النفس والتًبية على أهمية البيئة في حياة الفرد وقالوا أف العوامل التي تؤثر فيو ىيو        

تلعب دوراً ىاماً في تشكيل السلوؾ ، فمثلًا سلوؾ أبناء الجباؿ غتَ سلوؾ أبناء السهوؿ غتَ أبناء  : العوامل الجغرافية –أ 
الشواطئ كما أف النضج والنمو ليس واحداً عند تريع الأطفاؿ ، فنمو الطفل في الدناطق الحارة غتَه في الدناطق الباردة والدعتدلة 

اف الطفل يعيش في أرض تحميو خوؼ الجماعة من الأخطار الخارجية فقمم ) أنو إذا ك 1966وىذا ما يؤكد عليو ) راجح ، 
الجماؿ ، فإف مثل ىذا الفرد سينشأ مغايرا وآخر يعيش في أرض قاحلة ، تجبر أىبها على الكدح والعمل الدتواصل ، فالفرد سيخرج 

غينيا الجديدة وأما الآخر فأنو يتسم بروح التحدي  إلذ الحياة مبتسماً بروح الدسالدة والصداقة كما في قبائل " إبش " التي تسكن في
  .ل الاسكيمو شبو جزيرة غرين لاندوالاعتماد على النفس والدبادأة والأنانية والشدة كما في قبائ

 (  13 – 12ص  1996) خوري ،  

تلازمو لفتًة طويلة من حياتو وتؤثر في تعتبر العوامل الأسرية من أكثر العوامل تأثتَاً على الطفل ، فهي التي  : العوامل الأسرية -
  .وىذا آنا شدد عليو . شخصيتو ، فالإنساف عندما ينشأ ويتًعرع في كنف أسرة يتعلم عادتها ، ولغتها وقيمها

 :: الاتجاه التحليليثانيا
أولذا : أف الخمس سنوات  :جوىر نظرية التحليل النفسي التي أسسها فرويد في ثلاث مسلمات أساسية للطبيعة الإنسانية أف     

 . الأولر من حياة الفرد ىي من أىم سنوات حياتو وأشدىا تأثتَاً في سلوكو خلاؿ سنوات عمره التالية في حالتي السواء وعدمو
تعتٌ  الجنسية بأنو العزيزةثانيها : أف الدفعات الغريزية الجنسية للفرد ىي التي يتحدد في ضوئها سلوكو العاـ ، وتعرؼ ىذه الدفعات 

ثالثها : أف الجانب الأكبر من سلوؾ الفرد تحكمو لزددات لا شعورية ، وكاف قد نما  . حاجة كل فرد إلذ إشباع مطالبو الجسدية
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العلاقات بتُ الدكونات الداخلية لبنائو  · : الاعتقاد لدى فريد بأف السلوؾ الحالر للفرد إنما يتحدد بمجموعتتُ من العوامل هما
فرويد على ىذه الدسلمة اسم )الحتمية النفسية ( فالإنساف عند فرويد لا يدلك مصتَه تداماً ، حيث إف سلوكو  النفسي ، وأطلق

أف السلوؾ لا يحدث صدفة أو اعتباطاً ، وإنما يخضع  · . الأساسية تحكمو وتوجهو الحاجة إلذ إشباع الدوافع الغريزية البيولوجية 
 .لخبرات الدرء الداضية

 ( 201، 200، ص1998،   ) الخطيب 

حاولت نظرية التحليل النفسي التي وضع فرويد أصولو ومبادئها  : سباب المشكلات السلوكية ووجو النظر التحليليةأمن       
، تفستَ الالضرافات السلوكية من خلاؿ خبرات الأطفاؿ في الفتًات الدبكرة من الحياة في ظل مبادئ التحليل النفسي ، حيث أف 

أداء دورىا في توجيو السلوؾ ،  بعض الخبرات السابقة غتَ السارة تكبت في اللاشعور إلا أف ىذه الخبرات الدكبوتة تستمر في
 وتؤدى بالتالر إلر الالضرافات السلوكية ، ويفسر أنصار التحليل النفسي الإضرابات السلوكية في ىذا الإطار . 

       ) 77 ص 2000) يحتِ ،                                                                                         

يرى ىذا الاتجاه أف الاضطراب السلوكي ) الدشكلات  :سباب الدشكلات السلوكية من وجو النظر السلوكيةأو كذلك         
السلوكية ( ىو سلوؾ متعلم يتعلمو الفرد من البيئة التي يعيش فيها حيث يعتبر ىذا الاتجاه بأف الإنساف ابن البيئة بما تشمل عليو 

لاقة بمختلف لرالات حياتو الاجتماعية والنفسية البيولوجية وغتَىا وتتشكل لدى الفرد حتى من مثتَات واستجابات لستلفة لذا ع
تصبح جزئاً من كيانو النفسي ، والفرد عندما يتعلم السلوكيات الخاطئة والشاذة إنما يتعلمها من لزيطها الاجتماعي عن طريق 

ما يرى ىذا الاتجاه بأف المحور أو العزؿ أو الإطفاء أو النمذجة التعزيز والنمذجة وتشكيل وتسلسل السلوكيات غتَ الدناسبة ، ك
 الايجابية وغتَىا من أىم أساليب تعديل السلوؾ . 

  ) 43 ص 2002) العزة ، 

وقد توصل علماء الاتجاه السلوكي إلذ تفستَ مفاده أف الاضطرابات النفسية والالضرافات السلوكية ما ىي إلا عادات تعلمها    
يقلل من درجة توتره ومن شدة الدافعية لديو ، وبالتالر كوف ارتباطات عن طريق الدنعكساف الشرطية لكن تلك الإنساف ل

الارتباطات الشرطية حدثت بشكل خاطئ وبشكل مرضى ، كما ويرى أصحاب الاتجاه السلوكي أف السلوؾ الدضطرب ىو نتاج 
كما يرى ذلك الاتجاه التحليلي في علم النفس لذلك فهو يهتم   ولزصلة للظروؼ البيئية وليست للعمليات النفسية الداخلية

أو في الأعماؽ الإنسانية من عقد أو غتَىا ، كما يرى ذلك الاتجاه التحليلي ،  اللاشعوربالأعراض السلوكية ولا يهتم بما فيو 
  ( التعلم أو الأشراط لذلك يعتبر ىذا الاتجاه السلوؾ بأنو ظاىرة متعلمة تكتسب وقفاً لقوانتُ لزددة ) قوانتُ

  ) 92ص 2000القاسم وآخروف ، )

وتحدد الوراثة أبعاد السلوؾ الإنساني ، ولكن البيئة تتًؾ آثارىا الايجابية أو السلبية على الخصائص السلوكية عند الفرد ، وبما      
 أف السلوؾ من وجهو نظر ىذا الاتجاه ىو سلوؾ متعلم سواء كاف سلوكاً شاذاً أو سوياً ، إلا أف عملية التعلم ىذه تتحدى في 
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وفو الحالية ، والسلوؾ لزكوـ بنتائجها ، بمعتٌ أنو يزداد إذا كانت لو نتائج ايجابية على الفرد وعلى الآخرين ضوء خبرات الفرد وظر 
 .ويضعف إذا كانت نتائجو سلبية على الفرد وعلى الآخرين من حولو

    ) .  2002 ص 43 ) العزة                                                                                          

 Bill Ipanshin and ،1999 وفي الإطار نفسو وتأكيداً على دور الوراثة وفى السلوؾ الدتعلم يرى )بايلل و إبانشتُ        
أف ويعتقدوف السلوكيتُ أف الفرد يتعلم أف يسلك بطريقة لزددة من خلاؿ تفاعلو مع البيئة ويرثى تركيبيا بيولوجياً يساعده في )

عملية التفاعل التي تحدد السلوؾ كما يعتقدوف بأف بعض السلوكيات كالقيادة والصداقة الخ... لا تورث بل تنتج عن التفاعل 
                    فعل الفرد بدلاً من ما ىو ؟ ومن الضروري فهم الطفل بدلاً من إطلاؽ التسميات.ويركز السلوكيتُ على ماذا ي

 مرجع سابق ( 40 ص 2000)يحتِ ،                                                                                           

معظم سلوؾ الإنساف  · :ىيوىذه الفرضيات  لذا،سلوكية مكونة الأساس النظري الفرضيات التي ترتكز عليها النظرية ال       
السلوؾ الدضطرب الدتعلم لا يختلف من حيث الدبادئ عن السلوؾ  · . متعلم ومكتسب سواء كاف السلوؾ سوياً أو مضطرب

تيجة للتعرض الدتكرر للخبرات التي تؤدى السلوؾ الدضطرب يتعلمو الفرد ن · . العادي الدتعلم إلا أف السلوؾ الدضطرب غتَ متوافق
ترلة الأعراض النفسية تعتبر تجمعاً لعادات سلوكية  · .الدضطربإليو ، وحدوث ارتباط شرطي بتُ تلك الخبرات وبتُ السلوؾ 

يكتسب دوافع يولد الفرد ولديو دوافع فسيولوجية أولية ، وعن طريق التعلم  · . السلوؾ الدتعلم يدكن تعديلو · . خاطئة متعلمة
جديدة ثانوية اجتماعية تدثل أىم حاجاتو النفسية وقد تكوف تعلمها غتَ سوي يرتبط بأساليب غتَ توافقية في إشباعها ومن ثم 

 يحتاج إلر تعلم جديدة أكثر توافقاً .
 ) 336 ص 1980) زىراف ، 

اغ عضواً مركزياً للفعالية الذىنية وأرجع الدرض لقد كاف ) فيتاغورث ( أوؿ من أعتبر أف الدم : ثالثاً : الاتجاه الفسيولوجي
النفسي إلذ مرض الدماغ ، تبعو في ذلك ) ىيبوقراط ( الذي صنف الأمراض النفسية كالذوس والسوداء أو الاكتئاب . والذذياف 

والرومانيتُ في الإسكندرية سار الأطباء اليونانيوف  . ورسم الصورة السريرية لكل مرض منها معتمداً على الدلاحظة السريرية اليومية
اسكليبيارس ( الذي يعتبر أوب من لاحظ بتُ الدرض الحاد والدزمن ، وميز الوىم من  )على الخطأ العلمية لذيبوقراط ، أمثاؿ 

العادية ،  الذلوسة وألدح ) أريطاويس ( في نهاية القرف الديلادي الأوؿ إلذ فكرة اعتبار الاضطرابات العقلية امتداداً للظواىر النفسية
ولد يساىم  في علاج الدرض أو رسم صورتو السريرية غتَ أنو تبتٌ منهجاً علمياً لتشريح الجهاز العصبي وأرجع الدرض النفسي إلذ 

 أسباب عضوية كالجروح والتسمم الكحولر ، ونفسية كالخوؼ والصدمات والأزمات الاقتصادية.

 (108: ص 2000) القاسم وآخروف ،  

قد كشف التطور العلم السريع في القرف الثامن عشر عن الأسباب العضوية للمرض النفسي وسرعاف ما برزت وجو النظر و       
 العضوية ) الفسيولوجية ( التي تشكل تطوراً علمياً في فهم أمراض النفسي وعلاجو ، ويذكر 

 ( 38: ص 1986) أسعد ، 

حاسماً في تأكيد فكرة الأسباب العضوية من الأمراض النفسية وذلك في   قد لعب دوراً  " Krbelan ) أف " أميل كربيلاف     
) والذي فيو أهمية مرض الدماغ في توليد الدرض النفسي ، وكذلك لقد وضع تصنيفاً للاضطرابات  1963كتابو الذي نشره عاـ )
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خلاؿ العقود القليلة الداضية كاف ىناؾ ميل إلذ أنو  ) 1981النفسية اتخذتو التصنيفات الحديثة أساساً لذا ، ىذا ويشتَ كتَؾ ) 
شديد للاعتقاد بأف الدشاكل السلوكية في المحيط الاجتماعي تقود إلذ التفاعل قائم بتُ الطفل وأسرتو ، أو بتُ الطفل ورفاقو 

مكاناً كعوامل مسببة وجتَانو والجوانب الاجتماعية الدوجودة في المجتمع ، وفى السنوات الأختَة بدأت العوامل البيولوجية تأخذ 
أف بعض الدختصتُ يعتقدوف أف كل  ) Orlansky & Heward ) كما ويرى كلًا من . للاضطرابات السلوكية والانفعالية

الأطفاؿ يولدوف ولديهم الاستعداد البيولوجي ، ومع أف ىذا الاستعداد قد لا يكوف سبب في اضطرابات السلوؾ إلا أنو قد يدفع 
بالاضطراب أو إلذ الدشاكل السلوكية ، فالأدلة على الأسباب البيولوجية واضحة أكثر في الإضطرابات السلوكية الطفل إلذ الإصابة 

) إلذ أف السلوؾ يدكن أف يأثر بالعوامل الجنسية  1982والانفعالية الشديدة والشديدة جداً ويضيف ) ىالاىاـ ديكو فماؼ ، 
يها ، وأف ىناؾ علاقة بتُ جسم الفرد وسلوكو لذلك من ينظر إلذ العوامل البيولوجية والعصبية والبيوكميائية ، أو أكثر من عامل ف

على أنها وراء الاضطراب السلوكي والانفعالر ونادراً ما يكوف بالا مكاف إظهار العلاقة السببية بتُ العامل البيولوجي المحدد 
 ) 65 – 64 ص 2000) يحتِ ،                                                              والاضطراب السلوكي والانفعالر .

يرى أف الاضطراب السلوكي ىو نتاج ولزصلة لخلل في وظائف وأعضاء في جسم  ويشتَ إلذ أف ىذا الاتجاه البيوفسيولوجي     
الإنساف ، الأمر الذي ينتج عنو اضطراب في السلوؾ لديو، قد يكوف نتاجاً لنقص أو زيادة في افرازات الغدد الصماء أو غتَىا في 

لدـ على سبيل الدثاؿ لا الحصر ويضيف بتٍ ىذا الاتجاه جسم الإنساف ، والحركة الزائدة قد تكوف نتاج زيادة مادة الثتَوكيستُ في ا
مرتبط بعلم البيولوجيا التي ترى بأف الوراثة دور واضح في ظهور الاضطراب السلوكي ، ويرى ىذا الاتجاه بأف الكروموسمات 

ل الغذائي ( دور في ذلك والجينات ) الدورثات ( تلعب دوراً في وجود الاضطراب السلوكي كما أف عمليات النمو والايض ) التمثي
والبويضة ومشاكل الرحم  نوى، وكذلك الحساسية للأدوية والأصباغ ونضج الأجهزة وستَ عملية نمو الفرد وسلامة الحيواف الد

وتعرض الأـ الحامل لأمراض كالحصبة الألدانية أو مرض الزىري، وعدـ وجود بيئة رتزية مناسبة لديها، وتعرضها لدرض السكري 
لحمل وما قبلو وما بعده والتسمم الولادي ونقص في الأكسجتُ أثناء عملية الولادة ،وتناولذا للحبوب الدمنوعة والتدختُ ومشاكل ا

وعدـ مراجعتها للطبيب والقياـ بالفحوص اللازمة للاطمئناف  x وتناولذا للمواد السامة كالرصاص والولادة العسرة وتعرضها لأشعة
اب قد تكوف مسئولة ومستويات معينة عن وجود إعاقات لدى ىذا الدولود وتعرضو للاضطرابات على سلامة الدولود كلها لأسب

سلوكية ، كما أف حرماف الطفل عاطفياً ومادياً يدكن اعتباره أحد الأسباب الدؤدية إلر الاضطراب السلوكي بالإضافة إلذ عوامل 
 .سوء التغذية لدى الأـ واختلاؼ دمها عن دـ الأـ

   44 )ص، 2002)العزة 

عتبر أف الأسرة ىي العامل الأولذ والأساسي في صنع سلوؾ الطفل بصبغتو الاجتماعية لأف سنوات الطفل الأوؿ تتولذا وت       
 الأسرة بالرعاية والعناية تؤثر تأثتَاً بالغاً في التوافق النفسي أو عدـ التوافق النفسي ... وكل ما يكتسبو الطفل في ىذه الأسرة من

مؤلدة والناترة عن أساليب خاطئة في التنشئة تبقى معو ىذه الخبرات حتى يكبر وتؤدى بو إلذ اضطرابات في شخصيتو ، ،  خبرات
  . لشا يكوف عرضة للأمراض النفسية التي تبعده من حالة الأسوياء

 (13 ص 1996) خوري ، 

أف سلوؾ الأطفاؿ يعكس الاتجاىات والآراء والدعايتَ والظروؼ التي مرت عليهم وقدمت لذم من خلاؿ الأسرة ، فعوامل        
معينة مثل مشاكل الوالدين ، والحرماف ، والضغوطات من أجل الحصوؿ على سلوكيات ناضجة جداً ... وغتَىا من الدواقف التي 
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ىذا وقد أكدت الدراسات والبحوث أف الأسرة التي تغرس  .في الدشكلات السلوكيةتحدث داخل الأسرة كلها بالتأكيد ستساىم 
في نفوس أطفالذا اتجاىات الحب والتقدير والاحتًاـ والثقة في النفس وفي الآخرين ىي الأسر التي تبتٍ أشخاصاً أسوياء ، وذلك 

والحقد والخوؼ وعدـ الثقة في النفس وفي الآخرين ،  على العكس من الأسر التي تغرس في نفوس أطفالذا اتجاىات سلبية كالكراىة
 فهي تبتٍ الشخصيات الدنحرفة الجالزة والدضطربتُ اجتماعياً وسلوكياً و العصابيتُ والذىانتُ.

  ) 20-19: ص 1986) حستُ ،  

يل السلوؾ الغتَ سوى الذي الددرسة ىي الدؤسسة العلمية الرسمية التي تقوـ بعملية الصقل والتًبية وتعد : العوامل المدرسة -ج
وفي الددرسة يتفاعل التلميذ مع مدرسيو وزملائو ويتأثر بالدنهج الدراسي في  .اكتسبو الطفل في تنشئتو الاجتماعية الأولذ في الأسرة

لتلاميذ ومن معناه الواسع علماً وثقافة وتنمو شخصيتو في كافة جوانبها ، كما تستخدـ الددرسة أساليب نفسية عديدة أثناء تربية ا
ىذه الأساليب دعم القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع ، وتقوـ بتوجيو الأنشطة التًبوية الدختلفة بحيث تعمل ىذه الأنشطة على 
تشكيل وتعليم الأساليب السلوكية الدرغوبة ، والعمل أيضاً على فطاـ الطفل انفعالياً في التخلص من السلوكيات التي اكتسبها 

 الأسرة واستبدلذا بنماذج صالحة من السلوؾ السوي.  الطفل في

  ) 54: ص 2000) جبل ، 

وأيضا تعد الددرسة عاملا أساسيا في بناء سلوكيات خاطئة ومشكلات سلوكية كبتَة اذا لد يتم التعامل مع الطفل بالأسلوب 
 . او السلوؾ السيئالدناسب والجيد فيمكن اف ينطوي الطفل على نفسو او يثتَ مشكلات النشاط الزائد 

 أساليب الكشف عن الإضطربات السلوكية :
 يدكن الاعتماد على أكثر من طريقة للكشف عن الإضطربات السلوكية سنذكر أهمها : 

و أف من أكثر الدقاييس شهرة و يسعى للتعرؼ عن الأعراض الدرضية الدختلفة ،  مقاييس التقرير الذاتي :-1
الدعلمتُ للأطفاؿ الدضطربتُ أفضل عندما يكوف السلوؾ الدضطرب الدوجو لضو الخارج كالعدواف و الدراسات أشارت إلذ تقديرات 

الذاتي لضو الداخل الذي يتطلب وصف الذات من خلاؿ الدشاعر والاتجاىات و  التخريب و الحركة الزائدة ، و لكن التقدير
 . 1995بأنفسهم حسب القروني الأمور الداخلية و ىذه التقديرات مفيدة للأطفاؿ غتَ الدقتنعتُ 

أشهر، بكونو أكثر ة لا تقل عن ثلاث بحكم يكوف الطالب على علاقة بالدعلم ويعرفو لددة   المعلمين:تقديرات -2
أنو يتفاعل في سن الددرسة وذلك نظرا إلذ الأشخاص أهمية في عملية الكشف عن الدضطربتُ انفعاليا و سلوكيا في سن الددرسة 

و لذم خبرة على التعرؼ و التعامل مع أنماط تطور الشخصية عند الطفل ، وكذلك النشاطات ، معهم عدة ساعات كل يوـ 
 الجماعية أو الفردية الدوجودة في الددرسة قد تعطى الدعلم أو القائم بالتًبية كفاءة لإصدار الحكم على سلوكيات الأطفاؿ .

الدعلومات من الوالدين وذلك بكونهما مصدرا مهما للكشف عن الاضطراب من خلاؿ  أف ترعتقديرات الوالدين:-3
تبقى ىذه الدعلومات تتصف بالدقة أو لا، بحيث يوجد فروؽ في قوائم غتَ أنو  الشطب،الدقابلات أو الاستبيانات أو قوائم 

استخداـ الدلاحظات الدباشرة   الشطب للأطفاؿ و ملاحظات والديهم حسب بعض الدراسات ومن الدشكلات الواضحة في
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كمحك لتصديق تقديرات الوالدين لزدودية ملاحظة السلوؾ ، فقد ينسى الدلاحظوف أنهم يتابعوف السلوؾ الصادر من الطفل 
لفتة مستمرة ، كما أف وجود الدلاحظ يدكن أف يؤثر على السلوؾ .و على الرغم من التساؤؿ عن ثبات تقديرات الوالدين ، فإف 

 ا مهما في عملية التحويل .لذم دور 
 ( 108،ص2003)يحي                       

الذي  يوىنا نشتَ إلذ العلاقات الشخصية و الإجتماعية في المجموعة بإستخداـ مقياس السوسيومتً  تقديرات الأقران:-4
يقيس إدراؾ الطفل في طرؽ الكشف بحيث يدكن أف تفيد الدعلم في عملية التخطيط لطرؽ التدخل ، وىي إحدى الطرؽ 

 .الدستخدمة للكشف الدشكلات الإجتماعية و الانفعالية 
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 الفصل:خلاصة 
، وما يدكن قولو أنو لا  و كذا السلوؾ السلبي ا يتعلق بالجامعة والطالب الجامعيبمحاولنا في ىذا الفصل أف نلم            

فيما للتعليم العالر من أهمية لزورية وأساسية ، وعائد ملموس وثري للتنمية بمختلف جوانبها ، فهو أحد أىم الدقومات  إتنافيختلف 
لعملية التعليمية والذي يعد تذرتها الاساسية للدولة الحديثة ، وتنبع أهمية ىذه الأختَة من أهمية الطالب كأحد الأطراؼ الفاعلة في ا

بالرغم من وجود مشكلات سلوكية لصدىا عند بعض الطلبة تحوؿ  النهائية ، ىذا الطالب الذي يدتلك قدرات إف أحسن تنميتها ،
،  أعتبرت من أىم الأولويات في برامج ومناىج وأىداؼ الجامعات ، أىلت صاحبها للقياـ بأصعب الدسؤولياتدوف ذلك غتَ أنها 

  وتولر أعلى القيادات في المجتمع كلو تحديات ورىانات .
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 تمهيد :
نهج ح المنتناول في هذا الفصل الإجراءات الميدانيّة  للدرّاسة الذي سنتطرّق فيه إلى توضي

خدمة في المست و الأساسيّة ، وصف أداة الدرّاسة ، الطّرق الاستطلاعيةالمستخدم ، إجراءات الدرّاسة 

 حساب الصّدق و الثبّات للعينّة في معالجة فرضياّت الدرّاسة . 

 ـ منهج الدّراسة :1
وعة من مجم وجيهاعتمدت الدرّاسة المنهج الوصفي ، و الذي يسُتخدم لحلّ مشكلة  معينّة عن طريق ت     

 ورسات الوضع الحالي للظاهرة و ذلك بهدف تحديد طبيعة الظروف و المما الأسئلة المبدئيّة حول

كتشاف لمشكلة لالراسته دو يعُرَفُ منهج الدرّاسة هو الطّريقة التيّ يتبّعها الباحث في  السّائدة، الاتجاهات

 الحقيقة.

   ( 216ص  2007عمّار الطيبّ كشرود : )                                          

 الاستطلاعية:ـ الدّراسة 2
بإصدار  تمكينهلوذلك  بها،الدراسة الاستطلاعية تعتبر خطوة مهمة في إي دراسة علمية يقوم الباحث      

 مصداقيتها.الحكم على صلاحية الدراسة و مدى 

بحثه  د بدئه فيتعتبر الدراسة الاستطلاعية من أهم عناصر البحث العلمي التي يتطرق لها الباحث عن    

غب في تي ترفإن أغلبية البحوث العلمية تقوم على أساس دراسة عينة محددة و مختارة من المجموعة ال

 التعرف على خواصها بدلا من دراسة المجموعة الأصلية  في حد ذاتها .

 ( 105،ص 1999عبيدات ، )                                                                                 

ك ليّة و ذلنا الحافي الميدان المُخصّص لدراستهي عبارة عن تطبيق أدوات الدرّاسة  الاستطلاعيةالدرّاسة 

 بهدف:

 (.إناثذكور الجنس )من حيث التخصص و كذلك معرفة خصائص المجتمع  (1

 الوقوف على ظروف  تطبيق الدرّاسة الأساسيّة  . (2

 التنظيمات ( .العبارات والقياس ) من حيث أداة لامة التأّكّد من س (3

 الأساسيّة.معرفة الصعوبات التي يمُكن أن تواجه الباحث قبل القيام بالدرّاسة  (4

 الدرّاسة. تطبيق أدواتالتدّريب على كيفيّة القيام بالعمل الميداني و كيفيّة  (5
 

 : الاستطلاعيةعينّة الدّراسة وصف  1.2
ريقة عشوائيّة طالب و طالبة تمّ اختيارهم بط 32على عينّة قوامها  الاستطلاعيةأجُريت الدرّاسة     

ة و سانيّ يتوزّعون على مختلف التخّصّصات و بغضّ النّظر عن مستوى الدرّاسة بكليّة العلوم الإن

 بجامعة غرداية . الاجتماعية
 

 : الاستطلاعيةإجراءات تطبيق الدّراسة  1.2
 . ةجتماعيالافي جامعة غرداية بكليّة العلوم الإنسانيّة و  الاستطلاعيةتمّ تطبيق الدرّاسة 

 ذلك  وطالبة في جامعة غرداية بكليّة السّابقة الذكّر طالب و 32مقياس على الـ قمنا بتطبيق 

 . 2019/ أفريل  13/  12يومي 
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وصف أدوات الدّراسة :  3.2  

قف الموا و هو عبارة عن مجموعة من الأسئلة أو استبانةاستخدمت في دراستي الحاليّة : أداة 

 للأفراد بهدف الحصول على بيانات خاصّة بهم أو ببعض المشكلات التي تواجههم .

،ص  2002ل أحمد سهيرمانسي محمود ، عبد الحليم ، و كام)                                           

95 ) . 
 

 ة :وصف استبانة المشكلات السّلوكيّ  1.3.2
 التاّليّة:تمّ بناء مقياس المشكلات السّلوكيّة من خلال المراحل 

 

 أ ـ الهدف من بناء المقياس :
لبيّة السّ  وكياتالسليتمثلّ الهدف من بناء مقياس المشكلات السّلوكيّة هو معرفة أسباب بعض مظاهر     

  نيّة.الإنساو تماعيةالاجو درجة حدوثها لدى طلبة و طالبات كليّة العلوم  انتشارافي الوسط الجامعي الأكثر 
 

 ب ـ تحديد محاور استبانة المشكلات السّلوكيةّ و تعريفه الإجرائي :
وكيّة و مشكلات السّلفي إستبانات التي تناولت ال انتشارار الأكث المحاور على أساس تمّ اختيار هذه      

ي لبة فالطّ  مفتوح للطلبة و الطالبات حيث وزّعت على عينّة من بطرح سؤول استكشافيةذلك بدراسة 

 منهم ث طلُِبَ السّلبيّة حي سلوكياتمظاهر من ال 10تتكون من هم قائمة عرضت علي المكتبة عشوائيا حيث

 ( .01. ) أنظر الملحق في الوسط الجامعي انتشاراالأكثر  تحديد

 والجدول التالي يوضح ذلك :

  ( يوضح  نسبة استجابات الطلبة على الاستبيان الأوّلي : 01الجدول رقم ) 

 النسبة التكرار المحاور
 %65.62 21 الغش 

 %31.25 10 القلق 

 %18.75 6 انخفاض التحضير 

 %75 24 الغيابات

 %21.87 7 المحسوبية 

 %53.12 17 توتر العلاقة بين الأستاذ و الطالب 

 %34.37 11 التحرش

 %25 8 إحتقار الغير

 %59.37 19 العنف 

 %46.87 15 توتر العلاقة بين الطلبة أنفسهم 

 

 محاور إستبانة المشكلات السّلوكيةّ :  تحديدج ـ 
 %50ارها والتي نسبة تكرمحاور أساسيةّ  استخراج خمسةتم لبة لطا استجاباتمن خلال    

 :  تتمثل في ما يليمحاور و  05فكانت النتيجة   أراءوهمحسب فما فوق 

 الأستاذ. الطالب وتوترّ العلاقة بين  (1
 غياب الطالب عن الدرّاسة . (2

 الطّلبة.توترّ العلاقة بين  (3
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 لجوء الطالب إلى الغش . (4
 سبب لجوء الطّالب إلى الغش . (5

 :  الأداةوصف  2.3 2
 لجامعي وطالب الدى اللأسباب بعض مظاهر السلبي لسلوك  تمّ بناء الأداة بعد تحديد المحاور الأساسيّة 

بندا موزّعة على  (45)  صياغةتم  لأوّليّة السّابقة الذكّر ، بحيثا الاستكشافيةهذا طبعا بناءا على الدرّاسة 

جوء ، لأنفسهم ة توترّ العلاقة بين الطلب، الطلبة  الأستاذ و توترّ العلاقة بينهي : محاور ( 5)خمسة 

 ، لجوء الطالب إلى العنف ( .غياب الطالب عن الدرّاسة  ، الطالب إلى الغش

 الآتي :(02 )سنوضّح البنود حسب كل محور في الجدول رقم      

 عدد البنود رقم البند  البعد 
العلاقة بين الطلبة و توتر 

 الأستاذ 

01-02-03-04-05-06-07-08-09 09 

 09 18-17-16-15-14-13-12-11-10 غياب الطالب 

 09 27-26-25-24-23-22-21-20-19 العلاقة بين الطلبة  توتر

 09 36-35-34-33-32-31-30-29-28 لجوء الطالب إلى الغش 

 09 45-44-43-42-41-40-39-38-37 لجوء الطالب إلى العنف 
 

 تعليق على الجدول:
لجامعي، االطالب لدى  بعض مظاهر السلوك السلبيأسباب ب ( توزيع البنود حس02 الجدول )يوضح     

ا يوضحه م فثلاثية وهوبدائل الأجوبة  بندا أما 45في مجملها  09ي كل محور حيث كان عدد البنود ف

 ( كالتالي:03جدول رقم ) 

 

 

 

 

 

 يبين درجات البدائل (03جدول رقم ) 

 

 الــــدَّرجَـــة البَـــدائِـــل

 03 دائـــــمًا

 02 أحيـــانًــا

 01 أبَــــــداً
 

 .بيالسلوك السل تأكيد سببعلى ذلك  على المقياس دلّ  تكرارات البدبل دائماما زادت حيث كلّ 
 

 )المشكلاتأسباب السلوك السلبي لاستبانة الخصائص السيكومتريةّ  3.3.2.

 (السّلوكيةّ
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تم التي ي للمقياس هي المتعلقة بصدق ثبات الأداة ، و المعايير السيكو متريةقصد بالخصائص ي

صلاح أحمد )                                             حسابها بعد تجريب المقياس على عينّة ممثلة للمجتمع .

 (     350ص ،2005  سليمان،و أمين علي 

 : الصدقـ 1
بار الاخت قدراستنا لصدفعند  لقياسه،لقياس ما وضع  الاختباريقصد بالصدق اختبار مدى صلاحيّة 

                          . ع لقياسهر ما وضالتي يقيس بها  إختبا؟ و ما هي درجة الدقّة  الاختبارسؤالين و هما ماذا يقيس  نهتمّ 

 ( 146ص ،2003 مقدمّ،حفيظ عبد ال)                                                                          

 المحكمين: ـ صدق2

، أي  ق المنطقي ، او الصدق بحكم التعريفسم الصداعلى هذا النوع من الصدق أحيانا  يطلق

 لأخير هوا لاسما نة السلوك ،و هذا عيّ تعريف المفهوم أو المتغيّر محلّ القياس ، أو صدق العينّة ، أي 

 الأقرب إلى المقصود.

 ين الذينمجموعة من الخبراء المحكم استشارةهي  للاختبار،لصدق المحتوى  الطريقة الشائعةو 

                           يار.الاختمم لها و الكفاءة في المادة أو في مضمون المادة الدراسية التي ص    الخبرة  يكونون من ذوي 

ى خمسة أساتذة ( عل 02التحكيم ) الملحق رقم  استمارةـ قمنا باستخدام صدق المحكمين  بعد توزيع 

 ( .  03رقم علم النفس بجامعة غرداية )الملحق  اختصاص

ع مالبنود  لى كلّ عوجدنا موافقة الأساتذة المحكمين  عليها، ـ بعد جمع استمارات التحكيم و الإطّلاع

 ( . 38 ،27تغيير طفيف في صياغة بندين رقم ) 

 التعّديل:و الجدول الآتي يوضّح الصياغة اللّغويّة قبل و بعد 
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يوضّح صياغة العبارات قبل و بعد التعّديل  (: 04 ـ الجدول رقم )  

صياغة العبارة بعد  صياغة العبارة قبل التصّحيح رقم العبارة

 التصّحيح

 أثناء الانفعاليالتوّازن  بفقدان الطّال 27

 الغضب

فقدان الطّالب أعصابه أثناء 

 الغضب

 و التهّوّر الاندفاع جاضو التهّوّر و التفّكير غير النّ  الاندفاع 38
 

ق كل بند و لحساب صد الاستطلاعية( على عينّة الدرّاسة  04قمنا بتوزيع المقياس ) الملحق رقم 

 .الثبات الكليّ للإستبانة بحيث طبقّنا القانون التاّلي

100 𝑥 عدد الذين وافقوا على البند

 عدد المحكمين
 

 مثلا  01د رقم ال ذلك البنمث 01البند رقم  % مثال ذلك80ق بحيث كلّ البنود وجدت نسبتها تساوي أو تفو

. 

                         5 ×100    =  010  % 

            5 

 صياغتها.ممّا يدلّ على صدق البنود كان تغيير طفيف فقط في 

لدرّجة أنّ اعنى ثبات ما ، و م اختبارالفرد على  أداءثانياّ : يشير الثبّات إلى الدرّجة الحقيقيّة التي تعبرّ عن 

  سها .صيّة نفله تقيس الخاه بالإخنبار نفسه أو بصورة مكافئ المفحوص يحصل عليها في كلّ مرّة سواءا

  ( 295ص ،2007 فرج،صفوت  )                                                                                   

 :  الاتساق الداخلي ب( صدق
عية ، وبعد ( طالبا من طلاب المرحلة الجام32الباحث بتطبيق المقياس على عينة بلغت )قام  حيث

ن جميع أ ضح ذلك قام بتصحيح المقباس ، وحساب معامل الارتباط بين كل بعد من هذه الأبعاد ، حيث ات

لى صدق المقياس عيعني أنها مرتبطة فيما بينها وهذا يدل  مما (0.05و ) (0.01القيم دالة إحصائيا عند )

 ، وصلاحيته لقياس أسباب بعض مظاهر السلبية .
 ثبات ألفا كرونباخ :  (أ

جابة ئل الإقمنا باستخدام طريقة ألفاكرونباخ لحساب ثبات المقياس و ذلك لتحقّق شرط وجود بدا

 أكثر من بدلين و هو ما تحقّق بحيث : 

 كّبة .رجات مردالمكوّن من  للاختبارالداّخلي  الاتساقيعتبر معامل ألفاكرونباخ من أهمّ مقاييس 

 ( 184، ص  2007 ، معمريه بشير)

 

 

 :(05)جدول رقم ـ 
 قيمة ألفاكرونباخ عدد البنود الثبّات

 0,742 45 السلوك السلبي )مشكلات سلوكية (مقياس 
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 الجدول:تعليق على 

 .% 0,742من خلال نتائج معامل ألفاكرونباخ تحصّلنا على ثبات مقبول بلغ مستوى 
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 الاختبار:ثبات طريقة إعادة  (ب

لتي طبّق ا للأفرادنفس مجموعة  على الاختبارجوهرها على تطبيق  تعدّ فيالتي  الاختبارثبات 

 الثاّنيّة.مقارنة نتائج المرّة الأولى بنتائج المرّة  أوّلا ثمّ عليها 

(  463، ص 2006،  الدكتور فؤاد البهي السيّد)  

يث قدم على ني بحزم الشروط بفارقنفس الأداة على نفس الأفراد في ظلّ نفس  بإعادةبحيث قمنا       

 .2019/  04 /13 /12          يمجموعة طلبة يوم

كذلك  ولأوّل افي التطّبيق  الاستطلاعيةيوضّح درجات كلّ فرد من أفراد العينّة  تيو الجدول الآ 

  : درجاته في التطّبيق الثاّني
 

بيق التطو وّلفي التطّبيق الأ الاستطلاعيةدرجات كلّ فرد من أفراد العينّة ( 06جدول رقم )

 انيالث
 

 التصحيحر بعد  ر قبل التصحيح معامل الثبات
 0,72 0,63 قيمة ر

 

 الأساسيةّ:الدّراسة وصف عينة ـ 3

 الدّراسة الأساسيةّ  مجتمع 1.3
انية بجامعة و الإنس الاجتماعية( طالب و طالبة بكلية العلوم 134تكونت عينة الدراسة الأساسية من )

 .( واتصالعلوم ، ، تاريخ، شريعة عتخصصات )علم النفس ،علم اجتما 05عين على غرداية موزّ 

 نة الدراسة الأساسية :وصف عيّ   2.3 

 نة الكلية على الطلبة بجامعة غرداية .توزيع العيّ ن ( يبيّ 07جدول رقم ) 

 عدد الطّلبة نوع التخّصّص
 30 شريعة

 21 تاريخ

 25 الاجتماععلم 

 32 إعلام و اتصّال

 26 علم النفّس

 134 المجموع 
 

 إجراءات تطبيق الدّراسة الأساسيةّ : 3.3
راسة لدّ ا طبقّنا أداة الدرّاسة،و التأّكّد من صلاحيّة أدوات  الاستطلاعيةالدرّاسة  بأجراءبعد ما قمنا 

 الفرضياّت.على العينّة الأساسيّة لغرض التأّكّد من صحّة 

 واء بحثه ند إجرمن أهمّ الخطوّات التي على الباحث القيام بها ع تحديدهايعتبر اختبار العينّة و 

ائص فس الخصالمرجو منها و يُشرط  فيها أن تمثلّ نعليها ، و ذلك كي تؤدي الدور  اختباراتهتطبيق 

هي  بساطةبالمجتمع الأصلي و أن تكون مناسبة للدرّاسة ، فهي إذن مجموعة من المجتمع ، فالعينّة 

 مجموعة جزئيّة من مجتمع له خصائص مشتركة .

ص  ،2004 علام،محمود أبو  جاء،)ر                                                                               

151.) 
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 الأفراد ختيارالاو قد نمّ اختيار العينّة بالطريقة العشوائيّة حتىّ تكون هناك فرص متكافئة في 

البالغ  ن الطلبةينّة معن التحّيزّ ، و قد تمّ تطبيق الدرّاسة الأساسيّة على ع الابتعادالمجتمع الأصلي مع 

نهّ أ العلم رداية معغلإنسانيّة بجامعة و ا الاجتماعيةطالبا و طالبة موزّعين على كليّة العلوم  134عددهم 

و تمّ توزيع ،  رةالاستمافقط و هناك من تأخّر في إرجاع  134 استرجاعو تمّ  استمارة 140قد تمّ توزيع 

الدرّاسة  . أثناء كورينبالطّريقة العشوائيّة كما ذكُر في السّابق و ذلك بمساعدة بعض الأساتذة مش الاستبيان

وضيح تمكن ي على الفوج و كذا في رواق بين الحصص و أيضا في المكتبة و حتىّ في حافلات النقّل ، و

 ، نمط الإقامة ( ) الجنس المتغيرين على ضوء العينة خصائص أفراد 

 ـ توزيع عينّة الدّراسة الأساسيةّ حسب الجنس :

 : ( يوضّح توزيع العينّة حسب الجنس 08)  الجدول رقم

 النّسبة عددال الجنس
 %29,10 39 ذكور

 %70,89 95 إناث

 % 99.99 134 المجموع
 

قدرّت  و 39حيث بلغ عدد الطلبة الذكور  الجنس،يوضّح الجدول السّابق توزيع الطلبة حسب متغيّر 

 . %  70.89و قدرّت نسبتهم ب 95% أمّا الإناث فعددهم  29نسبتهم ب 

 الجنس توزيع العينّة حسب ( يوضّح 01الشكل البياني رقم ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

امة جامعيةّ / إقامة توزيع عينّة الدّراسة حسب نمط الإقامة إق(  09جدول رقم )

 مع الأهل ( 

 النّسبة العدد نمط الإقامة
 %48,50 65 إقامة جامعيّة

 %51,49 69 إقامة مع الأهل

 % 100 134 المجموع
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دد الطلبة عيث بلغ ، ح مة( و الذي يوضّح توزيع الطلبة حسب متغيرّ الإقا 09من خلال الجدول رقم ) 

لمقيمين مع الأهل % ، أمّا عدد الطلبة ا 48.50و هو ما نسبته  65 بغردايةالجامعيّة حياء بالأ الإقامين

 .  %51.49و هو ما نسبته  69بغرداية 

متغيّر نمط  الدّراسة حسبتوزيع نسبة عينّة  ( يوضّح02الشكل البياني رقم )

 .) إقامة جامعيةّ / إقامة مع الأهل ( الإقامة
 

 

 

 

 

 

 

 

يو

ضّح 

% في حييّن بلغت نسبة  48.50( نسبة الطلبة المقيمين بالأحياء الجامعيّة و التي بلغت 02الشكل رقم ) 

 . % 51.49الطلبة مع الأهل 

 :الأساليب الإحصائيةّ المستخدمة 
ة بعد مرحل سب الآليالإجابة في الحالصّالحة لغاية الدرّاسة و المستوفيّة  ا الاستبيانتمّ تفريغ بيانات 

( الإصدار Spss)   الاجتماعيةالتطبيق بغاية تحليلها و معالجتها عن طريق البرنامج الإحصائي للعلوم 

ساليب الأدام في توفير الجهد و الوقت و دقة  الحسابات ، و تمّ استخلما لهذا النّظام من مزايا  19

 الإحصائية التالية .

 النسب المئوية -

 المتوسط الحسابي : -

 المعياري : الانحراف -

 لالة الفروق بين المتوسطاتت لدار اختي -  

 خلاصة :

 حيثالميداني ، تطرقنا في هذا الفصل إلى الإجراءات المنهجية المتعلقة بهذه الدراسة للجانب         

ذا ها ، و كتطبيق كما وصفنا عينّتها و إجراءات الاستطلاعيةأوضحنا مفهوما للمنهج المستخدم و الدرّاسة 

جراءات إنة و تم الدرّاسة من حيث مجتمع الدرّاسة و العيّ  السيكو متريةقمنا بوصف الأداة و خصائصها 

وصّل إلى غية التّ ذلك ب الفرضيّات الجزئيّة و مّ استخدامها في معالجةتطبيقها ، الأساليب الإحصائيّة التي  ت

 و مناقشتها و تفسيرها و هذا ما سنتناوله في الفصل اللاّحق . نتائج الدرّاسة
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 تمهيد: 
 وتحليل النتائج كالتالي:بعدما تطرقنا لفصل الاجراءات الدنهجية سنحاول عرض 

 عرض النتائج :
  التمييز في المعاملة   إن توتر العلاقة بين الطالب و الأستاذ يعود إلى تنص الفرضية الأولى على   

وترتيب أسباب توتر العلاقة بين الطالب  ةلمئوياالتكرارات والنسب يبين  (11) جدول رقم
 والأستاذ

 الرقم الفقرات ك % الترتيب
 10 يز في معاملة الأستاذ لطلابويالتم 112 83,58 1
 10 مطالبة الأستاذ الطالب التحلي بسلوك مثالي 75 55,97 4
 10 تحايل الطالب في تعاملو مع الأستاذ 49 36,56 6
 10 تدخل الطالب في دائرة صلاحيات الأستاذ 24 17,91 8
 10 عدم رؤية الطالب أستاذه كقدوة لو 63 47,11 5
 10 عدم قبول الأستاذ اعتذار الطالب إذا أخطا 111 75,37 3
 10 استخدام الأستاذ الألفاظ الجارحة في تعاملو مع الطالب 117 79,85 2
 10 عدم مشاركة الأستاذ الطالب بعض الأنشطة التي ينظمها 17 12,68 9
 10 اذستقيام الطالب بتصرفات غير لائقة تجاه  الأ 33 24,62 7

 

  :تتمثل بالترتيب في ما يلي توتر العلاقة بين الطالب والأستاذفي خلال الجدول يتضح لنا أن الأسباب الأكثر شيوعا  من

  % 83,58التمييز في معاملة الأستاذ لطلابه بنسبة  11

 %79,85استخدام الأستاذ الألفاظ الجارحة في تعاملو مع الطالب بنسبة  10

  %75,37عدم قبول الأستاذ اعتذار الطالب إذا أخطا بنسبة  10

إن  وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا :   . التمييز في المعاملة    توتر العلاقة بين الطالب و الأستاذ يعود إلىسبب ّ 

 عرض نتائج الفرضية الثانية
  الإملاءاقتصار الأستاذ في محاضراته على سبب غياب الطالب عن الدراسة يعود إلى  تنص الفرضية الثانية على أن   
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 يبين التكرارات والنسب المئوية وترتيب أسباب غياب الطالب عن الدراسة (11)  جدول رقم
 الرقم الفقرات ك                % الترتيب
 01 الأستاذ إلى التشويق افتقار محاضرات افتقار  64 47,76 5
 00  اقتصار الأستاذ في محاضراتو على الإملاء 97 72,38 3
 00 طرق تقديم الأستاذ للمحاضرات غير مناسبة 113 76,86 2
 00 افتقار محاضرات الأستاذ إلى الدناقشة العلمية 119 81,34 1
 00 تركيز الأستاذ على الحفظ دون الفهم 71 52,98 4
 00 لدى الطالبضعف الدافعية و الرغبة  49 36,56 6
 00 صعوبة بعض الدواد الدراسية لدى الطالب 28 21,89 8
 00 عدم وجود الراحة الكافية لدى الطالب خلال الأسبوع 18 13,43 9
 00 الخوف والإحراج من أسئلة الأستاذ 38 28,35 7

 

 تتمثل بالترتيب في ما يلي : الطالب عن الدراسة لغيابمن خلال الجدول يتضح لنا أن الأسباب الأكثر شيوعا 

  % 81,34بنسبة  افتقار محاضرات الأستاذ إلى الدناقشة العلمية 10

 %76,86بنسبة  طرق تقديم الأستاذ للمحاضرات غير مناسبة 10

  %72,38بنسبة  اقتصار الأستاذ في محاضراته على الإملاء 13

عن الدراسة يعود إلى اقتصار الأستاذ في محاضراته على  سبب غياب الطالب أنوعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا : 
 .الاملاء   

 : عرض نتائج الفرضية الثالثة
 .استغلال الطالب نقاط ضعف زميله "سبب وتر العلاقة بين الطلبة يعود إلى سبب تتنص الفرضية الثالثة على أن " 

 توتر العلاقة بين الطلبة يبين التكرارات والنسب المئوية وترتيب أسباب (12)جدول رقم   

 الرقم الفقرات كم           % الترتيب
 00 صعوبة التكيف في الوسط الجامعي لدى الطالب 31 22,38 7
 01 استغلال  الطالب نقاط ضعف زميلو 88 65,67 3
 00 تصرفات بعض الطلبة غير سليمة 26 19,41 8
 00 تسلط وتعجرف بعض الطلبة 112 76,11 1
 00 التنافس في إقامة العلاقات مع الجنس الأخر 61 45,52 4
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 00 التباين في الدستوى الاقتصادي بين الطلبة 55 41,14 5
 00 اتكال الطالب على زملاءه في قضاء بعض حاجاتو 46 34,32 6
 00 تشويو الطالب صورة زملاءه أمام الأساتذة 19 14,17 9
 00 أتناء الغضب فقدان الطالب التوازن الانفعالي 94 71,14 2

 

 العلاقة بين الطلبة يعود إلى  توترمن خلال الجدول يتضح لنا أن الأسباب الأكثر شيوعا 

 تتمثل بالترتيب في ما يلي : استغلال الطالب نقاط ضعف زميله        

  % 76,11بنسبة  تسلط وتعجرف بعض الطلبة 10

 %71,14بنسبة  فقدان الطالب التوازن الانفعالي أتناء الغضب 10

  %65,67بنسبة  استغلال  الطالب نقاط ضعف زميله 13

 سبب توتر العلاقة بين الطلبة يعود إلى استغلال الطالب نقاط ضعف زميله  أن مفادىا:وعليو نقبل فرضية البحث التي 

 : عرض نتائج الفرضية الرابعة
 على الحضور " مواظبتهعدم  سبب لجوء الطالب إلى الغش يعود إلى، " نتنص الفرضية الرابعة على أ

 الغش لدى الطالب يبين التكرارات والنسب المئوية وترتيب أسباب( 13) جدول رقم 
 الرقم الفقرات كم           % الترتيب

 00 عدم مواظبة  الطالب على الحضور 117 87,31 1
 00 الخاص بقاعات الامتحان سوء التخطيط و التنظيم 14 11,44 9
 01 عدم وجود الوقت الكافي للمطالعة و الدراجعة 26 19,41 8
 00 ضعف الرقابة داخل قاعات الامتحان 51 38,15 6
 00 مطالبة الأستاذ الطالب الإجابة الحرفية 98 73,13 2
 00 تشبث الطالب بغاية الشهادة بغض النظر عن وسيلة الوصول إليها 83 61,94 3
 00 كثرة الدشكلات الدختلفة التي يعاني منها الطالب 37 27,61 7
 00 ضعف الضمير الخلقي لدى الطالب 71 52,98 4
 00 عدم فهم مضامين الدروس 61 44,77 5

 

 بالترتيب في ما يلي : تتمثلالغش وء الطالب إلى لجل الأكثر شيوعامن خلال الجدول يتضح لنا أن الأسباب 
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  . % 87,31 بنسبة  الطالب على الحضور  عدم مواظبة. 11

 . %73,13بنسبة مطالبة الأستاذ الطالب الإجابة الحرفية . 10

 . %61,94بنسبة  تشبث الطالب بغاية الشهادة بغض النظر عن وسيلة الوصول إليها .10

 مواظبته على الحضور "لجوء الطالب إلى الغش يعود إلى عدم سبب  وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا : أن

 : عرض نتائج الفرضية الخامسة
 الذات " إثباتلجوء الطالب إلى العنف نوع من سبب تنص الفرضية الخامسة على أن: " 

 .العنف لدى الطالب يبين التكرارات والنسب المئوية وترتيب أسباب ( 14)جدول رقم 

 الرقم الفقرات كم           % الترتيب
 00 الدشاكل العائلية لدى الطالبكثرة  81 59,71 3
 00 الاندفاع و التهور و التفكير غير الناضج 115 85,82 1
 00 و التحكم في الانفعالات عدم الاتزان 53 39,55 5
 01 اللجوء إلى العنف نوع من إثبات الذات 93 69,41 2
 00 عدم القدرة على تحقيق التوافق في الوسط الجامعي 21 14,92 8
 00 بقايا ورواسب مرحلة الدراىقة 32 23,88 7
 00 عدم الانخراط و الدشاركة في الأنشطة اللاصفية 43 32,18 6
 00 اللجوء إلى العنف لجذب انتباه الجنس الآخر 61 44,77 4
 00 جهل قوانين الدؤسسة 14 11,44 9

 

 تتمثل بالترتيب في ما يلي : العنفلجوء الطالب إلى إلى  الأكثر شيوعامن خلال الجدول يتضح لنا أن الأسباب 

  % 85,82 الاندفاع و التهور و التفكير غير الناضج بنسبة  10

 %69,41اللجوء إلى العنف نوع من إثبات الذات بنسبة  12

  %59,71كثرة الدشاكل العائلية لدى الطالب بنسبة  10

 الذات " إثباتالعنف نوع من سبب لجوء الطالب إلى  وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا : أن

 : ةسادسض نتائج الفرضية العر 
 لدى طلاب الجامعة باختلاف الجنس "السلبي  مظاهر السلوكبعض لا تختلف أسباب تنص الفرضية الخامسة على أن: " 
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. قيمة ت في ظل متغير الجنسيبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري و  (15) جدول رقم   

مستوى 
 الدلالة

 قيمة "ت"
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

الإنحراف 
 المعياري

   المتوسط 
 ن الحسابي

 البيانات

 الجنس

 ذكور    00 87,512 12,875 000 1,987 غير دال

  

  

 إناث 00 89,611 11,331
 

وذلك عند درجة الحرية غير دالة احصائيا ىي قيمة و1,987 من خلال الجدول يتضح لنا أن قيمة ت المحسوبة نساوي 
مظاىر بعض وعند كل مستويات الدلالة مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث في أسباب  000

 السلوك السلبي لدى الطالب الجامعي وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا :

 . باختلاف الجنسلدى طلاب الجامعة  السلبي ظاهر السلوكم بعض أسباب لا تختلف" 

 : عرض نتائج الفرضية السابعة
 لدى طلاب الجامعة باختلاف الاقامة"السلبي  اهر السلوكبعض مظ لا تختلف أسبابتنص الفرضية الخامسة على أن: " 

 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ت في ظل متغير الاقامة( 16) جدول رقم 

 قيمة "ت" مستوى الدلالة
  درجة 

 لحريةا
  الإنحراف

 المعياري
 المتوسط 

 ن الحسابي

 البيانات

 الاقامة
 داخلي 00 89,231 11,237 132 1,114 غير دال

   

 خارجي 00 89,129 11,198
 

 وىي قيمة غير دالة احصائيا وذلك عند درجة الحرية 10010ساوي تن خلال الجدول يتضح لنا أن قيمة ت المحسوبة م
بعض  وعند كل مستويات الدلالة مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الدقيمين وغير الدقيمين في أسباب  000

 مظاىر السلوك السلبي لدى الطالب الجامعي وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا :

 "قامةالإلدى طلاب الجامعة باختلاف  السلبي اهر السلوكبعض مظلا تختلف أسباب " 
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 خلاصة:
    و سنتطرق  إحصائيا،تناولنا في ىذا الفصل لعرض و تحليل و نتائج الدراسة و ذلك بعد تفريغ البيانات و معالجتها         

 النظري.و مناقشة نتائج البحث على ضوء الدراسة السابقة و خلفية الإطار  تفسيرفي الفصل الدوالي 



 النتائج تفسير ومناقشة :الخامسالفصل 
 

 

 تمهيد        

 نتائج الفرضية الأولى . تفسيرعرض و  -1           

 نتائج الفرضية الثانية . تفسير عرض و -2

 نتائج الفرضية الثالثة . تفسير عرض و -3

 نتائج الفرضية الرابعة . تفسير عرض و -4

 نتائج الفرضية الخامسة. تفسير عرض و -5

 نتائج الفرضية السادسة. تفسير عرض و -6

 نتائج الفرضية السابعة . تفسير عرض و -7
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 تمهيد 
 بتفسير ومناقشة النتائج الخاصة بكل فرضية . الآنالدتحصل عليها من خلال معالجة البيانات ، سنقوم بعدما عرضنا النتائج      

الأسباب الأكثر شيوعا في توتر العلاقة بين  على أنو التي تنص تفسير و مناقشة نتائج الفرضية الأولى  -1
  6الطالب والأستاذ تتمثل بالتًتيب في ما يلي

  % 83,58لأستاذ لطلابه بنسبة التمييز في معاملة ا 11

 %79,85استخدام الأستاذ الألفاظ الجارحة في تعاملو مع الطالب بنسبة  20

  %75,37عدم قبول الأستاذ اعتذار الطالب إذا أخطا بنسبة  20

التمييز في ن توتر العلاقة بين الطالب و الأستاذ يعود إلى إ   فرضية البحث التي مفادىا 6  و قبول  و تم تحقيق     
التي  الاجتماعيةلعلمية و التقنية و التي ىدفت للكشف عن الدشكلات او  (1551تتفق دراستنا مع دراسة السيد)و المعاملة   

تواجو طلاب جامعة القاىرة و ترتيب أولوية كل فئة من فئات ىذه الدشكلات حيت دلت نتائجها على وجود نسبة كبيرة من 
 .أساليب تقديم الخدمة، و بالعملية التعليمية   تتمثلب الدشكلات التي يشعر بها الطال

صور المثالي المطلق لأستاذ محمد بن سلمان البغدري حيث أن الترشد أحمد طعيمة ، دراسة   وكذلك تتفق مع       
فإذا بالصورة تهتز عند مصادفة أنبياء ، ساتدة الجامعة إلى مرتبة أنصاف يرتقون بألدرجة أنهم الجامعة عند بعض الطلاب 

بعض الأساتدة لا يصلحون قدوة فيصاب الطالب بالاضطراب النفسي و فقدان الثقة في الحياة الجامعية إلى حد ما ، بالإضافة إلى 
الإحساس بالفراغ و عدم الإيمان بالرسالة التي يعد من أجلها و النظر إلى الكلية على أنها مصنع شهادات .......... و 

  الأدنى من الأمور و التكليفات دون داعي للإجادة .  تماء و الرغبة في إنجاز الحدلإحساس باللامبالاة و عدم الانا

 (100م ،ص  0222رشدي أحمد طعيمة ، لزمد بن سلمان البغدري ، ) 

العولدة و لرتمع التحدي الحقيقي الذي تفرضو علينا  حيثكذا عدم تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعة العربية و    
الذي يجعل الجامعات مطالبة بضرورة قيامها بوظائف و أدوار جديدة في ظل ىذه القرية الصغيرة و بشكل أوضح فقد  الدعرفة وثورة

لإحداث التغيير الدنشود  بات على الجامعات العربية نفسها في وضع مطالبة فيو بمراجعة نظمها التعليمية بهدف تطويرىا و وضعت
 حالت دون تحقيق التطوير النوعي الشامل  . إلا أن ىذه الجهود و تلك الخطط اصطدمت بمعوقات كثيرة 

 (11ص 0221)شبل بدران جمال الدىشان ، 

الطالب  أن الأسباب الأكثر شيوعا لغياب على والتي كانت نتائجهاتفسير و مناقشة نتائج الفرضية الثانية  -2
 تتمثل بالتًتيب في ما يلي 6 عن الدراسة
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  % 81,34بنسبة  افتقار لزاضرات الأستاذ إلى الدناقشة العلمية 21

 %76,86طرق تقدنً الأستاذ للمحاضرات غير مناسبة بنسبة  20

  %72,38اقتصار الأستاذ في لزاضراتو على الإملاء بنسبة  20

سبب غياب الطالب عن الدراسة يعود إلى اقتصار الأستاذ في محاضراته على  أن    مفادىا6وعليو نقبل فرضية البحث التي 
 . الإملاء
حيت أن إتباع إستًاتيجية النمو الكمي  للتعليم العالي فعلى الرغم  واقع الجامعات العربيةو لربما نفسر ىذا انو راجع إلى       

م ، كما ازداد عدد الطلبة بشكل كبير  0222جامعة عام  132من الزيادة في إعداد الجامعات العربية حيث وصلت إلىى
 إلى النوعية و الجودة .بالإضافة إلى عدد الأساتذة لكن و بالرغم من ىذا التوسع الكمي إلا أن جامعة لم تستطع الوصول 

 ( .150ص 0222كمال نجيب ،شبل بدران ،  )

 العلاقة بين الطلبة يعود إلى  توترأن الأسباب الأكثر شيوعا  تفسير و مناقشة نتائج الفرضية الثالثة: -3

  تتمثل بالتًتيب في ما يلي 6 استغلال الطالب نقاط ضعف زميله        

  % 76,11بنسبة  تسلط وتعجرف بعض الطلبة 21

 %71,14فقدان الطالب التوازن الانفعالي أتناء الغضب بنسبة  20

  %65,67استغلال  الطالب نقاط ضعف زميله بنسبة  13

  سبب توتر العلاقة بين الطلبة يعود إلى استغلال الطالب نقاط ضعف زميله أن مفادىا6وعليو نقبل فرضية البحث التي 

و تفسير ذلك تدسك بعض الطلبة بعض السلوكيات السلبية تشير إلى أن الطالب مزال لم ينضج عقليا  ويتسبب في إثارة زميلو 
 .وإستغلال ضعفو سواءا الضعف من الناحية الأكاديمية أو على سبيل الدثال بنيتو الجسمية عند الذكور

و في  البحوثإقامة مشكلة لشديدة من بعضهم البعض أو ما يلاحظ عند الكثير من الطلبة الغيرة ا مثلافنجد  الإناثأما عند 
الأخير يأخذوا نفس النقطة عند البعض مما يتسبب في الكثير من الخصومات بناءا على تصريح و أراء بعض لطلبة قول بعض 

 .الطلبة

 تتمثلالغش لجوء الطالب إلى  إلى يوعاالأكثر شأن الأسباب  الفرضية الرابعة : نتائج تفسير و مناقشة -4
 بالتًتيب في ما يلي 6

  . % 87,31 عدم مواظبة  الطالب على الحضور بنسبة  11

 . %73,13مطالبة الأستاذ الطالب الإجابة الحرفية بنسبة  20
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 . %61,94تشبث الطالب بغاية الشهادة بغض النظر عن وسيلة الوصول إليها بنسبة  20

 سبب لجوء الطالب إلى الغش يعود إلى عدم مواظبته على الحضور " وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا 6 أن

حصول على درجات عالية وربما قد يعود إلى رة الغش في الإمتحانات قد يكون للومن نتائج البحث نفسر أن ظاى              
ع الطلبة الذين أكتسوىا كعادة  من الدراحل الدراسية السابقة على ممارستها عدم جدية بعض الدراقبين في قاعة الإمتحانات يشج

وىي من الظواىر التي تؤدي إلى ضعف الدستوى العلمي حيث أنها تشجع على الإتكالية و الخمول و عدم الجدية و الدتابرة على 
ارستها في حياتو الإجتماعية و الدهنية و ىذا لدا فيو التحصيل إضافة إلى أنها من العادات الذميمة فاكتسابها قد يدفع الطالب إلى مم

، و على ما ذكر سابقا فأن الطالب الذي يغش  من الضرر للمجتمع كونها تتنافى مع الأخلاق و القيم الإسلامية العربية الأصلية 
 .يكون تبرير الغش لديو غيابو  أما حقيقة الغش لديو ىو ما ذكر سابقا 

لجوء الطالب إلى ل الأكثر شيوعاأن الأسباب  الخامسة:ئج الفرضية تفسير و مناقشة نتا -5
 العنف تتمثل بالترتيب في ما يلي :

  % 85,82 الاندفاع و التهور و التفكير غير الناضج بنسبة  21

 %69,41اللجوء إلى العنف نوع من إثبات الذات بنسبة  12

  %59,71كثرة الدشاكل العائلية لدى الطالب بنسبة  20

  الذات " إثباتسبب لجوء الطالب إلى العنف نوع من  وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا 6 أن

 حسب دراسة نورهان منير حسن ،القيم الإجتماعية و ا الشباب ، دط ، دار لمكتب الجامعي: 

دي بو إلى السخرية أحيانا من الحياة  تدرد الشباب و السخرية من بعض النظم القائمة و يتطور إيمانو بالدثل العليا بشكل يؤ        
  .در عنو تعصب في النقد اللذع و النشاط الجامح الألفاظ النابية التي تصالواقعية المحيطة بو لبعدىا عما يؤمن بو و يبدو ىذا ال

 ( 020، 020، ص  0224ان منير حسن ، نورى) 

 :الانفعالي العدوان نظريةجاءت به الخلفية النظرية  و لعل تفسير ذلك ما

 إيذاء في استمتاعاً  يجدون الأشخاص بعض ىناك أن حيث ممتعاً، يكون أن يمكن العدوان أن وترى الدعرفية النظريات من وىي
 الدكانة يكتسبون وأنهم أهمية وذو أقوياء أنهم ويوضحون رجولتهم إثبات يستطيعون فهم أخرى، منافع إلى بالإضافة الآخرين

 لذم، متعة العدوان في يجدون عدوانهم على مكافآتهم استمرار ومع مرضياً، لرزياً  يكون العدوان أن يرون فهم ولذلك الاجتماعية،
 مرح في يخرجوا أن الدمكن فمن سعداء غير وكانوا ضجر أصابهم فإذا انفعالياً  إثارتهم تتم لم إذا حتى الآخرين يؤذون فهم

 ىذه في فالتًكيز تفكير، بدون تظهر الانفعالي العدوان أعمال فمعظم نفعاليالا العدوان تفسير في النموذج لذذا وطبقاً . "عدواني
 لذا الأفكار أن الدؤكد ومن النظرية، ىذه عليها ترتكز التي الأساس خط ىذا ويعني بالتفكير، نسبياً  الدتسم غير العدوان على النظرية

 "الانفعالية لحالتهم تفسيرىم بكيفية وأيضاً  إثارتهم سبب يعتبرونو ابم يتأثرون الدثارين فالأشخاص الإنفعالي، السلوك على كبير  تأثير



ناقشة النتائجتفسير وم                                                      الفصل الخامس:   
 

58 
 

 من أفراد قبل من التعليمية الدؤسسات في سيما لا واضحة، بصورة العربية لرتمعاتنا في العدوانية ظاىرة تفشت الأخيرة الآونة في
 مشكلة حول الثانوية الددارس على أجراىا والتي (1551 )السعدوي كدراسة  الدراسات، من العديد أوضحتو ما وىو التلاميذ،

  ثانوي، الأولى السنة تلاميذ من ىم الدضاربات في اشتًكوا الذين الدراسة عينة من %(12نسبة) أن الدراسة وأظهرت الدضاربات،
 والثانوية الدتوسطة لتينالدرح تلاميذ بين العنف وحتى العدوان سلوك انتشار أسباب أن إلى (1541 )الخراش دراسة أشارت كما

 مما جديدة لخبرات مواجهتهم نتيجة والعقلية، والجسمية النفسية الدتغيرات من بمجموعة تتسم التي الدراىقة مرحلة إلى ترجع قد
 الدشكلات. تلك لحل سوية غير طرقا يسلك يجعلو مما حلها في بعضهم يفشل وقد حل، إلى تحتاج مشكلات ظهور إلى تؤدي

 فيدراسة وجاء والدتوسط، الابتدائي التعليمين مرحلتي في تقع التي الحوادث إجمالي من %(20) يشكل الجزائر في درسيالد والعنف
 الوسط في العدواني السلوك أن ،0212 عام الوطني الدستوى على والإرشاد التوجيو في الدستشارين من فريق بها قام إحصائية
 شيوعاً، لكا الدش أكثر أصبح الددرسي

 السوي، السلوك نحو طيباً  اتجاىاً  يبدون التعليمية، ومستوياتهم أعمارىم اختلاف وعلى عمومهم في التلاميذ أن فيو شك لا ومما
 يجعلو مما مسيرتو في التلميذ تعيق قد الثانوية إلى الابتدائية من التعليمية الدراحل في واجتماعية سلوكية مشكلات ىناك أن إلا  

 النفسي التفسير عن للظاىرة الاجتماعي التفسير ويختلف . الدراىقة أو الطفولة سواء يعيشها التي النمو ةمرحل واقع من يتصرف
 العنف. مصطلح عليها يطلقون فهم وبالتالي الاجتماعية جذورىا لذا ظاىرة وإنما فردية ظاىرة العدواني السلوك في يرى لا بأنو

 (0وىران أحمد" بن "لزمد جامعة محمد مكي د. النفس علم تخصص الدكتوراه في طالبة)
 

لدى السلبي  مظاهر السلوكبعض لا تختلف أسباب  تفسير و مناقشة نتائج الفرضية السادسة:
 طلاب الجامعة باختلاف الجنس "

وعند كل مستويات  100وذلك عند درجة الحرية غير دالة احصائيا ىي قيمة و1,987 لنا أن قيمة ت المحسوبة نساوي 
مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث في أسباب مظاىر السلوك السلبي لدى الطالب الجامعي الدلالة 

 وعليو نقبل فرضية البحث التي مفادىا 6

بحيت أنو نجد الدشكلات  لدى طلاب الجامعة باختلاف الجنس السلبي ظاهر السلوكم بعض لا تختلف أسباب"      
و يعزى ذلك إلى اليئة التي نشأ فيها الطالب أو السلبية لدا الجنسين عند الذكور كما ىو موجود عند الإنات بغض النظر على 

  .الطالبة 

 تفسير و مناقشة نتائج الفرضية السابعة:

 "لدى طلاب الجامعة باختلاف الجنس السلبي  مظاهر السلوكبعض لا تختلف أسباب  
وعند كل مستويات  100وىي قيمة غير دالة احصائيا وذلك عند درجة الحرية  20122أن قيمة ت المحسوبة نساوي  

الدلالة مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الدقيمين وغير الدقيمين في أسباب مظاىر السلوك السلبي لدى الطالب 
 مفادىا 6الجامعي وعليو نقبل فرضية البحث التي 
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تفسير ذلك  إلى أنو وجود  "الإقامةلدى طلاب الجامعة باختلاف  السلبي اهر السلوكبعض مظلا تختلف أسباب "    
الدشكلات السلبية لا يختلف وجودىا عند طلبة الدقيمين و الغير الدقيمين وإنما وجودىا بغض النظر عن البيئة القادمون منها 

 اقتصاديا  و إجتماعيا و ثقافيا   

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 :العام الاستنتاج
من خلال تناول موضوع أىم أسباب بعض مظاىر السلوك السلبي لدى طلبة غارداية بكلية العلوم الاجتماعية و الإنسانية          

 للمحاور الخمسة الدتمثلة في ) توتر العلاقة بين الطلبة و الأستاذ غياب الطالب توتر العلاقة بين الطلبة أنفسهم ، الغش ، العنف (
الفروق عن أىم الأسباب لبعض مظاىر السلوك السلبي في ظل متغير الجنس و نمط الإقامة ، و لتحقيق  بالإضافة للكشف عن

تم بناء مقياس السلوك السلبي وبعد  التأكد من خصائصو السيكومتًية ، و أتبعنا في ىذه الدراسة الدنهج  الدراسةمن الذدف 
بإسخدام الأساليب الإحصائية    spss19، وتدت معالجة البيانات ذكر الوصفي تم تطبيقو على عينة من الطلبة بالكلية سابقة ال

 .الاجتماعيةللعلوم 
 

   إلى النتائج التالية إلى 6  توصلت الدراسة الحالية
 أن سبب توتر العلاقة بين الأستاذ و الطلبة يعود تدييز الأستاذ في الدعاملة بين الطلبة. -1
 سبب غياب الطالب يعود إلى اقتصار الأستاذ في لزاضرتو على الإملاء. أن -0
 زميلو.أن سبب توتر العلاقة بين الطلبة يعود إلى استغلال الطالب نقاط ضعف -0
 . الذات  إثباتيعود إلى العنف إلى أن سبب لجوء الطالب -2 

 الحضور.أن سبب لجوء الطلبة إلى الغش يرجع إلى عدم مواظبتو على -1
 لدى طلاب الجامعة باختلاف الجنس السلبي ظاىر السلوكم بعض لا تختلف أسباب-2

 الجامعية. الإقامةلدى طلاب الجامعة باختلاف  السلبي اىر السلوكبعض مظلا تختلف أسباب  -3
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62 
 

  :التوصيات

أهم أسباب بعض مظاهر السلوك السلبي في الوسط  تحديد بالاتيعلى أساس نتائج البحث يوصي الباحث      
 .الجامعي

    امــــــــاهتم موضع لال الدراسةــــــــــــــــالتي شخصت من خ السلوك السلبي التي شخصت بعض مظاهر أسباب وضع  
 إجرائيا.سام و كليات و رئاسة الجامعة ـ بغية معالجتها قو الدراسة من قبل الإدارة الجامعية أ



قتراحاتالإ  
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  :الاقتراحات

 الكليات.و لمختلف  إجراء دراسات في جامعات أخرى لتحديد مظاهر السلوك السلبي لمعرفة أسبابها و معالجتها -1

 معالجتها.و  إجراء الدراسة على مراحل دراسية أخرى كالثانوي و المتوسطة لغرض تحديدها و معرفة أسبابها -2 

 تصميم برامج إرشادية لطلبة الجامعة عامة لتنمية الوعي لديهم و تنفيذه على وفق آليات محددة. -3
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( 10رقم )الملحق   

 جامعة غرداية 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

 قسم علم النفس وعلوم التربية

 أخي الطالب , أختي الطالبة                               

الأكثر شيوعا نضع بين إيديكم هذه الاستمارة لموضوع المشكلات السلوكية لدى الطالب الجامعي 

وجهة نظرك مع العلم أن إجابتك تستخدم لغرض البحت العلمي فقط وترتيبها حسب   

 و شكرا على تعاونكم

 2-  البيانات الشخصية :

المستوى الدراسي                  التخصص :               :                           الجنس

            

..................          ............................     ............................  

 المشكلات السلوكية الترتيب
 الغش  

 القلق  

 انخفاض التحضير  

 الغيابات 

 الغش  

 القلق  

 انخفاض التحضير  

 المحسوبية  

 توتر العلاقة بين الأستاذ و الطالب  

 التحرش 

 إحتقار الغير 

 العنف  

 توتر العلاقة بين الطلبة أنفسهم  



 



 

 

20الملحق رقم   

 جامعة غرداٌة  

  الإنسانٌة والاجتماعٌةكلٌة العلوم 

علوم التربٌةعلم النفس وقسم   

 

 

 

                                الطالبة أختًأخً الطالب , 

الموجودة فً الوسط ر حول أسباب بعض المظاهر السلبٌة التً تتمحو العباراتأمامك مجموعة من 

التً تناسب وجهة نظرك مع  فً الخانة أمام كل عبارة و( × الجامعً المطلوب منك أن تضع علامة )

. البحت العلمً فقط ضلغرالعلم أن إجابتك تستخدم   

 و شكرا على تعاونكم

  1-تعلٌمات:  

(X)   الأسئلة بوضع علامةتكون الإجابة عن  

 

 2-  البيانات الشخصية :

        أنثىذكر             :الجنس  

 

    مع الأهل: حالة السكن                                    إقامة جامعٌة    

 

 

 

 

 



 

إن توتر العلاقة بين الطالب و الأستاذ يعود إلى : *  

ااااناذرا    دائما أحيانا أبدا  الرقم الفقرات 

 20 التمٌز فً معاملة الأستاذ لطلابه   

 20 مطالبة الأستاذ الطالب التحلً بسلوك مثالً    

تحاٌل الطالب فً تعامله مع الأستاذ         20 

 20 تدخل الطالب فً دائرة صلاحٌات الأستاذ    

 20 عدم رؤٌة الطالب أستاذه كقدوة له    

الطالب إذا أخطا عدم قبول الأستاذ اعتذار       20 

الجارحة فً تعامله مع الطالب  استخدام الأستاذ الألفاظ     20 

 20 عدم مشاركة الأستاذ الطالب بعض الأنشطة التً ٌنظمها     

 20   ذاستالب بتصرفات غٌر لائقة تجاه  الأقٌام الط   

 

الطالب عن الدراسة يعود إلى :*أن سبب غياب   

 الرقم الفقرات دائما أحيانا أبدا

 02 افتقار محاضرات الأستاذ إلى التشوٌق      

اقتصار الأستاذ فً محاضراته على الإملاء       00 

 00 طرق تقدٌم الأستاذ للمحاضرات غٌر مناسبة    

 00 افتقار محاضرات الأستاذ إلى المناقشة العلمٌة   

 00 تركٌز الأستاذ على الحفظ دون الفهم      

 00 ضعف الدافعٌة و الرغبة لدى الطالب    

صعوبة بعض المواد الدراسٌة لدى الطالب        00 

 00 عدم وجود الراحة الكافٌة لدى الطالب خلال الأسبوع      

 00 الخوف والإحراج من أسئلة الأستاذ      

 

إلى:بين الطلبة يعود *أن سبب توتر العلاقة   

 الرقم الفقرات دائما أحيانا أبدا

الطالبٌف فً الوسط الجامعً لدى صعوبة التك     00 

استغلال  الطالب نقاط ضعف زمٌله      02 

ة تصرفات بعض الطلبة غٌر سلٌم     00 

 00 تسلط وتعجرف بعض الطلبة    

 00 التنافس فً إقامة العلاقات مع الجنس الأخر     

 00 التباٌن فً المستوى الاقتصادي بٌن الطلبة      

فً قضاء بعض حاجاته هاتكال الطالب على زملاء     00 

ه الطالب صورة زملاءه أمام الأساتذةتشوٌ     00 

 00 فقدان الطالب التوازن الانفعالً أتناء الغضب       

 



 

إلى:إن سبب لجوء الطالب إلى الغش يعود *  

 

 الرقم الفقرات دائما أحيانا أبدا

على الحضور  عدم مواظبة  الطالب     00 

 00 سوء التخطٌط و التنظٌم الخاص بقاعات الامتحان   

 02 عدم وجود الوقت الكافً للمطالعة و المراجعة    

 00 ضعف الرقابة داخل قاعات الامتحان     

الحرفٌة  الإجابةمطالبة الأستاذ الطالب       00 

الوصول  وسٌلة الطالب بغاٌة الشهادة بغض النظر عن تشبث    
 إلٌها 

00 

 00 كثرة المشكلات المختلفة التً ٌعانً منها الطالب    

 00 ضعف الضمٌر الخلقً لدى الطالب   

عدم فهم مضامٌن الدروس       00 

 

  إلى:*إن سبب لجوء الطالب إلى العنف يعود 

ااااناذرادائما  أحيانا أبدا  الرقم الفقرات 

الطالب كثرة المشاكل العائلٌة لدى       00 

 00 الاندفاع و التهور و التفكٌر غٌر الناضج    

 00 عدم التبات و التحكم فً الانفعالات     

اللجوء إلى العنف نوع من إثبات الذات        02 

عدم القدرة على تحقٌق التوافق فً الوسط الجامعً       00 

 00 بقاٌا ورواسب مرحلة المراهقة    

صفٌة لاعدم الانخراط و المشاركة فً الأنشطة ال      00 

 00    الآخراللجوء إلى العنف لجذب انتباه الجنس    

جهل قوانٌن المؤسسة       00 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

20الملحق رقم   

 جامعة غرداٌة

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة 

 قسم علم النفس وعلوم التربٌة

 

 

...............................: الأستاذ)ة(الكرٌم)ة(  

 الدرجة العلمٌة: .....................................

 التخصص:..........................................

 

أستاذي الفاضل, أستاذتً الفاضلة:   

الماسترفً علم النفس المدرسً المعنونة المظاهر السلبٌة لدى فً إطار إنجاز مذكرة مكملة لنٌل شهادة 

طلبة جامعة غرداٌة أضع بٌن ٌدٌكم إحدى أدوات هذه الدراسة و هً إستبانة مظاهر السلوكٌة لدى الطالب 

لدى الطالب الجامعً . لذا أرجوا منكم السلبٌة أسباب المظاهر السلوكٌة الجامعً والتً تهدف معرفة أهم 

تعدٌل ما ترونه مناسبا و ذلك من حٌث :تحكٌمها و  

التعلٌمات.مدى وضوح  -0  

جوبة .مدى كفاٌة بدائل الأ -0  

  مدى جودة الصٌاغة اللغوٌة للعبارات . -0

الآتٌة : وذلك من خلال المعلومات  

:التعريف الإجرائي للمشكلات السلوكية  -1          

بصورة واضحة عندما ٌسلك هً سلوكات متكررة الحدوت غٌر مرغوب فٌها و التً تتضح 

علٌه وتتمثل فً المظاهر الآتٌة توتر العلاقة بٌن  الفرد سلوك منحرفا عن السلوك المتعارف

, لجوء الطلبة إلى الأستاذ و الطلبة , غٌاب الطلبة عن الدراسة , توتر العلاقة بٌن الطلبة 

   الطلبة للعنف .الغش , لجوء 



 

 

وصف محتوى الأداة في صورتها الأولية : -2  

( عبارة تشمل المحاورة السابقة ذكرها حٌث ٌتاح 00فً صورتها الأولٌة على ) تحتوي الأداة

حٌث أن  (أحٌانا ,أبدادائما ,للطالب أن ٌختار إجابته على مقٌاس متدرج من ثلاثة بدائل هً )

( على الترتٌب .0,0,0إجابته على العبارة هً ) الدرجة التً تمنح للطالب نتٌجة  

معٌنا, كل جدول ٌخص مطلبا  اول,الجدعلٌكم ستجدون مجموعة من ولتسهٌل عملٌة التحكٌم 

كما أن أسفل كل جدول مكان مخصص  المناسبة,( فً الخانة الإجابة بوضع علامة )  وتكون

مهمة.للملاحظات التً ترونها   

  التعليمات:مدى وضوح  -1

 التعليمات :

                               :أخً الطالب , أختً الطالبة 

أمامك مجموعة من العبارات التً تتمحور حول أسباب بعض المظاهر السلبٌة الموجودة فً الوسط 

الجامعً المطلوب منك أن تضع علامة )  ( فً الخانة التً تناسب وجهة نظرك مع العلم أن إجابتك 

البحت العلمً فقط .تستخدم لغرض   

 و شكرا على تعاونكم

  1-تعلٌمات:  

   (X)  تكون الإجابة عن الأسئلة بوضع علامة  

:خاص بمدى وضوح التعليمات11جدول رقم  

 

غير واضحة 
   

  واضحة بدرجة جيدة واضحة بدرجة متوسطة 

التعلٌمات    
      

كفاية بدائل الإجابة :  :خاص بمدى 12جدول رقم  

 

كافيةغير  كافية بدرجة متوسطة     بدائل الإجابة  كافية جدا  

دائما , أحٌانا ,أبدا (   )    
  

 

 

 

 

 

 



 

 مدى جودة الصياغة اللغوية للعبارات :

 *إن توتر العلاقة بين الطالب و الأستاذ يعود إلى : 

 الرقم الفقرات مقبولة غير مقبولة اقتراح البديل

لطلابهالتمٌز فً معاملة الأستاذ      20 

 20 مطالبة الأستاذ الطالب التحلً بسلوك مثالً    

تحاٌل الطالب فً تعامله مع الأستاذ         20 

 20 تدخل الطالب فً دائرة صلاحٌات الأستاذ    

 20 عدم رؤٌة الطالب أستاذه كقدوة له    

عدم قبول الأستاذ اعتذار الطالب إذا أخطا       20 

 20 استخدام الأستاذ الألفاظ الجارحة فً تعامله مع الطالب    

 20  الطالب بعض الأنشطة التً ٌنظمها عدم مشاركة الأستاذ   

 20   ذاستالب بتصرفات غٌر لائقة تجاه  الأقٌام الط   

 

 *أن سبب غياب الطالب عن الدراسة يعود إلى :

 الرقم الفقرات مقبولة غير مقبولة اقتراح البديل

 02 افتقار محاضرات الأستاذ إلى التشوٌق   

اقتصار الأستاذ فً محاضراته على الإملاء       00 

 00 طرق تقدٌم الأستاذ للمحاضرات غٌر مناسبة    

 00 افتقار محاضرات الأستاذ إلى المناقشة العلمٌة   

 00 تركٌز الأستاذ على الحفظ دون الفهم      

 00 ضعف الدافعٌة و الرغبة لدى الطالب    

صعوبة بعض المواد الدراسٌة لدى الطالب        00 

 00  الكافٌة لدى الطالب خلال الأسبوععدم وجود الراحة    

 00 الخوف والإحراج من أسئلة الأستاذ      

 

 *أن سبب توتر العلاقة بين الطلبة يعود إلى:

 الرقم الفقرات مقبولة غير مقبولة اقتراح البديل

الطالبصعوبة التكٌف فً الوسط الجامعً لدى      00 

استغلال  الطالب نقاط ضعف زمٌله      02 

ة تصرفات بعض الطلبة غٌر سلٌم     00 

 00 تسلط وتعجرف بعض الطلبة    

 00 التنافس فً إقامة العلاقات مع الجنس الأخر     

 00 التباٌن فً المستوى الاقتصادي بٌن الطلبة      

فً قضاء بعض حاجاته هاتكال الطالب على زملاء     00 

ه الطالب صورة زملاءه أمام الأساتذةتشوٌ     00 

فقدان الطالب التوازن الانفعالً أتناء الغضب       00 



 

 *إن سبب لجوء الطالب إلى الغش يعود إلى:

 

مقبولةغير  اقتراح البديل  الرقم الفقرات مقبولة 

 00 عدم مواظبة  الطالب على الحضور    

 00 سوء التخطٌط و التنظٌم الخاص بقاعات الامتحان   

 02 عدم وجود الوقت الكافً للمطالعة و المراجعة    

 00 ضعف الرقابة داخل قاعات الامتحان     

مطالبة الأستاذ الطالب الإجابة الحرفٌة       00 

 تشبث الطالب بغاٌة الشهادة بغض النظر عن    
الوصول إلٌها  وسٌلة  

00 

 00 كثرة المشكلات المختلفة التً ٌعانً منها الطالب    

 00 ضعف الضمٌر الخلقً لدى الطالب   

عدم فهم مضامٌن الدروس       00 

 

 *إن سبب لجوء الطالب إلى العنف يعود إلى: 

 الرقم الفقرات مقبولة غير مقبولة اقتراح البديل

كثرة المشاكل العائلٌة لدى الطالب       00 

 00 الاندفاع و التهور و التفكٌر غٌر الناضج    

 00 عدم التبات و التحكم فً الانفعالات     

اللجوء إلى العنف نوع من إثبات الذات        02 

عدم القدرة على تحقٌق التوافق فً الوسط     
 الجامعً 

00 

 00 بقاٌا ورواسب مرحلة المراهقة    

صفٌة لاعدم الانخراط و المشاركة فً الأنشطة ال      00 

 00 اللجوء إلى العنف لجذب انتباه الجنس الآخر      

جهل قوانٌن المؤسسة       00 

 

 



  40الملحق رقم 

قائمة الأساتذة المحكمين لمقياس أسباب بعض مظاهر السلوك السلبي لدى الطالب الجامعي 
 )المشكلات السلوكية (

 اسم الأستاذ  الدرجة العلمية  التخصص مكان العمل
 سعادة رشيد دكتوراه علم النفس جامعة غارداية
حنانبلعباس  دكتوراه علم النفس عيادي جامعة غارداية  
 معمري حمزة دكتوراه علم النفس جامعة غارداية
 بقادير عبد الرحمان دكتوراه علم النفس جامعة غارداية
 جديد عبد الحميد ماجستير علم النفس جامعة غارداية

 


