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 شكر و تقدير
 الحمد لله والصلاة و السلام على رسول الله صلى الله عليو وسلم  

الحمد لله و الشكر لو الذي أعانني على إتمام ىذا البحث والذي بحمده تتم النعم " لئن شكرتم  
 لأزيدنكم"

و ساىم معي و لو  أتقدم بشكري الخالص مقرونا بجميل العرف ان و الامتنان إلى كل من تفضل علي  
بجزء يسير ، واعتراف ا بالفضل لأىلو ، ومكاف أة و وف اء لمن قدم لي معروف ا ف إنني أتقدم بجزيل  

  شكري وخالص تقديري إلى أستاذتي الف اضلة الدكتورة " زينب أولاد اليدار" على ما خصتني بو
من تشجيع ، نصح و إرشاد طيلة الموسم الدراسي ، أسأل الله أن يبارك ليا في عمليا ، ذريتيا و  

الكريمين    اصحتيا ، كما أتقدم بجزيل الشكر و الامتنان ، وخالص التقدير و العرف ان إلى أستاذي
مناقشتو  عمر حجاج" عضوي لجنة المناقشة على تفضليما بقراءة ىذا البحث و  د/حمزة معمري و  د/"

  لاه من جيد في سبيل معالجة أخطائي.، وعلى ما بذ

 أقدم شكري الخالص إلى الوالدين الكريمين وكل أفراد عائلتي على دعمي معنويا .   

 زملائي ، زميلاتي و أساتذتي  بجامعة غرداية على وقوفيم بجانبي .  كما أشكر كل

 خير والف لاح في الدنيا و الآخرة  ييسر ليم سبل الن يوفقيم جميعا لما يحبو و يرضاه ، و  أرجو من الله أ



 
 ب

 

 إهداء 
و بجزء من الوف اء  ف الإهداء إلى  إذا كان الإهداء يعبر ول  

 معلم البشرية ومنبع العلم نبينا محمد رسول الله صلى الله عليه وسلم .

إلى منبع الحنان و مأوى الأمان إلى أمي و أبي اللذان تف انيا في تربيتي و سهرا على  
 تعليمي

الأحباب.الأهل و     -إلى كل الإخوة و الأخوات     

 إلى زوجتي لما بذلته معي من دعم و مساندة.
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 إلى كل زملائي ، زميلاتي وأساتذتي بجامعة غارداية ، بالأخص الأستاذة الف اضلة

يلة السنة .و المشرفة " زينب أولاد الهدار" لما بذلته من جهد ونصائح ط  

النوميرات.  2إلى الطاقم الإداري و التربوي لابتدائية المنطقة العلمية    
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الأشكال الجداول و فهرس  

 الرقم المحتوى الصفحة

 10 .هرم الحاجات لماسلوجدول يوضح  35

النوع  الأساسية حسب أفراد العينةجدول يوضح  94
 .الاجتماعي

10 

 10 .التخصصأفراد العينة الأساسية حسب جدول يوضح  50

 19 .أبعاد المقياس والبنود التي تنتمي إليهجدول يوضح  50

معامل ارتباط كل بند بالدرجة الكلية جدول يوضح  59
 للمقياس.

15 

جدول يوضح صدق المقارنة الطرفية لمقياس الرضا  55
 عن التوجيه المدرسي.

10 

 10 جدول يوضح معامل ألفا كرونباخ للمقياس. 50

 10 0.5.و  0.0.معامل الارتباط ودلالته عند ج يوضح  50

العلاقة بين الرضا عن التوجيه و الدافعية جدول يوضح  00
 .للإنجاز

14 

جدول يوضح دلالة الفروق الجنسية في درجات الرضا  00
 عن التوجيه المدرسي.

01 

جدول يوضح دلالة الفروق في التخصص في درجات  00
 الرضا عن التوجيه المدرسي.

00 

جدول يوضح دلالة الفروق الجنسية في درجات الدافعية  00
 للإنجاز.

00 

 



 

ف  ه
ه
ه
ه

 

 فهرس الملاحق

 0 مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي أ

 2 مقياس الدافعية للإنجاز ب

المدرسي بالدافعية للإنجاز. الرضا عن التوجيه علاقة ج  3 

 4 .الرضا عن التوجيه و متغير الجنسدرجات الفروق بين  د

 5 و التخصص . درجات الرضا عن التوجيه ه

 6  . متغير الجنسدلالة الفروق بين الدافعية للإنجاز و  و

 

 



 
 و     

الدراسة:  صملخ  

توجٌه المدرسً والدافعٌة العلاقة بٌن ال معرفة هدفت الدراسة الحالٌة إلى         

،علوم آداب ولغات(لدى طلبة السنة أولى ثانوي للجذعٌن المشتركٌن  للإنجاز

محمد الأخضر ، باختلاف متغٌري التخصص والجنس بثانوٌة  وتكنولوجٌا(

( فردا منهم 101على عٌنة مكونة من )ً بغارداٌة، وقد أجرٌت الدراسة الفٌلال

 .2012-2012خلال السنة الدراسٌة  طالبة 11

تم الاعتماد على المنهج وللإجابة على تساؤلات الدراسة واختبار فرضٌاتها     

: التوجٌه ٌنمقٌاساسب مع موضوع بحثنا، واستخدمنا ٌتنالوصفً التحلٌلً لأنه 

( والدافعٌة للإنجاز من إعداد 2002)باراك صلٌحةالباحثة  من إعداد المدرسً 

  .(2002الغامدي )

كما قمنا باستخدام مجموعة من الأسالٌب الإحصائٌة تمثلت فً : المتوسطات   

لعٌنتٌن مستقلتٌن ، معامل ارتباط  الحسابٌة، الانحرافات المعٌارٌة ، النسب المئوٌة

، معامل ألفا كرونباخ، وكذا معادلة للفروقات الفردٌة" ت  "، اختباربٌرسون

 .غوتمان

 :هوقد خلصت الدراسة إلى نتائج مفادها أن

توجد علاقة دالة إحصائٌا بٌن الرضا عن التوجٌه المدرسً و الدافعٌة لا  -

 ولغات(. آدابم وتكنولوجٌا، للإنجاز لدى طلبة الجذعٌن المشتركٌن )علو

توجد فروق دالة إحصائٌا فً درجات الرضا عن التوجٌه لدى طلبة لا  -

 الجذعٌن المشتركٌن )علوم وتكنولوجٌا، آداب ولغات( باختلاف متغٌر الجنس.

لاتوجد فروق دالة إحصائٌا فً درجات الرضا عن التوجٌه لدى طلبة الجذعٌن  -

 آداب ولغات( باختلاف نوع التخصص.المشتركٌن)علوم وتكنولوجٌا، 

توجد فروق دالة إحصائٌا فً درجات الدافعٌة للإنجاز لدى طلبة الجذعٌن  -

 وتكنولوجٌا( باختلاف متغٌر الجنس. ،علومالمشتركٌن )آداب ولغات
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Study Summary: 

The present study aimed to identify the relationship between satisfaction with guidance and 

the motivation for Achievement by the first year secondary students of common leprosy (arts 

and languages, Science and technology), with different specialization and gender variables. 

At the high school with Mohammed Lakhdar Filali at ghardaia, the study was conducted on a 

sample of 101 individuals, of whom 51 were women during the 2018-2019 academic year. 

To answer the questions of the study and test its hypotheses, the analytical descriptive 

method was relied on because it fits the subject of our research, and we used two measures: 

school guidance prepared by researcher Barak Saliha (2008) and the motivation  preparation 

of Alghamdi (2009). We also used a set of statistical methods: arithmetic averages, standard 

deviations, percentages, and test  "t " for individual variances. Alpha Kroenbach coefficient. 

The aim of the research is to answer the following questions: Is there a statistically 

significant correlation between the degrees of satisfaction with school guidance and the 

degree of motivation of the two joint-trunk students (science, technology, literature and 

languages)? Are there statistically significant differences in the degree of satisfaction with 

the guidance of the students of the two joint torso (science, technology, literature and 

languages) with different sex variables? Are there statistically significant differences in the 

degree of motivation of the co-trunk students (arts, languages and technology with different 

sex variables)? Are there statistically significant differences in the degrees of satisfaction 

with the guidance of the students of the two joint torso (the technology, literature and 

languages) according to the type of specialization. The study concluded that: 

There is no statistically significant correlation between the degrees of satisfaction with 

school guidance and the degree of motivation of the two joint-trunk students (science, 

technology, literature and languages). 

There are no statistically significant differences in the degree of satisfaction with the 

guidance of the students of the two joint torso (science, technology, literature and languages) 

with different sex variables. 

There are no statistically significant differences in the degree of satisfaction with the 

guidance of the students of the two joint torso (science, technology, literature and languages) 

There are statistically significant differences in the degree of motivation of the co-trunk 

students (arts and languages, science and technology with different sex variables). 

The descriptive analytical approach has been used in this study as it is best suited to the 

subject of our research, the purpose of which is to identify the relationship between the 

degrees of satisfaction of school guidance and the degrees of motivation for achievement of 

secondary students as well as differences between the variables of specialization and sex for 

both. 
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 :مقدمة
واجو الطالب خلال مساره إن اختيار نوع الدراسة أو التخصص من أىم المشكلات التي قد ت

التخصص الذي يتناسب  صعوبة في اختيار ، فيجد المتعلمالمراحل الانتقالية، خصوصا خلال التعليمي
ميولاتو ورغباتو الذي يضمن لو إشباع حاجاتو والوصول إلى ما يطمح إليو، وىنا يظهر مع قدراتو و 

، اتو وتطلعاتو، إذ أنو يوجهو حسب توقع، بل مهم جدا لوتوجيو المدرسي كعامل مساعد للمتعلمال
ترتفع نسبة دافعيتو ويزداد إقبالو  ، وبذلكعلى مستقبلو اعن دراستو ومطمئن ياراض ومنو يكون المتعلم

يتماشى مع اىتمامات . أما إذا كان التوجيو المدرسي لا اب المعارف وبذل المزيد من الجهدعلى اكتس
، ومنو فعملية ) الرسوب المدرسي(فقد يقلل من اىتمامو بدراستو وقد يتخلى عنها وحاجات المتعلم

كونها أولا تراعي قدرات المتعلم واستحقاقو المشكلات  التوجيو في الوسط المدرسي تواجهها العديد من 
طموحاتو وإمكاناتو وكذا تكافئو وتوازن بين رغباتو و ، معين وتراعي من جهة أخرى رغباتو لتخصص
، ومحاولة تغيير نظرة المتعلمين لبعض التخصصات غير سمح لو بالاستمرار في ذلك التخصصالتي ت

 .يؤثر على دافعية المتعلم شأنو أنالمرغوب فيها ، وكل ىذا من 
فمن خلال ما سبق سنحاول الكشف عن علاقة الرضا عن التوجيو المدرسي بالدافعية للإمذاز 

في ذلك إلى  غات، علوم وتكنولوجيا(، حيث تطرقنالدى طلبة الأولى ثانوي جذع مشترك )آداب ول
 أو الميداني.، أولو يتناول الجانب النظري وثانيو يتناول الجانب التطبيقي قسمين 

للدراسة  ، أما الفصل الأول فيتعلق بالإطار العامة فصولقسمنا الجانب النظري إلى ثلاث
 ، وكذا أهمية وأىداف الدراسةفرضيات التي انطلقت منها الدراسةوالمتمثل في إشكالية البحث، أىم ال

  بالتعريف الإجرائي لمتغيرات الدراسة.  ثم ختمتو ناولت الموضوعين والتعقيب عليهماثم الدراسات التي ت
فيو إلى موضوع الرضا عن التوجيو المدرسي الذي بدوره جزأتو إلى  أما الفصل الثاني فتطرقت

، لمبادئ المحققة للرضا عن التوجيوستة أجزاء أساسية تمثلت في: مفهوم الرضا عن التوجيو المدرسي، ا
 .لإجراءات اللازمة لعملية التوجيوكذا ا، و ونظرياتو و أهميتو، العوامل المؤثرة في
لهاا أن نعطي ، حاولنا من خلال الثالث موضوع الدافعية للإمذازفي حين تطرقنا في الفص

، النظريات المفسرة لتصنيفات التي يقوم عليها الدافع، ا، تصنيفاتها، وظائفهاتعريفات مختلفة لهاا
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، وختمتو بأهمية ودور الدافعية للإمذاز جز وغير المنجزيزات الطالب المنبالإضافة إلى مدللدافعية للإمذاز 
 في حياة المتعلم.

بذكر مكان  في منهجية الدراسة وذلك ، يتمثل أولو فصليني فيحتوي على أما الجانب التطبيق
أدوات جمع البيانات بالإضافة إلى الأساليب ، عينة الدراسة و تبعمان إجراء البحث، المنهج الموز 

 )الفصل الرابع(.الإحصائية المستعملة. 
و  فتناولنا من خلالو مناقشة النتائج مناقشة النتائج(عرض و تحليل و )ام ما الفصل الخأ
 مدكنة. واقتراحات  . وكذا تقديم استنتاج عام فرضياتنا السابقةحسب  تفسيرىا
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 :إشكالية الدراسة -1
لنشاطات، ويعتبر التوجيو الددرسي التربية ىي نشاط يستهدف الدتعلم عن طريق سلسلة من  ا

ولسططة مرتبطة بعمليات مستمرة  ،بناءةباعتباره عملية  ،النشاطات والأساليب ا مكملب لذذهجزء
ليصبح قادرا على إسعاد نفسو وإسعاد غيره، وىذا  يحيط من حولوالتربية،تهدف إلى تبصير الدتعلم بما 

 الاطمئنان في البيئةالاستقرار و العون الذي يقدمو شخص متخصص يساعد الدتعلم على تحقيق 
 .( 52ص ،2004 ،عطيويعزة  عبدالعزيز، سعيد) لددرسيةا

الجوانب الدهمة في حد كبيرا لعملية التوجيو باعتبارىا أاىتماما   امن اللبزم أن يولو لذلك كان 
عملية التربوية تشمل على لرموع الخدمات التربوية والنفسية التي تقدم للمتعلم ليتمكن من التخطيط ال

تصوره يشبع حاجاتو وتحقق لدستقبلو وفقا لإمكاناتو وقدراتو العقلية والجسمية، وميولو بأسلوب 
لزمد جمال )ها دراسة نلذاتو،وفي ىذا المجال لصد بعض الدراسات التي تطرقت إلى التوجيو الددرسي م

العلبقة الدوجودة بين رغبات الدتعلم وقرار لجنة التوجيو الددرسي،توصل  فيها الذي عالج( 1993صقر 
رغباتهم،كما توصل إلى تأثر  توجيههم معالتي تناولتها الدراسة لم يناسب المجموعة من  65°/°أن إلى 

رضا عن التوجيو الددرسي " حول ال 1995علمين بأوليائهم،في حين جاءت دراسة "أحمد شباح تالد
الدعيار الأساسي لعملية التوجيو ىو الخريطة الددرسية،فقلما يأخذ  التي توصلت إلى أنووضعيتو،و 

 عن تواجدىم في الشعب التي وجههوا غير راضين هم برغبات الدتعلمين،وترى أن ىناك نسبة كبيرة من
إليها لشها أدى إلى نقص دافعيتهم للئلصاز،وىذا الأخير ىو بمثابة المحرك الأساسي لأدائهم واجتهادىم 

وىذه القوة  قوة تدفعو إلى إلصاز ىذه الأنشطةتحقيق ىدفو إلا إذا كانت لديو  تعلم إذ لا يستطيع الد
  .ما نسميو بالدافعيةىي  اط أو ىذا السلوكالدافعة لذذا النش

رشادي في استثارة دافعية ( حول فاعلية برنامج إ1999دراسة )لزمود علبء جهاد وكذلك   
، والتي تحصل من خلبلذا على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الدتعلمين الذين وجهوا الإلصاز

، وأن الدتعلمين الذين لم يوجهوا حسب ميولذم ورغباتهم ولذم و رغباتهم والذين لم يوجهواحسب مي
 .(1999 الدين، )جهاد علبء .عف وتدني الدافعية للئلصاز لديهمضكانوا يعانون من  حسب رغباتهم



 الفصل الأول ...................................................................... الإطار العام للدراسة
 

 

5 

، ت الدتعلمين حسب قدراتهم وميولذميستلزم أن يكون التوجيو بين رغباانطلبقا من ذلك 
، لأن الدتعلم وفي أي مرحلة تعليمية يختلف ت التي تؤىلهم إلى الدستقبلوضرورة توجيههم لضو الدراسا

لا يستطيع داب فمن كان يديل بطبعتو إلى شعبة الآمع أقرانو الدتعلمين بحسب الدزاج، الديل و الوجهة، 
 العكس صحيح.الدواد العلمية خاصة الرياضيات و أن يكون متفوقا في 

فالدتعلم بحاجة إلى خدمات  ،، تظهر ضرورة توجيو الدتعلمين الاختيار الأنسببناء على ما سبق
، تربوية أثناء مسيرتو الدراسية لتساعده في تجاوز الدشكلبت و الصعوبات وكذا الاختيار السليم نفسية

، وتساعد على رفع دافعيتو للئلصاز من أجل قدراتو و تنمي ميولو واستعداداتولنوع الدراسة التي توافق 
 تحقيق النجاح.

تنتج عن حاجة ما ، وتعمل ىذه الحالة على تنشيط السلوك الدوجو، فالدافعية ىي حالة داخلية 
وعليو فإن ما يقوم بو الكائن البشري من أفعال و أعمال يقف وراءىا الدافع ، فالدوافع ىي قوة لزركة 

 ،1988، .)ترجمة أحمد عبد العزيز سلبمةتدفع الفرد إلى العمل من أجل إشباع غرض الحاجة أو الدافع

 (.184ص

ثل الدافعية للئلصاز في الرغبة في القيام  بعمل منشود والنجاح في ذلك العمل وليس القيام وتتم
 ،الدنافسة والرغبة الجالزة للعمل بذلك العمل فقط،ىذه الرغبة تتميز بالطموح و الاستمتاع في مواقف

همات التي وفي مواجهة الدشكلبت وحلها و تفضيل الدهمات التي تنطوي على لرازفة متوسطة بدل الد
 (.26ص2002)قدامي وعدس، تنطوي على لرازفة قليلة أو كبيرة جدا 

يحقق فيو نساني ويوجو و الدافع عبارة عن عامل داخلي يستثير السلوك الإ murryوحسب
، فإن كانت دراسة الدافعية تعتبر التكامل، ولا يدكن ملبحظتو مباشرة، وإنما يستنتج في علم النفس

، فإن دافعية الإلصاز تدثل أحد الجوانب الذامة في نظام الدوافع في علم النفسلزورا من المحاور الرئيسية 
وتحقيق الحاجات و الدتطلبات . فدوافع الجوع تبحث عن الإشباع في إيجاد الأكل نسانيةلإا

تكون موجهة لضو  عادة ماالحياة، والدوافع الاجتماعية ىي  الدرتبطة بالبقاء على قيديولوجية سالف
على  جتماعية، وتقوم كلهانساني من خلبل تكوين وتدتين الروابط الأسرية والاإشباع السلوك الإ

 (.92، ص1988)عبد العزيز سلبمة تحقيق التفاعل معهم و رين خأساس الاتصال بالآ
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، وتحقيق ذاتو من خلبل ما وجيو سلوك الفرد وتنشيطوهما في تفالدافع للئلصاز يعد عاملب م      
 .جزه من أنشطة وما يحققو من أىدافين

(حول الدافعية للئلصاز عند الذكور  1997وفي ىذا المجال لصد دراسة )لزي الدين أحمد حسين
دالة ، حيث توصل إلى وجود فروق بين الجنسين في الدافعية للئلصازو الإناث والتي تهدف إلى الدقارنة 

 .(1997 )أحمد حسين، .إحصائيا في دافع الإلصاز بين الذكور و الإناث

( بدراسة لعدد من الدوافع النفسية لدى الدراىقين 2000كما قام )صابر حجازي عبد الدولى،
من حيث علبقتها ببعض الدتغيرات البيئية ، حيث كشفت نتائج ىذه الدراسة عن وجود علبقة بين 

من الاتجاىات الأسرية في التنشئة و الدستوى الثقافي للؤسرة ، كما خلصت ىذه الدافع للئلصاز و كل 
النتائج عن وجود علبقة بين دافعية الإلصاز و اتجاىات الأولياء لضو أبنائهم و كيف يؤثر ذلك على 

 دافعيتهم للئلصاز .
التوجيو الددرسي وبوجو عام فقد كشفت نتائج الدراسات الدذكورة على وجود علبقة بين       

م في حياتو الدراسية والدافعية للئلصاز ، فمفهوم ىذا الأخير مهم جدا في عملية لصاح الدتعل
إلى الشعب لذا من اللبزم ألا نركز جهودنا في توجيو الدتعلمين من أجل التوجيو فقط  ،والدستقبلية

مؤىلبت و ما لديهم من  الددروسة فحسب، وإنما لابد من الاىتمام بالدتعلمين من حيث استغلبل
، ولذذا سوف نقوم بمحاولة معرفة العلبقة بين الرضا عن التوجيو الددرسي إمكانات لتحقيق أىدافهم

، ومعرفة الفروق (وتكنولوجيا علومولغات، والدافعية للئلصاز لدى طلبة الجذعين الدشتركين )أداب
اول الإجابة عن الأسئلة اسة الحالية تحالدوجودة بين الجنسين بالنسبة لنوع التخصص، ومنو فإن الدر 

 :التالية
ية للئلصاز ودرجات الدافع الددرسي ىل توجد علبقة دالة إحصائيا بين درجات الرضا عن التوجيو_1

 ؟.(  وتكنولوجيا علوم لغات،داب و )آالجذعين الدشتركين  طلبةلدى 
الجذعين  طلبةلدى  الددرسي ىل توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو _2

 باختلبف متغير الجنس ؟. ( وتكنولوجيا علوم لغات،و داب )آالدشتركين
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ىل توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو الددرسي لدى طلبة الجذعين _ 3
 الدشتركين )آداب ولغات، علوم وتكنولوجيا ( باختلبف نوع التخصص ؟.

داب )آدالة إحصائيا في درجات الدافعية للئلصاز لدى تلبميذ الجذعين الدشتركين ىل توجد فروق  _4
 باختلبف متغير الجنس ؟.( وتكنولوجيا علوملغات،و 

 التالية : ضياتالفر ولتحقيق أىداف ىذه الدراسة قمنا بوضع 
 دافعية للئلصاز الدرجات و  توجد علبقة دالة إحصائيا بين درجات الرضا عن التوجيو الددرسي

 .( وتكنولوجيا علوم لغات،داب و )آشتركينالدالجذعين  طلبةلدى 
 الجذعين الدشتركين طلبةلدى  الددرسي، توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو 

 .باختلبف متغير الجنس ( وتكنولوجيا علوم لغات،داب و )آ
  توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو الددرسي لدى طلبة الجذعين الدشتركين

 .وتكنولوجيا ( باختلبف نوع التخصص)آداب ولغات، علوم 
  داب )آ الجذعين الدشتركين طلبةتوجد فروق دالة إحصائيا في درجات الدافعية للئلصاز لدى

 .الجنسباختلبف متغير  ( وتكنولوجيا علوم لغات،و 
 أهمية الدراسة: -3

 :فيىذه الدراسة تكمن أهمية 
لزاولة تقديم إضافة أخرى في لرال البحوث التربوية والنفسية،من خلبل دراسة العلبقة الدوجودة بين 

 علوملغات،داب و )آ الجذعين الدشتركين طلبةالرضا عن التوجيو الددرسي والدافعية للئلصاز لدى 
لرموعة من الدعلومات الذامة التي من شأنها أن الدراسة تقديم إلى أنها تحاول  إضافة ( وتكنولوجيا

توضح أكثر مفهوم للرضا عن التوجيو كما تهدف أيضا إلى معرفة ما إذا كان ىناك فروقا بين 
في عملية  طلبة منها الانيالتي يع شكلبتالجنسين)ذكور،إناث( في الدافعية للئلصاز، وما ىي الد

 التوجيو الددرسي .
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 تهدف الدراسة إلى :أهداف الدراسة: -4
الجذعين  طلبةلدى والدافعية للئلصاز  علبقة بين الرضا عن التوجيو الددرسيال الكشف عن طبيعة -

 .( وتكنولوجيا علوملغات،داب و )آالدشتركين 
 طلبةلدى و الدافعية للئلصاز الرضا عن التوجيو الددرسي كل من  معرفة ما إذا كانت ىناك فروق في -

 .ومتغير الجنس ( وتكنولوجيا علوم لغات،داب و )آ كينالجذعين الدشتر 
الجذعين  طلبةلدى  الددرسي الكشف عن وجود فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو -

 ونوع التخصص. (وتكنولوجياعلوم  لغات،داب و )آ الدشتركين

 :التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة -5
الشعور بالرضا ىو وسيلة التفاعل بين ما يريده الفرد وبين ما  :عن التوجيه مفهوم الرضا 5-1

 .(111ص  ،1998، لصيب شاويش) .يحصل عليو فعلب في موقف معين

أولى ثانوي للجذع الدشترك  طالب: ىو درجة تقبل ن نعرف الرضا عن التوجيو كما يلييدكن أ - 
 .الذي يتابع الدراسة فيو،كما صرهح بو على بطاقة الرغبات

 جرائيا : الدرجة التي يتحصل عليها طالب أو طالبة السنة الأولىويعرف الرضا عن التوجيو الددرسي إ
 .الدستخدم بالدراسة الحالية الرضا عن التوجيو الددرسي جذع مشترك على مقياس  ثانوي

 للإنجاز مفهوم الدافعية  5-2
و لضو ىدف صيانتو ىي عملية أو سلسلة من العمليات تعمل على إثارة السلوك الدوج

 .والمحافظة عليو
يعتبر ويوجو السلوك و  ، وىو ىدف ذاتي ينشطفي الأداء الجيد و تحقيق النجاح ىي الرغبة

 (.116، ص،1992. )عبد الفتاح موسى، عاملب مهما للنجاح الددرسي

، السلوكأما بالنسبة لدراستنا ىذه فنرى أن دافعية الإلصاز ىي ىدف ذاتي ينشط و يوجو 
أثناء التوجيو لدختلف  طلبةفهي تلك القوة الداخلية التي يعمل التوجيو الددرسي على إثارتها في ال

 الشعب.
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لأولى جذع مشترك عرف الدافعية للئلصاز إجرائيا: الدرجة التي يتحصل عليها طالب أو طالبة السنة اوت
 .لصاز الدستخدم بالدراسة الحاليةعلى مقياس الدافعية للئ

 الدراسات السابقة : -6
نتائج التي توصلت إليها البحوث إن الغرض من عرض ىذه الدراسات ىو تلخيص أىم ال       

 ،)أبو عواد ، وىذا من خلبل منهج علمي استدلاليالتي لذا علبقة بالدشكلة البحثيةالدراسات السابقة و و 

 .(90ص ،2012
 :الدراسات الخاصة بالتوجيه المدرسي6-1 

طالبا 60) طلبةأجراىا على عينة من الدراسات في التوجيو (:1993دراسة محمد صقر ) 6-1-1
 طلبةمع الوفحص لرموعة من بطاقات الرغبات، وأجرى مقابلبت  ،واستخدم استبيانا (وطالبة

 وتوصل إلى ما يلي: 
 من المجموعة التي تناولتها الدراسة لم يتناسب توجيههم مع رغباتهم  °65/°
أرجع الباحث ىذا إلى تأثير الدستوى الدهني والثقافي للؤولياء على تواجد طالب في مستوى شعبة  و

 .تأثر التلبميذ بآراء أبائهم ،دون أخرى
وضعيتو وآثاره على الشعب حول موضوع " التوجيو الددرسي ( 1995دراسة أحمد شباح )  -6-1-2

موزعين على  طالبا وطالبة( 174التقنية في التعليم الثانوي "وقد طبقو على عينة من الطلبب ) 
 النحو التالي :

 .: موجهين إلى شعب الرياضيات58
 .: موجهين إلى شعب العلوم58
 .: موجهين إلى شعب الآداب58

 :وتوصل إلى ما يليواستخدم استبيانا يقيس درجة الرضا عن التوجيو 
إن الدعيار الأساسي لعملية التوجيو ىو الخريطة الددرسية والتحصيل الدراسي، وقلما يؤخذ بآراء 

، وبينت ىذه  طلبةدراسة شاملة لجميع جوانب شخصية الكما أنو لا يقوم على أساس   طالبال
 ين إليها .غير راضيين عن وجودىم في الشعب الدوجه طلبةأن نسبة كبيرة من الالدراسة 
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ؤىلبتهم الحقيقية، وأرجع عدم تلقيهم التوجيو الكافي وعدم مساعدتهم بما فيو الكفاية للتعرف على م 
 .لك إلى عدم أخذ رغباتهم في التوجيو بعين الاعتبار الباحث ذ

بعنوان "فاعلية برنامج إرشادي في استثارة دافعية ( 1999دراسة جهاد محمود علاء الدين )  6-1-3
ت اويانطالبا وطالبة( من عدة ث 400الإلصاز لدى طلبب التعليم الثانوي" على عينة من الطلبب ) 

 لستلفة واستخدم مقياس الدافعية للئلصاز الذي أعده الباحث وتوصل إلى أن :
حسب رغباتهم والتلبميذ الذين لم يوجهوا الذين وجهوا  طلبةبين ال ىناك فروق ذات دلالة إحصائيا

عندىم عالية  وجد أن الذين وجهوا حسب رغباتهم كانت نتائج الدافعية ، فقدحسب رغباتهم 
 الذين لم يوجهوا حسب رغبتهم حيث كانت نتائج الدافعية عندىم متدنية . الطلبة عكس

 .الطلبةلئلصاز لدى والدافعية لالددرسي بين التوجيو   ارتباطيةووجد أن ىناك علبقة 
تهدف الدراسة إلى التعرف على العلبقة بين الرضا عن  (:2008) دراسة براك صليحة  6-1-4

كونت عينة التوجيو الددرسي و الأداء الدراسي لدى تلبميذ الجذعين الدشتركين في الدرحلة الثانوية ، ت
ثانوي ضمن  الأولىتلميذة ، يدرسون بالسنة  104تلميذا و 80، منهم تلميذا 184الدراسة من 
، ومن بين النتائج الدتحصل عليها أنو لا ( داب ولغاتين الدشتركين )علوم وتكنولوجيا، آأحد الجذع

توجد فروقا دالة إحصائيا بين تلبميذ وتلميذات الجذعين الدشتركين في مستوى الرضا عن التوجيو 
 ميذ الجذعين الدشتركين تعود لنوع الجذع الدشترك.الددرسي  لدى تلب

 :ه المدرسيالخاصة بالتوجيعلى الدراسات السابقة  التعقيب
تم استعراض الدراسات السابقة التي تناولت متغيري الرضا عن التوجيو الددرسي والدافعية        

تحليل ىذه الدراسة من حيث للئلصاز و دراسة العلبقة بينهما ، ثم استخلبص أىم الدعلومات من 
 الدوضوع، الذدف، العينة، الأدوات الدستعملة .

 :ها الدراسات يدكن استنتاج ما يليخلبل النتائج التي توصلت إلي ومن
إن بعض الدراسات تهدف إلى معرفة دور التوجيو الددرسي في استثارة دافعية الإلصاز كدراسة "جهاد 

،بينما لصد دراسات أخرى ترمي إلى معرفة علبقة التوجيو الددرسي  "( 1999لزمود علبء الدين) 
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 1995وأيضا نتائج التحصيل الدراسي كدراسة "أحمد شباح التوجيو ى كالرغبة في ر بعوامل أخ
 (". 1993ودراسة لزمد جمال صقر ) 

د حجم أما بالنسبة لحجم العينات و أدوات البحث فقد اختلفت الدراسات في استعمالذا مثلب لص -
اد طالبا وطالبة ( بينما في دراسة أخرى كدراسة جه 174) ـ العينة في دراسة أحمد شباح يقدر ب

 طالبا وطالبة (. 400) بـ   ر لزمود علبء الدين يقد
أما أدوات البحث فقد تنوعت من دراسة إلى أخرى حسب غرض الدراسة، فهناك من استخدم  -

 لدقاييس كمقياس دافعية الإلصاز.ستعمل االاستبيانات و الدقابلبت ، وىناك من ا
 الدراسات الخاصة بالدافعية للإنجاز: 6-2
: طبقت ع الدافعية للئلصاز عند الجنسين"حول موضو 1997حسين دراسة "محي الدين أحمد 6-2-1

-20طالبة( تتراوح أعماره ما بين 150،طالبا  150طالبا وطالبة ) 300، على عينة من الطلبب
، واستبيانا يحتوي على سنة واستخدم مقياس دافعية الإلصاز الذي أعده خصيصا لذذه الدراسة  30

 لرموعة من الأسئلة التي تنص على لزاولة معرفة تصورات كل منهم، وتوصل إلى ما يلي :
أن منظور كل جنس إلى الآخر بنسبة لدافعية الإلصاز تختلف فيما بينهم، فالذكور ذو دافعية إلصاز  -

، ربما يرجع ذلك إلى أن مسار الحياة ومسار الدهنة لستلفة، فدافعيتهم للئلصاز مرتفعة مقارنة بالإناث
لإناث يكرسن شيئان متصلبن عند الذكور، فهم يكرسون طاقاتهم للعمل أكثر، في حين لصد أن ا

جات وأمهات، فهن ذلك و إذا كان ذلك يتعارض مع أدوارىن كزو  طاقاتهن للعمل إذا تم تشجيعهن على

 .( 1997) لزي الدين أحمد حسيني،وبالتالي الدافعية للئلصاز تكون منخفضة ، ينسحبن عن العمل

سي ار طلبب ددافعية الإلصاز لدى "حول موضوع (1999) رون،دراسة بوز سكومار وآخ 6-2-2
طالبة  46طالبا و  49 -طالبا وطالبة 95من عينة الطلبب،  "سي الذندسة بالذند ار الذندسة وغير د

 واستخدم عدة مقاييس منها : –
 .مقياس الحاجة للئلصاز -
 : تخصص الأكاديدي وتوصل إلى ما يليومقياس خاص بالديل لل للبنتماءمقياس الحاجة  -
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سي الذندسة كانت درجاتهم في دافعية الإلصاز أكبر من درجات الأفراد غير الدارسي ار أفراد عينة د -
وأن التخصصات العلمية لدارسي الذندسة أعلى إلصازا من التخصصات الأخرى "غير دارسي للهندسة 

الذندسة"وىذا ما يؤكده الباحث في ىذه الدراسة حيث أن دارسي الذندسة أحرزوا على مستويات 
)بوز  افعية الإلصاز وأثبتوا أن طلبب التخصصات العلمية يتميزون بدافعية مرتفعة للئلصازعالية في د

 (.1999 وآخرون، ،سكومار

وعلبقتها حول موضوع "دراسة دافعية الإلصاز، تطورىا وتباينها (1999)دراسة آمنة عبد الله   6-2-3
 400، قدرت بعلى عينة من الطلببوالتي أجرتها ببعض الدتغيرات لدى تلبميذ الدرحلة الابتدائية "

طالب وطالبة في الصف الابتدائي واستخدمت الباحثة مقياس خاص بدافعية الإلصاز واستمارة تحتوي 
على لرموعة من الأسئلة الخاصة بالمجال الدراسي وأسئلة خاصة بالجانب الاجتماعي وتوصلت نتائج 

 :الدراسة إلى ما يلي 
 تغيرات دافعية الإلصاز بين الذكور والإناث .وجود فروق دالة إحصائيا في م -
 رتباطية بين نتائج التحصيل وبين بعض متغيرات دافعية الإلصاز .كما وجدت علبقة ا  -

 التعقيب على الدراسات السابقة الخاصة بدافعية الإنجاز :
التحصيل منها أوضحت ىذه الدراسات أن ىناك عوامل ذات تأثير على الدافع للئلصاز، 

ات الدافعية للئلصاز والعكس فكلما ارتفعت نتائج التحصيل الدراسي كلما ارتفعت درجالدراسي، 
ترمي إلى لزاولة  أخرى، بينما لصد دراسات 1999صحيح، وىذا ما لصده في دراسة آمنة عبد الله 

د حسين تصور أحد الجنسين بالنسبة للآخر فيما يخص الدافعية للئلصاز كدراسة لزي الدين أحم
لزاولة التعرف على درجات دافعيتهم بالنسبة لنوع  أخرى، في حين جاءت دراسات  1997

 .  1999ذا نوع الجنس كدراسة سكومار التخصص وك
أما بالنسبة لحجم العينات فقد تنوعت من دراسة لأخرى حسب الذدف منها، فمثلب لصد       

طالبة ، بينما في دراسة لزي  46طالبا فقط منهم  95حجم العينة في دراسة سكومار والتي تقدر بـ 
طالبا مقسمة بالتساوي على الجنسين ، في حين لصد دراسة أخرى  300الدين أحمد حسين فقدرت بـ

 طالبا . 400كدراسة آمنة عبد الله التي قدرت عينتها بـ
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دم أما أدوات البحث فاختلفت من دراسة لأخرى حسب الذدف من الدراسة، فهناك من استخ
و الأسئلة وىناك من استعمل الدقاييس كمقياس الدافعية للئلصاز ، مقياس الحاجة الاستبيانات 

 للئلصاز، مقياس خاص بالديل...
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 تمهيد:  
لقد أصبح التوجيو ابؼدرسي من أىم ابػدمات التي أخذت ابؼدرسة على عاتقها القيام بها انطلبقا من 

الاجتماعي،التًبوي، التوافق النفسي، م حق للجميع بهدف إيجاد التلبؤم ، الإيدان بأن فرص التعلي
وابؼهتٍ للمتعلمتُ والوصول بهم إلذ أقصى غايات النمو الذي يشمل الاستعدادات، ابؼهارات، 

 ر وبظات الشخصية.            القدرات، ابؼيول، الابذاىات، ابؼشاع
فالتوجيو ابؼدرسي يشمل على بؾموعة من ابػدمات التًبوية، النفسية وابؼهنية التي تقدم للمتعلم 

 وتشبع حاجاتو ويحقق تصوره لذاتو.يتمكن من التخطيط ابؼستقبلي ل
و، تستهدف تعريف ج  والثاني ابؼو  و، أحدهما ابؼوج  بؼدرسي ىو عملية تفاعل بتُ طرفتُوالتوجيو ا

ابؼوجو بدا لديو من قدرات واستعدادات من جهة، وما يتوفر في البيئة من إمكانيات وفرص وكيفية 
لحلول ابؼمكنة في ك من أجل الوصول إلذ معرفة أمثل لكل ذل  ،أخرى الاستفادة منها من جهة

 اختيار ابغل الأنسب للطالب ويضمن لو مستقبلب.
 اختياره الأنسب و رضاه التام عن توجيهو.ولا يتم ذلك إلا من خلبل 
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 : التوجيوأولا
 تعريف التوجيو-1

مساعدة  الطريق من أجلالقصد و الانقياد والإتباع والنية، أي تبيان  التوجيو في اللغة معناه لغة:
)ابؼنجد في  ابػطة ابؼرسومة لبلوغ الغاية. ام بو وعدم الابكراف عنو، وإتباععلى معرفة الالتز لو  السالكتُ

 ).334ص اللغة ابؼعاصرة،

الفرد لكي يعرف ىو عملية واعية ومستمرة بناءة وبـططة تهدف إلذ مساعدة وتشجيع  اصطلاحا:
نفسو ويفهم ذاتو ويدرس شخصيتو جسميا وعقليا واجتماعيا وانفعاليا، ويفهم خبراتو ويحدد 

عليو عن  مشكلبتو في ضوء معرفتو ورغبة نفسو بالإضافة إلذ التعليم والتدريب ابػاص الذي يحصل
 )حامد عبد السلبم، الأسرة. في ابؼدارس وفيطريق ابؼرشد وابؼربتُ والوالدين في مراكز التوجيو والإرشاد،

 (.10ص ،1980

 أىداف التوجيو: -2
يهدف التوجيو إلذ إكساب الفرد القدرة على توجيو ذاتو، انطلبقا من معطيات واقعية عن 
إمكانياتو وإمكانيات بيئتو، السبب الذي يدكنو من تقرير ابػيار ابؼناسب ومنو التوافق والعمل بإنتاجية 

، وىذا ما أوضحو " حامد زىران" الذي حدد مهم وىو إسعاد الفرد هدف إلذ ىدفأكثر، لأنو ي
 أىداف التوجيو في ثلبثة بؿاور:

 تحقيق الذات: 2-1
 معناىا تقييم الذات وتقويتها وتوجيهها وتنمية مفهوم إيجابي عنها.

 تحقيق التوافق: 2-2
ة والتًبوية وابؼهنية إحداث التوازن بتُ الفرد وبيئتو، برقيق التوافق في كل المجالات الشخصي 

 والاجتماعية.
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 تحقيق الصحة النفسية: 2-3
وىي إحداث حالة ثابتة نسبيا بحيث يكون فيها الفرد متوافقا نفسيا، ويشعر بالسعادة مع 

 .راتو وإمكاناتو إلذ أقصى حد بفكننفسو ومع الآخرين، ويكون قادرا على برقيق ذاتو واستغلبل قد
 .(25ص ،1998 )زىران،

 تحسين عملية التعلم: 2-4
إن التوجيو لا يدكن فصلو عن العملية التًبوية التي في أمس ابغاجة إلذ خدمات التوجيو وذلك 
بسبب الفوارق بتُ الطلبب، واختلبف ابؼناىج و تزايد عدد الطلبة، وذلك لإيجاد جو صحي و ودي 

الفشل. بتُ الطالب ، الأستاذ ، الإدارة والأىل ليتمكن من الإبقاز الناجح وبالتالر الابتعاد عن 
 .(13-12ص ص ،2004 )عطيوي،

 تعريف التوجيو المدرسي:  -3
ىو عملية مساعدة الطلبب على معرفة قدراتهم و طاقاتهم و إمكاناتهم للتمكن من استخدامها 

، والتغلب على الصعوبات اختيار الدراسة ابؼناسبة بؽم، والالتحاق بها والنجاح فيها فيبشكل مناسب 
 . مع ذاتهم ومع ابؼدرسة ومع المجتمع لتحقيق التوافق طيلة مسارىم الدراسيالدراسية التي تعتًضهم 

 (.235ص ،1994)بؿمد الزغبي، 
، واختيار نوع ة التي تتلبءم مع قدراتو وميولوىو عملية مساعدة الفرد على رسم ابػطط التًبوي

، ومساعدتو انات التًبويةده في اكتشاف الإمكالدراسة وابؼناىج ابؼناسبة ، وابؼواد الدراسية التي تساع
)عبد السلبم في النجاح في برنابؾو التًبوي في تشخيص وعلبج ابؼشكلبت التًبوية التي تقف أمامو. 

 (.377، ص2002زىران، 

 المدرسي  وثانيا : الرضا عن التوجي
 تعريف الرضا-1 

واستعاد ىدوءه، رضي عن  من الفعل رضي، رضى، رضوانا، مراضاة.بدعتٌ زال استياؤهلغة:  1-1
الشيء، أي اقتنع بو، وافق عليو، اختاره وقبل بو عن قناعة، والرضا ىو الإعجاب والقبول والاقتناع 

 (.56ص ،2001 )ابؼنجد في اللغة العربية ابؼعاصرة، بالشيء.



  المدرسي الرضا عن التوجيه......................................................الثانيالفصل 
 

 

19 

 تية: طلح الرضا نذكر منها ابؼفاىيم الآىناك مفاىيم كثتَة بؼصاصطلاحا:  1-2
 (.11، ص1998 )شاويش، التفاعل بتُ ما يريده الفرد وما يحصل عليو في موقف معتُىو حصيلة  -

ىو الشعور النفسي بالقناعة والارتياح والسعادة لإشباع ابغاجات والرغبات والتوقعات من العمل  -
 .( 19ص ،2008 )براك، نفسو وبيئتو.

 :المدرسي تعريف الرضا عن التوجيو-2
لدراسية، وكل  احالة داخلية تشمل التقبل لأوجو نشاط الفرد  ىو ابؼدرسي إن الرضا عن التوجيو      

، ثم وللآخرينلذاتو اضي لبيئتو وإبقازاتو الدراسية ، تقبلو للتخصص ابغاضر وابؼما يحيط بو من ذلك 
 ،1990)ختَ الله،  ، وىذا يعتٍ أن ىناك حالة وجدانية.التقبل في سلوك الفرد واستجابتويظهر ىذا 

 (.98ص

 :المدرسي المبادئ المحققة للرضا عن التوجيو-3
التي برقق الرضا عن  أىم ابؼبادئ يعتبر ىذا ابؼبدأ منحق الطالب في تقرير مصيره بنفسو:  3-1

التوجيو باعتباره يقر بشخص الطالب ابؼستقل، ويعتبره قادرا على ابزاذ الرأي النهائي في عملية التوجيو 
بنفسو. وىذا يعتٍ أن مسؤولية الدراسة بالاختيار والقرار تقع على عاتق الطالب دون أن نقدم لو 

ى الإكراه أو الأمر ، وإنما يعمل على توسيع أفق ابغلول ابعاىزة. فالتوجيو ابؼدرسي ينبغي ألا يقوم عل
الطالب وتهيئ لو ابعو لاكتشاف قدراتو واستعداداتو وميولو، كما تعوده على برمل ابؼسؤولية، فتبقى 
إذا مساعدات ابؼسؤولتُ عن عملية التوجيو في إطار إيجاد معايتَ تسمح بتقييم الطالب بكل خبرة 

د الأىداف، إذ توضح لو الاحتمالات ابؼختلفة في كل مرة ويتًك لو لتجربة انطلبقا من برديتوجيو با
 حق الاختيار الذي يعتبر شرطا أساسيا بغدوث الرضا عن التوجيو.

بحيث يجب على ابؼوجو أن يقبل ابؼتعلم كما ىو وبدون شروط، وتقبل  تقبل الموجو للمتعلم: 3-2
الأفضل، ذلك لأن الإرشاد  سلوكو ومكانتو في علبقة تفهمية بذعل منو عنصرا قابلب للتغيتَ بكو

النفسي ليس ميدان برقيق وإصدار أحكام على السلوك وابػبرات، فما يسهم بو ابؼوجو للئصغاء دون 
يتيح الثقة ابؼتبادلة ما حكم على ابؼتعلم وعلى قدراتو ومواىبو، مهما بدا منو من ضعف وقلة اىتمام 

بل الآخرين سواء كانوا أولياء أو مدرستُ، ويحرر ابؼتعلم من الضغوط ابػارجية ابؼمارسة عليو من ق
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فكلما زاد ابؼتعلم وعيا بإمكانياتو ومعرفة بيئتو كلما كان أقدر على تنظيم ذاتو ووضعها في مكانها 
ابؼناسب بفا يجعل ابؼتعلم يستشعر الرضا والقبول في أدائو لواجباتو ابؼدرسية إلذ غاية أخذ قراراتو في كل 

 .(67ص ،1998 ،)زىران مرحلة تتطلب ذلك.
أن التوجيو ابؼدرسي عملية تبدأ مع "في نظر سعد جلبل الاستمرارية في عملية التوجيو:3-3

الطالب منذ دخولو الثانوية حتى بلوغو أعلى ابؼستويات العلمية، وعليو يدكن التأكيد على أن عملية 
توجيهية يجب أن ال ، فابػدماتقاصرة على مرحلة الانتقال التوجيو يجب أن تكون متواصلة وليست

رحلة ومتطلباتها وحاجيات كل ، فتكون منظمة و متدرجة تأخذ بعتُ الاعتبار كل مبزضع بؽذا ابؼبدأ
، وتبصره بذاتو وإمكاناتو إلذ أن يصل ده بابؼعلومات مع ابػبرات والبدائلوبس، فتحيطو بالرعاية طالب

 (.182، ص1999)بظارة عزيز،  إلذ أقصى الدرجات العليا.
 :يدكن تلخيصها فيما يلي:المدرسي  ظاىر الرضا عن التوجيوم -4
بالاتزان الانفعالر الذي يظهر في إن الأفراد الراضتُ يتميزون التوافق النفسي والاجتماعي:  4-1

، كما أنهم يبدون أكثر ما يعتًضهم من مشكلبت و إحباطات على مواجهة الصراعات وتهم قدر 
ويبدو ذلك انسجامهم مع ظروفهم وبيئتهم ابؼادية والاجتماعية بؼا فيها توافقا من الناحية الاجتماعية، 

من أشخاص،علبقات، أحداث و مشكلبت، لذلك بقد أن الطالب الذي التحق بتخصص دراسي 
مع بيئتو الدراسية بدا تتضمن من أفراد وإمكانيات مادية،  يتماشى مع طموحاتو يكون أكثر تكيف

لبئو والفريق الإداري يتسم بابعودة، كما بقد أكثر التزاما  بقوانتُ حيث أن علبقتو مع أساتذتو وزم
 (.29،ص2008)براك، النظام ابؼدرسي.

يعد الشعور بالانتماء الذي يقصد بو "الارتباط الوثيق بالشيء، موضوع  الشعور بالانتماء: 4-2
 .(115،ص2004)الدردير،الانتماء، سواء كان فردا، بصاعة أو منظمة....الخ". 

وافتخاره بتخصصو وفي  فالطالب الراضي عن بزصصو الدراسي نلمس رضاه من خلبل اعتزازه      
 .مل ابؼصاعب التي تواجهو في سبيلو، وتقبلو لأفرادىا، كما بقده يتحدفاعو عنو

إن الالتزام مظهر من مظاىر الرضا، فالطالب الراضي عن دراستو مثلو مثل  المثابرة:الالتزام و  4-3
و، كلبهما يظهر التزاما من خلبل الالتزام والتقيد بابؼواعيد الربظية سواء لراضي عن وظيفتالعامل ا
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. وكذلك يظهر من خلبل الرغبة الشديدة في درس بها أو للمكان الذي يعمل فيوللمؤسسة التي ي
من  العمل بالنسبة للعامل وكذلك الرغبة في مواصلة الدراسة بالنسبة للطالب، وكذلك يظهر الالتزام

 (. 80ص ،1998 )شاويش، خلبل ابعهد الذي يبذلانو كلبهما.
 :المدرسي  نظريات الرضا عن التوجيو -5

لقد ظهرت العديد من النظريات التي تناولت موضوع الرضا عن التوجيو والتي حاولت تفستَه 
 ، ومن بتُ ىذه النظريات نذكر ما يلي:وشرح مسبباتو بدقة قصد التنبؤ بو والتحكم فيو

 : MASLOWنظرية الحاجات  5-1
التي اىتمت بتفستَ الرضا، ووفقا بؽذه النظرية فإن ىناك بطس  تعد من أىم النظريات

بشكل ىرمي بدءا من ابغاجات   MASLOWماسلوبغاجات للؤفراد، وقد رتبها بؾموعات من ا
الفسيولوجية إلذ ابغاجة إلذ برقيق الذات التي تقع في قمة ابؽرم. وىذه ابغاجات تعمل كمحرك 
السلوك للفرد، حيث أن ابغاجات غتَ ابؼشبعة ىي التي بررك السلوك و تؤثر عليو، على عكس 

تشبع حاجات الفرد بالتسلسل، ابغاجات ابؼشبعة. وبناء على ىذه النظرية لا يكون ىناك رضا ما لد 
حتياجاتو ،إذا ما تشبع الفرد باحتياجاتو ورغباتو الدنيا فإنو يرتقي إلذ إشباع اMASLOWفحسب 

في ابؼستويات العليا، حيث تتوقع ىذه النظرية أن الرضا يحصل لدى الفرد حتى يشبع ابغاجات الدنيا  
 (.79،ص2008)يوسف،الانتماء.كالأكل و الشرب ، وابغاجة إلذ الأمن و ابغاجة إلذ 

 ذات العاملين:  Frederich herzbergنظرية  – 5-2
 شخص 200وبصاعتو باستخدام أسلوب ابؼقابلبت مع   frederichقام بتطوير ىذه النظرية       

، وتسمى نظرية ذات العاملتُ maslowرتباط مع نظرية ، وىذه النظرية بؽا اوبؿاسبتُ( )مهندستُ
 :على مشاعر الرضا لدى الفرد وهما ىناك بؾموعتتُ من العوامل تؤثر لأنها تفتًض أن

يولوجية في سلم ية، والتي تقابل الاحتياجات الفس: ىي العوامل الوقائية و الصحالمجموعة الأولى
ماسلو ، وىذه العوامل بؼا تكون غتَ ملبئمة تؤدي إلذ عدم الرضا، ولكن بؼا تكون ملبئمة لا تؤدي 

 ، أي أن وجودىا لا يحفز على بذل ابعهد .وإنما بسنع حالات عدم الرضاإلذ عدم الرضا 
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وتسمى العوامل الدافعة، وىي العوامل التي لو تتوفر للمتعلم برفزه لبذل ابؼزيد من  المجموعة الثانية:
التقدير، وىي تقابل ابغاجات  وابعهد وبذعلو راضيا ، وتتمثل ىذه العوامل في : الإبقاز، الاعتًاف،

 .(80-79ص ص ،2008 )يوسف،. العليا في سلم ماسلو
 نظرية العدالة: 5-3

ن درجة شعور الفرد دة بتُ الرضا و العدالة، وتفتًض أتدور ىذه النظرية حول العلبقة ابؼوجو  
مستوى أدائو، بفا يؤثر على  ،ز بردد بدرجة كبتَة شعوره بالرضاو حوافت آبعدالة ما يحصل من مكاف

أن الفرد يقيس درجة العدالة من  1963عام   Stacfy Adamsوتستند ىذه النظرية التي وضعها :
 خلبل مقارنتو النسبية للجهود التي يبذبؽا بالعوائد التي يحصل عليها .

فإذا وجد أن ىناك عدالة شعر بالرضا وتزداد دافعيتو، والعكس عندما لا تكون ىناك عدالة       
يشعر الفرد بالإحباط وعدم الرضا، وفي كلب ابغالتتُ يتبتٌ الفرد سلوكات معينة، وتشمل ىذه حيث 

دخلبت )جدارة ثلبث خطوات ىي: التقييم، ابؼقارنة و السلوك، فالتقييم يتضمن قياس ابؼالنظرية 
)العوائد، الاىتمام، التقدير ، بينما تتمثل ابؼخرجات في جهده( ابؼتعلم، مهارتو ومقدار

 لاحتًام...الخ(.وا
ك العلبقة بتُ التقييم وابؼقارنة، وعندما يدرك الفرد بأن الوضع أما السلوك فهو عملية إدرا      

فإنو يسعى إلذ برقيق العدالة  أما إذا شعر بان الوضع غتَ عادل عادل، فإنو يستجيب بشكل إيجابي،
 .( 87ص  ،2008 )يوسف، من خلبل تقبل ابعهد ابؼبذول وابؼطالبة بتحستُ العوائد.

 نظرية التوقع:  5-4
وترى أن دافعية الفرد للقيام بسلوك ما بردد  ،ختيار الفرد لسلوك معتُ دون غتَهاوىي تفسر سبب 

باعتقاد الفرد بأن القيام بذلك السلوك سيؤدي إلذ إشباع حاجات ذات أهمية بالنسبة لو، وتفتًض 
 ىذه النظرية أن الرضا بؿصلة لتوقعات الفرد وذلك يحدث كما يلي: 

 ابؼطلوب. التوقع الأول: توقع الفرد أن ما يبذلو من جهد يؤدي إلذ الإبقاز    
التوقع الثاني: توقع الفرد أن الإبقاز ابؼطلوب سيحقق ابؼكافأة ابؼرغوب فيها، وأن العوائد التي     

  (.80، ص2008)يوسف،  .يحصل عليها بدورىا تشبع حاجاتو وبرقق لو الرضا
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 :المدرسي أىمية الرضا عن التوجيو  -6
إن التوجيو السليم الذي يدنح للطالب الرضا يكون قد منحو القدرة على استثمار قدراتو إلذ 

الضائع الذي يبذلو بعض الأفراد في متابعة أقصى مداىا، وعكس ذلك يدكننا أن نلبحظ المجهود 
 دراسة لا يصلحون بؽا بفا يعيق تكيفهم معها ومع ظروفها، فالرضا عن التوجيو لو انعكاسات تظهر

 أثارىا الايجابية ليس على مستوى الفرد فحسب وإنما على مستوى الثانوية والمجتمع.
 على مستوى الفرد: 

 الرضا عن التوجيو يوفر الراحة النفسية ويزيد من دوافع" فإن 2000حسب " دانيال جوبؼان 
ىو  الإسهامف ،مواىبهمالأفراد الراضتُ ىم الأكثر قدرة على استثمار النجاح ومنو إنتاجية الفرد، لأن 

اسب مواىبو ويشعر فيو لطالب على التوجيو في بؾال ين،إذ يساعد التعلمالأىم والوحيد لعملية ا
 (.46ص ،2012 قدوري،) التمكن.بالإشباع و 

مواىبهم ولا ترضي طموحاتهم و وبالتالر نستخلص أن توجيو الطلبب إلذ بزصصات لا تتلبءم 
 وتقليص لإمكاناتهم في النجاح بفا يجعلهم عرضة للئحباط والفشل.وميوبؽم ىو إىدار لطاقاتهم 

 على مستوى المؤسسات التربوية باختلاف مراحلها:
إن توجيو الطالب إلذ بزصص ما عن رضا لا يخدم الطالب كفرد فقط ، وإنما يعود ذلك على 

ة الرضا عن ابؼؤسسة و إنتاجها أيضا، إذ كان اىتمام علم النفس الاجتماعي ينصب على دراس
التوجيو كمؤشر من مؤشرات التوافق لدى الشباب في بؾالات ابغياة ابؼختلفة، فإن اىتمام علماء 

إنتاجية ابؼدارس وجيو كجزء أساسي لدراسة شاملة عن الرضا على التالتًبية ينصب على دراسة 
 .(1987،42)بؿمد علي،  ابعامعات.و 

 على مستوى المجتمع :-
يعتبر المجتمع مصدر إبؽام لطاقات أفراده ويؤثر فيهم ويتأثر بأدوارىم وبددى إنتاجيتهم، والتوجيو 
عملية غتَ مستقلة عن المحيط فهو يبدأ على الصعيد الدراسي ليستمر في ابؼيدان الأكثر فعالية وىو 

ة، والتي من ابؼفتًض يعيش في بؾال من العلبقات ابؼتبادل الصتَورةالصعيد ابؼهتٍ. فالفرد خلبل ىذه 
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أن يلعب من خلببؽا الفرد دور ابؼعطاء ابؼتشبع بالرضا والارتياح، والتوجيو السليم ابؼتكيف يوفر للفرد 
 .(233ص، 1997)عبد الشكور،  والمجتمع ابػتَ والنجاح في بـتلف بؾالات ابغياة.

 :المدرسي  العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجيو-7
، أما الابذاه الأخر من ابذاه المجتمع بكوه بذاه ابؼتعلم بكو التخصص ينبعيرى" ىولنجسيد" أن 

)وردة  .دراسة يعكس البناء العام للشخصيةفيمثلو "ديفن كنسر" حيث يرى أن ابذاه ابؼتعلم بكو ال

 (.30ص، 2000بلحسيتٍ، 

 العوامل الاجتماعية:7-1
سلوكات الأفراد وابذاىاتهم، والأسرة   إن الإطار الاجتماعي العام الذي يعيش فيو الفرد يؤثر في

كممثل شرعي للمجتمع تصبغ أفرادىا بالصبغة السوسيوثقافية، تهيئهم للبندماج فيها، وىكذا فإن 
الصورة التي يرسم بها المحيط الاجتماعي خاصة العائلي منو تكون مقوما من مقومات فكرة الطالب 

ىي صورة تعكس بؿيطو، فهو غالبا ما يدثل الدور عن ذاتو، فبالتقليد يكرر ما يفعلو الآخرون، إذ 
" حول تأثتَ الأىل في اختيارات 1983 الذي ينتظره آباؤه منو، وىذا ما أكدتو دراسة "بؿمد الأسعد

، % 6،80بنسبة أبنائهم ابؼتعلقة بالدراسة، إلا أن للؤب الكلمة الأختَة فيما يتعلق بتعليم أبنائو 
الب رأي أنو ليس للطأي ،%4،8، وبعدىا رأي الطالب بنسبة %11ومن بشة يأتي دور الأم بنسبة 

 (.54ص ،2002 )بلحسيتٍ، .ستقبلو الدراسيبالنسبة بؼ
بالإضافة إلذ ذلك بقد أحيانا أن الآباء قد يختارون لأبنائهم نوع التخصص الذي يرونو ملبئما 

بابؼعلومات ابؼهنية وعجزىم متحججتُ في ذلك بعامل السن وابػبرة في ابغياة، أو لعدم كفاية الطالب 
عن تقدير مستقبل ابؼهنة ابؼختارة بالنسبة بؽم، ولأنهم تعودوا على أن يتقبلوا توجيهات وأراء أبائهم 
باعتبار أنهم أكثر بذربة وأدرى بابؼصلحة، ومن جهة أخرى فإن انتماء الطلبب إلذ طبقة اجتماعية 

 على خيارات الطلبب لنوع التخصص.رىا في التأثتَ اعية التي تلعب دو معينة يعتبر من العوامل الاجتم
 . (339ص ،1974 )كمال الدسوقي،
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 العوامل الشخصية: 7-2
تبعا بؼكوناتو الشخصية التي بسيزه عن الآخرين، لكل متعلم طريقتو في التعامل مع شروط ابغياة 

على اختيارات  ىذه ابؼكونات التي تشكل اختلبف في بناء شخصية متعلم عن أخر بؽا تأثتَ كذلك
 ابؼتعلمتُ وتطلعاتهم، من أىم ىذه العوامل ما يلي:

 الجنس:
اختيارات ابؼتعلم ت ابؼهنية والتي بدورىا تؤثر على يلعب ابعنس دورا مهما في برديد نوع التصورا      

جولدمان" إلذ أن الذكور و  ىذا المجال توصل كل من "ىوايت ورضاه عن ىذه التخصصات، وفي
اختيار التخصصات العلمية والتقنية، في حتُ أن الإناث يديلون إلذ اختيار العلوم الإنسانية يديلون إلذ 

 .(145، ص1990)عبد اللطيف،  .والاجتماعية
 ذات :صورة ال

تتًكب الذات من عدة حالات نفسية وبؾموعة من الانطباعات وابؼشاريع وتشمل إدراك ابؼرء 
وكذا مظهره، فمن خلبل إدراك الفرد لتصوراتو ابؼكتسبة لنفسو أي انطباعاتو عن جسمو وصورتو 

 الله، )ختَ حول ذاتو يدارس حقو في الانتقاء انطلبقا من حكمو ابؼوضوعي على إمكانياتو الفعلية.

 .(110، ص1990

 : كممركز التح
إدراك الفرد للعلبقة بتُ سلوكو وما يرتبط بو من نتائج ىو بظة شخصية بذعل الفرد ذو التحكم       

في ضوء ما لديو من قدرات وبؾهودات وما ابزذه من الداخلي ينظر إلذ إبقازاتو من بقاح أو فشل 
أىداف إلذ قرارات، في حتُ أن الفرد خارج التحكم يعزو إبقازاتو وما ابزذه من قرارات وما يحققو من 

عوامل خارجية كالصدفة أو ابغظ أو مساعدة الآخرين ويتًكها تتحكم في مصتَه، أما من ناحية 
" أن ىناك فروقا ذات 1989الرضا عن التوجيو فقد أثبتت نتائج دراسة قام بها "علي بؿمد الديب 

لى الدرجات في التحكم الداخلي وبتُ ابغاصلتُ عدلالة موجبة بتُ ابغاصلتُ على أعلى الدرجات 
لصالح بؾموعة   0.01عن التخصص عند مستوى  في التحكم ابػارجي، وذلك حسب متغتَ الرضا

 (.49ص  ،1989)بؿمد الديب،  داخلي.التحكم ال
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 أساليب اختيار قرار التوجيو: -8
إن القرار الذي يتخذه الطالب عند تصريحو بالرغبة في التخصص ابؼختار ىو بغظة ىامة و حابظة في 

وىنا نتساءل   حياتو، ذلك أن ما يتًتب من نتائج ىذه اللحظة ىو سعادة وبقاح أو تعاسة وأحزان،
 مشروع مدروس؟  اختيار أم بؾرد ىوىل  كيف تم ىذا القرار؟

على رضا ابؼتعلم عن بزصصو وجب علينا وحتى يدكن تقييم طريقة ابزاذ قرار التوجيو وتأثتَىا 
الاختيار أو ابؼشروع كطريقة أو أسلوب يعتمده الطالب في عملية الوقوف أولا عند مفهوم كل من 

 .(38ص  ،2001)أمل الأبضد،  توجيهو إلذ التخصص ابؼرغوب.
 تعريف الاختيار: 

والأخذ بعتُ الاعتبار إمكانيات رضا الانضمام ابغر بكل  بأنو (ALBAU :1982) ألبو يعرفو
 (.58ص ،2002 لحسيتٍ،)ب .والاجتماعي الفرد بؼعرفة معطيات الشغل والسياق الاقتصادي

 تعريف المشروع: 
التوصل إنتاج يكون مكثفا لصور أو أوضاع يتمتٌ الشخص  بأنو حالة G.Guicharيعرفو 

فما يديز ابؼشروع ىو أنو يتضمن التبصر في  عيش يكون قد اختاره بنفسوإليها، وذلك بإتباع أسلوب 
بلحسيتٍ، )ىي: الوضعية ابغالية، ابؼستقبل الذي نتمناه، وكذا الوسائل ابؼتاحة لتحقيقو.  ثلبثة أنظمة

  (. 60، ص2002

فحص طريقة ابزاذ القرار يدكن أن فإن  –الاختيار و ابؼشروع  -انطلبقا من تعريفي كل من       
، وبالتالر رضاه، غتَ أن الطالب قد يبتٍ تطلعاتو ستجابة لرغبة الطالب في التوجيوتعطينا فكرة عن الا

انطلبقا من رغبات و طموحات جابؿة لا تتًك لو بؾالا لتبصر بكل ابؼعطيات فيندفع إلذ الاختيار 
، بفا قد يضعف احتمالات برقيق رغباتو في التوجيو بعد الإدلاء بها، دون دراسة أو بزطيط الظرفي

يقو فمن المحتمل جدا أن يدر الطالب بخبرات يعبر عنها في علم وإذا كان ابؽدف أبعد بفا يدكن برق
استمر ولازم سيما إذا لنفس البشرية أكثر من الإحباط لاالنفس باسم الإحباط، ولا شيء يحطم ا

 (.20، ص1994)عبد العالر،  الطالب لفتًات طويلة.
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 الإجراءات اللازمة لعمليتي التوجيو والقبول:  -9
والتوجيو يعتمدان على النتائج ابؼدرسية المحصل عليها وكذا على رغبة ابؼتعلمتُ . فمن إن القبول       

 :تخذة لعملية التوجيو والقبول ىيأىم الإجراءات ابؼ
 عملية القبول:9-1

، ل عليها وفق ابؼعدل السنوي العامجذع مشتًك حسب النتائج ابؼدرسية المحصيرتب كل متعلم        
وزارة ) ابؼتعلمتُ الذين تسمح بؽم نتائجهم الدراسية لقبوبؽم في التعليم الثانوي.ويتم ترشيح أحسن 

 (.2005-12-م في 18،21رقم التًبية الوطنية، منشور

 عملية التوجيو: 9-2
والنتائج  تعتبر من أكثر عمليات التوجيو صعوبة، باعتبارىا براول التوفيق بتُ رغبات ابؼتعلمتُ       

، وأيضا حسب القدرات العقلية بؽم قبل توجيههم إلذ الشعبة التي تسمح بؽم ابؼدرسية المحصل عليها
بها طاقاتهم و قدراتهم، وذلك باستخدام بطاقة ابؼتابعة والتوجيو التي تتولذ إدارة ابؼؤسسة مهمة ملئها 

 : شار التوجيو، والتي تتكون منرفقة مست
 .(484،2008رقم  و،منشور )و.ت. الرغبات، النتائج الدراسية، الاىتمامات، ملبحظات ابؼستشار. 

 الأنشطة الخاصة بمراكز التوجيو المدرسي:-11
 أىم الأنشطة التي تقوم بها مراكز التوجيو ابؼدرسي ىي :

  بطاقة القبول والتوجيو:11-1
 من بصيع ابؼواد كما كان معمولا بو سابقا.تهتم بدعدلات ابؼواد الأساسية في كل بزصص بدلا 

  توجيو المتعلمين:11-2
 وفيها يرتب ابؼتعلمون على مستوى مؤسساتهم الأصلية حسب معدلاتهم وتوضع بؽم الدرجات.

 اقتراحات التوجيو: 11-3
، ويقدم اقتًاحتُ ثانوييقوم بؾلس الأساتذة بدراسة بطاقات ابؼتعلمتُ ابؼقبولتُ في السنة الأولذ 

بعدىا ترتيباتهم في بؾموعات التوجيو و  في توجيو كل طالب، مع الأخذ بعتُ الاعتبار قدراتهم وأحسن
نتائج توضع فيو عد جدول خاص بكل مؤسسة تعليمية و ن ييع البطاقات إلذ مركز التوجيو أيترسل بص
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ساتذة ، وبعدىا تقدم الاقتًاحات الضرورية حسب اقتًاحات الأالقبول والتوجيو حسب الشعب
 .ومتطلبات ابػريطة ابؼدرسية

   انعقاد مجلس التوجيو:11-4
ينعقد بؾلس التوجيو على مستوى ثانوية الاستقبال ويقرر توجيو كل طالب بعد دراسة المجلس 
والتأكد من ضرورة احتًام رغبات الطلبة النجباء.  فعمليات القبول والتوجيو ىامة وحساسة جدا، 

)وزارة التًبية  .ذا يجب توفتَ الضمان الكامل في ستَ أعمال القبول والتوجيوففيها يقرر مصتَ الطلبة، ل

 (.2006-3-24/ابؼؤرخ في 186الوطنية،ابعزائر،منشور رقم 
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 خلاصة الفصل:

 لقد اتضح من خلبل عرضنا لعناصر ىذا الفصل أن عملية التوجيو ىي عملية مهمة في ابؼسار       
، إذ تهدف إلذ مساعدتو على أن يفهم نفسو ويفهم مشاكلو وأن التًبوي وابغياة ابؼهنية للطالب

لاكتشاف مشاكلو وحلها في ضوء إمكانياتو الذاتية واستعداداتو اتو يشغل إمكاناتو، قدراتو ، مهار 
 والبيئية .

م وابؼبادئ الأساسية كما اشتمل ىذا الفصل على برليل الرضا عن التوجيو ابؼدرسي من حيث ابؼفهو 
أهميتو استنادا إلذ عدة دراسات أبرزت تأثتَ مظاىره  ونظرياتو وكذا التي تسهم في برقيقو ثم تبيان 

 الرضا عن التوجيو الذي يبدأ بالفرد، الأسرة فالمجتمع.
على عملية الاجتماعية كمثتَات خارجية بسارس ضغطها منها  ابؼؤثرة تناولنا أيضا دور العوامل   

تماعية للتخصص، كما بينا لاتهم، القيمة الاج، منها رأي الأولياء وميو توجيو وموقف الاختيارال
كانزمات الشخصية التي بؽا تأثتَات في عملية الرضا مثل عامل ابعنس، صورة الفرد لذاتو، ابذاه ابؼي

دى رضاه عن مركز الضبط و طريقة الاختيار، وكل ىذه العوامل بؽا أهمية في برديد مصتَ الطالب وم
من إنتاجيتو في ابؼيدان العلمي مساره الدراسي والذي بدوره يعد دافع ابؼتعلم للنجاح، بفا يزيد 

 . يالعملو 
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 تمهيد:
لا. فالدوافع بالنسبة  ، ىل ىناك سلوك؟ بالتأكيددوافع بزيل إنسان بدون دافع،وراء كل سلوك 

  ، فهي كالداء بالنسبة للأسماك ورك ، فلا معتٌ للسلوك بدون دوافعىي الدينامو أو المح لسلوكياتنا
 كالجذور بالنسبة للنبات و السلوك بدونها كالأحياء في البحر الديت.

8 وجيو ىذا السؤال إلذ بعضنا البعضما الذي دفعتٍ لعمل كذا؟ و نقوم بت سؤالا8دائما نسأل أنفسنا 
 ما الذي دفعك للالتحاق بالجامعة مثلا ؟ 

 أو ما الذي دفعك لاختيار ىذه الدهنة ؟ ... من الأسئلة الدفتوحة.
كما نستطيع أن نعمل على   من خلال الدوافع نستطيع أن نفسر سلوكات بعضنا البعض     

، الزكاة، الحج ؟ وذلك لإشباع حاجات روحية ، كالصلاةلدمارسة سلوكات، ما الذي يدفعنا تعديلها
، وبالتالر الوصول إلذ حالة ول على استحسان وقبول ربنا لنا، وبرقيق الدربذىفي داخلنا و للحص

 ، فلولا الدوافع ما كان ىناك اتزانا نفسيا وجسميا.الفسيولوجيلاستقرار النفسي و ا
في تفستَ لألعيتو  الدختلفة، نظراوقد احتل موضوع الدوافع مكانا ىاما في علم النفس بفروعو     

الديناميكية الحركات ورأى فيها كثتَ من علماء النفس  ،نساني والتعرف على مساره وغاياتوالسلوك الإ
 .للسلوك والمحددات الرئيسية لو

ووظائفها ،وما ىي الأسس التي  سنتطرق في ىذا الفصل إلذ تعريف الدافعية ولستلف تصنيفاتها      
يقوم عليها الدافع،وبعدىا ننتقل إلذ دافعية الإلصاز ولستلف التعاريف الدقدمة لذا، مع شرح أبرز 

ص الدنجز وغتَ الدنجز،وما ىي ألعيتها ودورىا في حياة الدتعلم مع وإبراز سمات الشخالنظريات الدفسرة 
إبراز الفرق بتُ الدتعلمتُ ذوي دافعية الإلصاز الدرتفعة و الدنخفضة، وأيضا معرفة العوامل الدؤثرة في 

 الدافعية للإلصاز، ولطتم ىذا الفصل بخلاصة عامة لو.
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 أولا الدافعية:
 تعاريف الدافعية:-1
أو إشباع ىدف الدافع ىو عبارة عن استعداد الفرد لبذل الجهد أو السعي في سبيل برقيق       

الدافعية باعتبارىا عملية  ، فإن ذلك يعتٍدخول ىذا الاستعداد حيز التنفيذ ، أما في حالةمعتُ
سألة ، فإنو لا يوجد حتى الآن ما يبرز مولة البعض التمييز بتُ الدفهومتُ، وعلى الرغم من لزانشيطة

عن الدلامح لدفهوم الدافعية، حيث يعبر كلالعا  حيث يستخدم الدافع كمرادف ،الفصل بينهما
، 0222)عبد اللطيف لزمد خليفة، .وإن كانت الدافعية ىي الدفهوم الأكثر شمولاالأساسية للسلوك الددفوع 

 .(45ص

 اوسنحاول في ىذ ء في التعامل مع ظاىرة الدافعية كما اختلفت النظريات ووجهات نظر العلما      
 الجزء تقديم بعض التعاريف من وجهات نظر لستلفة.

جل ة والخارجية التي بررك الفرد من أيشتَ مصطلح الدافعية إلذ لرموعة من الظروف الداخلي
)عبد إعادة التوازن للوصول إلذ ىدف معتُ قد يكون إرضاء لحاجات داخلية أو رغبات خارجية.

 .(977،ص0223الرحمان عدس، يوسف قطامي، 
على استمرار لية في الفرد تستثتَ سلوكو وتعمل أما "صالح لزمد" فتَى أن الدافعية حالة داخ        

 .(032،ص0224)حستُ أبو رياش،.وك وتوجيهو لضو برقيق ىدف معتُىذا السل

،وىذه كما يتمثل دافع التحصيل )الإلصاز( في الرغبة في القيام بعمل جيد و النجاح في ذلك العمل 
الرغبة كما يصفها " ماكليلاندا" تتميز بالطموح و الاستمتاع في مواقف الدنافسة و الرغبة الجالزة 

 (..022-977ص،9775 وآخرون)لزمود عبد الدنسي . للعمل بشكل مستقل وفي معالجة الدشكلات وحلها

الدافعية بأنها " عملية يتم بدقتضاىا إثارة نشاط الكائن ( D.O.Hebb ,1949ويعرفها ىب )
 (.37،ص 0226أحمد غباري ،)الحي ، وتنظيمو وتوجيهو إلذ ىدف لزدد."

 حسب بعض العلماء صنفت الدوافع إلذ دوافع أولية و أخرى ثانوية.تصنيفات الدوافع: - 2
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الداء،   ،، كالحاجة إلذ الطعامافع فطرية تتحدد عن طريق الوراثةىي دو   الأولية:الدوافع 1 -2  
.)لزمد بتٍ أ عن طبيعة تركيب أجسامنا الجنس، فالكائن الحي لا يتعلمها من غتَه،وإلظا تنش

 (.971، ص0225يونس،

يولوجية تتصل وسميت بالدوافع الأولية لأنها أول الدوافع التي تظهر لدى الإنسان وىي بيولوجية فس
 بالإنسان ، كما أن ىناك أربع دوافع فطرية بيولوجية وىي8

  الجنس.دافع  –دافع العطش  –الجوع  دافع –دافع الأمومة 
وىناك دوافع بيولوجية أخرى أقل مرتبة وألعية من الدوافع الأربعة الأخرى ،كالدافع لتجنب الحر، 

 والبرد ، الدافع للراحة وغتَىا .
يكتسبها الفرد من خلال تفاعلو مع البيئة  اجتماعية الدنشأ ، ىي دوافعالمكتسبة:الدوافع  -2-2

،ويطلق عليها البعض أحيانا ، واحتكاكو بالآخرينوالإطار الحضاري الذي يعيش فيو التي يعيش فيها
 الدوافع السيكولوجية ،ومن أمثلة ذلك دافع الإلصاز، دافع الاستقلال، دافع السيطرة، دافع التمتع و

 ( .65،ص0222)عبد اللطيف خليفة،حب الاستطلاع.
 كما أن بعض العلماء يصنف الدوافع إلذ دوافع شعورية وغتَ شعورية.

ن الشخص لػس بوجودىا و يشعر يعتٍ أ ،تصنف على أساس الوعي بها:الدوافع الشعورية2-3
 بالرغبة في الإلصاز والتحصيل.

تفستَ أفعالذم الدتًتبة  ولا يستطيعونكثتَا ما لغهل الأشخاص ماىيتها الدوافع اللاشعورية :2-4
التي لغد فيها الفرد نفسو منها حالات النسيان، زلات التعلم و حالات الخوف الدرضية ، عليها 

مضطرا إلذ الشعور بالرىبة والخوف من أشخاص أو مواقف أو حيوانات لا تستحق كل ىذا الخوف.  
 (.67،ص9776ي،)عبد الدطلب القريط

 في عدة مستويات من خلال تنظيم ىرمي على التوالر 8 ماسلوكما صنفت وفقا لنظرية 
 الحاجات الفسيولوجية .

 حاجات الأمن.
 .حاجات الانتماء والحب 
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 حاجات تقدير الذات . 
 حاجات برقيق الذات .

 حاجات الفهم والدعرفة 
 
 
 

  
 

 حاحا                                           
 
 
 
 
 

 ..(64، ص0222لزمد خليفة ، )ماسلو: التدرج الهرمي للحاجات طبقا لنظرية 1الشكل رقم 
اجة إلذ على الحاجات التي تكفل بقاء الفرد مثل الحماسلوكما حددىا   –الفسيولوجيةوتشمل الحاجات     

أما الحاجة إلذ الأمن فتشتَ إلذ رغبة الفرد في الحماية من الخطر و التهديد و  الذواء، الشراب والطعام .
بالآخرين ، أما الحاجة إلذ التقدير الحرمان ، وحدد الحاجات الاجتماعية بأنها الرغبة في الانتماء و الارتباط 

قيق الذات بأنها رغبة الفرد ، وأختَا حدد الحاجة إلذ برتقدير الذات و تقدير الآخرين لذمفتتمثل في الرغبة في 
، ويعتمد برقيق الذات على الفهم والدعرفة الواضحة لدى الفرد بإمكانياتو الذاتية وتنميتها في برقيق إمكانياتو

 وحدودىا.
 

جات تقدير الذاتحا  

 حاجات الحب و الانتماء

 

 حاجات الأمن

 

لوجيةحاجات فسيو  

 حاجات تحقيق الذات

 حاجات المعرفة

الفهمو   

 عقلية أو فكرية

 اجتماعية

 شخصية
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 وظائف الدوافع:  -3
    تلعب الدوافع دورا ىاما كأحد لزددات السلوك لدا لذا من الوظائف التالية8 

التنشيط ىو عبارة عن الدستوى العام لقابلية السلوك للاستثارة، وفي التًبية  الوظيفة التنشيطية:3-1
 نفضل تعريف التنشيط على أنو مستوى الانتباه أو اليقظة عند الطالب.

، وبالتالر إشراك فتة للنظر يعمل على جذب الانتباهمثلا أن يقدم الأستاذ الدرس بطريقة لزببة مل
 الطالب في عملية التعلم.

بو عند الانتهاء من مثلا أن يقوم الأستاذ بوصف ما يستطيع الطالب القيام الوظيفة التوقعية : 3-2
يقوم بتعديل أو حذف تلك التوقعات التي تؤدي ستاذ فالأ، وفي أداء تلك الوظيفة، برقيق ىدف ما

 إلذ إعاقة الأىداف الدرجوة.
لتحصيل بطريقة تعمل على تشجيع جهد أن يقوم الأستاذ بتقديم مكافأة ا الوظيفة التحفيزية :3-3

أكبر من جانب الطالب، لأن الحوافز ىي موضوعات الأىداف أو الرموز التي يستخدمها الأستاذ 
ليزيد درجة النشاط . وذلك من خلال التغذية الراجعة لنتائج الاختبار، الددح الدنطوق أو الدكتوب، 

 نافسة.الدرجات الدستخدمة كحوافز، التشجيع، التعاون و الد
تتمثل في ضبط الأستاذ لسلوك الطالب الذي لؽيل إلذ الالضراف من خلال الوظيفة التأديبية: 3-4

 (.20، ص0226أحمد غباري،  )أنواع الثواب والعقاب الدختلفة .
 الأسس التي يقوم عليها الدافع :  -4
بدد عضلات الجسم  تؤدي الدافعية إلذ القيام بحركات جسمانية ،وذلكمبدأ الطاقة والنشاط :4-1

  بالطاقة، ويكون ىذا النشاط بالاستثارة الجسمانية من البيئة الخارجية.
 8 تؤدي الدافعية إلذ توجيو السلوك لضو الغرض الدنشود. مبدأ الفرضية4-2
لدى الكائن استعداد للمحافظة بحياة عضوية ثابتة ، فإذا تغتَ ىذا الاتزان :  مبدأ التوازن4-3

 استعادتو.حاول الجسم 
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الدوافع منها ما ىو ، وىذه الأسباب موجودة في كل أسلوب لو أسبابمبدأ الحتمية :  4-4
 متعلم. و صلو،ومنها ما ىو مكتسبفسيولوجي في أ

 دافعية الإنجاز::  ثانيا 
سات الددى البعيد الذي ذىبت إليو الكثتَ من الدرا البدايات الدبكرة ،وكذا على الرغم من       

ىنري العالد النفسي الأمريكي ، إلا أنو لد لؼرج ىذا الدفهوم عن نسق في الدافعية للإلصاز والبحوث
، لذلك يعتبر من الرواد الأوائل في ىذا الابذاه، إذ يرى أن شدة الحاجة النفسية في الحاجات مواري

للإلصاز تظهر من خلال سعي الفرد إلذ القيام بالأعمال الصعبة ،كما يتضح كذلك في تناول الأفكار 
 (.62-53،ص9779)أحمد عبد الخالق،.وبشكل دقيق مع إلصاز ذلك بسرعةوتنظيمها 

 تعريف دافعية الإنجاز: -1
" ويشار إلذ مفهوم الدافع في اللغة Movere "يشار إلذ مفهوم الدافع في اللغة اللاتينية بكلمة       

، وىو عبارة عن أي شيء مادي أو مثالر  ينشط أوأو لػفز  ويعتٍ لػرك "Motiveالالصليزية بكلمة "
أي  دفع،الثلاثي8أي أن كلمة دافع مأخوذة من الفعل فيز و توجيو الأداء و التصرفات .يعمل على بر

وعندما نقول بأن الذي دفع شخص للقيام بسلوك معتُ.وفي ابذاه  أخرحرك الشيء من مكانو إلذ مكان 
فكلمة الدافع على وزن  الدافع.المحرك ىو ما نقصد بو  ، وىذاحركوفإننا نعتٍ إن شيئا ما ىو الذي  معتُ،

، وعليو فأي سلوك يقوم ول السلوك إلذ فعل، فهو الذي لػ فاعل ، لذا فإن فاعل السلوك ىو ىذا الدافع
 بو الإنسان لػتاج إلذ تفعيل ، فالذي يعمل على إظهار السلوك وتفعيلو ىو ىذا الدافع.

فإن مفهوم الدافع كباقي الدفاىيم في علم النفس ىو مفهوم افتًاضي أي أنو ليس مفهوما أما إجرائيا : 
بزمينيا بل ىو مفهوم فعلي وموجود أصلا، و وجوده غتَ قابل للشك وىو مفهوم إجرائي أي قابل للقياس 

 .والتقييم والدلاحظة غتَ الدباشرة ، كما أنو قابل للتجريب والتقويم أيضا 
 لضو القيامعموما لؽثل جملة من الاستعدادات الدسبقة ، أو التأىب الدسبق عند الإنسان فالدافع      

 بأفعال خارجية أو داخلية.
 لا يوجد تعريف إجرائي واحد .ف، لتعريف الإجرائي لدفهوم الدافعيةأما ا
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س )أي ، وذلك بسبب اختلاف الخلفيات النظرية لعلماء النفعددت التعريفات الإجرائية وتنوعتفقد ت
في مدارس و ابذاىات علم النفس (، وطبيعة عملية الدافعية من حيث بسبب اختلاف وجهات النظر  

 التعقيد في مكوناتها و خصائصها أيضا .
الدسببة  ة ىي عبارة عن منظومة من العوامل، فالدافعيفعية أكثر شمولا من مفهوم الدافعإن مفهوم الدا    

أما الدعتٌ  الخ(،كالحاجات والدوافع والأىداف والدقاصد والطموحات ...للسلوك ) وىنا تدخل مفاىيم  
 معتُ.و مساندة النشاط السلوكي في مستوى  شارةيتضمن وصف للعملية التي تعمل على است الثاني8

فالدافعية ىي جملة من الأسباب ذات الطابع السيكولوجي والتي تفسر سلوك الإنسان من حيث بدايتو 
 (.94-92،ص 0227)لزمد بتٍ يونس،اطو .وابذاىاتو و نش

 وفي ضوء ما ذكر سابقا لؽكن تلخيص التعريفات الإجرائية لكل من الدافع والدافعية بالنقاط التالية        
 الانفعالية و الدافع ىو مفهوم افتًاضي أو إجرائي لؽكن أن نلمس أثاره في سلوكنا الدعرفية -
الحاجات و الرغبات والاىتمامات التي تعمل على استثارة الفسيولوجية أيضا، ويتضمن جملة من و 

 الكائن الحي وتنشيط سلوكو وتوجيهو لضو برقيق أىداف معينة.
، تعمل على استثارة السلوك الدافع ىو طاقة فسيولوجية ونفسية كامنة أو مستتًة أو غتَ مرئية -

 و توجيهو لضو برقيق أىداف معينة .
ستثارة نابذة عن حالة جسمانية كالحاجة للغذاء مثلا، أو بذنب الدثتَات الدافع ىو حالة عامة من الا-

، حيث تعمل ىذه الحالة من الاستثارة على برفيز الكائن الحي للقيام بسلوك ىادف لإشباع ىذه الدؤلدة
 الحاجة.

لحاجة إليها أما الدافعية عبارة عن القوى المحركة للسلوك وتوجيهو لضو برقيق غايات معينة ، يشعر الفرد با
، أو بألعيتها الدادية أو الدعنوية لو، حيث يتم استثارة ىذه القوى المحركة بعوامل متعددة ، قد تنشأ من داخل 

 (.92ص  0227لزمود بتٍ يونس ،)الاجتماعي (.و  الفرد ذاتو ، أو تنشأ من المحيط الفيزيائي ) الدادي
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 :Murrayتعريف موراي
صعبة الدنال  الآخرونالحاجة للإلصاز بأنها ميل الفرد أو رغبتو في برقيق الأشياء التي يراىا Murrayعرف

الاستقلالية ، والتغلب على لستلف العقبات ، و  ،والسيطرة على البيئة والتحكم في الأفكار، وسرعة الأداء 
 (.51،ص9777الفحل،)نبيل .والتفوق عليهم ،والاعتزاز بالذات و تقديرىا  الآخرينومنافسة 

 Mcclelland تعريف ماكليلاند

حيث الدنافسة  ،التقييمي، معناه الشعور الدرتبط بالأداء دافعية الإلصاز ىي تكوين افتًاضييشتَ إلذ أن    
 لبلوغ معايتَ الامتياز ،وأن ىذا الشعور يعكس مكونتُ أساسيتُ لعا 8الرغبة في النجاح والخوف من

جهد لشكن وكفاحو من أجل النجاح وبلوغ الأفضل والتفوق على الفشل خلال سعي الفرد لبذل أقصى 
 .(72ص0222)عبد اللطيف بركات،الآخرين

"على أنها النزعة أو الديل للحصول على النجاح ،وىو لؼتلف من فرد لأخر حسب Atkinsonتعريف " 
الدواقف ،وىذا الدافع ينشأ بعوامل رئيسية ثلاثة عند قيام الفرد بدهمة ما ،وىذه العوامل مرتبطة بالدافع 

اللطيف خليفة  )عبدللوصول إلذ النجاح واحتمالات النجاح الدرتبطة بصعوبة الدهمة والقيمة الباعثة للنجاح. 

 .(913ص0222بركات،

 الآخرونعرف الدافعية على أنها برقيق الأشياء التي يراىا 8 9779 عزة عبد الحميد حسنتعريف 
لتغلب عليهم والاعتزاز وا الآخرينصعبة أو مستحيلة ،وتعبر عن السيطرة على البيئة ومنافسة 

 (.02،ص0224)عصام طيب وربيع  رشوان،   بالذات.
 محمود أبو علام: تعريف رجاء

داخلية مرتبطة بدشاعر الفرد وتوجو نشاطو لضو التخطيط للعمل وتنفيذه يقصد بدافع الإلصاز حالة   
 .(047،ص9764)لزمود أبو علام،  .التفوقبدا لػقق مستوى لزدد من 

 المفاهيم المتصلة بالدافعية والدافع : -2
تفاعلية الارتباطية ) الطردية والعكسية( ،والعلاقات التكاملية، والترتبط الدافعية بشبكة من العلاقات         

،وألظاط وسمات الشخصية ،وألظاط الرغبات،الدقاصد،والحاجات...وغتَىا(بكل من الدفاىيم الآتية)الديولات،
يقول الدثل  (، وكما الأدرينالتُ، والنمط نورأدرينالتُالسلوك ،وألظاط الجهاز العصبي ،والألظاط البيولوجية)النمط 
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سوي  "وراء كل رجل عظيم امرأة ،والعكس صحيح" لؽكن القول بأنو "وراء كل سلوك سوي وغتَ سوي دافع
 وغتَ سوي".

،وىذه العناصر على الأخ ترتبط الدافعية بجملة من العناصر الدتداخلة فيما بينها ،والدعتمدة كل منها       
القيم،والابذاىات.أي  ،الرغبات،الدقاصد،الدهمات والبواعث،بالإضافة إلذز،الأىداف ىي8الحاجات،الحواف

بعبارة أخرى لؽكن القول بأن الدافعية ترتبط بدا يسمى بدفاتيح داخلية)كالحاجات والأىداف والرغبات 
أو ،وبدفاتيح خارجية )كالبواعث لدفاتيح الداخلية تشكل الجانب الدثتَ للدافع اوالدقاصد والديولات(،وىذه 

 (.43، ص0227)سهل فريدة، .الدشوقات الخارجية(،وىذه الدفاتيح تشكل الجانب الخارجي الدثتَ للدافع

 وفيما يأتي وصفا دقيقا ولستصرا لذذه الدفاتيح بنوعيها وىي8
الجسمية والدتعلمة ،فهي تظهر مثلا حينما  عبارة عن توليفات من النقص في الدتطلبات( :Needsالحاجات)

بررم خلية في الجسم من الغذاء أو الداء أو غتَه ،أو حينما يتم حرمان الشخصية الإنسانية من الأشخاص 
 الدقربتُ ،وبهذا يستخدم مفهوم الحاجة للدلالة على الحالة الفسيولوجية للخلايا الناجمة عن الحرمان .

فالحوافز ىي  الحاجات.عبارة عن دوافع تعمل على تنشيط السلوك بهدف إشباع (: DRIVESالحوافز)
نقص موجو ،أي أنها موجهة لضو عمل معتُ وبزلق اندفاعا نشيطا لضو برقيق الأىداف ،وبالتالر فهي أساس 

ترجمتها إلذ  ،فمثلا الحاجة إلذ الطعام أو الداء ،يتمعملية الدافعية ،فالحافز ىو ما ينشط السلوك ويهيئو للعمل 
حوافز كحافز الجوع أو حافز العطش ،و حافز الإحساس بالبرودة أو السخونة ،كما أن الحاجة إلذ الأصدقاء 

بالحافز يكون في أن الفرد الدتأثر  للحاجة، حيثتصبح حافزا للانتماء ...الخ.لذا فالحافز ىو حالة داخلية 
 لسلوك.أو تزيد من طاقة ا الحافز تنشط، فزيادة ىيجانحالة 

بزفيف الحاجة والتقليل  ،وىي أي شيء يعمل علىتوجد في نهاية دورة الدافعية  :( GOALSالأهداف )
النفسي والجسمي ويقلل من الحوافز، فمثلا عند تناول ،فعند برقيق الأىداف يتم إعادة التوازن من الحافز

يل من ، ويعمل على التقلالتعادلك سيؤدي غلى إعادة ميزان ، فإن ذلالأصدقاءالطعام أو الداء وكسب 
حيث أن الداء والطعام والانتماء ىم أىداف في ىذه  ،(الجوع والعطش والانتماء الدتماثلة )كحوافز الحوافز
 .(94-92ص  0227)لزمود بتٍ يونس،.الأمثلة
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 النظريات المفسرة للدافعية للإنجاز:-3
 نظرية موراي:3-1

الشخصية ،وكان ذلك في عام دافعية الإلصاز في دراسة " أول من قدم مفهوم هنري موراييعد "  
)حستُ أبو حاجة ذات أصل نفسي ،من بينها الحاجة للإلصاز .  02قائمة على  عندما وضع 9716

 (.63،ص0224رياش،

ؤثرات ثر بواسطة عمليات داخلية في الإنسان أو مبأنها قوة فسيولوجية كيميائية تتأالحاجة  مورايووصف 
 معينة لإشباعها . خارجية توجو ىذه القوة للسلوك في البيئة بطريقة

الأداء الجيد  كما أنها بسثل الرغبة في ،بة في برقيق أو إبسام شيء ما صعبوأن الحاجة للإلصاز ىي الرغ
وتتم  ،عادة ما يعمل معتمدا على نفسوكما أنو يرى أن الشخص الذي يكافح للإلصاز وبرقيق النجاح.   

)عبد الوىاب كامل، .أعمالو بسرعة كما بسكن الحاجة العالية للإلصاز الفرد من التغلب على لستلف الدشكلات

 (.61،ص0220

 :)الاتجاه المعرفي(  -Mc clelland -Atkinsonماكليلاند نظرية3-2
،فقد للإلصازيقوم تصور ماكليلاند للدافعية للإلصاز في ضوء تفستَه لحالة السعادة و الدتعة بالحاجة 

الفرد من نتائج، فكانت تأخذ ت والأحداث الالغابية وما لػققو أشار إلذ أن ىناك ارتباطا بتُ الخبرا
ن بذل أقصى جهده وكفاحو ملفرد لالأمل في النجاح و الخوف من الفشل خلال سعي ا 8مسارين

الفروق الفردية في الدافعية للإلصاز لفهم  على دور والتي ترتكزالإلصاز أجل النجاح وبلوغ الذدف في 
برصيل من الدوافع التي تساىم في  الإلصاز، كما افتًض أن دافعية دوافع الفرد في الدواقف الددرسية

 .(22،ص9772عبد العزيز،  )رشاد .لعمر الدبكرةفي مراحل ا التلاميذ لدستقبلهم إذا ما تم الاعتناء بهم

تمام الفرد ، وقوة ىذا الديل ترتبط باىمقيق النجاح ىو ميل دافعي للتعلافتًض أتكنسون أن الديل إلذ بر
، وافتًض "أتكسون" ح لؼتلف بتُ الأفراد من موقف لأخروالديل إلذ برقيق النجا  ،بدستوى أداء أكثر دقة

 لثلاث متغتَات رئيسية ىي8أن ىذا الديل في علاقتو بأي عمل يعتبر وظيفة 
 دافع برقيق النجاح .

 عقب أداء العمل. احتمال النجاح 
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 الحافزة للنجاح.دافع القيمة  
 Maslow thearyنظرية الحاجات لماسلو:  3-3

الفرد، نظريتو مستندا فيها على أن ىناك لرموعة من الحاجات التي يشعر بها   ماسلو قدم       
الفسيولوجية، حاجات الحاجات  8وىذه الحاجات ىي ىذه الحاجات كمحرك و دافع للسلوكوتعمل 

 الأمن، حاجات الحب، الانتماء، تقدير الذات و برقيق الذات.
بردث ماسلو عن خمسة حاجات أساسية رتبها ىرميا وكل حاجة من هرم الحاجات لماسلو: 

، و تتًتب جة التي قبلها في التنظيم الذرميتلك الحاجات لا تغلب عن نفسها إلا إذا أشبعت الحا
 كالتالر8تلك الحاجات  
وتتضمن الحاجة الجسمانية الأساسية للحياة ،مثل الحاجة للطعام، الحاجة : الحاجات العضوية

 للماء، الحاجة للهواء، الحاجة للجنس، الحاجة للنوم...
 السلامة من الجرلؽة ،و  الوقاية من البيئة من خلال السكن و الدلبس وتأمتُ الداللأمن: حاجات ا

الذين لؼافون من الددرسة أو من أقرانهم أو من الأستاذ تكون حاجات الأمن  الخوف والقلق ، فالطلبة
 لديهم مهددة ،وىذا الخوف سيؤثر سلبا على أدائهم الدراسي.

الحب و القبول وذلك من خلال العلاقات حاجات الحب والانتماء )الحاجات الاجتماعية(:
  .والمجموعات الاجتماعية الأصدقاءعلاقات ومن خلال الالطراط في  العاطفية،الدتبادلة 

تلبية  اعتقد ماسلو أنو في إطار لرتمع مشبع كمجتمعنا فإن معظم الإحباط ناجم عن الفشل في 
 توى.ات عند ىذا الدسىذه الحاج

لضن  ،تشمل ردود أفعال الآخرين بذاىنا كأفراد ،كما تشمل رأينا في أنفسنا :حاجات تقدير الذات
كذلك شعورنا ،  صل على برصيل مشرفالآخرين بذاىنا بعد أن لضنرغب بأحكام جيدة من قبل 
، لذا على الأساتذة توفتَ الفرص خرين لكي تنمي تقدير الذات لدينابالكفاية يتضمن ردود فعل الآ

 ازاتهم.للطلبة لإشباع ىذه الحاجة ، وعليهم أيضا مساعدتهم على الإلصاز وتقديم تعزيز ملائم لإلص
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وىو الديل إلذ الشعور بعدم الارتياح إذا لد يبذل الفرد ما بوسعو ليصل حاجات تحقيق الذات:
يرغب في الوصول إليو،وتلك الحاجات ىي تعبتَ عن لزاولة الفرد لتحقيق ذاتو من  للمستوى الذي

التي لشكن من الإلصازات  دامها في لزاولة لتحقيق أكبر قدرخلال انطلاقو بقدراتو و مواىبو واستخ
 (.51،52، ص0226)أحمد غباري،تفرحو  وتسعده شخصيا.  

" نظرية العزو والتي تهدف إلذ توضيح تأثتَ 9764-9750رني"واصاغ نظرية العزو السببي:  3-4
الدوافع على خبرات النجاح و الفشل، وشرح السلوك و التنبؤ في لرالات الإلصاز، حيث تتجو النظرية 

الأولذ إلذ فهم كيفية تفستَ الأفراد لأسباب لصاحهم و فشلهم، وكيف يؤثر تعليلهم على بالدرجة 
يعة الفعل أو الحدث في حد ذاتو فإن نظرية العزو لا تهتم بطب دافعيتهم للإلصازفيما بعد، وبدعتٌ أخر8

فشل فإنها وىذه العوامل السببية إذا ما اتسمت بالثبات النسبي في مواقف متكررة من النجاح أو ال،
  (.20-29،ص9777)باىي وأمينة، تؤثر على الاحتمالية الذاتية للنجاح في مواقف مستقبلية متشابهة 

 ويضع "واينر" نظريتو الكاملة للعزو السببي في ثلاث ألظاط لتتابع الدافعية ىي8
 نقص الدافعية بعد الفشل.
 زيادة الدافعية بعد الفشل.
 زيادة الدافعية بعد النجاح.

 ز:مميزات الطالب المنجز و غير المنج - 4
 مميزات الطالب المنجز:4-1
 السعي لإحراز التميز عن الآخرين بواسطة برقيق الذدف الدنشود. - 
 الرغبة في العمل الجاد لإلصاز الدهمة . -
 الديل إلذ التنافس وحب الدخاطرة . -
 التميز في الأداء.الديل إلذ إلصاز العمل بدقة و إتقان مع برقيق الجودة و  -
 برمل الدسؤولية كاملة،مع الإحساس بالرضا عند برقيق الأىداف. -
 الرغبة في النجاح و عدم الخوف من الفشل. -
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 مميزات الطالب غير المنجز:4-2
 الانسحاب من الدواقف وأداء الدهمات عند أول موقف صعب يواجهو. -
 برتاج إلذ بذل جهد معتبر.مضمونة النجاح التي لا اختيار الدهمات السهلة  -
 عدم وجود دافع داخلي قوي لػفزه على العمل الدستهدف. -
 بذنب النجاح لاعتقاده بأنو مرتبط بالحظ. -
 الإسراع في طلب يد الدعم عند التعرض لأي مشكل والتوكل على الآخرين لأداء الدهمات. -
 أهمية ودور دافعية الإنجاز في حياة المتعلم: -5

طالب في لستلف المجالات دافعية الإلصاز دورا ىاما في الارتقاء بدستوى أداء اللعب ت      
مستوى دافعية الإلصاز التي يواجهها ، وىذا ما أكده "ماكليلاند"، إذ يرى أن  والأنشطة

لا  الدوجودة في أي لرتمع ىي نتاج منشأ الطلبة في ىذا المجتمع، إذ أن ألعية دافعية الإلصاز
" دافعية  تمع الذي يعيش فيو.د ولصاحو الدراسي فقط، بل تتعدى إلذ المجتقتصر على الفر 

على العمل الدتواصل في إلصاز أو حل الدشكلات التي الإلصاز الدرتفعة تزيد من قدرة الدتعلمتُ  
 (. 72،ص0220)نوال لزمد عطية،. "بعد أن يضعوا خططا لزكمة لذاتعتًضهم 

الدافعة للإلصاز تساىم في المحافظة على مستويات أداء مرتفعة للطلاب دون   إن القوة      
مراقبة خارجية و يتضح ذلك من خلال العلاقة الدوجودة بتُ دافعية الإلصاز والدثابرة في العمل 

، وبهذا تكون دافعية الإلصاز وسيلة للتنبؤ بالسلوك الأكادلؽي الدرتبط بالنجاح أو يدو الأداء الج
 (.01،ص9757حسن، )علاوة،.الفشل
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 خلاصة الفصل

من خلال ىذا الفصل الذي تناولنا فيو الدافعية بصفة عامة و الدافعية للإلصاز بصفة        
حدوث عملية التعلم ، فسلوك الفرد مرتبط بدوافعو و حاجاتو خاصة ، تبتُ لنا أن للدوافع تأثتَ ىام في 

تعلم لا لؽكن ، كما أن كل نشاط أو كل حاجات الدتعلملوك ىدف وىو إشباع الدختلفة، فلكل س
فهي السعي لتحقيق مستويات برقيقو إلا إذا كان مبنيا على أساس دافع معتُ بينما الدافعية للإلصاز 

متباينة، وقد لا يبلغ مستوى ىذه الحاجات عند بعض الطلبة الحد الذي لؽكنهم من صياغة أىدافهم و 
لذؤلاء الطلبة لا سيما قيقها، لذا يتوجب على الأستاذ توجيو إىتمام خاص بذل المجهودات اللازمة لتح

عندما يظهرون سلوكا يدل على عدم رغبتهم في أداء واجباتهم الددرسية، كما يعد الدعتُ للطلبة في وضع 
 أىداف دافعية قابلة للتحقيق و متناسبة مع قدراتهم و استعداداتهم.
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 لدراسةالإجراءات المنهجية ل: رابع الفصل ال
 

 تمهيــــــــــــد  -
 تبع .الدنهج الد -1
 الدراسة . عينة -2
 حدود الدراسة. -3
 . الدراسة وخصائصها السيكومتريةأدوات  -4
 .إجراءات الدراسة  -5
 .الإحصائيةأساليب الدعالجة -6
 خلاصة -   
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   تمهيد: 

يهدف بحثنا إلى التعرف على علاقة الرضا عن التوجيو الددرسي بالدافعية للإلصاز لدى طلبة       
الأولى ثانوي جذع مشترك )آداب ولغات ، علوم وتكنولوجيا(، وقد وضعنا عددا من الفرضيات 

مقياس الرضا عن التوجيو   ولوالدراسة مقياسنٌ أللإحاطة بهذا الذدف، وقد استخدمنا في ىذه 
(، ثانيو مقياس الدافعية للإلصاز من إعداد ) الغامدي 2008)براك صليحة الددرسي من إعداد 

2009.) 
كما أننا سنحاول قدر الإمكان في ىذا الفصل أن نوضح زمان و مكان إجراء البحث،  وصف     

 .ا الأدوات الدستخدمة في الدراسة الدنهج الدعتمد عليو ، وصف العينة بنوعيها و أيض
 المنهج المعتمد :- 1

از للإلصدافعية ضا عن التوجيو الددرسي والا أن الذدف من دراستنا ىو معرفة العلاقة بنٌ الر بم  
 لوصفياعتمدنا على الدنهج اولغات،علوم  وتكنولوجيا( ، فقد ب دالدى طلبة الجذعنٌ الدشتركنٌ )آ

، إذ يهتم بدراسة متغنًات البحث كما ىي لدى أفراد العينة ، دراستنالأنو الأنسب لدوضوع  الارتباطي
الكمي يعطينا وصفا رقميا ها تعبنًا كميا وكيفيا، فالتعبنً ويهتم بوصف الظاىرة وصفا دقيقا ويعبر عن

ما التعبنً الكيفي ت ارتباطها مع الظواىر الأخرى ، أيوضح مقدار ىذه الظاىرة أو حجمها ودرجا
         .        فيصف لنا الظاىرة ويوضح خصائصها 

من الظواىر بأنو كل استقصاء ينصب على ظاىرة لرال التربية والتعليم  يعرف الدنهج الوصفي في -
التعليمية والنفسية كما ىي قائمة قصد تشخيصها والكشف عن جوانبها وتحديد العلاقات بنٌ 

 ،2002 )سهنً كامل ولزمود منسي، .تعليمية، النفسية والاجتماعية الأخرىعناصرىا وبنٌ الظواىر ال

 (.30ص
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 الدراسة:  عينة-2
 :   الاستطلاعيةالعينة  2-1

قبل البدء في دراستنا الديدانية وجب علينا أن نقوم بالدراسة الاستطلاعية من أجل الوصول إلى 
التي تألفت من أربعنٌ  ، فدراستنا الاستطلاعيةالنهائيةتصور شامل عما يجب القيام بو في الدراسة 

 : ىدفت إلى إناثا.  28طالبا منها: 
 العينة.التعرف أكثر على أفراد  -
 معرفة حجم العينة. -
 معرفة لستلف الدشكلات التي تواجو الطلبة. -
 معرفة مدى تفاعل الطلبة مع مقياسي الرضا عن التوجيو والدافعية للإلصاز -

التأكد من شموليتها لبنود الأدوات في الدراسة ومعرفة ثباتها وصحتها و  لإضافة إلى اختبار أدواتبا     
 و موضوعيتها. تغطية أدوات الدراسة

    العينة الأساسية: 2-2
تتمثل عينة البحث في طلبة السنة الأولى ثانوي جذع مشترك )آداب ولغات، علوم 

طالبة) وفق  51منهم  طالبا 101رداية ، عددىم ثانوية لزمد الأخضر الفيلالي بغا وتكنولوجيا( من
 الجدول الآتي: من خلال الطريقة الدسحية تم أخذ كل العينة التي تمثل العينة الأساسية

 ( يوضح توزيع أفراد العينة الأساسية حسب الجنس .1جدول رقم )
 الأفراد العدد النسبة المئوية

 إناث 51 50.50%
 ذكور 50 49.50%
 المجموع 101 100%
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 .حسب الجنس لأفراد العينة الأساسية ( يبين النتائج السابقة1رقم ) الشكل البياني
 
 
 
 
 
 
 
 

 فراد العينة الأساسية حسب نوع التخصص.أ( يبين توزيع 2جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد التخصص

 %47.52 48 آداب ولغات

 % 52.48 53 علوم وتكنولوجيا
        

 للعينة الأساسية حسب نوع التخصص   النتائج السابقة( يوضح 2الشكل البياني رقم )      
 
 
 
 

49.50% 50.50% 

1er trim. 2e trim.

1er trim. 
52.48% 

2e trim. 
47.52% 

Ventes 
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 حدود الدراسة:  -3
 أجريت ىذه الدراسة بثانوية لزمد الأخضر الفيلالي بغارداية.الحدود المكانية للدراسة : 3-1
تم تطبيق ىذه الدراسة في الفترة ما بنٌ شهري مارسو ماي من الحدود الزمانية للدراسة :  3-2

 .2019سنة 
واحد وخمسون طالبا منهم ( 101)تكونت عينة الدراسة من مائة و واحد  :الحدود البشرية  3-3

 ( .51طالبة )
 :  الدراسة دواتأ – 4
 مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي:  -4-1

يتكون من ثلاثنٌ عبارة ( الذي 2008تم الاعتماد في دراستنا على مقياس باراك صليحة )
عن توجيههم الددرسي، موزعة على أربعة أبعاد، حيث يضم كل بعد من موجبة تقيس رضا الطلبة 

أبعاد الرضا عن التوجيو لرموعة من العبارات متبوعة بـ خمسة اختيارات ىي: أوافق بشدة، أوافق، لا 
( على الترتيب.،  1-2-3-4-5أدري، لا أوافق، لا أوافق بشدة. بحيث تأخذ الدرجات الآتية: ) 

 لدقياس الدراسة. دقيقا م وصفاوالجدول التالي يقد
 ( يوضح أبعاد المقياس و البنود التي تنتمي إليه.3الجدول رقم )                    

 الرقم أبعاد المقياس رقم البند
3-5-6-7-8-9-12-14-

15-18 
 1 .الرضا عن معاينً وإجراءات التوجيو

2-4-11-13-17-19-
20-22 

 2 الددرسي والدهنيالرضا عن دور مستشار التوجيو 

1-10-16-21-23-24-
25 

 3 .الرضا عن الجذع الدشترك

 4 الرضا عن الامتدادات الدراسية والدهنية لذذا الجذع 26-27-28-29-30
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 :وجبة فتكون طريقة التصحيح كالآتيبما أن كل عبارات الدقياس مطريقة التصحيح:   
من إحدى العبارات الثلاثنٌ فتعطى لو  ( أمام البديل الأولxإذا أجاب مثلا بوضع العلامة)

ما إذا لبديل الثاني فتعطى لو درجتان ، أ( أمام ا x( درجات ، وإذا وضع العلامة )3ثلاث )
 أمام البديل الثالث، فتعطى لو درجة واحدة.  (xوضع العلامة ) 

عن التوجيو  ، فنحصل على الدرجة الكلية لدقياس الرضارجات الفقرات الثلاثنٌ دويتم جمع        
 (150الددرسي ، بحيث يمكن أن تكون أعلى درجة يتحصل عليها الطالب ىي مائة وخمسون )

 ( درجة.30، وأدنى درجة يمكن أن يتحصل عليها ىي ثلاثون)درجة
 مقياس الدافعية للإنجاز:   4-2

( يهدف إلى معرفة مستوى دافع الإلصاز الأكاديمي لدى الطلبة ، 2009الغامدي  أعده )       
 15) لشزوجا بنٌ العبارات الدوجبة و العبارات السالبة بالتساويحيث يتألف الدقياس من ثلاثنٌ بندا 

 وىي : الدقياس الدوزع على الطلبة ثلاثة وكانت بدائل( ،  عبارة سالبة 15عبارة موجبة و
 لا تنطبق علي . –تنطبق علي بدرجة متوسطة  –علي تماما تنطبق     

 .24-22-21-20-19-18-13-11-10-9-8-4-3-2-1 العبارات الموجبة :
 .30-29-28-27-26-25-23-17-16-15-14-12-7-6-5 :سالبةالالعبارات 

 سلبيتها.ابية العبارة أو نتبع في ىذا الدقياس طريقة تدرج الدرجات تبعا لإيجطريقة التصحيح  : 
تنطبق  -( على الترتيب مع العبارات )تنطبق علي1-2-3)فيها الدرجات  الفقرات الدوجبة تعطى -

 .لا تنطبق علي(  -توسطةعلي بدرجة م
مثلا فتعطى لو  2أمام البديل الأول من العبارة   (x)بوضع العلامة  جاب الطالبمثلا إذا أ      
، أما إذا وضع (2أمام البديل الثاني فتعطى لو درجتان )  ( x( درجات، وإذا وضع علامة )3ثلاث)
 ( أمام البديل الثالث فتعطى لو درجة واحدة. xعلامة)

تنطبق  -( على الترتيب مع العبارات )تنطبق علي3-2-1الفقرات السالبة تعطى فيها الدرجات )-
 .( لا تنطبق علي -علي بدرجة متوسطة
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الأول من العبارة الخامسة فتعطى لو أمام البديل  ( xعلامة)مثلا إذا أجاب الطالب بوضع ال      
أمام البديل الثاني فتعطى لو درجتان، أما إذا أجاب بوضع  (xدرجة واحدة، وإذا وضع العلامة) 

 أمام البديل الثالث فتعطى لو ثلاث درجات.  (xالعلامة ) 
الدافعية  لدقياسثلاثنٌ فنحصل على الدرجة الكلية ويتم جمع درجات الفقرات ال       

( درجة ، وأدنى 90ن أن يتحصل عليها الطالب ىي: تسعون)كللإلصاز.وبالتالي تكون أعلى درجة يم
لوسط الفرضي فقد يتحصل على خمس ( درجة ، أما ا30تحصل عليها ىي ثلاثون )درجة يمكن أن ي

 أربعنٌ درجة.و 
 الخصائص السيكومترية لمقاييس الدراسة : - 5
 مقياس الرضا عن التوجيه المدرسي :  5-1
الصدق"بأنو  Thorndike and Hagen (7711يعرف ثورندايك وىاجنٌ ):الصدق:  5-1-1

 THORNDIKE ANDتقدير لدعرفة ما إذا كان الاختبار يقيس ما نريد أن نقيسو بو، أم لا ". 

HAGEN,1977,PP ;56 ,57).) 

( أن " الاختبار الصادق ىو الذي يحقق الذدف الذي وضع 1955فيما يرى الكناني و جابر )     
 .( 172، ص1955. ) الكناني و جابر، من أجلو

تم حساب معامل الارتباط لكل بند بالدرجة الكلية للمقياس، طريقة صدق الإتساق الداخلي: -أ
 ة الإحصائية للصدق :وفيما يلي عرض للنتائج التي أسفرت عنها الدعالج

 ( يوضح معامل ارتباط كل بند بالدرجة الكلية للمقياس.4الجدول رقم )
 رقم البند معامل الارتباط رقم البند معامل الارتباط

0.203 16  **0.681 1 
0.225 17  **0.540 2 

**0.525 18  *0.370 3 
**0.473 19  *0.393 4 
**0.493 20  **0.626 5 
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**0.406 21 0.176 6 
*0.346 22 *0.333 7 
**0.425 23 *0.384 8 
**0.564 24 **0.629 9 
*0.356 25 0.214 10 
*0.377 26 *0.393 11 
*0.363 27 0.119 12 
*0.402 28 0.176 13 
**0.523 29 **0.419 14 
**0.444 30 0.118 15 

 0.05*دال عند مستوى  0.01** دال عند مستوى 
بعد حساب صدق الاتساق الداخلي للاستبيان، ومن خلال الجدول الدوضح أعلاه اتضح لنا        

عند مستوى أن معامل الارتباط بنٌ كل بعد والبنود التي تنتمي إليو دال إحصائيا عند معظم البنود 
  ، ومنو بنود الدقياس صادقة. 0.05أو  0.01

 .5...و 1...  ( يوضح معامل الارتباط ودلالته عند5الجدول رقم )
 1...دال عند  5...دال عن غير دال

6-10-12-13-15-
16-17. 

.3-4-7-8-11-22-
25-26-27-28. 

1-2-5-9-14-18-
19-20-21-23-
24-29-30. 

، ات درجات لرموعة الأرباعي الأعلىتم حساب الفروق بنٌ متوسطصدق المقارنة الطرفية : -ب
 "ت" لدلالة الفروق بنٌ الدتوسطات.اختبارالأرباعي الأدنى باستخدام ومتوسطات لرموعة 

 



 الفصل الرابع : ...............................................الإجراءات المنهجية للدراسة
 

 ( يوضح صدق المقارنة الطرفية للمقياس6الجدول رقم )

مستوى 
 الدلالة

درجة 
 الحرية

 قيمة ت
 

 المجدولة

 قيمة ت
 

 المحسوبة

منخفضي 
(13الدرجات)  

 
(13مرتفعي الدرجات)  

 
 

 المتغير
 

الرضا عن  م ع م ع
التوجيه 
 المدرسي

دالة عند 
0.01 26  

2.77 

 
9.63 

 

 
7.24 

 
111.61 4.27 

 134.07 

 
وىي قيمة دالة عند  26عند درجة حرية  2.77نلاحظ أن قيمة ت المحسوبة قدرت بـ التعليق :  

 ، لشا يدل على صدق الدقياس.)يتمتع بصدق عال(. 0.01
  :  Reliabiryالثبات – 5-1-2
يزودنا بو من نتائج عن سلوك الفرد ، أو  ىو اتساق فقرات الدقياس وعدم تناقضو مع نفسو فيما      

بالدعنى الأكثر شيوعا ،يؤشر التجانس بنٌ فقراتو ، وأن الذدف في حساب الثبات ىو تقدير أخطاء 
 (.58،ص2011)كاظم،  القياس ، واقتراح طرق للتقليل منها

 Alphaحيث قام الباحث بحساب الثبات بطريقتنٌ هما : طريقة معامل " ألفا كرونباخ -   

cronbach، "  و بتطبيق معادلة جثمانGuttman. 

 "Alpha kronbachمعامل " ألفا كرونباخ  -أ 

س ، باستخدام معامل ألفا كرونباخ، وكانت النتائج كما ىي موضحة في تم حساب ثبات الدقيا
 الجدول الآتي :

 ( يوضح معامل ألفا كرونباخ للمقياس7الجدول رقم )                     
 قيمة ألفا كرونباخ       المقياس 

 0.787 الرضا عن التوجيو
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‌:‌ Guttman بطريقة جثمان -‌أ

  )0.785 (بـوقدرت ر  ،"  Guttman جثمانكما تم حساب معامل الثبات بتطبيق قانون " 
( . كما قدر 0.787) للمقياس بـ قدرت قيمة معامل " ألفا كرونباخ" للدرجة الكليةوعليو ،      
( وهما قيمتان مرتفعتان تدلان على 0.785) بـ Guttman  "الثبات بتطبيق قانون "جثمانامل مع

 ثبات الدقياس.
 صدق و ثبات مقياس الدافعية للإنجاز:  5-2
يعد من أىم الخصائص السيكومترية التي تتطلب توافرىا في الدقياس النفسي لأنو الصدق:  5-2-1

 (.Ebel ,1972,p435.)يمثل إحدى الوسائل الدهمة في الحكم على صلاحية الدقياس 
 أي أن الدفهوم العام للصدق أن نقوم بجمع معلومات و دلائل من درجات أدوات القياس . 

بتطبيقو على عينة استطلاعية للتأكد من ثبات الدقياس في الدراسة الحالية قمنا : الثبات 5-2-2
أربعنٌ طالبا وطالبة ، وبعدىا قمنا بحساب معامل الثبات ، وذلك باستخدام معامل الارتباط بـ قدرت

 نباخ .ألفا كرو 
الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:-6  
 ، وقد استخدمنا فيأساليب إحصائية لزددة وخاصة بو كل بحث ميداني يتطلب استخدام-

 بحثنا ىذا الأساليب الإحصائية التالية:
 معامل ارتباط بنًسون: يعتبر من أكثر معاملات الارتباط شيوعا و استعمالا .-
 لعينتنٌ مستقلتنٌ. "ت"اختبار-
 .Alpha kronbach .معامل ألفا كرونباخ-
 . Guttmanالتجزئة النصفية لغوتمان-
 لرموع ىذه القيم مقسم على عددىا.وىو د من أىم مقاييس النزعة الدركزية،يع الدتوسط الحسابي:-
، وىو الجذر التربيعي لمجموع مربعات  من أىم مقاييس النزعة الدركزية: يعتبرالالضراف الدعياري -

 .، مقسوم على حجم العينة الالضرافات عن وسطها الحسابي
 النسب الدئوية. -



 الفصل الرابع : ...............................................الإجراءات المنهجية للدراسة
 

 
  :خلاصة

 في ىذا الفصل قمنا بعرض الإجراءات الدنهجية لدراستنا الديدانية، والتي تطرقنا من خلالذا إلى وصف
حدودىا و أدواتها، بالإضافة إلى الخصائص السيكومترية لدقاييس الدنهج الدعتمد، عينة الدراسة ،

 الدراسة ، وختمناىا بالأساليب الإحصائية الدستخدمة لذا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الرابع : ...............................................الإجراءات المنهجية للدراسة
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 تمهيد: 
تدحورت دراستنا في ىذا الفصل إلى النتائج الميدانية التي جمعناىا من خلال المعطيات         

على  بغرض عرضها و مناقشتهاوفق طريقة مدنهجة من خلال أشكال وجداول إحصائية  الإحصائية
 ، إضافة إلى وضع استنتاج عام وكذاأساس فرضيات الدراسة لربط الجانب النظري بالجانب التطبيقي

 الاقتراحات الممكنة. بعض 
:الفرضية الأولى نتائج  وتفسير عرض ومناقشة-  

   الدافعية للإمذاز لدى و و يا بنٌ الرضا عن التوجيتنص الفرضية الأولى على وجود علاقة دالة إحصائ
 طلبة السنة الأولى جذع مشترك)آداب و لغات، علوم وتكنولوجيا(.

 ،تحصلنا من خلالها على النتائج الموضحة في ه الفرضية تم حساب معامل ارتباط بنًسونولاختبار ىذ
الجدول الآتي:    

       بين درجات الرضا عن التوجيو و الدافعية للإنجاز. العلاقة( يوضح 11الجدول رقم )              

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة
 الإحصائية 

معامل 
 الارتباط

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 حجم
 العينة

 المتغيرات

 
 

...0 

 غنً دالة 
 إحصائيا

....0 02.21 
 

001.11 
 

0.0 
 

 الرضا عن
 التوجيو

 
..27 

 
...27              

 
0.0 

 
الدافعية 
 للإنجاز  

فمن خلال النتائج المحصل عليها بعد استخدام معامل ارتباط بنًسون : (8تحليل الجدول رقم )
تبنٌ أنو لا توجد علاقة بنٌ درجات الرضا عن التوجيو والدافعية للإمذاز، حيث قدر المتوسط الحسابي 

، =27x...، بينما قدر المتوسط الحسابي للدافعية للإمذاز =001.11xلمقياس الرضا عن التوجيو 
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لص عدم تحقق الفرضية الأولى القائلة بوجود علاقة دالة إحصائيا بنٌ درجات التوجيو وبالتالي نستخ
 المدرسي و الدافعية للإمذاز لدى طلبة السنة الأولى جذع مشترك)آداب ولغات، علوم وتكنولوجيا(.
ومنو نرفض فرض الدراسة ونقبل الفرض الصفري الذي يقر بعدم وجود علاقة دالة بنٌ درجات الرضا 

 التوجيو المدرسي و الدافعية للإمذاز لدى عينة الدراسة. عن
 %70( حيث توصل إلى أن 0111مع نتائج دراسة الباحث " )محمد صقر  وتتفق نتائج دراستنا

من الطلبة  التي تناولتها  الدراسة لم يناسب توجيههم و رغباتهم مع دافعيتهم للإمذاز، كما توصل إلى 
( الذي توصل إلى أن رغبات و 0100ضافة إلى دراسة "أحمد شباح" )تأثر الطلبة بأوليائهم، بالإ

 توجيو المتعلمنٌ قلما تؤخذ بعنٌ الاعتبار مدا يؤثر سلبا على دافعيتهم للإمذاز.
( الذي وجد أن 0111عن نتائج دراسات كل من "محمود علاء الدين" )تختلف دراستنا في حنٌ  

( ...2و والدافعية للإمذاز لدى الطلبة، صابرعبد المولى")ىناك علاقة ارتباطية بنٌ الرضا عن التوجي
الذي وجد بأن ىناك علاقة بنٌ كل من الدافع للإمذاز و اتجاىات المتعلمنٌ. كما توصل أيضا 

( إلى أن التوجيو المناسب يؤدي حتما إلى الدافعية للإمذاز  7..2الباحث " عصام يوسف " ) 
 (.1،ص7..2سف،.)عصام يو وبالتالي الرضا  والارتياح

 وقد يرجع سبب ىذه النتائج إلى:  
 تأثنً المستوى الثقافي و المهني للوالدين .

اختيار الطلبة لتخصصاتهم لم تكن بالشكل الصحيح ولم تأخذ نتائجهم الدراسية بعنٌ الاعتبار، -
الأساتذة، مدير وكذا قيام عملية التوجيو على مبدأ الإكراه والإرغام، أو الأمر والنهي. وىنا يأتي دور 

المؤسسة، الأسرة و مستشار التوجيو بتوعية الطلبة بأهمية الاختيار الأنسب للتخصص والابتعاد عن 
 العواطف وسوء التوجيو .
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ثانية:الفرضية النتائج  وتفسير عرض ومناقشة-  
لدى تنص الفرضية الثانية على وجود فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو المدرسي 

 الطلبة و متغنً الجنس.
 يوضح دلالة الفروق الجنسية في درجات الرضا عن التوجيو المدرسي.( 11الجدول رقم )

مستوى 
 الدلالة

 
درجة 
 الحرية

 
قيمة ت 

 المجدولة

 
ت قيمة

 المحسوبة

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 حجم
 ن  العينة

 
 المتغيرات

 غنً دالة 
 

 
11 

 
0.11 

 
..12 

01..1 001.17 
 

 الذكور .0

0..01 007.0. 
 

 
00 

 
 الإناث

المجدولة  T( المبنٌ أعلاه مذد قيمة 1من خلال نتائج الجدول رقم ):(9تحليل الجدول رقم )
، 0...، وىي غنً دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة T =..12تفوق القيمة المحسوبة  0.11

تنص على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الثانية التي وىذا يعني عدم تحقق الفرضية  
      الرضا عن التوجيو المدرسي لدى الطلبة و متغنً الجنس.

التي تنص على عدم وجود فروق في درجات الرضا عن التوجيو  وقد اتفقت نتائج دراستنا   -
وجد بأنو لا ( الذي 1..2باختلاف متغنً الجنس مع نتائج دراسة قام بها الباحث "أحمد صالح" )

 يوجد فرق بنٌ الإناث و الذكور في درجات الرضا عن التوجيو.
التوجو المجتمعي الكبنً مرو الدراسة لكلا الجنسنٌ و اعتبار وقد يرجع سبب ىذه النتائج إلى:  

إضافة إلى أن البنات أصبحن التوجيو أمرا ضروريا وفاصلا في تحديد مستقبل الطلبة و الطالبات .
  المهن التي كانت محتكرة في وقت سابق عند الذكور. يمارسن مختلف
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 :الفرضية الثالثة نتائج وتفسير عرض ومناقشة -
أنو توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيو المدرسي باختلاف نوع  تنص الفرضية

 للفروق كما ىو مبنٌ في الجدول الآتي:  Tالتخصص، وللتأكد من صحة الفرضية تم تطبيق اختبار 
 

 دلالة الفروق في التخصص في درجات الرضا عن التوجيو المدرسي ( 11رقم ) الجدول   
مستوى 
 الدلالة

 
درجة 
 الحرية

 
قيمة ت 

 المجدولة

 
قيمة ت 

 المحسوبة

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 حجم
 العينة

 
 المتغيرات

 
 غنً دالة

 
11 

 
0.11 

 
    ..0.        

 
01..1 

 

 
000.20 

 

 
11 
 

 
     دابآ  

 ولغات
 

0...1 
 

001..1 
 

   
01 

 
 علوم    

 وتكنولوجيا

المحسوبة T( المبنٌ أعلاه نلاحظ أن قيمة .0من خلال الجدول رقم) :(11تحليل الجدول رقم )
لة إحصائيا عند مستوى الدلا( ، وبالتالي غنً دالة 0.11( أقل بكثنً من قيمة ت المجدولة ).0..)

الذي يقر بعدم وجود فروق في  ونقبل بالفرض الصفري عدم تحقق الفرضية، وىذا ما يدل على 0...
  باختلاف نوع التخصص.درجات الرضا عن التوجيو المدرسي 

 للفرع الأدبي نفس تي تعطي ويمكن تفسنً ىذه النتيجة بإرجاعها إلى النظرة الاجتماعية ال        
الفرع العلمي، فبالإضافة إلى التخصصات العلمية التي تنتج مجموعة من الوظائف السامية و أهمية 

مذد أيضا التخصصات الأدبية التي تنتج بدورىا وظائف لا ،المرموقة مثل الأطباء، المهندسنٌ، الصيادلة
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ون وزارة التربية الأخنً فيما تخلو أهمية عن سابقتها منها: القضاة، المحاماة، المترجمنٌ وغنًىا. أيضا قان
 يخص توظيف الأساتذة والذي يعطي الحق لمعظم التخصصات الجامعية خلافا لما سبق.

 الفرضية الرابعة: وتفسير عرض ومناقشة 
تنص الفرضية على وجود فروق دالة إحصائيا في درجات الدافعية للإمذاز لدى الطلبة        

  يبنٌ لنا النتائج التالية :الجنس. والجدول الآتي متغنً باختلاف
 ( يوضح دلالة الفروق الجنسية في درجات الدافعية للإنجاز.14الجدول رقم )

مستوى 
 الدلالة

 
درجة 
 الحرية

 
قيمةت 

 المجدولة

 
قيمةت 

 المحسوبة

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 حجم
 العينة

 
 المتغيرات

 دالة عند
...0 

 
11 

 
0.11 

 
      1.10      

7.11 
 

1. 
 

0. 
 

 
 الذكور  

 
7.1. 

 
.0.20 

 
   00 

 
 الإناث  

المحسوبة  T ( المبنٌ أعلاه مذد قيمة00من خلال نتائج الجدول رقم)( :11تحليل الجدول رقم )
وىذا  0...وبالتالي فهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  T =0.11( تفوق القيمة المجدولة1.10)

دافعية الإمذاز ىناك فروق في يعني رفض الفرضية الصفرية ، وبالتالي تحقق الفرضية  الرابعة التي تنص على أن 
 . الجذعنٌ المشتركنٌ ومتغنً الجنس لدى طلبة

( التي تهدف إلى .011ي الدين أحمد حسنٌ")مع نتائج دراسة الباحث "مح تتفق نتائج دراستناو       
المقارنة بنٌ الجنسنٌ في الدافعية للإمذاز والكشف عن العوامل المحددة لدرجة الدافعية للإمذاز عند كل من 
الجنسنٌ، وجد الباحث أن ىناك فروق في الدافعية للإمذاز بنٌ الجنسنٌ لصالح الذكور.فالذكور ذو دافعية 

ة مع الإناث، فربما يعود السبب إلى تكريس الذكور وطاقاتهم للعمل أكثر، في حنٌ للإمذاز مرتفعة مقارن
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تكرس الإناث دافعيتهن للإمذاز أكثر إذا تم تشجيعهن ، وإذا كان يعترض ذلك مع أدوارىن كزوجات 
 وأمهات، فهن ينسحبن من العمل، وبالتالي تقل الدافعية للإمذاز لديهن.

("، في عدم ...2دراستنا عن نتائج دراسات كل من "ثريا دودين، فتحي جروان)نتائج بينما تختلف      
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الدافعية للإمذاز تعزي لاختلاف الجنس.

ودراسة تيلا التي أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة دالة إحصائيا للدافعية في تحصيل مادة الرياضيات، بمعنى  
ذوي الدافعية العالية كان تحصيلهم مرتفعا في الرياضيات، كما حاول البعض الآخر من الباحثنٌ أن الطلبة 

حيث كشفوا على أن الذكور  ،افعية للإمذاز من منظور فسيولوجيالإناث في الدبنٌ الذكور و تفسنً الفروق 
ستثارة، وتأخذ ىذه يستجيبون أكثر من الإناث إلى مواقف الإمذاز التي تشمل على درجات عالية من الا

(.12،11، ص ص 0111)محي الدين حسنٌ، أدرينالنٌ. الاستثارة مظاىر مختلفة مثل إفراز الأدرينالنٌ، والنورو  
ىذه النتيجة في كون الأنثى تصادفها أثناء مسارىا التعليمي مختلف العقبات، مثل  ويمكن تفسير   

رغبتها في الزواج مثلا أو تدخل عوامل أسرية كبعد المدرسة عن مكان الإقامة أو عدم رغبة الآباء في 
 تعليم بناتهم.
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 استنتاج عام: 

 انطلاقا مما سبق ذكره لموضوع علاقة الرضا عن التوجيو المدرسي بالدافعية للإنجاز لدى عينة الدراسة،        
واعتمادا على مختلف الأساليب الإحصائية المستخدمة ، وبعد إجرائنا للجانب الميداني الذي قمنا من خلالو 

بتطبيق مقياسين أولو مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي، ثانيو الدافعية للإنجازعلى عينة الدراسة المتكونة من مائة 
ن صحة فرضية واحدة من أصل أربع فرضيات كما ىي (من طلبة الجذعين المشتركين ،تم التأكد م101و واحد )

               على النحو التالي:

لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين درجات الرضا عن التوجيو المدرسي ودرجات الدافعية للإنجاز لدى  -1
وىو ارتباط غير دال  070.1طلبة الجذعين المشتركين للآداب و العلوم، حيث بلغ معامل الارتباط 

 07057د مستوى الدلالة عن
الجذعين المشتركين للآداب طلبة في درجات الرضا عن التوجيو لدى لا توجد فروق دالة إحصائيا  -2

باختلاف متغير الجنس، سواء التخصصات العلمية أو الأدبية من خلال قيمة ت المحسوبة والعلوم 
 7 17.1أقل بكثير من قيمة ت المجدولة والتي قدرت بـ  07.2والتي قدرت بـ 

دالة إحصائيا بين درجات الرضا عن التوجيو ومتغير التخصص لدى طلبة الجذعين لا توجد فروق  -3
أقل من قيمة ت المجدولة  .071من خلال قيمة ت المحسوبة والتي قدرت بـ  المشتركين للآداب والعلوم

 17.17التي قدرت بـ 
توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الدافعية لدى طلبة الجذعين المشتركين للآداب والعلوم ومتغير   -4

أكثر بكثير من قيمة ت المجدولة والتي 3745الجنس من خلال قيمة ت المحسوبة والتي قدرت بـ  
 07017عند مستوى الدلالة  17.1قدرت بـ 



ت :الاقتراحا  

 

             في ضوء النتائج الدتحصل عليها نقترح ما يلي :  

على مديري الدؤسسات التربوية وكذا مستشاري التوجيو القيام بدورىم بشكل فعال. -1   

.أوليائهم تجاه تخصصات دون الأخرىمحاولة تغيير تلك النظرة السلبية التي يحملها بعض الدتعلمين و  -2  

الاىتمام بعملية التوجيو الددرسي وتوفير كل السبل لتوجيو الدتعلمين وفق قدراتهم واستعداداتهم. -3  

الاىتمام برغبات الدتعلمين وميولذم واحترام اختياراتهم وفقا لطموحاتهم. -4  

مراعاة الدتعلمين وخصائصهم ومشكلاتهم ومساعدتهم على الاختيار الأمثل القائم على أساس صحيح. -5  

خصائيين قادرين على مساعدة الدتعلمين في حل العمل على تنشيط دور الإرشاد ميدانيا وتدعيمها بأ -6
 مشكلاتهم.

إجراء الدزيد من البحوث حول العوامل الدؤثرة في الرضا عن التوجيو الددرسي وعلاقتو ببعض الدتغيرات  -7
لدناسب.خصوصا الدافعية للإنجاز لغرض تشخيصها وبالتالي تقديم العلاج ا  

الحرص على تحفيز وتشجيع الدتعلمين من أجل إكسابهم الرغبة في التعلم مهما كان توجيههم أو  -8
 تخصصهم لأن الدتعلم الناجح ىو من يقدر على التكيف مع أي بيئة يوجد فيها.

خصصات تأىيل القائمين على ىذه الخدمات وتكثيف برامج التوجيو وزيادة توعية الدتعلمين في مختلف الت -9
 و الشعب قصد تحسيسهم بضرورة تحقيق النجاح في حياتهم الدراسية و الدهنية.
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Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart-type  

N 

                                       VAR00001 114,9901 12,24377 
 

101 

                                      VAR00002 77,6040 7,26509 101 

Corrélations 

 VAR00001 VAR00002 

VA

R0

00

01 

Corrélation de Pearson 1 ,071 

Sig. (bilatérale)  ,478 

N 101 101 

VA

R0

00

02 

Corrélation de Pearson ,071 1 

Sig. (bilatérale) ,478  

N 101 101 
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Statistiques de groupe 

 

 
 
 

VAR00003 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

VAR00001 

3,00 48 115,2083 13,78553 1,98977 

4,00 53 114,7925 10,79059 1,48220 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 

 Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence moyenne Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% 

de la différence 

Inférieure Supérieure 

V

A

R

0

0

0

0

1 

Hypothèse de variances égales 4,861 ,030 ,170 99 ,866 ,41588 2,45153 -4,44848 5,28024 

Hypothèse de variances inégales 

  

,168 88,893 ,867 ,41588 2,48115 -4,51419 5,34595 
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 . توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الدافعية للإنجاز لدى طلبة الجذعين المشتركين )اداب ولغات،علوم وتكنولوجيا ( باختلاف متغير الجنس -4

 

 

 

 

 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence écart-

type 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00002 

Hypothèse de 

variances égales 
,044 ,834 3,457 99 ,001 4,74510 1,37268 2,02141 7,46879 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

3,457 98,971 ,001 4,74510 1,37264 2,02148 7,46872 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

VAR00003 
N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

VAR0000

2 

1,00 50 80,0000 6,88684 ,97395 

2,00 51 75,2549 6,90751 ,96725 
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ع توجد فروق دالة إحصائيا في درجات الرضا عن التوجيه المدرسي لدى طلبة الجذعين المشتركين )اداب ولغات، علوم وتكنولوجيا ( باختلاف نو -4

 التخصص .

 

 عن التوجيه المدرسيالرضا في درجات  في التخصصالجدول رقم )(: يوضّح دلالة الفروق 
 

 المتغيرات

حجم العينة 
 )ن(

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة ت

 المحسوبة

 قيمة ت

 المجدولة

درجة 
 الحرية

مستوى الدلالة 
 و الدلالة

  13,79 115,21 48 أداب ولغات

0,17 

 

1,98 

 

99 

 

غير دالة عند 
,0,0 

عموم 
 وتكنولوجيا

53 114,79 10,79 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 
VAR00003 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

VAR00001 
3,00 48 115,2083 13,78553 1,98977 

4,00 53 114,7925 10,79059 1,48220 
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Test d'échantillons indépendants 

 

 Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne Différence écart-

type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00001 

Hypothèse de 

variances égales 
4,861 ,030 ,170 99 ,866 ,41588 2,45153 -4,44848 5,28024 

Hypothèse de 

variances inégales 

  
,168 88,893 ,867 ,41588 2,48115 -4,51419 5,34595 
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Test d'échantillons indépendants 

 

 Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

VAR00001 

Hypothèse 

de variances 

égales 

2,765 ,099 -,918 99 ,361 -2,23804 2,43865 -7,07684 2,60076 

Hypothèse 

de variances 

inégales 

  

-,915 88,947 ,363 -2,23804 2,44639 -7,09901 2,62293 

 

 

 

 

 

 

 


