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 الحمد لله الذي وفقنا ليذا ولم نكن لنصل إليو لو لا فضل الله علينا أما بعد
 م  و أب  العيزيزن فظهيما الله ل لأ أىدي ىذا العمل

 اللّذان سيرا وتعبا على تعليم 
 ف  إتمام ىذا العمل من قرزب أو من بعيد    اساىمو وكل الذزن  
  يم عليارت  ، سندي ف  الدنيا ولا أفص  ليم فضلوإلى أفراد أس

 إلى كل أق ارب و  
لأصدق اء و الأفباب عبد الق ادر. افمد. جمال. إلى كل ا       

 محمد.لحسن.صلاح.فمية.عل .ابراىيم.بكر.
 إلى أساتذت  الكرام و كل رفق اء الدراسة  

تظيد منو جميع الطلبة  وف  الأخير أرجوا من الله تعالى أن زجعل عمل  ىذا نظعا زس      
 المتربصين المقبلين على التخرّج  
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 لله أولا وآخرا         

     الليم نستعين على امور الدنيا والدزن وبك آمنا وعليك    باسمك         
 توكلنا وإليك المصير  

                 '' لما  نبوقرة ازما د.: ''ةالظ اضل  ةوتحية إجلال وتقدزر إلى أستاذ
 من نصح وتوجيو وفتح لأبواب  تومن وقت وجيد، وما أسد  نالتو  دمق

 الت  لا تضيق أبدا    اف  كل وقت ورفابة صدرى  االاتصال بي            
 شكرا لا زنقصو    اورعازتي  امنا على عنازتي  ابطالب علم، ف لي

 الله عنا كل الخير.  اإلا عجي اللغة، وجياى
 ستاد مراد عبد الق ادرالاولا أنسى  

 ناالذي لم زبخل علي
 وبنصحو وتوجيي

 اسدي عبارات الشكر والعرف ان لكل من ساىم ف   أخيرو 
 وقدم ل  المساعدة والمشورة لإتمام ىذه المذكرة 

 

 فسين  محمد                                                               
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تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء المالي  المـــــــــمخص:
(، و لتحقيق هذا الهدف تم اتباع المنهج 2102-2102لبنوك البركة الإسلامية خلال الفترة )

الأداء الوصفي التحميمي، حيث تم استعراض أهم المفاهيم النظرية حول المسؤولية الاجتماعية و 
المالي لمبنوك الاسلامية، بالإضافة إلى جمع البيانات المطموبة الخاصة بمتغيرات الدراسة من 

بنوك، كما تم  8المكونة لعينة الدراسة و عددها التقارير السنوية المنشورة لبنوك البركة الاسلامية 
المجوء إلى تحميل نموذج الانحدار الخطي المتعدد لمعرفة إذا كانت هناك علاقة ذات دلالة 
احصائية بين كل مؤشر من مؤشرات قياس المتغير التابع و المتمثمة في العائد عمى حقوق 

تغير المستقل )البرنامج الخيري و برنامج الممكية و العائد عمى الاستثمار  و بين مؤشرات الم
الفرص الاقتصادية( مجتمعة من جهة ثانية. توصمت هذه الدراسة عمى مجموعة من النتائج 
أهمها عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المسؤولية الاجتماعية وبين الأداء المالي لبنوك 

 (.2102-2102البركة الاسلامية خلال الفترة )
 البركة.، مسؤولية اجتماعية، أداء مالي، بنوكالمفتاحية:  الكممات

 
Abstract: This study aims to reveal the impact of social responsibility on 
the financial performance of Al Baraka Islamic banks to the pond during 
the period (2012-2016), to achieve this goal, we were followed the 
descriptive and analytical method. Therefore, we were reviewed the 
most important theoretical concepts of the social responsibility and 
financial performance of Islamic banks, we also collected the required 
data for the study variables from the published annual reports of the 
eight (8) Islamic banks of the study sample. In addition, to determine the 
impact of both return on equity and return on investment on the charity 
program and the economic opportunities program combined, we 
developed the linear regression model developed and analyzed.  This 
study concluded that there is no statistically significant relationship 
between social responsibility and the financial performance of Al Baraka 
Islamic Bank during the period (2012-2016). 
Keywords: Impact, Social Responsibility, Financial Performance, Islamic 
Banks, Al Baraka Banks. 
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 :تمهيد .1
الإسلامية ىي مؤسسات مالية تؤدي دورا ميما في التنمية الاقتصادية من خلال  بنوكن الإ

تنظر الإسلامية  البنوك فإنلذلك قدرتيا عمى توفير التمويل اللازم الذي يساعد عمى تنفيذىا، 
اقتصادي من زاويتين؛ الأولى وىي الأىمية الاقتصادية ليذا المشروع، والثانية لأي مشروع 

الأىمية الاجتماعية، ونعني بالأىمية الاقتصادية العائد الاقتصادي الذي يمكن أن يتحقق ضمن 
الضوابط الشرعية في تنمية رأس المال حيث من المعموم أن العائد ىنا غير مضمون ومبني عمى 

عمى العكس من البنوك التقميدية حيث العائد عمى رأس المال مضمون من  عنصر المخاطرة
عند طمب التمويل،أما الأىمية الاجتماعية فيي تتمثل في كون  خلال سعر الفائدة المعموم مسبقاً 

الإسلامي ليس مؤسسة ىدفيا تحقيق الربح فقط بل تسعى إلى تقديم خدمات اجتماعية من  بنكال
،ويعتمد  و الإسلامية لممجتمع الاجتماعي السميم وتعمق القيم الأخلاقية شأنيا أن تعزز المناخ

نجاح  البنوك الاسلامية بالقيام بدورىا في المسؤولية الاجتماعية عمى  التزاميا بأربعة  معايير 
ىي:الاحترام والمسئولية تجاه العاممين وأفراد المجتمع،ودعم المجتمع ومساندتو، وحماية البيئة من 

لمبادرة بتقديم ما يخـدم البيئـة ويحسن من الظروف البيئية في المجتمع ويعالج المشاكل حيث ا
مقدمة مخرجات الأساسية اللالتركيز عمى تحسين المنتج والذي يمثل ا و أخيراً البيئية المختمفة، 

 الإسلامية.وىي الفمسفة ذاتيا التي تقوم عمييا بنوك البركة ، 1عملممجت
بنوك البركة الاسلامية لمفيوم المسؤولية الاجتماعية من المتوقع أن يكون لو أثر  نيإن تب 

ىام عمى أدائيا المالي ونتائج أعماليا السنوية وذلك بسبب الثقة التي سوف تكتسبيا من العملاء 
 .ول ىذه الدراسة تأكيدهاوىذا ما تح ،ومن ثم زيادة الولاء من قبل العملاء

 

 الدراسة: مشكمة .2
بأن المجتمع يحتاج إلى نظام مالي عادل ومنصف يكافئ عمى  ةالاسلاميالبركة ك و بن ؤمنت

سعى لذلكت جتمع،ليذا المالمالية  الاحتياجاتتمبية  ، والجيد المبذول ويساىم في تنمية المجتمع

                                                           
1 Gray, R,“The Social Accounting Project and Accounting Organizations and Society:Accounting ls 
Applied in The FinancialStatements of Companies in Gaza Strip” .Journal of lslamic Univesity: 
Human studies series, Vol(15), Issue(1) ,2002 , p: 239-281. 
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الشريعة  المستمدة منالأخلاق عمى أساس من  ايممارسة أعمالمن خلال  ةالاسلاميك البركة و بن
من تحقيق مبدأ المشاركة في المكاسب  ايالسمحاء، وتطبيق أفضل المعايير المينية بما يمكن

يمكن  تقدم ذكره، عمى ما وبناء1،ومساىمينفي النجاح من عمال وموظفين  اائيالمحققة مع شرك
 التالية:الدراسة الرئيسية  إشكاليةطرح 

ما هو تأثير المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء المالي لبنوك البركة الإسلامية خلال الفترة 
 ؟  )2102-2106(

 ىذا السؤال إلى تساؤلين ىما : ينبثق 

ماىو تأثير العائد عمى حقوق الممكية في بنوك البركة الإسلامية عمى العوامل : البرنامج الخيري  .0
 والاستثمارية مجمعة من جية ثانية ؟، برنامج الفرص الاقتصادية 

ماىو تأثير العائد عمى الاستثمار في بنوك البركة الإسلامية عمى العوامل : البرنامج الخيري ،  .2
 برنامج الفرص الاقتصادية والاستثمارية مجمعة من جية ثانية ؟

 
 هداف الدراسة:أهمية و أ .3

نشطة المسؤولية الاجتماعية من قبل أىمية ىذه الدراسة كونيا تركز عمى كشف واقع أتتبع 
داء المالي ليذه البنوك، كما عمى الأ الأنشطةثر ممارسة ىذه أومن ثم بيان  الإسلاميةبنوك البركة 

ىمية الدراسة في اعتبار المسؤولية الاجتماعية لبنوك البركة الاسلامية من التحديات اليامة أتكمن 
و مدى مشاركتيا في  لاجتماعيةاتحمل عبء المسؤولية ل إدراكياىذه البنوك لمعرفة مدى  لإدارة

 البرامج الاجتماعية المختمفة.

ن تقدم ىذه الدراسة نتائج ذات علاقة يستفاد منيا في عممية اتخاذ القرارات المالية أكما يمكن 
ي نتائج ىذه الدراسة الادارة فتساعد قد  كذلكو  الإسلاميةمن قبل الادارة العامة في بنوك البركة 

داء المالي، و بالتالي المساعدة في المسؤولية الاجتماعية عمى الأ لأنشطةالمتفاوتة  بالآثارالتنبؤ 
 .من ناحية تطبيقيا في بنوك البركة الاسلامية ملائمةكثر أوضع استراتيجيات لممسؤولية الاجتماعية 

                                                           
1

 .2 ص، 2016،التقرير السنوي لممسؤولية الاجتماعية،مجموعة البركة المصرفية في البحرين، البحرين -
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 في النقاط التالية: ىايجاز إيمكن أما بالنسبة لأىداف الدراسة ف

 في المسؤولية الاجتماعية اتجاه المجتمع. الاسلامية عمى دور البنوكالتعرف  .0
داء المالي لبنوك البركة الأ و بيننشطة المسؤولية الاجتماعية أتحديد طبيعة العلاقة بين  .2

 الاسلامية.
 

 فرضيات الدراسة: .3
 تختبر ىذه الدراسة الفرضيتين التاليتين:

في بنوك البركة الاسلامية  الممكيةبين العائد عمى حقوق  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة  .0
، مجتمعة والاستثمارية الاقتصادية وبرنامج الفرصالبرنامج الخيري  :وبين العواملمن جية 
 ثانية.من جية 

بين العائد عمى الاستثمار في بنوك البركة الاسلامية من  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة  .2
، مجتمعة من والاستثماريةالاقتصادية  وبرنامج الفرص: البرنامج الخيري وبين العواملجية 
 ثانية.جية 

 

 حدود الدراسة: .4
 تتمثل حدود ىذه الدراسة فيما يمي:

 2016-2015-2014-2013-2012السنوات: شممت فترة الدراسة : الحدود الزمنية. 
 كل  فيالعاممة والمنتشرة طبقت ىذه الدراسة عمى بنوك البركة الاسلامية :الحدود المكانية

 نحاء العالم.أ
 

 مبررات اختيار الموضوع:  .5
  والبنكيكون موضوع الدراسة في تخصص الاقتصاد النقدي. 
  داء لأثراء مكتبة الجامعة بمزيد من الدراسات بخصوص المسؤولية الاجتماعية واإمحاولة

 .الإسلاميةبنوك الالمالي في 
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 المالي في البنوك الاسلامية.داء لألقاء الضوء عمى طرق تقييم اإ 
  نشطة المسؤولية الاجتماعية التي تتبناىا بنوك البركة أتسميط الضوء عمى مختمف

 الاسلامية.
  بنوك البركة الاسلامية لبرامج المسؤولية الاجتماعية  ثر لتبنيأالفضول في التعرف عمى

 دائيا المالي.أعمى )بصفتيا رائدة في ىذا المجال( 
 

 منهج الدراسة: .6
، حيث قسمت الدراسة إلى جانب نظري يشمل مراجعة تم استخدام المنيج الوصفي التحميمي

المفاىيم النظرية و الدراسات السابقة التي تتعمق بموضوع الدراسة، و جانب تطبيقي تم الاعتماد فيو 
لية السنوية المعمومات والبيانات المالية لبنوك البركة الإسلامية والتي تم تجميعيا من التقارير الما

، و تحميميا بالاعتماد عمى نموذج الانحدار (2016-2012ك خلال فترة الدراسة )لمبنوك وذل
 Eviewsالمتعدد لبيان اثر المتغير المستقل عمى المتغير التابع، كما استخدمت الدراسة برنامج 

 حدار.نالاخط لاستخراج معادلة 
 متغيرات ونموذج الدراسة: 0.7

 : متغيرات الدراسة 0.0.7
 تتمثل متغيرات الدراسة فيما يمي:

 :المتغير التابع في الدراسة أولًا:
خلال فترة  الإسلاميةالمالي في بنوك البركة  الأداءيتمثل المتغير التابع في الدراسة في 

 ( حيث تم قياسو بمؤشرين ىما: 2012-2016)
 العائد عمى حقوق الممكية :ROE (Return on Equity ) 
  الاستثمار: العائد عمىROA (Return on Assets) 
 : المتغير المستقل في الدراسة:ثانياً 

خلال  الإسلاميةبنوك البركة ليتمثل المتغير المستقل في الدراسة في المسؤولية الاجتماعية 
حيث تم قياس ىذا المتغير بنشاطين لممسؤولية الاجتماعية تتبناىا بنوك  ،(2016-2012الفترة )
 :وىما الإسلاميةالبركة 
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 برنامج الخيري:ال(Charity Program) CHPR 
  الاستثمارية:برنامج الفرص الاقتصادية و EOPR 

(Economic Investment Opportunities Program) 

 النموذج المقترح لمدراسة: 2.0.7

تيتم ىذه الدراسة باستكشاف العلاقة مابين المسؤولية الاجتماعية والأداء المالي لبنوك البركة 
العلاقة بين المتغير المستقل  ختبارالمتعدد لا الخطي ، لذا تم استخدام نموذج الانحدارالإسلامية

 :التاليتين تينمن المعادلالمقترح لمدراسة يتكون النموذج حيث والمتغير التابع، 

(ROE)it= b0+b1(CHPR)it+ b2(EOPR)it+ u1…………………(0) 

(ROA)it= b0+b1(CHPR)it+ b2(EOPR)it+ u2…………………(2) 

 حيث:

 (ROE)it العائد عمى حقوق الممكية لمبنك :i  خلال الفترةt. 

(ROA)it العائد عمى الاستثمار لمبنك :i  خلال الفترةt. 

(CHPR)it البرنامج الخيري لمبنك :i  خلال الفترةt. 

(EOPR)itلمبنك  و الاستثمارية : برنامج الفرص الاقتصاديةi  خلال الفترةt. 

t (2016-2012)خلال الفترة : فترة الدراسة. 

i الإسلامي: بنك البركة. 

b0.الحد الثابت لممعادلة : 

b1،b2.معاملات الانحدار : 

u1،u2:معاملات الخطأ. 
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 نموذج المقترح لمدراسة.( يوضح 1وفيما يمي الشكل رقم)

 

 هيكل الدراسة: .7

صحة الفرضيات،  اختبارسة وتحقيق أىدافيا وكذا من أجل سعيا للإجابة عمى إشكالية الدرا
 :فصمين ىما يوسطيماتناولنا الموضوع من خلال تقسيمو الى مقدمة عامة وخاتمة عامة، 

 إلى الأدبيات  وقد تضمن ىذا الفصل مبحثين حيت تطرق المبحث الأول:الفصل الأول
ما أداء المالي، المبحث والمسؤولية الاجتماعية والأ ةك الاسلاميو النظرية المتعمقة بالبن

بعرض مجموعة من الدراسات العربية  اختصالمبحث الثاني من الفصل الأول فقد 
 والأجنبية التي تناولت العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية والأداء المالي، ومن تم توضيح ما

 ميز دراستنا عن الدراسات السابقة.ي
 لمدراسة حيث تضمن ىذا  أو الميداني : تطرقنا فيو الى الجانب التطبيقيالفصل الثاني

الوصف الإحصائي لممتغيرات و ىي: منيجية الدراسة،  مباحث رئيسية ثلاثةالفصل 
 التي تم التوصل إلييا. نتائجالومناقشة  اتالفرضي ارباخت، و الدراسة



 

 

 :الفصل الأول

ة للمسؤولية يالتطبيق الأدبيات النظرية و
داء المالي في البنوك الاجتماعية و الأ

 الاسلامية
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 تمييد:

يرتبط نشاط البنوؾ الاسلبمية بتعاليـ الشريعة الاسلبمية الرامية الى تحقيؽ التوازف بيف 
لدمة المجتمع، حيث تمتزـ البنوؾ رباح مف للبؿ تحسيف أداهيا المالي و تحقيؽ الأ يىدف

 بمشاركة ملتمؼ أطياؼ المجتمع في إقامة التظاىرات الاجتماعية و الثقافية والاسلبمية 
 في إطاروغيرىا مف الأنشطة التي تندرج  البيهيوكذا الالتزاـ بالمحافظة عمى التنوع  ،الرياضية

دماج إيد المطالب وتعالي الأصوات المنادية بضرورة الاصة في ظؿ تز  ،المسؤولية الاجتماعية
 لاصة الأداء المالي. الاسلبمية داء العاـ لمبنوؾماعي ضمف الأداء الاجتلأا

داء وفي ىذا الفصؿ سوؼ نتطرؽ الى ملتمؼ مفاىيـ المتعمقة بمسؤولية الاجتماعية والأ   
وعميو يمكف  ،المالي بالإضافة الى مراجعة مجموعة الدراسات السابقة التي تناولت ىذا الموضوع

 ا:تقسيـ ىذا الفصؿ الى مبحثيف ىم

 المسؤولية الاجتماعية والأداء المالي في البنوؾ الاسلبمية: المبحث الأول. 
 دراسةممراجعة الأدبيات التطبيقية ل: المبحث الثاني. 
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  المالي في البنوك الاسلامية  الأداءالمسؤولية الاجتماعية و المبحث الأول: 

مما  في البنوؾ الاسلبمية لقد تزايد وعي البنوؾ الإسلبمية بأىمية تبني المسؤولية الاجتماعية    
البيهية والاجتماعية في إستراتيجيتيا النشاطات يمنحيا ميزة تنافسية، لذا تعمؿ البنوؾ عمى دمج 

اف بيلى وسيتـ التطرؽ في ىذا المبحث إ ،مف أجؿ ضماف استمراريتيا وتحسيف أداهيا المالي
 وؾ الاسلبمية.ية والأداء المالي في بنالمفاىيـ الأساسية المتعمقة بالمسؤولية الاجتماع

  .البنوك الاسلامية ماىيةول: المطمب الأ 

ومصادر تمويميا  وأىدافيا الإسلبميةسوؼ نتطرؽ في ىذا المطمب الى مفيوـ البنوؾ 
المستلدمة في التمويؿ مف طرؼ البنوؾ ، بالإضافة إلى ملتمؼ الصيغ الدالمية واللارجية

 الاسلبمية.

 ىداف البنوك الاسلامية مفيوم وأالأول: الفرع 

 :سلاميةمفيوم البنوك الا: أولاً 

تعاريؼ المتعمقة بالبنوؾ السلبمية لكنيا في مجمميا تصب في الوالتمفت  تلقد تعدد  
 يمي: تمؾ التعاريؼ نذكر ماالالتزاـ بمبادئ الشريعة الاسلبمية ومف بيف  وىومضموف واحد 

مؤسسة نقدية مالية تعمؿ عمي جذب الموارد النقدية  :نوأؼ البنؾ الاسلبمي عمي ر  ع   .1
 وأحكاـقواعد  إطاريكفؿ تعظيميا ونموىا في  المجتمع وتوظيفيا توظيفا فعالاً  أفرادمف 

 1.وبما يلدـ شعوب الامة ويعمؿ عمي تنمية اقتصادياتيا الإسلبميةالشريعة 
 و لاتتعامؿ بالفاهدة ألد  ية لابنكمؤسسة  :عمى انو ايضاً  ؼ البنؾ الاسلبمير  ع   .2

  2.الإسلبميةملتمفة بقواعد الشريعة ال ياوتمتزـ في نواحي نشاطيا ومعاملبت ،عطاء

 
                                                           

 .17,ص1999,الطبعة الثالثة , ايتراؾ لمنشر والتوزيع , جميورية مصر العربية , البنوك الاسلاميةمحسف أحمد اللضيري,  - 1
، 2010، البنؾ الإسلبمي لمتنمية, جدة، الإسلامية طبيعتيا وأىميتيا المسؤولية الاجتماعية لممصارفمحمد صالح عمي عياش:  - 2

 .06ص 
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 و مف التعريفيف السابقيف، يمكف وضع تعريؼ شامؿ لمبنؾ الاسلبمي، و وىو: 

شر أعماؿ كما تبا ،يةبنكاللدمات المالية وال بأداءمؤسسة مالية تقوـ  البنؾ الاسلبمي ىو
بيدؼ  الإسلبميةالشريعة  وأحكاـلاستثمار في مجالات ملتمفة في ضوء قواعد التمويؿ وا

 ية.بنكالمساىمة في ترسيخ قيـ ومبادئ الشريعة الاسلبمية في مجاؿ المعاملبت المالية وال

 البنوك الاسلامية: أىداف: ثانياً 

  1:يمي لتحقيقيا فيما الإسلبميةىداؼ التي تسعى البنوؾ تتمثؿ الأ

 عمى نشر وتنمية الوعي الادلاري  الإسلبمية البنوؾتعمؿ  لاستثمارية:ا الأىداف
بهة تعلمقاعدة العريضة مف الشعوب بيدؼ  نفاقيالإوترشيد السموؾ  الأفرادبيف 

الموارد الاقتصادية الفاهضة ورؤوس الامواؿ العاطمة واستقطابيا وتوظيفيا في قاعدة 
 .الإسلبمية الصيغمع  ومتوافقةاقتصادية سميمة ومستقرة 

 تيا في ىمالاسلبمية مسا البنوؾ: تعد مف السمات الرهيسية المميزة الاىداف التنموية
فقط  الأرباحيستيدؼ تعظيـ  لا ميالإسلب بنؾفال ،ىداؼ التنمية الاقتصاديةأتحقيؽ 

يمحؽ بو مف ضرر نتيجة  يعود عمى المجتمع مف منافع وما نما ىو ممزـ بمراعاة ماإ
ف معنى التنمية لابد اف يقترف بالجوانب إ .الملتمفة الأنشطةقيامو بمزاولة 

في نظرتيا الى التنمية  الإسلبمية البنوؾتتولاه  الاجتماعية والاقتصادية وىذا ما
 2.وسموكيا مع المتعامميف

 رباح لى الموازنة بيف تحقيؽ الأإالاسلبمية  البنوؾ: تسعى الاىداف الاجتماعية
عف التوزيع  لرى فضلبً أالاجتماعية مف جية  لمنافعتحقيؽ ا الاقتصادية مف جية و

الاسلبمي وعف طريؽ  البنؾف إ .العادؿ لمدلؿ والثروة في المجتمع الاسلبمي
بناء المسمميف والعجزة وتوفير البيهة الملبهمة أصناديؽ الزكاة التي لديو يقوـ برعاية 

                                                           
,ص  2003, دار واهؿ لمنشر والتوزيع ,الاردف ,المرجعة عن المسؤولية الاجتماعية في البنوك  الإسلامية ،مجيد جاسـ الشرع - 1

 .20-5ص 
,ص  2001مركز الاسكندرية لمكتاب , مصر ,نظام الإسلامي، البنوك الاسلامية : النقود والبنوك في العوؼ محمد الكفروي ، - 2

 .2010-192ص 
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قامةلرعايتيـ  العامة وتوفير سبؿ التعميـ والتدريب لممسمميف  الإسلبميةالمرافؽ  وا 
 وتقديـ المنح الدراسية.

 :سلاميةالفرع الثاني: مصادر التمويل في البنوك الإ

مصادر و  ستلداماتساس المشاركة في الارباح واللساهر لاأالاسلبمية عمى  البنوؾتقوـ 
 ، وفيمالرى لارجيةمصادر دالمية وأتنقسـ ىذه الأليرة في البنوؾ الاسلبمية إلى  الامواؿ و

  1 :مصدريمي تفصيؿ لكؿ 

 : إلىىذه المصادر تنقسـ  و  :المصادر الداخمية - أ

 بنؾية لمو الذاتيعد رأس الماؿ المدفوع أىـ الموارد الدالمية أ  :رأس المال المدفوع – 1
مواؿ التي ويمثؿ رأس الماؿ المدفوع الأ ،في جممة موارده ساسياً أ ويشكؿ جانباً  الإسلبمي
 ات في المستقبؿ.ي إضافات أو تلفيضعند بدأ تكوينو وأ بنؾف مؤسسي التجمع م

كيفية تكويف الاحتياطي العاـ  إسلبمي بنؾلكؿ  الأساسييحدد النظاـ  الاحتياطي العام: -2
رباح السنوية لترحؿ الى الاحتياطي ف يحدد النسبة الواجب اقتطاعيا مف صافي الأأوذلؾ ب

ىمية بالنسبة الى و الذاتية الواضحة الأأالعاـ و يعد الاحتياطي العاـ مف الموارد الدالمية 
سـ الى قسميف أساسييف ىما: الأوؿ احتياطي والاحتياطي العاـ ينق ،الإسلبمية البنوؾموارد 

 بتكوينو التيارياً  بنؾبتكوينو بحكـ القانوف والثاني احتياطي لاص يقوـ ال قانوني يكوف ممزماً 
 2.لبنؾييدؼ منو الى دعـ المركز المالي وزيادة ثقة العملبء با

 ما إلىواستنادا  الإسلبمي لمبنؾساسي يحدد النظاـ الأ و المدورة:المحتجزة أ الأرباح -3
في نياية كؿ سنة مالية وبعد تصديؽ جمعيتو العمومية وذلؾ  البنؾ إدارةيقرره مجمس 

 لبنؾا وبإمكافاللبحقة  الأعواـبالموافقة عمى مقدار الارباح التي تحتجزىا وتدور الى 

                                                           
 –,دار الجامعية لمنشر والتوزيع ,الاسكندرية  مقدمة في اقتصاديات النقود والصيرفة والسياسة النقديةنعمة الله نجيب، و آلروف , - 1

 .231,ص  2001مصر,
دار الوساـ لمطبعة  ،,الطبعة الأولى الإدارة العممية لمبنك التجارية وفمسفة العمل البنكي المعاصر صلبح الديف حسف السيسي, - 2

 .64,ص  1997لبناف , –والنشر ,بيروت 
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زعة وتعد ىذه الارباح غير مو  ،البنؾلزيادة رأس ماؿ  تتلذالاحتياطي العاـ أو  إلى إضافتيا
  .الاسلبمي لمبنؾ ذاتياً  مورداً 

ي أرباح واللساهر مف حسابات الأ وىي مبالغ يتـ تكوينيا لصماً  المخصصات: -4
وذلؾ بمواجية الالتزاـ  البنؾبالتحميؿ عمى تكاليؼ التشغيؿ بغض النظر عف نتيجة نشاط 

وترتبط فكرة تكويف  ،صوؿو تجديد النقص في قيمة الأأالمؤكد الوقوع مثؿ الاستيلبؾ 
المركز المالي في صورة عادلة وقريبة مف الحقيقة وتكويف ملصصات  بإظيارملصصات 

 يضاً أبؿ يمتد  البنؾيتوقع مف تدىور في نسبة توظيؼ واستثمارات  يتـ فقط لمواجية ما لا
مثلب لطابات  الآلريفلموفاء بالالتزامات نيابة عف عملبءه تجاه  البنؾلطار ألمواجية 

  .الاعتمادات وغيرىا مف الالتزامات أنواعلضماف وبعض ا

يضا بالحسابات الجارية أوتسمى   وتتمثؿ في الوداهع تحت الطمب :المصادر الخارجية -ب
الاسلبمية بتقديـ ىذه اللدمات الى عملبهيا مف  البنوؾتقوـ  حيث ،و حسابات الاهتمافأ

 وىي بدورىا لا الإيداعفراد والشركات دوف تقييد ىذه الوداهع بأي قيد سواء عند السحب أو الأ
حكاـ الوداهع تحت أملاطر وتتضمف  أيتتحمؿ  الاستثمار ولا أرباحتشارؾ بأي نسبة في 

  1:تيالطمب في البنوؾ الاسلبمية الآ

  .لساهر أيتتحمؿ  ولا أرباح أيلا تستحؽ ىذه الوداهع  -
  .البنؾ الاسلبمي كامؿ قيمة الوديعةيضمف  -
 .يجوز لممودع سحب مبالغ أكبر مف قيمة الوديعة لا -

 الفرع الثالث: صيغ التمويل في البنوك الاسلامية

الاقتصادية والاجتماعية، فإنيا تتبع  أىدافيالى تحقيؽ إفي إطار سعي البنوؾ الاسلبمية   
  2 :يمي لمتمويؿ والاستثمار، نذكر ما وأساليبعدة صيغ 

                                                           
 . 100,ص  2003فمسطيف ,بدوف دار نشر،  ,الطبعة الثانية , ,إدارة البنوك الإسلاميةيوسؼ حسيف عاشور - 1
,الطبعة الأولى , دار رسلبف لمنشر والتوزيع  أساليب الاستثمار الإسلامي وأثرىا في الأسواق الماليةقيصر عبد الكريـ الييتي،  - 2

 .78,ص  2006سوريا ,  -,دمشؽ
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عمى اقتساـ الارباح عند يتـ الاتفاؽ فييا  العمؿ ورأس الماؿ  كة بيفمشار ىي  :المضاربة -أ
فيلسر العامؿ جيده ويلسر صاحب رأس الماؿ  تحقيقيا بنسبة محددة أما في حالة اللسارة

 .المضاربوف ،بنؾال  ،وتكوف الاطراؼ المشتركة في أسموب المضاربة ىي المدلروف ،مالو

تقوـ ىذه الصيغة في التمويؿ عمى أساس الاتفاؽ بيف البنؾ الاسلبمي وطالب  المشاركة: -ب
شبو الى حد ما التمويؿ ويقدـ فيو كلب الطرفيف جزءا مف رأس الماؿ وبيذا فاف صيغة المشاركة ت

ىو  الإسلبمي بنؾيميز صيغة المشاركة ىو اشتراؾ الطرفيف ) ال كف ماول ،صيغة المضاربة
و صاحب طمب التمويؿ ( في تمويؿ المشروع ويتـ توزيع نصيب الماؿ مف أوع صاحب المشر 

الربح عمى طرفيف وبحسب نسب التمويؿ وفي حالة اللسارة يتحمميا الطرفاف وبحسب نسب 
 يضا.أالتمويؿ 

وبيع المرابحة  ، الإسلبمية البنوؾىـ القنوات الاستثمارية في أتعد المرابحة مف  :المرابحة  -ج
ية بنكالمرابحة ال أما ،اليو ربح متفؽ عميو بينيما ىو بيع سمعة ما بما قامت بو عمى باهعيا مضافاً 

 أنيا إلا أعلبهفيي صيغة تمويؿ طورتيا البنوؾ الاسلبمية مبنية عمى صيغة العقد المذكور 
عة ما لنفسو ويعده بشراهيا بشراء سم بنؾالعميؿ ال يأمر إذ ،بالشراء والوعد بالشراء الأمرتتضمف 

  1.بالشراء للؤمرمنو بثمف مؤجؿ مع الربح . والمرابحة بيذه الطريقة تسمى المرابحة 
 :أىميا أساسيةشروط  ولممرابحة

 وكذلؾ ما ،لممشتري الثاني وبالألصصمي معموما لطرفي العقد اف يكوف الثمف الأ -
 يحمؿ عميو مف تكاليؼ الرى.

  .ؿو نسبة مف الثمف الأ أوسواء كاف مقدارا  أف يكوف الربح معموماً  -
 يجوز بيع السمعة بمثميا. لا و ،يصح بيع النقود والمرابحة بمثميا لا -
 وؿ صحيحا وذلؾ لأف بيع المرابحة مرتبط بالعقد الاوؿ. أف يكوف العقد الأ -

                                                           
,ص ص  1995الأردف , –,دار النفاهس لمنشر والتوزيع , عماف  بيع المرابحة كما تجريو البنوك الإسلامية محمد سميماف الأشقر،- 1
5-8. 
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السمـ وكممة  ،تسميميا تأجيؿ: بيع السمـ ىو شراء سمعة ما بثمف مدفوع في الحاؿ مع السمم -د
 وتأجيؿعاجلب  أو ي تقديـ الثمف لمسمعة فوراً أو السمؼ ليما معنى واحد وىو تقديـ رأس الماؿ أ

ويعد بيع السمـ عكس البيع بالثمف المؤجؿ وقد عرفو . جؿ معيفأوقت لاحؽ أو  إلىتسميميا 
 :يثلبثة ى أركافولمسمـ  ،بيع آجؿ بعاجؿ بأنوالفقياء 

  .والباهع: ويشمؿ المشتري العاقدان (1
  .ىو الثمف والثاني ىو المبيع فالأوؿ: ويشمؿ رأس ماؿ السمـ والمسمـ فيو المعقود عميو (2
  .ينعقد بو ىذا العقد مف كلبـ داؿ عميو وىو ما الصيغة: (3

 ،ف يصنع لو شيها ماألر أف يطمب شلص مف أيعني الاستصناع في المغة :  :لاستصناعا -ىـ
حدىما أعقد بيف طرفيف بقوـ  بأنوويمكف تعريؼ الاستصناع  ،طمب صنعو أيواستصنع الشيء 

 المواردلر عمى اف تكوف بموجب ىذا العقد بصنع شيء محدد الجنس والصفات لمطرؼ الآ
مف الناحية  و .صنع لمصانعوذلؾ مقابؿ ثمف معيف يدفعو المست اللبزمة لمصنع مف عند الصانع

لذمة مطموب عممو عمى وجو ملصوص وىناؾ في االفقيية فاف الاستصناع ىو عقد عمى مبيع 
  1:أىمياشروط عامة يجب اف توفر في صيغة الاستصناع مف 

  .أف يكوف المعقود عميو معموما ببياف جنسو ونوعو وقدره -
  .اف يكوف الاستصناع مما يجري فيو التعامؿ بيف الناس -
  .جؿالأأف يحدد فيو  -

التطػػػور التكنولػػػوجي السػػػريع فػػػي الػػػدوؿ المتقدمػػػة الػػػى تطػػػوير نطػػػاؽ النظػػػاـ  أدى : بالإجـــارة -و
عمػػػاؿ لأالتمػػػويمي لممصػػػارؼ التقميديػػػة وتوسػػػيعو لتػػػتمكف مػػػف مػػػنح التسػػػييلبت الاهتمانيػػػة لرجػػػاؿ ا

و أجػػارة الإالحاجػػة الػػى  الػػراغبيف فػػي الحصػػوؿ عمػػى الالات والمعػػدات الحقيقيػػة ومػػف ىنػػا نشػػأت
لتػواهـ  جػارة مػف الصػيغ التػي تػـ تكييفيػا شػرعياً لإصبحت اأطورات ومف تـ التأجير لمواكبة ىذه الت
 نواع ىي:أ ثلبثةجارة الى لإوتصنؼ ا الإسلبمية البنوؾعمميات التمويؿ في 

                                                           
,اطروحة دكتوراه ,كمية الادارة والاقتصاد  الأسس النظرية ومشاكل التطبيق -البنكية الإسلامية نوري عبد الرسوؿ اللاقاني , - 1

 .163,ص  2002,جامعة الكوفة ,
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   .يية بالتمميؾتجير( المنتأجارة )الالإ -1
  .التأجير التمويمي -2
 .التأجير التشغيمي -3

 الاسلامية المطمب الثاني: المسؤولية الاجتماعية في البنوك

أىـ مجالات أنشطة البنوؾ الإسلبمية، إذ أنيا الجسر  تعد المسؤولية الاجتماعية إحدى  
الذي تؤدي مف للبلو واجبيا نحو المجتمع لممشاركة في مكافحة الفقر وتوزيع الثروة والاسياـ 

ساس النظري لممسؤولية الاجتماعية في لأا يلتص ىذا المطمب بتوضيح نشر العدالة، و في
، و أليراً يعرض ىذا المطمب ىاالفهات المستفيدة منيا و أبعاد الإسلبمية بما في ذلؾالبنوؾ 
 في تبنييا لمفيوـ المسؤولية الاجتماعية.مؤسسات مالية اسلبمية ل المبادراتبعض 

 الاجتماعية في البنوك الاسلامية الفرع الأول: مفيوم المسؤولية 

"التػػزاـ تعبػػدي أللبقػػي يقػػوـ : تعػػرؼ المسػػؤولية الاجتماعيػػة فػػي البنػػوؾ الاسػػلبمية عمػػى انيػػا 
عمػػى أثػػره القػػاهموف عمػػى إدارة البنػػوؾ الإسػػلبمية بالمسػػاىمة فػػي تكػػويف وتحسػػيف وحمايػػة رفاىيػػة 
المجتمػػع ككػػؿ ورعايػػػة المصػػالح والأىػػػداؼ الاجتماعيػػة لأفػػػراده عبػػر صػػػياغة الإجػػراءات وتفعيػػػؿ 

الله سػػبحانو وتعػػالى والمسػػاىمة فػػي إيجػػاد التكافػػؿ  والأسػػاليب الموصػػمة لػػذلؾ، بيػػدؼ رضػػا الطػػرؽ
أمػا بالنسػبة لمفهػات المسػتفيدة    1.والتعػاوف والتقػدـ والػوعي الاجتمػاعي، و تحقيػؽ التنميػة الشػاممة

مػػف المسػػؤولية الاجتماعيػػة فػػي البنػػوؾ الاسػػلبمية فيػػي متعػػددة منيػػا: المسػػاىموف و الموظفػػوف و 
الزبػاهف و المنافسػوف و المجيػػزوف و المجتمػع و البيهػة و الحكومػػة )الدولػة( و جماعػات الضػػغط، 
أما بالنسبة للآليات المسػتلدمة مػف طػرؼ البنػوؾ الاسػلبمية لتحقيػؽ المسػؤولية الاجتماعيػة اتجػاه 

 (.1( الممحؽ رقـ )1الفهات المذكورة فيي موجودة في الجدوؿ رقـ )

 

 

                                                           

   .06، ص  مرجع سبق ذكرهمحمد صالح عمي عياش ،    1 - 
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  المسؤولية الاجتماعية في البنوك الاسلامية: أبعاد نيالفرع الثا
 1 :بعاد ىيأأربعة تشتمؿ عمى  ياف شمولية محتوى المسؤولية الاجتماعية جعمتإ
لى مبادئ المنافسة والتطور التكنولوجي حيث يشتمؿ عمى إ: يستند البعد الاقتصادي .1

احتراـ قواعد طار إفي  تؤلذف أمجموعة كبيرة مف عناصر المسؤولية الاجتماعية يجب 
يمحؽ ضرر في  المنافسة العادلة والحرة والاستفادة التامة مف التطور التكنولوجي وبما لا

  .المجتمع والبيهة
البنوؾ تلرقيا  لا : يمثؿ التزاـ بقوانيف وأنظمة وتعميمات يجب أفالبعد القانوني .2

تقع  فإنياتحددىا الدولة وفي حالة عكس ذلؾ  عادة ما ، و التيف تحترمياأو الاسلبمية 
  .في اشكالية قانونية

ف تستوعب الجوانب القيمة أ البنوؾ الاسلبميةدارة إفيفترض في  :البعد الاخلاقي .3
وفي حقيقة الامر فاف  ،والاللبقية والسموكية والمعتقدات في المجتمعات التي تعمؿ فييا

ضروري لزيادة سمعة  كف احتراميا يعتبر أمراً ىذه الجوانب لـ تؤطر بعد بقوانيف ممزمة ل
 أف تكوف ممتزمة بعمؿ ما بنؾ الاسلبميفعمى ال ،في المجتمع وقبوليا البنؾ الاسلبمي

  .ىو صحيح وعادؿ ونزيو
مايتفرع عف ذلؾ مف  ويرتبط بمبدأ تطوير نوعية الحياة بشكؿ عاـ و :البعد الخيري .4

يتمتع بو الفرد مف غداء وملببس ونقؿ وغيرىا مف  عناصر ترتبط بالذوؽ العاـ ونوعية ما
 الجوانب الألرى. 

و يمكف تفصيؿ تمؾ الأبعاد المسؤولية الاجتماعية في البنوؾ الاسلبمية و ما تحتويو مف 
  .(2( الممحؽ رقـ )1رقـ ) الجدوؿعناصر رهيسية و ألرى فرعية في 

 

                                                           
، المجمد المالية والأسواق مجمة ، "نماذج عف بعض الشركات العالمية والاسلبمية في ترسيخ المسؤولية الاجتماعية"، يحياوي نعيمة -1
 .42، ص (،  جامعة باتنة2(، العدد )1)
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الاسلامية في مجال المسؤولية  مؤسسات المالية: عرض لبعض مبادرات الثالثالفرع ال
 : الاجتماعية 

 ،عديد مف المبادرات في مجاؿ المسؤولية الاجتماعية الإسلبميةبعض البنوؾ  اتلذت
وركز  ،يتعرض لرعاية المعاقيف لرى ماأ و ،ييتـ بالتكامؿ بيف ما وتنوعت تمؾ المبادرات ما
العنصري في جنوب افريقيا لمتأميف  لتمييزوتـ رصد مبادرة لمحد مف ا ،البعض عمى قضايا البيهة

 التكافمي.

 :يعد مف البرامج  التكافمي بالبحرين: لمتأميناتبرنامج "صدقة" لشركة تآزر  المبادرة الأولى
فضؿ أحيث حصمت الشركة عمى جاهزة  الإسلبمية،الراهدة التي طورتيا المؤسسة المالية 

العاممة وفقا لمشريعة سلبمي تقديرا لدورىا في المسؤولية الاجتماعية لمشركات إميف أشركة ت
ميني ليري اصدرتو الشركة في شير أويعتبر منتج صدقة تآزر أوؿ منتج تالاسلبمية، 

ويساعد برنامج صدقة المتبرعيف عمى ادلار تبرعات المنظمة تستثمرىا  ،2009رمضاف 
بعد انقضاء ىذه  و  ،لشريعة الاسلبمية لعدة سنواتحكاـ اأالشركة في صناديؽ لاصة وفؽ 

 1.نقؿ رأس الماؿ المتراكـ الى الجيات الليرية التي يلتارىا المتبرعالمدة يتـ 
  :وقد شارؾ في لدمة المجتمع  1979تأسس عاـ ردني: البنك الاسلامي الأ المبادرة الثانية

 ،التبرعات، منيا القرض الحسفعمى عدة مستويات ومف للبليا عدد مف المنتجات والوساهؿ 
 2.حماية البيهة ،تدريب الطلبب ،مؤسسات اللدمات الاجتماعية ،برنامج تمويؿ الحرفييف

ردني بتقديـ القروض الحسنة لممواطنيف لمساعدتيـ ينفرد البنؾ الاسلبمي الأ القروض الحسنة:-أ
وبمغ  ،لزواج مف نفقات كبيرةتتطمبو بعض الحالات الاجتماعية كالعلبج والتعميـ وا في مواجية ما

حوالي  2009العدد الاجمالي لممستفيديف مف القروض الحسنة التي قدميا البنؾ حتى عاـ 
مف  و  أردني،مميوف دينار  109.4وبمغت قيمتيا الاجمالية حوالي  دينار أردني، 238000

بينيا القروض الحسنة التي يتـ تقديميا لمشباب المقبميف عمى الزواج بالتنسيؽ مع جمعية العفاؼ 
 مستفيد. 7555موزعة عمى  أردني مميوف دينار 3.9التي بمغ اجمالييا حوالي 

                                                           
 . 08, ص  2014,مركز الكويت للبقتصاد الاسلبمي ,  ,المسؤولية الاجتماعية والتنموية لمبنوك الاسلاميةرمضاف الشراح  - 1
 نفس المرجع السابقػػ   2
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 أردني دينار 340000قيمتو  ما 2008بمغ اجمالي تبرعات البنؾ للبؿ عاـ  التبرعات:-ب
فقد بمغت قيمة  2009ما عاـ أالليرية والانشطة والبرامج التعميمية  وزعت عمى الجمعيات

ولقد بمغ اجمالي التبرعات التي قدميا البنؾ منذ تأسيسو وحتى  ،أردني دينار 70000التبرعات 
 أردني. مميوف دينار 5.7حوالي  2009نياية عاـ 

ىذا فضلب  ،سموب المشاركةبأ 1994البنؾ ىذا البرنامج عاـ : بدأ تمويل الحرفيين والمينيين-ج
مشروعا في الربع الاوؿ مف عاـ  692وقد تـ تمويؿ ، عف التمويلبت التي تتـ بأسموب المرابحة

 .أردني مميوف دينار 8.2بقيمة  2009

ميف الاسلبمية لأكما أسس البنؾ الاسلبمي الاردني شركة ا مؤسسات الخدمات الاجتماعية:-د
وشارؾ في تأسيسيا العديد مف  ،التكافؿ والتعاوف الاجتماعيكمؤسسة اجتماعية تقوـ عمى مبادئ 

 الشركات المالية والتجارية والصناعية والعقارية واللدمية دالؿ الاردف ولارجيا.

يستقبؿ البنؾ سنويا المهات مف الطلبب وطالبات  الجامعات: تدريب طلاب المعاىد و-ىـ
منو في زيادة  وذلؾ اسياماً  ،الإسلبمية نوؾالب أعماؿالجامعات والمعاىد بالمممكة لمتدرب عمى 

ثراء الإسلبميي بنكالوعي ال  .الصاعدة للؤجياؿالمعرفة العممية  وا 

تعد تجربة البنؾ الاسلبمي الاردني في ممارسة المسؤولية الاجتماعية مف التجارب و  
أفضؿ البنوؾ الاسلبمية في العالـ في مجاؿ الالتزاـ  بالمسؤولية  أحدالراهدة، إذ أنو يعتبر 

جاهزة أفضؿ مؤسسة مالية اسلبمية مف حيث عمى  2010عاـ  ذلؾ لحصولوالاجتماعية، 
حيث أف البنؾ الاسلبمي الاردني يعتبر مف بيف   المسؤولية الاجتماعية،و  مقاصد الشريعة

رامج تصبَ في إطار المسؤولية اجتماعية، بؿ و البنوؾ في الاردف مف حيث القياـ بب حسفأ
تفوؽ عمى البنؾ العربي و بنؾ الاسكاف لمتجارة و التمويؿ و المذاف يعتبراف مف أعرؽ البنوؾ 

% مف 9%، بينما البنؾ العربي نفذ 17المبادرات الاجتماعية ما نسبتو مف  . حيث سجؿالاردنية



مسؤولية الاجتماعية والأداء المالي في البنوك الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية لم
 الإسلامية

 

18 
 

%، ثـ بنؾ 6لبنؾ العربي الإسلبمي الدولي %، ثـ ا8لمبادرات، تلبه كابيتاؿ بنؾ وبواقع 
 1.% لكؿ منيما5الأردف بواقع -الإسكاف لمتجارة والتمويؿ وبنؾ سوسيتو جنراؿ

  .المطمب الثالث: ماىية الأداء المالي

تراكميا باعتبارىا  و  بالأرباحتعطى المؤسسات اىتماما كبيرا لمجانب المالي، حيث تيتـ   
وبذلؾ تحوؿ الاىتماـ الى البحث عف الاستلداـ  عمي نمو الاعماؿ، إيجابياً  تعطي انطباعاً 

دارة النشاط المالي دالؿ المؤسسة ، مما  الأمثؿ ليذه الأمواؿ، والتركيز عمي التدفقات المالية وا 
أدى بيذه المؤسسات إلى مواجية تحديات متزايدة عمي الصعيديف الدالمي واللارجي كزيادة 

تحافظ المؤسسات عمى مركزىا المالي يتوقؼ الى حد كبير عمى مدى  التقدـ التكنولوجي، ولكي
 2كفاءة أداهيا المالي بما يواكب تمؾ التحديات.

 داء المالي الأو أىمية ول: مفيوم رع الأ الف

لقياس الأداء، لأنو يمتاز بالاستقرار  وقدماً  يعد الأداء المالي مف أكثر المقاييس استلداماً   
والثبات ويسيـ في توجيو المنظمات نحو المسار الأفضؿ والصحيح، ويوجد مف اللبراء المالييف 
والباحثيف مف حدد مفيوـ الأداء المالي بإطاره الدقيؽ بأنو "وصؼ لوضع المنظمة الحالي وتحديد 

ؼ مف للبؿ دراسة المبيعات، الإيرادات دقيؽ لممجالات التي استلدمتيا لموصوؿ إلى الأىدا
 3.الموجودات، المطموبات، وصافي الثروة

ء الشركات حيث يركز عمى استلداـ مؤشرات ادداء المالي المفيوـ الضيؽ لأؿ الأيمث  
مالية لقياس مدى إنجاز الأىداؼ ويعبر الأداء المالي  عف أداء الشركات حيث أيو الداعـ 

الملتمفة التي تمارسيا الشركة ويساىـ في إتاحة الموارد الماهية وتزويد   للؤعماؿالأساسي  

                                                           
، مف البنوؾ الاردنية مارست المسؤولية الاجتماعية"، قسـ الاقتصاد، الموقع الالكتروني:  % 69صحيفة الديواف الالكترونية: "  - 1

 www,addiwannews,com 29/07/2011: تاريخ الاطلبع
رسالة ماجستير في عموـ  ،تحسين الاداء الاقتصادي المؤسسيالمعمومات والاتصالات و تأثيرىا عمى  تكنولوجياعموطي.  لميف 2 

 .146ص،  2004الجزاهر، ،التسيير جامعة الجزاهر
 ،2009عماف،  الأردف:  الحامد، دار لأولى، الطبعة ،الشركات أسيم عوائد عمى وأثره المالي الأداء اللطيب، محمود مػحمد3 
 .45ص
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الشركة بفرض استثمارية في مياديف الأداء الملتمفة والتي تساعد عمى تمبية احتياجات أصحاب 
 1 :ما يميىمية الأداء المالي فيأو تكمف  المصالح وتحقيؽ أىدافيـ 

 وتوجيييا تجاه الشركات الناجحة فيي تعمؿ عمى  أداة تحفيز لاتلاذ القرارات الاستثمارية
تحفيز المستثمريف لمتوجو إلى الشركة أو الاسيـ التي تشير معاييرىا المالية عمى التقدـ 

 والنجاح عف غيرىا 
 المعيقات التي قد تظير في مسيرة الشركة فالمؤشرات  أداة لتدارؾ الثغرات والمشاكؿ و

تواجو صعوبات نقدية أو ربحية أو لكثرة الديوف تدؽ ناقوس اللطر إذا كانت الشركة 
 والقروض ومشكؿ  العسر المالي والنقدي وبذلؾ تنذر إدارتيا لمعمؿ لمعالجة  اللمؿ.

 في البنوك الاسلامية داء المالي لأ: مؤشرات تقييم االفرع الثاني

  2:تعتمد عممية تقييـ الأداء المالي عمى مجموعة مف المؤشرات مف بينيا

اذ يعد الربح المحور الاساسي في قياـ   بنؾ الاسلبمي،ة : تعكس نسب الربحي الربحيةنسب -أ
مستثمر سواء  أيب جذ بنوؾ الاسلبميةتستطيع ال وبدوف ربحية لا  ،كثير الانشطة الاقتصادية

لا  رباح التي تقوـ بيا وعمى توليد الأ البنوؾوتبيف ىذه النسب مدى قدرة  3،و لارجيأدالمي 
يضا المودعيف والملبؾ أمية ىذه المجموعة مف النسب عمى الادارة فقط بؿ ىي تيـ ىأتقتصر 

 ، الأفرادثر في ثروة أىـ العوامؿ التي تؤ تعد مف  البنوؾالتي تحققيا  فالأرباح ،والمقرضيف 
فضلب عف أف ىذه المؤشرات تعد مف اىـ المؤشرات المالية التي تستلدـ في تقييـ الاداء المالي 

 المستثمرة.عمى تحقيؽ عاهد نياهي صافي مف الامواؿ  البنوؾلممصارؼ وتمكف مف قياس قدرة 
 4مؤشرات عدة مف اىميا: وتتضمف نسب الربحية

 معدل العائد عمى حقوق الممكية %))  =    
 صافي الارباح
حؽ الممكية

 
                                                           

.13, ص  مرجع سابق سبق ذكره محمد محمود اللطيب ، -1  
 .15,ص  2007, : عمافالطبعة الاولى ,دار المناىج لمنشر والتوزيع, الاردفالادارة المالية ,مػحمد عمى ابراىيـ العامري,  - 2
 . 09,ص  2006, : طنطا،, مطبعة غباشي , مصر القرار الاستثماري في البنوك الاسلاميةمصطفى كماؿ السيد طايؿ , - 3
, جمعية البنوؾ الاردنية , لأردنمجمة البنوك في ا"، الاداء لممؤسسات المالية البنكية الاسلبمية  اءةقياس كف ر،"فايؽ جبر النجا - 4

 .39, ص  2006المجمد اللامس  وعشروف , العدد الاوؿ , عماف , 
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  الاستثمارمعدل العائد عمى %) = )      
 صافي الارباح
 مجموع الاصوؿ 

                                  

  الودائعمعدل العائد عمى (%)  =      
 صافي الارباح
 اجمالي الوادهع

   

عمي وفاء بالالتزامات قصيرة ية بنكوىي تمؾ النسب التي تقيس المؤسسات ال :نسبة السيولة -ب
ية والمودعيف بنكال للئدارةوتعد نسب السيولة مف الاىمية بمكاف  ،الاجؿ مما لدييا مف نقدية

توفير جزء مف مواردىا يكوف عمي شكؿ نقد ساهؿ  البنوؾاذ يتوجب عمي ، والملبؾ والمقرضيف
فيما اذا  االمعني عمي مواجيتي بنؾلمواجية توقع حدوث سحب مف لدي المودعيف قد يعجز ال

 توسع في سياسات الاستثمار والاقتراض.

 البنوؾبصورة عامة و  البنوؾمات الحيوية التي تتميز بيا السىـ أوتعد السيولة مف بيف 
ففي الوقت الذي تستطيع فيو  ىلر لأالاسلبمية عمي وجو التحديد عف الوحدات الاقتصادية ا

ف مجرد اشاعة إف، الوحدات الاقتصادية تأجيؿ الوفاء بما عمييا مف مستحقات مالية لبعض الوقت
الي الافلبس بعد  البنوؾف تفقد ثقة المودعيف مما يؤدي بيذه أكفيمة ب بنؾعدـ توافر سيولة لدي ال

 ىميا:ألة مف وىناؾ مؤشرات كثيرة لسيو ،سحب الوداهع مف لدف المودعيف 

 نسبة الاحتياطي القانوني %) = )    
 الارصدة لدى البنؾ المركزي

 

 اجمالي الوادهع
 

 نسبة السيولة القانونية %) = )    
 النقدية شبو النقدية
 اجمالي الوادهع

 

 تنسبة النقدية الي اجمالي الموجودا%) = )    
 النقدية المستحؽ عمى البنؾ

 اجمالي الموجودات
 

 بنؾتوافر الامواؿ لمواجية احتياجات التشير ىذه النسبة إلى مدى  س المال:أنسبة ملاءة ر  -ج
لذا فاف الحفاظ ، في الاصوؿ الثابتة فضلب عف مواجية الملاطر المحتممة مف استلداـ الامواؿ

ر الضرورية لزيادة ثقة المودعيف ، يعد مف الامو اسلبمي  بنؾعمي ملبءة راس الماؿ في اي 
 ىميا:أنواع عدة مف أس الماؿ الي أوتبوب نسب ملبءة ر 
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  المالية الاستثماراتنسبة جق الملاكية الى ) %)=      
 حؽ الممكية

 

 اجمالي الاسثتمارات في  الأوراؽ
 

 موجوداتنسبة حق الممكية الى اجمالي ال %))  =    
 حؽ الممكية

 اجمالي الموجودات
 

  القروض الممنوحةنسبة حق الممكية الى اجمالي %) = )    
حؽ الممكية

 اجمالي القروض الممنوحة
 

 في استلداـ الامواؿ المتاحة والاسلبمية  البنوؾداء أ تقيس ىذه النسبة موال:نسبة توظيف الأ-د
في  بنؾعمي الاستثمار وفي شتي المجالات ومف بيف أىـ النسب التي تقيس كفاءة ال العاهد

 توظيؼ الامواؿ ىي:

  معدل توظيف الموارد%) = )    
  اجمالي  الاستتمارات

 اجمالي الوداهع حؽ الممكية
 

 نسبة اجمالي القروض الى اجمالي الودائع%) = )    
  اجمالي القروض
 اجمالي الوداهع 

 

  معدل استثمارات الودائع%) = )    
 اجمالي الاستثمارات 
 اجمالي الوداهع

 

 .المالي لممؤسسة الأداء عمى الاجتماعيةتبني المسؤولية  آثار :الثالثالفرع 

داء المالي جود علبقة ارتباط ايجابية بيف الأداء الاجتماعي والأغمب الدراسات و لقد بينت أ  
في كوف  1فتتمثؿ الاجتماعيةراء تبنييا لمفيوـ المسؤولية المؤسسة ج ما عف الفواهد التي تحققياأ
ؾ تتمثؿ في تم باىظةتتكبد تكاليؼ  فإنيا الاجتماعيةف لـ تمتزـ بمبادئ المسؤولية إة ف المؤسسأ

صحاب المصالح بما فييـ حماة البيهة والذيف يمكف اف يطالبوا التعويضات المدفوعة لممتضرريف أ
تمؾ الفواهد التي قد تنجـ عف العلبقة  دف  تتجسأالمؤسسة بدفع تكاليؼ الضرر البيهي كما يمكف 

ؤسسة الايجابية بيف المسؤولية الاجتماعية والاداء المالي لممؤسسة في تحسف العلبقات دالؿ الم
ي بيف الادارة وعملبهيا ألارج المؤسسة  و كذا تحسف العلبقات الادارة والعامميف فييا أ بيف يأ

، يبنكمما يجعميا مؤىمة للبقتراض مف القطاع ال، كما ينعكس ذلؾ  ايجابيا عمي سمعة المؤسسة

                                                           
,مدالمة في الممتقى الدولي  أثر تبني المسؤولية الاجتماعية عمى الاداء المالي لشركاتعبد الرزاؽ مولاي للضر و حسيف شنيني،  - 1

  .242-240,ص ص  2011الثاني حوؿ الاداء المتميز لممنظمات والحكومات ،  بجامعة ورقمة , 
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وقادرة عمي جذب الاستثمارات فضلبؿ عف تحسف العلبقة بيف المؤسسة والحكومة مما يعود عمي 
 .المؤسسة بالنفع

ميف  نتاجية العامالاجتماعية لو اثر ايجابي عمي ا التزاـ المؤسسة ببرامج المسؤوليةإف 
ف نجاح برامج المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة يتوقؼ عمي أكما  ،جورىـأ ىوبالتالي عمي مستو 

مؤسسة عمي توفير بيهة اعماؿ مواتية بما فيو ذلؾ الضراهب المفروضة عمي المؤسسة القدرة 
ف الشركات التي تبيف فكرة المسؤولية ولقد بينت الدراسات أ ،وانيف العمؿوكذلؾ مرونة ق

، المسؤولية الاجتماعية التكاليؼ المترتبة عنياالمرتبطة ببرامج   ياالاجتماعية فاقت ارباح
سعارىا في ضوء أوقدرتيا عمي  رفع ، وتولدت ىذه الارباح جراء تحسف سمعة تمؾ الشركات

التي تتسـ بتطبيؽ المعايير البيهية والاجتماعية اقباؿ العملبء المستيدفيف عمي شراء منتجاتيا 
عناصر راس الماؿ البشري  لأفضؿف وجذبيا منع عمالة الاطفاؿ واحتراـ حقوؽ العاممي مثؿ:

ومف بيف تمؾ الاحصاهيات التي بينت المكاسب المالية التي تحقؽ لممؤسسة الممتزمة اجتماعيا 
 يمي: نذكر ما

  سيـ الشركات التي تندرج أارتفع الادلار في  (1999_1989طانيا للبؿ الفترة )يفي بر
عف  ما يزيد إلىمميوف جنيو استرليني  200في اطار المؤسسات الممتزمة اجتماعيا مف 

ىـ مف ذلؾ ىو معدؿ النمو ليذه الاسيـ فقد تضاعفت قيمة مميوف جنيو استرليني والأ 2
 .1999_1996سنوات فقط بيف 3 ىىذه الاسيـ عمي مد

  82اشار  2011في عاـ  لشركات الامريكيةحدث الدراسات التي اجريت عف اأوفي 
المسؤولية الاجتماعية لمشركات تساىـ  اف لمديريف الذيف شممتيـ الدراسة الىبالمهة مف ا

في تحسيف نتاهج الاعماؿ كما تشير دراسة الري الي اف الشركات التي تطبؽ البرامج 
 داهيا المالي.أاحتمالات تحسف  الاجتماعية تزداد

  الي اف الشركات التي تطبؽ  الحديثة الصادرة عف جامعة "ىارفارد"وتشير الدراسات
بالمهة عف تمؾ التي ليس  18مفيوـ المسؤولية الاجتماعية يزيد معدؿ الربحية فييا الي 

ليا برامج في المسؤولية الاجتماعية كما اف الشركات الممتزمة اجتماعيا زاد معدؿ نموىا  
 ضعاؼ.أ 4بمعدؿ 
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سؤولية مذكره يمكف تمليص الاثار المترتبة عف تبني المؤسسة لم تقدـبناء عمي ما  و  
 يمي: المالي فيما ى أداءىاالاجتماعية عم

 .تعزيز سمعة المؤسسة ومكانة المنتج -
  .رؤوس الامواؿ عمىتحسيف فرص الحصوؿ  -
  عالية.تذاب عامميف يتمتعوف بميارات زيادة القدرة عمي اج -
  .مفة الفعالةتحسيف الكفاءة التشغيمية والتك -
  .انلفاض ملاطر وتكاليؼ تجارة -
  .لمؽ فرص عمؿ جديدة و تنظيميةالتلفيض رقابة  و زيادة انتاجية جودة -
 .توسيع حصة سوقية -
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 لمدراسة. التطبيقية اتالمبحث الثاني: مراجعة الادبي

يلتص ىذا المبحث لعرض الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت موضوع الدراسة 
أو المتغير المستقؿ  )الأداء المالي(سواء مف حيث المتغير التابع و ىي كثيرة، وذلؾ الحالية 

 أو الدراسات التي تناولت العلبقة بينيما. )المسؤولية الاجتماعية(

 لعربية ول: الدراسات االمطمب الأ 

 كر ما يمي:ذمف بيف الدراسات العربية الكثيرة التي تناولت موضوع الدراسة ن

 ( 2112،عجوردراسة ): 

بعاد الاشتماؿ المالي في تحقيؽ المسؤولية أىدفت ىذه الدراسة الي التعرؼ عمى دور  
ـ مف حيث استعراض مفيوـ  2017الاجتماعية لعملبء البنوؾ الاسلبمية في قطاع غزة عاـ

الاشتماؿ المالي واىميتو واىدافو وبياف اثره عمى تحسيف ثقافة المسؤولية الاجتماعية، اعتمدت 
الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي في دراسة وتحميؿ الجوانب الملتمفة لدور الاشتماؿ المالي 

لدمت في ارساء قواعد المسؤولية الاجتماعية لعملبء البنوؾ الاسلبمية في قطاع غزة حيث است
الدراسة الاستبانة كأداة لجمع المعمومات ومف ثـ تحميمييا احصاهيا وعرض النتاهج واستلداـ 

مجتمع الدراسة مف جميع عملبء البنوؾ  ، تكوفالاساليب الاحصاهية الملبهمة لغرض الدراسة
ينة الاسلبمية العاممة في قطاع غزة، حيث استلدـ أسموب العينة العشواهية لحساب عدد أفراد الع

عميؿ لفروع البنؾ الاسلبمي الفمسطيني و البنؾ الاسلبمي العربي،   383و التي تكونت مف 
توصمت الدراسة إلى وجود علبقة طردية قوية بيف أبعاد الشموؿ المالي الثلبثة مجتمعة و تحقيؽ 

  1المسؤولية الاجتماعية لعملبء البنوؾ الاسلبمية في قطاع غزة.

                                                           
1
دور الاشتمال المالي لدى المصارف الوطنية في تحقيق المسؤولية الاجتماعية اتجاه العملاء: دراسة حالة البنوك حنيف عجور،   

 ماجستير، الجامعة الإسلبمية غزة، فمسطيف. ، رسالةالإسلامية العاممة في قطاع غزة
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مع دراستنا في كونيا اعتمدت عمى المنيج الوصفي التحميمي في  السابقة دراسةتتشابو ىذه ال
الدراسة ، وتلتمؼ الدراسة السابقة عف دراستنا كونيا أجريت في قطاع غزة أما دراستنا فكانت 

 عمى ملتمؼ بنوؾ البركة المنتشرة في أنحاء العالـ. 

 

 (: 2112زملاؤه ، دراسة )محمد و 

ناقشت ىذه الدراسة أثر الإفصاح المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء المالي لمبنوؾ  
، وقد )2014 -2010(الإسلبمية العاممة في دوؿ مجمس التعاوف اللارجي للبؿ الفترة 

اتبعت ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي واعتمدت عمى التقارير السنوية لجمع المعطيات 
ر المتغير المستقؿ عمى المتغير التابع فقد تـ تطوير نموذج الانحدار المطموبة، ولبياف أث

اللطي المتعدد، لمصت ىذه الدراسة إلى وجود علبقة ذات دلالة إحصاهية بيف الإفصاح عمى 
المسؤولية الاجتماعية والأداء المالي لمبنوؾ الإسلبمية محؿ الدراسة ، أي أف أنشطة المسؤولية 

 1ا أثر طويؿ عمى الأداء المالي لمبنوؾ الإسلبمية. الاجتماعية قد يكوف لي

مع دراستنا في كونيا اعتمدت عمى التقارير السنوية لجمع المعطيات  السابقة دراسةتتشابو ىذه ال
المطموبة ولبياف أثر المتغير المستقؿ عمى المتغير التابع ، وتلتمؼ ىذه الدراسة كونيا درست 

عمى الأداء المالي لمبنوؾ الإسلبمية أما دراستنا فكانت عمى أثر إفصاح المسؤولية الاجتماعية 
 أثر المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء المالي لبنوؾ البركة

 (2112راضي  دراسة )الموح و:  

لى التعرؼ عمى مدى تطبيؽ البنوؾ العاممة في فمسطيف لممسؤولية إالدراسة  ىذه ىدفت
الاجتماعية مف للبؿ إجراء دراسة تحميمية مقارنة، حيث تـ استلداـ المنيج التحميمي والمنيج 
التاريلي في البحث، مف للبؿ استلداـ عينة قصدية تناولت البنوؾ العاممة في فمسطيف مف 

يا وتحديد مدى التزاميا بالمسهولية الاجتماعية عمى مدار سنوات للبؿ مراجعة التقارير السنوية ل
                                                           

1 Mehmet Asutay and al, The Impact of Corporate Social Responsibility Disclosure on Financial 
Performance: Evidence from the GCC Islamic Banking Sector, Journal of Business Ethics, 2016, pp; 
1-21. 



مسؤولية الاجتماعية والأداء المالي في البنوك الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية لم
 الإسلامية

 

26 
 

، وكانت أىـ نتاهج البحث وجود تفاوت بيف البنوؾ في تطبيؽ المسهولية 2009-2014
الاجتماعية مف حيث تحديد مجالات المسهولية الاجتماعية وكذلؾ تلصيص المبالغ ليا، وكذلؾ 

العاممة في فمسطيف لا تعطي الاىتماـ الكافي  توصؿ البحث الى أف البنوؾ غير الفمسطينية
بالمسهولية الاجتماعية في فمسطيف وأف أغمب اىتماماتيا يعود لمدولة الأـ، وكانت أىـ توصيات 
البحث ضرورة وضع مجالات تطبيؽ المسهولية الاجتماعية في لطط البنوؾ والعمؿ عمى 

تطبيؽ المسهولية الاجتماعية، وأف يكوف  تنفيذىا، وأف يكوف لمبنوؾ غير الفمسطينية دور أكبر في
لسمطة النقد الفمسطينية دور أكبر في متابعة مدى تطبيؽ البنوؾ لممسهولية الاجتماعية وأف يكوف 

 1ليا الدور الفاعؿ في تنسيؽ الجيود بيف البنوؾ.

تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا تناولت ركزت عمى التزاـ المسؤولية الاجتماعية في 
بنوؾ البركة الإسلبمية ، وتلتمؼ ىذه الدراسة عف دراستنا بإجراء دراسة تحميمية مقارنة أما 

 دراستنا فكانت منيج وصفي تحميمي.

 (2114،و كيحمي دراسة )رحماني: 
 المسؤولية بأبعاد الاقتصادية المؤسسة التزاـ يلمفو الذي الأثر إبراز إلى الدراسة ىذهىدفت  

 الآبار في للؤشغاؿ الوطنية المؤسسة التيار تـ تطبيقية وكحالة  المالي، أداهيا عمى الاجتماعية
 عمى التعرؼ لغرض استبياف ، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ إعداد 2000-2013 الفترة للبؿ
 عمى الاعتماد وكذا الدراسة، محؿ المؤسسة طرؼ مف الاجتماعية المسؤولية أبعاد تبني واقع

 قبؿ المالي، أداءىا لتقييـ المؤشرات مف مجموعة حساب في الماليةو  المحاسبية تحميؿ الوثاهؽ
 تبني أف مفادىا نتيجة إلى الدراسة المسؤولية الاجتماعية، ولمصت لأبعاد المؤسسة تبني وبعد
 عمى المدى الربح مبدأ تحقيؽ إلىبيا  يؤدي المؤسسة طرؼ مف الاجتماعية المسؤولية أبعاد

 أداهيا تحسيف إلى يؤدي مما سمعتيا تحسيف وكذا عملبهيا، مع جيدة علبقات يكسبيا كما البعيد،
 المؤسسات مع المنافسة إلى تؤىميا مكانة إلى الوصوؿ الطويؿ، ومنو المدى عمى المالي
 2.الكبرى

                                                           
 .2016، مجمة جامعة فمسطين لمبحثنبيؿ الموح و أيمف راضي، " مدى تطبيؽ البنوؾ العاممة في فمسطيف لممسؤولية الاجتماعية"،  1

2
تأثير أبعاد المسؤولية الاجتماعية على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة رحماني و عائشة كيحلي،  الزهرة  

 .4102، مذكرة ماستر، جامعة ورقلة، الجزائر،  -حاسي مسعود-المؤسسة الوطنية للأشغال في الآبار
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تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا ركزت عمى أثر المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء 
المالي ، وتلتمؼ دراستنا عف الدراسة السابقة كونيا طبقت في المؤسسة الوطنية للآبار والاعتماد 

 عمى الاستبياف أما دراستنا فكانت مجموعة مف البنوؾ الإسلبمية.  
  (2112 ،الموسعيد ي وتدراسة )بو:  

ت ىذه الدراسة مستوى الإفصاح عف المسؤولية الاجتماعية في البنوؾ الإسلبمية اقشن
المالي التالية العاهد عمى الأصوؿ  الأداءلمجموعة مف الدوؿ العربية وعلبقة ذلؾ بمؤشرات 

(ROA)  والعاهد عمى حقوؽ الممكية(ROE)  بمد( للبؿ الفترة  13بنوؾ إسلبمية )في  8وذلؾ لػ
( ولتحقيؽ ىذه الغاية فقد اتبعت ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي  2010 - 2009) 

دار اللطي حج الانذالمستقؿ عمى مؤشرات المتغير التابع فقد تـ تطوير نمو  لمعرفة الاثر المتغير
لمصت ىذه الدراسة الى  ،بالمسؤولية الاجتماعية اللاص (CRDI)كما تـ اعتماد مؤشر ،المتعدد

 ROA.1و ROEوبيف كؿ مف  CRDIعدـ وجود علبقة ذات دلالة احصاهية مؤشر

تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا اعتمدت عمى مجموعة مف البنوؾ الإسلبمية وحساب 
بنفس المؤشرات واتباع نفس المنيج الوصفي التحميمي ، وتلتمؼ ىذه الدراسة عف دراستنا كونيا 
درست مستوى الإفصاح عمى المسؤولية الاجتماعية أما دراستنا فكانت عف أثر المسؤولية 

  الاجتماعية.

 المطمب الثاني: الدراسات الاجنبية 

 يمي: نذكر ما ،مف بيف الدراسات الاجنبية التي بحثت في موضوع الدراسة الحالية  

  2017,دراسة)CAO and GU(: 
 لشركات المؤسسي والأداء الاجتماعية المسؤولية بيف العلبقة تحميؿ الدراسة ىذه ىدفت
 لسمعة الاىتماـ مف المزيد إيلبء تـ ،الاقتصاد تطور مع بحيث الصيف، في العاممة الإضاءة
 ميزة تبروالتي تع الشركات، سمع لشراء المستيمؾ رغبات في بسيط بشكؿ تنعكس والتي الشركة،

                                                           
1 Fadma El Mosaid and rachid Boutti, “Relationship between Corporate Social Responsibility and 
Financial Performance in Islamic Banking”, Research Journal of Finance and Accounting, Vol 2, 
No 10, 2012, pp: 93-103. 



مسؤولية الاجتماعية والأداء المالي في البنوك الفصل الأول: الأدبيات النظرية والتطبيقية لم
 الإسلامية

 

28 
 

 يمكف الغاية، ليذه تحقيقا. الاجتماعية المسؤولية تسويؽ إلى يؤدي مما ممموسة، غير تنافسية
 زيادة عمى تساعد الإضاءة لشركات المؤسسي والأداء الاجتماعية المسؤولية بيف العلبقة تحميؿ

 المسؤولية بيف العلبقة تحميؿ تـ أولًا،. المبيعات لطة وتنفيذ الاجتماعية بالمسؤولية الاىتماـ
 المسؤولية بيف العلبقة عمى الحصوؿ تـ ثـ الإضاءة، لشركات المؤسسي والأداء الاجتماعية
 كانت الاجتماعية تحقيؽ أف حقيقة وأليرا، العوامؿ، تحميؿ للبؿ مف الشركة وأداء الاجتماعية
 1.إيجابي تأثير ليا وكاف لمشركات المالي بالأداء مباشر بشكؿ ترتبط المسؤولة الشركات

كونيا تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا درست المسؤولية الاجتماعية ، وتلتمؼ عف دراستنا 
دراستنا فكانت عف مجموعة البنوؾ الإسلبمية المنتشرة درست المؤسسات العاممة في الصيف أما 

 في أنحاء العالـ .
  2017,(دراسةal et (Bocquet 

الدراسة الى التأثير المتزامف للببتكارات التكنولوجية )المنتج والعمميات( ىذه  تطرقت
للؤداء ، والذي يوفر مقياسًا في لكسمبورغ والمسؤولية الاجتماعية لمشركات عمى نمو الشركات

كشؼ ىذه الدراسة عف التأثيرات تشركة،  213عينة مف ل الاقتصادي عمى المدى المتوسط
المتباينة لممسؤولية الاجتماعية لمشركات عمى نوعي الابتكار التكنولوجي بالإضافة إلى تأثيرات 

نمواً تشير النتاهج إلى أف الشركات ذات المسؤولية الاجتماعية تحقؽ  ،نوعي الابتكار عمى النمو
 2مف للبؿ منتجاتيا وابتكاراتيا العممية.

تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا درست المسؤولية الاجتماعية لمشركات ، وتلتمؼ عف 
شركة أما دراستنا فكانت  213دراستنا كونيا درست عف شركة في لكسمبورغ ودراسة لعينة مف 

 بنوؾ إسلبمية فقط. 8عف 
 
 
 

                                                           
1
 Ling CAO and Bingguang GU, “The Correlation Analysis of Social Responsibility and Corporate 

Performance of Lighting Corporations”, Light and Engineering, Vol.25, No.3, 2017, pp.128-135. 
2
 Rachel Boquet, CSR Innovation and Firm Performance in Sluggish Growth Contexts; a Firm-level 

Empirical Analysis, Journal Business Ethics, No 146,2017, pp. 241:254. 
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 دراسة (,2016and Jusoh Uzaimah) : 
في البنوؾ الإسلبمية في ماليزيا، وقد  تطور المسؤولية الاجتماعية ناقشت ىذه الدراسة 

المقابمة مع ، حيث تـ المجوء عمى اعتمدت ىذه الدراسة لتحقيؽ أىدافيا عمى المنيج الوصفي
مع البيانات الضرورية المديريف التنفيذييف في الإدارة العامة لمبنوؾ الإسلبمية الماليزية، وذلؾ لج

لإجراء ىذه الدراسة، كشفت ىذه الدراسة غياب الإفصاح عف المسؤولية الاجتماعية في التقارير 
 1المالية لمبنوؾ الإسلبمية.

تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا درست المسؤولية الاجتماعية في البنوؾ الإسلبمية 
وتلتمؼ ىذه الدراسة عف دراستنا كونيا لجأت إلى والاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي ، 

 المقابمة ودراسة بنؾ ماليزيا عكس دراستنا التي كانت عمى عينة مف البنوؾ الإسلبمية.
 دراسة ( 2211,  al et Ofori) 

 ىذه ، سعتصالحالم أصحاب ملتمؼ مف المتزايدة بالمتطمبات لموفاء البنوؾ مواجية مع
 القطاع لمشركات في الاجتماعية المسؤولية لممارسات والدوافع النظر وجيات لاستكشاؼ الدراسة

 .المالي والأداء ىذه الممارسات بيف ممكنة علبقة أي في التحقيؽ وكذلؾ الغاني المصرفي
 الأدلة باستلداـ المالي الأداء عمى لمشركات الاجتماعية المسؤولية تأثيردراسة ال ىذه تناولت

 أف ترى غانا في البنوؾتوصمت ىذه الدراسة إلى أف  .الغاني المصرفي القطاع مف التجريبية
ة لممارس البنوؾ تحفيز يتـ. استراتيجية أداة ىي لمشركات الاجتماعية المسؤولية ممارسات
 الرغـ عمى ، كما وجدت الدراسة أنووالاستدامة الربحية تحفزىا ما بقدر مشروعة لأسباب أنشطتيا

 المالي والأداء المالي، والأداء الاجتماعية المسؤوليةممارسات  بيف إيجابية علبقة وجود مف
 الاجتماعية المسؤولية ممارسات عمى كبير بشكؿ عتمدإلا  أف الأداء المالي لا ي غانا في لمبنوؾ

 ونسبة ، ؿو والأص ، النمو مثؿ  المراقبة متغيراتال غيرىا عمىيعتمد  ولكف بيذه البنوؾ اللاصة
 2.والحجـ ، الديوف

                                                           
1
Uzaimah Ibrahim and Wan Noor Hazlina Wan Jusoh, Corporate Social Responsibility of Islamic Banks: 

Arising Issues Conference: Conference: 11th International Conference on Islamic Economics and 
Finance, At Royal Chulan Hotel, Kuala Lumpur, Malaysia, 2016. 
2
 29. Daniel Ofori et al, “Corporate social responsibility and financial performance: Fact or fiction? A 

look at Ghanaian banks”,Acta Commercii 14(1), Art. #180, 2014, 11 pages. From website 
http://dx.doi. org/10.4102/ac.v14i1.180. 2/8/2018. 
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تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا كونيا درست المسؤولية الاجتماعية ومدى تأثيرىا عمى الأداء 
المالي ، وتلتمؼ عف دراستنا كونيا درست في غانا عكس دراستنا التي كانت عمى عينة مف 

 البنوؾ الإسلبمية .  
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 خلاصة:ال

ي المسؤولية بنالنظرية والتطبيقية المتعمقة بأثر تالأدبيات بعرض  لقد التص ىذا الفصؿ     
الاجتماعية عمى الأداء المالي لمبنوؾ الإسلبمية، حيث اىتـ في جانب الأدبيات النظرية 
بالمسؤولية الاجتماعية والأداء المالي في البنوؾ الإسلبمية، وذلؾ مف للبؿ ثلبثة مطالب ىي 

ا وأىدافيا ومصادر وصيغ التمويؿ فييا. أما بالنسبة ماىية البنوؾ الإسلبمية، بما في ذلؾ مفيومي
لممطمب الثاني فقد تعمؽ الأمر بالمسؤولية الاجتماعية في البنوؾ الإسلبمية وما يجب توضيحو 
بلصوص مفيوميا والفهات المستفيدة منيا وكذلؾ أبعادىا، فضلب عف عرض لبعض المبادرات 

عية، ولقد تناوؿ المطمب الألير إلى ماىية الأداء لمبنوؾ الإسلبمية في مجاؿ المسؤولية الاجتما
آثار تبني المسؤولية   المالي مف مفيوـ وأىمية ومؤشرات لتقييمو في البنوؾ الإسلبمية، وكذا

 .الاجتماعية عمى الأداء المالي

كما اىتـ ىذا الفصؿ في قسمو اللاص بالأدبيات التطبيقية بعرض مجموعة مف الدراسات  
 عربية أو الأجنبية التي تناولت موضوع الدراسة وذلؾ في مطمبيف متتالييفالسابقة سواء ال

وصؼ  وما تحتويو مف منيجية و ميدانيةأما في الفصؿ القادـ فسيتـ التطرؽ إلى الدراسة ال 
 التبار الفرضيات ومناقشة النتاهج.     إحصاهي لعينة الدراسة و 
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 تمهيد: 
المسؤولية  لأنشطةالإسلاميةثر تبني بنوك البركة أيختص ىذا الفصل بالكشف عمى 

نستيل ىذا الفصل بعرض  أنالمالي ليذه البنوك، ولتحقيق ذلك يجب  الأداءالاجتماعية عمى 
ا تحتويو من مصادر جمع البيانات، مجتمع وعينة الدراسة، ملممنيجية المتبعة في الدراسة، و 

ذابالنموذج والتعريف بمتغيرات الدراسة وكيفية قياسيا وك، المتبعة في الدراسة الأساليبالإحصائية
 .المتبع في الدراسة

 الإحصاءاتلعينة الدراسة بما في ذلك  الإحصائيالوصف  أيضاا يتضمن ىذا الفصل كم
 الوصفية المناسبة لنوعية المتغير المستقل والمتغير التابع في الدراسة.

المناسبة لكل فرضية من  القياسيةالاختبارات والمقاييس والنماذج  إجراءسيتم  وأخير
صل مناقشة وتفسير النتائج المتح إلىلاً و كشف عن مدى صحتيا، وصمالدراسة ل تيالفرضي

 ثلاث مباحث رئيسية ىي: إلىعمييا.ولتحقيق ذلك كمو، يكمن تقسيم ىذا الفصل 
  منيجية الدراسة )الطريقة والأدوات( :الأولالمبحث 
 لمتغيرات الدراسة  الإحصائيالوصف  :يالمبحث الثان 
 :ناقشة النتائج و م اختبار الفرضيات المبحث الثالث 
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 :منهجية الدراسة )الطريقة والادوات( الأول:المبحث 
وذاك من خلال مجتمع وعينة  ،المنيجية المتبعة في الدراسة إلىإيضاحييدف ىذا المبحث 

المتبع  والأسموبالإحصائي،التعريف بمتغيرات الدراسة وكيفية قياسيا ،الدراسة وطرق جمع البيانات
 .في الدراسة
 :و مجتمع و عينة الدراسة أسموب الدراسة: الأولالمطمب 

 الفرع الأول: أسموب الدراسة:
ما ىي في الواقع كميمي الذي يعتمد عمى دراسة الظاىرة حج الوصفي التيتم استخدام المن

ج عند جمع يذا المنىلا يقف ،و وكيفياً  عممياً  ويعبر عنيا تعبيراً ،وييتم بوصفيا وصفا دقيقا
نما،و تيا المختمفةامن أجل استقصاء مظاىرىا وعلاق ،ظاىرة وتفسيرىاالمات المتعمقة بو المعم يعمد  ا 

ير الواقع وتحسينو و استنتاجات تسيم في تط إلىلموصول  ،تحميل الظاىرة وتفسيرىا عمىكذلك 
 بالاعتماد عمى مصدرين لجمع المعمومات.

 :المصادر الثانوية .أ 
 ومراجعمن كتب مل عمى المعمومات والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة توتش

 .ومواقع الانترنت ،الرسائل الجامعية والمقالات ،المجلات وأجنبية،عربية 
 :الأوليةالمصادر  .ب 

والتي تم تجميعيا من  الإسلاميةاستخدمت الدراسة المعمومات والبيانات المالية لبنوك البركة 
 ( 2102-2102لبنوك وذلك خلال فترة الدراسة )تمك االتقارير المالية السنوية ل

 :الثاني: مجتمع وعينة الدراسةفرع ال
العالم والبالغ  أنحاءالمنتشرة في كافة  الإسلاميةشمل مجتمع الدراسة جميع بنوك البركة 

 (.2102-2102دولة وذلك خلال الفترة ) 01في  تواجدةبنك م 01عددىا 
بنوك من بنوك البركة  8ار عينة قصدية مكونة من ياختأما بالنسبة لعينة الدراسة فقد تم 

والجدول رقم  ،(2102-2102دول وذلك خلال نفس الفترة من ) 8المتواجدة في  ،الإسلامية
 5خلال  أصوليا( يوضح البنوك المكونة لعينة الدراسة مرتبة تنازليا حسب متوسط حجم 2-0)

 (.2102-2102سنوات من )
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)المقدر البنك البنوك المكونة لعينة الدراسة مرتبة تنازلياً وفقاً لحجم (: 1-2الجدول رقم )
 (2106-2102خلال الفترة )بالدولار الأمريكي(

 حجم البنك  البنك الرقم
 (الأصولحجم )

 )بالدولار الأمريكي(

درجة الانتشار 
 (الفروع)

 220 568021225 بنك البركة في باكستان 0
 65 562515610 )البنك الاسلامي الأردني(بنك البركة في الاردن  2
 10 255181511 بنك البركة في مصر 1
 25 058581252 بنك البركة في سودان 0
 5 80520201 بنك البركة في لبنان 5
 8 21528052 بنك البركة في البحرين 2
 01 0250210 بنك البركة في سوريا 5
 11 560820 الجزائربنك البركة في  8

 من إعداد الطالب بالاعتماد عمى التقارير السنوية لمبنوك البركة الاسلامية.: المصدر
 :: متغيرات الدراسة وكيفية قياسهانيالمطمب الثا

المالي ومتغير مستقل ىو المسؤولية  الأداءو تابع ى متغيرتحتوي ىذه الدراسة عمى 
 يمي توضح لكيفية قياس كل متغير  وفيما ،الاجتماعية

 :المتغير التابع في الدراسة: الأولالفرع 
خلال فترة  الإسلاميةالمالي في بنوك البركة  الأداءيتمثل المتغير التابع في الدراسة في 

 ( حيث تم قياسو بمؤشرين ىما: 2102-2102)
 للأداءىو مقياس محاسبي (: و Return on Equity)ROE: العائد عمى حقوق الممكيةأولًا: 
الاسلاميعمى توليد عوائد من خلال توظيف أموال المساىمين،  البنك إدارةيبين مدى قدرة  ،المالي

الربح الصافي ROEاحتساب ىذا المؤشر من خلال النسبة التالية: تم
اجمالي حقوق الممكية 

 

ىو مؤشر يعبر عن مدى كفاءة ARO(AssetsReturn on  :): الاستثمارالعائد عمى ثانياً:
من جميع مصادر  الاسلامي التي يحصل عمييا البنك الأموالفي استثمار الاسلامي البنك  إدارة
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 ، تمبشكل عام لقياس ربحية البنكالعائد عمى الاستثمار يستخدم  الذ،التمويل الداخمية والخارجية

الربح الصافي ROAاحتساب ىذا المؤشر من خلال النسبة التالية:
اجمالي الاصول

 

 الفرع الثاني: المتغير المستقل في الدراسة:
خلال  الإسلاميةبنوك البركة ليتمثل المتغير المستقل في الدراسة في المسؤولية الاجتماعية 

حيث تم قياس ىذا المتغير بنشاطين لممسؤولية الاجتماعية تتبناىا بنوك  ،(2102-2102)الفترة 
 :ماوى  الإسلاميةالبركة 

المبالغ  حجمياسو بقحيث تم  :)CHPRharity Program) Cبرنامج الخيري:أولًا: ال
الخاصة  الاحتياجاتذوي  الأفرادومساىمة  والأدبيالتعميم والبحث العممي نشطة لأالمخصصة 

 الشبابية والثقافية والرياضية. والأنشطة الأطفال أنشطةجانب دعم  إلى
 .OPR Eبرنامج الفرص الاقتصادية والاستثمارية:ثانياً: 

Program) iesOpportunit an InvestmentEconomic  :حجمحيث تم قياسو ب 
المبالغ المخصصة لتنمية المجتمع عن طريق مشروعات تدعم توفير السكن الاقتصادي وكافة 

والمتوسطة بالمجالات التجارية  الصغيرةدعم المشاريع  إلى بالإضافة ،مجالات الرعاية الصحية
 وغيرىا من المشاريع متناىية الصغر. ،والصناعية والزراعية

 
 
 

المستخدمة في  الأساليب الإحصائيةو  ج المقترح لمدراسةذ: النمو ثالثب الالمطم
 .الدراسة

يوضح ىذا المطمب النموذج الاحصائي المتبع في الدراسة، بالإضافة إلى مقاييس النزعة 
 المركزية المتبعة لموصف الاحصائي لعينة الدراسة.

 الفرع الأول: النموذج المقترح لمدراسة:
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تيتم ىذه الدراسة باستكشاف العلاقة مابين المسؤولية الاجتماعية والأداء المالي لبنوك البركة 
العلاقة بين المتغير المستقل  ختبارالمتعدد لا الخطي ، لذا تم استخدام نموذج الانحدارالإسلامية

 :تينالتاليتينمن المعادلالمقترح لمدراسة يتكون النموذج حيث والمتغير التابع، 

(ROE)it= b0+b1(CHPR)it+ b2(EOPR)it+ u1…………………(0) 

(ROA)it= b0+b1(CHPR)it+ b2(EOPR)it+ u2…………………(2) 

 حيث:

 (ROE)it لمبنك حقوق الممكية : العائد عمىi  خلال الفترةt. 

(ROA)it لمبنك الاستثمار : العائد عمىi  خلال الفترةt. 

(CHPR)it البرنامج الخيري لمبنك :i  خلال الفترةt. 

(EOPR)itلمبنك  و الاستثمارية : برنامج الفرص الاقتصاديةi  خلال الفترةt. 

t (2102-2102)خلال الفترة : فترة الدراسة. 

i.بنك البركة الاسلامي : 

b0.الحد الثابت لممعادلة : 

b1،b2.معاملات الانحدار : 

u1،u2:معاملات الخطأ. 

 نموذج المقترح لمدراسة.( يوضح 0وفيما يمي الشكل رقم)

 

 النموذج المقترح لمدراسة: (0-2الشكل رقم )
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 المتغير التابع                                                                       تغير المستقل             الم

 المالي( الأداء)        الاجتماعية(  )المسؤولية 

 ؟
 من إعداد الطالب.: المصدر

 
 :المستخدمة في الدراسة الإحصائية الأساليب :الفرع الثاني

ختبار ابغية  الإحصائيلمقيام بعممية التحميل  Eviewsالإحصائيتم استخدام البرنامج 
 إلىكما تم المجوء  ،ولمكشف عن أثر المتغير المستقل عمى المتغير التابع ،ىذه الدراسةفرضيتي 

 و الحدود الدنيا و الحدود العميا حسابي والانحراف المعياريالمتوسط الالوصفية ك الإحصاءات
 لممتغيرين المستقل والتابع.

 

 

 .لمتغيرات الدراسة الإحصائيالثاني: الوصف  بحثالم
و المتغير المستقل في الدراسة، لمبحث الإحصاءات الوصفية لممتغير التابع يتضمن ىذا ا

في المتوسطات الحسابية و الانحرافات المستخدمة حيث تمثمت مقاييس الإحصاء الوصفي 
 المعيارية و الحدود الدنيا و الحدود العميا.

 :)الأداء المالي( الوصف الاحصائي لممتغير التابع في الدراسة: ولالأ  مطمبال
خلال سلاميةلقد سبقت الاشارة بأنو تم اعتماد مؤشرين لقياس الأداء المالي لبنوك البركة الا

(، و ىما العائد عمى حقوق الممكية و العائد عمى الاستثمار، و ىما احدى 2102-2102الفترة )

CHPR 

EOPR 

ROE 

ROA 
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 مقاييس الربحية لمبنوك الاسلامية كما ورد في الإطار النظري ليذه الدراسة، و فيما يمي عرض
 لبعض مقاييس الاحصاء الوصفي الخاصة بيذين المؤشرين:
 : الفرع الأول: الوصف الاحصائي لمعائد عمى حقوق الممكية

بنوك لدى  لمعائد عمى حقوق الممكية( أن المتوسط الحسابي 2-2يتبين من الجدول رقم )
الانحراف بينما بمغ ( 0652112.21) (قد بمغ2102-2102خلال الفترة )سلامية البركة الا
ة العائد عمى حقوق ( وقد تراوحت قيم.0251661.6)لمبنوك المكونة لعينة الدراسة المعياري 
( كحد .2.51و ) .210في سنة ( البركة البحريني( كحد أدنى )بنك 15.2مابين ) الممكية

 .2102لسنة  (البركة الجزائريأقصى )بنك 

لبنوك لمعائد عمى حقوق الممكية المعياريالمتوسط الحسابي و الانحراف (: 2-2الجدول رقم )
 (2106-2102البركة الاسلامية خلال الفترة )

Std Deviation Mean Maximum Minimum N Variable 
12.0770375 

 
17.6002564 

 
63.03 

 
0.32 
 

39  (ROE)it 

 

 .الفرع الثاني: الوصف الاحصائي لمعائد عمى الاستثمار
بنوك لدى  لمعائد عمى حقوق الاستثمار( أن المتوسط الحسابي .-2يتبين من الجدول رقم )

الانحراف المعياري بينما بمغ ( .0.51022) (قد بمغ2102-2102خلال الفترة )سلامية البركة الا
مابين ة العائد عمى الاستثمار ( وقد تراوحت قيم05.9.59562)لمبنوك المكونة لعينة الدراسة 

البركة ( كحد أقصى )بنك 15.9و )2102في سنة ( الجزائريالبركة ( كحد أدنى )بنك 1.126)
 .السنة سنفل (السوري

: بعض مقاييس الاحصاء الوصفي لمعائد عمى الاستثمارلبنوك البركة (3-2الجدول رقم )
 (2106-2102الاسلامية خلال الفترة )

Std Deviation Mean Maximum Minimum N Variable 
1.39589876 

 
1.841225 

 
4.59 0.027 40 (ROA)it 
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المطمب الثاني: الوصف الاحصائي لممتغير المستقل في الدراسة )المسؤولية 
 الاجتماعية(:

لبنوك البركة  المسؤولية الاجتماعيةلقد سبقت الاشارة بأنو تم اعتماد مؤشرين لقياس 
حجم المبالغ المخصصة لتمويل البرنامج (، و ىما 2102-2102خلال الفترة ) سلاميةالا

الخيري و كذا حجم المبالغ المخصصة لتمويل برنامج الفرص الاقتصادية و الاستثمارية التي 
لاسلامية عمى تمويميا لغايات تحقيق و تأكيد تبنييا فعلًا لأنشطة المسؤولية تشرف بنوك البركة ا

 ، و فيما يمي عرض لبعض مقاييس الاحصاء الوصفي الخاصة بيذين المؤشرين:الاجتماعية
 :الأول: الوصف الاحصائي لمبرنامج الخيريالفرع 

ألف ب ينر المقد -المعياري الانحراف الحسابي المتوسط أن( 0-2) رقم الجدول من يتبين
( 2102-2102) الفترة خلال سلاميةالا البركة بنوك لدىلحجم البرنامج الخيري  -أمريكي دولار

ة حجم البرنامج قيم تراوحت وقدعمى التوالي، ( 162021.258) و(000151.125) ابمغ قد
 كحد( 2155511) و 2105 فيسنة( السوري البركة بنك) أدنى كحد( 02) بين ما الخيري
 .2102 لسنة( البحريني البركة بنك) أقصى

 

 

(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمبرنامج الخيريمبنوك البركة 4-2الجدول رقم )
 (2106-2102خلال الفترة) )مقدرة بألف دولار أمريكي( الاسلامية

Std 
Deviation 

Mean Maximum Minimum N Variable 

396160.258 141373.325 2055703 16 41 (CHPR)it 

 

 :الفرع الثاني: الوصف الاحصائي لبرنامج الفرص الاقتصادية و الاستثمارية
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المقدرين بألف  -الانحراف المعياري  الحسابي المتوسط أن( 5-2) رقم الجدول من يتبين
 سلاميةالا البركة بنوك لدىالاستثمارية  والفرص الاقتصادية لحجم برنامج  -دولار أمريكي

 وقدعمى التوالي، ( 018650161) و (05015801.0) ابمغ قد( 2102-2102) الفترة خلال
 سنة في( السوري البركة بنك) أدنى كحد( 02) بين ما ة حجم البرنامج الخيريقيم تراوحت
 .2102 لسنة( البحريني البركة بنك) أقصى كحد( 2155511) و 2105

(: المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لبرنامج الفرص الاقتصادية و 5-2الجدول رقم )
 (2106-2102الاستثمارية لبنوك البركة الاسلامية خلال الفترة )

Std 
Deviation 

Mean Maximum Minimum N Variable 

138954090 45435840.4 597896519 35 39 (EOPR)it 

 

 

 

 .ومناقشة النتائجالمبحث الثالث: اختبار الفرضيات 
المبحث اختبار لفرضيات الدراسة و مناقشة وتفسير النتائج التي تم التوصل يتضمن ىذا 

نموذج استخراج معامل بيرسون و تحميل و  Eviews9من خلال الاعتماد عمى برنامج إلييا، 
 .لاختبار صحة الفرضيتين الأولى والثانيةالانحدار الخطي المتعدد 

 اختبار الفرضية الأولى و مناقشة نتائجهالمطمب الأول:ا

توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين العائد عمى عمى ما يمي: " ولىتنص الفرضية الأ
الاسلامية من جهة و بين العوامل: البرنامج الخيري و برنامج في بنوك البركة حقوق الممكية 

 الفرص الاقتصادية و الاستثمارية، مجتمعة من جهة اخرى".

 Multipleتحميل الانحدار المتعدد ) الاعتماد عمىلمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم 

regression.) لأداء المالي لبنوك البركة الإسلامية( افي الدراسة )حيث يقاس المتغير التابع
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حيث (:2-2وىو موضح في الجدول رقم )، في النموذج الأول بالعائد عمى حقوق الممكية
كمتغير تابع  ROEالعائد عمى حقوق الممكية  الانحدار الخطي المتعدد،ظير نتائج نموذج ت  

 .قتصادية والاستثماريةوالمتغيرات المستقمة تتمثل في البرنامج الخيري وبرنامج الفرص الا
(: نتائج تحميل الانحدار المتعدد لمكشف عن طبيعة العلاقة بين المتغير 6-2الجدول رقم )

 (0) النموذج  التابع و المتغيرات  المستقمة

 

 

 

 

 

ويمكن 
 تعريف النموذج السابق للانحدار المتعدد من الجدول أعلاه كما يمي:

(ROE)it= 17.98702- 6.52006(CHPR)it+8.44009)EOPR(it 
 ما يمي:(2-2يظير من الجدول )

  دال إحصائياً، حيث بمغت قيمةغير أن نموذج الدراسةF (0.568938 ) بقيمة
وىذا يعني ( .151وىي أكبر من مستوى الدلالة المعتمد )(0.571274) احتمالية

 .عمى المتغير التابعلا تؤثر المتغيرات المستقمة  أن النموذج غير معنوي، أي أن
  كما بمغت القوة التفسيرية لمنموذج (R Squared)..0 %  0..وتعني أن % 

من التغيرات في المتغير التابع تعزى لمتغيرات التي تحدث في المتغيرات 
 .أما النسبة الباقية تعود إلى عوامل أخرى،المستقمة

 ( بين .151تبين عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) كما
المتغيرين المستقمين: حجم البرنامج الخيري لبنوك البركة الاسلامية و حجم 



 الفصل الثاني                                                  الدراسة الميدانية
 

33 
 

برنامج الفرص الاقتصادية و الاستثمارية لبنوك البركة الاسلامية و المتغير 
دلالة لكل من لممتغيرين التابع: العائد عمى حقوق الممكية، حيث بمغ مستوى ال

( عمى 0.483002(، )1.058258-المستقمين المذكورين عمى التوالي: )
 (. .151الترتيب، وكل ىذه القيم أكبر من مستوى الدلالة المعتمد )

 و مناقشة نتائجها ةثانياختبار الفرضية ال :ثانيلمطمب الا

توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين العائد عمى عمى ما يمي: " لثانيةتنص الفرضية ا
في بنوك البركة الاسلامية من جهة و بين العوامل: البرنامج الخيري و برنامج الاستثمار 

 الفرص الاقتصادية و الاستثمارية، مجتمعة من جهة اخرى".

 Multipleتحميل الانحدار المتعدد ) الاعتماد عمىلمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم 

regression.)الأداء المالي لبنوك البركة الإسلامية( في الدراسة المتغير التابع  حيث يقاس (
ظير حيث ت  (:5-2وىو موضح في الجدول رقم )الاستثمار، بالعائد عمى  ثانيفي النموذج ال
كمتغير تابع والمتغيرات  ROAالاستثمارالعائد عمى  الانحدار الخطي المتعدد،نتائج نموذج 

 .المستقمة تتمثل في البرنامج الخيري وبرنامج الفرص الاقتصادية والاستثمارية
 

(: نتائج تحميل الانحدار المتعدد لمكشف عن طبيعة العلاقة بين المتغير 7-2الجدول رقم )
 (2) النموذج  التابع و المتغيرات  المستقمة
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 للانحدار المتعدد من الجدول أعلاه كما يمي: ويمكن تعريف النموذج السابق
(ROA)it = 1.932657- 7.85007 (CHPR)it+7.85011)EOPR(it 

 ما يمي: ( 6-2يظير من الجدول )
 أن نموذج الدراسة غير دال إحصائياً، حيث بمغت قيمةF (0.871181 ) بقيمة

أن وىذا يعني  (.151من مستوى الدلالة المعتمد)وىي أكبر  (0.427092احتمالية)
 . عمى المتغير التابعلا تؤثر المتغيرات المستقمة  النموذج غير معنوي، أي أن

  كما بمغت القوة التفسيرية لمنموذج (R Squared) 0.2 %  من  % 0.2وتعني أن
النسبة  أما،التغيرات في المتغير التابع تعزى لمتغيرات التي تحدث في المتغيرات المستقمة

 الباقية تعود إلى عوامل أخرى.
 ( بين المتغيرين .151كما تبين عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

المستقمين: حجم البرنامج الخيري لبنوك البركة الاسلامية و حجم برنامج الفرص 
لعائد عمى حقوق الاقتصادية و الاستثمارية لبنوك البركة الاسلامية و المتغير التابع: ا

الممكية، حيث بمغ مستوى الدلالة لكل من لممتغيرين  المستقمين المذكورين  عمى التوالي: 
( عمى الترتيب، وكل ىذه القيم أكبر من مستوى الدلالة 0.039195(، )-1.112912)

 (. .151المعتمد )
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 الخلاصة:

فصّلًا لمنيجية الدراسة، حيث تم استخدام الأسموب معرضاً في بدايتو ىذا الفصل  قدم
الوصفي التحميمي، وكذا الكشف عن طبيعة ىذه الدراسة الميدانية التي استندت في جمع البيانات 

 01المنتشرة في كافة أنحاء العالم و البالغ عددىا  السنوية لنوك البركة الاسلاميةالأولية عمى 
و  متغيرات الدراسةكما تم شرح بنوك كعينة قصدية ،  8أ خذ منيا ،بنك ممثمة لمجتمع الدراسة

كيفية قياسيا، حيث عبر الأداء المالي عمى المتغير تابع الذي تم قياسو  بمؤشرين ىما العائد 
عمى حقوق الممكية و العائد عمى الاستثمار، أما المسؤولية الاجتماعية فقد اعتبرت كمتغير 

بالأنشطة المكونة لكل من البرنامج الخيري و   برنامج الفرص  مستقل تم قياسيا ىي الأخرى
لاختبار وتحميل أثر المتغيرات المستقل الاقتصادية و الاجتماعية لمبنوك المكونة لعينة الدراسة. و 

 فقد تم المجوء إلى نموذج الانحدار الخطي المتعدد.، التابع عمى المتغير

ؤشرات المعبرة عن المتغير التابع، حيث ممكما تضمن ىذا الفصل الاحصاءات الوصفية ل
أما أدنى قيمة كانت  .210لسنة  سجل بنك البركة الجزائري أعمى قيمة لمعائد عمى حقوق الممكية

، كما سجل بنك البركة الجزائري أدنى قيمة لمعائد عمى 2102لسنة  لبنك البركة البحريني
 .اما بالنسبة2102ذلك لنفس السنة  و الاستثمار أما أقصى قيمة كانت لبنك البركة السوري

البحريني سجل بنك البركة  مستقل فقدحصاءات الوصفية لممؤشرات المعبرة عن المتغير الللإ
أقصى القيم في البرنامج الخيري و برنامج الفرص الاقتصادية والاجتماعية، بينما سجل بنك 

 .2102و  .210 البركة السوري ادنى القيم في كمى المؤشرين المذكورين لمسنتين

وفي نياية ىذا الفصل، فقد تم اختبار فرضيات الدراسة ومناقشة النتائج المتوصل إلييا و 
 .المذكرةالتي سيتم استعراضيا في خاتمة ىذه 



 
 الخاتمة
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 الخاتمة العامة:

أصبحت البنوك الإسلامية عنصر فعالًا في النظم المصرفي والاقتصادي لأي بمد،   
باعتبارىا أحد المساىمين في التنمية الاقتصادية ولم يتوقف دورىا في حدود التنمية الاقتصادية 
بل امتد ليمس الجوانب الاجتماعية لممجتمع من خلال مساىمتو في ترقية المجتمع وتحقيق 

اء كل مظاىر التكفل والتعاون بين أفراده والتي استمدتيا من مبادئ وتعاليم رفاىيتو و إرس
الشريعة الإسلامية دون أن يمس ذلك بأىدافيا المالية والاقتصادية والتي تتمثل أساس في تحقيق 
الربح ممكن،  ويقع عمى عاتق إدارة البنوك الإسلامية مسؤولية إيجاد نوع من التوافق بين ىذين 

الاجتماعي و الاقتصادي عن طريق وضع استراتيجية واقعية و دقيقة و واضحة المسارين 
 الأىداف حتى لا تميل كافة أحدىما عمى.

 النتائج: .1

توصمت ىذه الدراسة لمجموعة من النتائج، نقسميا وفقاً لمفصمين النظري و الميداني، إلى 
 يمي:

للأثر المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء  إحصائي نموذج لتقدير  تمكنت ىذه الدراسة من
وانطلاقا من المعطيات الإحصائية ، )2106-2102(خلال الفترة  ةك البركة الاسلاميو المالي لبن

 النتائج التالية:  التابع و المستقل،تم التوصل إلى ينالخاصة بالمتغير 

ي و المسؤولية عمى وجو العموم، لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأداء المال .0
 .(2106-2102الاجتماعية لبنوك البركة الاسلامية خلال الفترة )

 البركة بنوك في حقوق الممكية عمى العائد بين احصائية دلالة ذات علاقة توجدلا  .2
 الاقتصادية الفرص وبرنامج الخيري البرنامج: العوامل وبين جية من الاسلامية

 . اخرى جية من مجتمعة والاستثمارية،
 الاسلامية البركة بنوك في الاستثمار عمى العائد بين احصائية دلالة ذات علاقة توجدلا  .3

 والاستثمارية، الاقتصادية الفرص وبرنامج الخيري البرنامج: العوامل وبين جية من
 . اخرى جية من مجتمعة
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 ىنالك عوامل أخرى تؤثر عمى أثر المسؤولية الاجتماعية عمى الأداء المالي. .4

 التوصيات: .2

 :بما يميىذه الدراسة  توصي

ضرورة تركيز البنوك محل الدراسة عمى  المقاييس غير المالية كرضى العملاء، و سلامة  .0
العمميات الداخمية، و تنمية الموارد البشرية إلى جانب  المقاييس المالية التقميدية لقياس و تقييم 

 بالمسؤولية الاجتماعية.أدائيا المالي، و كذلك لمعرفة مدى التزاميا 
لزامية عرضيا والافصاح عنيا ضمن  .2 الاىتمام بالمحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية وا 
 .رير السنويةاالتق
الاستفادة من تكنولوجيا المعمومات والاتصال في الافصاح عن النشاطات الاجتماعية التي  .3

تروني ييتم بمسائل المسؤولية محل الدراسة، كإصدار نشرات و إنشاء موقع الك تقوم بيا البنوك
 الاجتماعية يُعرض فيو أفضل التجارب و الممارسات الناجحة لممسؤولية الاجتماعية.

 لزيادة الكفاءة وتحسين الانتاجية.العمل عمى تطوير كفاءة العاممين باستمرار  .4
 العمل عمى حممة توعية لشرح مفيوم المسؤولية الاجتماعية و أبعادىا و مبادئيا. .5
 اف عمى ورشات عمل توعوية لمشباب لمتعامل مع الخدمات البنكية المختمفة.الاشر  .6
منح الجوائز المالية و المعنوية من الدولة لمتشجيع عمى المساىمة الفعالة في برامج المسؤولية  .7

 الاجتماعية.
تضمين المسؤولية الاجتماعية في الخطة الاستراتيجية لمبنك، و تحديد أبعاد التدخل حسب  .8

 ا الاجتماعية و ليس الربحية.أبعادى
عرض الخدمات المصرفية التي تتناسب مع قيم المجتمع المحمي و الواقع الاجتماعي و  .9

 الاقتصادي لممجتمع المحمي.
العمل عمى نشر ثقافة المسؤولية الاجتماعية لمبنوك لمختمف شرائح العاممين فييا عبر  .01

 التدريب المنظم.
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 أفاق البحث: .3
  الأداء المالي والأداء الاجتماعي في تحسين صورة المؤسسة.دور التكامل بين 
 .دور الافصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية في تعزيز ريادة البنوك الاسلامية 
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 (1)الممحق 
 الاسلامية لمبنوك الاجتماعية المسؤولية من المستفيدة الفئات:(1رقم) جدولال

 فئةال
 

الآليات المستخدمة من طرف البنوك الاسلامية لتحقيق المسؤولية الاجتماعية 
 اتجاهه

 المساهمون
العمللعلى للملة مقلل للملليةلالم مقلل لوتحللةمااارليةلمقللةلالمامللسلالة ت حلل لالم تحلل ل

الإحلللل م رلية لللليقالمتللللت ولا حللللةممتارليالحللللمتحلل محللللت مق لومةتوعلللل لل و لللل ل
لأىمتعلالو  ليا   على ملالوقت تولالم  يو .

 الموظفون
تليالأىدالل ليظقفقل رلاىتقل لةللق رلاياةل ليللةفعقعل ظتملالمشتام ل  لالأاوتحر

مد يى رلإتتساولمد يى رل اصلةملدمليلةايقل رلةلداق لمحلةمارلإحلمت لل علتم ق ل
ل م همرلظايفلىمعلم تحو .يل

 الزبائن

الملت ظلل لى للملشللاىق ليحلل م لالمعللتم ولالممدملل رليالعمللعلى للملةلمقللةلا للتل
الميدىق رلةحهقعلإتااءاولالةعتمعليمح لمم لالمةعتم ق رلدااح لديا ل ليحل ي ل
المةعتم ق لوتلو  لى مل ةااولمةفتيةل رليا  ةملتملوشلمتيمليممةاللتولالمليدىق رل

لالإى  لالةتدة.للأحعتالم تحو ر

مع يمتولةتدي رلىدملحل لالعتم ق لم لالآخاق لويحتئعلغقال سقه رلم ت حل ل المنافسون
لىتدل ليل سقه .

أحعتالىتدل رلا حةماااق ل ل لالةتهقلسرلةحلدقدلا لةساملتولالمتلقل ليلالةلدةل ل ل المجهزون
لالةعتمع.

 المجتمع

ةميقعلالمشايىتولاللمقمق للخ ةل اصلىمعليملتاو لالفماليالو تل لم لخ عل
الإ ةتتقلللل لالةلللل لةخ للللةل للللاصلالعمللللعليةلمللللةليقملللل لم للللت  رلحللللياءلمت للللول لللل  ل
المشللللايىتولموقللللارلأملةللللطقارلأملمةيحلللل  رليالمحللللت م ل لللل لةميقللللعلمشللللايىتول
الاىتقل لالةللق ليا تةمتىقل رليسقلتدرلاللليى لا دخلتافلللدملأ لاادلالمتةمل رلملل ل

دياولا دختاقلللللل رلختةللللل للةللللللطتالخللللل علحللللللهيل لاليةللللليعلإلللللللملالأيىقللللل ليالأ
المللدخاق رليالمحللت م ل لل لالةل قللعلالع ملل ليالم للتءلى للملالأمقلل رليسقللتدرلاللليى ل

رلالةلللااملالعلللتداوليلالةمتلقلللدرلةيظقلللفلالمعلللييق رلدىلللمللالو مللل للأو لللتءلالمتةمللل 
لالأ ش  لا تةمتىق رلدىملالو ق لالةلةق رلالمحت م ل  للتل للالميااث.

وللللاامتلالةشللللتقاليليقللللتدرلالمحللللتلتولالخ للللااءرلالم ةتللللتولغقللللاللا  فللللتةلى للللم البيئة
لال تار.

ا لةلللساملولللتلميا ق رلللللعلالمشلللم ولا تةمتىقللل رلةحلللدقدلا لةساملللتولال لللاقوق ليل الحكومة
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ل.إداارلأمياعلالسمترلتمعتريةيسقعت ) الدولة (
جماعات 
 الضغط

يلالةعتمللعلالتقللدللالةعتمللعلالةللتدةلملل لالةلللت  رلالةللااملديالال متوللتولالعمتلقلل 
لمعهت.

لالةقا  :المصدر لال شارمةارل،المسؤولية الاجتماعية للإدارة ،ملللمد لي لال وتى  للد قت لالي تء داا
 .27-20:لرةص7002
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 (2)الممحق 
 (: أبعاد المسؤولية الاجتماعية والعناصر الرئيسية والفرعية المتضمنة لها1جدول رقم )ال

 الأبعاد العناصر الرئيسية الفرعيةالعناصر 
  لم  لا لةمتاليىدملا  ااالوتلمحةه مق
  مل الةلللللللاامليياىلللللللدلالم ت حللللللل ليىلللللللدملالللللللللتةلا

 وتلم ت حق 

 
 المنافسة العادلة .أ 

 
 
 

ل الاقتصــــــــادي
 احلللللللللةفتدرلالمتةمللللللللل لمللللللللل لالةملللللللللدملالةم يلللللللللليت ل

ل قا ت.ةيليالخدمتولالة لم لالممم ل
 معتلتلل لا  للااالالةلل لاحللةخداملالةم يليتقللتل لل ل

لة لةلوتلمتةم ليالوقئ 

 
 
 

 التكنولوجيا .ب 

  لم  لة يثلالمقت ليالهياءليالةاو
 لالةخ صلم لمخ فتولالم ةتتولوعدلاحةه مهت
 لم  لا حةخداملالةعحف لل ميااد
 لةقت  لالمياادلية مقةهت

ل
 م للل لالةمققلللسلى لللملأحلللتللالعلللاةلأيلالتللل للايل

لالدق 
 لالعمعا  ةمتملومعتلت لإةتوتول
 لالحع للةم قعلمخت الالعمع
  لي  لأ ظم لل ةمتىدليال مت لا تةمتى
 لا  ةمتملوعمعلالماأرليظاي هت
  لةي قال اصللةيظقفل يفلا ىتيتولالتحدق
 ىدملةشطقعلالأ فتع 

ل
ل

 حماية البيئة .أ 
ل
ل
ل
 

 السلامة والعدالة .ب 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 القانــــــــــــوني

ل
 لىدملا ةتتالوتلمتدلال تار
 لالأ فتعلةلقتليممت قتلمتق ل
 للمتق لالمحةه  لم لالميادلالمم در

 
ل

قوانين حماية  .جل
لالمستهمك

ل
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   لمااىترلالتيا  لالأخ يق ل  لا حةه
 لمااىترلمودألةمت ؤلالفاصل  لالةيظقف
  لمااىترللميةلا  حت

 

 
 خلاقيةالمعايير الأ .أ 

ل
 

 
 
 
 

ليالةمتلقدالةااملالعتداول  الاخلاقــــــــــــــــــــــــي
 لخ يق اللأممت ل لالمخدااوليالممتاحتول

ل

ل
الأعراف والقيم  .ب 

 الاخلاقية
 لق   يعلالةط
 لالخدمتو
 لال معلالعتم
 ال يةلالعتم 

ل
 نوعية الحياة .ج 

 

 
 الخيــــــــــــــــــري

 .م لإىدادلال تل :المصدر
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 (3الممحق )

-2012) مبنوكالبركةالاسلاميةالمكونةلعينةالدراسةخلالالفترةالبرنامجالخيري(: قيم 1الجدول رقم )
 المقدرةبألفدولارأمريكي( 2016

 2016 2015 2014 2013 2012 ةالسن/ نك الب
 594861 4564 753 619 433 يالجزائر بنك البركة 
 2055703 2095 187 55 104 يالبحرينبنك البركة 

 707165 1142 1638 75 138 يمصر بنك البركة ال
 1190219 1283 974 848 696 يالأردنبنك البركة 

 120762 546 82 275 215 يمبنانبنك البركة ال
 279858 255 4195 6210 124 يالسودانبنك البركة 

 113793 16 59 34 53 سوري بنك البركة ال
 563746 249 407 443 59 يباكستانبنك البركة ال

 

 

(: قيم برنامج الفرص الاقتصادية و الاستثمارية 2الجدول رقم )
 المقدرةبألفدولارأمريكي( 2016-2012) لبنوكالبركةالاسلاميةالمكونةلعينةالدراسةخلالالفترة

 2016 2015 2014 2013 2012 ةالسن/ نك الب
بنك البركة 

 يالجزائر 
ل* 35 123 264 1220

بنك البركة 
 يالبحرين

228000 113000 151200 156 58472149 

بنك البركة 
 يمصر ال

216425 252304 105323 274558 254376335 

 591347715 991998 869283 628092 44758 يالأردنبنك البركة 
 84440478 27358 21000 20000 171 يمبنانبنك البركة ال

بنك البركة 
 يالسودان

82330 10614 14845 9244 178300414 

 1557838 107013 41953 41598 85203بنك البركة 
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 سوري ال
بنك البركة 

 يباكستانال
51806 396447 343790 476218 597896519 

للملقةمم لال تل لم لاللةيعلى مل   لالمع يم لم لالةماقالالح يفلل و  .*

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (4)الممحق 
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(: معدل العائد عمى حقوق 1الجدول رقم )
 ( 2016-2012) لبنوكالبركةالاسلاميةالمكونةلعينةالدراسةخلالالفترةالممكية

 2016 2015 2014 2013 2012 ةالسن/ نك الب
 20,92 20,83 21,16 2,13 63,03 يالجزائر بنك البركة 
 1,11 0,32 1,21 0,55 6,29 يالبحرينبنك البركة 

 25,99 17,8 16,98 14,2 13,34 يمصر بنك البركة ال
 15,76 15,65 15,99 17,65 15,92 يالأردنبنك البركة 

 13,32 13,98 13,24 12,99 11,95 يمبنانبنك البركة ال
 22,86 20,66 20,19 25,77 * يالسودانبنك البركة 

 37,66 40,9 34 34,18 12,2 سوري بنك البركة ال
 13,84 13,66 13,24 12,99 11,95 يباكستانبنك البركة ال

لال تل لم لاللةيعلى مل   لالمع يم لم لالةماقالالح يفلل و  .لملقةمم ل*

 لبنوكالبركةالاسلاميةالمكونةلعينةالدراسةخلالالفترة(: معدل العائد عمى الاستثمار 2الجدول رقم )
(2012-2016 ) 

 2016 2015 2014 2013 2012 ةالسن/ نك الب
 2,11 2,09 2,64 2,6 0,027 يالجزائر بنك البركة 
 0,096 0,32 0,11 0,056 0,74 يالبحرينبنك البركة 

 1,2 0,91 1,01 0,9 0,8 يمصر بنك البركة ال
 1,31 1,28 4,07 4,42 3,98 يالأردنبنك البركة 

 1,14 1,16 1,17 1,22 0,12 يمبنانبنك البركة ال
 2,84 2,63 2,44 2,69 1,13 يالسودانبنك البركة 

 4,33 4,47 2,81 4,32 4,59 سوري بنك البركة ال
 1,14 1,16 1,17 1,22 1,23 يباكستانبنك البركة ال
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 18 الأداء الماليالفرع الأول: مفهوم 
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