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أثر الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي الصحي 
 في المجتمع الجزائري( 19-)كوفيدكورونا فيروس  اتجاه وباء 

 امعة غردايةبجك الاتصاؿ  الإعلاـدراسة استطلاعية على عينة من طلبة قسم علوـ 



 اىـــــــــــــــــــداء

 

   [ 22  7 المجادلة ] {  يَـرْفَعِ اللَّوُ الَّذِينَ آمَنُوا مِنكُمْ وَالَّذِينَ أُوتُوا الْعِلْمَ دَرجََات    }   7 قال تعالى

 

اىدي ثمرة جهدنا في ىذا العمل الى كل الطلبة والباحثين الذين يسعون لإثراء مجالهم 
 العلمي والمعرفي.

 .رائنا ولولاىما لما وصلنا إلى ىذه الدرجة العلميةإلى الوالدين الكريمين الذين كانوا و 

 الإعلامقسم علوم  والإنسانيةالأساتذة الأفاضل كل باسمو بكلية العلوم الاجتماعية  إلى
 و الاتصال الذين كان لهم الفضل في المسار التكويني في البحث العملي

 كل الأصدقاء  إلىالعائلة و  إفرادو  الإخوةكل   إلى

 العمل ىدي لكم ىذاأ

 داعين من الله عزوجل التوفيق و السداد

 فمن أنفسنا ومن الشيطان الرجيم أخطأنا إنفمن الله و  أصبنافان 

                                                                                                                            
                               فاطمة الزىراء                                                                             مجاوي 

بليدي الصديق



 

 شكر وعرفان

 

الأستاذ المشرف "قشار بكير" على كل ما قدمو لنا  إلىنتقدم بالشكر الجزيل و التقدير 
من معلومات ونصائح و التي ساىمت شكلا و مضمونا في انجاز دراستنا ىذه، كما نتقدم 

م الذين 0200بالشكر لطلبة الثانية و الثالثة ليسانس و كذا طلبة الأولى و الثانية ماستر دفعة 
 بحثنا كمجتمع بحث للدراسة. راءإثساىموا في 

 الشكر موجو كذلك الى أعضاء لجنة المناقشة المحترمة.و 

أيضا الى أساتذة علوم الاعلام و الاتصال بجامعة غرداية و نخص بالذكر الأستاذ و 
"بقور صابر" و  الأستاذ "طوالبية محمد"  الأستاذ "شرايطي فوزي" و الدكتور "صيتي أبوبكر" و

 والأستاذة "فريجات نسيبة".

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 : ملخص
التواصل الاجتماعي بدختلف أنواعها)الفايسبوؾ،  مواقعتهدؼ دراستنا إفُ دراسة أثر الصورة في 

لدل  (19-فتَكس كوركنا )كوفيد ستغراـ، يوتيوب،....( في تشكيل الوعي الصحي حوؿنتويتً، ا
، كلذا اتصالية فعالة أداة ىاطلبة قسم علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، كتم اختيار الصورة باعتبار 

(، 19-الدفاىيم الصحيحة حوؿ فتَكس كوركنا )كوفيددكر مؤثر في برقيق الوعي الصحي كنشر 
(، 19-إضافة إفُ قدرتها في تشكيل سلوكيات إلغابية لضو التعامل مع كباء فتَكس كوركنا )كوفيد

شر مضمونو حيث لا لؼلو أم موقع من مواقع التواصل الاجتماعي من توظيف الصورة في ن
 الإعلامي.

شكيل تعلى ما أثر الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي  :كعليو دراستنا تقوـ على سؤاؿ لزور
 ( لدل طلبة قسم علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ بجامعة غرداية؟ 19-الوعي الصحي ابذاه كوركنا )كوفيد

بتُ الأكساط الطلابية بقسم علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة  اذ اتضح عمق تأثتَ الصورة 
لدختلف الدستويات )ليسانس اتصاؿ، ليسانس اعلاـ كاتصاؿ، اكفُ ماستً اتصاؿ كعلاقات  غرداية

 .ذكورا ك اناثاعامة كثانية ماستً اتصاؿ كعلاقات عامة(

أثر الصورة في  دراسة استطلاعية اعتمدنا على الدنهج الوصفي من خلاؿ دراسةدراستنا 
كتم جمع الدعلومات من  تشكيل الوعي الصحي لدل طلبة علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية.

 مفردة. 152على عينة لزددة بػ  الاستبانةخلاؿ توظيف أداة 

دكر أساسي في مواقع التواصل الاجتماعي   مفادىا أف للصورة إفُ عدّة نتائجخلصت الدراسة 
 ،علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غردايةقسم طلبة لدل في تشكيل الوعي الصحي ابذاه كباء كوركنا 

 (.19-ما انعكست تلك الصور بشكل الغابي في ترشيد سلوكهم بذاه كباء فتَكس كوركنا )كوفيد

 

الوعي  -مواقع التواصل الاجتماعي -الاعلامية الصورة -الأثر : الكلمات المفتاحية
 (.19-)فتَكس كوركنافتَكس   -الصحي



 
 

Abstract : 

Epidemics still threaten humanity, as there are new and old diseases, and 

despite the development of the medical field and its tools, exposure to these 

epidemics may cause a major crisis, causing great human losses, and the Corona 

virus is among the epidemics that the world has witnessed in recent times, the 

contribution of new means of communication It raised several problems and 

reactivated communication mechanisms for awareness and dissemination of 

facts and information. Social networking sites were considered using the image 

as the main tool as it coincided with the topics of the Corona virus (Covid-19), 

which made us raise the problem of our study as follows: What is the impact of 

the image on social networking sites on Shaping health awareness towards 

Corona (Covid-19) among students of the Department of Media and 

Communication Sciences at the University of Ghardaia? 

As it became clear the depth of the impact of the image among student 

circles in the Department of Media and Communication Sciences at the 

University of Ghardaia for various levels (Bachelor of Communication, 

Bachelor of Media and Communication, first Master of Communication and 

Public Relations and second Master of Communication and Public 

Relations)male and female. 

The main objective of our study is to identify the role played by the image 

in social networking sites in shaping health awareness among students of the 

Department of Media and Communication Sciences at the University of 

Ghardaia. 

Our study is an exploratory study that we relied on the descriptive 

approach by studying the impact of the image in shaping health awareness 

among students of media and communication sciences at the University of 

Ghardaia. 

This study concluded with several results that the image has a key role in 

shaping health awareness towards the Corona epidemic through social 

networking sites for students of media and communication sciences at the 

University of Ghardaia, which was reflected positively in rationalizing their 

behavior towards the Corona virus epidemic (Covid-19). 

 

Keywords: Impact - media image - social networking sites - health awareness - 

Corona virus (virus-19). 
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 : مقدمة

( الدستجد في أزمات على لستلف القطاعات جراء ارتفاع 19-تسبب فتَكس كوركنا )كوفيد
 أعداد الدصابتُ بالفتَكس ككفاة بعضهم الآخر الأمر الذم شكل قلقا كبتَا في نفسيات الدواطنتُ.

برز قطاع حيوم تأثر بهذه الجائحة ىو قطاع التعليم العافِ بالجزائر الأمر الذم أدل افُ ألعل 
كمراكز الرعاية الصحية للتكنولوجيا الرقمية  لطلابازاداد استخداـ امزاكلة الدراسة عن بعد لشا 

مواقع  خلاؿالصور من  باستعماؿكالالتزاـ بالدركنة أثناء الأزمة كتقنياتها كىذا للتحستُ من الاداء 
لتوفتَ معلومات حوؿ ىذا كباء  الطلاب، نزكلا لاشباع رغبات كأداة اتصاليةالتواصل الاجتماعي  

ف شاىده العافَ، ك نتيجة لدا سبق أصبح من أ( الذم فَ يسبق ك 19-فتَكس كوركنا )كوفيد
الاعلاـ من  كسائل الضركرم تسختَ جميع الطاقات لمجابهتو كمن بتُ آليات ذلك ما يقع على عاتق

اذ اصبح الاعتماد على كسائل الاعلاـ كبالخصوص مواقع  نقل لمجريات ىذه الأزمة كطرؽ معالجتها،
افُ برقيق أىداؼ الأفراد الذين ىم بحاجة  سعىت كونها.التواصل الاجتماعي أثناء ىذه الأزمة ضركريا 

مع بعضهم بذاه الاجراءات  خصائص الدرض كطريقة انتقاؿ الفتَكس كىذا بتفاعل الأفراد افُ معرفة
كاحتًاـ التدابتَ الوقائية الدتفق عليها ككذا توفتَ الدعلومات من احصائيات كآخر أخبار الفتَكس 

 الدستجد. 

...(،دكر فعاؿ راـ، يوتيوبواقع التواصل الاجتماعي الدختلفة)فيسبوؾ، تويتً، انستغم فيللصورة 
لتوعية كالتحسيس ضد تفشي فتَكس كوركنا في نشر الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا ككذا ا

في تشكيل الوعي  وظفها مواقع التواصل الاجتماعيتكمن ضمن الوسائل التي  (،19-)كوفيد
يبرز دكر الصورة كونها لغة مفهومة لدل كافة أطياؼ المجتمع  الصحي حوؿ فتَكس كوركنا في المجتمع،

 .ألف كلمة صورة كاحدة تعادؿ حيث، أك الدعيشي الثقافيأك مستواىم الدراسي بختلاؼ 

كعلى ماسبق ذكره من عرض دكر الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي في تشكل الوعي 
أثر الصورة حوؿ ( نسعى في ىذه الدراسة افُ البحث 19-الصحي ضد كباء فتَكس كوركنا )كوفيد

( 19-)كوفيدكوركنا فتَكس  في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي الصحي ابذاه كباء 
اعتمدنا في دراستنا على ثلاثة أقساـ، كيتضمن  لقسم طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية.كقد

، أما بخصوص القسم الخطوات الدنهجيةيث استعرضنا فيو لستلف القسم الأكؿ الاطار الدنهجي ح
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فيو برليلات لدعطيات  الثاني فيتضمن فصلتُ، كتضمن القسم الثالث فصل كاحد حيث استعرضنا
 الدراسة الديدانية كالوصوؿ افُ استنتاجات عامة ك توصيات ثم تليها الخابسة في الأختَ. 

الفصل الأكؿ: بسضن الاطار النظرم للدراسة، ك تم تقسيمو افُ سبعة مباحث، حيث  -
الدبحث الأكؿ يعرض تعريفات للصورة أما الدبحث الثاني فكاف حوؿ نشأة الصورة، كفي 

في فبحث الثالث فتطرقنا فيو افُ ألعية الصورة، أما الدبحث الرابع افُ كظائف الصورة، الد
الدبحث الخامس ماىية الصورة الالكتورنية، أما في الدبحث السادس تطرقنا افُ أسباب 
التحوؿ من الصورة الصحفية التقليدية افُ الالكتًكنية، كأختَا الدبحث السابع التطورات 

 للصورة الالكتًكنية.الدصاحبة 
الفصل الثاني: بردثنا في عن مواقع التواصل الاجتماعي، باعتبارىا الوسيلة الأكثر  -

استخداما من طرؼ الدبحوثتُ الدتمثلتُ في طلبة قسم علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة 
غرداية، كقسمنا ىذا الفصل افُ تسعة مباحث، الدبحث الأكؿ عرضنا فيو تعريف للاعلاـ 

يد، الدبحث الثاني بردثنا فيو عن الاعلاـ الجديد كأشكاؿ منظومات التفاعل، كفي الجد
الدبحث الثالث تطرقنا فيو افُ تعريف مواقع التواصل الاجتماعي، كفي الدبحث الرابع 

نشأة مواقع التواصل استعرضنا فيو ألعية مواقع التواصل الاجتماعي، كفي الدبحث الخامس 
السادس قدمنا فيو  خصائص مواقع التواصل الاجتماعي، كفي الاجتماعي، أما الدبحث 

الدبحث السابع أنواع مواقع التواصل الاجتماعي، كفي الدبحث الثامن ذكرنا أىم مواقع 
 التواصل الاجتماعي، كأختَا الدبحث التاسع الغابيات كسلبيات مواقع التواصل الاجتماعي.

ضوع البحث، كقد تضمن برليل البيانات لدو  الفصل الثالث فهو الجانب الديداني كالتطبيقي -
الاستنتاجات العامة للدراسة ثم توصيات كفي الأختَ عرضنا خابسة  الشخصية للمبحوثتُ ثم

 توصلت اليو الدراسة. لخصنا فيها ما
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 : إشكالية الدراسة .2

عدة أبعاد اقتصادية كاجتماعية كنفسية، فالأزمة فَ تكن في ( 19-)كوفيدأخذ فتَكس كوركنا 
الحسباف للتأىب منها للقياـ بعمليات احتياطية قبل كقوع الكارثة، سرعاف ما أصبح الوباء يشكل 

مصابة بالفتَكس ك كذا تسجيل حالات  تهديدا للبشرية ليخلف بذلك تسجيل عدة حالات جديدة
 .الأمر الذم أدل لتعطيل لررل الحياة اليومية ،كفاة بنسب كبتَة

غتَ الحكومية لنشر كالوطنية الحكومية ك  ج منظمات الرعاية الصحية الدكليةبالرغم من خرك 
فيف بركتوكولات صحية للتقليل من أعداد الإصابات كللتخالوعي الصحي حوؿ الفتَكس، من خلاؿ 

مدة الأزمة التي طوؿ إلا أف الأعداد كانت في ارتفاع مستمر كالدليل على ذلك ، حدة الأزمة من
ا ، ما نتج عن ىذ2022 سنة كاستمرت إفُ 2019أكاخر شهر ديسمبر من سنة في بدأت 

لداـ تًقب الأزمة الصحية عن كثب كلزاكلة الإلركاد مواقع التواصل الاجتماعي  ارتفاع عدد الإخفاؽ
 بتداعياتها، كطرؽ الوقاية من أخطارىا.

، تشكل جانب مواقع التواصل الإجتماعيالصورة بدختلف أنواعها كأشكالذا في  أصبحت
لدا لذا من قوة في التأثتَ كلفت الانتباه، فأغلب مواقع التواصل  الإعلاميأساسيا لذا في العمل 

 لإيصاؿسرعة في الانتشار كالنجاح الاجتماعي باتت تعتمد على الصورة بشكل ىاـ لدا برققو من 
 .، كالقوة في برقيق ىدفهارسالتها

الجماىتَ على اطلاع  في جعلالطرؽ الدسالعة  إحدلدكر في تكوين الرأم العاـ، كىي  فالصورة
الخبر فهي كسيلة معبرة أصدؽ من  بآخر الأحداث كاستيعاب فكرة أك موضوع ذلك الحدث

 .الإقناعفهذا يساعد على  كبسيط، كوف أف قراءة تفاصيلها كاضح  الدكتوب،

أصبح الدنشور فَ تعد مواقع التواصل الاجتماعي تعتمد فقط على الدنشورات الدكتوبة كفقط بل 
ىناؾ قاسم مشتًؾ  أصبحإذ ، كاريكاتتَ، مواد مصورة...افٍ(، كالإحصائياتكػ)البيانات يلازمو صورا  

أم منشور دكف أف يرفق بصورة يكوف غتَ قادر  حيث  ،بتُ جميع ركاد مواقع التواصل الاجتماعي
كبالتافِ فقداف الدنشور لكفاءتو  ،على الدتلقي كالإقناععلى برقيق نسب التفاعل كبالخصوص التأثتَ 

 كىدفو.
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ذ لقة بسلامة الأشخاص تطور منكالدتعكاىتماـ مواقع التواصل الاجتماعي بالدواضيع الصحية 
الناس عن  إعلاـكقد بذلى نشاط مواقع التواصل الاجتماعي بالدواضيع الصحية في  بدايات نشأتها

( كضركرة الوقاية منو كتكاثف الجهود للقضاء عليو، كقد 19-خطورة كباء فتَكس كوركنا )كوفيد
وعي الصحي للوقاية من فتَكس  استخدمت مواقع التواصل الاجتماعي "الصورة" كأداة لتشكيل ال

الوباء كتعزيزا للسلوكيات الالغابية (، لتعميق شعور الجمهور بدسؤكلياتو بذاه 19-كوركنا )كوفيد
 (.19-لتفادم انتقاؿ العدكل ككذا نشر مفاىيم كتقديم معلومات كحقائق حوؿ فتَكس )كوفيد

واقع التواصل الاجتماعي من ابراز الدكر الذم تلعبو "الصورة" في م إفُفهذه الدراسة تسعى 
كالاتصاؿ بجامعة  الإعلاـ( كاختًنا طلبة علوـ 19-خاطر فتَكس)كوفيدبدأجل التوعية الصحية 

 مفاده:لزورم  تساؤؿغرداية كعينة لدراستنا الديدانية، كعليو فاف دراستنا تقوـ على 

اتجاه كورونا الوعي الصحي شكيل تعلى ة في مواقع التواصل الاجتماعي ما أثر الصور 
 علام والاتصال بجامعة غرداية ( لدى طلبة قسم علوم الإ26-)كوفيد

 : تساؤلات الدراسة
 :ك من خلاؿ التساؤؿ الرئيسي نطرح جملة من التساؤلات الفرعية

  حوؿ كباء فتَكس  ك التحسيس كيف تساىم الصورة بدواقع التواصل الاجتماعي في عملية التوعية
 كوركنا ؟

  إفُ أم مدل سالعت الصورة بدواقع التواصل الاجتماعي، في توضيح الدفاىيم ك الحقائق حوؿ
 ( لدل عينة لرل الدراسة ؟ 19-كباء فتَكس كوركنا )كوفيد

  إفُ أم مدل بسكنت الصورة بدواقع التواصل الاجتماعي، من تعزيز السلوكيات الالغابية ضد
 ينة لزل الدراسة ؟( لدل ع19-تفشي كباء فتَكس كوركنا )كوفيد

  ك الاتصاؿ بجامعة غرداية مسالعة الصورة بدواقع التواصل  الإعلاـكيف يقيم طلبة قسم علوـ
 الاجتماعي في خلق التوعية الصحية ضد فتَكس كوركنا ؟ 
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 : أىداف الدراسة .0
   معرفة حجم اىتماـ مواقع التواصل الاجتماعي بالقضايا الصحية الخاصة بفتَكس

 . (19كوركنا)كوفيد
  التعرؼ على أىم مواقع التواصل الاجتماعي التي تساىم في نشر الوعي الصحي ضد كباء

 .فتَكس كوركنا من خلاؿ الصور التي تعرضها
 الوعي  شكيلت علىمواقع التواصل الاجتماعي  فيالصورة  الوقوؼ على الدكر الذم تلعبو

 .قسم علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ بجامعة غرداية الصحي لدل طلبة
  لدل عينة  تشكيل الوعي الصحي مواقع التواصل الاجتماعي في كن الصورة فيبسمدل دراسة

 .الدراسة
  الكشف عن آراء طلبة قسم علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية لضو أداء الصورة في مواقع

يس حوؿ تفشي كباء فتَكس كوركنا التواصل الاجتماعي في لراؿ التوعية ك التحس
 (.19)كوفيد

 
 : أىمية الدراسة .0

(، ك إلغاد الإدراؾ 19-أصبح نشر الوعي الصحي حوؿ لساطر تفشي كباء كوركنا )كوفيد
السليم للقضايا الصحية في المجتمع من أىم أىداؼ مواقع التواصل الاجتماعي، كونها كاحدة من أكبر 

على الجماىتَ في لستلف المجالات ك خصوصا فيما يتعلق بالدواضيع كسائل الإعلاـ ك أكثرىا تأثتَا 
الصحية، ك ىذا عن طريق توظيفها لأدكات ك آليات في توضيح أفكارىا ك معلوماتها، ك توصيلها إفُ 

 الدتلقي، ك منها على الخصوص الصورة.
 تشكيلي في لذذا تكمن ألعية دراستنا في التعرؼ على أثر الصورة بدواقع التواصل الاجتماع

تشكل عناصر  -أم الصورة–(، كونها 19-الوعي الصحي في المجتمع ابذاه كباء كوركنا )كوفيد
جذب الانتباه للقارئ، ك لدا تتميز بو أيضا من قوة في التأثتَ ك الإقناع ك توثيق الدعلومات، ك تتجلى 

فوجرافيك ك عافَ التصميم ألعية الدوضوع أكثر بكوننا نعيش في عصر ثقافة الصورة ك ما يرتبط بالان
 الفتٍ. 
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 : أسباب اختيار الموضوع .1
 : أسباب ذاتية

 كطلبة بشكل خاص.  ابه واقع التواصل الاجتماعي ك ارتباطنابد ىتمامنا بالدراسات الدتعلقةا 
 الاجتماعية كالإعلامية الدتعلقة بالدوضوع)الصورة الإعلامية  اىتمامنا بالبحوث كالدراسات

 كتنمية الوعي الصحي(.
  إعلاميمن منظور  الصحيالديولات الشخصية لدراسة  الدواضيع الدتعلقة بالجانب. 
 

 : أسباب موضوعية
 الكبتَ الذم تلعبو الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي، إذ أصبحت أداة ملازمة  الدكر

 للخبر، لدا برملو من قوة في التأثتَ كسرعة في الإدراؾ، كسهولة في الإقناع.
 بوباء فتَكس   حوؿ الدكانة الدتزايدة لدواقع التواصل الاجتماعي في لراؿ نشر الوعي الصحي

 بالوباء.لصور الدتعلقة ل بسبب توظيفها ، خاصة(19نا)كوفيد ك كور 
  السلوكياتزيادة مظاىر التدىور الصحي في الجزائر بسبب الدشاكل الصحية النابذة عن 

(، كبالتافِ أصبح من الضركرة بدكاف 19-نا)كوفيدك تعامل مع كباء فتَكس كور الخاطئة ابذاه ال
 الصحية العالدية. القياـ بدراسات علمية من شأنها البحث عن حلوؿ لذذه الأزمة

  زيادة توسع جمهور مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر، كبالتافِ ضركرة دراسة مدل تأثره
 بالدضموف الإعلامي، خاصة الدضموف الإعلامي الصحي.    

 
 : حدود الدراسة .2

  : البشرية الحدود -2
الاتصاؿ بجامعة يتمثل المجاؿ البشرم في ىذه الدراسة في طلبة قسم علوـ الإعلاـ ك 

الثالثة ليسانس، ك  السنة الثانيةبأطوارىا الأربعة:  ،2022 -2021للموسم الجامعي  غرداية،
 كالسنة الأكفُ كالثانية ماستً اتصاؿ كعلاقات عامة.
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 : الحدود المكانية -0

جامعة بقسم علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ، تم الصاز ىذه الدراسة في النطاؽ الجغرافي الدتمثل 
 .غرداية

 : الزمنية ودحد -0
تم تطبيق الدراسة على طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية في الدوسم الجامعي 

 ـ.2022مام  24افُ غاية  2022أفريل  29كبالتحديد بتاريخ  2022-2023
 

 : منهج الدراسة .3
في دراستنا ىي دراسة استطلاعية اعتمدنا على الدنهج الوصفي من خلاؿ دراسة أثر الصورة 

 تشكيل الوعي الصحي لدل طلبة علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية.
أكثر مناىج البحث ملائمة للواقع  The Descriptive Method يعد الدنهج الوصفي

 : الاجتماعي كسبيل لفهم ظواىره كاستخلاص سماتو. كيأتي على مرحلتتُ
لى ثلاث خطوات ىي تلخيص التي برتوم بدكرىا ع: مرحلة الاستكشاؼ كالصياغة: الأكفُ

تراث العلوـ الاجتماعية فيما يتعلق بدوضوع البحث، ك الاستناد إفُ ذكم الخبرة العلمية كالعملية 
 بدوضوع الدراسة، ثم برليل بعض الحالات التي تزيد من استبصارنا بالدشكلة ك تلقي الضوء عليها. 

بتحليل البيانات ك الدعلومات التي تم فهي مرحلة التشخيص كالوصف كذلك : أما الدرحلة الثانية
 .1جمعها برليلا يؤدم إفُ اكتشاؼ العلاقة بتُ الدتغتَات ك تقديم تفستَ ملائم لذا

الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة  طلبة قسم علوـفي بسثل لرتمع البحث في دراستنا  مجتمع البحث7 .4
الثالثة ليسانس، ك  الثانيةالسنة بأطوارىا الأربعة:  ،2022 -2021غرداية للموسم الجامعي 

 361في  كبسثل حجم لرتمع الدراسة كالسنة الأكفُ كالثانية ماستً اتصاؿ كعلاقات عامة.
 حسب الجدكؿ الآتي: مفردة موزعة

 
                                                           

 6 . ص2002دار النمتَ، : . دمشقالإنسانيةمنهجية البحث العلمي في العلوم العسكرم.  عبد الله عبود  1
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 عدد الطلبة المستوى الرقم
 204 علوم الاعلام والاتصال ثانيةالسنة ال 22
 220 اتصال لثةالسنة الثا 20
 221 وعلاقات عامةى اتصال السنة الأول 20
 224 السنة الثانية اتصال وعلاقات عامة 21

 032 المجموع
 

لرموعة من الوحدات الدستخرجة من لرتمع بحثي كاحد، ] : بأنها تعرؼ العينة :الدراسة عينة .8
كالتي تتوفر على تلك الدتغتَات التي يريد الباحث أف يدرسها، كقد تضم العينة كحدة معاينة 

 . 1كحدات الدعاينة ماعدا كاحدة، أك أم عدد بينهماكاحدة، أك كل  
تتمثل عينة دراستنا في طلبة قسم علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، كىي دراسة 
استطلاعية ميدانية يوظف فيها أسلوب العينة، كبالتافِ كاف لزاما علينا اختيار العينة بدقة. تم اعتماد 

ستمارة الالكتًكنية على الدبحوثتُ عبر مواقع التواصل الاجتماعي من خلاؿ توزيع الا العشوائية العينة
الخاصة بطلبة قسم علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، كعبر الصفحة الرسمية لجامعة غرداية في 

موزعة ، مفردة 152ػب الدراسة بسثلت حجم عينة كعليوموقع التواصل الاجتماعي "الفايسبوؾ". 
 حسب الجدكؿ الآتي: 

 عدد الاجابات المستوى الدراسي الرقم 
 34 الثانية اعلاـ كاتصاؿ 1
 38 الثالثة اتصاؿ 2
 38 استًالأكفُ م 3
 42 استًالثانية م 4

 جابةإ 220 المجموع
                                                           

ص . 2019دار البداية ناشركف كموزعوف. : . عمافمقدمة منهجية قصيرا جدا: العينة والمعاينةبن جخدؿ.  الحاج دسع 1
 14.13ص
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 : الدراسات السابقة .6
موقع فيسبوؾ في تشكيل  صالحي،سيف الدين.بلغافَ،نور الاسلاـ.دكر: الدراسة الأولى -2

)دراسة برليلة على عينة من طلبة علوـ : الوعي الصحي لدل الطالب الجامعي الجزائرم
 1(الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة العربي من مهيدم أـ البواقي

عافً الباحثاف من خلاؿ دراستهما ىذه على دكر كسائل التواصل الاجتماعي ك تشكيل الوعي 
 : كس كوركنا، كالذم طرح التساؤؿ الرئيسي الآتيالصحي،ككاف تزامنا ك فتَ 

  ما ىو دور وسائل التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي الصحي لدى الطالب
 الجامعي الجزائري  

كقد اعتمد الباحثاف في طرحهما على الدنهج الوصفي الدسحي، مستعينتُ بأداة الاستبياف 
 .  04سؤاؿ مقسمة افُ  27احتوت على )الالكتًكني(، كالتي 

الكشف عن دكر الفيسبوؾ  إفُسعى الباحثاف في ىذه الدراسة  : التعقيب على الدراسة
في تنمية الوعي الصحي لدل الطالب الجامعي الجزائرم. كقد اىتمت بددل الاستجابة الفعالة 

ك الاتصاؿ بجامعة العربي بن مهيدم أـ البواقي  الإعلاـلمجتمع الدراسة الدتمثل في طلبة علوـ 
للوعي الصحي من خلاؿ شبكة التواصل الاجتماعي فيسبوؾ،في حتُ أف دراستنا حصرت 
بشكل دقيق على الصورة بشكل خاص فهي متوافق مع ىذه الدراسة بشكل متقارب،لتتًجم 

شكيل الوعي الصحي، بذلك نتائج ىذه الدراسة  لدكر شبكة التواصل الاجتماعي الذاـ على ت
على  الإعلاميةمع طرح لرموعة من الدقتًحات ك التوصيات للرفع من مستول جودة الدضامتُ 

 .من أجل ثقافة كاعية صحيا مستقبلاالفيسبوؾ ك الاىتماـ بها أكثر 
بكتَ، قشار.أثر الصورة الصحفية في تشكيل الوعي البيئي في المجتمع : الدراسة الثانية -0

استطلاعية على عينة من جمهور الصحافة الدكتوبة بددينة الجزائر(،  الجزائرم )دراسة
 1: 2017، 3أطركحة دكتوراه: الجزائر: جامعة الجزائر 

                                                           

موقع فيسبوك في تشكيل الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي دور  نور الاسلاـ.. الدين.بلغافَ سيف صالحي 1
.رسالة دراسة تحليلة على عينة من طلبة علوم الاعلام والاتصال بجامعة العربي من مهيدي أم البواقي: الجزائري

 .2020جامعة العربي بن مهيدم أـ البواقي،: علوـ الاعلاـ ك الاتصاؿ.الجزائر: ماستً
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ىدفت ىذه الدراسة افُ الوقوؼ على الدكر الذم تلعبو الصورة الصحفية البيئية في عملية 
 الفرد الجزائرم.المحافظة على البيئة، كدكرىا في غرس كتشكيل القيم البيئية لدل 

تشكل ألعية الدراسة في التعرؼ على الصورة الصحفية "البيئية"، كالوقوؼ على الدكر الذم 
بات تشغلو في غرس الوعي البيئي كالثقافة البيئية في المجتمع، كونها تشكل عنصر جذب الانتباه 

لى ألعية الدوضوع أكثر القارئ لا كلدا تتميز بو قوة في التأثتَ كالإقناع كتوثيق الدعلومات، كتتج
 بكوننا نعيش في عصر ثقافة الصورة.

 سعت الدراسة للإجابة على عدة تساؤلات ،منها: 
 كيف تساىم الصورة "البيئية" في عملية الإعلاـ البيئي كالتوعية البيئية؟ -
 ما مكانة الصورة البيئية في صحف الدراسة لدل الجمهور الدبحوث؟ -
ىل بسكنت الصورة البيئية في الصحف العينة، من تعزيز السلوكات الالغابية لضو البيئة لدل  -

 جمهورىا؟
كيف يقيم جمهور الصحف العينة، أثر الصورة البيئية في عملية التوعية الصحية كالتحسيس  -

 البيئي؟
لدسحي تنتمي ىذه الدراسة افُ نوعية الدراسات "الاستطلاعية" التي تعتمد على الدنهج ا

لمجموعة من الجرائد الوطنية للتعرؼ على دكرىا في عملية نشر الوعي البيئي في أكساط جمهورىا 
من خلاؿ الصور البيئية التي تنشرىا، ك النزكؿ افُ الديداف لدراسة عينة من الجمهور الذم 
تستهدفو ىذه الصور، للوقوؼ على مدل بسكنها من تشكيل كعي بيئي لديهم، كمدل قدرتها 

 لى التأثتَ في قيمهم كسلوكياتهم ابذاه البيئة.ع
كقد اعتمدت ىذه الدراسة منهج الدسح بالعينة، حيث من الصعب اجراء مسح شامل 
على لرتمع البحث كلو)الصحف الجزائرية(، كاكتفى الباحث في دراستو بأسلوب العينة كىو 

                                                                                                                                                                                     

الصورة الصحفية في تشكيل الوعي البيئي في المجتمع الجزائري7 دراسة استطلاعية على عينة من  أثرقشار. بكت1َ
 2017، 3رسالة دكتوراه: الجزائر: جامعة الجزائر  جمهور الصحافة المكتوبة بمدينة الجزائر.
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سة، كذلك من أجل أسلوب علمي يتبع في جميع البحوث كخاصة عند كبر حجم لرتمع الدرا
 الحصوؿ على الدعلومات كالبيانات.

 : كقد تم الاعتماد بأداتتُ لجمع البيانات ك ىي كالآتي
عبارة عن أسئلة)مفتوحة كمغلقة( متعلقة بدوضوع الدراسة، موجهة لرؤساء بررير : الدقابلة -

على  الصحف العينة، ككذا الدصورين الصحفيتُ في الصحف الخمسة الدختارة، كىذا للتعرؼ
 مدل توظيفهم للصور البيئية في عملية التوعية ك التحسيس البيئي في المجتمع

الاستبانة: اعتمد الباحث في دراستو بتقنية الاستبانة بالاستمارة ك الدوجهة للمبحوثتُ  -
كىم)جمهور الصحافة الدكتوبة الجزائرية بددينة الجزائر: حمهور جريدة الشركؽ اليومي، جريدة 

(، كتم توزيعها Liberté، كجريدة El Watan–النهار الجديد ،جريدة  الخبر ،جريدة
 . 2017جانفي  24إفُ غاية  2016جويلية  30بداية من 

 : توصلت ىذه الدراسة افُ نتائج عامة من أبرزىا
يركف أف لوسائل الاعلاـ دكر   )%80.57أكضحت الدراسة بأف أغلبية الدبحوثتُ كبنسبة) -

كبتَ في التوعية ك التحسيس البيئي في أكساط المجتمع. بينما نسبة قليلة لا تتعدل   
 من الدبحوثتُ يركف عكس ذلك.  %(18.00)

أكضحت الدراسات بأف الصور البيئية لذا مكانة منخفضة كمتدنية ضمن اىتمامات الدبحوثتُ  -
 (.%04.09كذلك بدتوسط حساب)مقارنة بالصورة الصحفية الأخرل، 

بينت الدراسة بأف الصور البيئية التي تنشرىا الصحف الجزائرية، لذا دكر كبتَ في نشر الوعي  -
 (.%73.14البيئي في أكساط المجتمع الجزائرم، بنسبة )

أظهرت الدراسة بأف أىم سلوؾ بيئي شكلتو الصور البيئية في الصحف الجزائرية لدل  -
 لشعور بالدسؤكلية ابذاه حماية البيئة كالمحافظة عليها.الدبحوثتُ ىو سلوؾ ا
 : التعقيب على الدراسة

قامت ىذه الدراسة بتسليط الضوء على الدكر الذم تلعبو الصورة في الجرائد لتشكيل 
الوعي البيئي كالارتقاء بيو لدل الجمهور الدستقبل، فدراستنا تشتًؾ معها من حيث الذدؼ كىو 
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"تشكيل الوعي"، حيث أف كلالعا يسعياف افُ دراسة مدل فعالية الصورة في تشكيل الوعي 
 كبرديد أىم خصائصها كلشيزاتها من أجل الاىتماـ أكثر بعنصر الصورة في الوسيلة الاتصالية. 

كقد اىتمت ىذه الدراسة بدكر الصورة الصحفية البيئية في الجرائد الجزائرية في عملية 
البيئي لدل القارئ ك كعينة بحث اعتمدت على رؤساء بررير ككذلك جمهور  تشكيل الوعي

الجرائد في حتُ أف دراستنا اىتمت بالوعي الصحي من خلاؿ عنصر الصورة في مواقع التواصل 
 الاجتماعي ككعينة بحث اعتمدنا على طلبة قسم علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية .

ف الصورة الصحفية تعتبر من أكبر العناصر التبيوغرافية تأثتَا كقد بينت الدراسة في الأختَ أ
 في القارئ.

الوعي الاجتماعي كدكره في الوقاية » عمتوت، كماؿ. قدكس، خدلغة. : الدراسة الثالثة -3
 1.«من فتَكس كوركنا في الجزائر

 حاكلا الباحثاف من خلاؿ ىذه الدراسة الكشف عن دكر الوعي الاجتماعي في لراربة
فتَكس كوركنا في المجتمع الجزائرم من خلاؿ التعريج على ألعيتو في المجاؿ الصحي ك أىم الدعيقات 

 التي تقف في طريقو.
ىدفت ىذه الدراسة افُ ابراز دكر الوعي المجتمعي في التصدم لدثل ىذه الظواىر الصحية 

تى لا تذىب ىباء، كما الخطتَة، كدعم لرهودات السلطات كمساعيها في أخذ التدابتَ اللازمة، ح
سعت ىذه الدراسة افُ نشر الوعي كتنميتو، من خلاؿ اظهار صور التكافل ك التعاكف بتُ أفراد 

 المجتمع الواحد مع العمل على تقديم تقييم عاـ للوعي المجتمعي في المجتمع الجزائرم.
 19س كوفيد تشكل ألعية الدراسة في التعرؼ دكر الوعي الاجتماعي في لزاربة انتشاؤ فتَك 

في المجتمع الجزائرم، من خلاؿ التعرؼ على ماىيتو، ك الكشف عن علاقتو بنجاح سياسات 
الحكومة التي اتبعتها للحد من انتشار ىذا الوباء، ك كما تكمن ألعية الدراسة كذلك افُ التعرؼ 

                                                           

. مجلة التمكين «في الجزائر الوعي الاجتماعي كدكره في الوقاية من فتَكس كوركنا» كماؿ. قدكس خدلغة. عمتوت1
 02، 2020، ع.02، مج.الاجتماعي
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ص على طبيعة التمثيلات الاجتماعية للمرض كالصحة بصفة عامة، كلفتَكس كوركنا بصفة أخ
 كانعكاساتها على الدمارسة اليومية.

 ،منها:  سعت الدراسة للإجابة على عدة تساؤلات
ما ىي صور ك بذليات الوعي الاجتماعي في الدمارسة اليومية في ظل الظركؼ الصحية  -

 الراىنة؟ 
 ما ىي التمثلات كالتصورات التي برملها الأسرة الجزائرية بذاه فتَكس كوركنا؟  -
 افُ مدل كانت ىذه التمثلات عائقا أماـ بناء كعي لرتمعي الغابي؟  -

 : ك للإجابة على ىذه التساؤلات حاكلا الباحثاف كضع لرموعة من الفرضيات كىي
 في الجزائر.  19الوعي الاجتماعي أداة فعالة في لزاربة فتَكس كوفيد  -
 صحية اليومية. التمثيلات الاجتماعية للصحة كالدرض بردد طبيعة الدمارسات ال -
 تشكل كعي لرتمعي يعتمد بشكل أساسي على نوعية تصورات أفراد المجتمع.  -

ك كحوصلة عامة، لؽكن القوؿ اف ىذه الورقة البحثية ىدفت افُ معرفة الوعي الاجتماعي في 
 في المجتمع الجزائرم. 19لزاربة انتشار فتَكس كوفيد 

 : توصلت ىذه الدراسة افُ نتائج عامة من أبرزىا
، ظاىرة كبائية مستجدة، برولت افُ جائحة خطتَة تهدد أمن المجتمعات 19فتَكس كوفيد  -

 العالدية. 
 الوعي الاجتماعي الرىاف الأكؿ لنجاح لرهودات الحكومة ك مؤسسات المجتمع الددني -

 . 19-للتصدم مع الانتشار فتَكس كوفيد
ائر، لػتاج إفُ كعي صحي الحجر الصحي كسياسة متبعة من طرؼ الحكومات بدا فيها الجز  -

 ككعي اجتماعي، حتى يتكلل بالنجاح، ك يصبح لشارسة اجتماعية يومية. 
 تلعب الأسرة دكرا مهما في تعزيز مستول الوعي لدل أبنائها حوؿ خطورة فتَكس كوركنا.  -
الوعي الاجتماعي آلية فعالة في لزاربة الاشاعات الدنتشرة على مواقع التواصل الاجتماعي  -

 يقة فتَكس كوركنا الدستجد، كىذا بتفعيل الوعي الدعلوماتي.حوؿ حق
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التمثيلات الاجتماعية لفتَكس كوركنا، يعتبر معيق تشكل الوعي الاجتماعي، الذم يلعب  -
 دكرا أساسيا كجوىريا في لرابهة ىذا الفتَكس. 

جائحة كوركنا جعلت من الحكومات الجزائرية كمؤسسات المجتمع الددني تعمل على تغطية  -
النقص الواضح الذم شهدتو، خاصة على مستول الخدمات الصحية، كالاقتصادية، 

 كتكنولوجيا التعليم عن بعد. 
الجهات على كل أفراد المجتمع الجزائرم اتباع الإجراءات كالإرشادات الوقائية، كالتي تصدر من  -

الصحية الرسمية في الدكلة كدكف تأثر بالأقواؿ كالإشاعات كالدعلومات الدغلوطة كالدضللة حوؿ 
 فتَكس كوركنا الدستجد.

سعى الباحثاف من خلاؿ ىذه الدراسة افُ كشف دكر الوعي : التعقيب على الدراسة
في نقاط ضمنيا في الاجتماعي في لزاربة فتَكس كوركنا في المجتمع الجزائرم ك ىذا ما يشتًؾ 

 ( 19-دراستنا حوؿ بناء الوعي الصحي بذاه كباء فتَكس كوركنا )كوفيد
ك في الأختَ أكدت الدراسة أف الوعي الاجتماعي كفيل بنجاح البركتوكولات التي أكصت 
بها الجهات الحكومية من أجل الحد من انتشار فتَكس كوركنا ،ك أف تعزيز مستول الوعي أساسو 

ك الوعي الاجتماعي مرتبط بتفعيل الوعي الدعلوماتي من خلاؿ الدعلومات الدضللة ك الأسرة ك كذل
 الاشاعات حوؿ الفتَكس الدستجد. 

 : الخلفية النظرية للدراسة .22
  : اعتمدنا في دراستنا على نظرية الاستخدامات ك الاشباعات التي لؽكن تعريفها

 : تعريف النظرية
يشتَ منذ ذلك  17الذم ظهر في اللغة الفرنسية في القرف  Usageإف مفهوـ الاستخداـ 

الحتُ إفُ يومنا ىذا إفُ نشاط اجتماعي يتم ملاحظتو بسبب تواتره ك يتمثل في استخداـ شيء ما 
 كالاستفادة منو لغاية لزددة أك تطبيقية لتلبية حاجة ما. 

لػيل أيضا افُ تصرفات  كفي دراسات الاستخداـ فاف موضوع الاستخداـ لػيل افُ لشارسة، كما
 أك عادات أك ابذاىات. 
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كتشتَ الدمارسة افُ جملة من العادات القائمة أك الدكرسة أك طرؽ ملموسة في الفعل حيث أف 
السلوؾ أك التصرؼ يغطي جزئيا الدمارسة لأنو يتشكل من كل ردكد أفعاؿ الفرد التي لؽكن ملاحظتها 

 بصرة موضوعية. 
ستخدامات بدؿ الدمارسات أك العادات يعتٍ الاىتماـ بانتظامية كلذلك فاف الحديث عن الا

 J Perriaultقابلة للقياس فيما يتعلق بطريقة استخداـ الشيء أك خدمة ما، كيشتَ افُ "بوريولت" 
الا نادرا، اذ أنو يتزاكج دائما مع دكر رمزم يضيفو  instrumentalأف الاستخداـ ليس أداتي 
 لجهاز. الدستخدـ على الأداة أك ا
"أف الاستخدامات  : تعريفا لدفهوـ الاستخداـ حيث يقوؿ Lacroixكيقدـ "لاكركا" 

الاجتماعية ىي ألظاط استخداـ تظهر كتبرز بصورة منتظمة منتظمة على لضو كاؼ بحيث تشكل 
عادات مندلرة في يوميات الدستخدـ تفرض نفسها في قائمة الدمارسات الثقافية القائمة مسبقا كتعيد 

 تاج كربدا مقاكمة الدمارسات الأخرل الدنافسة لذا أك الدرتبطة بها". إن
ىي عبارة عن لزاكلة للنظر إفُ العلاقة بتُ كسائل  إن نظرية الاستخدامات و الاشباعات -

الإعلاـ ك الجمهور بشكل لستلف حيث ترل أف الجمهور يستخدـ الدواد الإعلامية لإشباع 
الإعلاـ ىي التي بردد للجمهور نوع الرسائل الإعلامية رغبات معينة لديو، حيث أف كسائل 

التي يتلقاىا، بل إف استخداـ الجمهور لتلك الوسائل لإشباع رغباتو يتحكم بدرجة كبتَة في 
 1مضموف الرسائل الإعلامية التي تعرضها كسائل الإعلاـ.

 : ك تقوـ ىذه النظرية  على لرموعة من الفركض ك التي تتمثل في
، حيث  Motivatedكذك دكافع  Purposiveالاتصافِ سلوؾ ىادؼ أف السلوؾ  -1

يسعى جمهور كسائل الاعلاـ بالغابية لتحقيق أىداؼ لزددة من خلاؿ استخداـ ىذه 
 الوسائل.

                                                           

. لطرش1 دراسة مسحية على : استخدام الطلبة للموقع الالكتروني الرسمي للجامعة و الاشباعات المحققة منوفطوـ
جامعة  : اتصاؿ كعلاقات عامة.الجزائر: رسالة ماستً عينة من طلبة علوم الاعلام والاتصال بجامعة محمد خيضر بسكرة.

 77 76 75 74 73ص 2014لزمد خيضر بسكرة،
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يتخذ الجمهور مبادرة انتقاء كاستخداـ كسائل الاتصاؿ لإشباع حاجاتهم كرغباتهم  -2
لاـ ىو استجابة لاحتياجاتهم الشخصية، فقد يكوف استخداـ الجمهور لوسائل الإع

الأساسية، كلكنو من ناحية أخرل يشبع حاجاتهم الأساسية، كلكنو من ناحية أخرل 
 يشبع حاجاتهم ك يلبي رغباتهم، كالبحث عن الدعلومات لحل مشكلة ما. 

يتأثر السلوؾ الاتصافِ لجمهور كسائل الإعلاـ بدجموعة من العوامل الاجتماعية ك  -3
بدثابة الدتغتَ الوسيط بتُ الوسيلة ك جمهورىا، فهذه العوامل تعمل  النفسية التي تعمل

 بدثابة الدرشح أك الفلتً لاستجابات الفرد السلوكية بذاه كسائل الإعلاـ.
قد تؤثر كسائل الإعلاـ في سمات الفرد من ناحية أك في البناء الاجتماعي كالسياسي  -4

ثم لؽكن الاستدلاؿ على الدعايتَ  كالثقافي كالاقتصادم للمجتمع من ناحية أخرل، كمن
 الاجتماعية ك الثقافية السائدة في لرتمع ما ، من خلاؿ استخداـ أفراده لوسائل الإعلاـ. 

تتنافس كسائل الإعلاـ مع أشكاؿ الاتصاؿ الأخرل على عمليات الانتباه ك الانتقاء  -5
قة مؤكدة بتُ كالاستخداـ التي لغريها الجمهور لإشباع حاجاتو ك رغباتو ، فهناؾ علا

الاتصاؿ الشخصي ك الجماىتَم ، حيث أف الطريقة التي تلبي بها كسائل الإعلاـ 
الاحتياجات بزتلف من فرد لآخر باختلاؼ الظركؼ الاجتماعية كالنفسية المحيطة بكل 

 1فرد.
فالجمهور بناءا على ىذه النظرية ىنا بالدرجة الأكفُ ىم "طلبة علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ 

غرداية"، حيث تساعد النظرية في دراسة موضوع البحث ك تساىم في التعرؼ على  بجامعة
 لإشباعاستخداـ مواقع التواصل الاجتماعي للصورة في تشكيل الوعي الصحي بذاه كباء كوركنا 

 : حاجاتهم ك رغباتهم من خلاؿ استخدامهم لتلك الدواقع، كىذا من خلاؿ
ة غرداية لؽثلوف الجمهور الفعاؿ، ك يستخدموف مواقع أف طلبة علوـ الاعلاـ ك الاتصاؿ بجامع -

التواصل الاجتماعي لغرض تتبع آخر اخبار الفتَكس الدستجد تلبية لرغباتهم ك احتياجهم 
 لدعلومات كتوضيحات أكثر حوؿ الرفع من مستول الوعي الصحي.

                                                           

 71. 70، ص2007منتدل سور الأزبكية،: .مصرالنظريات العلمية في المجال الالكترونيرضا عبد الواحد أمتُ.  1
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س، السن، برديد التباينات الفردية لطلبة علوـ الاعلاـ ك الاتصاؿ لجامعة غرداية) الجن -
الدستول الجامعي...( بتُ استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي ك الرغبة في إشباع الحاجات  

 )زيادة الوعي الصحي، الوقاية، تغيتَ السلوؾ(. 
انتقاء طلبة علوـ الاعلاـ ك الاتصاؿ للبحث عن الوسيلة الاتصالية الدثلى للكشف عن  -

 حلوؿ كقائية منو. ( بغية إلغاد19-معلومات حوؿ الفتَكس )كوفيد
استخداـ طلبة علوـ الاعلاـ ك الاتصاؿ لدواقع التواصل الاجتماعي كاستخداـ الصورة كوسيلة  -

 أساسية لزيادة الوعي الصحي فهو بذلك لؽثل مدل استجابتهم لاحتياجاتهم.
فدراستنا استنادا على ىذه النظرية تسعى إفُ الكشف عن طبيعة لاستخداـ طلبة علوـ الإعلاـ ك 

لاتصاؿ بجامعة غرداية لدواقع التواصل الاجتماعي لاشباع رغباتهم الدعرفية حوؿ فتَكس كوركنا من ا
 خلاؿ الصور الدنشورة في مواقع التواصل الاجتماعي.

 : والمعلومات أدوات جمع البيانات .22
 الآتية:اعتمدنا في دراستنا على الأدكات 

 :الالكتًكني الاستبياف -1
يصممها الباحث على ضوء الكتابات ذات الصلة بالدشكلة التي يراد كيعتٍ الاستبياف "استمارة 

بحثها أك لػصل عليها جاىزة كيعدلذا على ضوء أسس علمية، تتضمن بيانات أكلية عن الدبحوثتُ 
كفقرات عن أىداؼ البحث، تم إعدادىا بصيغة مغلقة أك مفتوحة أك الاثنتُ معا أك بالصور، بحيث 

 . 1عينةتصل إليهم بواسطة كسيلة م
استعنا في بحثنا بػ"الاستبياف"، التي تعتبر كسيلة أساسية للاتصاؿ بالدبحوثتُ قصد الحصوؿ على 
معلومات كآراء حوؿ الظاىرة الددركسة، كىي أثر الصورة في تشكيل الوعي الصحي لدل طلبة قسم 

 علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية.

                                                           

الاستبياف كأحد أدكات جمع البيانات بتُ دكاعي الاستخداـ كمعيقات التطبيق في الدراسات « . بحرم صابر 1
 346 345 ص 2019، 04،ع.مجلة الباحث للعلوم الرياضية و الاجتماعية . » الاجتماعية
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تم ارساؿ الاستمارة الالكتًكنية افُ عينة الدراسة عبر مواقع التواصل الاجتماعي في الآجاؿ 
 كتم استقباؿ اجابات الدبحوثتُ حسب الآتي: 2022مام  24افُ  2022أفريل  29المحددة من 

سؤالا، كتنوعت أسئلة الاستبياف بتُ أسئلة مفتوحة ك مغلقة ثنائية  22لػتوم الاستبياف على 
 لزاكر: 3رع، كأسئلة مغلقة متعددة الاختيار ككانت الاسئلة موزعة على التف

 استخداـ كسائل التواصل الاجتماعي لدل الطلبة الدبحوثتُ. المحور الأول7 -
دكر الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي الصحي حوؿ  المحور الثاني7 -

 .( لدل الطلبة الدبحوثت19ُ-فتَكس كوركنا )كوفيد
( في مواقع التواصل 19-تقييم الدبحوثتُ لصور فتَكس كوركنا )كوفيد المحور الثالث7 -

 الاجتماعي.
اضافة افُ كثيقة خاصة بالبيانات الشخصية للمبحوث، تضم بيانات حوؿ : الجنس، 

 السن، الدستول العلمي.
 كانت الأسئلة مرتبة بأسلوب منطقي مناسب، تم توزيعها على لرموعة من الأشخاص

 لتعبئتها، كتم اختيار عينة الدبحوثتُ بطريقة قصدية.
قبل نشر الاستمارة  الالكتًكنية على الدبحوثتُ، قدمنا اسئلة الاستبياف على لرموعة من 
الاساتذة الدختصتُ في علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، قصد بركيمها كتقييم مدل 

الأسئلة للشركط العلمية، كقد تم الأخذ بعتُ ، من أجل معرفة مدل مطابقة صياغة 1صلاحيتها
بإعادة صياغة بعض الأسئلة، كإلغاء بعضها كإعادة  لاحظاتهم كاقتًاحاتهم، حيث قمناالاعتبار لد

 -كدراسة بسهيدية–فردا  30النظر في ترتيبها، فكاف الاستبياف في الشكل الذم تم تقدلؽو لػػ 
بعد تفريغ الاستبياف أف ىناؾ تعاملا الغابيا مع  لاختبارىا قبل توزيعها نهائيا، كقد لاحظنا

 سؤالا.22مضمونها، فكاف الاستبياف في شكلو النهائي الدتكوف من 
                                                           

 شرايطي فوزم: أستاذ بقسم علوـ الإعلاـ بجامعة غرداية. 1
 ابي اسماعيل قاسم: أستاذ بقسم علوـ الإعلاـ بجامعة غرداية.

 صيتي أبو بكر: أستاذ بقسم علوـ الإعلاـ بجامعة غرداية.
 الإعلاـ بجامعة غرداية.قلاعة كرلؽة: أستاذ بقسم علوـ 
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 ارساؿ الاستمارة الالكتًكنية افُ عينة الدراسة عبر مواقع التواصل الاجتماعي في الآجاؿ تم
 ثتُ حسب الآتي: كتم استقباؿ اجابات الدبحو  2022مام  24افُ  2022أفريل  29المحددة 

 عدد الاجابات الدستول الدراسي الرقم 

 34 الثانية اعلاـ كاتصاؿ 1
 38 الثالثة اتصاؿ 2
 38 استًالأكفُ م 3
 42 استًالثانية م 4

 اجابة 220 المجموع
يتعلق بالجانب الزمتٍ ك الجانب التقتٍ، يتمثل  عرفت العملية نوع من الصعوبات، منها ما

الددة ك الجهد اللذاف كنا نستهلكو من خلاؿ نشر الاستبياف الالكتًكني عبر منصات  الجانب الزمتٍ في
 لاؿ لرموعات الطلاب كالصفحات.الكتًكنية مستهدفة العينة الدرجوة من خ

 بإعدادتفريغ البيانات ك الدعالجة الإحصائية: اعتمدنا في تفريغ الاستمارة على التًميز الدسبق، 
دليلا للتًميز، كبدوجب ذلك أصبحت البيانات جاىزة للتفريغ عن طريق الحاسب الآفِ، كقد استخدـ 

 " لتفريغ بيانات ىذه الدراسة.SPSSالبرنامج الاحصائي الخاص بالعلوـ الاجتماعية "

 تحديد المصطلحات و المفاىيم7 .20
 :الأثر .1

 : متعددة منهاالجمع آثار كأثور، كيطلق على معاف  الأثر مفرد، اك :لغة
"أثر : إبقاء الأثر في الشيء، كأثر في الشيء، ترؾ فيو أثر، كيقاؿ: بقية الشيء، كالتأثر: الأثر -

 أم بقيتها.: النجاسة"
كاـ، كالنتائج "أثر عقد البيع": أم الأح: كيطلقونو كذلك بدعتٌ ما يتًتب على الشيء، فيقاؿ -

 الدتًتبة عنو.
 كمنو التبعية، يقاؿ: آثر كذا بكذا: أم اتبعو إياه.كيقاؿ خرجت في أثره:أم بعده. -
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أثَارَةٍ مِنْ :"كيطلق على ما بقي من رسم الشيء، كمنو قولو تعافُ -
أم علم : (: كىو ما يركل أك يكتب فيبقى لو أثر. كمنو الآثار04الآية:: )الأحقاؼعِلْمٍ"

 .1الوثائق كالدخلفات القدلؽة
ىو ما لؽكن أف لػدث من تغيتَ في الدواقف أك السلوكيات كالآراء كالدعلومات من  : اصطلاحا

جراء انتقاؿ الرسالة الاعلامية افُ الدتلقى، فالرسالة الاعلامية قد تلفت انتباه الدتلقي فيدركها، كقد 
تضيف افُ معلوماتو معلومات جديدة كقد بذعلو يكوف ابذاىات جديدة أك يعدؿ من ابذاىاتو 

 2لسابقة، كقد بذعلو يتصرؼ بطريقة جديدة أك يعدؿ سلوكو السابق.ا
  : عريف الإجرائيالت

ر" في دراستنا ىي تلك الصور التي تستعمل في مواقع التواصل الاجتماعي يقصد بدصطلح "الأث
رة في التغيتَ من  سلوكيات طلبة الوعي الصحي، ك كل الدواد الدتعلقة بأثر الصو  تتشكيلمن اجل 

، اعتمادا على الجانب الفتٍ منها ك ما لػاكي خيالذم ك علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غردايةقسم 
 تصوراتهم.

 : الصورة .2
مصطلح "الصورة" مصطلح مشتق من كلمة لاتينية لزاكاة، كمعظم الاستخدامات  : لغة

 القدلؽة كالحديثة تدكر حوؿ الدعتٌ نفسو.
للشيء، ىي نسخة طبق الأصل من الشيء الحقيقي ك الصورة اذا في تعريفها ىي لزاكاة 

لشيء موجود أصلا في الواقع. ىذا فيما لؼص  تصوير/نسخ/نقل: الواقعي، الصورة بهذا الدعتٌ ىي
التعريف اللاتيتٍ للمصطلح "أما في اللغة العربية فاف كلمة صورة تعتٍ ىيئة الفعل أك الأمر  كصفتو، 

                                                           

أثر الصورة الصحفية في تشكيل الوعي البيئي في المجتمع الجزائري7 دراسة استطلاعية على عينة بكتَ قشار.  1
 14ص 2017دكتورة: علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ.الجزائر: جامعة الجزائر ،أطركحة  من جمهور الصحافة المكتوبة بمدينة الجزائر.

 15مرجع نفسو ص  2
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ك :تولعت صورتو فتصور فِ: ك تصورت الشيء : العرب كمن معانيها أيضا كما جاء في لساف
 1التماثيل". : التصاكير

"لرموعة من الصفات التي لؽيزىا الشخص أك يتصورىا حينما عرفت الصورة بأنها :اصطلاحا
 .2يتفكر في الشيء الذم برملو الصورة"

 
  7التعريف الإجرائي

نقصد بالصورة في دراستنا الصور بدختلف أنواعها التي تعرض في مواقع التواصل الاجتماعي 
كالتي تهدؼ افُ التأثتَ في سلوكات عينة الدراسة من خلاؿ ما تقدمو من معلومات ك مشاىد حوؿ 

 .فتَكس كوركنا قصد الغاد كعي صحي ابذاه الوباء

 : مواقع التواصل الاجتماعي .3
عن مواقع كيب تقدـ لرموعة من الخدمات للمستخدمتُ مثل المحادثة  ىي عبارة :اصطلاحا

 الصوتية كالرسائل الخاصة كالفيديو كالتدكين كمشاركة الدلفات كغتَىا من الخدمات.
ىو مصطلح يطلق على لرموعة من الدواقع على شبكة الانتًنيت ظهرت مع الجيل الثاني للويب 

ة لرتمع افتًاضي لغمعهم حسب لرموعات اىتماـ أك شبكات الذم يتيح التواصل بتُ الأفراد في بيئ
 انتماء )بلد، جامعة، مدرسة شركة...افٍ(.

 "منظومة من الشبكات الالكتًكنية التي تسمح للمشتًؾ فيها بانشاء: أنها زاىر راضييعرفها 
حساب خاص بو كمن ثم ربطو من خلاؿ نظاـ اجتماعي الكتًكني مع أعضاء آخرين لديهم نفس 

 .3الاىتمامات ك الذويات ك جمعو مع أصدقاء الجامعة ك الثانوية"
                                                           

الصورة الإعلامية و تأثيرىا على المجتمع في ظل التطورات التكنولوجية الحديثة. حسناء الحساني.  1
 21، ص2014كتًكني، لحركؼ منشورة للنشر الا: الدغرب

مؤسسة : . الأردف2. ط.الصورة العربية في الصحافة الأمريكية البطاينة لزمد راتب)متًجم(. .الدوسى سليماف عصاـ 2
 .64،ص2005حمادة، 

دور مواقع التواصل الاجتماعي فيسبوك نموذجا في تنمية الوعي الصحي لدى الطلبة نسرين.  سناء.رموش بوخونة  3
علوـ اجتماعية. : .رسالة ماستً أكادلؽيو الاجتماعية الإنسانيةدراسة ميدانية على طلبة كلية العلوم : 26حول وباء كوفيد

 8.7،ص2021،جامعة لزمد الصديق بن لػي: الجزائر
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 : التعريف الإجرائي
قصد بدصطلح مواقع التواصل الاجتماعي في دراستنا تلك الشبكات الدتًابطة الدتصلة ي

ليتمكن الدستخدموف لدثل ىذه الشبكات الاجتماعية )كالفيسبوؾ، تويتً، انستغراـ..افٍ(  بالإنتًنت
-رغباتهم للتزكد بالدعلومات الكافية لتنمية ك عيهم الصحي ضد فتَكس كوركنا )كوفيد إشباعمن 
ل (، بدا لػاكي أذكاقهم ك التي تشتًؾ في عنصر الصورة كوف أنو ذا ألعية بالغة في شبكات التواص19

اتصالية من اجل الحد من لساطر  كإستًاتيجيةبحيث تم اعتماد عنصر الصورة بشكل كبتَ   الاجتماعي 
 الفتَكس الدستجد ك الوقاية منو.

 
 :الصحي الوعي .4

عيا، أم لػفظو، كأذف كاعية أم الوعي لغة يعتٍ الحفظ ك التعلم، فوعي الحديث يعيو ك  : لغة
 .1الدعارؼ الصحية كإدراؾمدركة ك صاغية. كمن ثم فاف الوعي الصحي يعتٍ حفظ 

الظركؼ الصحية  إدراؾبأف الوعي ىو"عملية  -وآخرون–محمد الجوىري كما يشرح 
 .2المحيطة كتكوين ابذاه عقلي لضو الصحة العامة للمجتمع"

ىو لرموعة الأنشطة كالإجراءات التعليمية ك الإعلامية التي تقدـ للمواطنتُ  :اصطلاحا
الدعلومات السليمة حوؿ حمايتهم لأنفسهم ك أطفالذم من الأمراض كبرذيرىم من الدخاطر،كبالتافِ 

 تربية أفراد المجتمع على قيم صحية بالإضافة إفُ الوقائية.
، كتصوراتهم للعافَ الإدراؾ" "إدراؾ الناس"الفهم كسلامة : يعتٍ -إبراىيم وآخرون-حسب

الدوضوعي المحيط"، "لرمل الأفكار كالدعارؼ كالثقافة التي لؽثلها الفرد، كالتي بذعلو يسلك منهجا 
 موقف معتُ". إزاء"الاستجابات التي يقوـ بها الشخص  إفُمعينا"، كما يشتَ الوعي أحيانا 

البيئة  كإدراؾذاتو،  إدراؾابذاه عقلي انعكاسي، لؽكن الفرد من  الوعي كمفهوـ ىو عبارة عن -
كعضو، بدرجات متفاكتة من الوضوح أك التعقيد،   إليهاالمحيطة بو، ك الجماعة التي ينتمي 

 .1يتضمن كعي الفرد لوظائفو العقلية كالجسمية، ككعيو بالأشياء كبالعافَ الخارجي"

                                                           

 132. ص1986دار الفكر الجامعي، : الإسكندرية،الإسلام والعلاج النفسي. العيسوم عبد الرحماف 1
 290، ص1992دار الدعرفة الجامعية، : الإسكندرية، و الاتصال الإعلامعلم الاجتماع و دراسة الجوىرم.  لزمد  2
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 : التعريف الإجرائي
الصحي المحور الأساسي لدوضوعنا الذم نتناكلو ك الذم نقصد بو ذلك يشكل مصطلح الوعي 

كوسيلة لتعزيز ك الرفع من   الرقمية على مواقع التواصل الاجتماعي النشاط الإعلامي الدستخدـ للصورة
مستول الثقافة الصحية للأفراد بدا يضمن لذم سلامة صحية ك ترشيدا لاتباع سلوكيات الغابية كقاية ك 

 ( كالحد من دائرة انتشاره.19-الإصابة بفتَكس كوركنا )كوفيد حماية من
 

 : (26-كورونا )كوفيد .5
ىو مرض تتسبب بو سلالة جديدة من الفتَكسات التاجية )كوركنا( الاسم الالصليزم :لغة

" لعا أكؿ VIك " (corona)" لعا أكؿ حرفتُ من كلمة كوركنا CO" : للمرض مشتق كالتافِ
. كأطلق على ىذا Diseaseكىو أكؿ حرؼ من كلمة  D، كvirusحرفتُ من كلمة فتَكس 

كىو فتَكس جديد يرتبط بعائلة الفتَكسات نفسها التي ينتمي  .novel 2019الدرض سابقا اسم 
 2اليها الفتَكس الذم يتسبب بدرض الدتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة )سازر( كبعض الزكاـ العادم.

الدسبب م الذم أطلقتو منظمة الصحة العالدية للفتَكس ىو الاس 19-اسم كوفيد:اصطلاحا
لدرض الالتهاب الرئوم الحاد كالدعركؼ باسم )كوركنا( كالذم أعلنتو منظمة الصحة العالدية جائحة 
عالدية، يؤثر الدرض على الناس بشكل لستلف، حيث تظهر معظم الحالات أعرضا خفيفة، خاصة عن 

الحالات لؽكن أف تظهر بشكل حاد كخطتَ، حيث لػتاج  الأطفاؿ كالشباب كمع ذلك، فاف بعض
 .3% من الدصابتُ للرعاية الطبية في الدستشفى20حوافِ 

                                                                                                                                                                                     

1
دراسة مقارنة بين التلاميذ الممارسين و غير الممارسين : مستوى الوعي الصحي بين التلاميذلزمد أمتُ.  جراد 

جامعة لزمد خيضر : علوـ ك تقنيات النشاطات البدنية ك الرياضية. الجزائر: رسالة ماستًلحصة التربية البدنية قي الثانوية. 
 16.ص2016بسكرة،

-19كوفيد-حوؿ فتَكس كوركنادكر شبكة الفايسبوؾ في تعزيز التوعية الصحية «بوسرسوب. حساف عمر بن عيشوش 2 
 293.ص2،2020، ع.2،مج.مجلة التمكين الاجتماعي. »

دراسة ميدانية في مستشفى : دور العلاقات العامة في إدارة أزمة كورونايونس.  مريم بشارة حستُ.صفاء سيدم  3
 5.4ص 2021الاعلاـ،جامعة سبها كلية الآداب قسم : الاعلاـ. ليبيا: رسالة بزرج ليسانسسبها الطبي. 
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. 2-سارس-ىو الدرض الناجم عن فتَكس كوركنا الدستجد الدسمى فتَكس كوركنا 19-كوفيد
بعد ، 2019ديسمبر /كانوف الأكؿ  31كقد اكتشفت الدنظمة ىذا الفتَكس الدستجد لأكؿ مرة في 

 .1الإبلاغ عن لرموعة من حالات الالتهاب الرئوم الفتَكسي في يوىاف بجمهورية الصتُ الشعبية
 
 
 

                                                           

1
 world health organization,Corona disease )COVID-19), 

https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-

disease-covid-19  18Avril2022, 15 :00 

https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-covid-19
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-covid-19
https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/coronavirus-disease-covid-19
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 ماىية الصورة: الفصل الأول
 الصورة  تعريف .2
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 تمهيد7
أصبحت الصورة في عصرنا الحافِ كسيلة لا لؽكن الاستغناء عنها كونها كسيلة اتصالية بحثة ك 

 بزدـ العديد من الاىداؼ في لستلف المجالات) الصحية، الثقافية، السياسية، التعليمية... كغتَىا(. 
دات منذ فظهور الصورة كوسيلة اتصالية ليست بالأمر الجديد في الحياة الانسانية بل ىي امتدا

العصر الحجرم لكن تطور فكر الانساف ك كسائلو أصبحت بسثل تلك القوة على التأثتَ كالاقناع 
 كتدعيم أفكار ك بسرير رسائل لستلفة حسب الذدؼ الدرجو منو.

كفي موضوعنا ىذا ستناكؿ الصورة من مفهوـ آخر كىو دكر الصورة في تشكيل الوعي      
( لدل الطلبة بجامعة غرداية ك ىذا من خلاؿ مواقع 19-الصحي ضد كباء فتَكس كوركنا )كوفيد

ك التي بسثل نافذة لدعرفة آخر التواصل الاجتماعي التي اصبحت الجزء الأساسي في حياتنا اليومية 
الفتَكس الدستجد كطرؽ الوقاية منو كىذا ما شهدناه أثناء فتًة الحجر الدنزفِ ك شهد  الأخبار عن

العافَ ارتفاع أعداد الدستخدمتُ للوسائط الرقمية نتيجة الفراغ الذم نتج عن الاغلاؽ الذم قد برمج 
 (.19-من قبل الذيئات ضمن الخطط الاحتًازية للوقاية من فتَكس كوركنا )كوفيد

لتنا في ىذه الدراسة ىو اكتساب معارؼ ك معلومات جديدة حوؿ دكر ك فعالية أما عن لزاك 
خلق الصورة للرفع من مستول الوعي الصحي ك اجابة عن التساؤلات السالفة الذكر بالإضافة افُ 

متلقي فعاؿ ك ذكي مزكد بدعلومات لتشيكل مناعة فكرية لديو في ظل انتشار الشائعات ك التضليل 
 صل الاجتماعي كفي عصر الصورة بالتحديد.في مواقع التوا
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 7تعريف الصورة )لغة واصطلاحا(  .2
ت بدعتٌ: الشكل اىتمت الدعاجم اللغوية العربية بدصطلح الصورة، ففي الدعجم الوسيط كرد

 شَآءَ ركََّبَكَ في أَلِّ صُورَةٍ مَّا .لَقَكَ فَسَوَّاؾَ فػَعَدَلَكَ الذم خَ  :)كفي التنزيل العزيز، كالتمثاؿ المجسم
كصورة الدسالة أك الأمر: صفتها، كصورة النوع يقاؿ ىذا الأمر على ثلاث صور، كصورة الشيء : (

 .1ماىيتو المجردة ، كصورتو خيالو في الذىن أك العقل"
كقد كردت الصورة في لستار الصحاح بالنص الآتي: "الصور بكسر الصاد لغة، جمع صورة ك 

، أما 2"فتصور فِ( ك)التصاكير( التماثيل ، كتصورت الشيء تولعت )صورتو)الصورة تصويرة( )فتصور(
في الدنجد فقد تم إيضاح معتٌ الصورة بالنص الآتي: "الصورة جمع صور كصور : الشكل، كل ما 

 . 3يقاؿ )صورة الأمر كذا( أم صفتو، النوع، الوجو يقاؿ )صورة العقل كذا( أم ىيئتو"يصور 
الفرنسي فيعرؼ الصورة على أنها " إعادة إنتاج شيء طبق الأصل  Robertأما قاموس ركبتَ 

 . 4اك بسثيل مشابو لكائن اك لشيء"
 : 5كقد كردت كلمة الصورة في قاموس الدعاني بدعاني عدة باللغتتُ العربية كالإنكليزية كىي

 : illustration : panting : picture : portrait   صورة )بدعتٌ(: رسم   .1
image  

                                  image : likeness : pictureشبو)بدعتٌ(: صورة .2
 apperance : form : shape : figure                  صورة )بدعتٌ(: شكل .3

 
                                                   simulacrumصورة )بدعتٌ(: طريقة  .4

                                                           

 528،ص 2000مكتبة الشركؽ الدكلية: القاىرة، -لرمع اللغة العربيةالمعجم الوسيط،  أنيس كآخركف. ابراىيم 1
 156، ص1989بتَكت:مكتبة لبناف، ، مختار الصحاح .الرازم الاماـ لزمد ابن أبي بكر 2
 440ص،2009. بتَكت: الدطبعة الكاثوليكية،44.ط.المنجد في اللغةلويس معلوؼ. 3
الإسكندرية: الدكتب الجامعي الحديث، دراسة سيميولوجية.  الصورة الصحفية7ساعد ساعد كد. عبيدة سبطي. 4

  41،ص2012
 2022أفريل  http://bit.ly/2K7kYfg .26في قاموس الدعاني. الدصدر:  ترجمة ومعنى صورةقاموس الدعاني: 5 

http://bit.ly/2K7kYfg
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                                       copy : reproductionصورة )بدعتٌ(: نسخ .5
أما التعريف الاصطلاحي للصورة فيشتَ إفُ أنها "الصورة الفنية، البيضاء كالسوداء، أك الدلونة 
ذات الدضموف الحافِ الدهم الواضح كالجذاب كالدعبرة كحدىا أك مع غتَىا في صدؽ كأمانة كموضوعية 

الأحداث أك الأشخاص اك الأنشطة اك الأفكار أك القضايا أك النصوص في أغلب الأحواؿ عن 
كالوثائق أك الدناسبات الدختلفة الدتصلة غالبا لددة برريرية معينة تنشرىا أك تكوف صالحة للنشر على 
صفحات جريدة أك لرلة أك توزعها ككالة أنباء أك صور على سبيل التأكيد كالتوضيح كالتفستَ كالدعم 

كلفت الأنظار كزيادة الاىتماـ كالقابلية للقراءة كالامتاع كالدؤانسة كزيادة التوزيع، ككمعلم  كالإضافة
كركيزة إخراجية كالتي تلتقطها عدسة مصورىا بطريقة تعكس حسة فنية اتصاليا كفهما الوظيفتها بعد 

أك من مصدر إعداد خاص أك بطريقة يدكية أك مفاجئة أك برصل عليها بدعرفة المحرر أك الوكالات 
 1لزتًؼ أك حر أك من يتصل بدوضوعها عن قرب"

  7نشأة الصورة .0
كانت البدايات الأكفُ للصورة عبارة عن رسوـ يدكية يتم إنتاجها من قبل فنانتُ يقوموف في 
بداية الأمر برسم صورة بزطيطية للحدث، كمن ثم حفر تلك الصورة على الخشب ليتم بعد ذلك 

بعد غمسها بالحبر ككضعها في الدكاف الدخصص لذا في اعلاـ  إفُ جانب طباعتها على الورؽ، كذلك 
 .2المحتول، سواء كاف خبرة أـ برقيقا أك غتَىا

السبق في استعماؿ ىذه  weekly newsككاف لصحيفة أخبار الاسبوع الانكليزية        
الحريق الذم نشب ، بعد أف بسكنت من كضع صورة بجانب الخبر الذم تناكؿ 1938الطريقة عاـ 

 .3في جزيرة سانت بالدملكة الدتحدة
لقد كانت عملية الحفر على الخشب تستغرؽ كقتا طويلا لذلك تم تطويرىا من خلاؿ بذزئة 
الصورة إفُ عدة أجزاء لكي يتم توزيعها على لرموعة من الفنانتُ، كىذا الأمر مكن الصحيفة من 

                                                           

تطور شكل ك مضموف الصورة الصحفية في الصحافة العراقية: دراسة برليلية لصور الصفحة « سلماف عبد الله. سعد1 
   65، ص2013، 21ع.، الإعلاميمجلة الباحث   »2012الأكفُ لصحيفة الصباح لعاـ 

 138، ص2014. عماف: دار أسامة للنشر كالتوزيع، 1ط .الإعلام الصحفيلؤم سعيد خليل.  2
  115، ص 1980. بغداد: دار الدعرفة ، 1ط التصوير الصحفي.عبد الجبار لزمود علي.  3
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مو في توفتَ الكثتَ من الوقت الدطلوب لإلصاز الحصوؿ على صور بأحجاـ كبتَة، فضلا عن اسها
 .1العمل

كاستمر العمل بهذه الطريقة البدائية لغاية اختًاع آلة التصوير إباف الثورة الصناعية، إذ شكل 
ىذا الاختًاع حدثا ىاما في تاريخ الصحافة، فأصبح بإمكاف من لا لغيد الرسم أف يسجل صورة 

بشكل يشبو الواقع إفُ حد كبتَ، كما أصبح من الدمكن نسخ الأشياء على لوح فوتوغرافي لتظهر 
الصورة خلاؿ كقت قصتَ كبتكلفة أقل إذا ما قورنت بدا كاف لػدث في الداضي قبل ىذا الاختًاع، كفي 

في جامعة نيويورؾ من أف يلتقط John W. Draperبسكن الأستاذ جوف درابر  1840عاـ 
، كشهد العاـ ذاتو ظهور لرموعة   2تعرضها عن خمس دقائقكلأكؿ مرة صورة لوجو إنساف فَ تزد مدة 

 .3كبتَة من الدصورين الدهتمتُ بالتصوير الإخبارم كالتسجيلي أكثر من الدهتمتُ بالتصوير الجمافِ
كتشتَ الكثتَ من الدصادر الدتعلقة بتاريخ الصحافة العالدية إفُ أف أكؿ مصور في العافَ ىو 

 ۰۵۸۱الذم قاـ برحلتو الشهتَة بحرة عاـ  Roger Fenton المحامي البريطاني ركجر فنتوف
صورة، ركز فيها  300بعد أف بسكن من تصوير أكثر من  1856لتغطية حرب القرـ ليعود منها عاـ 

على الخدمات الإدارية كالقيادية فضلا عن طرؽ كأساليب النقل خلاؿ الحرب الدذكورة، كلكنو فَ 
 5 يتمكن من تصوير العمليات العسكرية؛ نظرا لاستحالة تثبيت ما لػدث في ساحة الدعركة الددة

دقائق )كىو الوقت الذم لػتاج الدصور لالتقاط أم صورة في ذلك الوقت(، كبذلك تم إدراج ىذه 
الصور ضمن أنواع الصور التسجيلية التوثيقية، كفَ يتم إدراجها ضمن أنواع الصور الإخبارية؛ كونها لا 

 .4تتفق مع المحددات العلمية للصور الصحفية الإخبارية الصالحة للنشر
( التي ساعدت في طبع Autotypeتم ابتكار تقنية سميت ب )أكتوتيبي  1880كفي عاـ 

في نيويورؾ برت عنواف  The daily graphicأكؿ صورة فوتوغرافية بصحيفة الديلي جرافيك 

                                                           

 61، ص 1984كالتوزيع، . عماف: دار الفرقاف للنشر مائة سؤال عن الإخراج الصحفيطلعت لعاـ.  1
   19_18مصدر سابق، صالصورة الفوتوغرافية في مجالات الإعلام، لزمود علم الدين.  2
 293، ص1972، القاىرة: مكتبة الالصلو الدصرية، دراسات في الفن الصحفيابراىيم إماـ.  3
 113، ص1984الكويت: عافَ الدعرفة،  التصوير و الحياة،لزمد نبهاف سويلم.  4
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( لكنها فَ تكن بالدستول الدطلوب، إذ ظهرت باىتة السواد  shantytown )بيوت الصفيح
 . 1يفة التباين إفُ حد كبتَكطباعتها رديئة، فضلا عن كونها ضع

إفُ  1892كتشتَ الدصادر إفُ أف العديد من الصحف الأمريكية قامت خلاؿ الددة من 
بتًكيب طابعات ملونة، الأمر الذم ساعد على اكتساب جمهور جديد بفعل الألواف التي  1894

سالعت في جذب انتباىهم، أما أكؿ صحيفة بدأت باستعماؿ الألواف ىي صحيفة نيويورؾ ككلد 
The New York World  إذ قامت بنشر كاريكاتتَ تم طبعو بدلحق إضافي  ۰۵۸۱عاـ

لارتدائو  The Yellow Kidsمشردة سمي بالطفل الأصفر لعدد يوـ الأحد، تضمن طفلا 
 Yellow) (، كمن ىنا جاءت تسمية الصحافة الصفراء1ملابس صفراء كما في الصورة رقم )

journalism)2  الذم عمل في صحيفة نيويورؾ تربيوفThe NewYork Tribune 
ة البائسة التي يعيشها الدهاجركف كالذم كاف يستعمل الصورة كوسيلة لإيضاح مقالاتو التي تناكلت الحيا

كتاب بعنواف )كيف يعيش   إصدارمن  1890في الأحياء السفلي لددينة نيويورؾ، ليتمكن في عاـ 
الذم ساىم كبشكل فاعل في برريك الرأم العاـ. اما الباحث في علم الاجتماع لويس  الأخرالنصف 

في ألضاء الولايات الدتحدة  بالسفر 1919-1908فقد قاـ خلاؿ الأعواـ  Lewis Hineىيتٍ 
الأمريكية كذلك لدعم مهمة المجلس الوطتٍ لحقوؽ الطفل من خلاؿ تصوير الأطفاؿ الذين يعملوف 

، حيث (۲لددة اثنتي عشرة ساعة يوميا في الدزارع كالدصانع كالدنازؿ الدوبوءة، كما في الصورة رقم )
 .3تغيتَ قوانتُ عمل الأطفاؿ أيقظت ىذه الصور الضمتَ الأمريكي لشا أسهمت لاحقا في

تم اختًاع آلة تصوير باسم )لايكا( التي استعملها الدصوركف الصحفيوف  1925كفي عاـ 
بشكل كاسع؛ نظرا لدميزاتها العديدة، كخفة كزنها، كصغر حجمها الذم ساىم في عدـ لفت أنظار 
الناس إليها ليتمكن الدصوركف بفعل ذلك من التقاط صور أكثر عفوية، ففي الداضي كاف الناس غتَ 

                                                           

 34، ص2008القاىرة: الدار الدصرية اللبنانية، التصوير الصحفي الفيلمي والرقمي. سعيد الغريب النجار.  1
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تَات لشا جعلهم يتحسسوف من كجودىا، الأمر الذم انعكس سلبا على صورىم، معتادين على الكام
 . 1كجعلها تبدك خالية من التلقائية كالحيوية كالواقعية

لصحت التجارب التي قاـ بها ادكارد بلاف حوؿ كيفية نقل الصور الصحفية  1928كفي عاـ 
ات خاصة بست صناعتها عبر اللاسلكي، من خلاؿ كضعها في مواجهة ضوء باىر، لتقوـ عدس

عبر  التأدية ىذا الغرض بدسح الصورة خطأ خطأ، كنقطة نقطة، كبرولذا إفُ نبضات كهربائية يتم حملها
اللاسلكي، لتقوـ أجهزة أخرل بالتقاط الإشارات كمن ثم ترجمتها إفُ  أكموجات الراديو  أك الأسلاؾ

 .2ترسم الصورةنبض كهربائي، كاختَة يتم برويلها إفُ نقط بيضاء كسوداء 
؛ نظرا لكبر حجم  كفي الداضي القريب فَ يكن مصطلح صحافة الدواطن كاردة كما ىو اليوـ
، لشا أدل إفُ عدـ اتاحتها للجميع، غتَ أف  الكامتَات كنقلها، مقارنة مع الكامتَات الدوجودة اليوـ

استثتٍ من ذلك، إذ بسكن في  Abraham Zapruderالدواطن الأمريكي إبراىاـ زابركدر 
من توثيق لحظة ىامة في تاريخ الولايات الدتحدة الأمريكية كىي لحظة اغتياؿ  1993نوفمبر 22

الذم كاف يتوفُ رئاستها في ذلك الوقت، ليتمكن بعد ذلك  John F Kennedyجوف كيندم 
 .3الأمريكية Lifeألف دكلار أمريكي لمجلة  150الصورة مقابل  من بيع

 
 
 
 
 
 

                                                           

  279-278ابراىيم إماـ. مصدر سابق،ص  1
 116-115مصدر سابق،  التصوير و الحياة،لزمد نبهاف سويلم.  2

الصحافة العربية والدولية7 المفهوم، الخصائص، المشاكل، النماذج، الاتجاىات. سعد سلماف الدشهداني.  3
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 7أىمية الصورة .0
تنبع ألعية الصورة من مزاياىا الدختلفة التي تتميز بها، كيأتي في مقدمتها كسر الحاجز اللغوم؛  

 كونها لغة عالدية يفهمها الجميع.
كقد اكتسبت الصورة ألعيتها من خلاؿ سيطرتها على لزتول كسائل الإعلاـ الذم حولذا إفُ 

استقبالذا؛ لأف الصورة ىي إحدل أىم كسائل الإقناع للمتلقتُ، أداة ثقافية مهيمنة يتساكل الجميع في 
فهي ليست لررد شكل كإلظا ىي مادة غنية بالرسائل كالدلالات كالخطابات، بذعل الدتلقي أكثر 
استعدادا لتصديق ما يراه، سواء كانت صورة ثابتة أك متحركة، لشا بسكنو من التفاعل مع الدضموف 

 .1الذم تنقلو
الصورة في كونها تساىم كبشكل كبتَ في جذب انتباه الدتلقي إفُ قراءة الدوضوع  كتكمن ألعية

الدنشور، فالعديد من الدتلقتُ يقبلوف على قراءة المحتول الدنشور بسبب الصورة الدرفقة معو، كلكونها 
عنصر جذب كبتَ للقراء فقد شاع استعماؿ التقرير الدصور كشكل من أشكاؿ الفنوف الدستعملة في 

 .لجرائد كالمجلات على اختلاؼ أنواعها ا
كلا تقتصر ألعية الصورة في كونها تؤدم كظيفة جمالية فقط، كإلظا يتعدل ذلك إفُ النواحي 
التوضيحية كالتعبتَية، فالصورة مادة صحفية أساسية حية، كىذا الأمر ينطبق بشكل كبتَ على الصور 

ذكؽ الطفل كتوسع مداركو كخيالو، كما تساىم الدنشورة في صحافة الأطفاؿ، فهي تعمل على تنمية 
 .2في رسم صورة ذىنية حوؿ الأفكار كالدواقف كالقيم في الدواد الصحفية الدنشورة

أكثر  - ااء كانت خبرة اك برقيقا اك تقرير سو  -كما أف الصورة تساىم في جعل الدادة التحريرية 
ر، إذ تتمكن الصورة الصحفية من إيصاؿ حيوية ككقعة في نفس الدتلقي من المحتول الخافِ من الصو 

مضموف الرسالة بعمق، خاصة الدوضوعات الدتعلقة بالحوادث، كمثاؿ على ذلك الصور الدعبرة عن 
أحداث الشغب كالعنف التي برصل في الدلاعب الرياضية، فنشر ىذا النوع من الصور يعمل على 

                                                           

. عماف: دار أسامة للنشر 1طبين الاستمالية والاقناع. الصورة في وكالات الأنباء العالمية علي عباس فاضل. 1
 .34، ص2012كالتوزيع،

دمشق: بسوز للطباعة كالنشر  .1.طسبل الحصافة في فنون الصحافةسامي ندا جاسم الدكرم. 2
 458،ص2011كالتوزيع،



 الاطار النظري للدراسة

 

36 
 

بذلك تتمكن من إحداث تأثتَ يفوؽ في إيضاح حجم الخسائر الحقيقية الناجمة عن ىذه الأحداث، ك 
 .1حجمو كعمقو تأثتَ أم من الأشكاؿ التحريرية الأخرل

كللصورة الصحفية قدرة عالية على إيصاؿ الفكرة إفُ الدتلقي الذم لا لؽتلك الوقت الكافي 
القراءة النصوص كخاصة الطويلة منها كيكتفي بدشاىدة الصورة، كما أنها تسمح للأميتُ معرفة ما 
يدكر من أحداث، كلذلك لغب استعمالذا بكثرة في لستلف كسائل الإعلاـ ليتستٌ لفئات المجتمع 

 .2على الأحداث كمتابعة لستلف الأخبار بسهولة كيسر الإطلاعالدختلفة 
كمن الأدكار الدهمة التي تقوـ بها الصورة ىي توجيو سلوؾ الدتلقي كالتأثتَ على ذكقو كعقلو، من 

كلا تقتصر ألعيتها فقط في الجوانب الإعلانية كالظا تتخطى ذلك لتصل  ،3خلاؿ الإعلانات الصحفية
إفُ الجوانب الدعائية، فمثلا خلاؿ حرب الخليج الثانية لصد أنو تم التًكيز في التغطية الدصورة على 
صور الأسلحة الدستعملة من صواريخ كطائرات كقذائف ذكية كإبراز مزاياىا، أم كانت الحرب فرصة 

 .4لتسويق الخارجي لشركات صنع السلاح الأمريكيللتًكيج كا
كللصورة الصحفية قدرة عالية على تثبيت الدعلومات في ذاكرة الدتلقي، فالذاكرة الإنسانية 
تتعرض إفُ فقداف الكثتَ من لسزكنها بدركر الأياـ؛ كذلك بفعل التأثتَات البيئية كظركؼ الحياة 

بأف :  الدختلفة، إلا أف الصورة تساىم في الحفاظ عليها، كىذا ما أكد عليو إدكارد ىريو حتُ قاؿ
كأيضا تلعب الصورة دكرة أساسية في توثيق  ، 5"الصورة ىي ما يبقى للإنساف عندما ينسى كل شيء"

بالنسبة للقارئ، Readability  مراحل التاريخ الدختلفة. كللصورة ألعية كبتَة في تسهيل الدقركئية
                                                           

. القاىرة: مركز الكتاب للنشر، 1.ط.1ج.الإعلام الرياضي.ختَ الدين علي عويس. عطار حسن عبد الرحيم.  1
 253،ص1998

.مصر:دار فكر كفن 1طالاعلام التفاعلي ثورة تكنولوجية جديدة في نظم الحسابات والاتصالات.حستُ شفيق.  2
 193-192، ص2008للطباعة كالنشر كالتوزيع،

. بتَكت: الدار العربية للعلوـ 1طالاعلام وتشكيل الرأي العام7حدود الحرية والمسؤولية.عبد الحميد الصائح.  3
 113،ص2017ناشركف. 

.الامارات العربية الدتحدة كالجمهورية 1طالبناء الاعلامي للازمات7 اشكاليات العرض والتناول.سهاـ الشجتَم.  4
 319-318،ص2018اللبنانية:دار الكتاب الجامعي، 

. الأردف: مؤسسة النبأ كدار البداية، 1ط7 صناعة فك تشفير الإعلام. التربية الإعلاميةفاضل البدراني.  5
 119،ص2018
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صل بتُ العنوانات إذ تساىم في ترتيب كتنسيق مواد الصفحة، كما تؤدم دكرا كبتَا في عملية الف
سواء الدختلفة أك الدتشابهة فضلا عن إسهامها في الفصل بتُ الدواضيع، ككل ىذه الأمور تؤدم في 

 .1نهاية الدطاؼ إفُ زيادة فرصة فهم الدتلقي لدضموف الرسالة الإعلامية
كأختَا لا أحد بإمكانو اليوـ أف يتخيل صدكر أم صحيفة بدكف صور، سواء كانت ىذه كرقية 

الكتًكنية، كلو حدث ىذا لبدا شكلها لشلا كرتيبة كغامضة كغتَ مرغوب بو عند الدتلقي، كونها  أـ
كىناؾ أمثلة حصلت في دكؿ العافَ أكدت أف صدكر  ،2أساسيا من عناصر تكوين الصحيفةعنصرا 

قامت السلطات الجورجية  ۲۱۰۰الصحيفة من غتَ صور يقلل كبشكل كبتَ من ألعيتها، ففي عاـ 
باعتقاؿ ثلاثة مصورين مشهورين بتهمة التجسس لصافٌ الاستخبارات الركسية، كمن بينهم الدصور 
الشخصي لرئيس جورجيا السابق )ميخائيل ساكاشفيلي(، كردا على ىذا الأمر قامت صحف 

درؾ الدتلقوف مدل ألعية الدعارضة بإصدار صحفها في اليوـ التافِ خالية من أم صورة، كبهذا الإجراء أ
، فغيابها قلل من ألعية النصوص الدنشورة، كالأمر ذاتو تكرر مع صحيفة ليبراسيوف الاعلاـ الصورة في

Liberation  احتجاجا  ۲۱۰۱اکتوبر  14الفرنسية التي أصدرت عددا خالية من الصور بتاريخ
 .3على بذاىل حقوؽ الدصورين كعدـ تقدير كتقييم جهودىم

 7صورةوظائف ال .4
يتفق الكثتَ من الباحثتُ على أف الصورة بإمكانها أف تؤدم كظائف عدة، فكل صورة لا بد أف 

 :4يكوف لذا كظيفة تؤديها كإلا فقدت أىليتها للنشر، كلؽكن تلخيص تلك الوظائف بدا يأتي
 الإخراجيةالوظيفة  -الوظيفة الجمالية -وظيفة السيكولوجية -وظيفة الإخبارية

 
                                                           

.عماف: دار 1طالإخراج الصحفي الحديث7 الأسس العلمية والعملية.تيستَ أحمد أبو عرجة. نسرين رياض عبد الله.  1
 190، ص2014الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة،

 357، ص2015. عماف: دار الدعتز للنشر كالتوزيع، 1طالقواعد الدولية للإعلام.عزاـ لزمد الجوفِ.  2
. دمشق:دار الزماف للطباعة كالنشر 1طالسلطة الخامسة7 نبض الحياة في القرية العالمية.جودت ىوشيار.  3

 357ص 2014كالتوزيع،
 81،ص2012عماف: دار أسامة للنشر كالتوزيع. . 1طالتصوير الصحفي.خليل لزمد الراتب.  4
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 الصورة الالكترونية7ماىية  .2
كخاصة عبر  بريط بالبشر في كل مكاف، الالكتًكنية ففي ظل ثورة الدعلومات، أصبحت الصور 

بالصور على فهم الأحداث،  كسائل الإعلاـ، حتى بدأ البعض يتساءؿ عن مدل تأثتَ ىذا التشبع
كمدل قدرة  للأحداث،درجة استجابة الجمهور  كعن التأثتَ الناتج عن سرعة نشر كبث الصور على

كسريعة كمباشرة، فضلان عن تأثتَ التًاكم الناتج عن الاستخداـ  الصورة على إحداث ردكد فعل قوية
للصور الالكتًكنية على الذاكرة الثقافية للمجتمعات. كما أحدثت الدعالجة  الدكثف للصور

تساؤلات  علاـ، كأثارتكبرل على طرؽ إنتاج كبررير كإدارة كصناعة الصور في كسائل الإ تأثتَات
تأثتَاتها على العمل  ، كعنالالكتًكنية عديدة عن الأبعاد الأخلاقية الجديدة للصور الإعلامية 

كعلى الحقوؽ الاتصالية كالإعلامية  الإعلامي برمتو، كعلى مصداقية كسائل الإعلاـ من جهة،
 .للجمهور من جهة أخرل

معظم الدؤسسات  صناعة الصورة الإعلامية، فإفكبالرغم من التطورات الدتلاحقة في عافَ 
التطورات، حيث تعمل معظمها  الإعلامية فَ تسن لنفسها ضوابط عمل لزددة، للتعامل مع ىذه

استفادتهم من ىذه التقنية الجديدة، كدكف أف  بدكف موجهات كأدلة تساعد العاملتُ بها على تعظيم
 .الإعلامية الواجب الالتزاـ بهاكالأخلاقيات كالدمارسات  تأتي على حساب القيم

، كأبرز ملامح ثقافتها كتأثتَاتها، الالكتًكنية  التطورات الحادثة في لراؿ صناعة الصورة الإعلامية
للصور على  الالكتًكنيةكبرليل الظواىر الدرتبطة بتأثتَ الدعالجة  كأبرز التقنيات التي تستخدمها،

المجاؿ، كردكد  ية ذات الطابع الأخلاقي السائدة في ىذاالإعلامي، كأبرز الدمارسات الإعلام العمل
على الصور،  الالكتًكنيةتطبيق الدعالجة  الفعل التي أثارتها، كأبرز الحالات الإعلامية التي ظهرت جراء

مع تقييم للتصورات الإعلامية الدتعلقة بكيفية التعامل مع ىذا  كبياف الأبعاد الأخلاقية الدرتبطة بها،
كخاصة تقييم مواثيق الشرؼ ، كلزاكلة كضع تصور أخلاقي لزدد  من الدعالجة للصورة، يدالشكل الجد

 .1الجديدة لكيفية التعاطي مع ىذه الظاىرة

                                                           

 30. ص 2013السيد خيت. ثقافة الصورة الرقمية، مفاىيم استًاتيجية. الدركز العربي لابحاث الفضاء الالكتًكني.   1
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 الكترونية7أسباب التحول من الصورة الصحفية التقليدية إلى  .6
تكن الصورة الرقمية بديلا ضعيفة للصورة التقليدية، بل على العكس فقد تضمنت العديد  فَ

تلخيص  من الدزايا التي أسهمت في برويل أنظار الجميع لضوىا كابزذىا بديلا للصورة التقليدية، كلؽكننا
 أبرز الأسباب التي دفعت إفُ ىذا التحوؿ بدا يلي: 

في الداضي كاف من الصعب التعامل مع الصورة الصحفية بسرعة إذ تتطلب  7السرعة  .1
الدركر بعدة مراحل من إظهار كتثبيت لحتُ الوصوؿ إفُ مرحلة إنتاجها على الورؽ،  معالجتها

كأختَا إرسالذا إفُ الدؤسسة الصحفية، كلكن الوضع اختلف مع اختًاع الكامتَات الرقمية، 
برقيق السبق الصحفي لكثتَ من الدؤسسات الإعلامية؛ نظرا التي أسهمت كبشكل فاعل في 

لسرعة كسهولة التعامل معها، ففي لحظة التقاط الدصور الصحفي الصورة تكوف جاىزة 
 . 1للاستعماؿ من قبل الدؤسسة دكنالدركر بدراحل الدعالجة آنفة الذكر

مية اختزلت العديد أشرت سابقة إفُ أف الصورة الرق اختصار الوقت والجهد وقلة التكلفة7 .2
الدراحل التي يتطلبها إنتاج الصورة التقليدية كبالتافِ أسهم ىذا الأمر في تقليل الجهد  من

كالوقت الدستغرؽ في عملية إنتاج الصورة الصحفية، فالصورة الرقمية لا برتاج إفُ شراء الأفلاـ 
الإعلامية تكاليف كبرميضها من أجل اختيار الصورة الأفضل للنشر، كالتي تكلف الدؤسسة 

 . 2إضافية مالية
أصبح اليوـ من الدمكن معالجة الصورة الصحفية الرقمية بسهولة  إمكانية معالجة الصورة7 .3

كبسرعة كبتَة، كمعالجة الدشاكل الدتعلقة بالإضاءة أك التباين في الألواف كالظلاؿ كغتَىا  كيسر
 عالية.التفاصيل، الأمر الذم انعكس على إظهار الصور بجودة  من

 ساعد التطور التقتٍ الدستمر للكامتَات الرقمية على عرض الصورإمكانية العرض المباشر7  .4

                                                           

 55، ص2009القاىرة: دار الكتاب الجامعي،التصوير الرقمي الحقائق والأساسيات.طارؽ بهاء الدين. 1
.القاىرة: الدار الدصرية اللبنانية، 2طتكنولوجيا الصحافة في عصر التقنية الرقمية.النجار.سعيد غريب  2

 33،ص2009
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فيها، كىي اختصار لثلاث كلمات  LCDمباشرة بعد التقاطها، كذلك بفعل توفتَ شاشة 
 Liquid crystalأم شاشة عرض الكريستاؿ السائل  Displayك  crystalك Liquidىي 

Displayتوفرىا على مشاىدة لزاسن كمساكئ الصورة، كبذنب العديد من الأخطاء التي  ، كساعد
 .1يرتكبها الدصور من الدمكن أف

في بطاقة ذاكرة صغتَة الحجم، يتم إفراغها الالكتًكنية بززف الصورة  صغر حجم الذاكرة7 .5 
 من لزتواىا

كإعادة استعمالذا مرة أخرل، كىذا الأمر فَ يكن متوفرة في الداضي، إذ كانت الصور بززف على 
فيلم يتم إتلافو بعد طباعتها على الورؽ، لشا لؽنع من الافادة منو مرة أخرل، كما أف مسألةالطباعة 

 . 2أصبحت اختيارية بالنسبة للمصور الصحفي
صديقة للبيئة، فقد مكنت من الاستغناء عن  كنيةالالكتً تعتبر الصورة  صديقة للبيئة7. 6 

الكيميائية الضركرية لعملية إظهار الصورة، كما تم الاستغناء أيضأ عن كرؽ الطباعة،  استعماؿ الدواد
 فأصبح

 . 3الدصور الصحفي لستَا كليس لربرة على طباعة الصورة
باتت الكامتَات الرقمية متوفرة في الكثتَ من الأجهزة كلاسيما بالذواتف الذكية  التوافر7. 7

نافسة شديدة بتُ الشركات الدصنعة لذا من أجل برستُ كتطوير الكامتَات الدلحقة بها، م التي أكجدت
ادة السعة كفي النهاية إنتاج كامتَات بجودة عالية تنافس الكامتَا الرقمية، فضلا عن الاىتماـ الدائم بزي

التخزينية لذا، لشا مكنها من خزف صور بجودة عالية، كما باتت الذواتف الذكية تضم تطبيقات الدعالجة 
الصور من نواحي عديدة مثل برستُ درجة كضوحها، أك اقتصاص أجزاء منها، أك معالجة التشبع 

                                                           

. القاىرة: الدار 1طديجتال الإعلام مفهوم الصحافة والسنيما والتلفزيون والملتيميديا الرقمية. عبد الباسط سلماف.1
   205،ص2008الثقافية للنشر،

 44،ص2001بتَكت: عويدات للنشر كالتوزيع، وسائل الاتصال المتعددة.. )متًجم(.فرنسوا لسلي. نقولا ماكريز 2
 99، ص2009. عماف:دار أسامة للنشر كالتوزيع،1طالصحافة الالكترونية.زيد منتَ سليماف.  3
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لا برتاج إفُ خبرة عالية مثل اللوني كغتَىا من الأمور التي بإمكاف المحرر أف يقوـ بها ببساطة، كالتي 
 . 1خلالو برنامج الفوتوشوب الذم يتطلب درجة عالية لدعرفة كيفية معالجة الصور من

الدتعلقة بدجاؿ  الطباعةإمكانية الدزج بينها كبتُ التصاميم  الالكتًكنية. كفرت الصورة 8 
 .2الدلصقات الإعلانية ك     الصحافة
 

 7الالكترونيةالتطورات المصاحبة للصورة الصحفية  .7
عدة تطورات طرأت على الإعلاـ، إذ لعبت الالكتًكنية لقد صاحب التحوؿ إفُ الصورة 

دكرة في شيوع عدة ظواىر كصحافة الدواطن كما أسهمت في دخوؿ ابذاىات  الالكتًكنيةالصورة 
، كلذلك لابد لنا من تناكؿ تلك الظواىر كالابذاىات الحديثة كل حديثة بالصحافة كالانفوغرافيك

 كاحدة على حدة ليتضح دكر الصورة في ظل ىذه التطورات الحالية ككما يأتي: 
 Citizen journalisme 7صحافة المواطن .1

ساعد توافر الكامتَات الرقمية كلاسيما الأجهزة الالكتًكنية الدختلفة كالذواتف المحمولة على 
شار صحافة الدواطن التي جعلت من الدواطن الذم توافق كجوده في مكاف كقوع حدث ما صحفية انت

بعد أف بسكن من التقاط صورة أك تسجيل مقطع فيديو يوثق ذلك الحدث، ليحقق بذلك سبق ، كقد 
ساعد الذاتف المحموؿ على شيوع ىذه الظاىرة بفعل الدزايا التي يتمتع بها، كسرعة كسهولة التقاط 
الصور كإمكانية نشرىا مباشرة عبر شبكات التواصل الاجتماعي مثل فيسبوؾ ، فنجد اليوـ أف 

 .3كسائل الإعلاـ تقوـ بإعادة نشر الصور أك الفيديوىات التي ترسل لذم من قبل الدواطنتُ
كعلى الرغم من حرص كسائل الإعلاـ الدائم على نشر صور بدواصفات معينة كبجودة عالية من 

غتَ مهمة بقدر ألعية  الدقة كالوضوح، إلا أف الأمر لستلف مع صحافة الدواطن، فهذه التفاصيلناحية 
                                                           

.القاىرة: العربي للنشر 1طالوسائط المتعددة في الصحافة تصميمها وانتاجها.كساـ لزمد أحمد.  1
 109-105،ص2018كالتوزيع،

. الأردف: دار النفائس للنشر 1طالصناعة الإعلامية المقومات الفنية والمهنية لرجل الإعلام.طالب شمرم. 2
  25،ص2014كالتوزيع،

 172، ص2011. القاىرة:عافَ الكتب، 1ط.الإعلام الدوليفؤادة عبد الدنعم البكرم.  3
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الحدث الذم بست تغطيتو كتوثيقو بشكل حصرم، فالدؤسسة لن تهتم فيما إذا كاف ملتقط الصورة 
 .1لؽتلك مهارات تصويرية أك كانت لديو خبرة في المجاؿ الإعلامي

( Janis Krumsلسبق الصحفي الذم حققو )جانيس کركمس كمن أبرز الأمثلة على ذلك ا
 2009/10/01كىو مواطن أمتَكي بسكن من تصوير سقوط طائرة الإيرباص الأمتَكية بتاريخ

قبالة مانهاتن في نيويورؾ، « ىدسوف»من خلاؿ كامتَا ىاتفو المحموؿ أثناء سقوطها فوؽ نهر 
 .2ناقلتها بعد ذلك كسائل الإعلاـ الدختلفةليصبح بذلك أكؿ شخص ينقل صورة الحدث للعافَ ثم ت

 Mobile Journalisme  7صحافة الموبايل .2
ابذهت أنظار الصحفيتُ في السنوات الأختَة لضو استعماؿ الذواتف المحمولة كوسيلة فاعلة في 
خدمة العمل الصحفي خاصة بعد التطور الكبتَ الذم شهدتو، لشا جعلها كسيلة ناجحة في تغطية 
 الأحداث سواء في كتابة التقارير الصحفية أك نشر الأخبار أك التقاط الصور أك تسجيل الفيديو،
كالذم أدل في نهاية الدطاؼ إفُ ظهور مصطلح )صحافة الدوبايل(، كالتي يطلق عليها اختصارا موجو 

MOJO  أمmobile journalism  أما الصحفي الذم يستعمل ىذه الوسيلة فيطلق عليو
 . 3اسم )صحفي الدوبايل(

شهد نقلة نوعية في صحافة الدوبايل؛ بفعل الدواقع  2015كتشتَ الدصادر إفُ أف عاـ 
كالتطبيقات الدتخصصة في مشاركة الصور كالفيديوىات، التي أصبحت منصات لنقل الأحداث 

 .4العاجلة بدختلف دكؿ العافَ

                                                           

.القاىرة: دار الشركؽ للنشر كالتوزيع، 1طاىيم والوسائل والتطبيقات.المف الإعلام الجديدعباس مصطفى لزمود.  1
 315،ص2008

مرجع الاتجاىات.-النماذج-المشاكل-الخصائص-الصحافة العربية والدولية المفهوم سعد سلماف الدشهداني. 2
 48سبق ذكره،ص

  53-52،ص2019كالتوزيع،.القاىرة: العربي للنشر 1طالاندماج الإعلامي.فاطمة الزىراء عبد الفتاح.  3
اعتماد الشباب الفلسطيني على صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأخبار وقت سائد سعيد لزمد علواف. 4
 99، ص2016رسالة ماجستتَ.فلسطتُ: الجامعة الاسلامية غزة، الأزمات.
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أما فيما يتعلق بالصورة الصحفية، فقد ساعد توفر العديد من التطبيقات المجانية السهلة 
 رلػة من الصحفيتُ لشن يلجؤكف إفُ ىذه التطبيقات لتحستُ جودة الصورة،الاستعماؿ في ظهور ش

الدتوفراف ضمن  Photoshopكفوتوشوب  Snapseedكيأتي في مقدمتها تطبيقي سنابسيد 
، إذ برتوم ىذه التطبيقات على أدكات التحرير Androidكاندركيد  IOSأم اك اس     متجرم

بشكل أفضل من ناحية الوضوح كالتباين كغتَىا من الأمور،   الأساسية التي تساىم في إظهار الصورة
كما بسكن من مشاركة الصورة بعد تعديلها مباشرة في مواقع التواصل الاجتماعي الدختلفة، أك 

 .1ا كإرسالذا إفُ الجهة الدطلوبةالاكتفاء بحفظه
لدراسات الصحافة في جامعة كاليفورنيا دفِ" ميدانية خاصة  كقد أصدرت كلية بتَكيلي

بصحفيي الدوبايل تأكيدا على ألعيتو في العمل الصحفي، إذ تناكؿ الدليل تفاصيل عن التطبيقات 
( كما كيتضمن  iPhoneكالأدكات التي بالإمكاف استعمالذا في الذواتف الذكية لشركة ابل )الايفوف 

 .2دل ملاءمتو للعمل الصحفيتقييما لجودة كل تطبيق كم
في بركز الانفوغرافيك في  2009ك 2005سالعت التطورات التكنولوجية ما بتُ عامي 

الصحافة الذم يعرؼ بأنو "التجسيد البصرم للمعلومات أك الأفكار سعيا لتوصيل معلومات معقدة 
يك ما بتُ البيانات الجمهور ما بطريقة بسكنهم من فهمها كاستيعابها بسرعة، إذ لؽزج الانفوغراف

كالتصميمات للمساعدة في التعلم البصرم كتساعد ىذه العملية في توصيل الدعلومات الدعقدة بطريقة 
 .3لؽكن فهمها بسرعة كيسر"

كيعتمد ىذا الشكل على التمثيل البصرم كركيزة أساسية في إيصاؿ الأرقاـ كالبيانات بسهولة 
إفُ الدتلقي من خلاؿ الأشكاؿ البيانية كالرسوـ التوضيحية التي تساىم في جعل الأرقاـ أكثر 

                                                           

لامي للتدريب قطر: مركز الجزيرة الإعدليل صحافة الهاتف المحمول.ديانا لايا. منتصر مرعي.  1
  11،ص2019كالتطوير،

 54فاطمة الزىراء عبد الفتاح. مرجع سبق ذكره، ص 2
7 دراسة تحليلة في موقع سكاي  الوظيفة الاتصالية للانفوغراف في المواقع الالكترونية سماح لزمد عبد الرحماف. 3

 78-77،ص2018ية، رسالة ماجستتَ. العراؽ: كلية الإعلاـ في الجامعة العراق نيوز وروسيا اليوم.
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التي دفعت إفُ استعماؿ الانفوغرافيك في الصحافة، أبرزىا  الأسباب. كىناؾ العديد من 1كضوحا
قدرتو العالية على جعل الدوضوعات أكثر موضوعية كمصداقية، كما أف الجمهور أصبح يبحث عن 

 تهتمالصور كالرسوـ أكثر من النصوص، لذلك لصد أف العديد من الصحف كالدواقع الالكتًكنية باتت 
لومة بالانفوغرافيك كونو أكثر جذبا للانتباه من النصوص كالبيانات، كيساىم أيضا في إيصاؿ الدع

 كالأخباربشكل أسرع للمتلقي، فهو يوضح الحقائق كالعلاقات الدعقدة لشا يؤدم إفُ نقل الدعلومات 
 .2الجديدة كالدعقدة بكل سهولة كسرعة

الذم يأتي  Excelالبرامج الدستعملة في تصميم الانفوغرافيك فهي كثتَة، مثل الاكسل  أما
ضمن أبسط البرامج الدستعملة في برويل البيانات كالأرقاـ إفُ رسوـ بيانية، كما توفر شركة أدكبي 
لرموعة من البرامج التي يتم استعمالذا في تصميم الانفوغرافيك مثل الفوتوشوب 

adobePhotoshop  كالاليستًيتورadobe illustrator  كالاندزاينadobe 
InDesignمد بعض الدصممتُ على الدواقع الالكتًكنية الدتخصصة في إنتاجو، كالتي لا ، كما يعت

تتطلب منهم جهدا كبتَا؛ لكونها توفر قوالب جاىزة لا برتاج منو سول إدخاؿ البيانات كالأرقاـ 
 :4كلؽكن تقسيم الانفوغراؼ إفُ عدة أنواع ىي .3كتنسيقها بشكل ملائم

 لنوع التًكيز على النص أكثر من العناصر الدرئية. يتم في ىذا ا أ. انفوغراف المعلومات7
ب. الدخطط الزمتٍ: يركز ىذا النوع على تناكؿ الأحداث عبر ترتيب زمتٍ لتوضيح تاريخ 

إليو  ما،سواء كاف منتجة أك فكرة ما كغتَىا، كيكوف تنسيقو إما عموديا أك أفقيا أك متعرجا، كتضاؼ
 الصور كالرسومات كالدخططات كالأيقونات.

                                                           

. القاىرة: العربي للنشر 1طصحافة البيانات7خطوات جمع وتحليل البيانات وتصميم الانفوجرافيك.عمرك العراقي.  1
 65،ص2014كالتوزيع، 

الأنفوغرافيك وعلاقتو بالادراك عند مستخدمي المواقع الإخبارية7 موقع السومرية نيوز، بتَؽ حستُ جمعة الربيعي. 2
 46، ص2018أطركحة دكتوراه، العراؽ: كلية الإعلاـ في جامعة بغداد،وز، موقع الجزيرة نت أنموذجا. موقع سكاي ني

 131إسماعيل إبراىيم. مرجع سبق ذكره، ص 3
4  . .)تاريخ  « http://bit.ly/2Wr95Ht » متوفر على الرابط:كيف تصمم انفوغرافية احترافيا .خالد كريزـ

 (11:22 22-03-2022الزيارة:
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 كلػتوم ىذا النوع على رسم بياني لؽثل المحور الرئيس للمعلومات ت. الرسم البياني7 
 الدعركضة، كلؽكن إضافة صور لأشكاؿ أك رموز معينة لغرض التأكيد أك الشرح.

 يتم في ىذا النوع التعرؼ على معلومات لزددة من خلاؿ التًكيز على ث. إنفوغراف الأرقام7
 سم بياني تفصيلي بالأرقاـ، أك قد يكتفي بعرض صور كأرقاـ دكفالأرقاـ، كذلك من خلاؿ ر 

 الرسم البياني. 
 تتم في النوع الدقارنة بتُ اثنتُ أك أكثر، سواء من الدنتجات أك الدواقع ج. إنفوغراف المقارنة7

أك الأفكار أك الأحداث اك الأفراد، من خلاؿ تقسيم الرسم إفُ قسمتُ أك أكثر حسب عدد 
  تتم الدقارنة بينها كإبراز جوانبها الإلغابية كالسلبية.العناصر التي

 7مواقع وتطبيقات الصور .3
شهدت السنوات الأختَة شيوع مواقع كتطبيقات متخصصة بالصور الرقمية على اختلافها، 
كالتي تم توظيفها في العمل الصحفي أيضا، كستكتفي الباحثة بذكر الدوقع الأكثر شيوعا كاستعمالا 

 ككما يلي:
 Flickrفليكر  . أ

يعد موقع فليكر من أىم الدواقع المجانية الدتخصصة بالصور الرقمية، التي بسكن الدستخدمتُ من 
 .1، فضلا عن إمكانية التعليق عليهابرميل الصور كمشاركتها مع مواقع أخرل

في مدينة فانكوفر  Ludicorpمن قبل شركة لودم كورب  2002تم تطوير فليكر عاـ 
Vancouver ليصبح بعد ذلك  2004ا، كاستمر العمل على تطويره حتى تم اطلاقو عاـ بكند

                                                           

. الإمارات العربية الدتحدة كالجمهورية 1طالاعلام الرقمي والحراك السياسي.أمتَة لزمد. لزمد سيد أحمد.  1
 35،ص2015اللبنانية:دار الكتاب الجامعي،



 الاطار النظري للدراسة

 

46 
 

عاـ كاحد على إطلاؽ فليكر حتى انتقلت حقوقو إفُ شركة  كفَ لؽض .1أشبو بجمعية لذواة التصوير
 .20052 عاـ yahooياىو 

لقد أصبح موقع فليكر بدثابة البوـ عالدي لتبادؿ الصور الدختلفة بتُ الدستخدمتُ، كما أسهم في 
إبراز مواىب ىواة التصوير من دكؿ العافَ كافة، كفَ يكتف الناشطوف في ىذا الدوقع بنشر الصور 

ة نشرىا الجمالية كإلظا أصبح ساحة للتعبتَ عن الأحداث بالصور، إذ قامت كسائل الإعلاـ بإعاد
بلندف  الأنفاؽ، كأحداث تفجتَ قطارات 2004الكثتَ من الصور، كأحداث كارثة تسونامي عاـ 

 : 4. كيقدـ الدوقع خدمات عدة أبرزىا3كغتَىا من الأحداث التي غطاىا الدواطنوف كالذواة 2005عاـ 
التي تساعدىم على إلغاد الصور حسب  Hashtagsيسمح لدستخدميو باستعماؿ الوسوـ   .1

 معتُ مثل موقع التقاط الصورة. وضوعم
يوفر للمستخدـ إمكانية تنظيم الصور، إما بحسب لرموعات شخصية، أك لرموعات عامة،    .2

كن عدـ إضافة الصور بدجموعة معينة، كالذدؼ من إنشاء المجموعات ىو بذمع الصور لؽ كما
 معينة. أىداؼتشتًؾ بصفات أك خواص أك  التي

ميع بدشاىدة لزتواه، أك جعل حسابو عامة، بحيث يسمح للجيوفر للمستخدـ إمكانية   .3
 .جعلو خاص

 لا لؽكن لأم شخص مشاىدتو سول الدستخدـ نفسو، أك الأشخاص الذين لػددىم مسبقا. .4
 
 
 

                                                           

.كوالالدبور:منصة 1طصناعة الهوية العلمية للعلماء والخبراء والباحثين.سيف السويدم. طارؽ برغاني.  1
 219،ص2017أريد،

. الإمارات العربية 1طالإعلام الجديد7 تحولات اتصالية ورؤى معاصرة.ل راضي. مهند حميد التميمي. كساـ فاض 2
 231، ص2017الجمهورية اللبنانية: دار الكتاب الجامعي، -الدتحدة

 34عباس مصطفى لزمود. مرجع سبق ذكره، ص 3
 232مرجع سبق ذكره،صكساـ فاضل راضي. مهند، حميد التميمي.  4
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  Instagram 7انستغرام . ب
، كيعد أحد أبرز الشبكات الاجتماعية لتبادؿ الصور 2010تأسس تطبيق انستغراـ عاـ 

 .1كالفيديوىات القصتَة
كمن الأسباب التي جعلت ىذا التطبيق كاحد من أكثر التطبيقات انتشارا كفاعلية على مستول 
العافَ ىو التجديد كالتطوير الدستمر، فعند متابعة قصة انستغراـ على موقعو الرسمي لصد أنو في كل عاـ 

 يتم ابتكار خدمات جديدة.
 : 2لتطبيق كما يأتيكلؽكن تلخيص أبرز الدزايا كالخدمات التي يوفرىا ىذا ا

المحفوظة داخل  لؽكن لدستخدـ التطبيق التقاط الصور مباشرة من خلالو أك برميل أحد الصور .1
ذلك، كالأمر ذاتو ينطبق  الذاتف المحموؿ، أك الأجهزة اللوحية الدختلفة كنشرىا بعد أستوديو

 ثانية. 60على الفيديوىات شرط أف لا تزيد مدة الفيديو عن 
 ( تضفي عليها الدزيد من الجماؿ،Filtersيوفر التطبيق مرشحات جاىزة للصور )فلاتر  .2

جديدة  كنلاحظ أف القائمتُ عليو حرصوا خلاؿ السنوات الداضية على برديث كإضافة فلاتر
 باستمرار. 

لؽكن للمستخدـ التحكم بخصائص الصورة دكف استعماؿ الدرشحات كالإضاءة 
 ر الدتعلقة بدعالجة الصورة الرقمية.كالتباينوغتَىا من الأمو 

 الخاص App Storeكاف التطبيق في بداية انطلاقتو متوفرة فقط على متجر ابل ستور    .3
 Google PLAYفي متجر قوقل بلي  2012ليتم توفتَه عاـ  Appleبأجهزة ابل 

 Androidكىو الدتجر الرسمي لأجهزة الاندركيد 
بعد أف بسكنت شركة فيسبوؾ من شرائهمقابل  2012تم ربط انستغراـ بدوقع فيسبوؾ عاـ  .4

 مليار دكلار.

                                                           

. عماف: دار صفاء للنشر كالتوزيع: 1طمواقع التواصل الاجتماعي والسلوك الإنساني.الرحماف إبراىيم الشاعر.عبد  1
  66،ص2015

2
 Instagram : [en linge ]Disponible sur our story, :« http://instagram-

press.com/our-story/ »  )consulté le 03/03/2022) 
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 للأشخاص الدوجودين فيالصورة. Tagsإمكانية إضافة إشارة  2013كفر انستغراـ في عاـ   .5
 Instagram Directمن ادخاؿ خدمة جديدة باسم  2013بسكن انستغراـ في عاـ   .6
تساعد الدستخدـ على إرساؿ رسالة خاصة لأم شخص لؽتلك حساب في انستغراـ،كلؽكن  .7

 أيضا إنشاء لرموعة خاصة يتم فيها تبادؿ الأحاديث كالصور كالفيديوىات. 
 بشكل فردم live streamخاصية البث الدباشر 2016أطلق التطبيق في عاـ   .8

اليومية  إمكانية نشر القصص، كما كفر أخرللمستخدـ اك البث بشكل مشتًؾ مع صديق 
  .snapchatالدشابهة لتطبيق سناب شات 

 خدمة حفظ أم منشور بشكل خاص، كما كفر إمكانية 2017أضاؼ انستغراـ في عاـ   .9
رغب  أرشفة الدنشورات الخاصة بكل مستخدـ، كإعادة إظهارىا مرة أخرل بأم كقت في حاؿ

 1 بذلك.
صور كفيديوىات في الدنشور الواحد.  10إمكانية مشاركة  2017كفر التطبيق في عاـ . 10

الدختصة بنشر فيديوىات تصل  IGTVخدمة  ۲۱۰۵أطلق القائموف على التطبيق فيعاـ 
 مدتها إفُ ساعة كبشكل رأسي كليس بشكل أفقي.

الدنشورة على موقع الانستغراـ الرسمي تشتَ إفُ كجود  الإحصاءاتبذدر الإشارة إفُ أف أخر 
 أكثر من مليار مشتًؾ نشط شهرية متوزعتُ على لستلف دكؿ العافَ.

نشأت بنوؾ الصور في نهاية الثمانينيات من القرف العشرين من قبل  ق. بنوؾ الصور 
 .2العالديالدؤسسات كالوكالات الدكلية التي برتكر إنتاج كتوزيع الصور على الدستول 

 Agencyكمن أبرز الوكالات التي تقدـ خدمة بنك الصور ككالة الصحافة الفرنسية ) 
France Press الدسمى ب )ImageForum Image Bank  الذم يوفر صورة تتناكؿ

موضوعات ىي: )السياسات كالنزاعات، اقتصاد كأعماؿ، لرتمع، ثقافة كإعلاـ، رياضة،  عدة
متفرقات(، كما توفر ىذه الدنصة رسوـ بيانية إفُ كافة الصحف كالدواقع الالكتًكنية كالشركات الدشتًكة 

                                                           

 36مصطفى لزمود. مرجع سبق ذكره، ص عباس 1
. الإسكندرية: الدكتب الجامعي 1طتأثير البث التلفزيوني الفضائي على طلبة الجامعات. فوزم يوسف لسلف.2
 142، ص2013الحديث،
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الساعة  بهذه الخدمة، كبذدر الإشارة إفُ أنها تقوـ بتغطية يومية لأحداث العافَ بالصور كعلى مدار
تعود إفُ  أرشيفيةمليوف صورة  36آلاؼ صورة يومية، فضلا عن احتوائها على  3000بدعدؿ 

 . 1البدايات الأكفُ للتصوير
كعلى الرغم من الكميات الذائلة التي يوفرىا بنك الصور إلا أنو أسهم في نزع الصورة عن 

التعديل كالحذؼ كالإضافة على الصورة،  سياقها الزماني كالدكاني(، كقد أتاحت التقنية الحديثة إمكانية
كالنوع  catalogueكأصبحت الصورة ضمن ىذه البنوؾ تدخل في تقسيمات فرعية مثل الكتالوج 

Genre  كالدفهوـconcept كلذلك لصد أف الكثتَ من الصور يتم استعمالذا ضمن عشرات ،
لصورة برمل عشرات كمئات كمئات الدوضوعات كمن قبل العديد من الدؤسسات، كىذا الأمر لغعل ا

 . 2الدعاني كأختَا تسهم في جعل الدتلقي يفهمها بعشرات كمئات الدعاني الدختلفة عن معناىا الحقيقي
كتتم عملية استعماؿ الصورة بعيدة سياقها الأصلي من خلاؿ قياـ الدصور بتصوير عاصفة 

د بنوؾ الصور لتباع إفُ رعدية مصحوبة ببرؽ في أمريكا مثلا، فإف ىذه الصورة ستدخل ضمن أح
دكؿ العافَ الدختلفة، ليتم بعد ذلك توظيفها في عدة موضوعات، فقد يتم استعمالذا في فرنسا لتعبر 
عن موضوع سينمائي يتحدث عن ىبوط اك صعود لصم ما، كقد يتم توظيفها في الياباف لتعبر عن 

 .3سيؤدم ىذا الأمر إفُ تشويو الحقائقك حالة الجو، لشا يؤدم 
معايتَ انتقاء الصورة بزتلف معايتَ انتقاد الصور من دكلة إفُ أخرل كمن كسيلة إعلامية إفُ  

كاضحة في انتقاد الصور كنشرىا داخل البلد  اتالوطن العربي لصد أف ىناؾ تباين مستول أخرل، فعلى
 فبعض الدؤسسات الإعلامية تضع ضوابط معينة حوؿ نشر صور النساء مثلا، كلصد أف الواحد،

 أخرل لا تكتًث لتلك الضوابط كتتمتع بدساحة أكبر من الحرية.  مؤسسات

 كتؤثر السياسة التحريرية للصحف بشكل أساس في اختيارىا للصور، ففي الصحف الشعبية
 إمالصدىا تركز على نشر اكبر عدد لشكن من الصور كبدقاسات كبتَة،  الإثارةالتي يكوف ىدفها برقيق 

                                                           

تاريخ  http://bit.ly/324RODZ» « ككالة الأنباء الفرنسية: لشنتجاتنا كخدماتنا صورة على الرابط الآتي: 1 
 2022/03/17الزيارة 

 723-722، ص2010. الجزائر: ألفا للوثائق،1طأنسنة الاعلام7 جدلية التأثير والتغيير.سهاـ حسن علي الشجتَم. 2
 145-144مرجع سبق سبق ذكره.صتأثير البث التلفزيوني الفضائي على طلبة الجامعات.فوزم يوسف لسلف.  3
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فتًكز على نشر الصور الدتنوعة، لكن الأمر لستلف فيم يتعلق ببعض  Tabloidالصحف النصفية 
 (۰الصحف، مثل صحيفة اللوموند الفرنسية التي كانت ترفض استعماؿ الصور حتى كقت قريب.)

إف الأمثلة كثتَة فيما يتعلق باختلاؼ أيديولوجيات الصحف بدا يصلح كلا يصلح للنشر 
مثلا قامت صحيفة سكرامنتو بي الأمريكية  ۲۱۱6بالنسبة للصور الصحفية، ففي عاـ 

Sacramento Bee بنشر صورة على صفحتها الأكفُ لجثث ثلاثة أطفاؿ عراقيتُ لشددين على 
سيارة شحن، كالدماء تلطخ ككجوىهم كشعرىم، لػيطهم رجاؿ بدت عليهم علامات الأسى بعد 

تُ عراقيتُ شماؿ العاصمة بغداد، ىؤلاء الأطفاؿ نتيجة معركة حصلت بتُ القوات الأمريكية كب مقتل
الرغم من أف الضحايا أطفاؿ أبرياء إلا انو فَ يتم نشرىا إلا في القليل من الصحف، كقد برر  كعلى

 آرماندكآكوني لزرر الشؤكف العامة بصحيفة سكرامنتو بي نشره لذا أنو كاف لػث الصحيفة على نشر
الصور التي تكوف أكثر كاقعية عن حرب العراؽ، أما مديرة التحرير جويس ترىار فأشارت إفُ أف 
سبب انزعاج الناس من ىذه الصور كوف القتلى أطفاؿ، كلكنها رأت بأف ألعيتها تكمن في كونهم 

 .1ؿأطفا
أف  على العديد من الدصادر الدتعلقة بالصورة الصحفية لاحظت الباحثة الإطلاعكمن خلاؿ 

ىناؾ شبو اتفاؽ على معايتَ أساسية تؤثر في انتقائها، إذ تشتًط العديد من الدؤسسات على ضركرة 
توفرىا قبل نشر الصورة، سواء في الصحافة الورقية أك الالكتًكنية، كبناء على ذلك ستقوـ الباحثة 

 ايتَ كما يأتي:بتصنيفها إفُ معيارين أساسيتُ لعا: )الدهنية كالفنية( كلؽكن إيضاح تلك الدع
 77 المعايير المهنيةأولا

 لؽكن تلخيص الدعايتَ الدهنية بدا يأتي:
برتم  الالكتًكنية على درجة عالية من الدسؤكلية، التي أكسواء الورقية  -أف تكوف الصحف  .1

للحياء أك تتنافى مع أعراؼ كعادات كتقاليد المجتمع الذم  عليها عدـ نشر أم صورة خادشة
تنشر فيو، كرغم ألعية ىذا الأمر إلا أننا لصد اليوـ الكثتَ من الصحف التي لا تعتَ ألعية لذذه 

                                                           

 47-46،ص2009كاشنطن: الدركز الدكفِ للصحفيتُ، حرب الكلمات.ديك)متًجم(. ليزا شنيلغر. مهند الخطيب. مفيد 1



 الاطار النظري للدراسة

 

51 
 

الدسألة، كخاصة الصحف كالدواقع الإخبارية الالكتًكنية التي تسعى فقط لجذب أكبر عدد 
 يارات أكبر لدوقعها.لشكن من الجمهور، لشا لػقق عدد ز 

مع  عدـ نشر الصورة الدركبة أك الدفبركة في الصحيفة، فقد أصبحت ىذه الدسألة بسيطة جدا  .2
حالة  توفر برامج معالجة الصور الرقمية، كلكن من الدمكن نشر ىذا النوع من الصور في

 كاحدة إذا كاف سياؽ الدوضوع الصحفي يتناكؿ ىذه الظاىرة.
 نشر صور لا بستلك الدؤسسة الصحفية حقوؽ نشرىا، إذ إف كجود الصورة بشكل رقمي عدـ  .3

سهل عملية سرقتها، إذ تقوـ الكثتَ من الدؤسسات غتَ الدهنية بنشر صور دكف الإشارة إفُ 
 الاجتماعي. مصدرىا، عكس الدؤسسات الدهنية التي تذكر الدصدر حتى كإف كاف من مواقع التواصل

 الصورة الصحفية الدنشورة متفقة مع سياسة الصحيفة المحددة مسبقا، ينبغي أف تكوف  .4
 فنجد أف لكل صحيفة كجهة نظر معينة حوؿ مسائل معينة، فقد ترفض نشر صورة لوجود ما

لؼالف ايديولوجيتها. .. تقتضي الدعايتَ الدهنية أف تكوف الصورة الصحفية ذات صلة كثيقة 
 . 1تضيف للوصف اك الشرح الذم يقدمو النص بالدوضوع الدنشور،بحيث

 7ثانيا7 المعايير الفنية
يشتًط توفر عدة معايتَ فنية في الصورة الصحفية، كالتي يدفع توافرىا إفُ انتقائها من قبل 

 القائمتُ في العمل الصحفي، سواء في الصحف الورقية أك الالكتًكنية، كلؽكن تلخيصها بدا يأتي: 
 بالصورة الصحفية أف تكوف كاضحة الدعافَ، جيدة من الناحية الفنية، كتعطي دلالة .. يشتًط

الصورة  كأضعف من اصاحبها، فليس ىناؾ صور أقل تأثتَ معينة، سواء عن موضوعها أك حالذا أك 
 غتَ كاضحة الدعافَ للمتلقي. 

 أف تكوف الصورة الصحفية جذابة بشكل يلفت انتباه الدتلقي، كيؤثر فيو  .1
 يشتًط بالصورة الصحفية التي تنشر في الصحف الورقية أف تكوف ذات جودة عالية لتصبح .2

 قابلة للطبع

                                                           

 .171-170الأسس كالتطبيقات. القاىرة: دار العربي للنشر كالتوزيع. ص-أحمد عبيد. التحليل الدوضوعي للصور الصحفية  1
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لغب أف يكوف حجم  كماشديدة التباين بتُ الظل كالضوء. أف لا تكوف الصورة الصحفية .3
عالية أتاحت  ، فكلما كانت دقتهاresolutionالصورة الصحفية كبتَة ذا دقة عالية 

فإف تكبتَىا  مكانية تكبتَىا بالحجم الدناسب، أما في حاؿ فَ تكن كذلكللمخرج الصحفي إ
 . 1امها الأصلي يؤدم إفُ إبراز عيوبهإفُ حجم أكبر من حج

 لغب مراعاة التوافق الزمتٍ بتُ الصورة كالدادة الدنشورة في الخبر كالدقاؿ كالتحقيق كغتَىا،فمثلا .4
عند نشر لقاء صحفي لأحد الشخصيات الدعركفة فيجب أف تكوف الصورة الدرافقة لو حديثة، 

لو قبل عشرة أعواـ أك خمسة عشر عاما، كالأمر ذاتو ينطبق  أرشيفيةكلا لغب كضع صورة 
أيضا، كلكن  على الدوضوعات الدتعلقة بالددف كالدواقع الجغرافية، فيجب نشر صور حديثة لذا

 . 2في حاؿ كاف سياؽ الدوضوع يتطلب ذلك الأرشيفيةالصور يتم استعماؿ 
الحيوية: كيقصد بها اختيار صور صحفية مليئة بالحياة كالحركة بحيث تكوف غتَ تقليدية؛كذلك  .5

 .3لأف اختيار صور عكس ذلك يوحي للمتلقي بالدلل
الذم اختتَت من أجلو، كما لغب نشر  لغب أف تكوف الصورة الصحفية لزققة للغرض .6

الدوضوع  لصور الدثتَة الاىتماـ الدتلقي، بحيث تزيد من رغبتو كتعمل على شده من اجل قراءةا
 .4الدقالة أك

 لغب أف تكوف الصورة تلقائية، فعلى الدصور الصحفي أف يلتقط صورة بشكل مفاجئ كغتَ .7
متوقع من قبل الأشخاص الظاىرين فيها، فهذا النوع من الصور يضفي الحيوية على الصفحة، 

الدتلقي بانعداـ  كعلى العكس منها لصد أف الصور غتَ التلقائية تضفي عليها الجمود كتشعر
  .5الحيوية

                                                           

 91إسماعيل  إبراىيم. مرجع سبق ذكره، ص 1
 78، ص2014عماف: دار الأياـ للنشر كالتوزيع،.1طوالمقابلات.الحديث الصحفي علي عبد الفتاح علي. 2
 25مصدر سبق ذكره،صتوثيق الصورة في الإعلام والصحافة. عامر إبراىيم قنديلجي.  3
 82نور الدين النادم، مرجع سبق ذكره،ص 4
 24مصدر سبق ذكره، صتوثيق الصورة في الإعلام والصحافة.عامر إبراىيم قنديلجي.  5
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على الرغم من ألعية الكامتَات في الحصوؿ على صورة فنية لشتازة إلا أف الكامتَا ليست مهمة 
ر الصحفي بقدر ألعية من يقف كراءىا، فالصورة الصحفية الجيدة فنية تعتمد على اقتناص الدصو 

 .1الفرص فضلا عن إمكانيتو في التقاط الصور الدلفتة للحدث
صيل يسهم في فكل ت  أفالدكتور إبراىيم إماـ إفُ ضركرة أف يتأكد الدصور الصحفي من أشار 

كاف   ،2يل ينتقص من ىذا الدعتٌ المحورمالدعتٌ المحورم للصورة، كبالتافِ ينبغي عليو أف يزيل أم تفص
كاف بالإمكاف اليوـ إزالة أم شي من الصورة عن طريق برامج الدعالجة، لكن مع ذلك يفضل أف 
يلتقط الدصور صورة ملائمة قدر الدستطاع دكف تدخل تلك البرامج برقيقا لأخلاقيات الدهنة التي 

 بالحذؼ أك الإضافة. تقتضي عدـ التلاعب بالصورة الصحفية الدنشورة سواء
ور الصحفي أف يراعي زكايا التصوير بشكل كبتَ، فقد بحثت دراسات عديدة في لغب على الدص

السنوات الأختَة فيما إذا كاف ىنالك علاقة بتُ دلالات الصورة الصحفية كزكايا الكامتَا، كتم 
 : 3الآتيةالتوصل إفُ كجود علاقة كثيقة بتُ العناصر 

 بشكل سلبي أك الغابي، فنجدؤثر ابذاه نظر الشخصيات في الصورة على القراء إما ي .1
صور الأشخاص الناظرين إفُ الأماـ تم تقييمها بدعايتَ إلغابية، أما صور الأشخاص  أف

متعالوف، غتَ  الناظرين إفُ الأعلى فقد تم تقييمها بدعايتَ سلبية، فالجمهور رأل بأنهم
تَ سلبية أيضا الأسفل بدعاي متعاطفوف، سلبيوف(، كما تم تقييم صور الأشخاص الناظرين إفُ

 )الطفاض معدلات الفاعلية(. 
الصورة،  يعزز التصوير من مسافة بعيدة الجوانب الإلغابية للأشخاص أك الشخصية الظاىرة في .2

 كعلى العكس يعزز التصوير من مسافة قريبة نسبية القيم السلبية.
صاحب  ذكاءكلاسيما بالنسبة للذكور من نسبة الإلػاء ب الأسفليزيد التصوير الجانبي من  .3

 العلمية... كغتَىا.  الصورة، فضلا عن قدرتو على حسم الأمور سواء السياسية أك الثقافية أك
                                                           

القاىرة: دار فكر كفن للطباعة التصوير الصحفي7 دليل المصور الصحفي التصوير ومعالجة الصورة رقميا.يق. حسنتُ شف 1
 112،ص2009كالنشر كالتوزيع،

 301إبراىيم إماـ. مصدر سبق ذكره، ص 2
 123، ص2014.عماف: الإعصار للنشر كالتوزيع،1طمدخل الى علم الصحافة.لزمود عزت اللحاـ كآخركف. 3
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الأعلى،  ىناؾ بعض الزكايا غتَ الدعتاد استعمالذا في العمل الصحفي، مثل زاكية التصوير من .4
ا تضفي ما عدا الأعماؿ الإعلانية التي تستعمل ىكذا زكايا خاصة عند تصوير الإناث؛ لأنه

الدزيد من الجاذبية على الصورة، كلا يتم استعمالذا عند تصوير الساسة الرجاؿ؛ كذلك لأنها 
 توحي بالتقزيم كمن ثم تصغتَ القدر.
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 الاجتماعيمواقع التواصل  الفصل الثاني7
 

 تعريف الإعلام الجديد  .2
 الاعلام الجديد وأشكال منظومات التفاعل  .0
 مواقع التواصل الاجتماعي تعريف .0
 أىمية مواقع التواصل الاجتماعي  .1
 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي  .2
 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي  .3
 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي .4
 ماعيأىم مواقع التواصل الاجت .5
 ايجابيات وسلبيات مواقع التواصل الاجتماعي .6
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 7تمهيد
ائلا في لستلف لرالات الحياة، الأختَة تطورا علميا كتكنولوجيا ىيشهد العافَ في السنوات 

الحديثة كل نواحي الحياة، كأثرت في معظم أنشطة الأفراد  كالاتصاؿتَت تكنولوجيات الإعلاـ فغ
كأجبرىا على التعامل كواقع لابد منو، حيث ظهر الإعلاـ الجديد بوتتَة سريعة فبلغ في عصر الثورة 

عظيما نظر لددل تأثتَه على الجمهور من خلاؿ إحداث التواصل الثقافي كالحضارم الدعلوماتية شأنا 
بتُ الناس، كفي الواقع أف عصر الدعلومات أفرز لظطا إعلاميا جديدا لؼتلف في مفهومو كسماتو 
كخصائصو ككسائلو عن الألظاط الإعلامية السابقة، كما لؼتلف في تأثتَاتو الإعلامية الواسعة النطاؽ 

ة أطلق بعضهم على عصرنا ىذا )عصر الإعلاـ(، ليس لأف الإعلاـ ظاىرة جديدة في تاريخ لدرج
البشرية، بل أف كسائلو الحديثة قد بلغت غايات بعيدة في عمق الأثر، كقوة التوجيو كشدة الخطورة لشا 

كبری   أدل إفُ تغتَات جوىرية في دكر الإعلاـ كنقلو إفُ أفاؽ غتَ مسبوقة، كأعطى مستخدميو فرصا
للتأثتَ كالانتقاؿ عبر الحدكد بلا قيود، فأحدث نقلة نوعية بدفهوـ الإعلاـ، كظهر ما يسمى بشبكات 
التواصل الاجتماعي كغتَىا على شبكة الإنتًنت، كلتوضيح ىذا الدصطلح سأتناكؿ بعض التعاريف 

ا كخصائصها فيما لؼص الإعلاـ الجديد كأىم خصائصو، ككذا شبكات التواصل الاجتماعي كأنواعه
 كأىم مواقعها كإلغابيات كسلبيات ىذه الدواقع.

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 الاطار النظري للدراسة

 

57 
 

 تعريف الإعلام الجديد7 .2
 :الإعلاـ الجديد - أ

علمو أم عرفو كعلم ىو نفسو كعلمو العلم تعليما:  علم،الإعلاـ لغة: من مادة  -لغة:  
 إياه فتعلمو. أم أعلمو
الجديد لغة: تستخدـ الكلمة في اللغة العربية لتدؿ على الحداثة كأصل جديد: أم  -

 .1مقطوع، يقاؿ ثوب جديد: جد حديثا، أم قطع
 الإعلاـ الجديد اصطلاحا: -ب

أما الإعلاـ اصطلاحا فقد تعددت التعاريف فيو كاختلفت في الدضموف كالشموؿ للإعلاـ 
التطورات، كتباين الأفكار، كتضاد الأىداؼ التي  حسب الدفهوـ الدعاصر، كذلك لإختلاؼ

أنيطت بهذا العلم ككسائلو الدعاصرة الحديثة كىي كثتَة جدا منها القريب كمنها البعيد، كمنها 
الدقيق كغتَه الدقيق، كمن ىنا يأتي التعريف الذم أخذ بو الكثتَ من الكتاب الدعاصرين كقالوا 

لألداني "توجرت" حيث عرفو بأنو ) التعبتَ الدوضوعي لعقلية بأنو أكضح تعريف كىو تعريف العافَ ا
 .2الجماىتَ كركحها كميولذا كابذاىاتها في نفس الوقت(

كمن جملة التعريفات السابقة لؽكن القوؿ أف الإعلاـ الجديد يشتَ إفُ حالة التنوع في 
 التقليدية.الأشكاؿ كالتكنولوجيات كالخصائص التي حملتها الوسائل الدستحدثة عن 

 
 
 
 
 

                                                           

 140،ص2005لبناف:مؤسسة الرسالة،القاموس المحيط.لرد الدين لزمد يعقوب الفتَكز، أبادم.1
.اليمن:دار عمار للنشر 2طالإعلام الإسلامي في مواجهة الإعلام المعاصر بوسائلو المعاصرة.عبد الله، قاسم الوشلي. 2
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 و أشكال منظومات التفاعل7الإعلام الجديد  .0
اف التطور الحاصل في علم الاتصاؿ أدل افُ انتاج اشكاليات جديدة، لا لؽكن حلها الا 
بالرجوع افُ مقاربات جامعة كشاملة، تأخذ بعتُ الاعتبار تعقد العناصر الفاعلة في عملية 

جهة أخرل، اذ أصبح من الدستحيل دراسة العملية التواصل ككضعها الديناميكي كالدتغتَ من 
... كمن ىذا الدنطلق حددنا أربعة متغتَات رئيسة 1الاتصالية بشكل عاـ من منطلقات جزئية

 لدراسة الظاىرة الاعلامية الجديدة في ظل الواقع الدكفِ الجديد كمن أبرزىا لصد: 
 7أولا7 المتغير التقني )التكنولوجي(

عصر ثورة الاتصالات التي شملت ميادين كسائل الاتصاؿ الجماىتَم جميعها،  بدأ 
كسرعتها الدستمرة، فضلا عن قدرتها على اختًاؽ الآفاؽ كاختزاؿ الأبعاد كالدسافات، يزيد 
.. كىذا ما يؤدم بدكره افُ انتشار الثقافات بصورة لا  لتشابك السريع للمعطيات يوما بعد يوـ

كبذلك أصبح من الدعتذر فرض رقابة الدكلة على الاعلاـ الوافد... كاليوـ ليس مثيل لذا من قبل.. 
، كيضاعف من ألعية ذلك اف تقنيات 2بدقدكر أم بلد من العافَ أف يعيش بدعزؿ عن العافَ

 الاتصاؿ ذاتها قد بدأت بتحديث تقنياتها الفكرية. 
علامية الدعاصرة تنظر افُ لقد حمل الدتغتَ التقتٍ أبعادا علمية، كباتت الدراسات الا 

الاعلاـ بعده علما متخصصا بنظرياتو، كلا لؽكن القياـ بأم نشاط اعلامي فاعل بدكف قواعد 
علمية، كبات من الخطأ كالخطر لشارستو بشكل اربذافِ كعشوائي، ككثتَا ما تضررت قضايا ك 

الدنتشرة بشكل  .. فالأساليب الاعلامية الدستخدمة ك3أىداؼ بسبب سوء التوجيو الاعلامي
كاسع حاليا، فَ تكن الا نتاجا للتقدـ العلمي في لراؿ كسائل الاعلاـ، كنتيجة للأبحاث العلمية 
في لراؿ الاعلاـ، كغتَه من علوـ الدعرفة الانسانية، التي جرت في النصف الأكؿ من القرف 

 العشرين، كفَ تزؿ مستمرة في التطور في العافَ كلو. 

                                                           

. 2008. 2سوريا: دمشق، سلسلة الدكتبة الاعلامية،ط الاعلام العربي على أبواب القرن الحادي والعشرين. .أديب خضور 1
 24ص

 50. ص2001عماف، كزارة الثقافة،  قضايا معاصرة في الاعلام.–الرسالة والصورة  .فاركؽ أنيس جرار 2
 39. ص2007. بتَكت: دار البحار، -الادارة تطور المؤسسة ونجاح–العلاقات العامة فن وابداع عبد الكريم راضي.  3
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ناعية بتضخيمو في القرف التاسع عشر أخذت تكنولوجيا بتحجيمو فما قامت الثورة الص
كتصغتَه، اف التضخيم كاف منتجا للثورة الصناعية، في حتُ اف الحد من ىذا التضخيم كاف منتجا 
لثورة الاتصالات كالدعلومات... كاف نظرة كاحدة لدا أحدثتو صناعات كسائل الاعلاـ، كالقائمة 

 . 1لؽكن أف تؤكد ذلكعلى أدكات لستلفة للاتصاؿ 
اف عناصر التًكيبة الاجتماعية القادرة على الدشاركة في عملية التأثتَ كالتفاعل الدتبادؿ 
جميعها تسهم في ىذا الجانب عن طريق عملية التبادؿ الاعلامي الدستمرة داخل المجتمع المحلي 

الآفِ الحديثة الدتطورة كالدكفِ، عبر كسائل الاتصاؿ الحديثة التي أصبحت فيها تقنيات الحاسب 
تشكل العنصر الدهم كالفاعل في حسم القضية لصافٌ العولدة بأشكالذا ك أبعادىا كلها، حتى اف 
مقياس التقدـ في الدستقبل القريب سوؼ يرتبط ارتباطا كثيقا بدن لؽتلك تلك الأجهزة كبدن يطورىا 

 . 2اخلةكيطور تطبيقاتها، بدا يتناسب كاحتياجاتو كحاجات العصر الدتد
اف الاعلاـ فَ يبق في منأل عن التحولات التكنولوجية الشاملة التي خلفها ظهور الأنتًنت، 
الذم يعمل على مواجهة الدكلة، التي كانت تتصرؼ من منطلق انها القوة الشرعية الوحيدة التي 

ية، كقد لذا الحق في تنظيم كبرديد مضامتُ العملية الاعلامية من مرجعية سياسية أك ايديولوج
بدأت تلوح في الأفق السياسي الحديث معافَ)دلؽقراطية مباشرة(، فالأنتًنت أحدث كسيحدث 

 تساؤلات  عدة في الدشهد السياسي بالدرجة الأكفُ. 
كبالتافِ، فاف أشكاؿ التغيتَ ستكوف على مستويات عدة، أكلذا اف ىذه التغتَات سوؼ 

سائل الاعلاـ التقليدية تسهم اسهاما فعالا تصب في موضوع )القناعات(، ففي السابق كانت ك 
ككبتَا في تكوين الرأم العاـ. لاف ىذه الوسائل كانت أكثر الدصادر ألعية كىي المحركة للناخبتُ.. 
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الا أف شبكة الأنتًنت ساعدت على تقليل درجة الاعتماد على القنوات الفضائية كالاذاعات 
 . 1اتصالية مهمة بإلصازاتكالصحف الكبتَة، كىي تقوـ اليوـ 

 ثانيا7 المتغير الاعلامي7
نتائج الدتغتَات الدكلية السابقة، كظهور قول جديدة غتَ حكومية دخلت الاعلاـ  أسهمت  

كمجاؿ للاستثمار الاقتصادم أك للبحث عن امتلاؾ التأثتَ السياسي أك الأيديولوجي ضمن 
من كجهة –لدتغتَات السابقة جميعها، بسثل المجتمعات المحلية، في تكوف متغتَ رئيس آخر، اشتمل على ا

بالدتغتَ الاعلامي، الذم عاد ىو الآخر بنتائجو على تلك الدتغتَات، كأسهم في عمليات  -نظرنا
حراكها الدكفِ، كامتدادات ذلك الحراؾ في المجتمعات المحلية الدختلفة.. كقد أسهم ىؤلاء الفاعلوف 

الدعلومات كنشرىا دكف  الجدد في عملية تغيتَ الألظاط الاعلامية السائدة، في كقت صار فيو انتقاؿ
 عوائق أك قيود من أساسيات تشكيل لرتمع الدعلوماتي. 

لتعميم ظاىرة التحوؿ من تقديم )الخدمات الاعلامية(  علوماتي يهيأاف نشوء المجتمع الد 
للمتلقي )السلبي( في عملية الاتصاؿ الجماىتَم، الذم يتلقى الدعلومات الدوجهة اليو كلمجتمعو دكف 
مشاركة الغابية كاضحة منو، في جوانب اختيار أك اعداد كبززين كتوجيو كنشر تلك الدعلومات، عبر 

لتقليدية الدختلفة، افُ مشاركة عناصر التًكيبة الاجتماعية الفاعلة جميعها كسائل الاتصاؿ الجماىتَم ا
في عملية اختيار كاعداد كبززين كتوجيو كنشر كالافادة من الدعلومات، كالدشاركة الدؤثرة في عملية 
التبادؿ كالتفاعل الاعلامي داخل المجتمع الواحد بعناصره كشرائحو كلها، كبتُ المجتمعات الدختلفة 

 شكل عاـ، بدا يوفر فرص الحوار كالتفاىم كالتفاعل.ب
ككاف من بتُ أبرز سمات الدتغتَ الاعلامي البارزة قدرتو العالية فيما يتعلق بالتفاعلية، فقلد  

أكدت معظم لظاذج الاتصاؿ التقليدية، ابتداءا من نظرية شانوف ككيفر، مركرا بنظرية الطلقة السحرية، 
مرحلتتُ، كلظوذج الانتباه كالادراؾ الانتقائي، كصولا افُ لظوذج كيستلي  كلظوذج نقل الدعلومات على

كماكلتُ، كمفاىيمها عن حراس البوابة، على أف كسائل الاعلاـ التقليدية، كسائل اتصالية ذات ابذاه 
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كاحد، كتفتقر افُ رجع الصدل الفورم، في حتُ أف التفاعل الحقيقي يتطلب لظوذجا اتصاليا ذم 
 ابذاىات متعددة. بذاىتُ، أك

أصبح للمستقبل القدرة  -بدا بسلكو من أدكات تفاعلية–كمع ظهور كسائل الاتصاؿ الحديثة  
على الدشاركة النشطة الأكثر فعالية في العملية الاتصالية، بحيث أصبح الجمهور يسعى للحصوؿ على 

دكره في السابق لررد متلق  الدعلومات كاختيار الدناسب منها، كتبادؿ الرسائل مع الدرسل، بعدما كاف
للمعلومات، كىناؾ من يذىب افُ أف التمييز بتُ الدرسل كالدتلقي قد أصبح صعبا في حالات 

افُ الدعلومات، كىو ما  متعددة، في ظل استخداـ ىذه الوسائل، التي ىيأت الطريق السريع للوصوؿ
 : 1عادت نتائجو على العملية الاتصالية في ثلاثة جوانب بسثلت في

 Newاف الطريق السريع افُ الدعلومات مدت المجاؿ الاتصافِ بوسائل اعلاـ جديدة ) -
Media كالدزيد من الخيارات الاتصالية، كىو ما عمل على زيادة البدائل الدطركحة أماـ )

 الدتلقتُ.
 كقد بسيز بأنو تفاعلي، اذ أتاح لدستعمليو مزيدا من التحكم في الدعلومات كتبادلذا.  -
 خلق الطريق السريع للمعلومات كسائل ربط بعيدة للأنشطة الشخصية، كل من مكانو. -

 أشكال منظومات التفاعل الالكتروني7 
 فضاءات الحوار الجماعي7 -2

بالتواصل  -افُ حد ما–تقوـ فضاءات الحوار الجماعي على منطق الدلؽقراطية في الدشاركة 
ما بتُ الجمهور، كتأخذ فضاءات الحوار الجماعي شكل الدردشة أك الحوار، كيتمثل الدبدأ العاـ 
الذم لؽيزىا في أف أفرادا بذمعهم شواغل كىواجس مشتًكة، يقرركف الائتلاؼ ضمن لرموعة 

ذا الدعتٌ جماعة يتواصل افتًاضية، ليتحدثوا كيتناقشوا كيتبادلوا الآراء حوؿ موضوع ما، فيشكلوف به
 الأعضاء فيها أفقيا، اذ اف كل عضو ىو في الوقت ذاتو مرسل كمستقبل. 

كفَ يستفد الدتلقي العربي، كفقا للتقارير العربية للتنمية الثقافية، بشكل فاعل من تلك  
يثة الفضاءات الالكتًكنية في لراؿ التوعية السياسية كالدلؽقراطية، اذ تشتَ الاحصائيات الحد
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الدتعلقة بدكافع استخداـ الفرد العربي للأنتًنت، افُ أف دافع التًفيو كالتسلية جاء في الدرتبة الأكفُ 
 . 1( فقط%26( فيما سجل دافع التماس الدعلومات نسبة )46%بنسبة)

 الصحافة الالكترونية7 -0
شبكة تتسم الصحف الالكتًكنية بالعديد من الخصائص الاتصالية، التي تنطلق من قدرات 

الأنتًنت كوسيلة اتصاؿ حديثة، كأكدت معظم الأبحاث كالدراسات على أنها أصبحت كسيطا 
اعلاميا فعالا، حيث مكنت الأفراد كالدؤسسات من ارساؿ كاستقباؿ الدعلومات عبر أية مسافة 
كفي أم زماف أك مكاف.. لاسيما بعد أف شهدت لظوا مضطردا كتزايدا سريعا في اقباؿ العديد من 

ؤسسات الصحفية على استخدامها، كتتنوع الخصائص التي تتسم بها الصحافة الالكتًكنية، الد
 :2لتكوف بدثابة الديزة الجديدة للنشر على شبكة الأنتًنت، التي من بتُ أىم خصائصها

، فيما ينتظر الدتلقي يوما كاملا  للحصوؿ على  - امكانية ارسالذا كتعرض القارئ لذا طواؿ اليوـ
 العدد الجديد من الصحيفة الورقية اليومية. 

 امكانية متابعة الجديد من الأخبار الصحفية في أم كقت.  -
الطلب  امكانية انتاجها بناء على طلب الدستخدـ... على كفق ما يعرؼ بخدمة الأخبار عند -

(News On Demand) كبسكن الدستخدمتُ من اختيار الدعلومات الكثتَة التي ،
 تقدمها الصحيفة.

امكانية تعديلها لتلبي حاجات الدستخدـ، لأنها لا برتاج افُ توزيع جماىتَم تقليدم، فيما  -
عرؼ بشخصنة الصحف الالكتًكنية، اذ لؽكن لدنتج الصحيفة الالكتًكنية أف لغهز قائمة 

خبار التي لؼتارىا الدستخدـ مسبقا لتكوف جاىزة للعرض فور قيامو بالدخوؿ افُ موقع بالأ
 الصحيفة. 

كمن علامات التغيتَ الحاصل في النماذج التواصلية، ادماج مواقع الصحافة الالكتًكنية لآليات 
ذا التواصل الأفقي كالجمعي، فالفرؽ الجوىرم بتُ صحيفة ما كموقعها الالكتًكني يقع على ى

                                                           

 70الدرجع نفسو ص   1
.ص 2008. الدار الدصرية اللبنانية، القاىرة، -رؤية مستقبلية-الانترنت والصحافة الالكترونيةماجد سافَ ترباف.  2

 146-128ص



 الاطار النظري للدراسة

 

63 
 

الدستول، كتقوـ الدواقع الاعلامية الالكتًكنية على لظط جديد من التفاعلية عن طريق خلق فضاءات 
الدردشة كالحوار كاعطاء امكانية الدشاركة بالرأم للقراء، كتستثمر الوسائط الاعلامية الالكتًكنية 

لوغ يتمكن عن بشكل أكثر عمقا الأبعاد التفاعلية للشبكة اذ خلقت عدد من الصحف فضاءا للب
طريقو القراء من الدشاركة بالرأم كالتعليق حوؿ مسائل عديدة، كيعتٍ ىذا تغيتَا في مفهوـ الصحفية 

 . 1الالكتًكنية افُ فضاء ىجتُ يتجاكز فيو خطاب الصحافي مع خاطب)القارلء(
 كمن أبرز خدمات الصحيفة الالكتًكنية ىي:  
ويب كلها، كقراءة النسخة الدطبوعة من بكة اللبحث سواء داخل موقع الصحيفة أك شا 

الصحيفة، كالاشتًاؾ في الصحيفة الورقية، كتقديم الاعلانات سواء للموقع أك للصحيفة الورقية، 
كالأرشيف، كالبريد الالكتًكني من خلاؿ الدوقع كخدمة الحوار مع المحررين كالرد على الدواد الدنشورة، 

داـ، الدتمثلة بددل كفاءة موقع الصحيفة في عرض الدعلومات كبرقق الصحيفة الالكتًكنية يسر الاستخ
كاستعادتها بطريقة سهلة في بيئة الوسائط الدتعددة.. كقد تزايدت ألعية ىذه الدواقع كدرجة اقباؿ 
الدستخدمتُ عليها نظرا للمصداقية التي حققتها في السنوات الداضية، فضلا عن الآنية التي بسيز غالبية 

 نفرادىا بعض التقارير كنشر الأخبار العالدية الدهمة. ىذه الدواقع كا
كمن الدراسات التي أجريت على الصحف الالكتًكنية العربية نشتَ أف: التًكيز على الدضامتُ   

الاعلامية )الساسية كالاقتصادية، كالعسكرية( على حساب الدضامتُ الاعلامية )الرياضة كالفن 
ة المحلية على الدضامتُ الخبرية الدعركضة على ىذه الدواقع، كيتًاجع كالحوادث كالتسلية(، كتغلب الطبيع

 . 2افُ حد كبتَ اىتماـ مواقع ىذه الصحف بدضامتُ التسلية كالخدمات
كرغم اف الدؤسسات الصحافية العربية كانت قد بدأت مع أكائل الألفية الجديدة في السعي  

لنشر المحتول الاعلامي الخبرم كالاعلاني على شبكة الأنتًنت كبدأت أيضا في حجز مساحات لذا 
على الشبكة، الا أف ىناؾ من يرل أف الصحف الدنشورة على شبكة الأنتًنت ضمن حدكد المجاؿ 

مي العربي، قد لا تتفوؽ على الدطبوعات التقليدية في توزيعها كشعبيتها ككصولذا افُ جمهور الاعلا
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عريض من الدتلقتُ في كقت قريب، حيث مازالت ىناؾ عقبات كثتَة تقف في كجو الصحيفة 
الالكتًكنية، منها اف قراءة صحيفة على شاشة الحاسوب لايعد أمرا معتادا كفقا لعادات التعرض لدل 

 . 1تلقى العربيالد
 البلوك أو المدونات7  -0

كة ر ألعية، اذ ىو موقع شخصي على شبظومة التفاعلية الالكتًكنية الأكثكىو أحد أشكاؿ الدن
الأنتًنت يتضمن آراء كمواقف حوؿ مسائل متنوعة، كيعد تطبيقا من تطبيقات الأنتًنت، يعمل عن 

صفحة على الشبكة تظهر عليها تدكينات طريق نظاـ لإدارة المحتول )الدضامتُ(، كعبارة عن 
معلومات( مؤرخة كمرتبة ترتيبا زمنا تصاعديا، ينشر عدد منها يتحكم فيو مدير)ناشر( -)مدخلات

الددكنة، كيتضمن النظاـ آلية لأرشفة الددخلات القدلؽة، بسكن القارئ من الرجوع افُ تدكينة معينة في 
 ة الرئيسية للمدكنة.كقت لاحق، عندما تعود غتَ متاحة على الصفح

كيشتَ مصطلح الددكنتُ افُ الأشخاص الذين يكتبوف الددكنات كنفذكف برامج التدكين، كيشار 
افُ عافَ الددكنات بالمجتمع الذم يربط كل من الددكنتُ كالددكنات الدتاحة على الانتًنت في أجزاء 

خدمتُ يستطيعوف الاتصاؿ بسهولة العافَ كلو، كلأف أدكات التدكين بسيطة كمتاحة كلرانية فاف الدست
مع الآخرين في شبكاتهم الاجتماعية كلرتمعاتهم الجغرافية، حيث بسثل الددكنات أنظمة اجتماعية 
منظمة ذاتيا تساعد الأفراد على التفاعل من خلاؿ الدشاركة كالتعلم عبر تبادؿ الأفكار كالدعلومات، 

أىم ما لؽيز الددكنات لقرائها بالتعليق على ما  فضلا عن حل الدشكلات الاجتماعية كالسياسية، كمن
 يطرحو الددكف من رؤل كأفكار كموضوعات بشكل آني دكف قيود. 

، ككاف جواف بارغر ىو أكؿ من صاغ ىذا الدصطلح، الا أف 1997كظهرت الددكنات في عاـ  
افة في ، اذ بدأت خدمة الاستض1999الددكنات فَ تنتشر على شبكة الانتًنت الا بعد العاـ 

السماح للمستفيدين بإنشاء الددكنات الدختصة بهم بصورة سريعة كسهلة نسبيا، كذلك عندما طور 
بتَا لابس برنالرا لستصا بالتدكين كجعلو متاحا لرانا لدستعملي الأنتًنت، لشا أتاح لأم فرد امكانية 

ا لدعظم التقديرات الدخوؿ على موقع الكتًكني معتُ اذ يعمل على انشاء مدكنة لستصة بو، كطبق
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ىي السبب الرئيس كراء بروؿ  2001الدختصة بتاريخ التدكين عدت أحداث الحادم عشر من أيلوؿ 
 الأفراد افُ ظاىرة التدكين على شبكة الأنتًنت، اذ ابذو البعض للتدكين لسببتُ لعا: 

التعبتَ عن مشاعرىم بذاه الذجمات الانتحارية التي تعرضت اليها الولايات الدتحدة الأمريكية  . أ
 في تلك الأحداث. 

 الوصوؿ افُ الدعلومات التي برجبها عنهم كسائل الاعلاـ التقليدية. . ب
لقد بقي المجاؿ الاعلامي العربي بعيدا عن تطور الددكنات، تشتَ التقارير العربية للتنمية 

افية افُ أف ظاىرة الددكنات صارت الظاىرة الاعلامية الأىم على شبكة الأنتًنت، الا أف الثق
المجاؿ الاعلامي العربي فَ يستفد من تلك الظاىرة بعد بالشكل الأمثل، ففي كقت تم فيو احصاء 

( من لرموع %70( ألف مدكنة عربية، فاف تلك الددكنات لا تشكل سول مل نسبتو )490)
( من اجمافِ %31( الف مدكنة في مصر، كىو ما يشكل )162افَ ك أف ىناؾ )مدكنات  الع

 .1الددكنات العربية
 للبث التلفزيوني المباشرG.N.S  7تقنيات 

مثل دخوؿ شركات خدمات الانتاج كالبث التلفزيوني الفضائي افُ المجاؿ الاعلامي العربي  
العربية بشكل عاـ، كالبرامج التلفزيونية بشكل الجديد عاملا جديدا مهما في تطور القنوات الفضائية 

خاص، اذ أدخلت ىذه الشركات مع مطلع القرف الحادم كالعشرين تقنيات اتصالية متقدمة، باعتماد 
 ، لؽكن نقلها افُ أم مكاف في العافَ. G.N.Sيعرؼ بخدمة  ما

ؿ فضائي، لنقل كتتعامل تقنية ىذه الخدمة مع الأقمار الصناعية بدوجب ترددات بث كاستقبا 
التغطيات الاخبارية كتوفتَ الدضامتُ الدرتبطة بالتعليقات كالتحليلات السياسية، كغتَىا من تلك 
الدتعلقة بالأحداث الدهمة للبرامج التليفزيونية، لتضيف خدمات اعلامية مهمة للقنوات الفضائية 

 .BBCك CNNمثل  العربية، كانت لزددة فقط في القنوات الفضائية الاخبارية الدكلية،

                                                           

بحث مقدـ افُ )مؤبسر الاعلاـ المدونات السياسية وحرية التعبير كحق من حقوق المواطنة.شريهاف توفيق. شرين كدكاني.  1
 3-2. ص2008كالبناء الثقافي لحقوؽ الدواطنة(، أسيوط: جامعة أسيوط كلية الآداب قسم الاعلاـ. 
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لقد كاف للإمكانيات التقنية  الجديدة التي حدثت في لراؿ الانتاج التلفزيوني الدردكد الكبتَ في  
تطور الأشكاؿ كالدضامتُ البرالرية التلفزيونية، فقد بسكنت الفضائيات العربية بفضل تلك الشركات، 

من تكوين شرائح مهمة من الدتلقتُ،  فضلا عن تعددية الدصادر التي كفرىا المجاؿ الاعلامي الجديد، 
كانوا في عقود سابقة يتلقوف الدضامتُ الاعلامية الدتعلقة بواقعهم من مصادر اعلامية دكلية، ))بعد أف 
فتحت ظركؼ ك شركط انتاج مواع تلفزيونية كافية الباب كاسعا في البلداف التي لا بستلك الامكانيات 

 .1اد الدادة الأجنبية الجاىزة((الدادية كالبشرية الدطلوبة، افُ استتَ 
 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي7 .0

شهد العافَ في السنوات الأختَة نوعا من التواصل بتُ البشر في فضاء إلكتًكني قرب الدسافات 
 بتُ الأفراد كالشعوب، كيرجع ىذا التواصل إفُ شبكات التواصل الاجتماعي كمن أشهرىا الفايسبوؾ

 كالتويتً كاليوتيوب. 
كيعرفها حستُ شفيق، بأنها لرموعة من الأشخاص يتحاكركف كيتخاطبوف باستخداـ  -

 الوسائل الإعلامية الجديدة لأغراض مهنية أك ثقافية أك اجتماعية.
عية الالكتًكنية التفاعلية تسمح كيعرفها لزمد خليل بأنها منظومة من الشبكات الاجتما -

 .2صفحات كتكوين صداقات كتعديل كنقد كمناقشة ما يتم عرضو من الدعلوماتلدستخدميها بإنشاء 
على أنها مكاف  maloneykrichmar كمالوني کريشمار preeceكيعرفها بريس  -

يلتقي فيو الناس لأىداؼ لزددة كىي موجهة من طرؼ سياسات تتضمن عدد من القواعد كالدعايتَ 
 التي يقتًحها البرنامج.
 : لآتيا ات على النحوقة لؽكننا تقديم التعريفالنقاط السابكمن خلاؿ 

مواقع الشبكات الاجتماعية ىي لرموعة من الدواقع التي تتيح للأفراد التواصل في لرتمع 
افتًاضي يعرفوف فيو بأنفسهم كيتبادلوف فيو الاىتماـ، يقوـ الأفراد من خلاؿ ىذه الدواقع بنشر العدد 

                                                           

 .36.ص1999، دمشق: سلسلة الدكتبة الاعلاميةالاعلام والأزمات. أديب خضور.  1
واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية مصر7 دراسة خدلغة عبد العزيز علي إبراىيم.  2

 426،ص2014رسالة ماجستتَ: كلية التًبية.مصر:جامعة سوىاج، ميدانية بجامعات صعيد. 
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ات كغتَىا من النشاطات التي يستقبلوف عليها من طرؼ الدستخدمتُ، ىكالفيديو من الدواضيع كالصور 
الذين ينتموف لذذه الشبكات كلؽلكوف ركابط مشتًكة كتتيح ىذه الدواقع العديد من الخدمات التي 

 بزتلف من موقع إفُ أخر نوجزىا في التافِ:
بياناتو الأساسية، كىي ملفات يقدـ فيها الفرد  لملفات الشخصية أو صفحات الويب7ا -

مثل الاسم، تاريخ الديلاد، الاىتمامات الصور الشخصية، كيعد الدلف ىو الوصوؿ إفُ عافَ 
 الشخص.

بالأصدقاء الذين يعرفهم في  الاتصاؿكىي خدمة بسكن الفرد من  الأصدقاء أو العلاقات7 -
الواقع أك الذم يشاركونو الاىتماـ نفسو في المجتمع الافتًاضي، كبستد علاقة الشخص ليس 

 .1ماعية فرصا للتعارؼ مع الأصدقاءكلكن تتيح الشبكات الاجت بأصدقائوفقط 
مع الأصدقاء الذين في  سواءتسمح في ىذه الخدمات بإرساؿ الرسائل  إرسال الرسائل7 -

 ئمة الشخص أك غتَ موجودين في القائمة.قا
تتيح ىذه الخدمة للمستخدمتُ إنشاء عدد لا نهائي من الألبومات كرفع ألبومات الصور 7  -

 مئات الصور كإتاحة الدشاركات لذذه الصور للإطلاع عليها كبرويلها أيضا .
 المحددة.المجموعات: تتيح مواقع الشبكات الاجتماعية فرص تكوين لرموعات من الأىداؼ  -
تتيح استخداـ ىذه الخدمة على الدستول التجارم بشكل فعاؿ، حيث تسمح  الصفحات7 -

ىذه الخدمات بإنشاء حملات إعلامية موجهة تتيح لأصحاب الدنتجات التجارية فرص عرض 
 .2للسلع أك الدنتجات للفئات التي لػدكىا

 
 
 

                                                           

مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقة الاجتماعية7دراسة ميدانية على عينة  استخداممريم نرلؽاف نومار.  1
رسالة ماجستتَ: علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ.الجزائر: جامعة الحاج الأخضر من مستخدمي موقع فيسبوك في الجزائر.

 32،ص2012،
 33الدرجع نفسو.ص 2
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 أىمية مواقع التواصل الاجتماعي7 .1

تبرز ألعية الدواقع الاجتماعية التفاعلية أنها توفر حالة من الغتٍ بالدعلومات بسنح للمستخدمتُ 
فرصة لبتٍ أفكار جديدة غتَ كاردة في خاطره، ككذلك عرض أفكاره على الآخرين، كما أنو في إطار 

صوؿ على الدعلومات الثورة الدعلوماتية كفرت الدواقع الاجتماعية التفاعلية للشباب فرصة للتواصل كالح
اؿ الواسع أماـ الإنساف للتعبتَ عن نفسو كمشاركة ىذه الشبكات المج كفتحتبسهولة كتبادؿ الأفكار 

مع  كفطرتومشاعره كأفكاره مع الآخرين خاصة كأف ىناؾ حقيقة علمية كىي أف الإنساف بطبعو 
كثتَ من الدراسات كالبحوث الآخرين لا لؽكن لو أف يعيش في عزلة عن أخيو الإنساف، كقد أثبتت ال

العلمية أف الإنساف لا يستطيع إشباع جميع حاجاتو البيولوجية كالنفسية دكف التواصل مع الآخرين 
 فحاجاتو ىذه تفرض عليو العيش مع الآخرين لإشباع ىذه الحاجات.

ككذلك تنبع ألعية الشبكة العنكبوتية عموما كمواقع التواصل الاجتماعي على كجو الخصوص 
 فيما يلي:

أنها لغة العصر، كجزء من التطور العقلي كالتقتٍ كالنفسي للعصر الذم نعيش فيو، كبالتافِ  .1
 التعاطي بلغة العصر ضركرة الاستمرار الحياة.

أعظم شيء بالإعلاـ الجديد اعتمادىا على فلسفة الاتصاؿ الدباشر، كتوفتَ لحظة شعورية  .2
 كاحدة لكل الدستخدمتُ.

لاـ التقليدم حيث غطت الشبكة العنكبوتية العافَ بأسره في كل كقت، اكز صعوبات الإعبذ .3
 ككفرت فرصة للاتصاؿ الدباشر الذم يتعلق بالأفراد كالدعلومات.

بسنح ىذه الدواقع فرصة لإدارة الوقت بشكل أفضل، حيث بزتًؽ حدكد الدكاف كالزماف،  .4
بالإضافة أنها كفرت إمكانية الوصوؿ لعدد ىائل من البشر، ككذلك خلق قيادات جديدة من 

 .1خلاؿ البحث عن الطرؽ الأكثر تأثتَا لطرح الأفكار كجذب الآخرين ابذاىها
 

                                                           

ية في توجيو الرأي العام الفلسطيني وأثره على المشاركة دور المواقع الاجتماعية التفاعلطاىر حستُ أبو زيد. 1
 32،ص2012رسالة ماجستتَ: العلوـ السياسية. فلسطتُ: جامعة الأزىر غزة، السياسية7دراسة ميدانية.
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 7نشأة مواقع التواصل الاجتماعي .2
التواصل ظاىرة اجتماعية حديثة تقوـ على علاقات تفاعلية متزامنة أك غتَ متزامنة بواسطة 

 .كسائل الاتصاؿ الرقمي التفاعلي يتم خلالذا إرساؿ استقباؿ الدعلومات بتُ الطرفتُ أك عدة أطراؼ
اد كيعرؼ مرسي مشرم الشبكة الاجتماعية الرقمية بأنها لرموعة ىويات اجتماعية ينشئها أفر 

أك منظمات لديهم ركابط نتيجة تفاعل اجتماعي. ظهور مفهوـ الشبكات الاجتماعية إفُ عافَ 
، فالشبكات الاجتماعية بشكلها التقليدم 1954في عاـ  johna-barhesاجتماع جوف بارنز

تتمثل في نوادم الدراسلة العالدية التي كانت تستخدـ في ربط علاقات بتُ الأفراد من لستلف الدكؿ 
ستخداـ الرسائل الإعتيادية الدكتوبة، كساىم ظهور شبكة الإنتًنت في انتشار ظاىرة التواصل با

الاجتماعي كتطوير الدمارسات الدرتبطة بشبكاتها التي تسمى كسائل الإعلاـ الاجتماعية بتُ البشر من 
أك شبكات ذكم الاىتمامات الدشتًكة أك النشاطات الدشتًكة، كتعتمد مواقع الإعلاـ الاجتماعية 

التواصل الاجتماعي الرقمية أساس على التمثيل بحيث يكوف لكل مستخدـ ملف شخصي 
profile  ككذلك خدمات متعددة أخرل تسمح للمستخدمتُ بتبادؿ القيم كالأفكار كالنشاطات

 .1كالأحداث كالاىتمامات في إطار شبكاىم الشخصية
كاف أكؿ مواقع التواصل الاجتماعي التي ظهرت فيو الولايات الدتحدة على شبكة الإنتًنت في 

في  GEOCITIES، تلاه موقع 1594عاـ theglohe. com شکل بذمعات ىو موقع .
بعاـ بعد ذلك، حيث ركزت ىذه المجتمعات على ربط  THIPODالعافَ نفسو، كتلالعا موقع 

م بالتفاعل من خلاؿ عزؼ كتشارؾ الدعلومات كالأفكار الشخصية لقاءات بتُ الأفراد للسماح لذ
 حوؿ مواضيع لستلفة باستخداـ كسائل شخصية للنشر عبر الصفحات .

 
 
 

                                                           

 « ىعل]أكنلاين[.متوفر التواصل الاجتماعي.ات تقنيحمزة إسماعيل أبو شنب. 1
0/59302/www.alukah.net/culture:27/04/2022 . آخر زيارة 
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  :مرت شبكات التواصل الاجتماعي في نشأتها كتطورىا بدرحلتتُ
 ( WEB 1.0ىي مرحلة الجيل الأكؿ من الويب ) :الدرحلة الأكفُ -1
(، كلكن ازدادت شبكات WEB 2.0الدرحلة الثانية ىي مرحلة الجيل الثاني من الويب -2

 .2.01التواصل الاجتماعي عددا كشهرة في الدرحلة الثانية مرحلة الويب
( ككانت الشبكات التي ظهرت في WEB 1.0كفي مرحلة الجيل من الويب ) المرحلة الأولى7 

 HARISONىذا الجيل ذات صفحات ثابتة كتتيح لراؿ صغتَ كضيق للتفاعل بتُ الأفراد ) 
ET 2009 TOMAS كتعتبر ىذه الدرحلة بأنها البداية لشبكات التواصل الاجتماعي، كمن )

، CLASSMATESأبرز الشبكات التي تكونت كنشأت في ىذه الدرحلة في موقع كلاسي متيس
، كسمح 1997كظهرت عاـ  SIX DEGRESSجريس دـ، كموقع سكس 1990كظهر عاـ 

للمشاركتُ فيو بعمل قوائم أصدقاء كفَ تكن مرئية للاخرين، كجذب الدلايتُ من الدستخدمتُ لكن 
ظهرت شبكات أخرل  2001حتى عاـ  1997كمن عاـ  2000أغلقت الخدمة لذذه الشبكة عاـ 

 BLAK BLANETكموقع بلاؾ بلانت LIVE JOURNALجورناؿ  مثل موقع لايف
 FACEابتكر موقع فيس ماتشي 2003كفي عاـ  ASIAN AVENVEكموقع 

MATCH. 
كعلى الرغم من ألعية ىذه الشبكات في كقت إنشائها لكنها فَ تدر أرباحا على مؤسسيها 

 كبالتافِ أغلق أغلبها. 
( كىو لػتوم على 2.0WEBكىي الدرحلة التي ظهرت بدا الويب  ) المرحلة الثانية7 

لرموعة من التطبيقات التي أثرت بدرجة كبتَة كبشكل كاضح كملحوظ بشبكات التواصل الاجتماعي 
(SNS)2 كأضاؼ الويب  شعبية كبتَة لذا على الإنتًنت كذلك بسبب التطبيقات الدعاصرة لذا مثل ،

كالصور كالدلفات كالدعلومات كحولت ىذه التطبيقات شبكات  الددكنات كمشاركة الفيديوىات

                                                           

دكر شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأم العاـ لدل  «عبد الكريم علي الدبيسي. زىتَ ياستُ، الطاىات.1 
 70. ص1،ع40مج.مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية. »طلبة الجامعات الأردنية

 75عبد الكريم علي الدبيسي. زىتَ ياستُ، الطاىات.مرجع سابق ص 2
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التواصل الاجتماعي من الجمود إفُ الحياة التفاعلية كمن أىم الشبكات التي ظهرت مع الجيل الثاني 
 :1من الويب ىي

ـ كاف ميلاد ىذا الدوقع حدثا  2004كظهر عاـ  FACEBOOK موقع الفايسبوؾ -1
 كبتَا على مستول العافَ.

ـ مع إدخاؿ التطبيقات 2005كظهر عاـ  MY SPACEشبكة مام سبيسموقع  -2
(، أدل ذلك إفُ شهرة عدة مواقع ألعها الفايسبوؾ ثم بعد 2.0WEB)الحديثة للويب

ذلك ازدادت الشبكات الاجتماعية فظهر منها بالإضافة إفُ ما سبق شبكات أخرل 
 كىي:

  موقع شبكة. لينكد إفLINKED IN  
 4:5فايف موقع شبكة ىام  
 موقع شبكة نينجNING  
 موقع شبكة نتلوجNETLOG  
 ًموقع شبكة تويتTWITER  
  موقع شبكة اليوتيوبYOUTUBE 

ة ككلكن برغم كثرة ىذه الشبكات لكن أصبح أكثرىا شهرة شب
، حيث YOUTUBE، كاليوتيوب TWITTER كالتويتً FACEBOOKالفايسبوؾ

 .2كثر شعبية من حيث عدد الدستخدمتُىم الأ
كبسبب الدميزات التي تتميز بها ىذه الشبكات من الدشاركة كالسرعة كالاتصاؿ كتبادؿ الدلفات 
كالصور كالفيديو كتبادؿ الدعلومات كل ذلك أدل إفُ زيادة شعبيتها بشكل فَ يسبق لو مثيل في 
 العافَ، كأيضا على مستول الدكؿ العربية كخاصة مصر كساعد ذلك على الوصوؿ إفُ ىذه الشبكات

 عن طريق استخداـ الأجهزة الصغتَة .
 

                                                           

 .76عبد الكريم علي الدبيسي. زىتَ ياستُ، الطاىات، مرجع سبق ذكره، ص  1
  429-428خدلغة عبد العزيز. علي إبراىيم. مرجع سبق ذكره،ص 2
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 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي7 .3
تتميز الشبكات الاجتماعية بعدد من الخصائص التي بذعلها تتميز عن بقية التطبيقات كالدواقع 
في شبكة الإنتًنت، الأمر الذم ساىم في رفع أسهم ىذه الدواقع بالنسبة للمستخدمتُ كرغم تنوع 

 موقع إفُ آخر إلا أنها تشتًؾ مع بعض في عدد من الخصائص نوردىا في التافِ:ىذه الخصائص من 
الخطوة الأكفُ للدخوؿ إفُ الشبكات الاجتماعية ىي إنشاء صفحة  التعريف بالذات7 .1

معلومات شخصية كىي الصفحة التي يصنعها الدستخدـ كيطورىا، كيقوـ من خلالذا بالتعريف 
 بنفسو من خلاؿ النص، الصور، الدوسيقى، الفيديوىات كغتَىا من الوظائف.

للأشخاص بخلق صداقات تسمح الشبكات الاجتماعية  طرق جديدة لتكوين المجتمع7 .2
مع أصدقاء يبادلوىم الاىتماـ كالمحتول، كبالتافِ فهي تساىم بشكل فعاؿ في برسيد مفهوـ 

 الافتًاضي. المجتمع
ىذه الشبكات تبتٍ من خلاؿ مصلحة مشتًكة مثل الألعاب، الدوسيقى، كالسوؽ  الاىتمام7 .3

 لدعوة كغتَىا.الدالية كالسياسية، الصحة كالشؤكف الخارجية جانب الثقافة كا
حيث تلغي جميع الحواجز الجغرافية كالدكانية كتلغى فيها الحدكد الدكلية كيستطيع  العالمية7 .4

 الأفراد التواصل مع الآخرين في الدكؿ الأخرل في كل بساطة كسهولة.
الفرد فيها كما أنو مستقبل كقارئ فهو مرسل ككاتب كمشارؾ، فهي تلغي السلبية  التفاعلية7 .5

القديم )التلفاز، كالصحف الورقية(، كتعطي حيز للمشاركة الفاعلة من الدشاىد  في الإعلاـ
 كالقارئ.

يستخدمها الطالب للتعلم كالعلم لبث عملو كتعليم الناس،  التنوع وتعدد الاستعمالات7 .6
 كالكاتب للتواصل مع القراء .

الحركؼ كالرموز الشبكات الاجتماعية بستاز ببساطة اللغة كتستخدـ سهولة الاستخدام7  .7
 1 كالصور التي تسهل للمستخدـ التفاعل مع الآخرين.

كالإشتًاؾ كالتسجيل،  انيةفي الجهد كالوقت كالداؿ في ظل لر اقتصادية التوفير والاقتصادية7 .8
 .1فالفرد ببساطة يستطيع امتلاؾ حيز على شبكة التواصل الاجتماعي

                                                           

 .430خدلغة عبد العزيز، علي إبراىيم. مرجع سبق ذكره،ص 1
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 :كتتمثل فيكىناؾ خصائص كلشيزات أخرل لشبكات التواصل الاجتماعي 
 .انتشار الدعرفة 
 .نشر الحوافز بتُ الشعوب كالمجتمعات 
 .الحضور الدائم غتَ الدكلف 
 . َحرية الرأم كالتعبت 
 2لفركؽ الاجتماعية بتُ المجتمعاتإلغاء ا. 

 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي7  .4
 الاستخداـ كالاىتماـ إفُ ثلاث أنواع رئيسية ىي: لؽكن تقسيم الشبكات حسب

شبكات شخصية الشخصيات لزددة كأفراد كلرموعة أصدقاء بسكنهم من التعارؼ كإنشاء  .1
 .FACEBOOKصداقات بينهم مثل 

 مع أصحاب الدهن الدتشابكة لخل بنية تعليمية كتدريبية فاعلة.بذشبكات مهنية تضم ك  .2
 مع الدهتمتُ بدوضوع أك علم معتُ. بذشبكات ثقافية بزتص بفن معتُ ك  .3

 كما لؽكن تقسيمها حسب الخدمات كطريقة التواصل إفُ ثلاثة أنواع أيضا ىي: 
 شبكات تتيح التواصل الكتابي .1
 شبكات تتيح التواصل الصوتي . .2
 .3شبكات تتيح التواصل الدرئي .3

ت جميع الشبكات الاجتماعية اليوـ في توفتَ أكثر من طريقة للتواصل حتى تلبي حاجا كتتنافس
 شرائح المجتمع الافتًاضي.

 :1كىناؾ تقسيم ثالث يقسم الشبكات الاجتماعية إفُ قسمتُ

                                                                                                                                                                                     

 11، ص2011دية:الدملكة العربية السعو الشبكات الاجتماعية خطر أم فرصة.سلطاف مسفر مبارؾ الصاعدم.  1
 53-52عواطف عبيدم سعد. مرجع سبق ذكره،ص 2
تأثتَ وسائل التواصل الاجتماعي واثراء المحتوى القومي للتنمية الاقتصادية العربية الشاملة، محور7ىناء سركر.  3

 12كسائل الاتصاؿ الالكتًكني في التطور الاجتماعي الاقتصادم قطاع الاعلاـ كالاتصاؿ.ص
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كتتكوف ىذه الشبكات من لرموعة من الناس بسثل لرتمع مغلق أك  شبكات داخلية خاصة7 .1
ة أك بذمع ما أك دخل مؤسسة تعليمية أك منظمة كيتحكم في خاص لؽثل الأفراد داخل شرك

دعوة ىؤلاء الأشخاص كغتَىم من الناس للدخوؿ للموقع كالدشاركة في أنشطة من تدكين 
كتبادؿ كأراء كملفات كحضور اجتماعات كالدخوؿ في مناقشات مباشرة كغتَىا من الأنشطة 

 LINKED IN. مثل شبكة
متاحة لجميع مستخدمي الأنتًنت، بل صمت  ىي شبكات شبكات خارجية عامة7 .2

خصيصا لجذب الدستخدمتُ للشبكة كيسمح فيها للعديد من الدستخدمتُ بالدشاركة في 
وقع كتقديم نفسو للموقع مثل الأنشطة بدجرد أف يقوـ الدستخدـ بالتسجيل في الد

 . FACEBOOKشبكة
كما تصنف شبكات التواصل الاجتماعي تبعا للوسائل التي تستخدمها كىي كثتَة كسنكتفي 

 بذكر أربعة أنواع كىي كالآتي:
كىو موقع للتواصل الاجتماعي لؽكن الدخوؿ إليو  (FACEBOOK7الفايسبوك ) .1

 لرانا كتديره شركة "فايسبوؾ" لزدكدة الدسؤكلية كملكية خاصة لذا.
 إحدل خدمات شبكة الأنتًنت التي انتشرت في الفتًة في (FORUMS7المنتديات ) .2

الأختَة انتشارا كاسعا غتَ مسبوؽ، كتسمح الدنتديات بتبادؿ الآراء كالأفكار كالدلفات بتُ 
الأشخاص، كما تقدـ النصائح لكثتَ من الدشكلات كالاستفسارات التي يطرحها الأعضاء أك 

صص كداخل بزصص تعرض الدوضوع معينة، يتفرع من الدنتدل العاـ منتديات فرعية لكل بز
 كتتنوع الدنتديات كفقا لاىتمامات الأشخاص الدشتًكتُ فيها .

ىذا الدوقع أخذ اسمو من مصطلح )تويت( الذم يعتٍ تغريد كابزذ من العصفورة رمزا  تويتر 7  .3
لو، كىو عبارة عن خدمة تدكين اجتماعية صغتَة تسمح للأعضاء الدسجلتُ بنشر منشورات 

 140خرين من خلاؿ استخداـ أجهزة عديدة، كيسمح بإرساؿ رسالة عدد حركفها الآ
 حرؼ فقط، كيعتبر مصدرا معتمدا للتصرلػات الشخصية، ككذا التصرلػات الحكومية. 
                                                                                                                                                                                     

لرلة بابل للدراسات الانسانية، »  مواقع التواصل الاجتماعي كدكرىا في قطاع التعليم الجامعي«  .حنتوشأحمد كاظم  1
 204، ص2018، 4، ع.7مج.
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ىي عبارة عن مذكرات ترتيب بحيث توضع )التدكينات( الأحداث في أعلى المدونات7   .4
)الأقداـ( كتتيح الددكنات التعليق على ما يكتب  الصفحة الرئيسية للمدكنة تليها التدكينات

فيها كما لؽكن لصاحب الددكنة التحكم في لزتوياتها بسهولة كبتَة مقارنة بدواقع الويب 
 .1التقليدية

 أىم مواقع التواصل الاجتماعي7  .5
تنوعت مواقع التواصل الاجتماعي منذ ظهورىا الأكؿ على شبكة الإنتًنت، كمن سنة إفُ سنة 

ىذه الدواقع تدرلغيا، كبرز عدد منها مثل اليوتيوب، الفيسبوؾ، كالتويتً كالتي سنتحدث عنها  تطورت
 باعتبارىا من أىم مواقع التواصل الاجتماعي في الوقت الحافِ.

(: ىو أبرز موقع على شبكة الإنتًنت يسمح YOUTUBEموقع اليوتيوب )
لراني كالذم استطاع بفتًة زمنية قصتَة  للمستخدمتُ برفع كمشاىدة كمشاركة مقاطع الفيديو بشكل

الحصوؿ على مكانة متقدمة ضمن مواقع التواصل الاجتماعي، كانت فكرة تأسيسو من قبل ثلاث 
أشتًتو  2006في كاليفورنيا، كفي عاـ  2005عاـ BAYBALموظفتُ كانوا يعملوف في شركة 

أدكب فلاش كيشمل على  مليار دكلار، كيعتمد موقع يوتيوب على تقنية 1.65شركة غوغل ب 
الشبكة  2006وب عاـ يمقاطع متنوعة من أفلاـ السينما كالتلفزيوف كالفيديو كالدوسيقى، كأصبح يوت

 التواصلية الأكفُ حسب اختيار لرلة تايم الأمريكية.
(، YOUTUBEإحصائيات جديدة حوؿ استخداـ ) GOOGLEقد طرحت ك 

 العافَ يسجل قياسات كإحصائيات جديدة حيث:عبر العافَ كلازاؿ أفضل موقع فيديو في 
 فيديو كل دقيقة على اليوتيوب. 60يتم برميل  -
 مليار فيديو يوتيوب يتم مشاىدتهم في اليوـ الواحد. 4أكثر من  - 
مقطع فيديو يوتيوب على تويتً   700صفحة إحصائية يوتيوب تقوؿ أيضا أنو يتم مشاركة  -

 كل دقيقة.

                                                           

 10مرجع سبق ذكره.صالشبكات الاجتماعية خطر أم فرصة.سلطاف مسفر مبارؾ الصاعدم.  1
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: ىو موقع شبكات اجتماعية يقدـ خدمة تدكين مصغر TWITERموقع التويتً  -2
حرؼ  140عن حالتهم بحد أقصى  TWEETSكالتي تسمح لدستخدمو بإرساؿ برديثات 

 S Mللرسالة الواحدة، كذلك مباشرة عن طريق موقع تويتً أك عن طريق إرساؿ رسالة نصية قصتَة )
Sالدطوركف مثل الفايسبوؾ  ( أك برامج للمحادثة الفورية أك التطبيقات التي يقدمها

TWITERFOX تظهر تلك التحديثات في صفحة الدستخدـ كلؽكن للأصدقاء قراء ىا ،
مباشرة من صفحتهم الرئيسية أك زيارة ملف الدستخدـ الشخصي. ككذلك لؽكن استقباؿ الردكد 

 كالتحديثات.
متُ ذكم كقد استخدـ الدوقع كتبادؿ الحوار بتُ الدستخد 2006كظهر موقع تويتً عاـ 

الاىتمامات كالأىداؼ الدشتًكة، كالتنسيق خلاؿ الأحداث كنشر الأخبار كالدعلومات كالتفاكض بتُ 
 جماىتَ متعددة كمتداخلة عن طريق توجيو تغريدات معينة للجماىتَ عن الآراء في لستلف الأحداث.

بنشر عدد من كيعد موقع تويتً من بتُ التنولوجيات الجديدة للإعلاـ الاجتماعي التي تسمح 
الدعلومات على الأنتًنت من مصادر رسمية كغتَ رسمية، كيعتبر "تويتً" موقع تدكين مصغر برز في نشر 

 .20081كتنظيم الدعلومات حوؿ الأحداث الكبرل مثل حرائق كاليفورنيا 
(: موقع كيب للتواصل الاجتماعي لؽكن الدخوؿ إليو FACEBOOKموقع الفايسبوؾ )

لرانا كتديره شركة الفايسبوؾ لزدكدة الدسؤكلية كملكية خاصة لذا كيعرفو بأنو يعد من أشهر الشبكات 
 ،2004الاجتماعية على الأنتًنت كأسسو مارؾ رككز بتَج حينما كاف طالبا في جامعة ىارفورد عاـ 

موقع الفايسبوؾ من خلاؿ مؤسسة مارؾ رككر بتَج أف عدد أعلن  2012كفي أكتوبر من سنة 
 مستخدمي الفايسبوؾ كصل إفُ مليار مستخدـ .

كلا يقتصر استخدامو على الأفراد بل إف ىناؾ الكثتَ من الشركات كالدنظمات كالحكومات في 
التواصل مع ة ك لستلف ألضاء العافَ التي تستخدـ الدوقع في إرساؿ التسويقية كجميع التبرعات الختَي

 .1العملاء كالأعضاء

                                                           

 56-55عواطف عبيدم سعد، مرجع سبق ذكره، ص 1
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كاستطاع الفايسبوؾ أف يتصدر قائمة الدواقع الاجتماعية كافة متفوقا على "تويتً" كاليوتيوب 
كغتَلعا من الدواقع الاجتماعية، فقد لاقى الفايسبوؾ انتشارا كبتَا بتُ الدستخدمتُ لدا كجدك فيو 

لواسع جعلو متميزا عن غتَه من الدواقع الأخرل سهولة في التعامل كفي الخصائص إضافة إفُ انتشاره ا
 فهو يتميز بدا يلي:

عندما تشتًؾ بالدوقع عليك أف تنشئ ملفا شخصيا لػتوم  (profile7الملف الشخصي)• 
أجل سهولة  على معلوماتك الشخصية، كصورة كالأمور الدفضلة لديك، ككلها معلومات مفيدة من

 .2التواصل مع الاخرين
يستطيع الدستخدـ إظافة أم صديق كأف  (ADD FRIEND7إضافة صديق ) .

 يبحث عن أم فرد موجود على شبكة الفايسبوؾ بواسطة البريد الإلكتًكني أك رقم ىاتفو.
تستطيع من خلاؿ خاصية إنشاء لرموعة إلكتًكنية  (GROUPS7إنشاء مجموعات ) •

 على الإنتًنت أف ينشئ لزتمعا إلكتًكنيا لغتمع حوؿ قضية معينة.
كىي عبارة عن مساحة لسصصة في صفحة الدلف الشخصي  (WALL7لوحة الحائط )• 

 بحيث تتيح للأصدقاء إرساؿ الرسائل الدختلفة إفُ ىذا الدستخدـ.
بعظهم  منها يتاح للمستخدمتُ إرساؿ نكزة إفتًاضية لإثارة إنتباه (POKES7النكزة ) •

 .3إفُ بعض، كىي عبارة عن إشعار لؼطر للمستخدـ بأف أحد الأصدقاء يقوـ بالتًحيب بو
كىي الخاصية التي بسكن الدستخدمتُ من برميل ألبومات الصور  (PHOTOS7الصور) •

 من الأجهزة الشخصية إفُ موقع عرضها.
التي تتيح للمستخدمتُ إمكانية إبلاغ أصدقاءىم بأماكنهم كما  (STATUS7الحالة )• 

 يقوموف بو من أعماؿ في الوقت الحافِ.
                                                                                                                                                                                     

استخدامات البناء الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك نموذجا7دراسة خولة العيدم. نعيمة جواد.  1
رسالة ماجستتَ: العلوـ الاجتماعية.الجزائر:معهد العلوـ ميدانية على عينة من الشاب الجامعي المستخدم للفيسبوك.

 59-53،ص2013الاجتماعية كالانسانية،
 43سبق ذكره، صبريك، مرجع  فاطمة 2
 55-54خولة لعبيدم. نعيمة جواد. مرجع سبق ذكره.ص 3
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التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع  (NEWS FEED7التغذية الإخبارية )• 
 الدستخدمتُ حيث تقوـ بتمييز بعض البيانات مثل التغتَات التي بردث في الدلف الشخصي 

ميزة تتيح للمستخدمتُ إرساؿ ىدايا افتًاضية إفُ أصدقائهم تظهر (GIFTS 7الهدايا )• 
 على الدلف الشخصي للمستخدمتُ الذم يقوـ باستقباؿ الذدية.

ىو الدكاف أك الفسحة الافتًاضية الذم يتيح  (MARKET PLACE7السوق )•
 للمستخدمتُ نشر إعلانات مبوبة لرانية.

(: نستطيع إنشاء صفحة بدوضوع FACEBOOKإنشاء صفحة خاصة على الدوقع )
معتُ، كيكوف الإسم الخاص بها منتهيا بفيس بوؾ كتتيح لك أف تركج لفكرتك أك حزبك أك جريدتك 

 كيتيح الدواقع أدكات الإدارة كتصميم الصفحة، كلكنها ليست أدكات متخصصة كما في الددكنات.
من خلالذا عرض ما لديو  كما يقدـ موقع فايسبوؾ تطبيقات عدة، يستطيع الدشتًؾ

 كالإستفادة منها كالتفاعل مع تلك التطبيقات كىي كالاتي:
 ( الصفحة الرئيسيةHOME7)  يظهر فيها كل ما يعرضو الفيس، كما تشملو من

 إعدادات.
 ( الصفحة الشخصيةprofile7 )  ىي الصفحة الشخصية للمستخدـ، كيعرض فيها كل

 نشاطو كمسالعتو في الفيس، ككذلك يسمح للأصدقاء بالإطلاع على أنشطتو.
 ( الرسائلMESSAGES7) .يرسل من خلالذا الرسائل، كيطلع على الوارد 
 ( المجموعاتGROUPS7)  يستطيع من خلالذا إنشاء لرموعات مغلقة كمفتوحة

 .كذات اىتمامات مشتًكة
 ( الأحداث والمناسباتEVENTS7)  يعرؼ الدشتًكوف بالفيس من خلالذا الأحداث

 القادمة كالدناسبات.
 ( الصفحاتPAGES7)  كىي الصفحة الخاصة التي ينشئها اخركف كبسكن الدشتًكتُ بها

 1 كمن الإطلاع عليها كلػدثها صاحبها.

                                                           

 45بريك، مرجع سبق ذكره، ص فاطمة 1
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 ( الملاحظات والتدويناتNOTES7) 1تستخدـ الكتابة التعليقات كمناقشتها. 

 مواقع التواصل الاجتماعي7 وسلبيات ايجابيات .6
 :مواقع التواصل الاجتماعي الغابيات

 . أصبحت الشبكات الاجتماعية مصدر أصيل من مصادر الأخبار الكثتَ من ركاده 
 الدسافات. كتقريب التواصل مع العافَ الخارجي، كتبادؿ الآراء كالأفكار كمعرفة ثقافة الشعوب 
 كتساعد المجتمع على  تفتح أبواب بسكن من إطلاؽ الإبداعات كالدشاريع التي برقق الأىداؼ

 النمو.
 .تسهيل التواصل بطريقة مرلػة كغتَ مكلفة خاصة بتُ الأقارب كالأىل 
 .إمكانية التثقف كالتعليم من خلاؿ الحديث مع أشخاص من لستلف الدستويات 
 لدشايخ كالدعاة يسهل على الشباب تصويب بعض الدفاىيم الخاطئة التواصل عبر صفحات ا

 من ناحية دينية.
 سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي7 

  7بدجرد دخوؿ الدستخدـ للموقع حتى يبدأ بالتنقل من صفحة إفُ صفحة إضاعة الوقت
 . أخرل كمن ملف لأخر كلا يدرؾ الساعات التي أضاعها في التعليق على صور أصدقائو "

  7تتشكل ملامح خرؽ الخصوصية من خلاؿ بسكتُ الاخرين من خرق خصوصية الأفراد
الإطلاع كاستخداـ معلومات الدشتًكتُ كأرقامهم كىواتفهم كعناكينهم كتعقب الأفراد من 

 .2ذكم الأنشطة المحددة من خلاؿ الدعلومات غتَ مصرح بها من قبل الدشتًكتُ
التي يواجهها ركاد موقع الفيس بوؾ كثتَا ما بست تسوية كمثلت الخصوصية كاحدة من الدشكلات 

 .ىذا الأمر بتُ طرفي النزاع، كما يواجو الفيس بوؾ العديد من الدعاكل القضائية من عدد رفاؽ رككر
  7فمع سهولة التواصل عبر ىذه الدواقع فاف ذلك يقلل من مهارات التفاعل الشخصي

سيقلل من زمن التفاعل على الصعيد الشخصي للأفراد ك الجماعات الدستخدمة لذذه الدواقع، 
                                                           

 63-62-61عواطف عبيدم سعد. مرجع سبق ذكره،ص 1
 63-62خولة لعبيدم. نعيمة جواد. مرجع سبق ذكره.ص 2
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ككما ىو معركؼ فاف مهارات التواصل الشخصي بزتلف عن مهارات التواصل الالكتًكني، 
كأف تلغيو من دائرة تواصلك ففي الحياة الطبيعية لا تستطيع أف بزلق لزادثة شخص مافورا 

 بكبسة زر.
 7اف استخدامها خاصة من قبل ربات البيوت  الادمان على مواقع التواصل الاجتماعي

أحد النشاطات الرئيسية في حياة الفرد اليومية، كىو ما  -بسبب الفراغ–كالدتقاعدين، بجعلو 
عد مثالية من ناحية التًفيو لغعل ترؾ ىذا النشاط أك استبدالو أمرا صعبا للغاية خاصة كأنها ت

 لدلء كقت الفراغ الطويل. 
تبقى لرهولة الدصدر الحقيقي خلف مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي  انتحال الشخصيات7

دافعا أحيانا افُ مستخدميها في الابتزاز كانتحاؿ الشخصية كنشر الدعلومات الدضللة كتشويو السمعة، 
 .1ة أك الاختطاؼأك في الجرلؽة كالدعارة أك السرق

                                                           

المجلة العربية للنشر . » الاجتماعيةمواقع التواصل الاجتماعي كأثرىا على العلاقات «  أحمد علي الدركبي.1 
 09.ص01.2018ع.العلمي،
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 الإطار التطبيقي
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 الميدانية تحليل معطيات الدراسةالفصل الثالث7 
 
 انات الشخصية للمبحوثين.تحليل البي 
   الأول7 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى الطلبة  المحوربيانات تحليل

 المبحوثين
   المحور الثاني7 دور الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل  بياناتتحليل

 ( لدى المبحوثين.26-الوعي الصحي حول فيروس كورونا )كوفيد
  ( في 26-كوفيدالمحور الثالث7 تقييم المبحوثين لصور فيروس كورونا )بيانات تحليل

 مواقع التواصل الاجتماعي.
 الاستنتاجات العامة للدراسة 
 توصيات 
 خاتمة 
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 تمهيد7 
يكتسي برليل البيانات الديدانية كتفستَىا ألعية كبتَة في البحث العلمي، لأنو يوجو الباحث ليسلط 

الاطار خصصنا ىذا الضوء على بعض الحقائق كالدعافَ الدبهمة عن موضوع الدراسة، كضمن ىذا 
الفصل لعرض نتائج الدبحوثتُ ك الدتمثلة في طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، كىذا لنتعرؼ 

(، 19-على رأيو حوؿ مدل فاعلية الصورة في تشكيل الوعي الصحي ضد فتَكس كوركنا )كوفيد
 طلبة.كالوقوؼ على مدل قدرة الصورة في الرفع من مستول الوعي الصحي لدل ال

لكتًكني الدوجو لعينة الدبحوثتُ  برليل معطيات الدراسة الديدانية استنادا لدعطيات الاستبياف الاتم
الذين يتمثلوف في طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، كتم اختيار ىذه العينة بصفة قصدية، 

علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ كبلغ  أم أننا اختيارنا كقع على الطلبة الذين يدرسوف بجامعة غرداية بزصص
مفردة، رعينا في متغتَات الدراسة خصائص كصفات  152عدد المجيبتُ كالذم مثل حجم العينة بػ

 متنوعة شملت، الجنس كالسن كالدستول الدراسي.
كخصصنا ىذا الدبحث أيضا لتحليل الجداكؿ الدتحصل عليها من خلاؿ تفريغ اجابات 

 ل لزور من المحاكر التي اعتمدناىا في تقسم الاستمارة.الدبحوثتُ على الأسئلة، حسب ك
كاعتمدنا في معالجتنا للمعطيات على برليل لستلف الاجابات من خلاؿ الجداكؿ البسيطة 
كالدركبة كالأشكاؿ البيانية، كالذدؼ منها التحليل لدختلف الدعلومات الدتحصل عليها بجلب الانتباه 

على برليل الجداكؿ الدركبة بغرض برليل التقاطعات فيما بتُ الأسئلة  حوؿ الأرقاـ الدعبرة، كما اعتمدنا
 ك متغتَات البجث ككذا برليل تقاطعات الأسئلة فيما بينها. 

كتم استخداـ التكرار كالنسبة الدئوية كوسيلة احصائية لاستخراج النتائج، كما تم اعطاء 
بات في بعض الأسئلة، كتم احتساب التكرار الدبحوثتُ حرية اختيار الاجابة الدناسبة من بدائل الاجا

على أساس عدد الاجابات الدختارة كليس على أساس عدد الدبحوثتُ، لأف بعض الدبحوثتُ قد اختار 
أكثر من اجابة كاحدة، كىذه الطريقة الاحصائية تم استخدامها لإتاحة الفرصة للمبحوثتُ حرية 

  ثل الحقيقة الكاملة.الاختيار كعدـ تقيدىم في اجابات لزددة قد لا بس
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 انات الشخصية للمبحوثين.تحليل البي 
 متغير الجنس7حسب أفراد العينة  ( يوضح توزيع22الجدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %51,97 79 ذكر

 %48,03 73 أنثى 

 %222 220 المجموع

طلبة علوـ الاعلاـ مفردة من  152يتضح من خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف حجم عينة الدراسة ىو 
،يقابلها  %48,03كالاتصاؿ بجامعة غرداية منشورة بتُ ذكور كاناث، حيث بلغ عدد فئة الاناث 

 للإجابةافُ اىتماـ الدبحوثتُ  للإناثللذكور، كلؽكن تفستَ مقارنة ارتفاع الذكور بالنسبة  51,97%
 على ىذا الاستبياف.

 
 
 
 
 

                 
 

 
 ( لؽثل توزيع الدراسة حسب متغتَ الجنس01الشكل رقم)
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 7يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن( 20الجدول رقم)
 النسبة التكرار السن

 %78,3 119 سنة 25-18من 
 %13,2 20 سنة 30-26من 
 %7,9 12 سنة 40-31من 

 %7 1 سنة 41ما فوؽ 
 %222 220 المجموع 

سنة بنسبة  25-18نسبة أعمار ىي التي تتًاكح ما بتُ   أكبرنلاحظ الجدكؿ أعلاه أف       
سنة بنسبة  40-31تليها فئة  13,2% سنة بدعدؿ  30-26ك تليها فئة مابتُ   %78,3

ك ىي القيمة الأصغر مقارنة بالفئات الأخرل افُ   %7سنة ك التي بسثل  41ثم فئة ما فوؽ  %7,9
سن الافتًاضية لذده الدرحلة الجامعية ، كلؽكن تفستَ نتائج الجدكؿ ىناؾ علاقة كونها لازالت في ال

طردية بتُ السن كعدد الدبحوثتُ حيث كلما زاد السن كلما نقص عدد الدبحوثتُ كيعود ذلك أف 
حيث يكوف العدد كبتَ ك ينقص كلما اعلاـ كاتصاؿ الدبحوثتُ الأقل سنا لؽثلوف طلبة السنة الثانية 

الب في مستول التدرج، حيث لصد عدد الأكبر سنا لؽثلوف طلبة الدستول ماستً كعادة ما كصل الط
، كوف أف العديد من الطلبة اتصاؿ ك الثالثةاعلاـ كاتصاؿ يكوف العدد قليلا مقارنة بطلبة السنة الثانية 

 يكتفوف بالدستول الليسانس. 
 

  
 
 
 

 متغتَ السن. لؽثل توزيع الدراسة حسب( 2الشكل رقم)
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 7مييعلتيبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير المستوى ال( 20الجدول رقم)
 النسبة التكرار العلمي الدستول

 %22,4 34 ثانية ليسانس 
 %25.0 38 ثالثة ليسانس 
 %25,0 38 أكفُ ماستً 
 %27,6 42 ثانية ماستً 

 %222 220 المجموع

يبتُ الجدكؿ أعلاه فئات الطلاب كفق عينة الدراسة كيعود سبب ارتفاع طلبة ثانية ماستً 
لأمر الذم جعل من امقارنة بباقي السنوات افُ كوف أف موضوع فتَكس كوركنا أخذ بعدا كاسعا 

 الطلبة يتفاعلوف مع الدواضيع الصحية في مواقع التواصل الاجتماعي.
 
 
 
 

  
 
 

 .الدستول التعليميوزيع الدراسة حسب متغتَ لؽثل ت( 3الشكل رقم)
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 7تحليل المحور الأول7 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى الطلبة المبحوثين 

 لمواقع التواصل الاجتماعي7 ( يبين مدى استخدام المبحوثين 21ل رقم )الجدو 
 النسبة التكرار الإجابة

 %14,5 22 قليل 
 %23,0 35 متوسط 

 %48,4 74 كثتَا 
 %13,8 21 كثتَا جدا 
 %222 220 المجموع

لؽثل الجدكؿ أعلاه نسبة استخداـ الطلبة لدواقع التواصل الاجتماعي، حيث بسثل النسبة الأكبر 
للطلبة  %23,0للطلبة كثتَكا الاستخداـ لوسائل التواصل الاجتماعي، ثم تليها نسبة  48,4%

قليلو الاستخداـ  %14,5متوسطو لاستخداـ لوسائل التواصل الاجتماعي، في حتُ بسثل نسبة 
بسثل ىذه النسبة الطلبة الكثتَكف  %13,8لوسائل التواصل الاجتماعي كليس بفارؽ كبتَ كبنسبة 

من  جدا في استخدامهم لوسائل التواصل الاجتماعي كىذا يدؿ على فضوؿ الطلبة لإشباع رغباتهم
 ، حوؿ موضوع فتَكس كوركنا.أخبار كمعلومات

 
 

 
 
 

 
 الاجتماعي وسائل التواصلل الدبحوثتُ استخداـ متوسط( لؽثل 04الشكل رقم )
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بالمبحوثين قيد ( يبين أىم شبكات التواصل الاجتماعي التي تربط 22الجدول رقم )
 7 الدراسة

 النسبة التكرار الإجابة
 %83,6 127 فيسبوؾ

 %9,9 15  تويتً
 %2,6 4  كاتساب
 %2,0 3  تيلغراـ 

 %2,0 3 فايبر
 %222 220 المجموع

يبتُ الجدكؿ أعلاه أىم شبكات التواصل الاجتماعي التي تربط بطلبة علوـ الاعلاـ ك الاتصاؿ 
أما موقع تويتً فسجل نسبة عدد  %83,6بجامعة غرداية حيث سجل موقع فيسبوؾ أعلى نسبة 

، في حتُ سجل الواتساب ك التليغراـ ك %9,9طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ الدستخدمتُ لذذا الدوقع 
الفايبر نسب متقاربة كىذا يعود افُ سهولة استخداـ موقع فيسبوؾ كالخصائص التي بسيزه ك بصورة 

 رسائل كالدنشورات الدكتوبة الدرفوقة بالصور. مباشرة اعتماده الكبتَ على الصورة ما يسمح بفهم ال
 

 
 
 
 
 

 . بالدبحوثتُ( لؽثل الشبكات الأكثر ارتباطا 05الشكل رقم )
 



 التطبيقي  الإطار 

 

89 
 

 لمواقع التواصل الاجتماعي7المبحوثين  ( يبين معدل ساعات استخدام23الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاجابة
 %6,6 10 أقل من ساعة 

 %50,7 77 ساعات  3 –من ساعة 
 %28,9 44 ساعات  6 –ساعات  3من 

 %13,8 21 ساعات  7أكثر من 
 %222 220 المجموع

يبتُ الجدكؿ أعلاه يبتُ معدؿ ساعات استخداـ طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية 
، حيث كصلت نسبة الطلبة الذين يستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي لدواقع التواصل الاجتماعي

كىي أعلى نسبة، أما  %50,7ساعات افُ  3 –الذين تتًاكح مدة استخدامهم من ساعة 
، %28,9ساعات فقد بلغت  6ساعات افُ  3الدستخدموف الذين تتًاكح مدة استخدامهم من 

 7دامهم لدواقع التواصل الاجتماعي لأكثر من لينخفض عدد الدستخدمتُ الذين تتًاكح مدة استخ
للمستخدمتُ الذين تتًاكح مدة  %6,6، لتسجل بذلك أقل نسبة كىي %13,8ساعات افُ 

استخدامهم أقل من ساعة، كيعود ذلك افُ كقت الفراغ الذم انشأتو أزمة فتَكس كوركنا للقضاء على 
 .19-لقة بفتَكس كوفيدالدلل ك مراقبة آخر الأخبار كالاحصائيات كالصور الدتع

 
 لدواقع التواصل الاجتماعي  الدبحوثتُ( لؽثل معدؿ ساعات استخداـ 06الشكل رقم )
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 من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي7 المبحوثين ( يبين ىدف 24الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاجابة

 %22 34 التواصل مع الأسرة 
 %50 76 معرفة آخر الأخبار 

 %18 27 التعرؼ على أشخاص جدد 
 %10 15 التعبتَ عن كجهة نظر بحرية أكثر من الواقع 

 %222 220 المجموع
ىدؼ طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية من استخداـ مواقع  الجدكؿ أعلاهلؽثل 

في حتُ   %50،حيث كانت نسبة الطلبة الذين يهدفوف افُ معرفة آخر الأخبار  التواصل الاجتماعي
كاف ىناؾ تباين في أىداؼ استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي فنجد نسبة الطلبة الدستخدمتُ 

 %22الذين يهدفوف من استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي من أجل التواصل مع الأسرة بلغت 
أما بالنسبة  %18كمنهم من يهدؼ افُ التعرؼ على أشخاص جدد حيث قدركا بنسبة 

، كتعود ارتفاع %10ن يريدكف التعبتَ عن كجهة نظر بحرية أكثر من الواقع فبلغت نسبتهم للطلبة الذي
نسبة معرفة آخر الأخبار افُ الجو الذم كاف سائدا خلاؿ فتًة الجائحة ما جعل الطلبة يعتمدكف على 

 الوسائط الجديدة للتعرؼ على الفتَكس ك الاجراءات الوقائية منو من اجل تفاديو. 
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جائحة  أثناء فترة  المبحوثين( يبين المواضيع التي يهتم بها 25الجدول رقم )
 7 (26كورونا)كوفيد 

 النسبة التكرار الاجابة
 %26,5 108 مواضيع صحية

 %10,8 44 مواضيع سياسية 
 %17,4 71 مواضيع تعليمية 
 %10,3 42 مواضيع رياضية 

 %5,4 22 مواضيع اقتصادية 
 %11,8 48 مواضيع توعوية 
 %17,9 73 مواضيع ترفيهية 

 %222 408 المجموع
علاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية أثناء فتًة يوضح الجدكؿ الدواضيع التي يهتم بها طلبة علوـ الا

ثم تليها الدواضيع التًفيهية  %26,5الجائحة فنجد في الدقدمة الدواضيع الصحية حيث بلغت نسبتها 
كيعود ذلك افُ الجو السائد الذم كاف سود خلاؿ فتًة الجائحة من خوؼ  %17,9قدرت نسبتها بػ

اذ أف الطلبة أصبحوا يتلقوف  %17,4كقلق حوؿ فتَكس كوركنا كبلغت نسبة الدواضيع التعليمية 
فكانت نسبة للمواضيع التوعوية في حتُ أف نسبة الدواضيع  %11,8تعليما الكتًكنيا ك أما نسبة 

اذ أف جل الدواضيع الرياضية فَ  %10,3ثم تليها الدواضيع الرياضية بنسبة  %10,8السياسية بلغت 
، كنفسر ىذا %5,4تتصدر كما كانت من قبل أثناء الجائحة لتبلغ نسبة الدواضيع الاقتصادية 

التًتيب في الدواضيع أف الرأم العاـ اثناء فتًة فتَكس كوركنا شكل صورة عامة حوؿ لساطر الفتَكس 
 علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ من خلاؿ الصور على مواقع التواصل الاجتماعي.لدل طلبة 
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المحور الثاني7 دور الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي  تحليل
 ( لدى المبحوثين.26-الصحي حول فيروس كورونا )كوفيد

أو اشعار حول موضوع فيروس   نسبة تلقي المبحوثين لإشارة( يبين 26)الجدول رقم
 كورونا أثناء تصفح إحدى مواقع التواصل الاجتماعي7 

 النسبة التكرار الاجابة
 %98,7 150 نعم
 %1,3 2 لا

 %222 220 المجموع
تلقي طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية اشارة أك  من خلاؿ ىذا الجدكؿ أعلاهيتضح 

حيث بلغت  اشعار حوؿ موضوع فتَكس كوركنا أثناء التصفح لإحدل مواقع التواصل الاجتماعي
في حتُ أف نسبة الذين فَ يتلقوا اشارة أك اشعار حوؿ موضوع  %98,7نسبة الذين تلقوا اشعارا بػ

ىذا افُ حجم أزمة فتَكس كوركنا كاىتماـ الطلبة بشأف موضوع كيعود  %1,3فتَكس كوركنا كانت بػ
 (.19-فتَكس كوركنا )كوفيد

 
 
 

  
 
 

 
نسبة تلقي الدبحوثتُ لإشارة أك اشعار حوؿ موضوع فتَكس كوركنا أثناء  (07الشكل رقم )

 لإحدل مواقع التواصل الاجتماعيالتصفح 
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 في حاؿ كانت اجابتك ب"نعم"على أم شكل كانت ؟
 النسبة التكرار الاجابة

 %49 73,6 صورة
 %21 33,6 فيديو 
 %17 25,6 منشور

 %5 7,6 احصائيات كبيانات
 %8 11,6 قالب صحفي 

 %222 220 المجموع
موضوع فتَكس  يوضح الجدكؿ أعلاه أف الوسيلة الأكثر اثارة للانتباه أثناء تلقي اشارة حوؿ 

لطلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية  التواصل الاجتماعيكوركنا أثناء التصفح لإحدل مواقع 
ليسجل  %17في حتُ قدرت نسبة الدنشور بػ %21يليها الفيديو بنسبة  %49ىي الصورة بنسبة 

 %5كأختَا الاحصائيات كالبيانات حوؿ فتَكس كوركنا بنسبة %8القالب الصحفي نسبة 
التواصل الاجتماعي التي برمل مضمونا حوؿ فتَكس  ك يعود ارتفاع نسبة الصورة في مواقع 

كوركنا  افُ سهولة فهمها كادراكها كما أنها تلعب دكرا مهما في نفسية طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ 
 بجامعة غرداية الأمر الذم يهدؼ افُ تعديل السلوؾ تعزيزا للوعي الصحي كالرفع من مستواه.
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مواقع التواصل الاجتماعي التي بها أدرك  فيالاتصالية يبين الوسيلة  (22رقم) جدولال
 (7 26-خطورة فيروس كورونا )كوفيد حوثينبالم

 النسبة التكرار الإجابة
 %57,2 87 الصور 
 %19,7 19,7 الدناشتَ 

 %5,9 5,9 الدقالات الصحفية 
 %20 13,2 الفيديو 

 %6 3,9 البث الدباشر 
 %222 220 المجموع

مواقع التواصل الاجتماعي التي بها أدرؾ طلبة الاعلاـ  فييبتُ الجدكؿ أعلاه الوسيلة الاتصالية 
، حيث كصلت نسبة الصورة كوسيلة اتصالية لإدراؾ (19-كالاتصاؿ خطورة فتَكس كوركنا )كوفيد

ة ك بلغت نسبة الطلب %20أما الفيديو فقد قدرت نسبتو بػ %57,2مدل خطورة فتَكس كوركنا افُ 
ثم تليها البث الدباشر عبر الصفحات  %19,7الذين أدركوا خطورة فتَكس كوركنا من خلاؿ الدناشتَ 

كنفسر ىذا بددل لصاعة الصورة كحجمها  %5,9ك من خلاؿ الدقالات الصحفية بنسبة  %6نسبة 
ضحة اذ أنها تكوف ملخصة مدل خطورة فتَكس كوركنا في حيز كاحد بحيث أنها بسثل لغة مشتًكة ك كا

بتُ لستلف مستويات الطلبة باختلاؼ سنهم كجنسهم ك أف للصورة القدرة على زيادة الوعي الصحي 
 لتشكل بذلك لدل الطالب سلوكا صحيا بغض النظر عن أعدادىا.
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خطورة فتَكس كوركنا الدبحوثتُ ( لؽثل نسبة الوسيلة الاتصالية التي بها أدرؾ 08الشكل رقم)

 (.19)كوفيد 
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للصور التي تتحدث عن  همأثناء تعرض المبحوثينردة فعل يبين  (22رقم) جدولال
 7فيروس كورونا في مواقع التواصل الاجتماعي

 النسبة التكرار الاجابة
 %53,9 82 مقلقة 

 %18,4 28 مقلقة جدا  
 %27,7 42 عادية

 %222 220 المجموع
  %53,9كالاتصاؿ بجامعة غرداية ك بنسبةتبتُ نتائج الجدكؿ أف أغلبية طلبة علوـ الاعلاـ 

كانت ردة فعلهم أثناء تعرضهم للصور التي تتحدث عن فتَكس كوركنا في مواقع التواصل 
بينما كانت  %27,7الاجتماعي مقلقة كفي الدقابل كانت ردة فعل الطلاب الآخرين عادية ك بنسبة 
اذ يركف أف  %18,4ىناؾ ردة فعل مقلقة جدا حوؿ الصورة التي تتحدث عن فتَكس كوركنا بنسبة 

 الفتَكس خطتَ بنسبة كبتَة جدا.
كلؽكن تفستَ اعتبار أغلبية الطلبة الذين كانت لذم ردة فعل مقلقة أثرت في نفسيتهم بساشيا لدا  

دة ذلك أف الصورة بالفعل قد شكلت كعيا صحيا كاف يقع في الواقع من اجراءات احتًازية مشد
لدل الطلبة مواجهة للفتَكس للتخفيف من حدة أزمة فتَكس كوركنا كللإشارة فاف الطلبة الذين كانت 
لديهم ردة فعل عادية أدركوا بالفعل خطورة الفتَكس من خلاؿ الاعداد الكبتَة للصور حيث 

اؾ نسبة ضيئلة من الطلبة الذين كانت لذم ردة فعل أصبحت بالنسبة لذم أمرا عاديا في حتُ كاف ىن
مقلقة جدا حوؿ تلقيهم صورا تتعلق بفتَكس كوركنا كيعود ىذا افُ ادراكهم الدعمق ك الفعلي بخطورة 

 الفتَكس كمآلاتو.
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أثناء التعرض للصور التي برمل مضمونا عن الدبحوثتُ فعل (نسبة ردات 09الشكل رقم)

 لتواصل الاجتماعي فتَكس كوركنا في مواقع ا
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بالنشرات المصورة على مواقع  المبحوثينيبين مستوى اىتمام  (20رقم) جدولال
 التواصل الاجتماعي أثناء الجائحة7

 النسبة التكرار الاجابة
 %70,4 107 مهتم

 %9,2 14 غتَ مهتم
 %20,4 31 مهتم بشكل كبتَ 

 %222 220 المجموع
مهتموف بالنشرات الدصورة على  %70,4نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف أغلبية الطلبة كبنسبة 

مهتموف بشكل كبتَ بالنشرات الدصورة  %20,4مواقع التواصل الاجتماعي أثافء الجائحة ك بنسبة 
 غتَ مهتموف بتاتا بتلك النشرات. %9,2أثناء الجائحة في حتُ أف نسبة 

فُ أف مستول اىتماـ الذم يولو الطلبة بالنشرات الدصورة على كلؽكن تفستَ نتائج الجدكؿ ا
مواقع التواصل الاجتماعي أثناء الجائحة تعبر عن أثر الصورة في تعزيز الوعي الصحي كىيمنة النشرات 

 الفعالة لزيادة الدعرفة كالوعي. الأداةالدصورة لتكوف 

 
بالنشرات الدصورة على مواقع التواصل الاجتماعي الدبحوثتُ ىتماـ مستول ا( 10الشكل رقم)

 أثناء الجائحة 
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مواقع التواصل  علىالصور الصحية  في المبحوثينيبين رأي  (20رقم) جدولال
 7لها دور على تشكيل الوعي الصحي حول فيروس كوروناان الاجتماعي 

 النسبة التكرار الاجابة
 %98,0 149 أكافق

 %2,0 3 لا أكافق
 %222 220 المجموع

يقركف على أف الصور الصحية في مواقع التواصل  %98,0أظهرت نتائج الجدكؿ أف نسبة 
 %2,0الاجتماعي لذا دكر على تشكيل الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا في حتُ لصد أف 

 لا يوافقوف على ىذه الفكرة.
بألعية الصورة في كلؽكن تفستَ نتائج الجدكؿ افُ مستول كعي طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ 

مواقع التواصل الاجتماعي ك دكرىا الالغابي كخاصة في بناء الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا، كما 
أف خورازمية مواقع التواصل الاجتماعي تقوـ على أساس الصور كعنصر ابداعي للفت النظر ك 

أك بعض الدشاعر  التفاعل فيها عن طريق التعليق أك الدشاركة مع الأصدقاء ك ابداء الاعجاب
 الالكتًكنية .

 
 
 
 
 

حوؿ الصورة الصحية على تشكيل الوعي الصحي حوؿ فتَكس   الدبحوثتُرأم لؽثل ( 11الشكل رقم)
 كوركنا.
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الصحية في مواقع  على أن الصورة المبحوثين( يبين سبب موافقة 21جدول رقم)
 7كورونا التواصل الاجتماعي لها دور على تشكيل الوعي الصحي حول فيروس

 النسبة التكرار الاجابة
تساىم في تعميق شعور الدواطن بواجباتو ك مسؤكلياتو 

 لضو تفشي فتَكس كوركنا
55 36,2% 

دكر في تعزيز السلوكيات الالغابية لضو تفشي  الذ
 فتَكس كوركنا

29 19,1% 

لذا دكر في تغيتَ السلوكيات الخاطئة لضو التعامل مع 
 كباء فتَكس كوركنا

25 16,4% 

 %7,9 12 تساىم في نشر مفاىيم صحية حوؿ فتَكس كوركنا
تساىم في تقديم معلومات كحقائق كآراء حوؿ فتَكس  

 كوركنا
15 9,9% 

 %8,6 13 لذا دكر اعلاميا كتعليميا حوؿ فتَكس كوركنا
 %65.2 216 المجموع

على أف للصورة الصحية يتبتُ من خلاؿ نتائج الجدكؿ أف الطلبة قد اشتًكوا في الدوافقة بنعم 
دكر في تشكيل الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا بينما تباينت آرائهم حوؿ السبب الفعلي لدكر 

تساىم في تعميق شعور الدواطن بواجباتو  الصور فمعظم الطلبة قد أثبتوا صحة موافقتهم بأف الصورة "
كانت نسبة الدوافقتُ على أف في حتُ   %36,2" كىذا بنسبة ك مسؤكلياتو لضو تفشي فتَكس كوركنا

ك من قد  %19,1" بلغت لذا دكر في تعزيز السلوكيات الالغابية لضو تفشي فتَكس كوركنا الصورة "
لذا دكر في تغيتَ السلوكيات الخاطئة لضو التعامل مع كباء فتَكس   أبدل سبب موافقتو بأف الصورة "

تساىم في تقديم معلومات كحقائق كآراء  ك نسبة من رجح بأف الصورة " %16,4" بنسبة كوركنا
لذا دكر اعلاميا كتعليميا حوؿ فتَكس   لنجد أف الصورة " %9,9" كانت بػحوؿ فتَكس كوركنا

تساىم في نشر مفاىيم صحية حوؿ فتَكس   ك كذلك لصد أف الصورة " %8,6" بنسبة كوركنا
 .%7,9" كانت بنسبة كوركنا
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النقطة افُ كوف الصور تلعب دكرا ىاما جدا على  ك لؽكن تفسيتَ كركد كل الأسباب في ىذه
 تشكيل الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا.

 

 
على أف للصورة دكر في تشكيل الوعي الصحي الدبحوثتُ وافقة ( لؽثل سبب م12الشكل رقم )

 ضد فتَكس كوركنا.
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ليس لها دور  أن الصورة على لمبحوثينابعض ( يبين سبب عدم موافقة 22الجدول رقم)
 7 في تشكيل الوعي الصحي ضد فيروس كورونا

 النسبة التكرار الاجابة
لأف الصورة لا تكفي كحدىا لنشر الوعي الصحي حوؿ 

 فتَكس كوركنا 
1 1,7% 

لأف الصورة لابد أف تتدعم بحملات برسيسية عن طريق 
 كسائل الاعلاـ

2 2% 

 %0 0,2 المجموع
يتبتُ من خلاؿ الجدكؿ اعلاه أف نسبة ضئيلة جدا لا توافق على أف للصورة دكر في تشكيل 

الصورة لا  أبدكا سبب عدـ موافقتهم على أف " %1,7الوعي الصحي ضد فتَكس كوركنا فبنسبة 
تكفي كحدىا لنشر الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا" ك في الدقابل من ذلك لصد من أشار افُ أف 

 %2صورة لابد أف تتدعم بحملات برسيسية عن طريق كسائل الاعلاـ" بنسبة لأف ال "
أف ىذه الاجابة متعلقة بعدـ اىتماـ ىذه النسبة من الدبحوثتُ حوؿ القضايا  فسرك لؽكننا أف ن

 الصحية كأف ارتباطهم بدواقع التواصل الاجتماعي قليل. 
 

 
 
 
 

 
الغتَ موافقتُ على أف للصورة دكر في تشكيل الوعي الدبحوثتُ ( لؽثل رأم 13الشكل رقم)

 الصحي ابذاه فتَكس كوركنا
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لصور فيروس كورونا في مواقع التواصل  يبين نسبة تعرض المبحوثين (23رقم) جدولال
 داعيات الفيروس وخطورتو7 تجعلتهم مهتمون أكثر بما الاجتماعي 

 النسبة التكرار الاجابة
 %86,8 132 نعم 

 %13,2 20 لا
 %222 220 المجموع

من الطلبة يشكلوف الغالبية العظمى لتعرضهم لصور  %86,8يظهر من خلاؿ الجدكؿ أف 
فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي ما جعلهم يهتموف أكثر بتداعيات الفتَكس كخطورتو في 

 غتَ مهتموف بتداعيات الفتَكس كخطورتو. %13,2حتُ أف نسبة 
الجدكؿ على قدرة الصورة في الاقناع ك التأثتَ بشكل كبتَ ككذلك تعرض أىم نعبر نتائج 

الأخبار حوؿ الفتَكس بالجزائر ما جعل الطلبة مهتموف بتداعيات الفتَكس كخطورتو الأمر الذم يؤكد 
 لنا أف الصورة كسيلة اتصالية بامتياز.
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يروس كورونا في مواقع ما ان كانت صور ف رأي المبحوثين( يبين 24الجدول رقم)
 التواصل الاجتماعي كفيلة بالتأثير في اتجاىات المواطنين نحو التعامل مع الفيروس7 

 النسبة التكرار الاجابة
 %86,8 132 نعم 

 %13,2 20 لا
 %222 220 المجموع

يتضح من خلاؿ الجدكؿ أف أغلبية طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية يتفقوف على أف 
صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي كفيلة بالتأثتَ في ابذاىات الدواطنتُ لضو التعامل مع 

 .%13,2بالدقابل لصد عدد الطلبة الذين يركف عكس ذلك بنسبة  %86,8بنسبة  الفتَكس
نستنتج من خلاؿ ىذا الجدكؿ عن دلالة حوؿ علاقة الصورة كألعيتها في التأثتَ في ابذاىات 

واطنتُ لضو التعامل مع الفتَكس كبنسبة ضئيلة من يركف أنو لا توجد ىناؾ دلالة تربط بتُ الصورة ك الد
 ابذاىات الدواطنتُ ما يفسر ذلك الطفاض مستويات الاصابة للفتَكس بالتعامل الصحيح معو. 

 

 
حوؿ امكانية الصور في التأثتَ في ابذاىات الدواطنتُ لضو  ( رأم الدبحوثت14ُالشكل رقم)

 التعامل مع الفتَكس. 
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حول ما ان كانت صور فيروس كورونا في مواقع  المبحوثينيبين رأي  (25رقم) جدولال
 التواصل الاجتماعي تؤثر في السلوك اتجاه التعامل مع الوباء7 

 النسبة التكرار الاجابة
 %47,7 71 دائما
 %34,9 53 غالبا 

 %16,4 25 أحيانا 
 %1,3 2 نادرا
 %1,7 1 أبدا 

 %222 220 المجموع
يوضح الجدكؿ أعلاه رأم طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية حوؿ ما اف كانت صور 

حيث بلغت  فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر في السلوؾ ابذاه التعامل مع الوباء
في  %16,4كقدرت نسبة تأثتَ الصور أحيانا  %47,7نسبة تأثتَ صور فتَكس كوركنا بشكل دائم 

فنادرا ما تؤثر صور فتَكس كوركنا  %1,3لا تؤثر أبدا في السلوؾ بذاه الفتَكس أما  %1,7حتُ أف 
ا كشكلها الجمافِ في السلوؾ ابذاه التعامل مع الوباء كيعود ارتفاع نسبة تأثتَ الصورة افُ مضمونه

 الذم يساىم في عملية الاقناع. 

 
في سلوؾ  ور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي( لؽثل أثر ص15الشكل رقم)

 ابذاه التعامل مع الوباء الدبحوثتُ
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ب)دائما أو غالبا( فسبب ذلك  المبحوثين جواب( يبين ما اذا كان 26لجدول رقم)ا
 لى7 إيعود 

 النسبة التكرار الاجابة
 %48,7 74 كثرتها في مواقع التواصل الاجتماعي

 %21,1 32 تأثتَىا القوم في نفسية الدتلقي
قدرتها على عكس كاقع الفتَكس في المجتمع 

 الجزائرم
18 11,8% 

 %52,3 201 المجموع
تبتُ نتائج الجدكؿ أف رأم الطلبة في صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر في 
السلوؾ ابذاه التعامل مع الوباء قد سجلت أعلى نسب ك حصرت بتُ "دائما ك غالبا" لكن سبب 

كثرتها في مواقع التواصل   يرجح على أف السبب يتمثل في " %48,7ذلك متابتُ اذ لصد أف 
" في حتُ تأثتَىا القوم في نفسية الدتلقيمن يقوؿ أف سبب يعود افُ" %21,1" كبنسبة اعيالاجتم

 " قدرتها على عكس كاقع الفتَكس في المجتمع الجزائرم يعتقد أف السبب ىو" %11,8أف 
صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر في ك لؽكننا تفستَ ىذا النتائج على أف 

السلوؾ ابذاه الوباء بدا لؽكن من تعزيز الوعي الصحي كترشيد السلوكيات الاجابية كتغيتَ العادات 
 كالسلوكات السيئة للتصدم من انتشار الفتَكس. 
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فيروس كورونا في مواقع التواصل الاجتماعي  انعكاس صورمدى يبين  (02رقم) جدولال
 اتجاه التعامل مع الوباء7  المبحوثينعلى 

 النسبة التكرار الاجابة
 %43,4 66 الشعور بالدسؤكلية 

 %22,4 34 الوقوؼ ضد تفشي فتَكس كوركنا 
الدشاركة في الحملات التحسيسية حوؿ 

 تفشي الوباء
21 6,6% 

اليدين بالداء كالصابوف بشكل مستمر  غسل
 لددة لا تقل عن عشركف ثانية 

6 %4 

 %6 3 الامتناع عن الدصافحة أك العناؽ 
الاىتماـ بالنظافة الشخصية في جميع 

 الأكقات 
8 5% 

 %0 0 احتًاـ تطبيق الحجر الدنزفِ
 %0 0 احتًاـ التباعد الاجتماعي 

 9% 14 احتًاـ جميع طرؽ الوقاية من الفتَكس
 %222 220 المجموع

أظهرت نتائج الدراسة أف أغلبية طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية قد انعكست صور 
فتَكس كوركنا على سلوكهم ابذاه التعامل مع الوباء اذ أف أعلى نسبة من طلبة يشعركف بالدسؤكلية 

 9%يقفوف ضد تفشي فتَكس كوركنا بينما يشكل  %22,4بينما لصد نسبة  %43,4كىذا بنسبة 
من الطلبة قد انعكست  %6,6احتًاـ جميع طرؽ الوقاية من الفتَكس في حتُ أف من سلوؾ الطلبة 

يشاركوف في الحملات التحسيسية حوؿ تفشي الوباء ك صور فتَكس كوركنا على سلوكهم اذا اصبحوا 
الاىتماـ بالنظافة من الطلبة بسثل سلوكهم في  %5قد امتنعوا عن الدصافحة كالعناؽ ك  %6أما 

الشخصية في جميع الأكقات، ك الدلتزموف بغسل اليدين بالداء كالصابوف بشكل مستمر لددة لا تقل عن 
 .4%عشركف ثانية لؽثلوف نسبة 
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كيعود سبب ارتفاع نسبة الشعور بالدسؤكلية لدل الطلبة افُ كوف الفتَكس معد ينتقل من 
من ىذه  ستخلصخص مسؤكؿ عن نفسو في حالة اصابتو بفتَكس كوركنا ك نشخص لآخر فكل ش

 الدراسة أف الصورة أثر في تعديل السلوؾ السلبي افُ سلوؾ الغابي.
 

 
 مواقع التواصل الاجتماعي على ( لؽثل الشكل انعكاس صور فتَكس كوركنا في16الشكل رقم)

 ابذاه التعامل مع الوباء الدبحوثتُ سلوؾ
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( في مواقع 26-تحليل المحور الثالث7 تقييم المبحوثين لصور فيروس كورونا )كوفيد
 التواصل الاجتماعي7

 صور فيروس كورونا المعتمدة في مواقع التواصل الاجتماعييبين نوع  (02رقم) جدولال
 7المبحوثينرأي  حسب

 النسبة التكرار الاجابة
 %88,2 134 صور حية 

 %11,8 18 صور الأرشيف
 %222 220 المجموع

يركف أف الصور الحية ىي  %88,2يتضح من خلاؿ الجدكؿ أف أغلبية الدبحوثتُ كبنسبة 
يركف أف صور الأرشيف ىي  %11,8الأكثر اعتمادا في مواقع التواصل الاجتماعي، مقابل نسبة 

 . الدعتمدة في مواقع التواصل الاجتماعي ك بسثل النسبة الأصغر مقابل نسبة الصور الحية
تتمثل الصور الحية في عدة نواحي كموضوعها الحديث الذم يتمثل في فتَكس كوركنا 
كتصميمها العصرم ك كضوح شكلها كتقنيات تصويرىا بدعدات حديثة عكس الصور الارشيفية التي 
غالبا ما تظهر من خلاؿ رؤيتها كالتماسا بدوضوعها الضمتٍ بتعبتَ آخر من طرؼ الطلبة ما لغعل 

ة ابراز ك تأثتَ زيادة ك كضوح الألواف ك تقنيات التصميم كالتصوير لبناء قاعدة احتًافية الصورة كوسيل
جيدة من أجل التأثتَ في الطلبة الدستخدمتُ لدواقع التواصل الاجتماعي من أجل تشكيل كعي صحي 

 قوم لديهم ابذاه كباء كوركنا. 
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في نظر  مواقع التواصل الاجتماعيمدة في ( لؽثل نوع صور فتَكس كوركنا الدعت17الشكل رقم)

 .الدبحوثتُ
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لطبيعة عرض الصور حول الفيروس في مواقع  المبحوثينيبين تقييم  (00رقم) جدولال
 التواصل الاجتماعي7 
 النسبة التكرار الاجابة

 %90,1 137 كاضحة  
 %9,9 15 غتَ كاضحة 

 %222 220 المجموع
يلاحظ من خلاؿ ىذا الجدكؿ أف النسبة الكبتَة من الطلبة يركف أف الصور حوؿ فتَكس كوركنا 

من  %9,9في حتُ أف نسبة  %90,1في مواقع التواصل الاجتماعي كاضحة اذ يشكلوف نسبة 
الطلبة يركف أف الصور الدعركضة حوؿ فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي غتَ كاضحة كنفسر 
ىذا بحيث لؽثل كضوح الصورة الدعركضة في التكنولوجيا التي يستخدمها لزررك الصور حيث يهدفوف 

كاستمالات افُ اقناع الطلبة الدستخدمتُ حوؿ موضوع فتَكس كوركنا كىذا باستعماؿ عدة كسائل 
 كالتي من شأنها أف بردث تغيتَ في سلوؾ الدستخدمتُ كيفسر عدـ كضوح الصورة بالاىتمامات ك
الديولات الشخصية التي تلعب دكرا في ما اف كانت الصور كاضحة أك غتَ كاضحة ككذا ارتباط تلك 

ينها لتعطي فكرة أك الدهارات الشخصية مع مستول الدستخدـ بدعارفو القبلية التي عادة ما تنسج فيما ب
 تصورا. 

 
لطبيعة عرض الصور حوؿ الفتَكس في مواقع التواصل  ( لؽثل تقييم الدبحوثت18ُالشكل رقم)

 .الاجتماعي
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فيروس كورونا في مواقع  لنسبة توظيف صور المبحوثينيبين تقييم  (00رقم) جدولال
 التواصل الاجتماعي، مقارنة بالصور الأخرى )السياسية، الثقافية، الرياضية...الخ(7 

 النسبة التكرار الاجابة
 %58,6 89 نسبة كبتَة  

 %38,2 58 نسبة متوسطة  
 %5 5 نسبة صغتَة 

 %222 220 المجموع
نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف أغلبية الطلبة الدستخدمتُ لدواقع التواصل الاجتماعي كبنسبة 

يتفقوف على أف نسبة توظيف صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي مقارنة 58,6%
فقط من  %5يركف ذلك بنسبة متوسطة بينما لصد نسبة  %38,2بصور أخرل كبتَة جدا كبنسبة 

 متُ لدواقع التواصل الاجتماعي يركف ذلك بنسبة صغيتَة.الطلبة الدستخد
ك لؽكن تفستَ نتائج الجدكؿ افُ أف فتًة الجائحة شهدت مواقع التواصل الاجتماعي نشاطا 
رىيبا لدوضوع فتَكس كوركنا حيث ميز ىذا النشاط استخداـ عدة أدكات اتصالية من اجل الاقناع 

 ذا من خلاؿ نتائج الجدكؿ أعلاه. لذلك كما يلاحظ ى كقد استعملت الصورة الصحية كأبرز أداة
 
 
 
 
 
 

( لؽثل نسبة توظيف صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي، مقارنة 19الشكل رقم)
 اسية، الثقافية، الرياضية...افٍ.بالصور الأخرل )السي
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حول ما ان كانت الصور المنشورة على مواقع  المبحوثينيبين رأي ( 01رقم)جدول ال
التواصل الاجتماعي حول فيروس كورونا كفيلة بتقديم معلومات كافية عن القضايا والمشكلات 

 المتعلقة بالفيروس7 
 النسبة التكرار الاجابة

 %76,3 116 نعم
 %23,7 36 لا 

 %222 220 المجموع
من طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ يركف أف  %76,3نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف نسبة 

للصورة الدنشورة على مواقع التواصل الاجتماعي حوؿ فتَكس كوركنا كفيلة بتقديم معلومات كافية عن 
القضايا كالدشكلات الدتعلقة بالفتَكس حيث تساىم في تقديم حقائق كبيانات كىذا لخلق كعي صحي 

 الصورة الصحية أحد أىم الوسائل من أجل التوعية اذ تعمل لتعزيزه كنشره في أكساط المجتمع، اذ تعتبر
الصورة الصحية في تقديم تفستَات كمدركات الدتعلقة بالقضايا الصحية، كيظهر من خلاؿ الجدكؿ أف 

الصور الدنشورة على مواقع التواصل الاجتماعي حوؿ فتَكس  من الدبحوثتُ يركف بأف  %23,7نسبة 
كلؽكن ارجاع  لومات كافية عن القضايا كالدشكلات الدتعلقة بالفتَكسكوركنا غتَ كفيلة بتقديم مع

ذلك افُ عدـ الداـ الصورة بالدوضوع بشكل جيد بحيث نقص الدعلومات في مضموف الصورة، اذ لا 
يوجد اعلاـ صحي متخصص في الجزائر سواء كاف اعلاـ مرئي أك مسموع أك مقركء، كاف نشرت عن 

 لا تدخل في التفاصيل كالتحليل. بعض الدوضوعات الصحية فهي 
عتبر الاعلاـ الصحي الدتخصص من أىم الوسائل كألصحها في العمل على القضاء على ي ك  

فتَكس كوركنا، كىذا من خلاؿ دعم  العمل في المجاؿ الاعلامي الصحي، من خلاؿ الغاد كعي 
 م الصحي.صحي بتُ الدبحوثتُ، كنشر مفاىيم التوعية الصحية كتنمية الحس التوعو 

 



 التطبيقي  الإطار 

 

114 
 

 
حوؿ ما اف كانت الصورة الدنشورة في مواقع التواصل  الدبحوثتُ( لؽثل رأم 20الشكل رقم)

الاجتماعي حوؿ فتَكس كوركنا كفيلة بتقديم معلومات كافية عن القضايا كالدشكلات الدتعلقة 
 بالفتَكس.
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ىمية الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي لأ المبحوثينيبين تقييم ( 02الجدول رقم)
 اذا ما اكتفينا بالكتابة فقط دون الصور7 

 النسبة التكرار الاجابة
 %73,0 111 مهمة 

 %13,8 21 غتَ مهمة 
 %13,2 20 مهمة جدا
 %222 220 المجموع

يركف بأف ألعية  %73,0يظهر من خلاؿ الجدكؿ أف نسبة معتبرة جدا من الطلبة بنسبة 
 %13,8الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي في حاؿ ما اكتفينا بالكتابة دكف الصور كما نسبتو 

 يركف بأنها مهمة جدا.  %13,2يركف بأنها غتَ مهمة في ىذه الحالة في حتُ أف 
لعوف ما لغعلنا نفسر ىذا الأمر مستول كعي طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ جامعة غرداية اذ يط

أكثر للتفاصيل من خلاؿ قراءة الدنشورات كعدـ الاكتفاء فقط بالدعلومات التي تقدمها الصورة كىذا 
يعتٍ أف الاىتماـ بالدواضيع الصحية أثناء فتًة الجائحة جعل الطلبة يبحثوف عن ماىية ىذا الفتَكس 

ية في جامعة غرداية أثناء فتًة كطرؽ انتقالو كالوقاية منو، فاستقرار الأكضاع الصحية في الأكساط الطلاب
 الجائحة ما يؤكد كعي الطلبة بضركرة الاعتناء بالجانب الصحي. 

 
 
 
 

 
لعية الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي اذا ما لأ الدبحوثتُ ( لؽثل تقييم21الشكل رقم)

 اكتفينا بالكتابة فقط دكف صور.
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عن ما اذا كانت الصور المنشورة في مواقع التواصل  المبحوثينرأي ( يبين 03جدول)ال
 الاجتماعي حول فيروس كورونا تعبر عن واقع تفشي الوباء في الجزائر7 

 النسبة التكرار الاجابة
 %46,7 71 دائما 
 %29,6 45 غالبا 
 %21,7 33 أحيانا
 %1,3 2 نادرا 
 %0,7 1 أبدا 

 %222 220 المجموع
الصور الدنشورة في مواقع يركف بأف  %46,7أغلبية الطلبة، كنسبةتبتُ نتائج الجدكؿ أف 

 التواصل الاجتماعي حوؿ فتَكس كوركنا تعبر عن كاقع تفشي الوباء في الجزائر بشكل دائم.
 %1,3يركف ذلك أحيانا، بينما لصد  %21,7يركف ذلك غالبا، مقابل %29,6كبنسبة 

يركف أف الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي نادر ما تعبر عن كاقع تفشي الوباء في الجزائر كنسبة 
 لشن لا يركف أف الصورة الدنشورة لا تعبر أبدا عن كاقع تفشي الوباء في الجزائر. %0,7قليلة مقدرة بػ 

 عن كاقع تفشي الوباء تعبركلؽكن تفستَ اعتبار اغلبية الدبحوثتُ بأف الصورة دائما ما تعبر عن 
في الجزائر كىذا ما كانت تنشط عليو صفحات مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر أثناء فتًة 
الجائحة، ما مكن من تعزيز الوعي الصحي لدل طلبة الاعلاـ كالاتصاؿ لجامعة غرداية الدستخدمتُ 

اتها رسالة كدعوة لسلوؾ اجتماعي لدواقع التواصل الاجتماعي، كبالإشارة افُ أف الصورة برمل في طي
 الغابي كلصاح ىذه الرسالة ك تغلغلها مرتبط بثقافة الدتلقي كاىتمامو بالدواضيع الدتعلقة بفتَكس كوركنا.
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حوؿ ما أف الصورة الدنشورة في مواقع التواصل  الدبحوثتُ( لؽثل رأم 22الشكل رقم)

 باء في الجزائر.الاجتماعي حوؿ فتَكس كوركنا تعبر عن كاقع تفشي الو 
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 7جداول مركبة استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى الطلبة المبحوثين
( من خلال 26-بخطورة فيروس كورونا )كوفيد المبحوثين ادراك( يبين 04الجدول)

 حسب متغير المستوى التعليمي اتصاليةمواقع التواصل الاجتماعي كان من خلال أي وسيلة 

 19إصدار  spssالدصدر: من إعداد الطلبة باستخداـ برنامج 
( من خلاؿ 19-بخطورة فتَكس كوركنا )كوفيد الدبحوثتُ ادراؾ)عبارة  يوضح الجدكؿ أعلاه
حيث نلاحظ أف  حسب الدستول التعليمي، اتصالية( ائلكس عبر عدةمواقع التواصل الاجتماعي 

من أفراد العينة أدركوا خطورة الفتَكس من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي من  %57.2نسبة 
من طلبة السنة  %79.6من طلبة الثالثة ليسانس، كنسبة  %81.6خلاؿ الصور، منهم نسبة 

من طلبة الثانية ماستً، في  %19من طلبة الأكفُ ماستً كنسبة  %63.2الثانية ليسانس، كنسبة 
لشن اعتمدكا على البث الدباشر كوسيلة لإدراؾ الفتَكس، منهم نسبة  %04حتُ نلاحظ نسبة 

من طلبة الثانية ليسانس، بينما انعدمت نسبة   %02.9من طلبة السنة ثانية ماستً كنسبة  07.1%
 كل من طلبة السنة الثالثة ليسانس كالسنة أكفُ ماستً.

أغلب طلبة قسم الإعلاـ كالاتصاؿ يدركوف خطورة فتَكس كوركنا من خلاؿ  أف نفسر ىذا
ر، اذ تعتبر الوسيلة السهلة كالدفهومة التي بها ادرؾ المحوثتُ مواقع التواصل الاجتماعي من خلاؿ الصو 

( من خلال مواقع التواصل الاجتماعي كان من خلال أي 26-ادراكك بخطورة فيروس كورونا )كوفيد الاجابة
 وسيلة اتصالية 

 المجموع

المستوى 
 التعليمي

 البث الدباشر الفيديو الدقالات الصحفية الدناشتَ الصور
نسبة  ت نسبة الدئوية ت نسبة الدئوية ت نسبة الدئوية ت نسبة الدئوية ت نسبة الدئوية ت

 الدئوية
 %100 34 %02.9 1 %05.8 2 %00 0 %20.6 7 %79.6 24 ثانية ليسانس

 %100 38 %00 0 %07.8 3 %00 0 %10.5 4 %81.6 31 ثالثة ليسانس 
 %100 38 %05.2 2 %07.8 3 %00 0 %23.7 9 %63.2 24 أولى ماستر 
 %100 42 %07.1 3 %28.6 12 %21.4 9 %23.8 10 %19 8 ثانية ماستر 

 %100 152 %04 6 %13.1 20 %06 9 %19.7 30 %57.2 87 المجموع
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خطورة الفتَكس كىذا بالاعتماد على جوانب عدة للصورة كاخراجها لتنشر في مواقع التواصل 
 .دؼ احداث رأم عاـ أك تدعيما لفكرة أك اثارة للانتباه الاجتماعي به

للصور التي تتحدث عن فيروس  هم أثناء تعرضالمبحوثين  ردة فعل ( يبين05الجدول)
 حسب متغير المستوى التعليمي الاجتماعي وىذاكورونا في مواقع التواصل 

 
 المجموع

 

كيف كانت ردة فعلك أثناء تعرضك للصور التي تتحدث عن 
 الاجتماعيفيروس كورونا في مواقع التواصل 

 الاجابة

 الدستول التعليمي مقلقة مقلقة جدا
 ةبنس

 المئوية
 ت الدئوية نسبة ت الدئوية نسبة ت

 ثانية ليسانس 21 61.8% 13 03.8% 34 222%
222%  

38 
 ليسانس ثالثة 22 57.9% 16 42.1%

 أكفُ ماستً 28 73.7% 10 26.3% 38 222%
 ثانية ماستً 33 78.6% 9 21.4% 42 222%

 المجموع 104 68.4% 48 31.6% 152 222%
للصور التي تتحدث عن فتَكس  هم أثناء تعرضالدبحوثتُ  ردة فعلعبارة  يوضح الجدكؿ أعلاه
 أفراد العينة لشن يركف أف  %68.4حيث نلاحظ أف نسبة  ،الاجتماعي كوركنا في مواقع التواصل 

الأكفُ من طلبة السنة  %73.7كنسبة  نية ماستً،من طلبة الثا %78.6منهم نسبة  الصور مقلقة،
، من طلبة الثالثة ليسانس اتصاؿ %57.9كنسبة  ثانية ليسانس،من طلبة ال %61.8، كنسبة ماستً

من طلبة السنة  %42.1منهم نسبة رأكا أنها مقلقة جدا،  لشن %31.6في حتُ نلاحظ نسبة 
من طلبة السنة ثانية ماستً،  %21.4كنسبة ، من طلبة أكفُ ماستً %26.3كنسبة  ليسانس،ة لثثا

 من طلبة السنة ثانية ليسانس. %03.8كنسبة 
 كمنو نستنتج أف أغلب الطلبة يقركف بأف ردة فعلهم أثناء تعرضهم للصور التي تتحدث عن

فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي كانت مقلقة، كأصحاب الدستول التعليمي الأكبر كانت 
ردة فعلهم أنها مقلقة، بينما الأقل مستول فكانت مقلقة جدا كيعود ىذا افُ اعتبارات شخصية 

ة  كنفسية كوف مستول القلق مرتبط بعوامل عدة كعامل المحيط الذم كانت ىناؾ فيو خسائر بشري
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كثتَا في حتُ أف جامعة غرداية فَ تسجل أعدادا كبتَا في عدد الاصابات أك حالات الوفات اذا ما 
 نظرنا افُ الجامعات الجزائرية الدتواجدة في الددف الكبرل.

 
الصور الصحية في مواقع التواصل الاجتماعي  ( يبين رأي المبحوثين حول06الجدول)

الصحي حول فيروس كورونا حسب متغير المستوى لها دور على تشكيل الوعي ما ان كان 
 التعليمي.

ىل ترى أن الصور الصحية في مواقع التواصل  المجموع
الاجتماعي لها دور على تشكيل الوعي الصحي حول 

 فيروس كورونا 

 الاجابة

 الدستول التعليمي  لا أكافق أكافق
 نسبة

 المئوية
 ت الدئوية نسبة ت الدئوية نسبة ت

 ثانية ليسانس  1 03% 33 97% 34 222%
 ثالثة ليسانس 0 00% 38 100% 38 222%
 أكفُ ماستً  0 00% 38 100% 38 222%
 ثانية ماستً  2 04.8% 40 04% 42 222%
 المجموع 3 02% 149 10% 152 222%

الصور الصحية في مواقع التواصل الاجتماعي  رأم الدبحوثتُ حوؿعبارة يوضح الجدكؿ أعلاه 
حيث نلاحظ أف نسبة ، لذا دكر على تشكيل الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركناما اف كاف 

لكل من طلبة الثالثة ليسانس كالأكفُ ماستً، كنسبة  %100من الدوافقتُ، منهم نسبة 10%
من طلبة الثانية ماستً، في حتُ نلاحظ نسبة %04من طلبة السنة الثانية ليسانس، كنسبة 97%
من طلبة %03من طلبة السنة ثانية ماستً كنسبة  %04.8من غتَ الدوافقتُ، منهم نسبة  02%

 الثانية ليسانس، بينما انعدمت نسبة كل من طلبة السنة الثالثة ليسانس كالسنة أكفُ ماستً.
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كنستخلص من نتائج الجدكؿ أف الدستول التعليمي ليس لو دلالة احصائية فيما لؼص آراؤىم 
الصحية في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا حوؿ الصورة 

كلؽكن تفستَ ذلك افُ اعتبار الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي ذات خاصية شمولية، أم أنها تؤثر 
في الطالب الدستخدـ لدواقع التواصل الاجتماعي بغض النظر عن مستواه التعليمي، حيث الصورة 

ة عن الواقع من شأنها الدسالعة في تشكيل اتهتماـ صحي لدل الدبحوثتُ كيشتًؾ في ذلك الدعبر 
 الدستخدـ ذك الدستول ليسانس ك ماستً اعلاـ كاتصاؿ. 

 

لصور فيروس كورونا في مواقع  همتعرضيبين آراء المبحوثين في حال ( 02الجدول رقم)
أكثر بتداعيات الفيروس وخطورتو حسب متغير  يهتمون همجعلتما اذا التواصل الاجتماعي 

 المستوى التعليمي.
ىل تعرضك لصور فيروس كورونا في مواقع التواصل  المجموع

 الاجتماعي جعلتك تهتم أكثر بتداعيات الفيروس وخطورتو 
 الاجابة

الدستول  نعم لا
 نسبة ت المئوية نسبة التعليمي

 الدئوية
 ت الدئوية نسبة ت

 ثانية ليسانس  34 100% 0 00% 34 222%
 ثالثة ليسانس  37 97.3% 1 02.7% 38 222%
 أكفُ ماستً  36 94.7% 2 05.3% 38 222%
 ثانية ماستً  40 95.2% 2 04.8% 42 222%
 المجموع 147 96.8% 5 03.2% 152 222%

لصور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل  همتعرضآراء الدبحوثتُ في حاؿ  يوضح الجدكؿ أعلاه
حيث نلاحظ أف نسبة ،  أكثر بتداعيات الفتَكس كخطورتو يهتموف همجعلتما اذا الاجتماعي 

طلبة الثالثة  %97.3لطلبة الثانية ليسانس، كنسبة  %100لشن أجابوا نعم، منهم نسبة  96.8%
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من طلبة الأكفُ ماستً،  %94.7من طلبة السنة الثانية ماستً، كنسبة  %95.2ليسانس، كنسبة 
من طلبة السنة أكفُ  %05.3من الذين أجابوا لا، منهم نسبة.  %03.2في حتُ نلاحظ نسبة 

من طلبة السنة ثالثة ليسانس، بينما  %02.7من طلبة الثانية ماستً، كنسبة  %04.8ماستً كنسبة 
 انعدمت نسبة طلبة السنة الثانية ليسانس. 

أف أغلب طلبة قسم الإعلاـ كالاتصاؿ يقركف بأف تعرضهم لصور فتَكس كوركنا في مواقع  نفسر
كىذا كوف أف الصور برمل  التواصل الاجتماعي جعلهم يهتموف أكثر بتداعيات الفتَكس كخطورتو

ملخصا كمضمونا لغعل من الدبحوثتُ يطلعوف أكثر حوؿ ماىية الفتَكس كتداعياتو كخطورتو لاشباع 
 هم من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي.احتياج

 

صور فيروس كورونا في مواقع  حول ما ان كانت المبحوثين رأي ( يبين02الجدول رقم)
التواصل الاجتماعي كفيلة في التأثير في اتجاىات المواطنين نحو التعامل مع الفيروس حسب 

 متغير المستوى التعليمي
رأيك ىل صور فيروس كورونا في مواقع التواصل  في المجموع

الاجتماعي كفيلة في التأثير في اتجاىات المواطنين نحو التعامل 
 مع الفيروس

 الاجابة

الدستول  نعم لا
 ت الدئوية نسبة ت الدئوية نسبة ت المئوية نسبة التعليمي

 ثانية ليسانس  31 91.1% 3 08.8% 34 222%
 ثالثة ليسانس 34 89.5% 4 10.5% 38 222%
 أكفُ ماستً  35 92.1% 3 07.9% 38 222%
 ثانية ماستً  32 76.2% 10 23.8% 42 222%
 المجموع 132 86.8% 20 13.2% 152 222%

صور فتَكس كوركنا في مواقع  حوؿ ما اف كانت الدبحوثتُ رأم يبتُيوضح الجدكؿ أعلاه 
حيث نلاحظ ،  التواصل الاجتماعي كفيلة في التأثتَ في ابذاىات الدواطنتُ لضو التعامل مع الفتَكس

من  %91.1، كنسبة أكفُ ماستًلطلبة  %92.1لشن أجابوا نعم، منهم نسبة  %86.8أف نسبة 
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من طلبة  %76.2كنسبة من طلبة السنة الثالثة ليسانس،  %89.5كنسبة  ة ليسانس،الثانيطلبة 
من  %23.8من الذين أجابوا لا، منهم نسبة  %13.2، في حتُ نلاحظ نسبة السنة الثانية ماستً

من طلبة  %08.8كنسبة السنة ثالثة ليسانس،  من طلبة %10.5كنسبة  ،ماستً طلبة السنة ثانية
 لبة السنة أكفُ ماستً.من ط %07.9السنة الثانية ليسانس، كنسبة 

 
ما لغعلنا نفسر أف للصورة قوة في بناء ابذاىات كفي دراستنا ىذه لطص بالذكر ابذاىات 
الدواطنتُ لضو التعامل مع فتَكس كوركنا اذ برمل الصورة في طياتها رسائل بذعل الدبحوثتُ يدركوف معتٌ 

ر بالدلل كلا يتوافق ذلك مع تلك الدضامتُ دكف التطرؽ في التفاصيل التي بذعل الدبحوث يشع
اىتماماتو ك نؤكد ذلك باعتماد الصفحات الالكتًكنيةعلى مواقع التواصل الاجتماعي على الصورة  

 كوسيلة اتصالية فعالة في بناء كعي صحي ضد خطورة الفتَكس.

 

واقع التواصل الاجتماعي في صور فيروس كورونا في م يبين تأثير( 00الجدول رقم)
 حسب متغير المستوى التعليمي الوباءاتجاه التعامل مع المبحوثين  سلوك

 الاجابة
 

 المجموع ىل تؤثر صور فيروس كورونا في مواقع التواصل الاجتماعي في سلوكك اتجاه التعامل مع الوباء 

المستوى 
 التعليمي

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما
الدئوية  نسبة ت الدئوية نسبة ت  الدئوية نسبة ت  الدئوية نسبة ت  الدئوية نسبة ت  الدئوية نسبة ت   

ثانية 
 ليسانس

18 52.9% 13 38.2% 3 08.8% 0 00% 0 00% 34 100% 

ثالثة 
 ليسانس

18 47.4% 11 28.9% 8 21.1% 1 02.6% 0 00% 38 100% 

 %100 38 %100 0 %02.6 1 %07.9 3 %34.2 13 %55.3 21 أولى ماستر
 %100 42 %02.4 1 %00 0 %26.2 11 %38.1 16 %33.3 14 ثانية ماستر
 %100 152 %0.7 1 %01.3 2 %16.4 25 %34.9 53 %46.7 71 المجموع
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 صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي في سلوؾ تأثتَأعلاه يوضح الجدكؿ 
لشن أثرت الصور فيهم دائما،  %46.7حيث نلاحظ أف نسبة  الوباء،ابذاه التعامل مع الدبحوثتُ 

من طلبة الثانية ليسانس، كنسبة  %52.9من طلبة أكفُ ماستً، كنسبة  %55.3منهم نسبة 
من طلبة السنة الثانية ماستً، في حتُ  %33.3من طلبة السنة الثالثة ليسانس، كنسبة  47.4%

ن طلبة السنة أكفُ م %100من الذين فَ تؤثر فيهم الصور أبدا، منهم نسبة  %0.7نلاحظ نسبة 
من طلبة السنة ثانية ماستً، بينما انعدمت نسبة كل من طلبة السنة الثانية  %02.4ماستً، كنسبة 

 كالثالثة ليسانس. 
نفسر تأثتَ صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي على سلوؾ الدبحوثتُ كوف المجيبتُ 

كغالبا ىم الأكثر استخداما لدواقع التواصل الاجتماعي كالصور الصحية تلعب دكر كبتَ في  بدائما
ترشيد السلوكات الالغابية ابذاه كباء فتَكس كوركنا ك يعود ىذا أيضا افُ الدخاطر التي يتكرر نشرىا في 

 مواقع التواصل الاجتماعي. 
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واقع التواصل صور فيروس كورونا في م( يبين السلوك الأكثر انعكاسا ل00رقم) الجدول
 حسب متغير المستوى التعليمي الوباءاتجاه التعامل مع  المبحوثين الاجتماعي على سلوك

 الاجابة
 

فيما يكمن انعكاس صور فيروس كورونا في مواقع التواصل الاجتماعي على 
الوباء سلوكك اتجاه التعامل مع   

 المجموع

 ثانية ماستً أكفُ ماستً ثالثة ليسانس ثانية ليسانس
الدئوية بةسن ت السلوك الأكثر انعكاسا الدئوية  نسبة ت  الدئوية  نسبة ت  الدئوية  نسبة ت  الدئوية  نسبة ت   

 %34.9 53 %21.4 9 %42.1 16 %50 19 %26.5 9 الشعور بالمسؤولية

الوقوف ضد تفشي فيروس  
 كورونا

8 23.5% 9 23.7% 2 31.6% 5 %12 34 22.3% 

المشاركة في الحملات 
 التحسيسية حول تفشي الوباء

4 11.8% 1 02.6% 1 02.6% 4 09.5% 10 06.6% 

غسل اليدين بالماء والصابون 
تقل عن  ة لادبشكل مستمر لم

ثانية عشرين  

0 00% 1 02.6% 1 02.6% 3 02% 5 03.3% 

الامتناع عن المصافحة أو 
 العناق

2 05.9% 1 02.6% 0 00% 3 02% 6 03.9% 

الاىتمام بالنظافة الشخصية 
 في جميع الأوقات

0 00% 1 02.6% 3 07.9% 4 09.5% 8 05.2% 

احترام تطبيق الحجر 
 المنزلي

4 11.8% 1 02.6% 1 02.6% 0 00% 6 03.9% 

احترام التباعد الاجتماعي    
    

3 08.8% 3 07.9% 0 00% 2 04.8% 8 05.2% 

احترام جميع طرق الوقاية من 
 الفيروس

4 11.8% 2 05.3% 4 %10.5 2 28.6% 22 14.5% 

 %100 152 %100 32 %100 38 %100 38 %100 34 المجموع
فيما يكمن انعكاس صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل عبارة )يوضح الجدكؿ أعلاه 

حيث نلاحظ أف نسبة الوباء( حسب الدستول التعليمي، الاجتماعي على سلوكك ابذاه التعامل مع 
لشن انعكست صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي على سلوكهم بالشعور  34.9%
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من طلبة الأكفُ  %42.1من طلبة السنة ثالثة ليسانس، كنسبة  %50بالدسؤكلية، منهم نسبة 
من طلبة السنة الثانية  %21.4، كنسبة من طلبة السنة الثانية ليسانس %26.5ماستً، كنسبة 

من الذين انعكس عليهم من خلاؿ غسل اليدين بالداء  %03.3ماستً،  في حتُ نلاحظ نسبة 
لكل من طلبة السنة  %02.6كالصابوف بشكل مستمر لددة لا تقل عن عشرين ثانية، منهم نسبة 

من طلبة السنة الثانية ماستً، لتنعدـ نسبة كل من  %02الثالثة ليسانس كالسنة أكفُ ماستً، كنسبة 
 طلبة السنة الثانية ليسانس. 

نستخلص من خلاؿ نتائج الجدكؿ أف الدستول التعليمي الجامعي متقارب نتائجو اذ لصد أف 
النقطة التي تم الاتفاؽ عليها ىي "الشعور بالدسؤكلية" لدل فئات الدبحوثتُ الذين تم برديدىم، 

ىم السلوكات الصحية التي يتوجب على الفرد احتًامها قصد التخفيف من حدة أزمة باعتبارىا أ
 فتَكس كوركنا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 التطبيقي  الإطار 

 

127 
 

اختيار المبحوثين لأىمية الصورة في بناء اتجاىات المواطنين،  تقاطع( 01الجدول رقم)
 تأثير صور فيروس كورونا في السلوك اتجاه التعامل مع الوباء 

نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف الذين اختاركا الاجابة "نعم" يركف بأف صور فتَكس كوركنا في مواقع 
ك  %45الاجتماعي كفيلة في التأثتَ في ابذاىات الدواطنتُ لضو التعامل مع الفتَكس بنسبة  التواصل

في حتُ لصد الاجابة الأكفُ توافق تأثتَ صور  %1المجيبتُ ب "لا" حيث يركف عكس ذلك بنسبة 
 . 47%فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي في السلوؾ ابذاه التعامل مع الوباء كىذا بنسبة 

نفسر من خلاؿ نتائج الجدكؿ أف صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي كفيلة في 
التأثتَ في ابذاىات الدواطنتُ لضو التعامل مع الفتَكس ك أف التًكيز على مدل قوة الصورة في بناء 

 مع الوباء بشكل دائم.  الوعي الصحي يؤثر على سلوؾ الدبحوثتُ بذاه التعامل

رأيك ىل صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل  في
الاجتماعي كفيلة في التأثتَ في ابذاىات الدواطنتُ لضو 

 التعامل مع الفتَكس؟ 
 

ىل تؤثر صور فتَكس كوركنا في مواقع 
التواصل الاجتماعي في سلوكك ابذاه التعامل 

 مع الوباء؟
 

النسبة  التكرارات الاجابة نسبة المئوية نعم نسبة المئوية لا
 المئوية

2 
9 
7 
1 
1 

%1 
%6 
%5 
%1 
%0 

69 
44 
18 
1 
0 

%45 
%29 
%12 
%1 

0%  
 

 دائما
 غالبا

 أحيانا
 نادرا
 أبدا

71 
53 
25 
2 
1 

%47 
%35 
%16 
%1 
%1 

02 %13 200 %87  220 %100 
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م طبيعة عرض الصور حول الفيروس في مواقع التواصل يتقيتقاطع ( 02قم)الجدول ر 
الاجتماعي، مع تقيم نسبة توظيف صور فيروس كورونا في مواقع التواصل الاجتماعي، مقارنة 

 بالصور الأخرى 
كيف تقيم طبيعة عرض الصور حوؿ 

 الفتَكس في مواقع التواصل الاجتماعي؟
كوركنا في مواقع كيف تقيم نسبة توظيف صور فتَكس  

التواصل الاجتماعي، مقارنة بالصور الأخرل )السياسية الثقافية، 
غير  الرياضية...افٍ(؟

 واضحة
نسبة 

 المئوية
نسبة  واضحة

 المئوية

 النسبة المئوية التكرار الاجابة  التكرار  التكرار
5 
8 
2 

 

%3 
%5 
%1 

 
 

84 
50 

3 
 

%55 
%33 

%2 
 
 

 نسب كبتَة
 نسب متوسطة

 صغتَة نسب
 

89 
58 

5 
 

%58,6 
%38,2 
%3,3 

 

22 %10 204 %90  220 %100 
نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف تقريبا نصف الدبحوثتُ يركف أف الصور الدعركضة في مواقع 

كىذا ما يتقاطع في الاجابة مع نسبة توظيف صور  55%التواصل الاجتماعي كاضحة كىذا بنسبة 
 .58,6%الاجتماعي، مقارنة بالصور الأخرل بنسبة كبتَة تقدر بػفتَكس كوركنا في مواقع التواصل 

نلخص من خلاؿ نتائج الجدكؿ أف الدبحوثتُ الذين صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل 
جعل نسبة توظيف تلك الصور الصحية كبتَ جدا مقارنة بصور أخرل، فكلما   الاجتماعي كاضحة ما

كلما كانت الصورة كاضحة كنسبة توظيف الصور في لزلها يعتٍ ضماف كصوؿ الرسالة الاتصالية 
 بشكل جيد لدل الدبحوثتُ. 
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 7الاستنتاجات العامة للدراسة 
وعات طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ من خلاؿ برليل الاستبياف الالكتًكني الذم تم نشر في لرم

 بجامعة غرداية توصلنا افُ لرموعة من النتائج كىي: 
الصورة دكر فعاؿ في تشكيل الوعي الصحي في ظل الظركؼ  بينت الدراسة أف للصورة -

(،بالرغم من تنوع كجهات النظر بتُ الطلبة 19-الصحية بفعل جائحة كوركنا )كوفيد
تؤكد على ألعية الصورة الصحية في لرابهة % 57,2بنسبة بياف الدبحوثتُ الا اف نتائج الاست

 الوباء من خلاؿ انشاء مضامتُ باستعماؿ الصورة كأداة من أجل الاقناع كترشيد السلوؾ.
تفاعل في منصات مواقع التواصل الاجتماعي حوؿ الدواضيع الصحية  بينت الدراسة عن كجود -

كىي أعلى نسبة من بتُ الدواضيع التي يتبعها الطلبة على  %26,5بنسبة أثناء فتًة الجائحة 
كذلك يعود افُ رغبة الطلبة في التعرؼ على الفايركس كطرؽ الوقاية مواقع التواصل الاجتماعي 

 منو.
ردكد أفعاؿ مقلقة حياؿ مشاىدة الطلبة الدستخدمتُ لدواقع  أكضحت الدراسة عن كجود -

ما جعل الوعي داخل الأكساط  %53,9كالدقدر بػ التواصل الاجتماعي لصور فتَكس كوركنا
 عدـ كجود خسائر بشرية. ة بجامعة غرداية يرتفع كنلتمس كجود الوعي في الطلابي

الأسباب التي كانت كراء لصاح الدكر الذم تلعبو الصورة في تشكيل  أظهرت الدراسة أف -
اذ سالعت بشكل ، %90,1استنادا بنتائج دراستنا الدقدرة بنسبة  الوعي الصحي كضوحها

كبتَ في تعميق شعور الدواطن بواجباتو كمسؤكلياتو كىذا ما جعلها تنعكس في سلوؾ 
 الدبحوثتُ ابذاه التعامل مع الوباء. 

الدتمثلة في السن، الجنس كالدستول التعليمي فَ تؤثر الدلؽغرافية تغتَات بينت الدراسة أف الد -
يتوافقوف على أف الصورة الصحية دكرا مهم في بشكل كبتَ في نتائج دراستنا ما جعل الطلاب 

تشكيل الوعي الصحي كأف الدبحوثتُ الذين قد تعرضوا لصور فتَكس كوركنا جعلتهم يهتموف 
 .بتطلعات الفتَكس كخطورتو
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كشفت الدراسة بأف جل الطلبة الدستخدمتُ لدواقع التواصل الاجتماعي يعتمدكف على موقع  -
على أف الصور  %98,0بنسبة  ور الصحية ك يوافقوف"فيسبوؾ" كمصدر رئيسي لنشر الص

 الصحية في مواقع التواصل الاجتماعي لذا دكر في نشر الوعي في أكساط الطلبة. 
كفي الأختَ ىناؾ مقاربات في النتائج التي توصلنا اليها في دراستنا مع دراسات مشابهة لدراستنا حيث 

 الوعي الصحي. غالبيتها تتفق على أف للصورة دكر مهم في تشكيل
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 خاتمة7
أثر الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي لقد حاكلنا من خلاؿ دراستنا تسليط الضوء على  

في دراسة استطلاعية على عينة من  على تشكيل الوعي الصحي ابذاه كباء كوركنا في المجتمع الجزائرم
طلبة علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ بجامعة غرداية، ككذا الأثر الذم بردثو الصورة الصحية في سلوكات 
كمواقف الطلبة الدستخدمتُ لدواقع التواصل الاجتماعي ما لغعل ىذا الاختَ أم الطلبة يعدلوف من 

 كنا. سلوكهم ك زيادة كعيهم الصحي ابذاه كباء فتَكس كور 
كقد تطرقت ىذه الدراسة افُ مدل بسكن الصورة من احداث تغيتَ في سلوؾ الطلبة من خلاؿ 
عرض لزتول صحي في صورة الكتًكنية من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي كمدل تفاعل الطلبة 
الدستخدمتُ لتلك الدواقع مع الصورة الصحية كرضاىم عنها، كامكانية اعتماد ىذه الطرؽ مستقبلا 
نظرا للتطور التكنولوجي الذم يشهده العافَ، كاعتماد الصورة الالكتًكنية كأحد أىم الوسائل الدسالعة 

 في الرفع من مستول الوعي. 
كقد برزت فاعلية الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي من احداث تغيتَ في السلوؾ كابزاذ 

الاجتماعي كدليل ذلك النتائج التي توصلنا تدابتَ كقائية كوضع القناع الواقي ك الدطهرات كالتباعد 
 اليها من خلاؿ العمل الديداني في دراستنا ىذه

كما أف مواقع التواصل الاجتماعي تعتمد بشكل كبتَ على الصورة الالكتًكنية كىذا ما ادل 
افُ ادراؾ الأفراد حوؿ الحقائق كالاحصائيات كآخر الأخبار حوؿ فتَكس كوركنا الدستجد اذا ما قارنها 

 بالداضي. 
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 7توصيات 
لغب الاىتماـ كدعم الاعلاـ الصحي أك انشاء اعلاـ لستص في عافَ الصحة بالجزائر  -1

ليكوف الدصدر الوحيد كالدعتمد الذم لغب أف يتبعو الدواطن تفاديا للمعلومات الدضللة 
 كالخاطئة. 

الاعتماد على الصورة في طرح الأزمات كالقضايا الصحية الراىنة كونها تساىم في ادراؾ  -2
 اقع التواصل الاجتماعي كفهم الدوضوعات كالتفاعل معها. مستخدمي مو 

 العمل على تطوير المحتول الالكتًكني كالاعلامي للرفع من مستول الأفراد.  -3
اقامة دكرات تكوينية من طرؼ لستصتُ لذواة الأنفوغرافيا )الفوتوشوب كبرنامج ايلستًاتور(  -4

 من أجل عرض لزتول ذا جودة ك كضوح. 
قات كاشراؾ جميع الفاعلتُ في المجتمع كعلى رأسهم كسائل الاعلاـ في تسختَ جميع الطا -5

 سلامة صحة الجميع اذ أف الأزمات الصحية بسس الجميع دكف استثناء.
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 . 2013، سنة 21العدد  الإعلامي،



  
  

144 
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 مواقع الانترنت7 .3

 « ى]أكنلاين[. متوفر علتقنيات التواصل الاجتماعي.شنب.حمزة إسماعيل أبو 
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world health organization,Corona disease )COVID-19), 

https://www.who.int/news-room/questions-and-
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1UN News : As Hiroshima observes 73rd anniversary of 

atomic bombing, UN notes ‘stalled’ progress on nuclear 
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 (7 استمارة استبيان موجهة للمبحوثين22الملحق رقم)
 جامعة غرداية

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية
 قسم الإعلام والاتصال

 
 

 استبيان استمارة
" أثر الصورة في مواقع في إطار إلصاز مذكرة ماستً، بزصص علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ، حوؿ 

( لدى طلبة 26التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي الصحي اتجاه وباء كورونا )كوفيد 
 قسم علوم الاعلام والاتصال بجامعة غرداية"" 

الإجابة عن الأسئلة بكل صراحة  يشرفتٍ أف أضع بتُ أيديكم ىذه الاستمارة، راجيا
 كموضوعية.علما أف البيانات التي ستدلوف بها،سوؼ تستخدـ لأغراض الدراسة كالبحث العلمي.

 
 في الخانة المحددة لذلك. الرّجاء وضع علامة

 
 لؽكنكم اختيار أكثر من إجابة كاحدة. ملاحظة7 

 
 
 

 2021/2022السنة الجامعية:
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 الكتًكنياتم الصاز ىذه الاستمارة 
 :البيانات الشخصية

 أنثى ذكر                                                : الجنس -1
 

 فما فوؽ- 41      سنة31-40    ةسن 26 -30   سنة18-25 : السن . -2
 ثانية ليسانس علوـ الإعلاـ كالاتصاؿ           :المستوى العلمي -3

                                ثالثة ليسانس اتصاؿ 
                                أكفُ ماستً اتصاؿ كعلاقات عامة 
                                 ثانية ماستً اتصاؿ كعلاقات عامة 

 : استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى الطلبة المبحوثين: المحور الأول
 الاجتماعي ما مدى استخدامك لوسائل التواصل  -1

                     قليل                  متوسط          كثتَا               كثتَ جدا 

 : أم شبكة من شبكات التواصل الاجتماعي انت مرتبط بها -2
               فيسبوؾ             ًتويت             انستغراـ               كاتساب
فايبر                         تيلغراـ  

أذكرىا.................................................................: شبكةأخرل
............................ 

 ما ىو معدؿ ساعات استخدامك لدواقع التواصل الاجتماعي؟  -3

            أقل من ساعة                                  ُت             ساعا 3من ساعة اف 
   ساعات                            6ساعات افُ  3من ساعات 7أكثر من 
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 ما ىو ىدفك من استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي؟ )لؽكنك اختيار أكثر من اجابة(.  -4

    التواصل مع الأسرة ك الأصدقاء      معرفة الأخبار 
على أشخاص جدد              التعرؼ التعبتَ عن كجهة نظر بحرية أكثر من الواقع 
......................................................................: أذكرىا((أخرل

............................... 
اكثر من  ماىي الدواضع التي انت مهتم بها في مواقع التواصل الاجتماعي)لؽكنك اختيار -5

 اجابة( ؟

            مواضيع صحية                         مواضيع سياسية          مواضيع رياضية
 مواضيع تعليمية   مواضيع اقتصادية                مواضيع توعوية مواضيع ترفيهية 

......................................................................: أذكرىا((أخرل
............................... 

 
دور الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي على تشكيل الوعي حول : المحور الثاني
 ( لدى المبحوثين267فيروس كورنا)كوفيد

ىل تلقيت إشارة أك اشعار حوؿ موضوع فتَكس كوركنا أثناء تصفحك لإحدل مواقع  -6
 التواصل الاجتماعي ؟

                         لا نعم 
 

 في حاؿ كانت إجابتك ب"نعم" على أم شكل كانت؟ 
         صورة فيديو   منشور                إحصائيات كبياناتقالب صحفي 

......................................................................: أذكرىا((أخرل
............................... 
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( من خلاؿ مواقع التواصل الاجتماعي كاف من 19-إدراكك بخطورة فتَكس كوركنا )كوفيد -7
 خلاؿ ام كسيلة اتصالية ؟

         الصور       َالدناشت الدقالات الصحفية    الفيديو            البث الدباشر 
كيف كانت ردة فعلك أثناء تعرضك للصور التي تتحدث عن فتَكس كوركنا في مواقع  -8

 التواصل الاجتماعي؟ 
                        عادية                      مقلقةمقلقة جدا 
 

الاجتماعي أثناء التواصل كيف كاف مستول اىتمامك بالنشرات الدصورة على مواقع  -9
 ؟الجائحة
                    مهتم                      غتَ مهتمَمهتم بشكل كبت 
 

ىل ترل بأف الصور الصحيةفي مواقع التواصل الاجتماعي لذا دكر على تشكيل الوعي حوؿ  -11
 فتَكس كورنا ؟
 لا أكافق              أكافق           

 إذا كاف جوابك بػ)أكافق(: فهل يعود ذلك إفُ أف الصورة: -

 تساىم في تعميق شعور الدواطن بواجباتو كمسئولياتو لضو تفشي فتَكس كورنا 

 لذا دكر في تعزيز السلوكيات الإلغابية لضو تفشي فتَكس كورنا 

 لذا دكر في تغيتَ السلوكيات الخاطئة لضو التعامل مع كباء فتَكس كورنا 

 ساىم في نشر مفاىيم صحية حوؿ فتَكس كورنات 

 تساىم في تقديم معلومات كحقائق كأراء حوؿ فتَكس كورنا 

 حوؿ فتَكس كورنا لذا دكر إعلاميا كتعليميا 
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......................................................................أخرل)حدّدىا(:
......................................................................................... 

 إذا كاف جوابك بػ)لا أكافق(: فهل يعود ذلك إفُ:
لأف الصورة لا تكفي كحدىا لنشر الوعي الصحي حوؿ فتَكس كوركنا 
لأف الصورة لا بد أف تتدعم بالكلمة الدنطوقة كالدكتوبة 
 بحملات برسيسية عن طريق كسائل الإعلاـ لأف الصورة لا بد أف تتدعم 

......................................................................أخرل)حدّدىا(:
..........................................................................................

............................................................. 

تعرضك لصور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي جعلتك تهتم أكثر بتداعيات ىل  -11
 الفتَكس كخطورتو؟

 لا           نعم
 إذا كاف جوابك بػ)نعم( فهل يعود ذلك إفُ أف ىذه الصور: -

 َلذا قدرة في الإقناع كالتأثت 
تعرض أىم الأخبار حوؿ الفتَكس في الجزائر 
 معبرة بصدؽ عن كاقع الفتَكس في الجزائر 
.......................................................................أخرل)أذكرىا(:

......................................................................................... 

 ىل تؤثر صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعيفي سلوكك ابذاه التعامل مع الوبا؟ -12
 أبدا      نادرا    أحيانا    غالبا    دائما

 إذا كاف جوابك بػ)دائما أك غالبا( فهل يعود ذلك افُ:   -
 كثرتها في مواقع التواصل الاجتماعي 
 تأثتَىا القوم في نفسية الدتلقي 
  قدرتها على عكس كاقع الفتَكس في المجتمع الجزائرم 
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أخرل)أذكرىا(:.......................................................................
..........................................................................................

.............................................................. 
فيما يكمن انعكاس صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي على سلوكك ابذاه  -13

 التعامل مع الوباء؟ 

 الشعور بالدسؤكلية          
              الوقوؼ ضد تفشي فتَكس كوركنا 
  غسل اليدين بالداء كالصابوف بشكل مستمر لددة لا تقل عن عشركف ثانية 
           الامتناع عن الدصافحة أك العناؽ 
الاىتماـ بالنظافة الشخصية في جميع الاكقات 
ِتطبيق الحجر الدنزف 
احتًاـ التباعد الاجتماعي 
.احتًاـ جميل طرؽ الوقاية من الفتَكس 

:.............................................................سلوكات_أخرل)أذكرىا(
..........................................................................................

........................................................... 
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(في مواقع التواصل 19كورنا)كوفيد حسب رأيك ما ىي مواصفات الصورة حوؿ فتَكس   -14
 الاجتماعي حتى تكوف قادرة على التأثتَ في سلوكات الدواطنتُ ابذاه التعامل مع الفتَكس؟

.............................................................................. 

صل او واقع الت( في م26س كورونا)كوفيد المحورالثالث7 تقييم المبحوثين لصور فيرو 

 الاجتماعي7

 ماىي نوع صور فتَكس كوركنا الدعتمدة في مواقع التواصل الاجتماعي؟ -15
 صور الأرشيف           صور حية
 

           كيف تقيّم طبيعة عرض الصور حوؿ الفتَكس في مواقع التواصل الاجتماعي؟ كاضحة -16
 غتَ كاضحة

اقتًاحاتك إذا كاف جوابك بػ)غتَ كاضحة(: ما ىي 
لتحسينها:..........................................................................
....................................................................................

....................................................................................
....................................................................................

.................. 
كيف تقيم نسبة توظيف صور فتَكس كوركنا في مواقع التواصل الاجتماعي، مقارنة بالصور  -17

 الأخرل)السياسية، الثقافية، الرياضية،...(     
 نسبة صغتَة          نسبة متوسطة            نسبة كبتَة  
 

ىل ترل بأف الصور الدنشورة في مواقع التواصل الاجتماعي حوؿ فتَكس كوركنا كفيلة بددؾ  -18
 لا   نعمبدعلومات كافية عن القضايا كالدشكلات الدتعلقة بالفتَكس؟ 
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فقط دكف  كيف تقيم ألعية الصورة في مواقع التواصل الاجتماعي اذا ما اكتفينا بالكتابة -19
 الصور ؟
                          مهمة                     غتَ مهمة مهمة جدا 
 

عن كاقع تفشي الدنشورة في مواقع التواصل الاجتماعي حوؿ فتَكس كوركنا ىل تعبر الصور  -21
 الوباء في الجزائر؟

 أبدا            نادرا              أحيانا              غالبا            دائما     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



  
  

155 
 

مواقع التواصل  علىكورونا   فيروس التوعوية للوقاية من بعض الصور(7 22الملحق رقم)
 7الاجتماعي

 
 
 

             
 
 
 
 
 

 
 

 الفيسبوك المصدر7 صفحة وزارة الصحة الجزائرية على          المصدر7 صفحة منظمة "يونسيف الجزائر" على الفيسبوك
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