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 ملــــلحمد لله الذي وهبنا التوفيق والسداد ومنحنا الثبات واعاننا على إتمام هذا العا

 بعد أن سافرنا لنضع النقاط على الحروف وتكشف ما وراء ستار العلم والمعرفة فها  

 مس بها ف اذن ـــــــــــهي ثمار علمنا قد أينعت وحات قطافها. هذه كلماتنا المبعثرة نه

 .يبتغيو  ضـــــهي وينقد ما يرقــــــــــلمذكرة لينهل معها ما يشاء ويشتكل من سيفتح هذه ا

 ل والإرادة الى كلــــــــرس فينا الأمـــــــــغنا و ثــــــــــــــهي ايضا كلمات شكر إلى كل من ح 

 ع من ساعدنا ــــدة، الى جميـــــــــيع الأسائـــــــــــــوجم قلاعة كريمةمن الأستاذة المشرقة  

 .من قريب او بعيد
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 صخ ــــالمل
تبرز اهمية الموضوووو  و هويحا ل الا اطة بة  ما و مو وق بد   ال اق ت  ل اق  وة و الماتووو ووو ل    

اقثق فية باعقب ل اق ت  ل اق  وة  اق م د اقرئي ووووووت و اتووووووقمرال بول الماتوووووو وووووو ل و  ا  ة يح ر اقبي ة  
 الجم ول. اق اخبية االخ ل ية ااقتي   الم  يقوم عبي   اتقمرال المات ة و يح ر

اق ريقة  تراث   اتاليخ   قذقك و  و مة ديوان حم ية توووووووووووو ا  اي   اقتراث اقثق و هنز لمنطقة ااد ويزاب 
ويزاب  يوو م اظوو ى عبت ووو تبقت و  اطدل اققوو هووة احموو يق وو  اترويم وو  ل ا يوو م   وو ف ووة عبت اقتراث 

 اقثق ول ا  ث لاح اقق  ان   ين اق م ن اققصول.

  الكلمات المفتاحية:
 واد ميزاب.  -العلاقات العامة -المؤسسات الثقافية  -التراث الثقاف 

Abstract 

 The importance of the topic is that it tries to cover everything related 
to the role of public relations in cultural institutions, as public relations 
are the main pillar in the continuation of the institutions phase from the 
point of view of the internal and external environment, which in turn is 
based on the  continuation of the institution in the eyes of the public. 
   The cultural heritage is a treasure for the ancient M’zab valley with 
its heritage and history. Therefore, the task of the M’zab Protection 
Bureau is to preserve, protect and restore what  remains of the ancient 
monuments, to preserve the cultural heritage, and to instil a spirit of 
cooperation among the residents of the palaces. 
key words: 
Cultural Heritage - Cultural Institutions – Public  Relations - M'Zab 
Valley.  
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 المقــــــــــــــــــــدمـــــــــــــــــــة

المن مة      يحش ط  و  م و   دالا  اق  وة  اق ت  ل  ثق فية   تب ب  اا  ا قص دية  ل  ا  تواء ه يحت 
اق  وة  اق ت  ل  إدالة  اقمثير ون   ورمون  قوة  تقجزأ و  اظيظق   ةتى أن نج ح  اأصب ت  زءا ط 
اتن يم   اف  قيق  ل ات   اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فية م وةل إذ ت ما ات  مم و ه ب ثقة 

لا إلى اقتراث اقثق و ااققمقع  ا باعقب له ةق  و  ةقوق الإيح  ن  ااقوصو    لالجم مير اق اخبيةاالخ ل ية له 
انهج ضرالي اومما قب ظ ى عبت اقتراث اقثق و اصي يحقا لف و مجما الممقبم ل اقثق فية ذال الأهمية  

 اقمبرى لااقرهيزة الأت تية لهوية المجقمع . 

الم  صرة   الأ ي لا  ل ط  الأهمية و  باقغ  اقثق و  اقتراث  اق ريد ادلاتة  اتراث م  الأ  اد   ضت 
اتحقيد اققواصا الإيح  ني ااط قم عت اتح ين و  مر الأشي ء جم قي ل اإيج د قغة قبقظ مم الجم لي و   

 ختلا تذاق اقتراث ااقب ث و تبا إثراء اققذاق قبظنون اقش بية الووز ثق فية. 

اق يوان الم ض  o.p.v.m  اي قبر  اتق  دة  ريد  ا  ام ية  ومبظة  اقرائع  وات ة  الم م لي  ت 
 .اأص قة و  لال و م لية ط وثيا له  و المج طل اقثق فية ااق مرايحية ااط قم عية قبمنطقة

اقتي تقميز  ن يج ةضري عريد اوولاث و م لي   اتقطبب الخصوصية الحضرية لمنطقة ويزاب,
ثمين و  ختلا اققصول المشي ة افد من تة و م لية فري ة و  يحوع  , اضع أداة قبم  ف ة اترويم 

الموا  ة اقق مول اقذي يثقا ه ما مذا اقتراث اقثمين   يل  دي ااقتو داتثمين مذا اقتراث اقثق و الم
مذه الهي ة, اقتي ه يحت    1970ين ير    27اق بط ل اق مووية اتق  اث و  اقذي ط يح ير قا,  رلل  

  ت عت " الشة ترويم ت ا ويزاب"  با أن تق ولا إلى اقق مية الح قية ديوان حم ية اتر ية ت ا ويزاب 

الم دي   اقثق و  اقتراث  اتر ية  حم ية  م ف  اقثق فة  ازالة  قوص ية  اقق   ة  الهي ة  مذه  اة دل 
  ة و  اث آقي ل    ي مح بالمح ف ة عبيا اتطويره باعقم د دلات ل اخبرال ناااقتو دي ااتق 

 .مج لا اقترويم ااققج ي 

او مذ مت اق لاتة  تحت عنوان دال اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فية ا رزنا اق ال الم م  
اقثق فية  ا  من  اق لاتة الي أل  ة فصولا  ةيث ه ن اقظصا الأ الا   نوان اطب ل  لهذه المات  ل 



 

 

المن جت قب لاتة  اتطر ن  فيا الي الإشم قية ااقق  ؤطل ل اون جية اق لاتة اأتب ب اخقي ل الموضو   
 اص وبال اق لاتة. 

اق ت  ل  فيا الي:و مية   اق  وةل  اتطر ن   قب ت  ل  الم خا  اقث ني فم ن   نوان  اقظصا  او  
اظ ئف اق ت  ل اق  وة  لرنا هذقك أم اف اق ت  ل اق  وةيحشأة اتطول اق ت  ل اق  وة اذهل ا اق  وة

 ل ا راوج اق ت  ل اق  وة. اأهمية  راوج اق ت  ل اق  وة.اوب دئ  

 او  اقظصا اقث قث فم ن   نوان: اقتراث اقثق و ا دال اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فية

اث تق يم ل اقتر   -ة اقتراث اقثق و.  أهمي  -و مية اقتراث اقثق و.    -ةيث تضم  شما و يبت:  
- اق م ل الأت تية قبمات ة اقثق فية.    -و  م المات ة اقثق فية.    -لالمات  ل اقثق فية  -اقثق و.  

و  م ديوان حم ية  -يحشأة ديوان حم ية ت ا اادي وزاب اتر يقا.  -وظ وم ديوان حم ية ت ا ويزاب .  
 ت اقتراث اقثق و . الأم اف المح ف ة عب  -اادي وزاب اانج زاتا.

 او  اقظصا الأخير ااقرا ع:  فق  تطر ن  الي  دلاتة ة قة و ديوان حم ية ت ا  واد ويزاب 

   او  ختقا تطر ن  الي ون ج اأداال اق لاتة. ا مجقمع اعينة اق لاتة. اأت بة المق  بة ايحق ئج  . 
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 تمهيد:

ي   ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا أ وا ا مت وات ة عمووية اثق فية ت ما تحت إشراف " ازالة     
اقثق فة ااقظنون قوطية غرداية اباققن يد وع با ت  اقثق فة ااقظنون" ا  ما دؤاب باققن يد وع و يرية 

تواء المات  ل  لجميع  وظقوح  اققنظيذية  اع اد ةصص اقق   ة    الم يريال  عبت  تقوم  .ايث  قب اقة 
 تح ي ية تراثية عبر اثير غرداية. 

 قذقك له   أهمية هبيرة قب ظ ى عبت المولاث ااقتراث اقثق و ا ي م    وا المميزة و  ترويم اغيره. 
  و إةي ء اقتراث اقثق و  نوعيا الم دي ااقتو دي ف ق اقة الجزائرية   o.p.v.mا ت  مم المات ة اقثق فية  

 و تي تق   ت قم  هثيرا عبت اةي ء اقتراث اقثق و الم دي ااقتو دي . 
اطةقظ لا  ما   اق ائم عبت  لمنطقة غرادية له  و  ختلا الحرص  اقق ليخت  اقرصي   ا راز  اتقوم عبت  

 اقق  مرال المترمجة ااقتي له      ق ى اق  هنة . 
ختلا إع اد اإ  وة مذا اقنو  و  اقق  مرال اته ف دال اقثق فة ديوان حم ية ت ا  واد ويزاب و      

 الى و  همق   و اةي ء تراث   اقثق و. 
ااقظمرية   ت قبر  ا     اقثق فية  المج طل  عبت تخصيب  ت ما  لاية  غير  ع وة  وات ة  اقثق فية  المات ة 

اقظصا و  و   اسم ته ااق بمية ا تن اقن  و مذا  قبمجقمع ل هم     ل ا   م   اقبي يةل ااقتر وية ااقظنية 
ايحشأتا    اقق ريف  و  ةيث  ويزاب ي  ااد  باقق ريف    يوان حم ية ت ا  وب ث خ ص  إلى  تطر ن  

 اطيحن   و  وا اانج زاتا اقتي ترهت  صمة و تاليخ اطية غرادية
و المات  ل اقثق فية  وطية غرداية ل ت  ت إلى تقوية اقصبة  ين المات ة  ف ق ت  ل اق  وة   

و    ة مم  يضم  ة   تير اق ما اباقق لي ضم ن اتقمرالية المات ة لا   أن اق ت  ل    ااق  وبين في  
اق  وة اظيظة اتص قية م دفة إلى اققأثير عبت اقرأي اق  مل ف قتراث اقثق و يمق ت أهمية باقغة و  برف  

 ةيث هثا لهيزة  المجقمع اق الي اقذي  ن  و  م اققواع  اق  وة اقتي ت ال ةوقا حم ية اقتراث اقثق و
أت تية و  له ئز مويق   اقثق فية اعنوان اعقزازم   ذاتيق   الحض لية و تاليخ   اة ضرم .ف ن المات ة  
اقثق فية لمخقبف ف  ل ااقشرائح  تبث  رامج   الت ئب    اقتي ع  بريق    اتص قية  ت قبر اتيبة  اقثق فية 
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ن الهوية ل أي  يق قد اطتص لا المب شر بأفراد المجقمع  اط قم عية ل اتحقد أم اف   و اطيحظق ح دان فق ا
 .ع  بريد الحضول اقظ بت قبجم ول لم  تق وا مذه المات  ل اقثق فية عبت تنوع   مج ودال قبمجقمع

تحقيد اقرف مية اط قم عية قبمجقمع اأعض ئا ا إة اث اققمييف  ين اقظرد ا    قب ت  ل اق  وة دالو  
 ي قا اط قم عية ا الج يحب اقث ني مو إة اث تغيرال و اقبي ة اط قم عية قبظرد او المات  ل اقق ئمة  

ة   رامج   الخ و ل اقتي تق و   ( ةتى تصبح مذه المات  ل   دل   - أم اف      -و اقبي ة ) تي تق    
عبت اقوف ء باةقي   ل أفراد المجقمع ا اققغبب عبت وشمتتهم ( ام ف اق ت  ل اق  وة ط يخرج ع  
ذقك ةيث أنه  ته ف إلى اققأثير و اتج م ل ا افک ل الجم مير و  ختلا  راوج وقصودة ؛ ت قم   

 ل ةتى تصبح  عبت الحق ئد ا اقص ق ا الأو يحة ل هم  أنه  ته ف إلى إة اث تغيرال و مذه المات  
 . وتئمة لم  تحق  ا الجم مير

طيخقبف اثن ن عبت ان اق ت  ل اق  وة له  دال اقمبير ل و انج ح  اوواصبة  ق ء المات  ل 
المجقمعل الهذا    وع با ت أبي فل ااققواصا داخبي   ين اق م لا خ ل ي   o.p.v.mاقثق فية همات ة  

 ا ب ان تمون طشم قية ه طتي:
مؤسسات  "    ف  العامة  العلاقات  مساهمة  مدي  وادي  ما  وحماية  ترقية  ديوان 
 ؟   (" o.p.v.mميزاب)

 اق لاتة مذه الإشم قية  من   طرح اقق  ؤطل اقق قية: 
 ما ت  مم اق ت  ل اق  وة و تطوير  اقثق فة  ؟  .1
 و مت أهمية اقتراث اقثق و باقن بة قبمجقم  ل؟ .2
 ية؟فيم  تقمثا و  م المات  ل اقثق ف .3

 وللإجابة عن هذه التساؤلات  نضع الفرضيات التالية:

 تب ب اق ت  ل اق  وة دال م و  اات تي  و وات  ل اقثق فية .  أولا:

 ت  مم اق ت  ل اق  وة و تطوير اقثق فة   وطية غرداية. ثانيا:
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 ي قبر اقتراث اقثق و و  امم اقره ئز قبق ريف  ثق فة اتق قي  المجقم  ل. ثالثا:

 أهمية الدراسة

اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فية دلاتة ة قة وي ايحية   اان   تقمثا أهمية اق لاتة و و رفة  دال   
 حم ية اادي ت ا ويزاب  وطية غردايةل هم  انه  تحقا وم يحة باقغة الأهمية  وطية غرداية. 

 .  او ى أهمية اقتراث اقثق و و المات  ل اقثق فية او  و   الأت تية 
 اهداف الدراسة: 

 ةو المات  ل اقثق فية.إظ  لو ىم  همةاق ت  تاق  و
 ا راز اققيمة اقذاتية قبمات  ل اقثق فية  غرداية. 

 و رفة دال ديوان حم ية ت ا ويزاب  و حم ية اقتراث اقثق و.
 أهمية اق ت  ل اق  وة و اةي ء اقتراث اقثق و ق ى المات  ل اقثق فية.

 أسباب اختيار الموضوع: 
 الأسباب الذاتية: 

و رفة دال اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فية   يوان حم ية ت ا ويزاب ااثراء اقرغبة اقشخصية و 
 و  لفن  ااهق  ب و بوو ل   ي ة. 

 الأسباب الموضوعية: 

 أهمية اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فية.

  رب الموضو  و  تخصصت و اق لاتة. 

 توفر المرا ع اقم فية اقتي ت  ا إنج ز وذهرتي. 

 الدراسة:منهجية 

 لمن ج اقوصظت اقذي ي  ف إلى جمع الحق ئد ااقبي نال  ف :تم اعقم د و دلاتقن  عبت المن ج  اقوصظت   
اذقك باطعقم د عبت   ديوان حم ية ت ا ويزاب ل و  دال اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فيةةولا  
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 ق بيا المضمون طن اق لاتة اصظية  ل قذقك لم يحقم  االمق  تل   ذال اق ت ة بالموضو   ورا عمجموعة و   
 اقي ت تحبيبية.

 :صعوبات الدراسة

 .باقن بة قن       وم ن اق لاتة ❖

 . دال اق ت  ل اق  وة و المات  ل اقثق فيةةولا  بة المرا ع المقخصصة و ووضو   ❖

 . هثرة ايحشغ لا الموظظين و ديوان حم ية ت ا  يزاب اذقك مم  ص ب عبين  تح ي  ووع  قبمق  بة ❖

 الدراسات السابقة:

  دراسة:  الجزائرية  الثقافية  المؤسسة  ف   البشرية  الموارد   إدارة   واقع"  بعنوان  جاءت:    الاولى   الدراسة
 . "قسنطينة لمدينة الثقافية للمؤسسات ميدانية

  ش  دة   قنيا   وممبة  وذهرة  إع اد  إب ل  و    نطينة  ونشولي  بج و ة   ب بوي  شمري  اقط قب  به     م
   م.  االإ قم عية  الإيح  يحية  اق بوم  هبية .  اقبشرية  الموالد   ات يير   تنمية  فر .  الإ قم     عبم  و  و  ي قير

 2007/ 2008 الج و ية اق نة ل ااق هوغرافي  الإ قم   عبم

  و  اقبشرية   الموالد  إدالة  ثم  الجزائرل  و  اقثق و  اقوا ع  ع   الح يث  إلى  اق لاتة  إشم قية  تطر ت  ةيث
  و    مجموعة  تضم   ااقذي  اقرئي ت  اقق  ؤلا  عبت  الإ   ة  اق لاتة  مذه  ة اقت  هم   اقثق فيةل  المات ة

  أسباب   أو   اقنم ذج   ع   ااقمشف  اقوا ع  مذا  و رفة  مو   اق لاتة   لهذه   اقرئي ت  االه ف :  أهم    اقق  ؤطل 
   : الدراسة بهذه القيام

  ف م   امح اقة   صبة  إقيا  ه   و   اها  اقثق و   المي ان  و  اق ي يوقو ت  اقب ث  نحو  اقشخصت  الميولا  أاط  
  اعقم    ا  .    ونا    زء  اقثق فية   المم لت ل   ت قبر  ااقتي  الإ قم عية   الحي ة  و يرة  و  اق  ئ ة  ويم يحيزو ل 

 اقش وا  الم ح  عبت  إنم    اق ينة   عبت  ي قم   فبم  المي ايحية  اق لاتة  شمبت  اقتي  اقق بيبت  اقوصظت  المن ج  عبت
 . ش وبة و طي ل  إلى اققوصا أ ا و 
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 : أهمها من نتائج   إلى الميدانية الدراسة هذه توصلت

 . وامتته  ببي ة  لاو مت اقثق فية  المات  ل  مذه عبي   تقوفر اقتي اقبشرية الموالد و مت •
  تي تق     او متل    ااقققييم  اقق ليب   ختلا   و   اقبشرية  ووالدم   تنمية   عبت  المات  ل   مذه  ت ما  ما •

 المج لا؟  مذا و

 ووضوعية  و رفة  ااقثق فية  الإدالية  ون ووقن   و  الخبا  وم و   ع   اقمشف  اباقق لي  الإدالة  و  اق  ئ ة
 .الم بقة الأةم م ع    ي ة

 .  والمقابلة والإستمارة بالمشاركة الملاحظة أولا:  البيانات جمع أدوات أما

 ترتبط  ااقتي  اقب يطة  المامتل  ذاي  عبت  ت ييرم   و  اةتى  عمب    و  ت قم  اقثق فية  المات  ل   أن  ا  
  تبين   هم   ل  تحققت  اقثق فية   المات ة  داخا  اققوظيف  عمبية  أن .    ي   أا   ريب  و   اقثق و  باق ما
 . اوقطبب ته  لإةقي   ته   ت قجيب ط اقميظية اهذا الإةص ئية اقشوام 
 "  الثقافية التنمية ف  الثقافية المؤسسة دور"  عنوان تحت تندرج:   الثانية الدراسة

  إب ل   و  ل   ب مرة  خيضر  محم   لج و ة   المي ايحية  اق لات ل   لضم "زينب  زوولي "  اقط قبة   به     وت
  هبية   اققنمية  إ قم    عبم   تخصص  الإ قم  ل   عبم  و  اق هقولاه   ش  دة   قنيا  اق لاتة   نه ية  وذهرة  إع اد
 . 2015/2014 الج و ية اق نة الإ قم عيةل اق بوم ل  م االإ قم عية الإيح  يحية اق بوم

  هم    اقثق فيةل  المات  ل   إلى  تطر ت  ثم   ع وةل    صظة   اقثق فية   اققنمية   ت ريف  إلى  الإشم قية   و  تطر ت
 : أهم   اقق  ؤطل  و  مجموعة يقضم  اقرئي ت اقق  ؤلا عبت الإ   ة اق لاتة مذه ة اقت

  آلاء  عبت  اقق  مرال   مذه  تأثير  و ى   الجم ول. او  برف  و   إ ب ط  الأهثر  اقنش ب ل   يحوعية  و مت_  
   الأفراد؟ اإتج م ل 
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 : مفادها فرضيات التساؤلات هذه من وإشتقت

 و  ات  م  المجقمع  أفراد  تجذب   اقثق فية  المات  ل   برف  و   الم راضة  اقثق فية  اقنش ب ل   يحوعية/  1
 . اقثق فية تنميق م

  أن   هون  و  اق لاتة   مذه  أهمية  اتمم   الأفراد  ااتج م ل   آلاء  عبت  تاثر  الم راضة  اقثق فية   اقنش ب ل /2
  باققنمية   الخ صة  اق لات ل   ةقا  اإثراء  اقش وبة  اققنمية   عمبية  و  اقمبرى  الم اخا  أة   اقثق فية  اققنمية
  الم قوى   لفع  مو  اق لاتة  لإ راء  اقب ةثة  دف ت  اقتي  الأتب ب   أو   لح اثق    يح را  باققبة  تقميز  اقتي  اقثق فية
 الأه دهت  اا ع  اتشخيص  اصف  اهذقك   اقثق فية  اققنمية   عمبية  و  اقثق فية  المات  ل   دال  اق بمت
 . اق هقولاه ش  دة عبت الحصولا و ااقرغبة

 .الثقافية المؤسسات معرفة: الدراسة أهداف منو 

  و    المي ايحية  اق لاتة  شمبت  اقتي  المضمون  تحبيا  اون ج  اقوصظت  المن ج  عبت  اق لاتة   مذه  إعقم ل   ا  
 إتقغر ت   اق لاتة  عينة  فإن   الممقبة  و   لأو   اقثق فة  دال   و  فرد (  200)   بغت  الإةقم قية   غير  عين ل   يحو 
    ان  المتة ة  و  تمثبت  اقبي نال   جمع  أداال   أو  .  فرد(  120)   بغت  ااقتي  اقب ث  مجقمع  أفراد  ها

 . االإتقبي ن االإتقم لة أيحواع   تح ي   دان االمق  بة وش لهة

 :  ف  تكمن إليها المتوصل الدراسة نتائج  ومن 

 اقثق فية  اطمقم و ل   يحوعية   الجم ول  برف  و   إ ب ط  الأهثر  اقثق فية  اقنش ب ل   يحوعية  قن   توضح    
 اق  م.   ظ وو   الم  لض عبت ه ن  قبجم ول الأهبر الإ ب لا أن  أي ااتج م ته ل  قبجم ول

   تر ية   تهقم ن  أنهم   أي  ل   فنية   ثق فية   أيحشطة  تق و ن  هونهم   و  تشترك  االممقبة  اقثق فة  دال  و   ها  إن
  قما  اقثق فية  اقطبي ة  وع  تقن تب  ااقتي  اقظنية  الميوطل   ها  اتشجيع  المحبت  المجقمع  لأفراد  اقظني  اقذاق
  اةقظ قية   أيحشطة  تم لس  الأالى  أن  ون م   ها  الخلايخقبف...لووتيقت  غن ء  نحتل  ل  لتم  وات ة
 .اقظمرية بالأيحشطة تخقص اقث يحية   ينم   و ر  يحية
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 قارنة بين الدراسات السابقة  ودراستنا: الم
يحتةظ من ك تش  ا  ين اق لات ل اق   قة ادلاتقن  م تا ةيث تقظد هب   عبت اقق ريف أوجه التشابه :

 وقوو ته . بالمات  ل اقثق فية ا ا راز 
 تش  ا و  اطب ل المم ني قبموضو  ةيث ها اق لات ل  اق   قة ادلاتقن  شمبت المات  ل اقثق فية.  

اعقم د اق لات ل اق   قة اهذلا دلاتقن  عبت المن ج اقوصظت ةيث اعقم نا عبت اقودئد المق وة و  
 المات  ل اقثق فية االمق  تل.

تب با و دلاتقن   ق ب   امقمت   ختلاف:الااوجه   اقذي  اق  وة ااق ال  اق ت  ل  يط اقضوء عبت دال 
 المات  ل اقثق فية ل ااهميق   و حم ية اقتراث اقثق و او   اق لات ل اق   قة لم ترهز عبت مذا. 

.ضو  و ققا  ا قما دلاتة وو 



 

 

 
  

 ثانيالفصل ال
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 : تمهيـــــــــــــد

ت قبر اق ت  ل اق  وة ذال أهمية هبيرة و مخقبف الماتوو وو ل تووواء ه ن يحشوو با ا قصوو دي اا ثق و      
 اا غيره.....

ف ت عب لة ع  ةبقة اصا  ين المات ة اجم ولم  اق اخبت االخ ل تل ةيث يمم  دال اق ت  ل      
خ و ل قبمجقمع . قذقك ازداد اق  وة و اظ  ل اقصولة  المشر ة قبمات ة او  تق وا و  و  م اأداء  

 امقم و ته   قوضيح وظ وم اق ت  ل اق  وة و المات  ل    لقد اققظ مم  ين   ا ين جم ولم  .

إن اقتراث اقثق و ي   أة    وووووووووول اققواصوووووووووا  ين الأوم ااقشووووووووو وب ل اقتي ط هم  تق ير  يمق         
 ع  أصووووووب   اتاليخ   ا نيق   اقققبي ية ل اجمع ها الحقيقية اط  قوفير   ل ممم  و  الم بوو ل اقتي ت بر

 عيق   ا يمق   اق اخبية ااق اقيةالمظ ميم اقتي تح د يحو 

 لذلك سنحاول ف هذا الفصل تقديم لمحة حول العلاقات العامة وأهدافها ووظائفها الأساسية.   
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 العلاقات العامة .  ماهية -1

ت رض فيم  يبت ع دا و  اقق ريظ ل قب ت  ل اق  وة اذقك به ف اتوووقختص ت ريف قب ت  ل      
 وة الممو لتوووووووووووووووة الم نيوة قبخو ووة اط قمو عيوة و المجو طل المخقبظوة. اق و ووة  و  يقظد وع ا  وا يح رنا اببي

اتوووووووونذهر و )المطبب الأالا( ت ريظ ل اق ت  ل اق  وة ل ا و )المطبب اقث ني(  يح رض يحشووووووووأة اتطول 
 اق ت  ل اق  وة ل ثم ممرنا الى )المطبب اقث قث( اقذي لقوي عبت ام اف اق ت  ل اق  وة.

 تعريف العلاقات العامة. 1-1

 تعريف العلاقات العامة:  1-1-1
لغم هثرة اقق ريظ ل اقتي   وت قب ت  ل اق  وة و    يحب اق التوووووووووووووين أا المم لتوووووووووووووين أا و    يحب  
الهي  ل الم قمة باق ت  ل اق  وة فإن من ك سمة وشوووووووترهة  ين مذه اقق ريظ ل لغم اخقتف الأتوووووووبوب 

 أا اققظ صيا  ين ت ريف اآخر 

 ف ق ت  ل اق  وة هم  ي  ر تقمون و  وصطب ين:

ات ني ةصووووووووووووويبة اقصوووووووووووووتل ااطتصووووووووووووو طل اقتي تقوفر  ين مي ة االجم مير المق  وبة و      :علاقات  -
اباعقب لم  ممذا ف ت ذال اتج مين اله  برفين يق مم ن و مذه اقصووووووووووووظ ل ايث يقوفر  ي و   عبت 

 .  1ا ودهم 

وصوووووو لح    يقصوووووو  به  بأنه  تشووووووما عموم اه فة الجم مير المخقبظة اقتي يقصووووووا عمب   االتبط  :عامة  -
 .2ايحش ب   بالهي ة

 :العلاقات العامة مفهوم: أولا

ت رض فيمو  يبت عو دا و  اقق ريظو ل قب ت و ل اق و ووة اذقوك بهو ف اتووووووووووووووقختص ت ريف قب ت و ل  
 .اق  وة    يقظد وع ا  ا يح رنا اببي ة المم لتة الم نية قبخ وة اط قم عية و المج طل المخقبظة

 
 . 5الأتمن لية: الممقب الج و ت الح يثل ص  العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية،محم  بخيت هشكل   1
 .12ل ص 2015لاقق مرة ل دال اقمق ب الح يث ل   1ط  ،  ، اعلام العلاقات العامةعب  اقرحم   عب  الله   2
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 الجماعية الدولية العلاقات العامة بأنها: تعرف  1-1-2
اظيظة إدالية ذال ب  ع مخطووووووووووووووط او قمر اته ف و  ختله  المنشأة اق  وة االخ صة إلى ه ب "     

االمحو ف وة عبت تظ م ات و بف اتأييو  أاق وك اقوذي  تهقم بهمل اذقوك ع  بريد تقييم اقرأي اق و م بهو  و  
اإ راءاته    ل الإوم ن قق قيد ت  ان وثمر اوق  بة المص لح اق  ووووووووووووووة   ل ة أهظأ ا ا ل ط تي تق    

 "ع  بريد الم بوو ل المخططة ايحشرم .

 :ويعرف أحمد كمـال وعدلي سليمان فـي كتــاب الخدمـة الاجتماعيـة والمجتمع
م ول قبمات  ل و  اق ت  ل اق  وة بأنه  عمبية ققي س اتحبيا اقرأي اق ووووووووووووو م ققوصيا لأي الج"       

ناةية أا ققوصيا لأي الم  وقين فووووووووت المات  ل إقووووووووت الجم ول و  ناةية أخرىل امت عمبية و قمرة 
 1 ."و يحش ط المات ة

ــا    اق بم اقذي ي لس تبوك اطفراد االجم ع ل دلاتة عبمية ووضوعية  غية  : " وعرفها إبراهيم أمام بانهـ
 .2وو  اقق  انل االمحبةل ااقوعت تن يم اق ت  ل اطيح  يحية عبت أتس

 نشأة وتطور العلاقات العامة.   1-2

 :نشـأة العلاقات العامة
ي ود ظ ول اق ت  ل اق  وة إلى اق صول اقب ائيةل إذ و اقق يم ه يحت اققب ئا تحق ج إقووووووووووووووت ووووووووووووووو        

ي بم م  و ود  طيع و  الحيوانال قبقي م باقصي  أا ع ا و ين هت ت ق   لمق اوقال فقوهووا الم مووة إلى 
ا قنو  الح ليل  أشخ ص يقووون  ذقكل ماطء الأشخ ص يقووون   ال ل ا اق ت  ل اق  وةل هم  فوت

هم  ه يحت اقوت ئا ت قخ م و اقق يم شبي ة إلى ة  و   قبك اقتي ت ق ما و ا قنووو  الحووو لي و مج لا 
اق ت  ل اق  وةل ه ظتل اقزااجل ا بوغ تووووو  اقرشووووو ل ااةقظ طل اطيحقصووووو لال عبت اققب ئا الم  دية  

 ا ه لأببوووووووووووو ء ال وووووووووووو لا يجي ان ضف إلى ذقك أن زعيم اققبيبة ه ن ي قم  عبت أشخ ص و رافين  ي
فنون اقق بير عن  ة  قا إلى ت ب ة اقرأي اق  مل اإ ن عا بالخطوة اقق دوة اقتي تيق م عبي ووووو ل هم  ه يحت 

 
العلاقات العامة والاتصال  وصطظت ه ول  .  د  – ف لس محم  وق اد . د  – أيوب زامر عب  اقق دل جميا . د  –أيح  م ة   . د 1

 .19ل ص  1437- 2016عم نل  – ل دال  الح و  قبنشر ا اققوزيع ل اطدن 1لط  ف الخدمة الاجتماعية
 . 43ل و  1980اقق مرة : الممقبة الأنجبو المصريةل  ل عن العلاقات العامة والأعلام إ راميم أو مل  2
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من ك يحشرال زلاعية ترش  المزالعين إلى هيظية اتقغتلا ألاضوووووي م أا اقوووووقخبص وووووو  ف ران الحقولا ثم إلى 
 . 1مج لا الإلش د اقزلاعت ق ت  ل اق  وة و اقو ت الح لي وهيظية ةص د محصولهمل امو و  تقوم  ا ا

 اي قبر الآشوليين مم أالا و  أدخا اقنشرة المصولة اقتي ت قخ م و اق ت  ل اق  وة ة قي ل       
إذ ه يحوا ير مون ايحقصوووو لاتهمل ايصووووولان بالأقوان صووووول الأتوووورى و  وبوك اأفرادل امت  ذقك تحا محا 
المبصق ل ااقتفق ل و اقو ت الح ضر أو  و ع   الإوبرابول " آشول بايحي لا " فق  ا  ل و خزايحقا 

 دئ و ينة هم  ه ن مجتل وظصبة ا ب تواليخ   اةوادث  ل اه ن اقغرض ون ووو  اققووورايح االإعوووتن لمب
يظ ا اقظراعنةل فق  اتووووووووق مبت اا   ل الم     اقتي تشووووووووي  باطيحقصوووووووو لال الحر ية قب م مل اإنج زاتهم 
المخقبظةل امذا هبا ي خا ضم  يحش ب ل اق ت  ل اق  وة خ صووووووة فووووووت ويوووووو ان الإ ن   أو  و اققران 

شوووووووور قب ت  ل اق  وة    ع د    ول اقوتووووووووطت قوةظ لهود و جميع المي دي  إط أن اقنشوووووووو ط اقغير وب 
 .2المذمب اقبرات ق يحتي او  ص ةب ذقك و  دف   ع  الموذمب اقمو ثوقيمت

 " أو  ع  اق ت  ل اق  وة الح يثة فق  ه ن اق  ول الأالا له  و مح ضورة أقق مو  اقو هقول  

 . 3ويحيةلاو ن إيثون " و و    بالا   نوان اق ت  ل اق  وة ااا ب ل الم نة اقق يح

 و المح ضرال اققوت أ  و و  وو يرا 1913لاهذقك ع م  1904ا   ظ ر الإصتح ع م 

اقشره ل ااق مك الح ي ية و " بالم تول" ةولا اق مك الح ي ية اوشمتل اق ت  ل اق  ووةل اققوت  
تقصوا به ل إذ ت قبر اقوطيال المق  ة الأوريمية أمم  ب  تو مم و تطوير اق ت  ل اق  ووووووووووووووووة خ صووووووووووووووووة 

عتل ي ووووووويطر في   داخا المات  ل اقصن عية اققج لية إذ ه يحت من ك تطولال هبيرة و المي ان اقصووووووون 
ل  لا الأعم لا عبت جميع اقثراال هأشوووووووووووووج ل اقغ بالل ااقنظط االم  دنل هم  تحمموا و اق مووووووووووووووووووووووووووو لا 
اع وبومم و  وبة تي ةل اه يحوا يقتعبون باق ن الل ايصوووووو لان بالموووووو لا تشووووووري  ل لمصوووووو لح م الخ صةل  

ظ م فووت أذموو ن الجم مير و تبك اه يحوا يران أن أعم لهم اأت قيب م مت و  شأنهم اة مم ايقمثووا وووو 
اق ب لة اقتي   له  "  يبت " تو ق  قبجم مير اعن و  ت رضوت الماتو ووووووووووووووووو ل ق وووووووووووووووووخط اقرأي اق  م و 

 
ل   و ة  غ ادل  العلاقات العامة، كلية الإدارة والاقتصاد فخري ة تم نحري تبم ن ل عب  اقرزاق إ راميم ل فضيبة ص دقل    1

 . 33لص1980د ط ل
 .   34ل  33ل ص ص:  مرجع نفسهفخرى ة تم تبم نل  2
 .  157ل ص:  1993ل  يرالل دطل  التفاوض والعلاقات العامة ة   الح  ل   3
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اقص ف االمجتلل ااضطر ل  لا الأعم لا طتقخ ام ص ظيين محقوووورفين قشوووورح ا  ة يح رمم اإيص له   
ا عووووووووو  تغييووووووووور الموا ف ع ا شخص ااة   إلى الجم مير غير أن اغبب اقص ظيين إذ لم يحقا هب م عجزا 

ي عت " إيظت لي " إذ أيحا ا  ا الحا لهذه المشمبةل امو يققضووووووووووت تبنووووووووووت اقص ق ط اق ع ية اقم ذ ةل 
اهذقك اطتج ه إلى الجم ول  نزعة إيح  يحية إذ و  أ واقا المش ولة " اقتي   له  أنا  ص د تحويا اق اطلال 

ةل ا   يحشر " إيظت لي " صوظ ة ه وبة و  الإعتن وبين  فيا وو ف ااق ن ال االأت م إلى قغة إيح  يحي
 . 1المات ة و  اق م لا ل اا  ة يح رم  فوت اطضوطرابال اققوت يحشبت

لإط أنه  لم يحبرز   1916قق  أيحشوووووووووو    م  أالا ومقب اتوووووووووقشووووووووو لي قب ت  ل اق  وة ع م    
دية اق  لمية او  خبظقا و  وش هال لامو ع م ة اث الأزوة اط قص   1929 شما  ي  إط     ع م  

إذ أتوووووووظرل ع  ع د هبير و  اق  ببين ع  اق ما ل إغتق المص يحع لأن أغبب   أفبسل مذا و  تطبب 
 .ت خت وو  برف اق اقة عبت يحط ق ااتعل إذ   وت اق ت  ل اق  وة   ال إيج بي اف  لا و ذقك 

 ق  ل ة الميزايحي ل اقضخمةل ا نو ل أو      الحرب اق  لمية اقث يحيةل فق  خصصت اق الا الم

اقمظوو ءال الممقوو زة لأغراض اق ت وو ل اق وو وووةل مموو  أدى إلى تقوو م أتوووووووووووووووو قيب وو  اتوو عيم وو  ه بم اف     
أصبح ق ى أل  ة آطف وات ووووووووووووة أ  وووووووووووو و  خ صةل ا راوج قب ت  ل   1949ل فظت ع م 2ايحشوووووووووووو ط

 ظو  لمو  صرح  ا أة  يحواب لئيس وات ة اق  وةل إض فة إلى خم م ئة وات ة عت  ل ع وة تج ليةل اا 
فوووووووووت ه فوووووووووة مج طل اق ت  ل اق  وة و أوريم    1959"ه للا  وير"ل ايحا     بغ ع د اق  وبين تووووووووونة  

 3ةوالي و ئة أقف شخص.

م أالا يحوووووو دل   1950هم    أل اق ت  ل اق  وة و اق الا الأالا ية تنمول إذ أتووووووس عوووووو م     
أت ت الجم ية   1952براء اق ت  ل اق  وة سمت  بيت اقز  جل او ع م  ايح ووووم إقيووووا اخقص صيون اخ

لعق  واتمر ع لمت ةولا اق ت  ل اق  وة و اق  صوووووووووووومة   1958الم نيوووووووووووووووووووووووووووة قب ت  ل اق  وة او ع م 
 راه ا " اتأقظت لجنة أالا ية قب ت  ل اق  وة  ثم   أ يحش ط اق ت  ل اق  وة ينققا إلى   " اقببجيميووة

 
 . 38ل ص1981لاقق مرةل دطل  العلاقات العامة ف الاتصال المعاصر أحم  تي  أحم  غريب ل  1
 .  40ل ص:  مرجع سابقفخري ة تم تبم نل  2
 . 40لص:   مرجع  سابقأحم  تي  غريبل  3
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و ازالة   1953ر يةل إذ ه يحت وصور مت أالا ووووووووووووووووو  عرفووووووووووووووووت مذا اقنشو طل إذ أيحشوو ع م اق الا اق 
 . 1الإلش د اققووت   م قب ت  ل اق  وة

ثم ايحققبت     ذقك إلى ها و  اق راق ا طووورل اتووووليا إقوووت غ يوووة أن أصب ت تو   و أغبب اقبب ان 
مووذا المج لال إذ أن من ك  ب ان لم تقج از مذه اق ر ية قم  مذا ط ي ني ايحا قيس منوو ك دالا   صوورة فووت 

 المرةبةل  ا غير وقممنة و  مضم دال اق ت  ل اق  ووة  ي ة.

 أهداف العلاقات العامة .  1-3
ت قبر الأم اف مت مجموعة اقغ يال أا المطبوبال اقتي ت ووووو ت اق ت  ل اق  وة و  ختلا أيحشوووووطق      

ا رامج   إلى تحقيق   ااقوصووووووولا إقي   ل اتخقبف مذه الأم اف ة ووووووب ببي ة الأعم لا االأيحشووووووطة اقتي 
 ت ما في   ها   ة إط أن أم اف اق ت  ل اق  وة تقش  ا أا وقظد

قبج ة أا الماتوو ووة ق ى الجم ول مم  (  تح ووين اطيحطب   اق  م أا اقصووولة اقذمنية عبت إب لم  اق  م امو
ا   ة د اقب ةثون اق  ي  و  الأم اف اققظصووووووويبية اقتي . يمون قا أثر إيج بي و اق ت ة المشوووووووترهة و ا

ية  ت وووووو ت اق ت  ل اق  وة إلى تحقيق   و يحط ق م ف   اقرئيس ااقتي تقشووووووما و  مجموعة الج ود اقن ر 
إدالال اق ت  ل اق  وة قبوصوووولا إلى ه وووب ثقة الجم ول ةولا الماتووو وووة أا الج ة   ااق مبية اقتي تبذله 

 :يحقن الا و  تبك الأم اف و  يبت اقتي تمثب   ل
 .تق يم الم بوو ل اقتي تن م ةرهة اق ما بالمات  ل اق  وة االخ صة و اق الا ✓
 .وية االخ صةاق ما عبت توعية الجم ول بأم اف المات  ل الحمو  ✓
 . تن يد اق ت  ل  ين المات  ل االجم ول لخ وة المص لح المشترهة  ين م   ✓
 .خبد يحو  و  اققظ م الإيج بي  ين المات  ل االجم ول م فا إتقمرالية اق ت ة  ✓
 . تحقيد أفضا دل  ل الإيحطب   أا اقصولة اقذمنية ق ى الجم ول إتج ه المات  ل  ✓
 . المشترهة  ين المات  ل االجم ول إلى ة  اقثقة المقب دقة  ين م دعم اق ت ة  ✓
 .تظ يا دال ات ئا الإتص لا اقققبي ية االح يثة لخ وة أم اف   ✓
 .تحظيز اققظ عا الإ قم عت اتنمية اق ما  راح اقظريد  ين أعض ء الجم ول اق اخبت ✓
 .عما المات  ل  اققي م   ال اقوتيط اقظ عا و تن يم اق ت ة  ين الإدالة افرق ✓

 
 . 349لص 2000ل   و ة  يرالل دطل  هندسة الإعلان والعلاقات العامة وتطبيقاتهاعبو اق تم أ و   ف ل  1
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 .1اققأثير الإيج بي عبت اقرأي اق  م ةولا أيحشطة المات  ل  ✓
 ت ريف الجم ول بالمن مة ابالخ وة أا اق ب ة اقتي تنقج  . ✓
 شرح تي تة المن مة أي الجم ول به ف  بوله  ااط قن   به .  ✓
 اققأه  و  أن جميع الأخب ل اقتي تنشر ع  المن مة قبجم ول ص ي ة اتبيمة. ✓
 ية المن مة و  مجوم    يقع عبي   يحقيجة يحشر أخب له ذ ة قبجم ول عن  .حم   ✓
تهي ووة  و صووووووووووووووو لح  ين المن مووة االأفراد المق وو وبين و  وو  و  الجم ول ا ين اق وو وبين بهوو    ضوووووووووووووو م  ✓

 2.اقب ض

 : وظائف العلاقات العامة ومبادئها   -2

 : وظائف العلاقات العامة  2-1
اخقبف اقب ةثون المقخصووووصووووون و اق ت  ل اق  وة و تق وووويم اظ ئف اق ت  ل اق  وة فق  ة د ها 

 ل (Broom)لا رام   (Center)اتنتر  (Cutlip)و  ه تبيب 
 :3اظ ئف اق ت  ل اق  وة    يبت

 ت  يا اتأوين ت فد الآلاء الممثبة قبجم ول إلى المات ة. 
 .المات ة عبت اقطرق ااقوت ئا المثبت ققنظيذ اقبراوج اق بمية ااققنظيذية ااطتص قيةابوت  الم ااقين و  
 . تق يم المشولة اتنظيذ اقبراوج الم  ة اذقك ققوتيع دائرة اققظ عا 

 :4فق  لأى إن اظ ئف اق ت  ل اق  وة مت  (P.Lesely)او  فيبيب قيزني 
 تق يم اقنصح االمشولة ✓

 
ل  1اقب اية قبنشر ااققوزيعل ط ل دال إعداد وإنتاج المواد الإعلامية للعلاقات العامةعم د اق ي  تاج اق ر فقير عمر:   1

 . 26-25ل ص 2013الإو لالل
 قيت عبت المو ع اقق لي:   23:00عبت اق  عة   2022/04/19تمت اقزيالة و  2

https://lampr.ac / العامة - العلاقات-وأهداف-وظائف/   
عم نل   – ل دال أت وة قبنشر ااققوزيع لالألدن  1ل ط العلاقات العامة وشبكات التواص الاجتماعية ين محمود مقيمتل  3

 .19لص 2015
4-p785) 1962, 2nd ed(Chicago: prentice Hall Inc., public Relations HandbookPhilip Lesely,  

788. 
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 اطعتم ✓
 ااق لات ل اطا ث  ✓
 . ن ء اقثقة اقش وبة ادعم   ✓

 :1إلى أن اظ ئف اق ت  ل اق  وة مت( Nickels)  اذمب ناهبس
 .فقح  نوال اتص لا  ين المات ة االجم ول ▪
 .و رفة ا   ل يح ر الجم ول ▪
 اققي م باق لات ل ااقب وث  ▪
 .تق يم الم  ع ة لإدالة المات ية ▪
 الت لا وق  ثين الى الم الس ااقنوادي ▪
 الحوافز قب  وبين.خبد  ▪

 :2ا  م اق هقول عبت عجوة اظ ئف اق ت  ل اق  وة عبت 
 : الوظائف الاعلامية 

 يحوعية الجم ول .أ
 تطوير تقني ل اطيحشطة الإعتوية .ب 
 .لفع هظ ءة اتقخ ام ات ئا اطتص لا .ل 

 

 :وظائف الاستعلام 
 إ راء اقب وث  .أ
 تحبيا ووا ف الجم ول .ب 
 ووا ف الجم ولتطوير تقني ل اتقي  ب وقغيرال  .ل 

 وظائف التنسيق: 
 ل ط خطة اق ت  ل اق  وة وع خطط اطدالال الأخرى . .أ

 . رمجة الأيحشطة اق ت  ل اق  وة وع الأيحشطة الأخرى .ب 

 
1Itali. Jnc Engleood cliffs, N. J., 1973) p.  -, (prenticeMarketing principlesWilliam Nickels,  

70, 74. 
 . 41ل  ص 2000ل عبية ل اقق مرةل ع لم اقمقبل الأسمر العلمية للعلاقات العامةعبت عجوةل  2
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 .تن يد ف  قي ل المق   ة االمرا بة .ل 
 ايرى آخران أن اظ ئف اق ت  ل اق  وة مت

o اقب ث اق بمت 
o اققخطيطا 
o اطتص لا 
o  اققق يم 

 : امن ك و  يضيف له  
 الإيحق ج .أ

 اققن يد  .ب 
 اطدالة .ل 

( process: )اذمب اق هقول محمود يوتوووووف الى أن اظ ئف اق ت  ل اق  وة مت يحظ ووووو   عمبي ته    
 ".1اقتي متل اقب ثل ااققخطيطل ااطتص لال ااقققويم

 مبادئ العلاقات العامة.   2-2
تقوم اق ت و ل اق و ووة هغيرمو  و  اقنشووووووووووووووو بو ل عبت مجموعوة و  المبو دئل همو  أن ل وا اق ت و ل    

اق  وة أثن ء دلاتووووة آلاء ااتج م ل الأفراد ي ووووقن  مو الآخر إلى مجموعة و  المب دئ اقذا توووونقوم باقق ر 
 ض قما و  مذه المب دئ عبت ة ى.

 م ل الأفراد االجم ع ل اداافع اق وووبوك ي وووقن  إلى ةين يقوم ل ا اق ت  ل اق  وة   لاتوووة آلاء ااتج
 :2مجموعة و  المب دئ اقرئي ية هم  يبت

    بية اطتج ه قبق  يا اقذي تضم اطتج م لل شخصية اقظردل اايحقم ئا الجم عت.: المبدأ الأول -أ
ب   اوظ وو   إن تغيير اطتج ه يمون ع  بريد المزي  و  الم بوو ل الإضووووو فية اشوووووم:  المبدأ الثاني-ب

اعبت اق واووا اقظ و قوة و الموا ف اوصووووووووووووووو لمو ل أوو  تغيير اطيحقمو ء الجمو عت قبظرد ااقق و يوا الإ بو لي  
قب وووووووبوك ط يمون إط ع  بريد اضوووووووع   ض الإ راءال اقتي و  شوووووووأنه  إة اث تغيير أتووووووو توووووووت و 

 
 . 22-21ل صمرجع سابقة ين محمود مقيمتل  1
 30ل  29ل ص صمرجع سبق ذكرهأحم  محم  وويل  2
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  اقشخصية.
تأثير اطيحقم ء اط قم عت الج ي  يقو ف عبت خصووووو ئص الجم عة اببي ة عضووووووية   :المبدأ الثالث-ج 

 اقظرد في  .

اقوصوووووووووووولا إلى ت  يا اطتج ه اذقك ع  بريد اضوووووووووووع اقظرد و مجرى اتصووووووووووو لا اثيد   :المبدأ الرابع  -د
 وضوووو  اطتج هل أا ع  بريد إعط ء إ  زة اقظرد عبت ف ا شوووتء و  و  ختلا اق رفل امذا و  يج ا 

 قظرد يقصرف و الح لا هأن قا اتج م ل غير اتج م تا اقشخصية.ا

أوو  فيمو  يق بد باق ت و ل اق و ووة ف نو ك و  يرى أن يحشووووووووووووووو ط اق ت و ل اق و ووة يقوم عبت مجموعوة و  
 1المب دئ ااقتي و  أهم  :

ــة العملية الإدارية  .1 اق مبية الإدالية : اق ت  ل اق  وة اظيظة إدالية و وووووووقمرة تحق ج إلى مم لتوووووووة  ممارســـ
 ه ققخطيط ااقب ث اق بمت ااققن يم ااققن يد...الخ.

تقوم اق ت وو ل اق وو وووة  ين برفينل ايمون هتهموو  واثر اوقووأثر و اقو ووت يحظ ووووووووووووووووال    وجود طرفين: .2
 ف ق ت  ل اق  وة تقوم عبت الأخذ ااق ط ء ااقظ م ااطتقج  ة الإيج  ية و   ين اقطرفين.

ط تققصوووووووووور عبت واتوووووووووو وووووووووو ل و ينةل  ا أنه  تشووووووووووما جميع المن م ل الحمووية  شمولية العلاقات:  .3
 االخ صة تج لية ه يحت أم صن عيةل أم ا قم عية.

: تقضوووووم  فب وووووظة المن مةل إة ووووو تووووو   بالم وووووااقية  العنصــــر الأخلاقي ف ممارســــة العلاقات العامة  .4
 ترام  ين   ا  ين الجم ول.الإ قم عيةل اققزاو   اص    ل اتنمية اقثقة ااطة

ــاليب النظرية والعلمية: .5 ا مذا يمون و  أ ا تشوووووووميا اطتج م ل اتغييرم  أا  وجود المعرفة بالأســـ
 ت  يب  .

: يرتبط مذا اقنشوووووووو ط باقرأي اق  م قبجم ميرل فت ا ود لهذا ارتباط نشــــــاط العلاقات العامة بالرأي .6
 .2اقنش ط دان ا ود الجم ول

 
 ل  2009ل اقطب ة الأالىل دال اقي زاليل عم نل أسس العلاقات العامة بين النظرية والتطبيقعب  اقن صر أحم   رادالل  1
 . 26ل25ص  
ل و تترلوذهرة و تتر) دلاتة ة قة:  اسهام العلاقات العامة ف تطوير الخدمات السياحيةو  ودة يحويصر ل - دطلا  وقظوس  2

 . 39-38-37ل ص2014-2013فن ق الجزيرة  وطية  يجا( ل 
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 ات العامة.برامج العلاق  2-3
إن اق ت  ل اق  وة قي ووت يحشوو ب  عشوووائي  اط يحشوو ب  ا قي  يب أ فقط ةين تقع الماتوو ووة و أزوة      

وو  وع جم ول يحوعت و  جمو ميرمو  اينق ت بايحق و ء اطزووةل ذقوك ان ايحشووووووووووووووطق و  بويبوة المو ى ايحقو ئج و   
اعو ادمو      يو ة الأثر ل الهوذا و  اقضوووووووووووووورالي أن يمون منو ك  راوج ق موا ادالال اق ت و ل اق و ووة يقم

ااعقم دم  و   با ادالة الماتوووووو ووووووة تح د خط اق ووووووير اقذي ت ووووووبما   ود اق ت  ل اق  وة    يمظا 
ات و   راوج اق ت و ل اق و ووة و  امم الموضوووووووووووووووعو ل اقتي تقوم بهو  ادالال . تحقيد امو اف و  المنشووووووووووووووودة 

اق ت  ل اق  وة قيس اق ت  ل اق  وة و الماتوووووووووووو وووووووووووو ل المخقبظةل اأن الج   المبذالا و اع اد  راوج 
يقطبب مم  يقوم  ا ان يمون عبت اق وووووبم ه ف اف م عميد لمظ وم اق ت  ل اق  وةل .باقق ل الهين إذ 

ااقرت قة اطعتوية اقتي يقن اله  اقبرناوج ل فمبم  ه يحت اقرت قة و لاتة    ة هبم  ه ن اقبرناوج نا    
 .اذا أثر هبير ق ى الجم ول 

اقول ة الج و ة قب  وووووووو ب ل يحشوووووووورة ت رف الحظتل اا شووووووووراط المب ليال ل ا مو ))ي ني   والبرنامج لغة
 (( .خطا يخقط   المرء ق ما يري ه

اتب ع    ترهيب  و ق ا و  اق وووووووي تووووووو ل ااققواع  ااط راءال االخطوال اقتي يبزم))ف و   اما اصـــــطلاحا  
 ((.قق قيد اله ف المنشود

مجموعة و  اطيحشوووووطة االحمتل المو  ة قق قيد م ف ))  اهم  ت ريف  رناوج اق ت  ل اق  وة بايحا  
ووو  خوو ص بجم ول و ين اا بجموو مير محوو دة أا بالجم ول اق وو م امو  زء و  الخطووة اق وو وووة ايشوووووووووووووومووا 

 ((.اق مود اقظقري له  اهم  اعقب له تخطيط  عبت الم قوى الجزئت
يي  اثقة الجم مير الأي م و ها يحشووووووو ط اا     وو ا نحو ت عيم اهت تا))  هم  ي رف اقبرناوج بايحا  

الماتوو ووة ل امو ي ووق  ف اعتو م بأم اف   اتح ووين برق الأداء    ي مس ازدم لا ايح وووا و يحشوو ط 
 ((المات ة ات ميق  و ف م الجم مير ق ال المات ة و اقنش ط اط قم عت ااط قص دي اق بم

 طة ايث تمون الخطة   مزةالآقية اقتي يقم  و ب   تظ يا الخ)) هم  اصف اقبرناوج بايحا 

 .1(( قبقنظيذ
 

  و ة   -ل هبية اطعتم    قات العامة واستراتيجية بناء وتعزيز سمعة المؤسسةبرامج العلاد. ف بمة عب  اقم ظم اقر ي ت ل  1
 . 167. 04ل  2010: آذال 08 غ اد ل اق  د
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 مم  تق م و  ت  ليف يحتةظ ان اغبب   تشترك و مجما عن صر اوقوو ل أت تية تمون
 : جموع   ت بيراً ع  وظ وم  رناوج اق ت  ل اق  وة امت 

 ان يمون قببرناوج م ف مح د ااضح لجم ول المات ة . - 1
 .اطداال االأت قيب اقتي ت قخ م و اقبرناوجان تراعت اق  ة و اخقي ل  - 2
 .ان يمون اقبرناوج و قمرأ ايقنو   قنو  الجم مير اتنو  اةقي   تا - 3
 ان يمون اقبرناوج   ئم  عبت عمبي ل اث ااتققص ء قبراي اق  م اتخطيط عبمت تبيم - 4
 .أن ل د يحو  الجم ول المقصود باق ت  ل اق  وة  - 5
 : العلاقات العامة أهمية برامج  2-4

و  اقواضح أن اقن رة إلى الجم مير و المجقم  ل الح يثة    تغيرل ااصبح في   اقظرد ايح ووق ً قا هراوقال 
اع ل ةي تا وصوووو لاً قب ووووبطة المو  ة قب ووووي تووووة اق  وة و المجقمع ل اقذقك ا  ت اق ن ية الى  راوج 

ل فوضع اقبراوج مو اقوتيبة اقوةي ة اقتي ت قطيع  اق ت  ل اق  وة اازدادل أهميق   و المات  ل ه فة
و    ا ين الماتوووووووو وووووووو ل الماتوووووووو ووووووووة و  ختله  تحقيد اققميف اطيح وووووووو ني  ين   ا ين الجم ول المق  وا 

 .الأخرى ايض  
مذا اققميف مو اقذي همن و  و   بوغ أم اف و  القد له  الجم ولم  اق و ي  و  الخ و ل االمنو فع ل     

ايمظا تحقيد اق  اقة ااقرع ية اط قم عية ايحشووووووور اقطمأيحينة و يحظوس جم مير م  ا مت   الم  ت ووووووو ت 
 .قش رة و   راء ذقك الى زيادة أااصر اقق  ان ااقثقة اة   اققظ مم اقذي لقد اقنج ح اا

اان لم تم  من ك  راوج ق ما اق ت  ل اق  وة فأنه  ق  ت ووووووووووقطيع تحقيد ام اف    ظ عبية هم  ط هم  
اقق قد و  يحق ئج عمب    شوووما د يدل اذ ان  راوج اق ت  ل اق  وة قي وووت  رامج  عبت الم ى اققصوووير  

ظ مم وقب دلا  ين الماتو وة أا لد ف ا لح ث و  اانم  مت     مخطط او لاس لإلتو ء االمح ف ة عبت ت
 1.االجم ول 

ات  ع   راوج اق ت  ل اق  وة عبت زيادة فرص نج ح المات ة او  ثم تح ين ظراف اق ما ااوم ناتا 
ااطمقموو م باق وو وووا هموو ئ  ةت قووا ةوو  وو تووا اوقطببوو تووا المقزايوو ة و  ترايح العوو يووة صوووووووووووووو يووة اثقوو فيووة  

اق ت  ل اق  وة طت   مج طً قب ووووووووووووويطرة ااق هق تولية  هم  أن  راوج .  اا قم عية داخا اق ما اخ ل ة  
فيم  يخص مي ة اطدالة  ا انه  تقيح اقظرص قت قم ل اقشووووخصووووت اعرض المقترة ل اقتي ت  رم  الخبرة 
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ااقق  وا وع اطفراد االجم مير ل ف لم لاء ط ي ووقطي ون فرض تووي تووق م اقذاتية دان اشووراك مي ة اطدالة 
ق  وة و  م و تحما الم وووااقية  ا ان توووي توووة الماتووو وووة ترتوووم هنقيجة لأفم ل ااخقصووو صوووت اق ت  ل ا

جم ولم  اهصو ى لم  يب يا اطخقصو صويون و  وشوولة اوقترة لل او مذا تق ير قبشوخصوية اطيح و يحية 
ات وووومين قب  وبين و  تنمية وبمق م ااتووووق  اداتهم الخ صووووة اتهي ة فرص اقتر ت قبن بهين ون م اقتهظ ء 

صووووووويت اق ت  ل اق  وة هم  ت ووووووو ع   راوج اق ت  ل اق  وة المق  وبين وع الماتووووووو وووووووة عبت و  اخقصووووووو 
المشو لهة و الم وااقي ل اط قم عية له  ع  بريد تبصويرمم باوم ناته  ابج ودم  ااق قب ل اقتي توا      

و   او  تنق ره ون م و  تأيي  ي وووو ع م  عبت تحما و ووووااقية تووووي تووووق   اق  وة ايق قد عنصوووور اققضوووو 
ااققمو تووووووووووووووك  ين اقطرفين ل ذقوك اققمو تووووووووووووووك اقوذي ط غا عنوا قق قيد اطمو اف اط قمو عيوة قبراوج 

 . 1اق ت  ل اق  وة
 : أنواع برامج العلاقات العامة 2-5

ت قبر  راوج اق ت  ل اق  وة و  أمم الموضوووووع ل اقتي يقوم به  أخصوووو ئيو اق ت  ل اق  وة اقي ووووت    
ها  راوج اق ت  ل اق  وة عبت دل ة ااة ة و  اقصوو و ةل ف ن ك  راوج خظيظة وثا  راوج زيالة هبيرة 

اتغطت أع ادا  و  الجم ميرل اف  قبماتوووو ووووةل اتقصوووو ع  صوووو و ة اقبراوج عن و  تمون اقرتوووو قة ااتوووو ة
 ف ذه اقبراوج تقنو   قنو  الأم اف اقتي ت  ت إقي   الخ و ل اق  وة و المن مة اذقك ه لآتي:

 من حيث صعوبة البرامج تتنوع إلى : (1
 

 البرامج ال بسيطة والمحدودة التأثير : -أ
امت  راوج ته ف إلى تحقيد   ل مح اد و  اطنج ز أا إ  وة عت  ل و ينوة أا المح ف وة عبي و  ل اوثو لا  
موذه اقبراوج  رناوج اطةقظو طل االمنو تووووووووووووووبو لل زيالة افو  زائر لموا ع المن موةل تقميز موذه اقبراوج  قبوة 

 .2ى أخص ئت ااة اققمبظة اتو ي    لجم ول و ين قق قيد غرض و ينل اط يقطبب إع ادم  تو 

 البرامج الكبيرة والواسعة التأثير: -ب

 
 . 169. 06د. ف بمة عب  اقم ظم اقر ي تل ور ع يحظ ال 1
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اتحق ج مذه اقبراوج إلى إوم نال هبيرة تقظد وع الموا ف الم ينة االمقطبب ل اقتي ت وووووق عت إ  وة وثا    
موذه اقبراوجل ااقبراوج اقمبيرة مت اقبراوج اقتي يشووووووووووووووترك و إعو ادمو  مجموعوة و  المقخصووووووووووووووصووووووووووووووين و 

قبجم ول ااقرأي   اق ت و ل اق و ووة و  ذاي الخبرة تحقو ج إلى   ود هبيرة ادلاتووووووووووووووو ل مخقبظوة اوق مقوة
 .1اق  م ااقوت ئا الإعتوية الأهثر ف  قيةل قق قيد اله ف اقمبير المنشود و  الاء إع اد اقبرناوج

 من حيث أهداف البرامج : (2
 : البرامج الإعلامية الهجومية -أ

»ات ووووووووووووووق موا موذه اقبراوج بهو ف ونع ا و  ضوووووووووووووورل و ين أا محو اقوة اقققبيوا و    ض الأخطو ل  بوا 
ة اث  ل ف ن و  تقو ع إة ى المن م ل خطرا و  و  أة  أع ائ   أا اقذي  يري ان اتوووووووقغتلا وو ف 
و ينً  قق ويبا إلى صووووووووو لح م عبت ة ووووووووو ب وصووووووووو لح المن مةل من  تقوم إدالة اق ت  ل اق  وة  ع اد 

 .2 رناوج إعتوت مجووت  با أن يب أ الهجوم المقو ع

 :البرامج الإعلامية الدفاعية  -ب 
 اتحق ج مذه اقبراوج و  أخص ئت اق ت  ل اق  وة الحيطة االحرص االحذل و الم دة

الم وقخ وة و اق ف  ل لأنه  ع دة و  تمون و ووا  ة حمبة مجووية و  وصو ل و  المصو دل المضو دةل  
طعقم د ايبزم أن تشووووووووما مذه اقبراوج مح اقة إزاقة الآدل اقتي خبظق   اقشوووووووو ئ  ل أا اق ع ية اقم ذ ة با

عبت هشوووووووووف الأه ذيب اعرض الحق ئد   ان ت  يا أا تزايرل ةتى اقو ه يحت  غرض ه وووووووووب الآلاء 
المايوو ة ذقووك ان اقوو فوو   ع  بريد اطعتم يجووب أن يمون  ويا او ووووووووووووووقنوو ا اووو عموو ً بالحجج االأدقووة 

 اق اوغة . 
 البرامج الوقائية:  -ج 

باطتووووووووووتراتيجية الأالى قب ت  ل اق  وةل اتشووووووووووما مذه اقبراوج امذا اقنو  و  اقبراوج هم  ت ووووووووووميقا  
ة  زا  وياً أو م اقبراوج الهجووية فت تنظذ إلى جم مير اق ت  ل اق  وةل اتقتشووووووووووووت الح  ة إلى اقبراوج 

 .3اق ف عية أو م اقنج ح اقذي تحققا اقبراوج اقو  ئية

 ومن برامج العلاقات العامة كذلك نجد: (3
 

 . 262ةج ب محم  ونير: ور ع ت  دل ص ص  1

 .264ةج ب محم  ونير: ور ع ت  دل ص  - 2
 .66لص . 2012ل دال اق بوم قبنشر ا اققوزيعل الجزائرل العلاقات العامة و البعد الفكري التطبيقيفرلة محم  هريم:  3
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 الشكاوي والرد عليها :برامج استقبال  -أ
تضوع   ض المن م ل  راوج طتوققب لا اقشوم اي ااقرد عبي   توواء ه يحت شوم اي خ ل ية ترد و       

دخا الجم ول الخ ل تل أا شوووووووووووم اي داخبية ترد و  أة  اق  وبين بالمن مةل ات ما اق ت  ل اق  وة 
ااقرد عبي   ل قذقك فإن اقتي ت خا اقشووووووووووم اي ضووووووووووم  اخقصوووووووووو صوووووووووو ته  عبت اقق قد في   اوق   ق    

اقشوووم اي يجب أن ت لج ضوووم   رناوج اق ت  ل اق  وة  غرض تنقية اقشووووائب  ين المن مة اجم ولم ل  
 ابهذا يمون  رناوج اق ت  ل اق  وة    أت م و داام اق ت  ل اقطيبة  ين المن مة اجم ولم  .

 برامج الإعلام الداخلي : -ب
وو  ة و   با الإدالة اق بي  قبمن مة إلى جم ولم  اق اخبتل اع دة و  تق ووووووووووووووم مذه اقبراوج  بغة ادية  

تمون اقبراوج عب لة ع  يحشووووووورال داخبيةل اعق  ا قم ع ل دالية و  اق  وبينل تن يم لةتل جم عية 
 . 1وق  ا أ ول ون تبةل تق يم خ و ل خ صة قب  وبين و المن تب لل تق يم اله ايا

 برامج الإعلام الخارجي : -ج

مذه اقبراوج تمون وو  ة إلى جم مير و ينة وثا :  رناوج الإعتم اقذي ي وووووووووووق  ف توزيع يحشووووووووووورال ا 
 دالية ونق مة ع  أيحشطة المات ة امج طل اقق  ان وع شرح الخ و ل اقتي تق و  .

اتحقيق ً قذقك ت ومت  راوج اق ت  ل اق  وة إلى توفير ظراف مجزية قب  وبينل ااضوع توي تو ل ورضوية  
هم  ت ووووووووووووومت إلى إشوووووووووووووراك اق  وبين و إدالة المن مة االم ووووووووووووو همة  لائ م اأفم لمم و تخطيط   اع دقةل

اق وووووووووووووويو تووووووووووووووة اق و ووة لهو ل اتقوم إدالة اق ت و ل اق و ووة  قخطيط  رامج و  الإعتويوةل اققثقيظيوة ااقترفي يوةل 
 2الإخب ليةل ا راوج الخ و ل تحقيق ً قب ال اط قم عت االإيح  ني قبمن مة.

   

 
 . 67فرلة محم  هريم: ور ع يحظ ال ص  1
 . 69فرلة محم  هريم: ور ع ت  دل ص  2
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 ة ـــــــلاصــــــخ

  و  ين  لا   اتق يم تا المق  دة وظ ووا ةيث و  اقتراث اقثق و اقظصا مذا و ع لجن  قق     
    الأيحوا .لاقا ع ة  بالمات ة خ صة  قا أهمية هبير و المجقمع ع وة قي ت اقتراث اقثق و أن اقظصا مذا

أهمية اقتراث اقثق و و المق م الأالا بأيحا ي طت قشووو ب و  اقشووو وب مويقا الخ صووة   ةيث ت   
اقتي له     اقتي تميزه ع  اقشووو وب الأخرى ااقتي   الم  تضوووع مذا اقشووو ب و وصووو ف اقشووو وب اقق ليخية

تاليخ عريد تحقظت  ال االأجما مو أن يمون مذا اقق ليخ اق ريد    أتووو م و تطوير اقشووو وب الأخرى 
 .اتمم  أيض  و ايحا هنز و  هنوز الأوة  ا تظرض ا ودم  اتبث ذاته  اتحقد بموة ته 

 



 

 

 

 لثالثال الفص 
 



 دور العلاقات العامة ف المؤسسات الثقافية   التراث الثقاف و            :                      لثثاالفصل ال

 
33 

 

 تمـــــهــــــــــيد 
يُ قبر اقتراث  زءاً أت تي ً     ،  اقثق و اقتراث    إن مذا اقظصا ي قبر محوليا و اثن  يح را لم  لجقا     

و  الهوية اقوبنية؛ ف و تج ي  و ديّ او نويّ له ل ةيث إيحاّ يقضمّ  هاّ و  الأو ه ل االم  لم اقرئي يةل 
االمبو نيل اوو  يرتبط بهو  و  برق عرض لمققنيو تهو ل اآلاءل اا  و ل يح رل اأتووووووووووووووو بيرل اغيرمو ل همو  أنّ 

يث تووووووووجا أة اثا اقق ليخيةل امويقال اشوووووووو بال قذا ت وووووووو ت اقتراث و م و ف م تاليخ أيّ اب  و  ة
 اقش وب إلى الحظ ى عبيا.

اقصبة  ين المات  ل اقثق فية اأدائ   اقثق ول امذا يوضح قن  ة قة اققنمية اقثق فية اقتي ا   
تم لت   المات  ل اقثق فية ايج  ية ه يحت أم تببيةل ابب   فق  تمت الم  لجة  ق لج و  اق  م إلى  

 ص   ءا  ق ريف المات  ل اقثق فية اأيحواع   إلى عرض عمب   اقثق و و ها و  اق الا اق ر ية الخ
 االجزائر  صظة خ صة امذا و  ي رضا مذا اقظصا.
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 ماهية التراث الثقاف. -1

 للتراث الثقاف.  التعريف اللغوي 1- 1
اقتراث اقثق و و قبغة وصووووووو ل وشوووووووقد و  اقظ ا "الث" يرث الث الد االد االثة او  يخبظا الميت    

 قولثقا
اا وو لا ت ووو لى )  اَثَ أَكْلا لَمــ  (ل امو ووو  يخبظوووا الميوووت و  ووو لا فيولث عنوووا ايقولا ا   1  وَتََْكُلُونَ الترر

لأصوووووووووا ل ف قتراث "مو هم  وضوووووووووت عبيا ون ول بهذه الم دة  ب ووووووووو ن اق رب : اطلث مو الميراث امو ا
 .  2خم ون ع م أايزي 

( و   ض اقبغو ل الأ نبيوة اقتي ت ووووووووووووووق موا هثيرا   TRADITIONا ريوب و  ذقوك و ا هبموة )     
 (  ي ني اقنقا ااققوصيا . TRADITION  ا اقتراث و قبغة اق ر ية ل و الأصا اقتتيني ) 

« ت ني ويراث أا تراث . ااققوالث مواقنقووا باقولثووة ل االمولاث مو  HERITAGEاهووذقووك هبمووة »  
قبغوة لموا و قبغوة اق ر يوة او قبغو ل اط نبيوة و ا هوا وو مو ونقولا أا وقواتر . أي أن قظظ اقتراث  

اقوالث ااقنقا لف و اقشووتء المولاث أا و  ينقبا الخبف ع  اق ووبف و  و لا انحويا ل اقذقك يب ا أن 
 .3فمرة إيحقق لا شتء و  عبر اقزو  مو الم ا اطصبت قبمصطبح اقتراث 

قبولاثة الم لا ةتى أصووبح يطبد و اقغ قب ا   اهق ووب قبظظ     ذقك و نا اةت اطتووق  لة ااققشووبيا   
 عبت ها عن صر اقثق فة اقتي تقن  ا ونجيا إلى آخر .

و مذا اق وووووي ق اتوووووق ما فق  ء اقق يحون وصوووووطبح اقتراث اقثق و قب طقة عبت ها و  أيحقجا اطيح ووووو ن  
 ق يا اق وووووووووتقة   ي ه اافمره ااقبق يا اقتي ختف   اير ع ع  م  إلى أهثر و  و ة ع م   اضووووووووو فة الى الى

 .4اقبشرية االحيوايحية االآدل اق ق لية ا المققني ل اقش بي او ا ذقك أيحا ي قبر 

 
 و  تولة اقظجر.   19الآية  1
ل  1997ل المجب  اقث ني ل اقطب ة اق  دتة ل دال ص دلل قبن نل  لسان العربا   ون ول أ و اقظضا جم لا اق ي  محم     ومرم ل  2

 . 200ص 
 . 19ل ص 1999ل اقطب ة الأالى ل دال اق رابي ل قبن ن ل   اليونسكو رؤية للقرن الواحد والعشرينأحم  اقصي د ل 3
 . 20يحظس المر ع ل ص 4
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 التعريف الاصطلاحي للتراث الثقاف   1-2
مو عبت اطتووق  لة اتشووبيا قبولاثة الم لا ةتى أصووبح يطبد و اقغ قب عبت ها  إن المعنى الإصــطلاحي

 لى آخر .عن صر اقثق فة اقتي تقن  ا و   يا إ

اي ني هذقك عبت أيحا ها و  أيحقجا الإيح ووووووووووو ن  ي ه أا فمره أا اقبق يا اقتي خبظ   اير ع ع  م  إلى    
أهثر و  و ة ع م إضوووووووووووووو فة إلى  ق يا اق ووووووووووووووتطل اقبشوووووووووووووورية االحيوايحية ااقنب تية االآدل اق ق لية ااقظنون 

 .1الإ  اعية االمققني ل اقش بية

او ا ذقك ي قبر جميع و  ينقجا الإيح ووووو ن و  إ  اعا توووووواء ه ن و دي أا و نوي االآدل اقتي وضوووووت  
عبي   و ة ع م أا أهثر ه قنقوش ااق متل    في   المققني ل اقشووووو بية ل اضووووو فة إلى اقشووووووام  اقق ليخية 

 تضووووووووووووووم اقبغوووة ااق ووو دال و  ووا ع او ووو لم ااقق بيرال اقظنيوووة اقنووو   وووة و  عوو دال اقثقووو فووة الحيوووة ل ااقتي
اط قم عية ااق راض الأدائية ااق ووووووووووووووم عية ل االم وووووووووووووورحل االمت س ااق يمولال ااطةقظ طل االحرف 

 اقققبي ية اقتي توضح اقتراث الحت اقذي ط يزالا  ي  المم لتة.

فضوت ع    ض اق ن صور اق وم يحية امت و  ي رف باق وم ن الأصوبيين ه لهنود الحمرل اةتى توتطل  
 وايحية اثب تيا  طريق   قتيحقراض .ةي

اط تخوو قف مووذه اقق ريظوو ل عبت أن اقتراث اقثقوو و مو هووا ووو  خبظقووا الحضووووووووووووووو لال أا ترهقووا الأ يوو لا  
ايقصوووا باقظنون أا اق بوم أا اق ق ئ  أا اققق قي  أا  اق ووو  قة هم  يمشوووف عنا أا ي ثر عبيا  را أا ارا.

  ممو  ير ع إلى فترال  بوا اققو ليخ أا اققو ليخ ااقوذي تثبوت غيرمو ا الحيو ل اقيوويوة أا الأةو اث اق و ووة
 يمقا اقوبنية اق  لمية. توواء ه ن ذقك و ديا  نوعيا: اقث  ت أي اق ق لال ه لموا ع االم  لم االمب ني الأثرية 
ااققوو ليخيووة ل أا المنقولا هوو ققطع الأثريووة ل بالإضووووووووووووووو فووة إلى عنوو صوووووووووووووور اقتراث اقغير ووو ديل وثووا اقبغوو ل  

 2 ل ااق  دال ااقظنون اقش بية.ااقب ج
مو مجموعووة و  اققيم اقثقوو فيووة توو عت قنظ وووووووووووووو وو  اق را ووة اتظرض    التراث الثقــاف امموو  يج بنوو  اققولا أن  

اةتراو   االمح ف ة عبي   اينشأ اقصرا   ين  يب   االأ ي لا اقق قية أا  ين و  صريا مم  تم موا بالمولث 

 
ل وذهرة و  ي قير ل تخصص   يحون   النزاع المسلح الحماية الدولية للممتلكات الثقافية المادية ف حالة  ةظي ة و ن اي ل  1

 . 15لص 2011دالي ع م لالحقوق ااق بوم اق ي تيةل   و ة محم  خيضر   مرةل 
 .15يحظس  المر عل ص 2
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أن اقصوووظوة مت اقتي تقث  ف ل اأصوووبح اقتراث عنوانا قما و   و ووا  ة تق قي  اقغرب امح ه تا اةيث
 مو ش بي فوقمبولي.

ا   ي م    ض قلأفراد اقذي  ط تاليخ لهم ي ووووووق د اقذهر الى اخقتف تاليخ اأصووووووولا تقظد وع وأقة  
إقيا أةوالهم و  ثراة ا  ه ايحظوذ هم  أن   ض اققوى اق وووووووي توووووووية اقتي اتوووووووقم ل شووووووورعيق   و  اقغزا 

 1بت اخقتق تاليخ له  يقن تب وع و  ةقققا و  ع مة اتظوق.ات ما ع

اعبت ذقك يمون اقق ريف اطصوووووطتةت قبتراث اقثق و او ن ه اقشووووو وا عبت أيحا "اقشووووو م  الحت عبت 
تاليخ اقشوووووووووووووو وب اةضوووووووووووووو لته  اخي له  اأو له  او  ناته  . اتشووووووووووووووترك جميع ثق ف ل اق  لم عبت لغم و  

أنه  و  عما الإيح وو ن لاو  إيحق ج جميع اقن س و يحظس اقو ت اتج وو    اخقتف ته  و   تووم وشووترك مو
وثب م اةضوووووووووو لتهم اع م تهم اانحط ب م اتطول زون م اي بر ع  تحوطتهم اقتي تح ث عبت الم ووووووووووقويين 

 .2المحبت ااق  لمتل أا ها و  ي طت الحض لة سم ته  الخ صة ال د  طب   اق قتني ااقراةت

 اف.أهمية التراث الثق 1-3
يُ ّ  اقتراث اقثق و لا ط ً وشووووووتره ً  ين الأفرادل ات بيراً ع  ايحقم ئ م قبمجقمعل اتوضووووووي  ً قظمرة 
اة ة المجقمع ااققواصووووووا  ين أعضوووووو ئال امو لا طة  ين اقشوووووو ب او ضوووووويال اة ضوووووورهل او ووووووققببال هم  

 يُ  مم اقتراث اقثق و قماّ مجقمع و ت زيز ثق فة اق  لم هماّ.

اقثقو و و  اقثقو فوةل ااققيمل ااقققو قيو ل أيّ أيحواّ يشووووووووووووووقموا عبت جميع الأوول اقو اقوة   يقوأقف اقتراث 
عبت الإ  ا  ااقق بير اقبشوووري توووواء ه يحت فردية أا جم عيةل ايث يقضوووم  اق  ي  و  الأعم لا اقظنيةل 
ل  وثا: اقبوة لل ااقرتووووووووووو لل االمطبوع لل ااقظ ووووووووويظ ووووووووو ءل االمن وتالل هم  يضوووووووووم الم  لم اقق ليخية 

االمب نيل االموا ع الأثريةل بالإضووووووو فة إلى اقصوووووووولل ااقودئدل ااقمقبل االمخطوب لل ايقأقف أيضووووووو   و  
اق ن صووووووووور غير الم دية؛ ه ققق قي ل افنون الأداءل ااقطقوسل االم رفة االم  لال المنقوقة و   يا إلى  يا 

 .3و المجقمعل اغيرم 

 
 . 8ص  2006ل ل اقطب ة الأالى ل دال ايتراك ل وصر لإختراع التراث الثقافعص م اقشو ت ل 1
 . 09يحظس المر ع لص 2

3 https://baytdz.com/تمت زيالة و 20/04/2022 عبت اق  عة:09:30./أهمية-التراث    

https://baytdz.com/أهمية-التراث/
https://baytdz.com/أهمية-التراث/
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تمم  أهمية اقتراث اقثق و و المق م الأالا بأيحا ي طت قشوو ب و  اقشوو وب مويقا الخ صووة اقتي      
تميزه ع  اقشو وب الأخرى ااقتي   الم  تضوع مذا اقشو ب و وصو ف اقشو وب اقق ليخية اقتي له  تاليخ  

رى عريد تحقظت  وال االأجموا مو أن يمون موذا اققو ليخ اق ريد  و  أتوووووووووووووو م و تطوير اقشوووووووووووووو وب الأخ
اتمم  أيضوووووووووووووووو  و ايحووا هنز و  هنوز الأوووة  ووا تظرض ا ودموو  اتبووث ذاتهوو  اتحقد بموةوو تهوو ل امووذه 
المولادل تووووووووواء ه يحت و دية أا و نويةل له  ةضووووووووول دائم و ذم  المجقمعل لأنه  أثرل و ةي ة اقن س 

ي زتهم اعبت اقذمنية اتأثرل به  لاقق  يح ر و وووقخ وو تبك المولادل إقي   عبت أنه  وبك دخا و ة
أتووو س ذقك اقوضوووع اط قم عت ل  أاا اققصووورف في   لغير أن المولادل المذهولة ه يحت بالإضووو فة إلى 
 يمق و  اق بميوة اقظنيوة االم رفيوة ذال  يموة ا و ايحيوة امت  يموة اقروز اقوذي ينقمت إلى الأتووووووووووووووتف في و  

يمشوووف ع  خصووووصوووية ها أوة   إة ى اقوتووو ئا اله وة اقتي ت رف  طبي ة ذقك المجقمع ا نيقالهم  أيحا
هويحا توووووووجا ةقيقت لمخقبف الجوايحب اقظمرية ااقثق فية  طريقة الخ صوووووووة ااقب ائية لفشووووووومبت لصوووووووي ه  

 .1اقثق و االأدبي اباقق لي إتقمرل ةي ة توالث أ ن ءم  عبت ور اق صول

تمبوك   إن موذه الأهميوة   بوت   ض الأوم اقتي ط تمبوك تراد  و هو  تن صوووووووووووووور لاالأوم اقتي        
ذقك تقب مت اتظقخر ل ا لاةت ت وووو ت إلى اققشووووبث به  اضوووورالة اققم ووووك  ا االمح ف ة عبيال امح اقة 
إةي ءه  غية اهقشوووووو ف هنوز جمةل ااتووووووقخراج  يم  ع ي ة و  عن صووووووره بالأور اقذي   ا عم د الأوة 

  تقخبت عا لاة    ا واو   لف و لاة   اوقوو   الأت تت ل االأوم اقتي تقخبت ع  تراث   اتهمبا فإنه
 ...اته م وقوو ته  لات ين  ت تاليخ

اتمم  أهمية اقتراث و هويحا أة  المقوو ل الأت تية قمشف اق مد اقثق و لأي أوة اإ راز تطولم     
 .اقثق و ااقظمري

م ااقبراتوهوطل 1945اقق  اضووو ت تشوووري  ل المح ف ة عبيا ق ا أمم و    ء في   و اتظ  ية اق  م    
تي تب ق   لفق  أخر ت مذه اطتظ  ية الأعي ن اقثق فية و  وضبة الحم ية اق  وة الم يحية و زو  الحرب اق

ا ووووووووب اقق يحون اق الي الإيح وووووووو ني اصوووووووووط إلى اعقب ل أي اعق اء عبت مذا اقتراث اق  لمت  رهة ةرب 
 . 2هم  و   بة ورتمبي   أينم  ه يحوا او أي وم ن و اق  لم

 
 . 12، ص 1992، ل دال اقشرق ل  يرال   1ل ط  الموروث الشعبيف لاق خولشي  :  1

 . 09ل ص 2004لشق ءل   47لاق  د   مجلة الإنساني 2
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 تقسيمات التراث الثقاف   1-4
ان مجما الأعم لا اقتراثية اقتي ت بر ات طت و ا قب ي ة باقن وووووووووووبة قبشووووووووووو وب ه لأو ه  االم  لم 
اقق ليخية او   با اقق ليخية ل ااطعم لا اقظنية ااطلشوووووووويف ا الممقب ل ااقصوووووووون ع ل اقي اية لا اقظبمبول 

 اقش بي .

فوو لممقبموو ل اقثقوو فيووة تثير امقموو م اقبوو ةثين و   وايحووب وق وو دة هوو قشوووووووووووووومولا ااققنو  ف ت ط  
 تققصر فقط عبت اققطع الأثرية ااقق ف اقق ليخية ااقظنية  ا مت تقنو  الى أ    و  ذقك.

 اولا: تقسيم الممتلكات الثقافية المادية 
 الممتلكات الثقافية المادية الثابتة. (1

ة اق ق لية أا المقصوووووووووووووبة توووووووووووووواء ه يحت فوق الألض أا و بابن   أا تحت المي ه  يقصووووووووووووو  به  اقثق في 
اق اخبية اا اط بيمية أي انه  و ووووووووووققرة و ةيز و ين اط هم  يحقب   ونا دان تبف اتقمثا الممقبم ل 

 اقث  قة ه طتي:

 المعالم التاريخية :  -أ
ا اقنصوووووب أا الأاا   اقق ليخية اتشوووووقما مذه يشووووو ل أي   الى الم  لم أا الهي ها اقق ليخية بأنه  الآدل أ

اقظ ة عبت خواص اطعم لا الم م لية اق  مرة فوق تووووووطح الألض وثا )المنزلا الم ب  ااق وووووووق ااقمني ووووووة( 
اقتي  بغت ورةبة زونية و ينة ط تقا ع دة ع  ونة تووووووووونة أا ايحطول عبت تووووووووويم ل أخرى وثا اطلتب ط 

يخية او  ثم يطظت عبي   ب  ع اطتووووووووق ق ق اعقب له ضووووووووم  ا دثة و مة أا شووووووووخص و م مم  يج ب   تال 
الموالد اقتراثية هم  هم  أن ت رف الم  لم اقق ليخية بأنه  لأي ايحشووو ء من توووت و م لي ونظرد اا مجمو  يقوم 

 ش م  عبت ةض لة و ينة أا عبت تطول م م أا ة دثة تاليخية .
لية اقبي ة المبنية ااقطبي ة اقتي تمون دقيا عبت ةضوووو لة و  اتشووووما الم  لم اقق ليخية اضوووو فة الى المب ني الم م  

 .1أا ع  تطول ذي و ا لح ث تاليخت
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 المواقع الأثرية الموقع الاثرى:  -ب
اطيح ووو ن أا  قظ عبا   عب لة ع  و ووو ة ل وبنية أا غير وبنية دانم  اظيظة يحشوووطة ا تشووو   باعم لا 

وع اقطبي ة    و ذقك باب  اطلاضوووت المقصوووبة به  ل تحقوى  ق يا و دية ا ورهزة قنشووو ط  شووورى تووو قف 
لخ صوووووووووووة اطتوووووووووووقيط ن اقبشوووووووووووري هبق يا الم ن ا المب ني ا اقم وف ا المب ني ا اقم وف ا المغ لال ا 

ثري عبت  طع اثرية قبمشووووووووووووغوطل ا اققت  ا اطتوووووووووووووال ا اط نية اق ينية ا ا    يشووووووووووووقما المو ع الأ
المصووووونوع ل الحرفيةل ا  ق يا اقنب تال ا الحيوانالل ا اقبق يا الهيمبية ل ا الخصووووو ئص اطثرية قبتر ة هم  
   يمون و شوما و ينة هبيرة   هة و فويحة هبي  أا  زئي  تحت اقتر ة اق وط ية أا اقترتوب ل الأخرى 

ق يا و ووومر وا ت قبن س اقرةا أا أي يحشووو ط  شوووري أخر  صوووير  أا اقبق يا اق وووط ية توووري ة اقزاالا قبب
 . 1الأ ا
 المناطق التاريخية: -ج
المنطقوة اققو ليخيوة عبو لة ع  ونطقوة تجمع الم و لم اققو ليخيوة اورتبطوة بخصووووووووووووووو ئص المنو ظر اقطبي يوة اقتي  

اهم   تشوووووووووما أة  ووالد اقتراث عبت اوق اد ونطقة أهبر و  المنطقة اقتي تضوووووووووم و بم تاليخت ااة ل
تصووووووووونف افنية الم     االمق  ر ااطةي ء اق ووووووووومنية الحضوووووووووريةل ا رى اا و ن بأهمب   و   ض الأةي ن 

 باعقب لم  ون بد تاليخية.

  المناظر الطبيعية والتكوينات التاريخية والثقافية :  -د
ر مت عب لة ع  ونطقة أدل في   الأنم ط اقققبي ية اطتوووووقخ ام الألاضوووووت الى خبد تووووويم ل قبمن ظ

ببي ية اتموين ل ورئية اةظ    امت اق وم ل اقتي ت مس  صويظة خ صوة اقثق فة انمط الحي ة أا اقظترة 
اقزونية اقق ليخية اقتي ت وقو ب اعقب لم  ضوم  الممقبم ل اقثق فية ا   يشوقما مذا اقنو  و  الممقبم ل 

 2ل ااقشتطل.عبت سم ل ببي ة م وة و  اقن ةية اقثق فية وثا اقب يرال المق تة ااقغ با
 الممتلكات الثقافية الغير ثابتة )المنقولة(:2 - 

امت الممقبم ل المنقوقة أا المنظصوووووووووبة ع  الألض أا ع  المبا اي ووووووووو ا يحقب   و  وم ن إلى آخر  
دان تبف اتقمون اقنقوطل و   طع وظردة أا و  مجموعوو ل هوو لمن وتال ااقق ف الأثريووة ااقنقوش  

تي صوون    ااقمقب .........الخ ل االمواد ذال اققيمة ااطتووقخ او ل اقققبي ية اغيرم  و  المنقج ل اق

 
 . 29يحظس المر عل ص 1
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اقبشووووووور ااقتي ت   ذال  يمة و مة قبتراث اقثق و الخ ص  ما شووووووو ب و م  ه يحت و دته  ااقغرض و  
 صن    . هم  تج  يحوع ن و  الآدل المنقوقة : 

 قطع المشغولات والمصنوعات الأثرية :  -أ
امت  طع ونقوقة   ءل يحقيجة قبنشووو ط  شوووري تووو ف اأصوووب ت و  أة  الموا ع اطثرية أا       

الممقشووووووووووووووظ ل الأثرية المن زقة وثا المن وتال االألشوووووووووووووويف ا اطداال اقظخرية االخزفية ااقزا ية االحبت 
االأتووووووووووووب ة االج ير باقذهر أن أي شووووووووووووتء ونقولا و  وو ع أا ميما تاليخت يقمقع  نظس اقوضوووووووووووو ية 

 يحويحية قبقط ة الأثرية .اقق 

  الموروثات الحرفية الأصلية: -ب
امت الممقبمو ل اقثقو فيوة اقتي تو ف ايحقو   و  باقطرق اقتي توالث و  اقنو س قمونهو  شوووووووووووووووامو  تراث مميز      

ي مس الهويوة المحبيوة اةوا محب و  ايحقو ج ألي لو هيوا و اقصوووووووووووووون وة ايخو قظوا و الجودة ااققيموة اقظنيوة االج و  
 .1اقبشري

 نيا : الممتلكات الثقافية الغير مادية: ثا
تنوو اققووا اتظوو  يووة اقيويح وووووووووووووومو عوو م   protégés biens lesمووذا اقنو  و  الممقبموو ل المحميووة  

( المق بقة بالمح ف ة عبت اقتراث اقثق و اقغير و دي اقذي يقمون و  ها أشووووم لا   2الم دة     ) و2003
 اقق بير اقققبي ي أا و  ي رف باقظبمول ااقذي يضم  صظة خ صة خم ة فرا  أت تية :

 / اققق قي  ااقق   ير اقشظوية او   ين   اقبغة  صظق   ة وبة قتراث اقغير و دي.  1
 ./فنون اقظر ة  2
 /المم لت ل اط قم عية ااقققبي ية االم  مر اطةقظ قية .3
 /الم  لف االمم لت ل الخ صة باقطبي ة ااقمون . 4
 /الم  لف الخ صة باقصن ع ل اقققبي ية .  5

 إن حم ية الممقبم ل اقثق فية اقغير و دية و اب ل اقق يحون اق الي اطيح  ني وبنية عبت 
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 . 1تي تهقم بهذا اقنو  اتمون وص دق عبي   و   با اق الاأةم م اطتظ  ي ل اق اقية اق

 هم  أن يحشر اقثق فة اقغير الم دية اقققبي ية ااقش بية بجميع اقوت ئا وثا : الم  لض 

ااقق  مرال المخقبظة االمنشوووولال اها أشوووم لا اطتصووو لا اأتووو قيبا ااتووو ئبا المقنوعة اايحشووو ء  المق ةف ل 
و  الأشووووووووووووووخو ص الحو ئزي  عبت ممقبوك ثقو و غير وو دي و أةو   ااقق رف عبت أشووووووووووووووخو ص أا مجموعوة 

 وي دي  اقتراث اقثق و اقققبي ي ااقش بي . 

 هم  تخقزن الممقبم ل اقثق فية المح دة مويق   باقوت ئا المنصوص عبي   و  اقوزير 

الممبف باقثقوو فووة أا الجموو عوو ل المحبيووة االجم يوو ل أا أي شووووووووووووووخص أخر وامووا قووذقووك و  نووك ابني  
 .2قبم طي ل ينش ا اقوزير الممبف باقثق فة

   98/04ثالثا: تقسيم الممتلكات الثقافية حسب القانون  
 و  يبت:  98/04و  اقق يحون  3تشما الممقبم ل اقثق فية ة ب الم دة 

 /الممقبم ل اقثق فية اق ق لية . 1
 /الممقبم ل اقثق فية المنقوقة  2
 /الممقبم ل اقثق فية اقغير و دية  3
 / الممتلكات الثقافية العقارية 1

امت إيحشو ء من توت و م لي ونظرد أا مجمو  يقوم شو م  عبت ةضو لة و ينة  أا عبت   المعالم التاريخية: -أ
 الم نية بالخصووووووووووووص مت المنجزال الم م لية اقمبرى ااقرتوووووووووووم ااقنق  تطول م م اا ة دثة تاليخية االم  لم

ااقظ  اقزخرو االخط اق ربي االمبو ني أا المجم و ل الم مبيوة اقظخموة ذال  اقطو  ع اقو يني اااق  وووووووووووووومري أا  
الم ني أا اقزلاعت أا اقصووون عت امي ها عصووور و   با اقق ليخ وثا  الم اف  االمغ لال ااقم وف ااقرتووووم 

 ية االهي ها الم زاقة اله  صبة بالأة اث اقمبرى   ق ليخ اقوبني .اقصخر 
تق م و شووووووووما  ط ع ل محظوظة المجموع ل اق ق لية الحضوووووووورية أا اقريظية  وثا   القطاعات المحفوظة: -ب

اققصب ل االم ن ااققصول ااققرى االمجم  ل اق منية اقققبي ية المقميزة  غببة المنطقة  اق منية في   ااقتي 

 
1http//www.unsco.org   تمت زيالتا و 16/04/2022  عبت اق  عة08:41  صب ة  
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ت  قج يح ووو   ااة ته  الم م لية االجم قية أهمية تاليخية اا و م لية  أا فنية أا اقققبي ية و  شوووأنه   تمق ووو
 ان تبرل حم يق   ااصتة   ااع دة تأميبي   اتثمين  . 

هم تنشأ اققط ع ل المحظوظة ات ين ة ادم   رتوم يقخذ  ن ء عبت تقرير وشترك  ين اقوزلاء  الممبظين 
بيوة االجمو عو ل المحبيوة ااقبي وة ا اقق مير قبقوضوووووووووووووويح هيظيوة اعو اد المخطط  اقو ائم لحظظ باقثقو فوة ااقو اخ

اققط ع ل ااتووقصووتة   اهيظية دلاتووة مذا المخطط امحقواه اتنظيذه ات ا ير اقصووي يحة المطبقة  با يحشووره 
 .1اهذقك شراط ت  يبيا ا ورا  قا اضبطا داليا و يحص تن يمت

 الثقافية المنقولة:/ الممتلكات 2
 و  يأتي :   98/04اتشما الممقبم ل اقثق فية المنقوقة ة ب اقق يحون  

 ناتج اطتقمش ف ل االأا ث الأثرية و اقبر اتحت الم ء؛  •
الأشوووووووووي ء اق قيقة وثا الأداال االمصووووووووونوع ل الخزفية ااقمق بال ااق متل ااطخق م االحبت  االأقب وووووووووة  •

 اقققبي ية؛ 
 اق ن صر اقن جمة ع  تجزئة الم  لم اقق ليخية ؛ •
 و  ال الأيحتر ولجية ا الأثنوقو ية؛  •
ل اط قم عت  ااط قصوو دي الممقبم ل اقثق فية المقصووبة ب اق ي  ا تاليخ اق بوم ااقققني ل اتاليخ اققطو  •

 ااق ي تت. 
 هم    تشقما عبت الممقبم ل اقظنية ه قبوة ل اقزيقية ااقرتوم المنجزة  •
 اققجمي  ل ااقترهيب ل اقظنية الأصبية و  جميع المواد وثا المنقج ل اقظ  اققمث لي؛  •
 المخطوب ل االمطبوع ل ااقمقب ااقودئد االمنشولال؛  •
 ت جيتل اقنصوص االخرائط اغير ذقك و  و  ال لتم الخرائط.  ادئد الألشيف    و ذقك  •

 ايجب عبت الح ئز اقص دق اقنية لممقبك ثق و ونقولا وصنف أا و قيما أا الم قظي  
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ونووا أا الماتم  عبيووا ااقووذي لقظظ باطيحقظوو   عبيووا أن يقولى حموو يقووا اةظ ووا اصوووووووووووووويوو يحقووا اهووا  اختلا 
ثق و ونقولا وصووونف ينجر عنا  قوة اقق يحون اقغ ء  اطيحقظ   اهم  باقو ب ل المرتبطة باطيحقظ    مقبك 

 .1قبوزير اقثق فة أا اقوالي و ة قة اعتراض الم قك أن يرغما عبت ذقك بجميع اقوت ئا

هم  أن اقق يحون الجزائري ل ر تصوووو ير الممقبم ل اقثق فية المنقوقة االمحمية ايحطت   و   اقتراب اقوبني    
وا ق  أي ممقبك ثق و محمت و اب ل المب دطل اقثق فية أا اق بمية أا  صووو  المشووو لهة اهم  أن يصووو ل 

 و اقب ث و يحط ق ع لمت.

 /  الممتلكات الثقافية الغير مادية.3

ات رف الممقبم ل اقثق فية اقغير و دية بأنه  مجموعة و  لف أا تصووووووووووووولال ا قم عية أا  و رفة 
ئموة عبت اقققو قيو  و مخقبف ويو دي  اقتراث اقثقو و اتمثوا  اقو ططل  أا و و لة أا هظو ءال أا تقنيو ل  و 

الحقيقية اطلتب ط بالهوية اقثق فية الوزم  شوووووووووخص أا مجموعة أشوووووووووخ ص  ايق بد الأور بالمي دي  الأتية 
 عبت الخصوص : 

قطبخ عبم الموتووووويقت اق ريقة االأغ ني اقققبي ية ااقشووووو بية االأناشوووووي  االألح ن االم ووووورح افنون  ا
ااقق   ير الأد ية اقشوووووظوية ااققصوووووص اقق ليخية االأقغ ز االأوث لا االحمم ااطتووووو بير  ايقمثا اله ف و  
ختلا حمو يق و  مو  و لاتوووووووووووووووة اقق و  ير االمواد اقثقو فيوة اقققبيو يوة اصوووووووووووووويو يحق و  االحظو ى  عبي و  ات ني عبت 

 الخصوص و  يأتي: 

 اقغير و دي ؛ ايحش ء و انال ا نوك و طي ل تخص اقتراث اقثق و -

 اقق ريف ات اي  اقتراث اقغير و دي؛  -

تصوووووونيف اقتراث اقغير و دي اجم ا ات ووووووجيبا  م فة اقوتوووووو ئا المن تووووووبة اعبت اق ع ئم المممنة عبت  -
 مجموعة أشخ ص أا جم ع ل تحوز اقتراث اقثق و اقغير و دي؛ 
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عبي   قق ميد الم رفة ااقمشوووووف هم  يقوم ل  لا اق بم االماتووووو ووووو ل المخقصوووووة   لاة المواد المق صوووووا   -
 المرا ع اقذاتية اط قم عية ااقق ليخية ؛

 . 1لحظ ى عبت تتوة اققق قي  بالحرص عبت تظ دي تشوي ا عن  اققي م  نقباا -

 المؤسسات الثقافية.  -2

تعريف المؤسسات الثقافية:    2-1  
ت قبر الماتووووووووووووو ووووووووووووو ل اقثق فية أومنة ثق فية ت بر ع  غ يال اقو ود اقبشوووووووووووووريل اقتي و  سم ته  تحويا    

المواصوووظ ل الح ووويا قبمم ن اقثق و إلى اةقم طل لمواصوووظ ل و نوية الاةيةل اط هم  اقظصوووا  ين م   
يحقص أا ققمون لاصوووووو ة قبمث فة الإ  اعيةل ةيث تقواصووووووا إ  اع ل اقشوووووو وب ا أفم لمم   ان عق  

عقبية وااورة اغزا, فققوم   ال اققواق  اققيمت الم ووووووووووووقمر ا إيحق ج اققيم الحضوووووووووووو لية قبجم عة اقوبنية ا 
 .2إع دة إيحق     افد وقطبب ل اقب  ة اقق ليخية

ا و  عرف و  "اينوك" بأنهو  مجموعوة وترا طوة و  اقققو قيو  اط قمو عيوة ااقثقو فيوة عبت  و يحوب هبير و  اقثبو ل  
نمط توووووووووبوهت وقم وا اورهب او وووووووووقتر هم  و  ختقا إشوووووووووب   اقرغب ل االح   ل  لامت عب لة ع  

اط قم عية الأتووووووو تووووووويةل ايقولا عن   "ميرتوووووووموفيق " أن ها اقثق ف ل تقمون و  واتووووووو ووووووو ل تمثا 
اتووقج  ة ونمطة يرضووت عن   المجقمع لمقطبب ل الم يشووة ايقصووف وظ وم الماتوو ووة  نو  و  اقصووراوة اقتي 

  دة اط قم عية ااقققبي ية  صوظة ع وةل امت تقمقع  قبولا جم عت هجزء د ت و  تظصوا  ين   ا ين اق
 . 3اققن يم اط قم عت قبمجموعة اق تقية او  ثم تمبك أهمية و الحي ة اط قم عية

ل هم  هم  اعقب لم  أ نية إدالية و مق   تحريك اق ووووووي توووووو ل اقثق فية ايث ت ما عبت تحظيز الجم مير 
 .4ق فق م الخ صة هذقك ت ما عبت اطةقظ ى باقتراث ااققظ عا وع الأة اث اإش  لمم  ث
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     م "و قينوف وووووومت" ا"لاداهبيف  راان"  ق بيا و مية الماتوووووو ووووووة اقثق فية او ن م ل ف م  يريان بان 
اقثق فة مت هي ن وقم وا ومون و  اواتوووووو وووووو ل و ووووووققبة  زئي ل اون وووووود  ين   إلى ة  و ل هم  أن 

يحوة ةقيقوة قبثقو فو ل ااقتي تقميز  و ل وة هبيرة و  اقثبو ل ااق موويوة ااطتووووووووووووووققتلال تمثوا اقوةو ال الممو 
ايح وو ق اقنشوو ط اقبشووري المن مة ااقتي ت رف بالماتوو وو ل اتقمرهز ها واتوو ووة ةولا ة  ة أتوو توويةل  
اتو    شوووما دائم  ين مجموعة و  اقن س و عما ت  انيل اتقميز الماتووو وووة  مي ن خ ص و  المب دئ 

ةرفية و ينةل اط ترتبط الماتوووووووووووو وووووووووووو ل  وظ ئظ   التب ب    وووووووووووويط  وب شوووووووووووورا ف لح  ة اقواة ة ط اتقنية  
ت وققطب إشوب ع  ااة ا و واتو وة ااة ة اقم  الماتو و ل تقصوف  ق اخا ااضوح و اقوظ ئف هم  

 . 1تقميز  طبي ة ترهيبية

مهام المؤسسة الثقافية.  2-2  
 تقمثا و  م المات  ل اقثق فية فيم  يبت:

تووووووويع ألضوووووووية الحوال اقثتثت  ين ب   ل اقوب  اقثق فية ا اقظمرية ا اق ما عبت  بولة المشووووووورا  اقثق و تو  
اقوبني اقذي ي ووووووقوعب ثمرال الج ود المخقبظة اقتي يبذله  أما اطخقصوووووو ص هم  يجب أن تببي وقطبب ل  

 الموابنين اقثق فية ا تببول ة   تهم ا تطب  تهم. 
اقوبنيةل امو دالم  الأتوووووو تووووووت اقذي توظف قا ها الإوم نال لأنه  تتوس  الإتوووووو  م و تطوير اقثق فة 

ون بد الإ  ا  و ذاال و يري   ا تصووووووقب  ل اتضووووووظت عبت الم دة لصوووووو يحة اقب ث اون جيقال اعبيا فإن 
الحقا اقثق و ا الأدبي اقذي ت ا  ا الماتو و ل اقثق فية قيس فقط واء اقذاهرةل  ا تثقيف اق قا   ما 

تر م و ات ئا اأداال ا ون مج تنبا و اق قا ب   ل ا ووامب لإنالة اقذال اتأميب  ل ايث م دف ي
يمون إتووو  و   يحوعي  و تنمية اقثق فة و  ختلا إختصووو   لمب دئ   ااف ئ   اقم وا قبقيم االأم اف اقتي 

 تبقزم به ل ا مت إنم  تاه  و ذقك إلتب ب   اق ين ويمت   يط   امجقم    . 
اققواصوووووووووا الم رو ا اقظمري وع المنجزال اقثق فية ااقظمرية االحضووووووووو لية ااطيح ووووووووو يحيةل ايث يجب أن تهقم  

الماتووووو ووووو ل اقثق فية بالم مة اتاتوووووس لأيحشوووووطة ونبرية أا غيرم  به ف ت ريف اقظضووووو ء اط قم عت بأمم 
عبت ونجزال ثقوو فوو ل المنجزال ا الإ وو اعوو لل ا توفير اقظرص اقوو ائمووة لأ نوو ء المجقمع ا اقوب  قبق رف  

 المجقم  ل الأخرى .

 
 .   249ل ص :  1991ل تويحسل اق ال اققويح ية قبنشر ل1ل ط مفاهيم علم الاجتماع الثقاف محمود اق وي يل  1
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ف لماتووو ووو ل اقثق فية المب عة االحيوية مت اقتي تاتوووس اق ت ة الإيج  ية  ين مذه اق اائر ا الم  م اقثتثل  
ايث ط تقخبت ع  أية و مة ا ت ما افد خطط ورتووووووووووة ا د يقةل أا الم وووووووو همة و خبد ةي ة ثق فية 

اتوووووووووققط ب شووووووووورائح المجقمع المخقبظةل ابهذا اطققزام اوظ عيبا تقمم   او رفية   دة ا ةيوية ا  دلة عبت
مذه الماتووو ووو ل و  صوووي غة اا ع ثق و يقرب المجقمع و  أف ق ا تطب  تا عبت الم وووقويين اقثق و االأدبي  
اعبيا فإن الماتوو وو ل اقثق فية تقج از ة اد المم ن المح وووس اتمون وصوو ل إشوو    ثق و اأدبي افضوو ء 

الأفم ل ااقق بيرال اوبققت يضوووووم ها اققن ع ل ااق وووووي   ل اقثق فية االأد ية اتووووو ةة لإيحق ج وشوووووع قما 
 . 1الم ا االأفم ل

 السمات الأساسية للمؤسسة الثقافية.   2-3
 توف يحقطرق الي اضع اق م ل الأت تية لهذه المات  ل ه قق لي: 

 غموض ف المفهوم وف المهمة: ✓
 صووظة ع وة و ها الماتوو وو ل اقثق فية نج  دائم  يحظس اق ب لال تقمرل : "المح ف ة عبت اقتراث اقثق و 
" "إةي ء اقظنون " ل "اققموي  اقظني "ل " اقق بيمت اقظني "ل " تشووووجيع الإ  اء "ل تح ووووين صووووولة الأوة 

رسميوووة المنوبوووة لمثوووا موووذه قووو ى الأوم الأخرى ... الخ ل و  اق بووو لال اقتي نجووو مووو  دائمووو  و الم ووو م اق
الماتوووو وووو ل لغم اققغير ااقق  د و المنقوج اقثق و اقذي مو ووضووووو  يحشوووو ط مذه المن م ل . فم   ين 
اق ب لال االخصووووو ئص اقب لزة اقتي توضوووووح اققن  ض ااقغموض فيم  يخص و  م مذه الماتووووو ووووو ل ل نج  

 با و وقن الا الجميع ؟ " مذه   ض اققن  ضووو ل" هيف هم  المح ف ة عبت اقتراث او يحظس اقو ت  
اققن  ضووووو ل و هثير و  الأةي ن   ض اق وائد و يحشووووو ط مذه الماتووووو ووووو ل اقثق فية خ صوووووة اقتي ت ما 
تحت اص ية اق اقة . ينقج ذقك و  ع م إوم يحية الجمع  ين اقطموة ل اقتي تض    اق اقة عبت ع تد 

قتي تمن    يحظس اقوصووو ية و  ا ا تحقيد مذه الماتووو ووو ل عن  يحشوووأته  ل ا ين اقوتووو ئا االإوم يحي ل ا
 .2مذه الأم اف

 التمويل والتسيير بالمناسباتية: ✓
و  الخصوو ئص الأتوو تووية قبماتوو وو ل اقتي اصووطب ن  عبت ت ووميق   بالماتوو وو ل اقثق فية ل أنه  قي ووت 
ذال ب  ع ا قص دي صرف   ا إن قيس له  غرض و دي ل    نميز و مذا المج لا  ين مذه المات  ل 

 
 (. 3-2محم  محظوىل يحظس المو ع اق   دل ص ص : ) 1

2 P. Nora : « la Très Grande Bibliothèque », Débat N°84, Mars 1995. P 141. 
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ال اقط  ع اق مووت ه لمق ةف اغيرم  ل ا ين دال اقنشووور أا واتووو وووة قصووون عة الأفتم . مذا ي ني أن ذ
اققمويا الخ ص قبماتو وة اقثق فية يمون  زم وضومون اذقك ع  بريد الجم ول الم وق بك قنشو ب   ل 

اقة . ا   اعبيا ف ت ت ي  أتوووووووو توووووووو  و  اققمويا اق بم اقذي يأتي   و مجمبا أا و  ما و  خزينة اق 
تخقبف اقطرق اقتي تمولا به  مذه الماتو و ل توواء و اققو ا اقظرايحمظوني ع  بريد اققمويا المب شور و  
برف اق اقة ل أا اققو ا اطنجبوتووووو ه ووووووني ةيث تمولا اق اقة مذه الماتووووو ووووو ل اقم   قنوال مخقبظة 

ويا اق اقة    تحصووووا عبيا مذه اغير وب شوووورة . و مذا المج لا تج ل الإشوووو لة إلى ايحا ط مج لا قبمق ليحة تم
مذه اقق ب ة و  ا ا لؤاس الأووالا الم عمة صوو لل  ومر  يحشوو ب   الماتوو وو ل و  و اخيا ناتجة ع 

 قبمثيري  و  و االي المات  ل اقثق فية . اقنش ط باقن بة
يب ا ذقك  بي  فيم  يصوووووووووطبح عبت ت وووووووووميقا " بخبد الح اثة اقثق فية " فإذا ه ن عما الماتووووووووو وووووووووة    
قثق فية يبرز خ صوووووة و المن توووووب ل ل ت م  مذه الماتووووو ووووو ل إلى خبد المن توووووبة اقتي تممن   و  ت عيم ا

اتح وووووووين صوووووووولته  ق ي الجم ول الم وووووووق بك ل المقخصوووووووص اهذا الممولا ل اذقك ع  بريد الخراج و  
اضووووووووووووووة و اقنشوووووووووووووو ط اقراتيني االمقمثا و المح ف ة عبت اقتراث   ي ا ع  المجموع ل اقث  قة قبوة ل و ر 

وق ف أا اقمقب الموضووووووعة و ومقبة ل  قن يم و  ي ووووومت باق راض الما قة اقتي ت ووووومح بجبب جم ول  
عريض ل خوو صوووووووووووووووة اأنهوو  تشووووووووووووووو لك اتوو عم اققو  وو ل الحوو يثووة قب مووا اقظني ااقثقوو و . مووذه اقنو  و  

ل ت وووو ع  عبت اقنشوووو ب ل اقتي باتت الهم اقمبير قبق ئمين عبت الماتوووو وووو ل اقثق فية و أالابا اأوريم  
اضووووع الماتوووو ووووة و وم يحة وروو ة هم  ت وووو ع  و  بب اهبر أناس لهم سم ة اوم يحة وروو ة قب ما و 

 .1وثا مذه المات  ل 
 عدم الاستقرار ف مناصب الشغل: ✓

و دلاتوووة مذه الماتووو ووو ل نح  أو م يحشووو ط صووو ب اقق  ي  توووواء و  اقن ةية اقنوعية أا اقميظيةل    
 لا لهذه الماتوووووووو وووووووو ل و تح ي  اققواع  االأنم ط اقق ووووووووييرية الخ صووووووووة به  اذقك مذا اقغموض يترك المج

إن اقظمرة الأالى اقتي هم  أن    طبي ة الح لا أور قيس مين عبت ها واتوووو ووووة تنشووووط و المج لا اقثق و
يحقطرق له لمو أن اقغموض اقذي ي رفا وظ وم او مة مذه الماتووو ووو ل ياثر وب شووورة عبي   اذقك عبت 

ويال توووواء و  ةيث اقنشووو ط لالمصووو لح الخ صوووة قما واتووو وووة ل ا اعبت و وووقوى ها فرد جميع الم وووق

 
الثقافية شمري  ب بويل   1 المؤسسة  البشرية ف  إدارة الموارد  اقثق فية   ينة   نطينة لوذهرة  واقع  قبمات  ل  ل دلاتة و ايحية 

ل  2008وممبة قنيا ش  دة الم   قير و عبم اط قم   ل فر  تنمية ات يير الموالد اقبشرية ل اق بوم الإيح  يحية ااق بوم اط قم عية ل 
 .85ص
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.تح ي  اقوظ ئف داخا مذه الماتووو ووو ل يمون غ قب  غير ااضوووح لمم  يصووو ب و  تح ي  اطةقي   ل 
 الأت تية و مج لا الموالد اقبشرية .

بون  صوووظة وزدا ةل و  و  ختلا مذه اقصووو و ة اقتي ي يشووو   ووظظو مذه الماتووو ووو ل لفإنهم يق  و   
  وووة محووو اقوووة و رفوووة اقوظيظوووة اقتي يقووون بهووو  و  ختلا تأبير ااضووووووووووووووح لاو    وووة أخرى المطووو قبوووة  
باطعتراف بهوية اقوظيظة اقتي يقووون به  لمذا فيم  يخص الخ صووية الأالى قبماتوو وو ل اقثق فية االمقمثبة  

ا مذه الماتوووو وووو ل لتضوووو ف إلى و غموض المظ وم االم مة او ى تأثيرم  عبت ون صووووب اقشووووغا داخ
 ذقك الخص ئص الأخرى المقمثبة خ صة و برق اقق يير ااققمويا المرتبطة

بالمن تب تية لو إب ل برق اقق يير االمق بقة   راف اق ما ااققمويا ل ف ق ما و المق ةف وثت لم يبقت 
 تقنيو ل ةو يثوة  همو  مو الحو لا و   بوال  وا اتووووووووووووووقو وب عبت المحو فظ ان يظمر و عراض  و يو ة لو

تقضوووووم  اقبيع قبجم ول المق ط  قما و مو   ي  لةتى المخقصوووووين و اققوثيد االممقب ل لاتوووووقو ب 
 . 1عبي م اق ما و إب ل   ي  ي عم سم ة وات ق م

 مفهوم ديوان حماية سهل ميزاب .   -3

 تعريف الديوان حماية سهل ميزاب.   3-1
اي قبر اق يوان واتوو ووة ومبظة ام ية ا اتووق  دة  ريد الم ضووت الم م لي اقرائع اأصوو قة و  لال و م لية 

 ط وثيا له  و المج طل اقثق فية ااق مرايحية ااط قم عية قبمنطقة.
اقتي تقميز  ن يج ةضري عريد اوولاث و م لي ثمين و   اتقطبب الخصوصية الحضرية لمنطقة ويزاب,

ختلا اققصوول المشوي ة افد من توة و م لية فري ة و  يحوع  , اضوع أداة قبم  ف ة اترويم اتثمين مذا 
 .اقتراث اقثق و الم دي ااقتو دي

موويوة الموا  وة اققو مول اقوذي يثقوا هو موا موذا اقتراث اقثمين اقوذي ط يح ير قوا,  رلل اق ووووووووووووووبطو ل اق 
مذه الهي ة, اقتي ه يحت ت عت " الشووووووووة ترويم توووووووو ا ويزاب"  با أن   1970ين ير   27اتووووووووق  اث و 

 . تق ولا إلى اقق مية الح قية ديوان حم ية اتر ية ت ا ويزاب 

 
 .88-81شمري  ب بوي ل ور ع ت  د ل ص 1
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اةو دل موذه الهي وة اققو   وة قوصوووووووووووووو يوة ازالة اقثقو فوة مو ف حمو يوة اتر يوة اقتراث اقثقو و المو دي ااقتوو دي 
   ي ومح بالمح ف ة عبيا اتطويره باعقم د دلاتو ل اخبرال نا  ة و مج لا اقترويم ااتوق  اث آقي ل 

 .ااققج ي  , وثبم  أاضح قو/اأج/ و ير اق يوان
ا   نجح ديوان حم ية اتر ية توووو ا ويزاب بيبة الخم ووووين توووونة و إع دة تأميا أهثر و  تووووقين و بم  

قرالة ااقضوو ية    ضوو وة االمني ة, ةيث توو مم و تاليخي    وو ا اادي ويزاب اون بد وقبيبت ا ريان ااق
( ا صووووووووور المني ة 1982ا صووووووووور وقبيبت )  1971تصووووووووونيف ضوووووووووم  اقتراث اقوبني تووووووووو ا ويزاب و 

 .1, وثبم  شرح اق ي  هم لا لوض ن1998( ا صري  ريان ااققرالة و 1985)

 ديوان حماية سهل وادي مزاب وترقيته: نشأة  3-2
ديوان حم ية توووووو ا وزاب اتر يقا واتوووووو ووووووة عمووية ذال صووووووبغة إداليةل أيحشووووووو  و ب عمبية إع دة       

 27ميمبة و  ه ن ي ومت تو  ق   ووووووووووووووو "الشوة اق لاتو ل ااقترويم قوادي وزاب" ااقذي ي ود تاليخ إيحشو ئا إلى
 م ةيث ه يحت و  وا ا ت ذاك ونصبة اوقم ولة ةولا:1970  يحظت 

 اطثرية لمنطقة اادي وزاب.ا راز اققيمة اقق ليخية ا  •
 اطعتم اتح يس المحيط بخصوص أهمية الحظ ى عبت اقتراث الم م لي ااق مراني. •
 إنج ز دلات ل وقخصصة اتشميا مخزان ادئقت ةولا الموا ع اطثرية. •
 2اتققب لا اقطببة ااقب ةثين او  ي  الم  ع ة لهم.  •

ويم قوادي وزابل   ال و م و ترتويخ وظ وم زيادة عبت أعم لا اققصونيف   وت الشوة اق لاتو ل ااقتر 
الحمو يوة اترويم و و لم اادي وزاب ااق نو يوة باقتراث المبني ااق مرانيل فمو يحوت الم موة ووفقوة يح ووووووووووووووبيو  باقرغم 
و  ا ود   ض اقصو وبال ااق وائدل اقتي أثرل توبب  عبت اق وير اق  دي قبماتو وة  ظ ا افقق ل اقولشة  

لال و    وةل اعو م توفرمو  هوذقوك عبت اطتووووووووووووووققتقيوة المو قيوة اعو م هظو يوة إلى ثقوا اقوزن و اتخو ذ اققرا
 اقوت ئا الم دية ااقبشرية و    ة أخرى.

تمت تر ية  م  1992يحوفمبر    17المالخ ن و   420/92ا  419/92ا ققضوووت المرتوووووين اققشوووري ين ل م: 
 المات ة و  الشة دلات ل إلى " ديوان حم ية ت ا اادي وزاب اتر يقا".

 
1 https://www.aps.dz/ar/culture/82905-2020-01-28-11-24-47  تمت زيالة المو ع: 19/04/2022 عبت 

قيت   23:23اق  عة  
مل  2002ةل غردايةل الجزائرل ازالة اقثق فة ل ل و يرة لائ ة و إع دة اطعقب ل قثراث اطية غرداي ديوان حماية وادي مزاب وترقيته  2

 . 07ص:

https://www.aps.dz/ar/culture/82905-2020-01-28-11-24-47
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مذا اتب   لهذه اقوضو ية اقق يحويحية الج ي ة ت عمت صوتةي ل الماتو وة الح يثة اقنشوأةل فأصوب ت ام 
تح ت باتوووققتقية و قية او نويةل وثبم  توتوووع محيط ت خب   اتأثيرم  إلى دل ة أصوووب ت و    شوووريم  

و اقنط ق ابرف  ف عت اف  ط ط هم  اطتوووووووووووووقغن ء عنا أ  ا ها ورة ت بد الأور في     مبية تنصوووووووووووووب 
 1اق مراني االم م لي عبت و قوى ت ا اادي وزاب.

 الهيكلة التنظيمية لديوان حماية وادي مزاب وترقيته لها. 

 
. 09صالمصدر: ديوان حماية وادي مزاب وترقيته ، المرجع السابق،   

 
 مهام ديوان حماية وادي مزاب وانجازاته   3-3

 ديوان حماية وادي مزاب. مهام  3-3-1
االمقضوووووووووووووم    1992يحوفمبر    17المالخ و   419 - 92و  ورتووووووووووووووم تنظيذي ل م   4و إب ل الم دة ل م 

 ل هم  ةصر و  م اق يوان و و  يبت:2إيحش ء ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا
 

 . 08-07ل المر ع اق   دل ص:  ديوان حماية وادي مزاب وترقيته  1

 . 1992نوفمبر    17المؤرخ ف   419  -  92من مرسوم تنفيذي رقم    4المادة رقم   2
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االمح ف ة عبيا اترويما ي ووو ر اق يوان عبت تطبيد اققشوووريع و مج لا حم ية المو ع المصووونف  وادي وزابل 
 ااتقصتةا

 : ا بهذه اقصظة, تقمثا و مقا فيم  يأتي
      رنامج  ا مخطط  طتقصتح المو ع اقق ليخت المصنف و اادي وزاب احم يقا. -
يشووو لك و ة اد إوم يحي تتل و ها الخ و ل اقتي و  ببي ق   أن تمظا دعم اق ق لال المبنية اقتي  -

 .المصنف و اادي وزاب ا ترويم   ااتقصتة   ليختتقع و المو ع اقق 
 .ي  ع  عبت اقق مم و اقققني ل االأشم لا الهن تية الم م لية اقققبي ية -
يشجع عبت اتق م لا وواد اقبن ء المحبية اقققبي ية ات ميم  ل هم  يش لك و اقب ث ع  المواد اقب يبة    -

 باتق م له . اع  اقققني ل الخ صة
اق بط ل الم نية ها اقق ا ير اقراوية إلى ت  يا إة اث أيحشطة ةرفية تقبي ية أا المح ف ة   يقترح عبت  -

 1". عبي    ص  اتقمرال اقط  ع اقققبي ي قبنش ط و و قوى المراهز اقق ليخية "اققصول
عن  اط قضوو ء باقق  يتل الم م لية أا اقق ميوووووووووووووووووريوووووووووووووووووة اقتزوة قب صووولا عبت  يق م يحصوو ئح ا يقوم -

 اقرخص و مج لا اقبن ء ا اقق ي ة ااقق مير.
ينجز أية دلاتوووووة خ صوووووة ايمون اقودئد اق بمية اقضووووورالية قبق رف عبت الم بم اقق ليختل طتووووويم  و  -

ت أشووووووووووووووم لا اق ووووووووووووووم  المتئمة ا المواد  وي دي  اقب ث و مج لا المح ف ة اصووووووووووووووي يحة اقتراث اقق يمل اعب 
 .ااقققني ل اقتي تنب ط ون  

 يش لك و أية دلاتة تروت إلى لفع و قوى الهي ها الأت تية و  ختلا و  يأتي : -
 تح ين أيح مة صرف المي ه الم ق مبة وع اةترام اقشبمة اقققبي ية االمح ف ة عبي   أ صت و  هم . -
 .بشرب الموو وودة اصي يحق  تح ين شبم ل المي ه اقص لحة ق -
 إ  وة شبم ل اقغ ز ااقم رباء. -
 تشجيع اتقي  ب وق ييس اقبن ء اق بمية اتطبيق   و المنطقة ات  يا ذقك ااقق مم فيا اتطبيقا.  -
 -إ  اء لأيا و إب ل اققشريع الم مولا  ال فيم  يخص مخطط تهي ة اادي وزاب اعقم دا عبت مخطط  -
 تنمية اقبب ة ااتقصتح المو ع. -
 .تشکيا لصي  ادئقت ) ألشيف ( ةولا الموا ع الأثرية ااقطبي ية -

 
 . 10ل ور ع ت  دل صديوان حماية وادي مزاب وترقيته  1
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 . 1ووط اقنش ط اقبي اغو ت االإعتوت ا اقق  ي ت قظ ئ ة الجم ول اق ريض اتنشيط المحو -
 
 

 :لهــــــــــمجال تدخ
يحوفمبر   17الموافد قو    1413جم دي الأالى ع م   22المالخ و   420-92ل د المرتوم اققنظيذي ل م 

 حم ية اادي وزاب اتر يقا هم  يبت : مج لا ت خا ديوان 1992تنة 
 

ل د مذا المرتووم إبوووووووووووووووو ل ت خووووووووووووووووا ديوان حم ية اادي ويزاب ا تر يقال المنشوأ بالمرتووم  المادة الأولى:
 .ا المذهول أعته 1992يحوفبر تنة  17المالخ و  419 - 92اققنظيذي ل م 

 

االمووذهول   1967المالخ و توووووووووووووونووة  281-67و  اطور ل م  46ا  38عمت بالموو دتين    المـادة الثـانيـة:
 فقة ديوان حم ية اادي ويزاب اتر يقا عبت الخصوص فيم يبت: أعتهل يجب الحصولا عبت ووا

 .ها اشغ لا  اقق ي ة ااقق مير داخا المنطقة المصنظا  وادي ويزاب  
 جميع أشغ لا اقبن ء ا الهو مل و م  تم  ببي ق  ل ا ون   أشغ لا اققق الا اقظرعت.  
داخا اقبن يال   ها أشووووووغ لا الإتووووووقصووووووتح ا ترويم اقوا   ل ا أشووووووغ لا اله م الجزئيةل تووووووواء 

 المو ودة أم خو ل   . 
 .ها أشغ لا اقردم ا إزاقة اقره م اقتي و  شأنه  أن تغير ا ا الم بم أا المو ع 
 ها المش ليع الهيمبية الأت تية أا  راوج اققج يز. 
 .ها عما و  ببي قا أن يغير وبم  ونقووط أا عق ليا و ببي قا أا و أيبوققا 

 

ي قش ل اق يوان اتقش لة  ببيةل فيووووووم  يخص ها ببب لخصة اقبن ء ا/أا تجزئة الألاضت   المادة الثالثة:
ا   1991و يو توونة    28المالخ و   176 -  91لأ وووووووووووووووووا اقبن ء ببق  لأةم م المرتوووم اققنظيذي ل م 

 .المذهول أعته

 
 .10ل ور ع يحظ ال صوترقيته ديوان حماية وادي مزاب  1
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م المبفل ا و مج لا دلاتووووة ببب لخصووووة اقبن ءل يقمقع اق يوان   بة شوووو ر ه ووووووووووووووووووووا ا ق اء و  اتووووقت
دي مبر تنة   20المالخ و   281 -  67و  الأووووووووووور ل م  2طعطوووووووووو ء ا وووووووووو  ة و ببةل ببق  قبموووووووووو دة  

 .1ا المذهول أعته 1967
ا إذا و  ف ل مذا الأ ال هم  وق م اقطبب أن يقوووووووووو م ب ن  ق ى المص لح الممبظة باقتراث و اقوزالة 

 الممبظة باقثق فة.
ان ا وبا و ة قة إع اد أداال اقق مير ا اقق ي ة و اادي ويزابل   نوووان ي قش ل اق يو   المادة الرابعة:

  28المالخ و    177  -  91الإدالال اق موويةل وثبم  تنص عبت ذقك أةم م المرتوووووووووووم اققنظيذي ل م 
 ا المذهول أعته ا يمون لأي اق يوان ا ب ليا 1991و يو تنة 

 

زء و  عم لة أن ل فظ عبي   و ة قق   تب   قطبي ة يجب عبت ها و قك عم لة أا    المادة الخامسـة:
الم بم ا المو ع ا أن يقوم بأشوغ لا اقصوي يحة ببق  قلأةم م اققن يمية الم موووووووووووووووولا به . ا إذا ع ينت   يحونا 
المصوووووووووو لح اقققنية اقق   ة قب يوووووووووووان ايح  ام صي يحة اق م لال أا   ض   اقتي تقع و المنطقة المصنظة  وادي 

اق يووووووووووووووووان إيحذالا لم قك اق ق ل يأووووووووووووووووره فيا  ع دة ا ض  ق م لال إلى ة قق   الأصبية و   ويزابل يو ا
الآ  لا اقتي تنص عبي   اققوايحين ا اققن يم ل الم مولا به . ا إذا لفض المووووووووووووووووووووووووووو قك اققي م  ذقك يقولى 

 اق يووان أشغ لا اقصي يحة أا اقترويم عبت ة  ب الم قك.
 

ر بهوووو م هووووا اق موووو لال أا  زئ   إط     الحصولا عبت اقرأي الموافد و  ط يجوز الأووووو المادة السادسة:
اقوو يوان إذا هوو ن مووذا الهوو م  وو  هس اقطوو  ع اقوةوو اي قبم بم اققوو ليخت. غير أيحووا و ةوو قووة ا ود خطر 

 .دامم ي بم اق يوان  ما الأعم لا المشرا  في   قضم ن الأو  داخا المنطقة المصنظة
 

 .و ا ت طةد اققواع  اقققنية لمط  قة اقط  ع اقق ليخت قبمو عتح د  المادة السابعة:
 

ينشوووووووووور مذا المرتوووووووووووم و الجري ة اقرسمية قبجم ولية الجزائرية اق هقرابية اقشوووووووووو بية. ةرل  المادة الثامنة:
 1992.2يحوفمبر تنة  17الموافد  1413جم دى الأالى ع م  22بالجزائر و 
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 إنجازات ديوان حماية وادي مزاب.   3-3-2
 المعمار و التعمير  

مج ودال ديوان حم ية اادي وزاب ا تر يقا تنصوووووب  صوووووظة هبيرة و توا  م  الم وووووقمر ا اق ائم و ها 
ةرهة ايحشووو ط عمراني ا و م لي داخا المحيط المصنف ا ذقك ع  بريد عمبا اقظ بت و الإتقش لل 

 ليع اقققنيوة لمخقبف المشووووووووووووووو ليع : )المخططو ل اق مرايحيوةل مخططو ل اققجزئوةل مخططو ل اقق ي وةل وشووووووووووووووو
اققج يز ا اق م ....إلخ( ا ذقك    اء لأيا  شأنهووووووووووو  افد اقشراط ا الم  يير اقوا ب اتخ ذم  لحم ية 

 . المحيط المصنف
هموو  يقوم و وو ينوو ل اقوا ووب اتبوو ع وو  ويوو ايحيووة داليووة قبقطوو   المحظوى قوادي وزاب ا  نجر تقوو لير ع  

 ة قة ةظ ا ا ل د اقق ا ير ا اققوصي ل اقوا ب اتب ع  .
 : تدعيم الرصيد الوثائقي 

 الرفوعات الهندسية  -
يقوم اقط  م اقققني قب يوان  شما و قمر   راء اقرفوعوووووووووووو ل الهن تية هبم  تن ت اقظرصة  ذقك و 
إبوووووو لل تموووووووي  ألشيف من تت ورتوم افوتوغراق ع  ها و  لم المنطقة االم  ه  اقققبي ية اقنموذ ية  

 و اققصول اقواة ل.
 تكوين الأرشيف -

ونوذ يحشوووووووووووووووأتوا هون اقو يوان همو ً و قبراً و  الألشوووووووووووووويف اقودئقت ا و  أ وا ةظ وا و  عواووا اققبفل 
إيحطبقت عمبية و ح ل مت قال الحم يقا ا ت  دي تصظ ا  شما و قمر ط قووووووووو ب تمزقا اضي عال ثم 

من تووت  المح ف ة عبي     ن ية داخا أدلاج ون تووبةل ا    اقن ووخ يجري تحويبا و  صووولة ل مية إلى لتووم
اذقك ع  بريد  رناج الأاتوه د قق وووووووووووووو يا اتووووووووووووووق م قا ا اقر و  إقيا هم  يو   ق ى اق يوان هذقك 

 .1ألشيف و قبر و  اقصول اقظوتوغرافية اقق هة ي ما عبت و     ا ل منق  
 :عمليات إعادة الاعتبار للتراث الثقاف  

ة بالمنطقوة دينو ويميوة  و يو ة اموذا باققمظوا و اقظترة الأخيرةل عرفوت اتيرة أشووووووووووووووغو لا ترويم الم و لم الأثريو
  و د و قبر و  الم و لم المقنوعوة هو لم و لم اقو ينيوة االمو يحيوة ااقو فو عيوة اورافد اقري اقققبيو يوةل اهوذقوك اققمظوا 

  ترويم الم  ه  اقق وة داخا اققصول اق قيقة قرد اطعقب ل له  اتح ين ظراف و يشة اق م ن.

 
 . 13-12ل ور ع ت  دل صديوان حماية وادي مزاب وترقيته  1
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ــور: ةقظ طل بأقظية اق طف ايحطبقت أشووووغ لا ترويم الم وووو ه  اققصووووول و تزاون  وع اط ترميــــــــــــــم القصـ
اقوطيةل فق  شمبت أت ت  أشغ لا ترويم المن زلال تص ي  ل و م لية عبت اقوا   لل أشغووووو لا ت عيمل 

 اهذا إع دة تأميا   ض الأزوة اقرئي ية ا اقشبم ل المخقبظة داخا اقن يج اق مراني قبقصول.
 المحافظة على التراث الثقاف : الأهداف  3-3-3
 ضم ن اتق اوة اققيم الم م لية قبقصول الح  و  ت مول الإب ل المبا *

 * تح ين الإب ل الم يشت ق م ن اققصول 
 * اقققبيا و  اقضغط عبت ببب ل اق م  تن يم الش ل تموينية و مج لا اقترويم 

* إشووووووراك تووووووم ن اققصووووووول و المح ف ة ا ت وووووويير أةي ئ م تثمين الموالد اقبشوووووورية ا اقققنية ا وواد اقبن ء 
 المحبية. 

 *   ث لاح اقق  ان  ين تم ن اققصول.
 

 :ترميم المعالم التاريخية 
ان ل  شوراف تقني و  و ن توت ا تقنيت اق يو 1985قق  تم ترويم اق  ي  و  الم  لم اقق ليخية ونذ تونة  

مذه اق مبي ل اعقبرل تج لب وتراهمة المشووووووو ليع نموذ ية ةيث أصوووووووب ت ور    ا ايحطت ة لمشووووووو ليع 
و وووووققببية. مذه اققج لب ه يحت فرصوووووة قظقح الشووووو ل تموينية شووووو لك في    ن ؤان   اوت صووووومقوا و  

لا وواد اقبن ء ختله  اتووقمرالية اتقبا الخبر الممق ووبة أبا ع     و مج لا تقني ل اقبن ء اقق هة ااتووق م 
 .المحبية
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 مشاريع نموذجية

تج وووووووي ا قبخبرة الممق وووووووبة و  ختلا اق مبي ل اق ووووووو  قة و مج لا اققببيط بالحج لة المحبية عبت اقطريقة 
اقققبي يةل   م اق يوان  نج ز   ض المش ليع اقنموذ ية: عمبية ترويم اتببيط اق  ة ل اق مووية ا  ض 

 باققصولل اذقك باتق م لا الحج لة المحبية اوتط الجير.الممرال اقرئي ية 
 

عما ديوان حم ية اادي وزاب ا تر يقا ونذ يحشووووووأتا اتوووووو مم و  تصـــــنيف القصـــــور التاريخية بالولاية :
 إع اد وبظ ل تصنيف اادي وزاب ا  صول أخرى عبر تراب اطية غرداية ضم  طئ ة اقتراث اقوبني:  

 .ضم    ئمة اقتراث اق  لمت قلإيح  يحية و  برف ون مة اقيويح مو ل اهذا1971* اادي وزاب: تنة 
 .1981 صر وقبيبت تنة  *
 .1995 صر المني ة: تنة  *

 .1998 صري  ريان ااققرالة : تنة 
 :وشرا  اققط   المحظوى قوادي وزاب 

و   41 دة  تثمين  قبمج ودال المبذاقة اقراوية قب ظ ى عبت المولاث اقثقووووووو و قوادي وزاب ا عمت بالم
المق بد اموو يووة اقتراث اقثقوو ول  وو أ ديوان حموو يووة اادي وزاب ا تر يقووا  عوو اد   04-98 وو يحون اقتراث  

وبف د يد يضوم تشوخيص اضو ية المنطقة المصونظة قوادي وزاب قغرض إيحشو ء اادي وزاب عبت شوما 
  27- 01-2004 ط   محظوىل ا اقذي تم عرضوووووووووووا عبت اقبجنة اقوطئية قبممقبم ل اقثق فية  ق ليخ  

 . 04-05-2004ا    ذقك تمت دلاتقا وو  بورف اقبجنة اقوبنية قبممقبم ل اقثق فية  ق ليخ 
    الموافقة عبت المشوووورا  و  برف اقبجنقين المذهولتين ا المصوووو د ة عبيا تم صوووو ال المرتوووووم اققنظيذي 

المحظوى قوادي  ل يقضم  إيحشووو ء ا ت يين ة اد اققطووو  2005 وان    14ل المالخ و 05-209ل م 
 .وزاب 
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 . أهدافه  3-3-4

 إع اد المخطط اق ائم لحظظ ا اتقصتح اققط   المحظوى قوادي وزاب اقذي و  شأيحا توضيح و  يبت:
   ضوو وة إلى اق طف: تخصوويص مذه المجموعة الحضوورية بأداة   ميمبة المجموعة الحضوورية ا ق اء و  اقضوو ية ➢

عمرايحية تمم  و  اقق مم باققوتوووو  ل اق مرايحيةل ا إع دة اطعقب ل قبقمولة اقتي تقميز به  المنطقةل اترتوووويخ 
 يح  و   اق مراني الأصيا 

ة ذال اقمث فة إع دة ميمبة   ض الأيح وووووووووجة اق مرايحية المو ودة: مذه اق مبية تمس جميع الأةي ء اق ووووووووومني ➢
اق مرايحيوة اق و قيوة ا اقتي تطولل دان اةترام اققواعو  اق مرايحيوةل اهوذا   ض الأةيو ء اققو هوة اقتي ت رف يحوعو  

 و  اقق مول.
تح ي  إتووووووتراتيجية عبت الم ى المقوتووووووط ا اقب ي   صوووووو  الحظ ى اق ائم ا الم ووووووقمر عبت الإلث اقق ليخت ا  ➢

يحشطة ثق فية. تي ةية ترفي ية ا عبميةل ا اقب ث و إوم يحية اقثق و قوووووووووووووادي وووووووووووووزاد و  ختلا إة اث ا
 .اقترهيب ل الم قية قبصي يحة اق ائمة قلأةي ء اقق ليخية

 .اتخ ذ ون بد توتع عمرايحية   ي ة خ لج اقوادي قبقخظيف و  ظ مرة اطهق  ى اق م ني ➢
 .اققي م بجرد ه وا قما الموا ع ا الم  لم اقق ليخية ➢
  صظة و  قة. تح ي  المحيط المحمت ➢
اضووع ون جية خ صووة  ق ي ة الإب ل الم يشووتل ا بالم وو ة ل الخضووراء ا ون   اقواة ل اقتي ط تزالا تادي  ➢

 و  و   المنيطة به ل اهونه  وص ل قراةة اق م ن ا اققوازن الإيموقو ت.
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ني اقق ليخت ا إيج د يحو  و  اقشووراهة  ين ه فة ف  ل المجقمعل أفرادا ا واتوو وو ل قبق  وا وع اقن وويج اق مرا ➢
 الم  لم اقق ليخية عموو ل اوش لهق م و حم يق   ا صي يحق  .

إيج د صويغة وثبت  صو  ا قن ب اتوق م لا وواد اقبن ء اقغير محبية   ل الم وقط   ااط قصو ل عبت المحبية عن    ➢
 . 1فقط لم  له  و  تأ بم وع اقبي ة ا المق ح ا اق م لة اقققبي ية

 
 :ترقويالمجال التحسيسي و ال

 منشورات وإصدارات تقنية و ترقوية:
و إبوو ل عمبيوو ل اقق  وووووووووووووويس ااققوعيووة فيموو  يخص الحظوو ى عبت اقتراث اقثقوو و, أنجز اقوو يوان عوو ة  

إص الال و مذا المجووووووووو لا به ف حم ية اقتراث الم م لي اتر ية تقني ل اوواد اقبن ء المحبية ضم  تب بة 
اققطبيقية اقتي أع م  ونذ يحشووووأتا قيضوووو    و وقن الا الم ن تووووينل  و  اقوتوووو ئا اقققنية االأداال اق مبية

 .2اقققنيينل الحرفيين الم نيين اه فة الم قمين ااق  وبين و مجو لا اق م لة اقتراثية
 : الملتقيات و التظاهرات الثقافية

 قن يم وبققي ل فمرية االشوووووووووووو ل تقنيةل االمشوووووووووووو لهة و مخقبف  يقوم ديوان حم ية اادي وزاب ا تر يقا
اقق وو مرال اقثقوو فيووة محبيوو ل ابنيوو  ا داقيوو  قبق ريف باقتراث اقثقوو و ا إ رازه ا تح وووووووووووووويس المجقمع الموو ني 

 خ صة  ضرالة الحظ ى عبيال هم  ت  مم و تب دلا الخبرال اقترفينا ا اقن وض  ا.
أمم اقق  مرالل ةيث تق م ها توونة و مخقبف اطيال اقوب  و  شوو ر اقتراث ي قبر شوو ر اقترال و   

وو ي اقوذي يوافد اقيوم اق و لمت قبمقو ةف.   18أفريوا اقوذي يوافد اقيوم اق و لمت ق دل إلى غو يوة   18يوم 

 
 . 18ل ور ع ت  دلصديــوان حمايـة وادي مزاب وترقيته  1
 . 19ل ور ع يحظ ال صوترقيته ديــوان حمايـة وادي مزاب   2
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 رناوج ثري يخصوووووووصوووووووا اق يوان بهذه المن توووووووبة )و  لض وقنقبةل وبققي لل يح اال إذاعيةل و ووووووو  ق لل 
لخ( هم  يقوم بالمشووو لهة و يحشووو ب ل مخقبظة تن م   اطيال أخرى مذه المن توووبة  يحشووو ب ل تنقيقية... إ

ت ام لم ة شووووووووو ر ه وا ا تمس جميع شووووووووورائح المجقمع. اله ف و  مذه اقق  مرة الم مة مو إ راز اقتراث 
 .اقثق و ا اق عوة إلى تبنيا ا المح ف ة عبيا

توونة يشوو لك في   اق يوان  قأبير ووهب عرض  مذه اقق  مرة تق م و فصووا اقر يع و  ها  عيد الزربية:
اقزلابي ا يشوو لك في   اق  ي  و  المق وو  قين و  مخقبف  ب يال اقوطية ا الهووووووووووووووووو ف ون   مت تشووجيع 
مووذه الحرفووة ا إ راز أمم مميزاتهوو  و المنطقووة ا تنشوووووووووووووويط تووووووووووووووبووا تر يق وو  ا إدووو   وو  و عجبووة اققنميووة 

 .1الم ق اوة
 :ة أخرىالمشاركة ف تظاهرات ثقافي

اقيوم اق ربي ا المغ لبي اق وووووووم  و  ختلا و  م اق يوان المق بقة  تر ية اقتراث الم م لي تقم دعوتا هما 
توووووونة إلى مذه اقق  مرة اقتي ين م     اس ا الهن تووووووة الم م لية و اقوطية  شوووووو لهة اق  ي  و  وم تب 

 اق لات لل ا الهي  ل االمات  ل اقن شطة و مج  ا اق مران.
 يوم العالمي للسياحة:ال

  عوة و   ط   اق ووووووي ةة باقوطيةل يشوووووو لك اق يوان هما توووووونة و اطةقظ لا باقيوم اق  لمت قب ووووووي ةةل 
اذقك    وة و رض ح اقتراث اقثق ق قوادي وزاب ا اقوطية عموو ل اذقك قبق ريف باققنو  و اقتراث 

 2اق ي ةة اقثق فية باقوطية.اقثق و الم دي ا اقتو دي اقتي تقميز  ا المن  ققشجيع 
 . تَطير الوفود الرسمية و الباحثين و الطلبة

و إب ل و  وا يقوم ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا باتققب لا اتو يا اقطببة  صظة و قمرة و  مخقبف 
اققخصص ل ل اهذا و  مخقبف الم قويال اخ صة الج و يين اقذي  مم  ص د إع اد وذهرال اققخرجل 

اي مم او  مخقبف الم الس ا الج و  ل داخا اقوب  ا خ ل ال ةيث تق م لهم شووووووووووووووراة ل ا يقم تز 
بالم بوو لل اقمقيب ل, المخطط لل ااقصووووول ها ة ووووب و ووووقواه اتخصووووصووووال إضوووو فة إلى ورافقق م و 
 وطل وي ايحية قبق رف عبت اقتراث المحبت اإنج ز اوث م المي ايحيةل هم  تشووووووووما اقبراوج اقق  ووووووووي ووووووووية 

اث و أذم نهم أبظ لا الم السل اخ صووووووة الأبوال الإ ق ائية اذقك به ف ترتوووووويخ وب أ الحظ ى عبت اقتر 

 
 . 20ل ور ع يحظ الصديــوان حمايـة وادي مزاب وترقيته  1

 . 21ر ع يحظ الصول  ديــوان حمايـة وادي مزاب وترقيته  2
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ونذ يح ووة أظظ لمم هم  يقم ورافقة اقوفود اقرسمية ا اقشوخصوي ل الم مة و اق اقة او  خ لج اقوب  و 
 .إبو ل زيو لال عما اتظق  لسمية أا تي ةية

 : تَطير و مرافقة مختلف وسائل الإعلام
لإعتم الم وووووووووووووموعة ا و إب ل و  وا هذقك يقوم ديوان حم ية اادي وزاب ا تر يقال ورافقة اتووووووووووووو ئا ا

المرئيووة ا المقراءة اقتي تود اق مووا و إنجوو ز تقوو لير ا  ولتري وو ل أا أفتم ادئقيووة ا غيرموو  ةولا الم وو لم 
اقق ليخية اقوا  ة ضوووووووووم  المحيط المصووووووووونفل اذقك     ترخيص يق م له  و  برف اقوزالة اقوصوووووووووية ببق  

يص يقووووووووووووووم اق يوان  وض ء إتظ  ية وع اتيبة قبقشريع الم مولا  ا و مذا الإب ل اعبت ضوء مذا اقترخ
 الإعتم المرخص له  باقق جيال تضم توصي ل ا شراط يجب اقققي  به  أثن ء اقق جيا.

 : تكوين إطارات الديوان و تحسين مستواهم
و  و ن توووووووووووين   و إب ل عمبية تح وووووووووووين و وووووووووووقوى إب لال اق يوان يقوم اق يوان داليا  قموي  إب لائا

و م ليين ا أثر ين امخقبف اقققنيين و مخقبف اققخصوووووصووووو ل   رض تح وووووين الم وووووقوى اباقق لي ضوووووم ن  
 1ت يير أوثا قنش ب ل اق يوان.
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 الفصل:  خلاصة

اقيا و اقظصا اقث قث نج  ان قبمات  ل اقثق فية أهمية هبيرة و حم ية اقتراث   و  ختلا و تطر ن 
 اقثق و.

ا ق يوان حم ية اادي ويزاب  دال لحم ية اقتراث اقثق و ةيث   وت ع ة إنج زال قب ظ ى االحم ية 
الح  و  ت مول الإب ل   ا  ضم ن اتق اوة اققيم الم م لية قبقصولاو  أم افا  عبت  اقتراث اقثق ول

 .  تح ين الإب ل الم يشت ق م ن اققصولل المبا

 



 

 

 

 الفصل الرابع
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 منهج وأدوات الدراسة. -1

 : المنهج الدراسة  1-1
ي   المن ج اق مود اقظقري قبن ء اتصووميم دلاتووة أا اث هويحا اقطريد اقذي يقب ا اقب ةث قبوصووولا إلى 
يحقوو ئج عبميووة د يقووة اباققوو لي إوموو يحيووة ت ميم وو ل امو هثووا مجموعووة اققواعوو  اق وو وووة اقتي تو ووا اقبوو ةووث 

 .1بوصا إلى الحقيقة اق بميةق
اتووقخ ون  المن ج اقوصووظت اقق بيبت لأيحا مو أهثر المن مج ووافقة وع ووضووو  اق لاتووة االأهثر شوويوع  
اايحقشو لا ااتوقخ او  و اق لاتو ل اط قم عية اتن لج دلاتوقن  مذه ضوم  اق لاتو ل اقق بيبية لةيث 

اتقويم خصوووو ئص و ينة أا دلاتووووة الحق ئد اقرامنة المق بقة ته ف اقب وث اقوصووووظية إلى تصوووووير اتحبيا  
 طبي وة اق و مرة أا وو ف أا مجموعوة و  اقنو س أا مجموعوة و  الأةو اث أا مجموعوة و  الأاضووووووووووووووو    
اذقك به ف الحصوووووووووولا عبت و بوو ل ه فية اد يقة عن   لدان اق خولا و أتوووووووووب به  أا اقق مم في   

ق  مرة الم لاتووة اتصووويرم  همي  ع  بريد جمع الم بوو ل ع  ف لمن ج اقوصووظت" ي قبر بريقة قوصووف ا
المشوووووووووووومبة اتصوووووووووووونيظ   اتحبيب   اإخضوووووووووووو ع   ق لاتووووووووووووة اق  يقة لو ةين المن ج اقق بيبت ي قم  عبت 

 2الأتبو ين اقممت ااقميظت امو اتيبة لم رفة د  ئد الموضو ".

 :أدوات جمع البيانات    1-2
اتقال ا   أيحن   ص د و رفة دال اق ت  ل اق  وة و المات ة اقثق فية     تح ي  ون ج الموضو  المراد دل 

و  ا ا الحصووووولا عبت الم بوو ل اقتزوة لإ راء اقب ث المي اني الإيج د الإ   ة عبت أتوووو بة اق لاتووووة  
 :اطخقب ل فرضي ته  اعقم نا عبت الأداال اقق قية

 

 

 

 

  1 عبت شق :  المنهج العلمي والعلوم الاجتماعيةل ومقبة اوطب ة الإش   ل اقق مرةل 1997  لص296
   لدلاتة وي ايحية ق لا اقثق فة  نظودالثقافية   دورالعلاقات العامة ف احياء التراث الثقاف ف المؤسسة   عبت قبنةل  - ا ش خيرة  2

الحمتايل وذهرة وممبة قش  دة الم تتر و عبوم اطعتم ااطتص لا تخصص اتص لا ا عت  ل ع وةلاشراف:  ب ب س عب   
 . 84لص2020/2021الحمي ل    و ة محم   وضي ف بالم يبة ل
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  الملاحظة: .أ
ت ني اطمقم م أا اطيحقب ه إلى اقشتء أا ة ث أا ظ مرة  شما ون م ع  بريد الحواس ةيث نجمع  
خبراتن  و  ختلا و  يحش م ه أا يح مع عنال ا المتة ة اق بمية ت ني اطيحقب ه قب وامر ا الحوادث 

  قص  تظ يرم  ا اهقش ف أتب به  ا اقوصولا إلى اققوايحين اقتي تحمم   1.
ة ة و  أمم الأداال الم ووووووقخ وة و اق لاتوووووو ل اقوصووووووظية ا تمم  أهمية تبك الأداة و ا ت قبر المت

جمع اقبي نال المق بقة و هثير و  أنم ط اق وبوك اقتي ط هم  دلاتوق   إط  واتوطة تبك الأداةل هم  أن 
المتة ة المب شوووووورة هم  اتووووووقخ او   و اث اصووووووظتل ق لاتووووووة تووووووبوك الأبظ لا ا تصوووووورف تهم عن و  
يجقم ون به ف اقب بل ةيث ي  ف طهقشوو ف   لاتهم الحرهية ا الم رفية ا اقو  ايحية أثن ء مم لتووق م  

 .2قنش ط اقب ب
ت قبر المق  بة أداة ذال أهمية و خ وة اقب ث امذا لجمع الم بوو ل ااقبي نال و  وي ان   المقـابلـة: .ب 

و ل ااقبي نال امت عب لة ع  ةوال اق لاتوووووووووةل ت قبر المق  بة و  اطداال الم ووووووووو ع ة و جمع الم بو 
 ي ال  ين اقب ةث ااقشخص اقذي يقم وق  بقا.

و ت رف عبت انه : تظ عا قظ ت يقم ع  بريد وو ف ووا  ةلل الا فيا اقشوووووخص اقق ئم بالمق  بة ان 
ي وقشوير و بوو ل اآلاء اا و قق ال شوخص آخر اا اشوخ ص آخري لقب صوولا عبت   ض اقبي نال  

  3الموضوعية.
: ت قبر اقودئد االم وووجتل و  الأداال اقتي ت ووو ع  اقب ةث و جمع الم بوو ل  لوثائق والمســـجلاتا

الموثقة ةولا اق  مرة الم لاتوووة ةيث و دلاتوووقن  مذه تممن  و  الحصوووولا عبت مجموعة و  اقودئد اقتي 
  4بة.ت ع تن  و اقق رف عبت الهيما اققن يمت اقذي يخص وص لح وات ة دال اقثق فة بالم ي

 
ل  2007لل دال اقثق فة قبنشر ا اققوزيعأساليب البحث العلمي: مفاهيمه، أدواته،طرقه الإحصائية  ودل عزل عطوي:  1

 . 120ص

 .55لص2006ل قبن نل الأمبية قبنشر ا اققوزيعلمنهجية البحث ف العلوم الإنسانيةيحبيا لأحم  عب  اله دي:  2
ل دلاتة وي ايحية  عبت ورامقين ورهز لع ية  اقشب ب    اثر اساليب  الاتصال الاسري  هلى الانحراف  المراهق  ش ي ةلعي ي   3

 ول بة  لوذهرة  تخرج قنيا ش  دة قي  يحس عبم ا قم   ااطتص لا ل هبية  اق بوم اطيح  يحية  ااط قم عية ل اشراف  ويح بت يحصيرة  
 . 26ل صظ ة 2014ل
.دلاتة وي ايحية  ات ة إتص طل  تية دور الإتصال التنظيمي ف تسيير المؤسسة الخدمايحوح فري .فنيزة عب  اقظق ح:  4

الجزائر يجالوذهرة وممبة قنيا ش  دة الم تتر و عبوم الإعتم االإتص لا لإتص لا ات ويدلهبية اق بوم الإيح  يحية  
 . 18ص.2018االإ قم عيةلإشراف  وخ اني توفيدل
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 . مجتمع وعينة الدراسة  2-1

 مجتمع الدراسة:   2-1
ي قبر مجقمع اقب ث اة  اق ن صووووووووووووور الجومرية و اقب ث ف و ي ووووووووووووو ع  و عمبية اققخطيط قبب ث    

اتصوووووووووميما و  ا ا اقوصوووووووووولا إلى الأم اف المح دة لف مبية اطخقي ل ااقق  ي  اق  يد لمجقمع اقب ث 
 ادة ي  ع  و تيرالة اقب ث لفمجقمع اقب ث مو المجمو  اقمبت و  المظردال االأشي ء الأخرى المح

 .أي المجقمع اقذي  وم ن اقب ةث تح ي  ةجما الحقيقت
ف لمجقمع مو اله ف الأتووووووو توووووووت و  اق لاتوووووووة ةيث إن اقب ةث ي مم و اقن  ية اقنق ئج اعبيا ي ني  ا 

  . وظردال أا عن صر اق  مرة اقتي ي لت   اقب ةث
فراد اقذي  لضووران اقنشوو ب ل امجقمع دلاتووقن  مو ديوان حم ية توو ا  وادي ويزاب  االمقمثا و الأ   

ااقق  مرال اقثق فية المن مة و  برف الماتووووو ووووو ل اقثق فية المقمثبة و ديوان حم ية تووووو ا اادي ويزاب  
عبت اخقتف ف  تهم الإ قم عية او وووووووقوياتهم اقثق فية فت تو   مح  ال أا شوووووووراط و ينة و تح ي ه 

و  ل  لا يح وووووووو ء شووووووووب ب ه ولا او وووووووونينلإذ  يحوعي  أا إةصوووووووو ئي  ف و يقميز باقتتج يحس ةيث يقمون
طتو   ق ى وصو لح الماتو وة الم لاتوة )ديوان حم ية( إةصو ئي ل تح د قن  إع اد اقواف ي  عبي   توواء 

 .ه ن ذقك يووي  أا ش ريا أاةتى تنويا

 :عينة الدراسة  2-2
م   طريقة ون توووووووووووووبة  اق ينة: هم  ت ريف اق ينة عبت انه  مجموعة  زئية و  مجقمع اق لاتوووووووووووووة يقم اخقي ل 

لاا راء اق لاتووووووة عبي   او  ثم اتووووووقخ ام تبك اقنق ئجلات ميم   عبت ه وا مجقمع اق لاتووووووة الأصووووووبت 
لف ق ينة تمثا  زءا و  مجقمع اق لاتووووووة و  ةيث الخصوووووو ئص ااقصووووووظ ل ايقم اقبجوء اقي   عن و  تغني 

 .1اقب ةث ع  دلاتة ه فية قوة ال المجقمع
أو  اق ينة اقتي اعقم نا عبي   و ووضوووووووووووو  دلاتوووووووووووقن  مت اق ينة اققصووووووووووو ية امت اقتي يقم ايحقق ء افرادم  
 شووووووووما وقصووووووووود و   با اقب ةث يح را ققوفر   ض الخصوووووووو ئص و أاق ك اطفراد دان غيرهم  لاقمون  

و ة قة توفر  تبك الخصو ئص مت الأوول اله وة باقن وبة قب لاتوةلايقم اقبجوء الى مذا اقنو  و  اقظ  ل 
 .اقبي نال اقتزوة قب لاتة ق ى ف ة مح دة و  مجقمع اق لاتة اطصبت

 
ل وذهرة    ، دور العلاقات العامة ف تحقيق الرضا الوظيفي للعاملين الرأي والكويت تايمز الكويتين   يياق  يوسف عويد عتيق  1

 . 25صل2013وق وة قنيا دل ة الم   قير و عبوم اطعتمل هبية  اطعتمل اشراف دهقول صب خ ياتين المظرةتل 
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 ااقصظ ل ايقم اقبجوء اقي   عن و  تغني اقب ةث ع  دلاتة ه فية قوة ال المجقمع. 
اخقيرل ديوان حم ية تو ا  وادي ويزاب " ه ينة لهذه اق لاتوة باعقب لم  و  الماتو و ل اقتي تهقم حم ية  
اقتراث اقثق و  االأهثر يحشووووو ب  و اقوطية لةيث تحقوي عبت لااد اةرفيين ااتووووو تذة وقخصوووووصوووووين و 

 المي ان.

 أسئلة المقابلة ونتائجها.  3-1
 يوموض نل و ير ديوان حم ية ت ا  وادي ويزاب اتر يقال وق  بة وع اق ي  هم لا ل ةيث ه يحت قن  

 صب ة . 11:25ل عبت اق  عة 2022و لس  08

 اولا: اسئلة المقابلة: 
 "المؤسسة العمومية" ديوان حماية وادي مزاب وترقيته

 ماهي المشاريع المستقبلية ف إعادة بعث التظاهرات و تقربها أكثر للمواطن ؟ (1
إدلاج تقنيو ل الإعتم الآلي و تب وووووووووووووويط وظو ميم اقتراث اقثقو و المو دي اغير المو دي ات ريف الجم ول 

-ولة ن-اق طف -بالم  لم اقق ليخية االأثرية و ل و  اققصووووووول اقق ليخية قوطية غرداية ) صووووووول اادي وزاب 
 .play-storeوقبيبت  باتق م لا تقني ل  - ريان -اققرالة  -وبيمة(- ني يز  -غرداية

و اقق ريف بالم  لم الأثرية عبت و ووووووووووووقوى اادي    SIGإتووووووووووووق  اث تقني ل " يح  م الم بوو ل الجغراو  
ة وزاب همرةبة أالى امت تقنية    ة يثة ت وووووووووو ا   ض الم يريال اققنظيذية عبر اطية غرداية هم يري

قق  ي  لصوووي  اة اد اادي وزاب اقتراثت   -و يرية اق مران ااقبن ء  -و يرية اق وووم  –اقثق فة ااقظنون  
 ااقق ليخت قب ظ ى عبيا.

تخصوووووووووويص فضوووووووووو ءال بالمقر الج ي  ق يوان حم ية اادي وزاب اتر يقا افق ا ققتويذ الم الس ااقطببة    
 اث اقثق و.  االج و يين قيمون فض ءا قنش ب ل له  صبة هبيرة باقتر 

 هل لديكم علاقات خارجية ومشاريع مع مؤسسات ولتعريف أكثر بالتراث الثقاف؟   (2
 -وع   ض الج و  ل الجزائرية ة قي  وع )و  م  الهن توووة الم م لية هج و ة اقببي ة  تم إوضووو ء إتظ  ي ل 
( و  م  اقق ليخ ااقتراث هج و ة غرداية.إضووووو فة إلى المشووووو ليع اق اقية اقتي باشووووورم  " -  و ة تيزي ازا

أي  تم تموي    2004ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا" وع   ض وشوووووووووووووو ليع الإتح د الأالابي ه وووووووووووووونة  
 .تموي  ةرفيين و مج لا اقترويم-ةرفيين اةرفي ل و   صر وبيمة اوقبيبت و ة تنة 

 تموي  الحرفي ل و مج لا المن ج اقققبي ي -
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 ( ماهي العوائق التي تواجه المؤسسة؟3
و   2012و  أهبر اق وائد الح قية إشوووووووم قية تجمي  اققوظيف عبت الم وووووووقوى اقوبني ونذ ةوالي تووووووونة  

الإعتم الآلي....( مت اظ ئف ضورالية لماتو وقن   -اقق ويير الإدالي -الآدل  -)الهن توة الم م ليةمج لا 
 1تنة و  توا  م . 52قضم ن اق ير الح   لمات قن  اقتي   لبي 

 ( عن طريق مادا يمكن توصل المعلومة لزبائن المؤسسة؟4
اتويبة ققوصويا الم بووة قما هأة و  اأ رب    opvmة قي  تم اتوق  اث ونصوة اققواصوا اط قم عت  

باةث أا توووووووو ئا أا و قم باقتراث اقثق و الم دي اغير الم دي قوادي وزاب خصوووووووووصوووووووو  اقوطية غرداية 
 عموو  

 ( ماهي الخدمات التي تقدمها المؤسسة ؟5
وق   ة وبظ ل اقبن ء ااقق مير ع  بريد " اقشووووووووووووب ك اقوةي  " اقتي تن م أتووووووووووووبوعي  و المصوووووووووووو لح اقققنية  

 ريان   –اقضووووو ية وقبيبت    -اق طف- نولة-االم م لية قببب يال خ صوووووة عبت و وووووقوى:  ) ب يال غرداية
 ااققرالة (.

 وووووقوى اققصوووووول اقق ليخية وق   ة وشووووو ليع الهن توووووة الم م لية ا اقق مير  خ صوووووة عبت و-الإشوووووراف عبت 
 قوطية غرداية.

 إع دة تأميا اققصول اقق ليخية 
 الإشراف عبت وق   ة وش ليع ترويم الم  لم اقق ليخية 
الإشوووووووراف عبت مج طل تأبير اورافقة اقطببة و  شوووووووتى أصووووووون ف م اورافقق م لإع اد وذهراتهم الج و ية  

 عبت الم قوى المحبتل اقوبني ااق الي.
اورا بة وبظ ل اقبن ء ااقق مير اقتي تخضووع باقضوورالة قققييما اإ  اء لأيا.  ايصوو ل الآلاء اققمظا   لاتووة  

ااققوصووووووووووووي لل وع الأخذ   ين اطعقب ل حم ية اتر ية اقتراث الم م لي المحبتل امذال و  ختلا اطوقث لا 
أةجو م المبو ني االمواد  ققواعو  اق مران المحبيوة بالإضووووووووووووووو فوة إلى الم و يير اقتي يجوب وراعو تهو  و اقبنو ء وثوا:  

 2الم قخ وةل اببي ة تببيس الج لان ااقوا   لل ااخقي ل الأقوان... الخ.

 
 11:25ل عبت اق  عة 2022و لس 08ل و ير ديوان حم ية ت ا  وادي ويزاب اتر يقال مقابلة مع السيد كمال رمضان 1

 صب ة .  
 11:25عبت اق  عة ل 2022و لس 08ل و ير ديوان حم ية ت ا  وادي ويزاب اتر يقال مقابلة مع السيد كمال رمضان 2

 صب ة . 
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 وق   ة المش ليع المحقبظة لإع دة تأميا اققصول ااقتي تشما و يبت: 
 ترويم الم  ه  داخا اققصول. -
 و  لجة اا   ل الم  ه . -
ة قبشوووووووربل اققزاد  غ ز الم ينة االإنالة تج ي  اقشوووووووبم ل:  نوال اقصووووووورف اقصووووووو تل المي ه اقصووووووو لح -

 اق مووية.
 الإشراف عبت اققوثيد اإص ال المطويال ااقمقيب ل اات ئا اقق صيص ااقق ريف باقتراث  -
الإشوووراف عبت تن يم الأيحشوووطة اقثق فية اقتراثية خ صوووة وع المن توووب ل اق ووونوية )ت  مرة شووو ر اقتراث  -

 و ي ( 18أفريا إلى  18و  
 * إ راز اققيمة اقق ليخية االأثرية لهذا اقتراث. -

 * تح يس اتوعية المحيط  ضرالة الحظ ى عبت مذا المم ب.
 د بالموا ع االم  لم الأثرية.* إ راء دلات ل اتشميا ورهز قبقوثيد يق ب 

 * تأبير ااتققب لا اقطتب ااقب ةثين ااقزاال لهذه الموا ع االم  لم الأثرية.
 تعريف بالمؤسسة ؟( 6

يح را لأهميوة اادي ويزابل االآدل االموا ع اققو ليخيوة اقتي تحقوي و  موذه المنطقوة االمنو بد المحيطوة بهو ل  رلل 
يحشووووو ء واتووووو وووووة ت عت )الشوووووة اق لاتووووو ل اترويم اادي وزاب(. إ  1970اق وووووبط ل الجزائرية و ع م 

 و مق   تقمثا و:
ا قبقمظا الجي   تراث اادي ويزابل فق  تمت تر ية مذه المات ة و  الشة دلات ل   يطة إلى ديوان 

  17المالخ و    92/420ا   419/    92لحم ية اتر ية اادي وزابل  و ب المرتووووووم اققشوووووري ت ل م: 
مذال تنوعت صوووووتةي ل الماتووووو وووووة اتوتووووو ت لحم ية تراث اادي وزاب االمن بد . ام1992يحوفمبر 

  ريان اوقبيبت( امذا و  ختلا: -اقق ليخية المحيطة به  ) اققرالة
 * الحرص عبت تنظيذ اققشري  ل المق بقة باقتراث الم جا.

 ( هل تقدم المؤسسة برامج إدا نعم ؟ ماهو نوع البرامج ؟7
 تموينية قظ ئ ة اقبن ئين االحرفيين و مج لا تقني ل ترويم الم  لم اقق ليخية.تن يم دالال 

 تن يم دالال تموينية و مج لا  المرافقة ااقترشي  اق ي ةت.
 ( هل تقوم المؤسسة بإحياء التراث الثقاف ؟8
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أفريا إلى  18تن يم  راوج تراثية اثق فية ومثظة اوقنوعة  ن تووووبة ت  مرة شوووو ر اقتراث اق وووونوية و  يوم 
و ي عبت الم ووووووووقوى المحبت ااقوطئت ااقوبني به ف اقق  وووووووويس بأهمية الحظ ى عبت اقتراث اقثق و   18

 .1تواء الم دي أا غير الم دي
ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا مت المشووووووووورفة عبت تن يم )اق ي  اقوبني قبزل ية( تووووووووونويا باققن ووووووووويد وع 

 . غردايةو يرية اق ي ةة ااقصن عة اقققبي ية 
 ( هل التراث الثقاف أكثر رواجا ف المؤسسة ؟مادي أو إدماجي؟ 9

توووووووونة( م فا الأسمت خ وة 52أي )  1970" ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا ون  تأتووووووووي ووووووووا توووووووونة  
 اقتراث اقثق و الم دي اغير الم دي اةتى اقتراث الم م لي .

 ( الجهاز الإداري المكلف بإحياء نشاطات ؟10
 قب ث ااققنشيط االألشيفدائرة ا

( كيف تساهم العلاقات العامة داخل المؤسسة ف تنوع الثقاف مع الأشخاص ومع المؤسسات 11
 الأخرى ؟

ديوان حم ية اادي وزاب اتر يقا أ وا ا مت واتو وة عمووية ت ما تحت إشوراف " ازالة اقثق فة ااقظنون" 
طية غرداية اباققن وويد وع با ت الم يريال اققنظيذية ا  ما دؤاب باققن وويد وع و يرية اقثق فة ااقظنون قو 

 وظقوح لجميع المات  ل تواءاقق   ة قب اقة .
 الم يريال اققنظيذية إض فة الى اقق  وا وع اقبب يال ااق اائر. -
 اقق  وا وع   و ة غرداية . -
 - ني يز    -)غردايوة  اقق و ووا وع وو يريوة اققموي  الم ني  غردايوةققموي  المتر صووووووووووووووين و مجو لا اقترويم  -

 اققرالة(. – ريان – نولة   -اق طف
 اع اد ةصص تح ي ية تراثية عبر اثير غرداية. -
  ن ة اطو زيغية اقرا  ة.–الإذاعة اقثق فية  -

 ماهي اهم الاشكال التنوع الثقاف داخل المؤسسة؟ هل هو تراث مادي او غير مادي؟( 12
 اقصي يحة.–اقترويم  -اقق ميراقتراث المق بد  ج لا وش ليع  -

 ماهي أنماط الاتصال التي يعتمدهاقسم العلاقات العامة داخل المؤسسة وخارجها؟( 13

 
 ل ور ع يحظ ا. مقابلة مع السيد كمال رمضان  1
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 opvm@hotmail.fr.1 اقبري  اطقمتراني قبمات ة -

 نتائج المقابلة:   3-2
تقوم به  المات ة عينة اق لاتة ااقتي ته ف و    و  ختلا و  تبقين ه و  أ و ة فيم  يق بد بالم  م  اقتي

 ختله  الى الي حم ية اقتراث اقثق و ا  ي م    ة يحش ب ل توصبن  الى اقنق ئج اقق قية:
ل تم اتوووووقخ ام تقني ل مح دة قب ظ ى عبياا قق  ي  لصوووووي  اة اد اادي وزاب اقتراثت ااقق ليخت  .  1

 عبت و قوى ااد ويزاب. يف بالم  لم الأثريةو اقق ر  SIGيح  م الم بوو ل الجغراو  امت 
عت  ل خ ل ية اوشووو ليع وع واتووو ووو ل اقق ريف أهثر باقتراث . قب يوان حم ية تووو ا  واد ويزاب  2

 :  اقثق و
 .( -  و ة تيزي ازا -م  م  الهن تة الم م لية هج و ة اقببي ةه  -
  م  اقق ليخ ااقتراث هج و ة غردايةو  -
ة وووو  اأ رب اتوووويبة ققوصوووويا الم بووة قما باةث أا توووو ئا أا و قم مو ا   opvm.يح ووووقنج ان   3

 . او  ختقا هم  الحظ ى عبت اقتراث اقثق و.باقتراث اقثق و 
. ي قبر ديوان حمو يوة توووووووووووووو وا  واد ويزاب ذال أهميوة هبيرة قب ظو ى عبت المولاث ااقتراث اقثقو و ا يو م 4

    وا المميزة و  ترويم اغيره.
 مم الماتوووووووووو ووووووووووة اقثق فية و إةي ء اقتراث اقثق و  نوعيا الم دي ااقتو دي ف ق اقة الجزائرية و . ت وووووووووو5

 تي تق   ت قم  هثيرا عبت اةي ء اقتراث اقثق و الم دي ااقتو دي .
. محوو اقووة ا راز اقرصوووووووووووووويوو  اققوو ليخت لمنطقووة غراديووة لهوو  و  ختلا الحرص اقوو ائم عبت اطةقظوو لا  مووا 6 

 ترمجة ااقتي له      ق ى اق  هنة .اقق  مرال الم
قبوصووووووووووووووولا إلى حمو يوة ااقترويم ق و د اهبر ممم  و  ختلا ديوان حمو يوة توووووووووووووو وا  واد ويزاب  . تطمح 7

و  ختلا إع اد اإ  وة ديوان حم ية تووووووووو ا  واد ويزاب يحشووووووووو بق   و اطية غرداية. ته ف دال اقثق فة  
 ث   اقثق و.مذا اقنو  و  اقق  مرال الى و  همق   و اةي ء ترا

. و الماتووو وووة اقثق فية تمون في   وصوووب ة اقنشووو ب ل اقثق فية ااقتي تنق وووم الى ع ة فرا  و   ين    8
وصب ة اقبرمجة ااق ت  ل اق  وة ام ذا اقظر  يرأتا ووظف اا اب ل و  المات ة ي ينا الم ير تمون فيا 

هتوا ااق ت  ل الخ ل ية اقتي يقمقع به  وقوفرة ها اقشوووووووراط ه قثق فة اق  وة ااقطريقة اق  بوو توووووووية و  

 
 مرجع نفسه. ل  كمال رمضان مقابلة مع السيد   1
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وع اقوتوووط اقثق و ل ام ذا اقظر  مو اقرا ط الأتووو توووت قتتصووو لا باق  لم اقثق و المو ود بالمنطقة اتمون 
 قا عت  ل باقوت ئا. فمصب ة اقبرمجة ااق ت  ل اق  وة مو اق صب.
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: خلاصة  

تطر ن  و مذا اقظصا إلى اقق رف عبت المات  ل اقثق فية ااقتي ت قبر وات ة ع وة غير لاية      
اقبي يةل ااقتر وية ااقظنية قبمجقمع ل هم    ت ما عبت تخصيب المج طل اقثق فية ااقظمرية ااق بمية ا

  يوان حم ية   ف تن اقن  و مذا اقظصا و  و   اسم ته  ل ا   م  تطر ن  إلى وب ث خ ص باقق ري
ايحشأتا  اطيحن   و  وا اانج زاتا اقتي ترهت  صمة و تاليخ  ي و  ةيث اقق ريف ت ا ااد ويزاب 

.اطية غرادية  

او اطخير دلاتة ة قة قب يوان حم ية ت ا اادي ويزاب ةيث  من  باخقي ل ون جية  المن تبة    
ثم  من  با راء وق  بة وع و ير اق يوان  قب لاتة اهذقك ة دنا المجقمع ااق ينة قب ذمت اق لاتةل 

 ااتقختص اقنق ئج . 
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 : ةـــــــــاتمــــــالخ

 الماتووووو ووووو ل  و  اق  وة اق ت  ل  تب با اقذي االحيوي اقظ  لا اق ال قن   يقضوووووح توووووبد و  ختلا و    
   ة و   في    ااق  وبين  الماتووو وووة  ين اقصوووبة  تقوية إلى ت ووو ت اق  وة لف ق ت  ل وطية غرداية    اقثق فية

 اظيظة اق  وة اق ت  ل  أن لا    الماتووووو وووووة  اتوووووقمرالية  ضوووووم ن اباقق لي اق ما توووووير ة ووووو  يضوووووم   مم 
 اق الي المجقمع برف و  باقغة  أهمية  يمق وت اقثق و  ف قتراث  اق  مل اقرأي عبت اققأثير إلى م دفة  اتصو قية
 له ئز و   أت تية  لهيزة هثا  ةيث اقثق و اقتراث   حم ية  ةوقا  ت ال اقتي  اق  وة  اققواع   و  م  ن   اقذي
 اقثق و اقتراث  ه ن  اقط لم   ل اة ضووووووووووورم   تاليخ   و الحضووووووووووو لية   ذاتيق   اعقزازم  اعنوان  اقثق فية  مويق  
 وظمرام   اهذا اشووو رائ    اأدبائ   فن يحوم   ونا  ين ا  الم  صووور  قلإ  ا   ةيويا اوصووو لا  قلإله م ونب   قلأوم

 ة ضووووووووور  ير ط  تراد  ذاته  مت اتق ولا اقثق و  اقتراث   خ لبة و  الج ي ة  الإ  اع ل   ققأخذ  افتتوووووووووظق  
 الم دي اقتراث  أاط هم  شوووووووووقين إلى ينق وووووووووم  ا فقط اآدل و  لم قيس اقثق و ف قتراث  ل    ضوووووووووي   الأوة
 اقن ر  غرض الإيح و ن  صونع و  ونقج  ف ت امح ووس  وبموس اا ود فيزيقت او  ر  شوما  هق ز اقذي
 وبموتوة اقغير اقثق فية اق وم ل   جميع هثا  ف و اقتو دي اقتراث  أو  ااتوقخ او    اشومب    ةجم   ع 

  ل  الإيح ووووووووووووووو ني  قبقظو عوا  اقظمر  و  ر  ع   ي بر  وو   اهوا  االأوثو لا  االحمو يوة  ااطتجو مو ل   اقظينوة هو لم و لال 
 . اقيووية اةي تن  تبوهن  و م و  دالا تب ب اقتو دية ف قثق فة

 اقمبير قبقنو  يح را  الهين بالأور لقيس  الأخرى  قبماتو و ل   باقن وبة اقثق فية الماتو و ل   تصونيف ان     
 عبت  يحشوووووو ب   و  ت قم   ف ت مح دة اغير وق  دة و م ل  ذال   واتوووووو وووووو ل   لف ت  الماتوووووو وووووو ل   لهذه

 ا" و قينوف ووووووومت"   م لفق  اقثق و  المي ان و  وقخصوووووووصوووووووين محترفين   ما ونقو     يرتبط  هم   سم ق  
 وقم وا هي ن  مت اقثق فة  بأن  يريان  ف م  او ن م   اقثق فية الماتوووووووووو ووووووووووة و مية  ق بيا"   راان لاداهبيف

 ةقيقة  الممويحة  اقوة ال   أن  و لهم  ة  إلى   ين    لاون ووووووووود   زئي   و وووووووووققبة  واتووووووووو ووووووووو ل  و  ومون
 اقبشوري اقنشو ط ايح و ق تمثا لف ت ااطتوققتلا ااق مووية اقثب ل  و  هبيرة    ل ة  تقميز ااقتي  قبثق ف ل 
 عما و اقن س و  مجموعة  ين دائم  شوووما تو    أتووو توووية  ة  ة ةولا واتووو وووة  ها  اتقمرهز  المن مة
 .لحم ية اقتراث اقثقظ و ت  اني
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 الجم ول و  ع د اهبر ه ووب  و به   المنوط دالم  تم لس  مجقم ن  و  المقوا  ة  اقثق فية  ف لماتوو وو ل      
 أيحشطة  و   تق وا  و   ختلا  لو   االإ قص دية  اقثق فية  او قوياتهم  الإ قم عية  وم يحق م  اخقتف عبت  ل

 .اقظصبية المواتم و ال عبت ثق فية  ات  مرال 

و  ختلا و  توصووووووبن  إقيا و  ةق ئد ةولا ووضووووووو  اق لاتووووووة اإيضوووووو ح لجوايحب اقغموض ل هم       
ى تقن الا الجوايحب اق وووووووووو  قة قبب ث ااق لاتووووووووووة قظ م قب ثن  أن يمون نافذة وظقوةة طنج ز اوث أخر 

ويم يحيزو تا اآقي ل يحشو با لاقق  لهزل مذه اق لاتوة يح را قطبي ة اققخصوص عبت المج لا اقتراث اقثق و 
. انأوا و الأخير أيحن     افقن  و إقق ء اقضوووء عبت ها  وايحب ووضووو  دلاتووقن  اتممنن  و  الإ   ة 

بة لةبة اقب ث اان تمون    تووووووووو همن  و إثراء اق لاتووووووووو ل الخ صوووووووووة عبت جمبة و  الإشوووووووووم قي ل بي
  وضو  المات  ل اقثق فية.
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 :قائمـــــــــة المـــــــــــــــراجع

 الكتب: 

 . 1980: الممقبة الأنجبو المصريةل   عن العلاقات العامة والأعلام القاهرةإ راميم أو مل  
ل المجب  اقث ني ل اقطب ة اق  دتة ل   لسان العربا   ون ول أ و اقظضا جم لا اق ي  محم     ومرم ل  

 . 1997دال ص دلل قبن نل 
ل اقطب ة الأالى ل دال اق رابي ل قبن ن ل   اليونسكو رؤية للقرن الواحد والعشرينأحم  اقصي د ل   

1999 . 
 . 1981لاقق مرةل دطل  العلاقات العامة ف الاتصال المعاصر أحم  تي  أحم  غريب ل  
ل دال اقظجر قبنشر ااققوزيعل وصرل  العلاقات العامة ف المؤسسات الحديثةةج ب محم  ونير:  

2007   . 
 .   1993ل  يرالل دطل   التفاوض والعلاقات العامةة   الح  ل   
ل دال أت وة قبنشر  1ل ط العلاقات العامة وشبكات التواص الاجتماعي ة ين محمود مقيمتل   

 . 2015عم نل   –ااققوزيع لالألدن 
ل دان  ب ل دالاقب  ن اق ربي قترجمة ااققأقيف  1ل طمصطلحات ف الإعلام والاتصالخضير ش ب نل  

 . 1422ااقنشرل
د. وصطظت ه ول  –د. ف لس محم  وق اد   – د. أيوب زامر عب  اقق دل جميا  –د. أيح  م ة   

  – ققوزيع ل اطدن ل دال  الح و  قبنشر ا ا1لط العلاقات العامة والاتصال ف الخدمة الاجتماعية
 . 1437-  2016عم نل  

 . 2015لاقق مرة ل دال اقمق ب الح يث ل  1عب  اقرحم   عب  الله ل اعتم اق ت  ل اق  وة ل ط 
ل اقطب ة الأالىل دال أسس العلاقات العامة بين النظرية والتطبيق عب  اقن صر أحم   رادالل 

 . 2009اقي زاليل عم نل 
ل   و ة  يرالل دطل   الإعلان والعلاقات العامة وتطبيقاتهاهندسة عبو اق تم أ و   ف ل  

2000 . 
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 . 2006ل ل اقطب ة الأالى ل دال ايتراك ل وصر ل إختراع التراث الثقاف عص م اقشو ت ل  
 . 41ل  ص  2000ل اقق مرةل ع لم اقمقبل  الأسمر العلمية للعلاقات العامة، علية  عبت عجوةل 
ل دال اقب اية قبنشر إعداد وإنتاج المواد الإعلامية للعلاقات العامةعم د اق ي  تاج اق ر فقير عمر:  

 . 2013ل الإو لالل1ااققوزيعل ط 
 . 1992ل دال اقشرق ل  يرال ل   1ل ط  الموروث الشعبي ف لاق خولشي  :  
ل هبية الإدالة لعامة،  العلاقات افخري ة تم نحري تبم ن ل عب  اقرزاق إ راميم ل فضيبة ص دق 

 . 1980ااط قص د ل   و ة  غ ادل د ط ل
ل دال اق بوم قبنشر ا اققوزيعل الجزائرل  العلاقات العامة و البعد الفكري التطبيقيفرلة محم  هريم:  

2012   . 
 . 2002ل الإتمن ليةل دال الم رفة الج و يةل  علم إجتماع الثقاف محم  أحم    ايل  
 ل الأتمن لية: الممقب الج و ت الح يث.ت العامة والخدمة الاجتماعيةالعلاقا محم  بخيت هشكل  
 . 1991ل تويحسل اق ال اققويح ية قبنشر ل1ل ط  مفاهيم علم الاجتماع الثقاف محمود اق وي يل  

 المذكرات: 
ل وذهرة الحماية الدولية للممتلكات الثقافية المادية ف حالة النزاع المسلح ةظي ة و ن اي ل  

و  ي قير ل تخصص   يحون دالي ع م لالحقوق ااق بوم اق ي تيةل   و ة محم  خيضر   مرةل 
2011 . 

ل اسهام العلاقات العامة ف تطوير الخدمات السياحيةو  ودة يحويصر ل -دطلا  وقظوس  
 . 2014-2013و تترلوذهرة و تتر) دلاتة ة قة: فن ق الجزيرة  وطية  يجا( ل  

ل دلاتة و ايحية قبمات  ل اقثق فية إدارة الموارد البشرية ف المؤسسة الثقافيةواقع  شمري  ب بويل  
  ينة   نطينة لوذهرة وممبة قنيا ش  دة الم   قير و عبم اط قم   ل فر  تنمية ات يير الموالد  

 . 2008اقبشرية ل اق بوم الإيح  يحية ااق بوم اط قم عية ل 
 : والدوريات  المجلات

ل برامج العلاقات العامة واستراتيجية بناء وتعزيز سمعة المؤسسة اقم ظم اقر ي ت ل د. ف بمة عب  
 . 2010: آذال  08اق  د  و ة  غ اد ل  -هبية اطعتم 

 .  2004لشق ءل 47مجبة الإيح  ني لاق  د   
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 التقاريق والوثائق:  
ل و يرة لائ ة و إع دة اطعقب ل قثراث اطية غردايةل غردايةل  ديوان حماية وادي مزاب وترقيته 

 مل 2002الجزائرل ازالة اقثق فة ل  
 ن:أالقر 

 من سورة الفجر. 19الآية  
 القوانين والمراسيم: 

المتعلق بحماية التراث الثقاف و   1999يويحيو تنة  15والخ و  04-98  يحون  41-17الم دة   
 . 1998ينويحيو   17وص دلة  ق ليخ  44لع د   ج ر ج ج

المتعلق بحماية التراث الثقاف و ج ر   1999يويحيو تنة  15والخ و  04-98  يحون   32الم دة   
 . 1998ينويحيو   17وص دلة  ق ليخ  44لع د  ج ج

علق بحماية التراث الثقاف و ج ر ج  لمتا 1999يويحيو تنة  15والخ و  04-98  يحون   50الم دة   
 . 1998ينويحيو  17وص دلة  ق ليخ  44لع د  ج
المتعلق بحماية التراث الثقاف و   1999يويحيو تنة  15والخ و  04-98  يحون    68-67الم دة   

 . 1998ينويحيو   17وص دلة  ق ليخ  44لع د  ج ر ج ج 
علق بحماية التراث الثقاف و ج ر  المت 1999يويحيو تنة  15والخ و  04-98  يحون   67الم دة   

 . 1998ينويحيو   17وص دلة  ق ليخ  44لع د  ج ج
 . 1992يحوفمبر   14المالخ و  419  - 92ل م  من مرسوم تنفيذي 4المادة رقم  

 المقابلات: 
  و لس08 غردايةل  اتر يقال  ير ديوان حم ية تو ا  وادي ويزاب و  مقابلة مع السـيد كمال رمضـان، 

 .م.2022
 المراجع الأجنبية: 

 P. Nora : « la Très Grande Bibliothèque », Débat N°84, Mars 
1995 . 
 Philip Lesely, public Relations Handbook, 2nd ed(Chicago: 
prentice Hall Inc., 1962) . 
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 William Nickels, Marketing principles, (prentice- Itali. Jnc 
Engleood cliffs, N. J., 1973 . 

 المواقع الالكترونية: 

 https://lampr.ac العامة/-العلاقات-وأهداف-وظائف/  

 https://www.aps.dz/ar/culture/82905-2020-01-28-
11-24 47 
 https://baytdz.com ./أهمية-التراث/ 
 http//www.unsco.org   
 http://aafaqcenter.com/post868.

https://www.aps.dz/ar/culture/82905-2020-01-28-11-24
https://www.aps.dz/ar/culture/82905-2020-01-28-11-24
https://baytdz.com/أهمية-التراث/
https://baytdz.com/أهمية-التراث/
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