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Résumé de 1'étude :

Cette etude visait a revéler la relation entre I'intelligence émotionnelle
et la gestion de crise chez les directeurs d’¢tablissements
d’enseignement de la municipalité de Querara et de Ghardaria, ainsi
qu'a identifier le niveau d'intelligence émotionnelle et les valeurs de
gestion de crise, et visait également a identifier les différences selon le
sexe, I'age et l'ancienneté, et pour atteindre I'objectif de I'étude, deux
questionnaires ont été appliques, puis vérifies Leurs caractéristiques
psychométriques (honnéteté et stabilité) sur un échantillon de 10
directeurs et directeurs d'établissements d'enseignement de la
municipalité de Qarara, en utilisant I'approche descriptive et les
méthodes statistiques appropriées, et en utilisant le progiciel
statistique pour les sciences sociales (7.22 spss) les resultats suivants
ont été obtenus .

e [L'existence d'une relation entre I'intelligence émotionnelle et la
gestion de crise.

e Il ny a pas de différences dans le niveau d'intelligence
émotionnelle en raison de la variable de sexe

e La variable d'age n'affecte pas l'intelligence émotionnelle.

e Il n'y apas de différences d'intelligence émotionnelle en raison de
la variable d'anciennete

e Il n'y a pas de différences dans le niveau de gestion de crise en
raison de la variable de genre

e |l n'y a pas de différences dans le niveau de gestion de crise du
fait de la variable d'ancienneté.

Mots-clés : intelligence emotionnelle, gestion de crise, gestionnaires
d'établissements scolaires
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur 2.92
Nombre d'éléments 102
Partie 2 Valeur 3.42
Nombre d'éléments 100
Nombre total d'éléments 20
Corrélation entre les sous-échelles 5.46
Coefficient de Spearman- Longueur égale 7.07
Brown
Longueur inégale 7.07
Coefficient de Guttman 7.05

a. Les éléments sont : 191 ,17!,15) ,13) ,11),9V 7V ,5) 3 1),

b. Les éléments sont : 20! ,18! ,16',14 ,121 ,10',8' ,6! ,41 ,2\.

il SlSA LY ddaill 45 il el

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur 0.56

Nombre d'éléments 162

Partie 2 Valeur 5.56

Nombre d'éléments 16°

Nombre total d'éléments 32

Corrélation entre les sous-échelles 403

Coefficient de Spearman- Longueur égale 5.74
Brown

Longueur inégale 5.74

Coefficient de Guttman 5.44
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a. Les éléments sont :

312,293,

b. Les éléments sont :

,275,253,233,215,195,175 153,133 ,113,93,73 53 33 13

,283,263,245,225,205,182,163,143,123,102,82,62 ,43,23

323,30
Al pall Ao o) il g 53
il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 5 55.6 55.6 55.6
i 4 44.4 44,4 100,0
Total 9 100,0 100,0
)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Jii35 o 1 11.1 11.1 11.1
45 ) 36 o 5 55.6 55.6 66.7
40 o I 3 333 33.3 100,0
Total 9 100,0 100,0
Agandl)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — <isiu5 (e 1 11.1 11.1 11.1
s 15 N 6 e 6 66.7 66.7 77.8
Gl 53 16 (e S 2 22.2 22.2 100,0
Total 9 100,0 100,0
Cpoial) G A8l
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Corrélations

Tootlal Toota2
Tootlal  Corrélation de Pearson 1 -,010
Sig. (Bilatérale) ,980
N 9 9
Toota2 Corrélation de Pearson -,010 1
Sig. (Bilatérale) ,980
N 9 9
Lol S Ll B
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 157,689 78,844 ,641 ,559
Intragroupes 737,867 122,978
Total 895,556
t ol 5,15y ol B9
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 85,689 42,844 , 728 521
Intragroupes 353,200 58,867
Total 438,889
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Statistiques de groupe

Moyenne erreur

ial N Moyenne Ecart type standard
Tootlal — sb 5 130,4000 12,58173 5,62672
S 4 126,7500 8,80814 4,40407

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

ol 3ylsY wid) Bg

ind N Moyenne Ecart type standard
Toota2  Sb 5 76,2000 5,80517 2,59615
il 4 82,2500 8,61684 4,30842
I@‘vb,-jj‘ ST 3.:,4.153“ d}}
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 188,222 2 94,111 ,798 ,493
Intragroupes 707,333 6 117,889
Total 895,556 8
C)LA)'}“ 5))}; %A.L;Y‘ djﬁ
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 90,056 2 45,028 74 ,502
Intragroupes 348,833 6 58,139
Total 438,889 8
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