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:  الدراسةملخص

مقتًح برنامج إرشادم بػفض الضغط النفسي لدل "تلخصت الدراسة التي كانت معنونة بػػ
إلى معرفة مدل إبلفاض الضغط النفسي لدل "أمهات أطفاؿ التوحد في ضوء النظرية ابؼعرفية السلوكية

أمهات أطفاؿ التوحد من خلبؿ البرنامج ابؼقتًح في ضوء النظرية ابؼعرفية السلوكية الذم تم تصميميو، 
 دقيقة، بسثلت في 90 ك 60 جلسات، تراكحت مدة ابعلسات ما بت8ُكتضمن البرنامج ابؼقتًح على 

بصلة من الأىداؼ، الأكؿ يتمثل في ابؽدؼ العاـ كىو مساعدة الأمهات على إتباع بعض الطرؽ 
أما الثالٍ بسثل . كالأساليب لمحاكلة التكيف بطريقة إبهابية في التعامل مع الضغوطات النفسية كبزفيضها

 إفادة الأمهات ابؼماركات حوؿ الأفكار في الأىداؼ الفرعية في التوعية، كتزكيد كتعليم ابؼهارات،
 .الغتَ العقلبنية كابؼنطقية التي تكوف من الأسباب ابؼهمة كابؼؤدية للضغوط النفسية

كبسثلت العينة ابؼقتًحة في أمهات أطفاؿ التوحد، كتم إقتًاح ابؼنهج التجريبي كذلك من خلبؿ 
 .التصاميم المبو التجريبي بالإعتماد على التصميم السلبسل الزمنية

. التوحد  الضغط النفسي، البرنامج الإرشادم، أطفاؿ:الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The study, entitled "Proposed guidance program to reduce stress in mothers 

of autistic children in the light of cognitive behavioral theory", was summarized 

to find out how low the psychological pressure in mothers of autistic children 

through the proposed program in light of the cognitive behavioral theory 

designed, and included the proposed program on eight sessions, the duration of 

the sessions ranged from 60 to 90 minutes, consisting of a number of objectives, 

the first of which was the general goal of helping mothers to follow some 

methods, Methods to try to adapt positively in dealing with and reducing stress. 

The second was to inform participating mothers about irrational and logical 

ideas that were important causes of psychological stress. 
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The proposed sample was for mothers of autistic children, and the 

experimental approach was proposed through semi-experimental designs based 

on time series design. 

Keywords: Psychologicalstress, Autism childrenProposed guidance program. 
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كثتَان ما يصل إلى مسامعناكلمة التوحد، فقد ذاع صيت ىذا ابؼصطلح كثتَان إذ كانت بدايات 
ذكره في بداية الأمر بتُ علماء النفس كالأطباء النفسانيتُ، كيقاؿ أف أكؿ من قدمو ىو الطبيب 

حيث إستخدمو ليصف بو الأشخاص ابؼنعزلتُ عن  (1911ابهن بلور عاـ  )النفسي السويسرم 
العالم ابػارجي كابؼنسحبتُ عن ابغياة الإجتماعية،  فلهذا السبب يعد من أكثر الإضطرابات التطورية 
كالإرتقارية صعوبةن كتعقيدان، ككذلك يعتبر من الإضطرابات المجتاحة للنمو ذلك لأنو يؤثر على العديد 

من مظاىر بمو الطفل ابؼختلفة بمكل تطورم كمستمر، فنجد الطفل ذكم إضطراب التوحد يعالٍ من 
إبكرافات إرتقارية خاصة على ابؼستول الإرتقاء اللغوم، ابغركي، كفي عمليات الإنتباه كالإدراؾ 

 .(، ص أ2016إبتسام،بوشلاغم،).كالتواصل الإجتماعي 

كلكن كبدكف سابق إنذار يلبحظ على ىذا الطفل نوع من الإنطواء كالإنعزاؿ عن كل المحيطتُ 
بو سواء داخل الأسرة أكخارجها، كعدـ اللعب مع الأقراف كغياب التخاطب معهم، بفا بهعلبلأطباء 
أكثر إىتماما بهذه الفئة في المجتمع كمراعاتها من أجل بزفيف عنهم كعن أكليارهم كجعلهم يتكيفوف 

كتكوف في مراكز البيداغوجية " عملية التكفل"كىذه العملية تسمى بػػػ . مع المحيط كالأسرة كالإعاقة
خاصة بهم، كمن يمرفوف على ىذه العملية يتكونوف من أخصاريتُ نفسيتُ كمربيتُ كأخصاريتُ 

إجتماعيتُ، كغتَىم من الطاقم الذين بهتمعوف على ىدؼ كاحد كىو توفتَ الرعاية اللبزمة للطفل 
. ابؼتوحد لضماف برقيق نتارج أفضل

كبسبب تعقيد ىذا ابؼرض كصعوبة معرفة أسبابو أصبح من ضركرم توعية الوالدين من خلبؿ 
البرامج الإرشادية كغتَىا من النماطات لكي لا يكوف ىناؾ ضغوطات نفسية تؤثر على صحتهم 
كتوافقهم مع ابغياة، كالتي أصبحت ىذه الأختَة منتمرة في بؾتمعنا كثتَانلدل الأكلياء، كخاصة بقد 

الضغوط النفسية أكثر عند الأمهات أطفاؿ ابؼتوحدين مقارنة بالأمهات الأطفاؿ العاديتُ فأصبحت 
الضغوط النفسية بظة من بظات ابغياة ابؼعاصرة كبؽذا فإف الفرد أصبح بومل نفسو فوؽ طاقتو، بفا 
. ينتج عنو الضغط كبتَ على ابؼستول النفسي، كيتًجم ىذا بسوء ابغالة الصحية كالنفسية كابعسدية

لذا فالضغط النفسي يكوف نتيجة لعدة أسباب كعوامل كلو أشكاؿ كثتَة كبـتلفة، كلو خطر 
 .كبتَ على كل ابعوانب الإجتماعية كحتى النفسية للمخص
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كبؽذا سنتطرؽ في ىذه ابؼذكرة التي بعنواف مقتًح برنامج إرشادم بػفض الضغط النفسي لدل 
أمهات أطفاؿ التوحد في ضوء النظرية ابؼعرفية السلوكية، كعليو تم تصميم خطة منهجية للمذكرة كىي 

: على النحو التالي

: برتوم خطة على بابتُ ، الباب الأكؿ بعنواف الإطار النظرم، سنتطرؽ فيو إلى ثلبث فصوؿ
الفصل الأكؿ كىو الفصل التمهيدم الذم سنتعرؼ فيو على موضوع البحث كالإشكالية كالتعريفات 

الإجرارية للمصطلحات الدراسة، ككذلك أىدافو كأبنيتو العملية كالعلمية، كبدكف نسياف تساؤلات 
.  كفرضيات الدراسة كفي الأختَ قمنا بعرض بعض الدراسات السابقة التي تناكلت موضوع دراستنا

أما الفصل الثالٍ فسيكوف بـصص للضغط النفسي بمكل تفصيلي، فقد أخذنا لمحة تاربىية 
للضغط النفسي كثم تعريفو، أنواعو كمصادر كأسباب الضغط النفسي، كما تم التعرض للؤعراض كأثار 

أما . كمظاىر الضغط النفسي، ثم تناكلنا بعض النظريات التي فسرتو، كبعض الطرؽ العلبجية بؽا
الفصل الثالث فقد خصص لإضطراب طيف التوحد، فقد أخذنا لمحة عن تطور كإكتماؼ ىذا 

الإضطراب، كماذا نقصد بطيف التوحد، كما تم التعرض لأنواعو كأسباب الإصابة بو، ثم يلي ذلك 
أعراضو ككذلك ابػصارص التي بسيز أطفاؿ التوحد عن غتَىم، كما تم أخذ بعض النظريات التي 

. حاكلت تفستَه، كفي آخر ىذا الفصل تطرقنا إلى العلبج كبهذا بلتم الباب الأكؿ

يأتي بعد ىذا الباب الثالٍ كالذم عنوناه بالإطار التطبيقي، يتكوف ىذا الباب من فصل كاحد 
كىو الفصل الرابع ابؼعنوف بالإجراءات ابؼقتًحة للدراسة ابؼيدانية، كقد شمل الفصل على ابؼنهج ابؼقتًح 
للدراسةكىو ابؼنهج المبو التجريبي، ثم تطرقنا للتصميم الدراسة ابؼقتًحة كمتغتَاتها، كمن ثم إنتقلنا إلى 
عينة البحث ابؼقتًحة، كتضمن الفصل أيضان تعريف بالبرنامج ابؼقتًح كابؼرجعية النظرية لو، كابؼصادر 

. كما إحتول على أىدافو كفنياتو كإجراءات بركميو. التي قاـ على أساسها البرنامج ابؼقتًح كبزطيطو
كخصصنا عنوانتُ الأخريتُ من ىذا الفصل لعرض الصورة النهارية للبرنامج ابؼقتًح كبؿتواه النهاري بعد 

. التحكيم
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بالرغم من الدراسات الإستطلبعية التحضتَية التي قمنا بها من أجل التطبيق، إلا أف ىناؾ بؾموعة من 
الصعوبات التي حالت دكف ذلك، كمن أبنها عدـ الوصوؿ إلى العينة راجع بعملة من الأسباب 

 .ابؼذكورة في الفصل الرابع كابؼتمثل في الإجراءات ابؼقتًحة للدراسة ابؼيدانية
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:  الإشكالية 

إف كلادة طفل جديد ىو بدثابة حلم للوالدين كالأسرة بحيث إف ىذا الطفل بهلب ابغيوية 
كالنماط كيغمرىا بسعادة لا توصف، ككل أسرة تتمتٌ أف يولد بؽا طفل ذك صحة جيدة كلا يمكو 
مرضان من ابعانب ابعسمي كالعقلي كاللغوم أم معافى بسامان، كنلبحظ ىذه الرغبة عند الأـ في فتًتي 

ابغمل كالإبقاب، كىي أبصل اللحظات التي بسر بها، بحيث أف الأـ منذ بدايتها للحمل تبدأ بتصورات 
كعلى ىذا الأساس تبدأ ، (2،ص 2018كوثر، حادي،)لطفلها بأنو في أحسن صورة بدنية، نفسية، كعقلية

كما نلبحظهأنو لا توجد أسرة في العالم تريد أف يكوف بؽا إبن . الأمبالتفكتَ كالتخمتُ في كيفية تربيتو
مريض، فإذا كاف كذلكسيكونالضغط على الأسرة عامةكالأـ خاصة، تاركان كرارو الكثتَ من الإنفعالات 

 .السلبية

كعندما يتم الكمف عن مرض الطفل  كإعاقتو تعتبر ىذه اللحظة  الصعبة على الأسرة، كىذا 
فيصاب .قد يدفعها إلى التغتَ من ابعانب الإجتماعي، الإقتصادم كابغياة النفسية من كل جوانبها

 بأف وعليو نرى،(15، ص 2018كوثر، حادي، )الأىل بصدمة نفسيةعندما يكتمفوف الإعاقة عند إبنهم
ىذا النوع من الإعاقات يولد لديهم ضغط كقلق كتوتر داخل الأسرة، فتكوف ابؼسؤكلية أكثر بفا كانت 

عليو من ذم قبل، فمن بتُ الإعاقات التي تؤثر على الأسرة بقد الإعاقات بظعية بصرية، حركية 
. كالملل الدماغي أك إضطرابات بمارية كالتوحد

كيعتبر إضطراب طيف التوحد بحسب الدراسات كابؼراجع التي إطلعنا عليها من بتُ 
 بإف ىذا الإضطراب يتميز (2018)الإضطرابات النمارية العصبية كىذا ما بينتو ابؽيئة العليا للصحة 

العجز ابؼستمر في التواصل كالتفاعلبت الإجتماعية كما بيتاز بنوع من التقييد كالتكرار للسلوكيات "بػػػ 
 ىذه في المخص يطلبها التي ابؼساعدة بؼستول كفقنا شدتها برديد كيتم أك الإىتمامات أك الأنمطة

. (,p7 Haute Autorité de Santé, 2018)" .ابؼختلفة المجالات

أم يعتبر إضطراب عصبي بماري يصيب الطفل كيكوف فيها نوع من الإنغلبؽ على الذات 
كيممل كل ابعوانب سواء الإجتماعية كنقص في التواصل كأيضا ابعانب اللغوم لديو كنلبحظ فيو 

نوع من الإنطوارية في حياتو مع أقرب الناس إليو لعدـ كجود التفاعل مع المحيطتُ بو  بحيث يصعب 
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بفا بىلق صعوبات للؤمهات خاصة كونهن بيثلن العلبقة . على الآباء كالأمهات التعامل معو كفهمو
الأكلى في الأسرة، كبؽذا سعى ابؼختصتُ النفسانيتُ إلى بذؿ بؾهودات كتكثيف التكفل كبؿاكلة دمج 

 (.21، ص2016إبتسام،بوشلاغم،).الأطفاؿ ابؼتوحدكف مع الفئة العادية في المجتمع

كلا يعتبر كجود طفل التوحد داخل الأسرة أمرا  عاديا كىينا،ك ذلك راجع بعملة من الصعوبات 
كالعقبات التي تواجو بصيع أفراد الأسرة من بصيع ابعوانب، فالتعامل مثلبن مع الطفل ذك إضطراب 

التوحد فقط يمكل بردم بالنسبة بؽم، كمنو يكوف فيو نوع من زيادة عبء ابؼسؤكلية، كلربدا نصف 
أعباء ابؼسؤكلية تكوف من نصيب الأـ كىدا ما بيثل بصلة من ابؼمكلبت النفسية ابؼتعددة لدل أفراد 

 .الأسرة عامة كالأـ على كجو ابػصوص أبرزىا الضغط النفسي
فنحن نرل بأف مماعر الضغط النفسي الذم تتعرض إليػو أـ الطفل ابؼتوحػد تزداد كلما رأت 

طفلها يكبر أماـ عينها كيزيد من إحساسها بالعجز أماـ مسؤكلياتو كمتطلباتو،  بفا يتطلب منها 
التوافق بتُ مسؤكلياتها ابؼختلفة كمسؤكلية تربية الأبناء الآخرين كمسؤكلية البيت، مسؤكلية العمل إذا 

كانت الأـ عاملة كغتَىا، بفا يولد لديها ضغطاننفسيان، خاصة أنها لا بذدحوبؽا منيعلمها الطريقة 
فتًبية الأطفاؿ كما نعرؼ بصيعان مسؤكلية كبتَة كصعبة كشاقة، كتربية طفل التوحد .تربيتوالأفضل في 

تكوف أكثر صعوبةن كممقتةن، بؼا تواجهو الأـ من ممكلبت كبرديات خاصة فتًبية طفل التوحد 
تنطوم على صعوبات نفػسية كماديػة كطبيػة كإجتماعيػة كتربوية، كمع ذلك فإف الأعراض تكوف بـتلفة 

كمتباينة بتُ بصيػع الأمهات فكػل أـ بؽػا خصارصها الفريدة كتتمتع بدواطن قوة بؿددة كقد تعالٍ من 
مواطن ضعف معينػة، كىذا مايفسر الإختلبؼ ابؼوجود بتُ الأسرة أطفاؿ ابؼتوحدكف، ففػي بعض 

ابغالات الأسرية إعاقة الطفػل تقود إلى تقوية العلبقة الأسرية كىناؾ حالات أسرية أخرل عكس ذلك 
. حيث تؤدم إعاقة الطفل إلى ممكلبت في ابغياة الأسرية 

كقد اىتم العديد من الباحثتُ كابؼختصتُ في المجاؿ بإقامة دراسات علمية تبتُ كيفية تعامل 
ليلى  كل من دراسةالأسر مع كضعية الطفل ابؼعاؽ عامة كطفل التوحد على كجو ابػصوص كمنها 

كالتي ىدفت الى بناء برنابؾا يستند على العلبج ابؼعرفي  (2021)بديعة واكلي أيت مجبركملعب 
السلوكي بػفض حدة الضغط النفسي لدل امهات أفاؿ التوحد كتوصلت الى استجابة ىده العينة 

دراسةمريم جمال محمد بؼثل ىده البرامج في التعامل مع اضطراب التوحد كما يصاحبو ككذا 
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، كقد أشارت نتارج دراستها إلى فاعلية البرنامج الإرشادم ابؼطبق في خفض الضغوط (2019)توام
. (2011)أسامة محمد البطانية ك منى محمد أبو شعيب سعود النفسية لدل عينة الدراسة، كدراسة

بحيث إستهدفت الدراسة معرفة أثر برنامج تدريبي بصعي مقتًح في تعديل إبذاىات كالدم الأطفاؿ 
حيث أظهرت النتارج أف ابؼستول العاـ . بكو أطفابؽم، كمعرفة أثر برنامج في إبذاىات الوالدين

 .لتقديرات إبذاىات الوالدين بكو أطفابؽم التوحديتُ ىو مستول تقدير إبهابي
كما أف ىناؾ العديد من البحوث كالدراسات في علم النفس بدختلف بزصصاتو إىتمت 

بدراسة متغتَات عديدة للوسط البيئي للطفل التوحدم، حيث سابنت في بزفيض الضغوط النفسية 
من بتُ ىذه .  لأمهات الأطفاؿ، كبذلى ىذا بزفيض من خلبؿ تقليل في عبئ ابؼسوؤلية عن الأـ

، فقد كانت الدراسة قارمة على بناء برنامج تدريبي (2010)رابح شليحي البحوث نذكر منها دراسة 
قارم على العلبج السلوكي كتعديل السلوؾ لتنمية بعض مهارات العناية بالذات لديهم، فقد تم 

. التحقق من فعالية البرنامج التدريبي لتنمية بعض ابؼهارات العناية بالذات لدل عينة أطفاؿ التوحد
سعت ىذه  الدراسة إلى ، (2018)جلطي بشير كحمادو مسعودةأضف إلى ذلك دراسة كل من 

التعرؼ على أثر برنامج تدريبي مقتًح لتنمية مهارات التواصل الإجتماعي لدل أطفاؿ 
التوحد،كلتحقيق أىداؼ البحث، كتم التوصل إلى النتيجة أنو يوجد فاعلية للبرنامج التدريبي ابؼقتًح 

 .على عينة الدراسة بعد تطبيق البرنامج كلصافٌ التطبيق البعدم
 مثل ىذه البرامج التدريبية العلبجية لتنمية بعض ابؼهارات كالعناية بالذات، كالتواصل وعليو نرى بأن

الإجتماعي كغتَىا لأطفاؿ التوحد تعتبر كسيلة من كسارل التقليل من الضغوط النفسية نتيجة 
 كعلى ىذا الأساس نلبحظ بأف جل البرامج بدختلف أنواعها تساىم .ابؼسؤكلية الطفل التوحدم للؤـ

. بمكل كبتَ على بذاكز الأسر ابؼمكلبت ابؼتًتبة عن كجود طفل معاؽ داخل الأسرة
طفل 102قدرت بػػ2021-2020كبحكم الإحصاريات ابؼوجودة في كلاية غرداية ما بتُ سنتي 

 مراكز في بـتلف مناطق الولاية، كعلى ىذا الأساس إرتئينا أف تكوف دراساتنا 10توحدم موزعة عبر 
ابغالية على عينة من أمهات أطفاؿ التوحد من أجل خفض الضغط النفسي لدل عينة أمهات 

حيث نقوـ ببناء برنامج إرشادم لذلك مستندين فيو على . أطفاؿ ذكم إضطراب طيف التوحد
 .النظرية ابؼعرفية السلوكية
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: كعليو  نطرح التساؤلات التالية
: تساؤلات الدراسة/: 01

ما مدل فاعلية البرنامج الإرشادم في خفض الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟  (1
ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  (2

 القبلي كالبعدم في مقياس الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

: كمنو بقيب على الأسئلة التالية

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .1
القبلي كالبعدم في درجات فنية الإصغاء لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .2
القبلي كالبعدم في درجات مهارة الإستًخاء لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .3
القبلي كالبعدم في درجات أسلوب حل ابؼمكلبت لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .4
القبلي كالبعدم في درجات إكتساب مهارات التفكتَ الإبهابي لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .5
القبلي كالبعدم في درجات تقنية العوامل الأربعة لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .6
القبلي كالبعدم في درجات الدمج الإجتماعي لدل أمهات أطفاؿ التوحد ؟ 

: فرضيات الدراسة/: 02

توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .1
. القبلي كالبعدم في مقياس الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد

توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .2
.  القبلي كالبعدم في درجات فنية الإصغاء لدل أمهات أطفاؿ التوحد لصافٌ القياس البعدم
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توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .3
القبلي كالبعدم في درجات مهارة الإستًخاء لدل أمهات أطفاؿ التوحد لصافٌ القياس 

.  البعدم
توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .4

القبلي كالبعدم في درجات أسلوب حل ابؼمكلبت لدل أمهات أطفاؿ التوحد لصافٌ 
.  القياس البعدم

توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .5
القبلي كالبعدم في درجات إكتساب مهارات التفكتَ الإبهابي لدل أمهات أطفاؿ التوحد 

.  لصافٌ القياس البعدم
توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .6

القبلي كالبعدم في درجات تقنية العوامل الأربعة لدل أمهات أطفاؿ التوحد لصافٌ القياس 
.  البعدم

توجد فركؽ ذات دلالة إحصارية بتُ متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في القياستُ  .7
القبلي كالبعدم في درجات مهارة الدمج الإجتماعي لدل أمهات أطفاؿ التوحد لصافٌ 

.  القياس البعدم

 :التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة/: 03

 عبارة عن علبقة بذمع بتُ الفرد كالبيئة من خلبؿ :التعريف الإجرائي للضغط النفسي/:3-1
التأثتَات ابػارجية أك الداخلية التي تواجهو فتأثر بو نفسيان كبزل من توازنو بفا تسبب صعوبة في توافقو، 

كيتم قياسو بدقياس الضغوط النفسية من . كبفا ينتج عن ذلك آثار نفسية أـ جسدية، أك القلق كغتَىا
ك ابؼكيف على البيئة ابعزاررية من 1998إعداد زيداف أبضد السرطاكم كعبد العزيز السيد المخص

 : طرؼ عبد ابغق منصورم كعايش صباح، يتكوف من الأبعاد التالية
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 ىي كل ما يظهر من تصرفات أك سلوكيات على الأـ نتيجة :الأعراض النفسية والعضوية 
أمراض : قد تكوف ىذه الأعراض العضوية مثل. صراعات الداخلية كابؼعاناة من ابؼماكل

. القلب كالسكرم كقد تكوف نفسية مثل ابغساسية الزاردة كالقلق كغتَىا
 ىي مماعر تأتي للؤـ عندما يكوف لديها تصميم بؽدؼ معتُ :  مشاعر اليأس والإحباط

كتفمل في الوصوؿ إليو، أك يأتي نتيجة عدـ كصوبؽا إلى حل للممكلبت التي تواجهها في 
 .حياتها اليومية

 كتتمثل في الأفكار كابؼفاىيم اللبعقلبنية للؤـ حوؿ طفلها : المشكلات المعرفية والنفسية
ابؼتوحد، كعدـ تفهمها خصارص الإضطراب ككيفية التعامل معو، بفا يؤثر ذلك على ابعانب 

.   النفسي للؤـ بفا يؤثر عليها كعلى الطفل
 ىي كل ما تتعرض لو الأـ من داخل الأسرة كخارجها : المشكلات الأسرية والإجتماعية

من الضغوط  كعدـ تقبلهم للطفل بفا يصعب عليها دمج الطفل في ابؼواقف الأسرية 
. كالإجتماعية

 ىي الصراعات التي تعيمها الأـ داخليان خوفان على مصتَ إبنها : القلق على مستقبل الطفل
.  كما سيواجهو من مواقف مع المجتمع كمع نفسو في ابؼستقبل

 كىي ممكلبت التي تعالٍ منها الأـ كابؼتمثلة في عدـ : مشكلات الأداء الإستقلالي
. إكتساب الطفل للمهارات التنظيف كغتَىا

 ىي الصعوبات التي تواجهها في عدـ برمل : عدم القدرة على تحمل أعباء الطفل المعاق
ابؼسؤكلية لطفل ذكم الإحتياجات ابػاصة، قد تتمثل الصعوبات في جوانب متعددة منها 

. ابؼادة أك ابؼعنوية
 التوحد أك الذاتوية، ىو إضطراب عصبي بماري كىو بؾموعة من :التعريف الإجرائي للتوحد/: 3-2

العادات الغتَ عادية يقوـ بها ابؼتوحد إبذاه الآخرين، كعدـ القدرة على تكيف مع المحيط كلديو إنعزالية 
 .كابؼيل إلى الإنطوارية كعدـ قبولو أم تغيتَ من حولو

ىو برنامج منظم كبـطط في ضوء علمي يساعدنا : التعريف الإجرائي للبرنامج الإرشادي/: 3-3
. على توجيو الإرشادم النفسي لأمهات أطفاؿ التوحد، تم إقتًاحو من قبل الطالبتتُ



 الفصل التمهيدم  الفصل الأكؿ 

11 
 

ىيأساليبوتقنيات ىادفة تستخدـ من قبل ابؼرشد أك ابؼختص : فنيات البرنامج الإرشادي/: 3-4
النفسي داخل ابعلسة الإرشادية، كالتي نسعى من خلببؽا إلى خفض الضغط النفسي لدل عينة 

 .أمهات اطفاؿ التوحد

 نقصد بها تلكالعملية التي من خلببؽا برقق إستماع كإدراؾ ابعيد بؼا يقولو : فنية الإصغاء
. ابؼتحدث، كالتًكيز على مراقبة ابؼتحدث أثناء حديثو ككلبمو كتفاعلو

 يعتبر الإستًخاء كاحد من أىم الأساليب ابؼضادة للتوتر كىنا عدد من :أسلوب الإسترخاء 
أساليب الإستًخاء التي عرفتها معظم المعوب منذ كقت طويل، كتقوـ أساليب الإستًخاء 

ابغديثة على بصلة من التمارين كالتدريبات البسيطة التي تهدؼ إلى راحة ابعسم كالنفس كذلك 
حسان،دون سنة، )عن طريق  التنفس العميق كبسرين ابعسم كلو على الإربزاء كزكاؿ المد العضلي

( 01ص
 ىو عمل فكرم يتم خلبلو إستخداـ بـزكف معلومات كقواعد :أسلوب حل المشكلات 

كمهارات السابقة في حل تناقض أك توضيح أمر غامض أك بذاكز صعوبة بسنع الفرد من 
 (268ن، ص .رافع، نصير الزغول وآخر، د)الوصوؿ إلى غاية معينة 

 ىي طريقة علبجية برتوم على مهارات التي من شأنها : إكتساب مهارات التفكير الإيجابي
. تهكسب الفرد أفكار إبهابية بكو ابغياة كمماكلها

 ىي إستًاتيجية تعتمد على أربع : تقنية العوامل الأربعة للتخلص من الضغط النفسي
بحيث بىتار صاحب ابؼوقف كلمة من كلمات  (بذنب، غتَ، إقبل، تكيف)كلمات كىي

تساعد على كيفية التعامل مع ابؼماكل . الأربعة، يتم الإختيار على حسب موقف المخص
 .كالضغوط

 ىو عبارة عن أسلوب من أساليب الناجعة بؼواجهة ابؼمكلبت كابؼواقف : الدمج الإجتماعي
. التي تسبب الضغوط،  بؼا يقدمو من مساعدة كتكييف في ابؼواقف الإجتماعية كمواجهتها

 .كذلك عن طريق دمج الأـ لطفل التوحد في المجتمع
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:  أىمية الدراسة /: 04

تتمثل أم دراسة علمية في إظهار حساسية ابؼمكلة ابؼدركسة كعمقها ككذلك دكرىا 
كأسبابها،إذ أف أم دراسة أك موضوع يقوـ الباحث بدعابعتو ىي نتيجة بؼمكل يعالٍ منو المجتمع 

العلمي الذم :كيواجهو في ميادين ابغياة اليومية كىذه الدراسة تعكس أبنية بالغة على الصعيدين
 .العملي للدراسة يقصد بو ابعانب النظرم كالصعيد التطبيقي

: أىمية العلمية للدراسة/: 4-1

بناء برنامج إرشادم جديد بػفض الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد لإثراء مكتبة  -
 .ابعامعة

بالإضافة إلى ذلك بكاكؿ لفت إنتباه من خلبؿ ىذا البحث ابؼؤسسات كابؼراكز النفسية  -
البيداغوجية كالعيادات النفسية لتكفل بأطفاؿ التوحد، بأف مثل ىذه البرامج تساعد على 

خفض الضغط النفسي كبالتالي ابؼتابعة ابغسنة كابعيدة للطفل التوحد ككذلك متابعة 
التطبيقات ابؼنزلية ابؼعطاة من ابؼؤسسات إلى أـ طفل التوحد، التي تعتبر ىاجس للعيادات 

. النفسية كابؼراكز
 :أىمية العملية التطبيقية للدراسة/: 4-2

إكتساب خبرة تطبيقية جديدة للطالبتتُ حوؿ كيفية بناء برنامج إرشادم بػفض الضغط  -
. النفسي

. تسليط الضوء على ما تعانيو أـ الطفل ابؼتوحد من ضغوط نفسية -
 .مساعدة الأـ من خلبؿ ىذا البرنامج لتعلم تقنيات كفنيات التخفيف من الضغط النفسي -
 أمهات لدل النفسي بالفعل الضغط بىفض أف الإرشادم للبرنامج بيكن كاف إذا ما معرفة -

 .التوحد أطفاؿ
 .التوحد أطفاؿ أمهات لدل النفسي الضغط ىذا شدة مستول إكتماؼ -
 .التوحد أطفاؿ أمهات لدل النفسية الضغوطات ىذه مصادر إكتماؼ -
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. التوحد أطفاؿ أمهات لدل التوتر ىذا بىفض أف بيكن حل إلى التوصل -
: أىداف الدراسة/: 05

: ابؽدؼ العاـ/: 5-1

يهدؼ ىذا البرنامج إلى ابؼساعدة للؤمهات على إتباع بعض الطرؽ كالأساليب لمحاكلة التكيف 
. بطريقة إبهابية في التعامل مع الضغوط النفسية كبزفيضها قدر ابؼستطاع

: الأىداؼ الفرعية/: 5-2

 توعية الأمهات حوؿ خطورة الضغط النفسي. 
 تزكيد الأمهات بابؼهارات كالأساليب التي من شأنها خفض الضغوط النفسية .
 ابعديدة بؼواجهة الضغوط تدريب الأمهات على ابؼهارات. 
  إفادة الأمهات ابؼماركات حوؿ الأفكار الغتَ العقلبنية كابؼنطقية التي تكوف من الأسباب

 .ابؼهمة كابؼؤدية للضغوط النفسية
  ابؽدؼ الذم نسعى إليو ىو بؿاكلة الأمهات التطبيق ما قد تطرقن إليو كما تعلمنو من البرنامج

. في بؾاؿ ابغياة اليومية بؽن خارج ابعلسات الإرشادية ابؼقدمة بؽن
: الدراسات السابقة/: 06

  فاعلية برنامج إرشادي "ابؼعنونة بػػ : 2008دراسة أحمد عربيات ومحمد الزيودي عام
، ككانت العينة "لخفض الضغوط لدى أسر الأطفال ضعاف السمع وأثره في تكيف أطفالهم

 أطفاؿ من ضعاؼ السمع في مدينة السلط، ككاف ابؽدؼ من ىذه 10 أسر ك10متكونة من 
الدراسة ىو معرفة فاعلية برنامج إرشادم بػفض الضغوط لدل أسر الأطفاؿ ضعاؼ السمع كأثره في 

تكيف أطفابؽم، كلتحقيق ىذا ابؽدؼ إستخدـ الباحثاف أداتتُ بنا مقياس الضغوط النفسية كقارمة 
ككانت نتارج الدراسة قد أشارت إلى كجود أثر للبرنامج الإرشادم ابؼستخدـ . تقدير التوافق للؤطفاؿ

في خفض الضغوط النفسية لدل أسر ضعاؼ السمع ككما قد أشارت إلى برسن في تكيف الأطفاؿ 
 .ضعاؼ السمع



 الفصل التمهيدم  الفصل الأكؿ 

14 
 

  بعنواف. 2011سنة في دراسة منى محمد أبو شعيب سعود و أسامة محمد البطانية : "
، بحيث "أثر برنامج تدريبي في تعديل إتجاىات والدي الأطفال التوحديين نحو أطفالهم

إستهدفت الدراسة معرفة أثر برنامج تدريبي بصعي مقتًح في تعديل إبذاىات كالدم الأطفاؿ بكو 
أطفابؽم، كمعرفة أثر برنامج في إبذاىات الوالدين حساب ابؼتغتَات التالية ابعنس كابؼؤىل  العلمي 

كلتحقيق الأىداؼ التي سعت حوبؽا ىذه الدراسة تم بناء أداة لقياس إبذاىات أباء الطفاؿ . كالمجموعة
التوحديتُ كأمهاتهم بكو أطفابؽم، كما تم بناء برنامج تدريبي ىدفو تعديل الإبذاىات لديهم، كتقدلَ 

. أبان كأمان لأطفاؿ التوحديتُ (40)كقد تكونت العينة من . فكرة عن التوحد ككيفية التعامل معو
حيث أظهرت النتارج أف ابؼستول العاـ لتقديرات إبذاىات الوالدين بكو أطفابؽم التوحديتُ ىو 

 . مستول تقدير إبهابي
 أثر برنامج تدريبي في معالجة "  كانت معنونة بػػػ2013دراسة لسهام رياض الخفش سنة

أمان من (20)كونت عينة الدراسة من ".مشكلات النوم عند الأطفال ذوي إضطراب التوحد 
أمهات الأطفاؿ ذكم إضطراب التوحد، ىدفت الدراسة إلى تصميم برنامج تدريبي بؼعابعة 

كلتحقيق ىذه الأىداؼ قامت الباحثة . ممكلبتالنوـ عند الأطفاؿ ذكم إضطراب التوحد
فقرة، إذ تم (22)بتصميمبرنامج تدريبي سلوكي كإستخداـ مقياس ممكلبت النوـ تكّوف من 

كقد أشارت النتارج إلى كجود فركؽ ذات دلالة . إستخداـ ىذا ابؼقياس كإختبار قبلي كبعدم
إحصارية لبرنامج التدريبي للتقليل من ممكلبت النوـ لدل الأطفالذكم إضطراب التوحد، كما أنها 

أشارت إلى كجود أثر لبرنابؾالتدريبي على زيادة عدد ساعات النوـ لدل الأطفاؿ ابؼماركتُ في 
ىذىالدارسة، بينما أشارت النتارج إلى عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصارية للبرنامج التدريبي يعزل 

 .بؼتغتَ ابؼستول التعليمي للؤمهات اللواتي شاركنفي البرنامج التدريبي
 فاعلية برنامج تدريبي قائم على تنمية "بعنواف: 2014دراسة نسرين نبيل ملحم في سنة

بعض مهارات التفكير الإيجابي في خفض مستوى الضغوط النفسية لدى أمهات أطفال 
ككاف من بتُ أىدافها . أمان من أمهات أطفاؿ التوحد (24)بحيث بلغت عينة الدراسة. "التوحد

الكمف عن مدل فاعلية البرنامح التدريبي بعد تطبيقو، كلتحقيق الأىداؼ التي سعت إليها الدراسة 
قامت الباحثة بإستعماؿ أدكات من إعدادىا كتتمثل في ابؼقياسي التفكتَ الإبهابي كالضغوط النفسية 
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بحيث توصلت الباحثة إلى أف ىناؾ كجود فركؽ دالة إحصاريان بتُ . كتم التحقق من صدقهما كثباتهما
 .قبل كبعد تطبيق ابؼقياستُ لكل من المجموعتتُ الضابطة كالتجريبية

  فعالية البرنامج الإرشادي لتنمية  "، بعنواف2016دراسة أشرف محمد عبد الحميد،سنة
المهارات الصلابة النفسية وأثره في خفض الضغوط النفسية لدى أمهات الأطفال ذوي 

 أمان بحيث تم تقسيمهم إلى بؾموعتتُ 24، بحيث تكونت عينة الباحث من "إضطراب التوحد
ضابطة كبذربية، سعت الدراسة إلى معرفة مدل فاعلية البرنامج الإرشادم في بسنية الصلببة النفسية 

كأثره في خفض الضغوط النفسية لدل أمهات الأطفاؿ التوحد، كالتحقق من إستمرارية الأثر الإبهابي 
كإستعمل الباحث في دراستها على بؾموعة من . للبرنامج إف كجد كذلك من خلبؿ القياس التتبعي

الأدكات كىي مقياس الصلببة النفسية، كمقياس الضغوط النفسية، كالبرنامج الإرشادم، كبرصل على 
 في القياس البعدل في مستول الصلببة، أما في 0.05النتارج كجود فركؽ دالة إحصارية عند مستول 

 في القياس البعدل للضغوط النفسية، كتوصل إلى عدـ كجود 0.01مستول الضغوط برصل على 
فركؽ بتُ القياس القبلي ك البعدم التتبعي في مستول الضغوط ك عدـ كجود فركؽ في مقياس 

 . الصلببة النفسية في القياس البعدل التتبعي
 بناء برنامج إرشادي معرفي  " دراسة حوؿ:2015/2016أعدت بومجان نادية سنة

، حيث تكونت عينة البحث "سلوكي لتخفيف الضغط النفسي لدى الأستاذة الجامعية المتزوجة
بسكرة،  تم إختيارىم بطريقة _ أساتذة جامعية متزكجة العاملبت بجامعة بؿمد خيضر74من 

قصدية، ككاف ابؽدؼ من ىذه الدراسة كاف بناء برنامج إرشادم معرفي سلوكي لتخفيف الضغط 
النفسي لدل الأستاذة ابعامعية ابؼتزكجة، كما ىدفت إلى الكمف عن فاعليتو كمدل إستمرارية أثر 

البرنامج بعد إنتهاء جلساتو كأثناء فتًة ابؼتابعة، كمن ابؼقاييس كالأدكات التي طبقتها الباحثة بقد 
ككانت نتارج دراستها . مقياسي مصادر الضغط النفسي كإستجابة الضغط النفسي من إعداد الباحثة

معاناة الأستاذة ابعامعية ابؼتزكجة ضغطان نفسيان متوسطان كفقان بؼقياس مصادر الضغط النفسي، : كالآتي
كما كقد بػصت إلى مدل فاعلية البرنامج كإستمرار تأثتَه في بزفيف الضغط النفسي لدل الأستاذة 

 .ابعامعية ابؼتزكجة
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  فاعلية برنامج ": ، كالتي كانت بعنواف2017قامت سونيا يوسف العواودة بدراسة عام
. "إرشادي لتحسين درجات الصحة النفسية لدى أمهات الأطفال المصابين بمتلازمة التوحد

ىدفت إؿ معرفة فاعلية برنامج إرشادم في برستُ درجات الصحة النفسية لدل أمهات ابؼصابتُ 
: بدتلبزمة التوحد، كالتعرؼ على الفركؼ في درجات الصحة النفسية كفقان لبعض ابؼتغتَات الدبيوغرافية

ككانت العينة . (جنس طفل الأـ، عمر طفل الأـ، ابؼستول الإقتصادم، حجم الأسرة، درجة التوحد)
مقياس الصحة النفسية من : كطبقت الباحثة الأدكات التالية. (105)أمان من أصل  (30)متكونة من

كقد أظهرت النتارج ابؼفسرة إلى . إعدادىا، كإعداد برنامج إرشادم يستند إلى النظرية ابؼعرفية السلوكية
 .كجود أثر إبهابي للبرنامج الإرشادم في برستُ درجات الصحة النفسية

  كانت . 2018دراسة عبد الناصر القرالو وصهيب التخاينو وأنس الضلاعين في عام
فعالية برنامج إرشاد أسري في تنمية إدارة الذات وتقديرىا لدى أمهات " :ىذه الدراسة بعنواف 

أمان كقد ىدفت الدراسة إلى  (20)كقد كاف عدد العينة. "الأطفال التوحديين في محافظة الكرك
. التحقق من كجود فركؽ بتُ مقاييس تقدير الذات كإدارة الذات لصافٌ القياس البعدم للمجموعتتُ
كقد تم إستخداـ مقياس كسو كسن لإدارة الذات، ككذا تطوير مقياس تقدير الذات، كبناء البرنامج 

كقد أسفرت النتارج إلى أف ىناؾ برسن في مستول إدارة . الإرشادم ابؼستند إلى الإبذاه الإنسالٍ
 .الذات كتقديرىا للمجموعة التجريبية مقابل المجموعة الضابطة

  برنامج "، التي تعنونت بػػػػػ2018 عبد المنصف عبدالمنعم حامد بدر سنة قاـ بهادراسة
كقد ىدفت الدراسة إلى إعداد برنامج ". إرشادي لتحسين جودة الحياة لأسر الأطفال التوحديين

إرشادم أسرم لتحستُ جودة ابغياة لأسر الأطفاؿ التوحديتُ بفا يساعد في زيادة دبؾهم بالمجتمع 
كشملت أدكات الدراسة على . من آباء كأمهات الأطفاؿ التوحديتُ (28)ككانت العينة برتوم على 

مقياس جودة ابغياة للؤسر الأطفاؿ التوحديتُ كالبرنامج الإرشادم الأسرل ككلببنا من إعداد 
كمن بتُ أىم النتارج أنو توجد فركؽ دالة إحصاريان بتُ متوسطات درجات اربؾموعتتُ . الباحث

للتجريبية كالضابطة على مقياس جودة ابغياة لأسر الأطفاؿ التوحديتُ في القياس القبلي لصافٌ 
المجموعة التجريبية، كما اف ىناؾ فركؽ دالة إحصاريا في بؾموعة التجريبية بتُ القياس البعدم كالتتبعي 

 .على مقياس جودة ابغياة
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  فاعلية البرنامج إرشادي معرفي في " بعنواف 2018دراسة صابر فاروق محمد، سنة
( 30)، كإشتملت العينة على"خفض الضغوط النفسية لدى أمهات الأطفال ذوي طيف التوحد

ككاف ابؽدؼ من كراء دراستو ىو التحقيق من فاعلية البرنامج . أمان تم إختيارىا بطريقة قصدية
الإرشادم كتزكيد الأمهات بالإستًاتيجيات تكيفية كصحية، تقوية مصادر القول الأسرية كالمحافظة 

إستخدـ . عليها، كىدفو أيضان ابػفض من شدة كحدة ابؼماعر السلبية كبرقيق التوازف كالأداء الوظيفي
بحيث برصل الباحث على النتارج . الباحث على عينتو مقياس الضغوط النفسية، كبرنامج إرشادم

 بتُ متوسطات درجات المجموعة التجريبية 0.05التالية كجود فركؽ ذات دلالة إحصارية عند مستول
كالضابطة، بفا يمتَ إلى فاعلية البرنامج التدريبي ابؼطبق كإستمرار آثاره بعد شهر من إنتهاء الدراسة، 

 .ككجود فركؽ في المجموعتتُ على القياستُ القبلي كابؼتابعة على بعض أبعاد كابؼقياس الضغوط
 2019دراسة فتحي السيد البغدادي وإيمان محمود عبد الحميد العشماوي في سنة: 

فاعلية البرنامج الإرشادي معرفي سلوكي لخفض الضغوط النفسية لدى عينة من أمهات "بعنواف 
 أمهات من مدينة ابؼنصورة بدصر، كىدفت 10 إحتوت الدراسة على ،"أطفال المصابين بالتوحد

الدراسة إلى بناء برنامج إرشادم يهدؼ إلى خفض الضغوط النفسية لدل أمهات أطفاؿ التوحد، 
بحيث قاـ الباحثاف بتطبيق مقياس الضغوط النفسية من إعداد السرطاكم، كبػصت الدراسة إلى 

عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصارية لأفراد المجموعة التجريبية كالضابطة في قياسي : النتارج التالية
البعدم كالتتبعي، ككجود فركؽ ذات دالة إحصارية بتُ متوسطي رتب المجموعتتُ بعد تطبيق للبرنامج 

 .الإرشادم
 2019إيمان محمود الحكيم العشماويفي سنة_دراسة مي فتحي السيد البغدادي :
فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي لخفض الضغط النفسي لدى عينة من أمهات "بعنواف

أمهات، ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على  (10)كتألفت العينة من . "الأطفال المصابين بالتوحد
الفركؽ مابتُ القياستُ القبلي كالبعدم لصافٌ المجموعتتُ الضابطة كالتجريبية، كذلك بإستخداـ 

كقد توصلت الدراسة إلى . (1998المخص، السرطاكم، )مقياس الضغوط النفسية من إعداد 
 .فاعلية البرنامج في خفض الضغوط النفسية لدل المجموعة التجريبية مقابل المجموعة الضابطة
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  فاعلية برنامج "بعنواف : 2019دراسة محمد الصافي عبد الكريم عبد اللا من عام
إرشادي في خفض الضغوط النفسية وتحسين أساليب المواجهة الإيجابية لدى أمهات أطفال 

أـ من أمهات أطفاؿ ذكم إضطراب  (19) حيث بلغ عدد عينة الدراسة ".ذوي إضطراب التوحد
التوحد، ككاف ابؽدؼ كراء ىذه الدراسة التعرؼ على مدل إستمرارية فاعلية البرنامج الإرشادم 

كالتعرؼ على ابػصارص الدينامية النفسية ابؼمتًكة بيتُ أمهات الأطفاؿ الذين يعانوف من التوحد من 
تم تصميم كل من مقياس إدراؾ الضغوط النفسية كمقياس . خلبؿ بعض ابؼقاييس الإسقاطية

الأساليب مواجهة الضغوط، إستمارة ابؼقابلة المخصية، إختبار ركتر لتكملة ابعمل، كإختبار تفهم 
كإنتهت نتارج دراستو بوجود إرتباطات موجبة كدالة إحصارية بتُ إدراؾ الضغوط .  TATابؼوضو

النفسية لأـ الطفل ذكم إضطراب التوحد كأساليب مواجهتها، إضافةن إلى كجود تمابو في الديناميات 
 .النفسية لدل لأمهات الطفل ذكم إضطراب التوحد بإستخداـ بعض الإختبارات الإسقاطية

 أثر برنامج إرشادي معرفي سلوكي " بعنواف: 2019 في سنةدراسةمريم جمال محمد توام
 كالتي طبقت على ".في خفض الضغوط النفسية لدى عينة من أمهات إضطراب طيف التوحد

أمان لأطفاؿ إضطراب طيف التوحد، كقد إستخدمت في دراستها (20)عينة الدراسة، كالتي بسثلت في 
كبسثل ىدؼ دراستها في التعرؼ على درجة . مقياس للضغوط النفسية ابؼكيف على البيئة الفلسطينية

. الضغط لدل الأمهات، كمدل خفض البرنامج للضغط النفسي لديهن في القياستُ القبلي كالبعدم
كقد أشارت نتارج دراستها إلى فاعلية البرنامج الإرشادم ابؼطبق في خفض الضغوط النفسية لدل 

كمايعتٍ كجود أثر  (0.846)علمان أف حجم الأثر للبرنامج الإرشادم قد بلغت قيمتو . عينة الدراسة
 .مرتفع للبرنامج

 بعنواف: 2020/2021 منسنةبديعة واكلي أيت مجبر كليلى ملعب  كل من دراسة 
فعالية برنامج علاجي معرفي سلوكي في خفض الضغط النفسي لدى أمهات المصابين بإعاقة "

أمان لأطفاؿ ابؼصابتُ بإعاقة حركية ذات  (12)كقد تكونت العينة من ".حركية ذات منشأ عصبي
بحيث يكمن ابؽدؼ في خفض الضغط النفسي كتوعية الأمهات، كتدريبهم على . منمان عصبي

مقياس : كتم إستخداـ الأدكات التالية. مهارات كفنيات التي من شأنها أف بزفض من مماعر الضغط
كما إستخدـ أساليب إحصارية . الضغط النفسي، برنامج علبجي مقتًح، مقابلة بزيصية موجهة
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كبينت نتارج . إختبار ماف كتتٍ، كإختبار كيلكوكسوف كإختبار كاؼ تربيع لبتَسوف: ابؼتمثلة في
الدراسة كجود فركؽ بتُ متوسطات القياستُ القبلي كالبعدم، كىذا مايعتٍ أنو للبرنامج العلبجي 

 .ابؼعرفي السلوكي فعالية في خفض حدة الضغط النفسي لدل الأمهات
 2021عام  في شذا شعيل محمد الثبيتي كدراسة كل من ماجد محمد عثمان عيسى .

فعالية برنامج إرشادي في خفض أعراض الإكتئاب والإحتراق النفسي ": التي كانت معنونة بػػػ
تهدؼ الدراسة إلى خفض أعراض الأكتئاب . "لدى أمهات الأطفال ذوي إضطراب طيف التوحد

تم إستخداـ قارمة بيك . أمان  (19)كالإحتًاؽ النفسي لدل أمهات ، كقد تم تكوين عينة  من 
أظهرت النتارج بعد . للئكتئاب كإعداد مقياس الإحتًاؽ النفسي، كإعداد جلسات البرنامج الإرشادم

تطبيق القياس القبلي كالبعدم كالتتبعي بعد مركر شهر إبلفاض مستول الإكتئاب كالإحتًاؽ النفسي 
. لدل أمهات المجموعة التجريبية، كإستمرار إبلفاض ابؼستول من خلبؿ القياس التتبعي
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: التعقيب

من خلبؿ ما تم عرضو من الدراسات السابقة تناكلت البرامج الإرشادية على أمهات أطفاؿ 
الإعاقة ابغركية ذات ابؼنمأ العصبي، إعاقة حركية، إضطراب طيف )ذكم الإعاقات ابؼختلفة 

، كقد إرتأينا إلى 2021-2008يتبتُ لنا أنها دراسات ابؼطركحة حديثان إبكصرت مابتُ   (..التوحد
: كعليو مايلي (ابؽدؼ، العينة ، نتارج الدراسة )تعقيب ىذه الدراسات من خلبؿ 

 :من حيث الهدف

توصلنا إلى أف جل الدراسات ىدفت إلى معرفة مدل بقاح البرنامج، في حتُ لم يركزكا على 
مدل إستمرارية كبقاعة البرنامج في خفض الضغوط النفسية بعد تطبيقو مثلما جاءت في دراسة كل 

عربيات في حتُ أف دراسة أبضد . (2019)مريم جمال محمد تواموفتحي السيد البغداديمن 
 كاف ىدفهما معرفة فاعلية البرنامج بػفض الضغط النفسي الذم لم يقتصر على ومحمد الزيودي

.   عينتو فقط بل كاف شامل لأسر  العينة

أف البرامج الإرشادية في الدراسات التي سبق ذكرىا أنها إستخدمت لغرض البحث ومنو نسنتج 
في جانب الأدكات ابؼستخدمة " العيادم"العلمي أم ذات منحى بحثي، كلم تأخذ ابؼنحى الإكيلنيكي

كابؼقابلة التمخيصية، كما أف دراستنا ابغالية أخذت طابع بحثي بؿض آملتُ بذلك أف يتم تسليط 
الضوء على بناء البرامج الإرشادية في ابعانب العيادم لغرض التمخيص كالكمف بإستخداـ أدكات 

التي ، (2019)دراسة محمد الصافي عبد الكريم عبد اللا الفحص النفسي، مثلما جاءت في
 كإستمارة ابؼقابلة الإختبارات الإسقاطيةك المنهج العيادي إستخدـ فيها البعض منأدكات

.  ، إختبار ركتر لتكملة ابعملTATالمخصية، كإختبار تفهم ابؼوضوع

:   من حيث العينة

من بعد ما تطرقنا إليو في دراسات السابقة بؼوضوعنا، كالتي كانت جُلها معنونة بعنواف فاعلية 
البرامج الإرشادية، كالتي تناكلت عينات بـتلفة بسامان عن بعضها البعض، فبعض الدراسات تناكلت 
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ابؼعاقتُ حركيان، كفاقدم )الأستاذة ابعامعية ابؼتزكجة ككما أف ىناؾ من تناكلوا الأمهات كالأطفاؿ
. (كغتَىم.. السمع كأطفاؿ التوحد كمتلبزمة داكف

كلاحظنا من خلبؿ ىذه الدراسات التي إىتمت بتطبيق البرامج الإرشادية على أطفاؿ، أنها إىتمت 
بابعانب الفردم التًبوم التكيفي، كلكنها أبنلت ابعانب الإجتماعي كالنسقي للطفل، ذلك راجع 
لأبنية المجتمع كالبيئة في عمليتي التكيف كالتدريب، كما لا ننسى أف المجتمع لو دكر كبتَ كمهم في 

كما لم تركز الدراسات ىاتو على الأمهات بوجو ابػصوص لأنهن بيثلن أكؿ إتصاؿ . تنمئة الطفل
: (2010) رابح شليحي علبرقي نفسي إجتماعي عاطفي كجدالٍ مع الطفلكما جاءت في دراسة

 "فعالية برنامج تدريبي لتنمية بعض مهارات العناية بالذات لعينة من أطفال التوحد "حوؿ

: من حيث نتائج الدراسة

ككنا قد رأينا أف ىناؾ بعض الدراسات كانت نتارجها أكثر إبهابية كفعالية لصافٌ القياس 
التي توصلت إلى بقاعة البرنامج (2016)دراسة أشرف محمد عبد الحميد كالتتبعي لبرنامج ابؼقتًح،

دراسة نسرين نبيو كحتى .في القياستُ البعدم كالتتبعي في مستول كل من الضغوط كالصلببة النفسية
 . كانت ناجحة إلى حدو بعيد، فقد حققت بقاح في كلب ابؼقياستُ(2014)ملحم

كما لاحظنا في بعض الدراسات بقاح البرنامج الإرشادم ابؼقتًح في القياس القبلي فقط، من ىذه 
، (2019)إيمان محمود الحكيم العشماوي_دراسة مي فتحي السيد البغداديالدراسات بقد

عكس بعض الدراسات التي حققت نتارج أفضل في القياس ابؼؤجل مقارنةن بالقياس البعدم بفا يعتٍ 
كمن بتُ الدراسات التي حقق برنابؾها أثران إبهابيان على مدل . أف للبرنامج أثر إبهابي كفعاؿ على العينة

 .(2019)دراسة مريم جمال محمد توام البعيد 
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 : تمهيد

ىو كاحد من أكثر الإضطرابات النفسية شيوعنا بجانب إضطرابات أخرل  إف الضغط النفسي
 ىو من ابؼواضيع العصرية،  كما أف موضوع الضغط النفسي. مثل القلق كابؼخاكؼ ابؼرضية كغتَىا

كذلك راجع إلى كوف الإنساف في ىذا الزمن . بحيث أنو بيس بـتلف كبصيع شرارح المجتمع بلب إستثناء
زيادة كبتَة في معدلات التغتَ على مستول شتى بؾالات ابغياة، ىذا الأمر الذم جعل بو أف يواجو 

يعيش في بؿيطإجتماعي كنفسي غتَ صحي، نتج عن ذلك زيادة في الإصابة بدختلف الإضطرابات 
بسبب علبقة الضغط " عصر الضغوط"النفسية كالصحية حتى أصبح العلماء يصفوف ىذا العصر بػ

النفسي بابغياة الصحية كالعقلية كالنفسية الفرد، كبؽذا سنتعرؼ في ىذا الفصل عن ماىية الضغط 
.  النفسي

 :لمحة تاريخية حول مصطلح الضغط النفسي/: 01

لا بيكن دراسة أك فهم ظاىرة ما دكف العودة إلى جذكرىا التاربىية، فالضغط مثلبن مفهوـ "
مستعار من العلوـ الفيزيارية إذ إستخدمت ىذه الكلمة في القرف السابع عمر ابؼيلبدم لتصف المدة 
كالصعوبات ابؽندسية، غتَ أف العديد من الدعم كالتأييد النظرم بؼفهوـ الضغط إستمر إلى غاية اليوـ 

أكاخر القرف السابع عمر، فلقد كاف مهتمان بتصميم " Hookeركبرت ىوؾ"متأثران بأعماؿ ابؼهندس 
الأبنية مثل ابعسور التي تتحمل بضولة ثقيلة دكف أف تنهار كتتداعى كمن ثم كتب على فكرة ابغمولة 
أك العبء أك ابغمل الذم من خلبلو يظهر الإجهاد على البناء كبذلك يكوف الضغط ىو إستجابة 

 .(17،ص2006طهعبد العظيم، حسين وآخر، )"النظاـ أك البناء للحمولة

كبالرغم من أف فكرتو عن الضغط كانت لأغراض ىندسية إلا أنو كاف بؽا تأثتَان كاسعان كنموذج 
كمن بتُ الركاد في دراسة الضغوط لدينا . تفستَم بؼصطلح الضغط على ابعهاز الفيزيولوجي كالنفسي

بضركرة الإىتماـ بالعامل الإنفعالي في تطور الأمراض كفكر  (1928)الذم قاؿ عاـ (Canon)كانوف
. (19،ص2013نورة،شنوفي،. سميرة،دعو) بدعتٌ فيزيولوجي كنفسي في آفو كاحدStressفي مصطلح

من أشهر الباحثتُ الذينإرتبطت أبظاؤىم بدوضػوع "HansSelye"ىانز سيلبم"كيعتبر 
كيرجع الفضل إلى كتاباتو كبؿاضراتو في تعريف ابعمهور كالباحثتُ، . الضػغوط كيعرؼ بأب الضغط
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كبخاصػة فػي المجاؿ الطبي بتأثتَ الضغوط على الإنساف، كأفضل مسابنة لو حوؿ موضوع الضغط ىو 
كقد عرؼ الضغط في البداية بأنو الآثار النابذة عن العوامل .1956كتابو الػذم أصػدرىعاـ 

 (17،ص2008فاتح، العبودي،)الضاغطة

بصورة خاصة بالتقييم ابؼعرفي للمواقف )1966Lazarus)"لازاركس"كما اىتم الباحث 
فتَل أف الضغوط ىي )1993Gorden)"جوردف"الضاغطة التي يواجهها الفرد، أما الباحث 

إستجابات نفسية كإنفعالية كفيزيولوجية للجسم إبذاه أم مطلب يتم إدراكو على أنو تهديد للرفاىية 
 (27،ص2019السعيد، ثامري،).كسعادة الفرد

: مفهوم الضغط النفسي/: 02

تعرؼ الضغوط إبصالان بأنها العلبقة بتُ الفرد كالبيئة التي يرل الفرد أنها تفوؽ أك تقل عن 
ىو ابغالة التي يظهر فيها تباين ملحوظ  (Stress)ككذلك. قدراتو كإمكاناتو كتهدد رفاىيتو النفسية

ماجدة، بهاء الدين السيد )بتُ ابؼتطلبات التي ينبغي أف يؤديها الكارن ابغي، كقدرتو على الإستجابة بؽا

. (20، ص 2008عبيد ، 

الضغوط النفسية بأنها تلك الصعوبات التي يتعرض بؽا الكارن  (Mikanic)كعرؼ ميكانيك
علي إسماعيل،عبد ).الػػبمرم بحكػػم ابػػػبرة، كالتػػي تػػنجم عػػن إدراكػػو للتهديدات التي تواجهو

( 9، ص2012الرحمن،

على أنو حدث سار أك إبهابي بقدر تأقلم المخص كمفهومو  (Stress)كبيكن تعريف الضغط
 كىو الكرب كيعتٍ الضغط النفسي Distressبؽذا الضغط النفسي كىو بهذا بىتلف عن مصطلح 

. (9،ص2014،ثابت، عبد العزيز موسى)السلبي

 الضغط بأنو بؾموعة ابؼثتَات التي يتعرض بؽا الفرد بالإضافة إلى Lazarusيعرؼ لازاركس
الإستجابات ابؼتًتبة عليها ككذلك تقدير الفرد بؼستول ابػطر، كأساليب التكيف مع الضغط 

. كالدفاعات النفسية التي يستخدمها الفرد في مثل ىذه الظركؼ
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 فإنو يعرؼ الضغط بأنو التوقع الذم يوجد لدل الفرد حياؿ عدـ Gamelchأما ككلتً بصلش
القدرة على الإستجابة ابؼناسبة بؼا قد يتعرض لو من أمور أك عوارض قد تكوف نتارج إستجاباتنا بؽا 

. (10، ص 1994عبد الرحمن،بن سليمان الطريري، )غتَ موفقة كغتَ مناسبة

تلك الظركؼ ابؼرتبطة : 1989 أما تعريف منصور
النابذة عن ابؼتطلبات، أك التغتَات التي تستلزـ نوعان من Strain،كبالتوتركالمدةPressureبالضغط

إعادة التوافق، كما ينتج عن ذلك من آثار جسمية، كنفسية، كقد تنتج الضغوط كذلك من الصراع، 
. كالإحباط، كابغرماف، كالقلق

ىي ابؼماكل كالصعوبات كالأحداث التي قد تواجو الفرد في حياتو اليومية : 1989 تعريف ابغلو
كما جاء (.38، ص 2013أنعام، ىادي حسن ،)كتسبب لو توتران أك تمكل لو تهديدان، أك تكوف عبثان عليو

 يعرؼ الضغط بأنو 2008في مارس XavierBertrandابؼقدـ إلى Nasse/Longeronفي تقرير
 (EMERIAT, 13décembre2012, p82)ابػطر الإجتماعي الأساسي

رد الفعل الفورم كالبيولوجي :"، بيكن تعريف الضغط بأنوHansSelye ككفقان بؽانس سيلي 
 "كالفسيولوجي كالنفسي لإنذار الفرد كتعبئتو كالدفاع في كجو العدكاف أك التهديد

(AIT MEZIANE ,2012-2013,p18). 

مصطلح يستخدـ للدلالة على :"Stress يعرؼ الضغوط،(18،ص2008فاروق،السيد عثمان،) أما
نطاؽ كاسع من حالات الإنساف الناشئة كرد فعل لتأثتَات بـتلفة بالغة القوة، كبردث الضغوط نتيجة 

كتظهر الضغوط نتيجة التهديد . العوامل ابػارجية مثل كثرة ابؼعلومات التي تؤدم إلى إجهاد إنفعالي
كيؤدم الضغوط إلى تغتَات في العمليات العقلية كبرولات إنفعالية،كبنية دافعية متحولة . كابػطر

". للنماط، كسلوؾ لفظي كحركي قاصر

تعتٍ :  كالآتيمعجم علم النفس والتحليل النفسي حسب الضغوط النفسية أما تعريف 
كبدرجة تولد لديو إحساسان . كجود عوامل خارجية ضاغطة على الفرد سواء بكليتو أك على جزء منو"

كحينما تزداد شدة ىذه الضغوط فإف ذلك قد يفقد الفرد . بالتوتر، أك تمويهان في تكامل شخصيتو
كللضغوط النفسية آثارىا على . قدرتو على التوازف، كيغتَ بمط سلوكو عما ىو عليو إلى بمط جديد
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كالضغط النفسي حالة يعانيها الفرد حتُ يواجو بدطلب ملح فوؽ حدكد . ابعهاز البدلٍ كالنفسي للفرد
 (.256فرج ،عبد القادر طو وآخرون،د س،ص)"إستطاعتو، أك حتُ يقع في موقف صراع

: أنواع الضغط النفسي/: 03

 تمكل الضغوط النفسية الأساس الرريسي الذم تبتٌ عليو بقية الضغوط الاخرل، كىو يعد 
الضغوط الإجتماعية، ابؼهنية، الإقتصادية : العامل ابؼمتًؾ في بصيع أنواع الضغوط الأخرل مثل

 (24، ص 2008ماجدة، بهاء الدين السيد عبيد،).كالأسرية كالدراسية، كالعاطفية

إختلف الباحثوف في برديد أنواع الضغوط التي يتعرض بؽا الفرد حيث صنف مورام  
  :الضغوط إلى ثلبث أنواع1975

 . كيراد بها الضغوط النابذة عن ابؼمكلبت اليومية:الضغوط الناجمة عن التوترات الإعتيادية أ 
النابذة عن التوترات الإعتيادية كتممل الضغوط النابصة عن التغتَات التي الضغوط النمائية ب 

 .تتطلب تغيتَان مؤقت في العادات كأسلوب ابغياة
 كتممل ضغوط ابؼرض المديد أك فقداف شخص عزيز كتكوف قوية ضغوط الأزمات الحياتية ج 

بوشعراية، راف الله وآخر، )كتستمر مدة بؿدكدة، في حتُ يرل ميل راف أف الضغوط تنقسم إلى 
 :(9-8، ص ص 2017فبراير

قد يكونللضغط تأثتَ إبهابي كذلك، إنو أساسي في ابغث على التحريض :الضغط الإيجابي .1
كالإدراؾ موفر الإثارة التي بيس إليها الإضطرار كالكفاح على قدـ ابؼساكاة أك بنجاح حياؿ 

ابغالاتابؼتحدية،فالتوتر كالتنبو ضركرياف للتمتع بكثتَ من مظاىر ابغياة،كالضغط يوفر أيضان حس 
 (.19، ص2012عز الدين، علية،).الإبغاحية كالتيقظ الذم بكتاج إليو للحياة عندما نواجو حالات مهددة

كىو مايؤثر سلبان على حالة الفرد ابعسدية كالنفسية كبىلق حالة من التوتر : الضغط السلبي .2
كىذا النوع من الضغط ىو أساس بصيع الإضطرابات النفسية كالأمراض . العصابي التي تعيق بمو الفرد

 (207،ص2014أحمد رشيد،زيادة،).العقلية

 



 الضغط النفسي  الفصل الثالٍ 

26 

 

 :مصادر وأسباب الضغط النفسي/: 04

فقد قاـ لازاركس ككوىتُ .  حاكلت عدة دراسات أف بردد كتنظم ابؼتغتَات التي تعمل كضغوط
Lazarus & Cohenبتصنيف العوامل الضاغطة إلى ثلبثة أقساـ  :

الكوارث : التي تؤثر على كثتَ من الناس مثلCataclysmicPheromenaالظواىر الفجارية‌ أ
 .الطبيعية

 .الأحداث القوية التي تؤثر على قليل من الناس مثل الأزمات الأسرية‌ ب
حسن،مصطفى عبد )ابؼماكل اليومية ابؼتكررة في مواقف ابغياة مثل إحباطات العمل‌ ت

 .(40، ص 2006المعطى،

 :كىناؾ من عوامل كمصادر للضغوط النفسية أخرل كمتنوعة نذكر من بينهم ما يلي

من ابؼمكن أف يكوف للبيئة تأثتَات متعددة كشاركة في ما إذا كنا بمر :المصادر البيئية/: 4-1
ابغالة :كمن ابؼمكن أف تممل العوامل ابػارجية على سبيل ابؼثاؿ  .بدرحلة توصف أنها ضاغطة

–كبيكن أف يسبب التذبذب في الوضع الإقتصادم . الإقتصادية العامة كالإبذاىات التي تم التنبؤ بها
الضغط النفسي، فمع الظركؼ الإقتصادية السيئة يظهر القلق حوؿ الوظارف كسبل - صعودان أك نزكلان 

 (38-37، ص ص2007عائشة، بوبكر،). العيش

كتممل عوامل كابػلبفات الأسرية، كالتفاكت ابغضارم، ككثرة الأبناء :المصادر الفردية/: 4-2
كالأقراف، كصراع الأجياؿ، كاختلبؼ الإبذاىات كابؼيوؿ كقلة نصيب الفرد من الرفاىية الإجتماعية كقد 
يكوف الضغط نابذان عن حياة الفرد نفسو بدعتٌ أف حياة الفرد ىي التي تولد لو المعور بالضغط كالتوتر 

نسرين، عبد ىارون ناصر ).إذا ىناؾ بعض الأفراد تنهار أعصابهم عند ظهور العلبمات الأكلىللضغط
 (17،ص2017وآخرون،

 أف إضطراب العلبقات الإجتماعية قد يلعب دكران مدمران مكللاندإذ يرل :مصادر إجتماعية/: 4-3
للدافع القوم إذ للئنتماء الإجتماعي كتقبل ابغياة مع ابعماعة كتقبل الآخرين بؽا بصيعها إرتباطات 

فمجمل ابػلبفات الأسرية كالطلبؽ كابؼرض لأحد أفراد .قوية بالصحة في جانبهاالنفسي كالعضوم
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الأسرة كابغرماف الثقافي، صراع القيم كالأجياؿ، عدـ العدالة في توزيع الدخل العاـ، إضافة إلى 
. (20،ص2018كوثر،حادي،)الأحداث ابؼؤبؼة كفقداف شخص عزيز تعتبر من مسببات الضغط

: أعراض الضغط النفسي/: 05

: الأعراض الفيزيولوجية جسدية/: 5-1

 زيادة ضربات القلب .
 التعرؽ الزارد .
 التوتر العضلي .
 الصداع .
 زيادة الوزف أك نقصانو .
 آلاـ الظهر كخاصة ابعزء السفلي .
 التنفس غتَ العميق .
 إرتفاع ضغط الدـ .
 زيادة أمراض ابغساسية كالالتهابات ابعلدية، طفح جلدم .
 عدـ الإنتظاـ في النوـ كالأرؽ، النوـ ابؼفرط .
 (.210-209،ص ص 2002مصطفى، حسين باىي وآخرون،)التعب كفقداف الطاقة 

 :الأعراض المعرفية/: 5-2

 ٍصعوبة في التًكيز كالتذكر كالتفكتَ الغتَ عقلبل. 
 التفستَ ابػاطئ لتصرفات الآخرين كنوياىم. 
 العجز عن ابزاذ قرارات كلو صغتَة. 
 النقد كلو للآخرين. 
 َتموش التفكت. 
 قرارات غتَ سليمة. 
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 الإبكراؼ عن الوعي السوم. 
 فقداف الثقة كالتًدد. 
 إستحواذ فكرة كاحدة على الفرد. 
 تزايد عدد الأخطاء. 
 إبلفاض الإنتاجية. 
 ضعف الفرد على حل ابؼمكلبت كصعوبة معابعة ابؼعلومات 
 58،ص ص2013ناجية،دايلي،)التغتَات الذاتية السلبية التي يتبناىا الفرد عن ذاتو كعن الآخرين-

59.) 

 : الأعراض السلوكية/: 5-3

  الأكل كثتَان أك العكس: تغتَات في المهية. 
 َزيادة في تناكؿ الكحوؿ كسارر العقاقت. 
 ُالإفراط في التدخت. 
 (24،ص2018كوثر،حادي،)قضم الأظافر. 

: آثار ومظاىر الضغط النفسي/: 06

 عادةن ماتتًؾ الضغوط النفسية آثاران سلبية كمدمرة أحيانان كمهددة بغياة الأفراد كسعادتهم، 
 كالتي تعتبرأخطر الآثار النابصة Burnoutكتلعب دكران ىامان ككبتَان في حدكث ظاىرة الإحتًاؽ النفسي

: (52،ص 2009أحمد نايل،العزيز وأخر،)عن الضغوط النفسية، كتصنف آثار الضغوط النفسية إلى مايلي

تتمثل ىذه الآثار عند كوبر (: Physiological Effect)" الجسمية"الآثار الفيزيولوجية : أولاً 
إضطرابات ابعهاز ابؽضمي،إضطرابات ابعهازالنفسي،إضطرابات ابعهاز الدموم ابؼتمثلة في إرتفاع (في

،كفقداف المهية أك الربو أك ابغساسية، (17،ص2014،لطيفة، بالحمووآخرون)) ضغط الدـ كالصداع
. كغتَىا من الآثار الواضحة جسميان 
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 كتممل التعب كالإرىاؽ كابؼلل كإبلفاض ابؼيل : (PhysiologicalEffect)الآثار النفسية: ثانياً 
. للعمل كالإكتئاب كالأرؽ كالقلق كإبلفاض تقدير الذات

 كتممل إنهاء العلبقات كالعزلة كالإنسحاب كإنعداـ (:Social Effect)الآثار الإجتماعية:ثالثاً 
أحمد نايل،العزيز )القدرة على قبوؿ كبرمل ابؼسؤكلية كالفمل في أداء الواجبات اليومية ابؼعتادة

(. 52،ص 2009وأخر،

ك تظهر في الأعراض التالية : ((Behavior Effect"الحركية"الآثار السلوكية : رابعاً 

  ابلفاض الأداء ك القياـ باستجابات سلوكية غتَ مرغوبة
 اضطرابات لغوية مثل التأتأة كالتلعثم .
 ابلفاض مستول نماط الفرد حيث يتوقف عن بفارسة ىواياتو كابلفاض إنتاجية الفرد .
 إضطرابات النوـ كإبناؿ ابؼنظر كالصحة.  
 عدـ الثقة في الآخرين كالتخلي عن الواجبات كابؼسؤكليات كالإلقاء بها على عاتق الآخرين. 
 (39،ص2012محفوظ، السعيدي وآخر،). الإنسحاب عن الآخرين كابؼيل إلى العزلة 

تؤثر الضغوط على البناء ابؼعرفي كبالتالي تصبح :  (Cognitive Effect)الآثار المعرفية:  خامساً 
: العديد من الوظارف العقلية غتَ فعالةكتظهر ىذه الآثار في الأعراض التالية

 نقص الإنتباه كصعوبة التًكيز كضعف ابؼلبحظة .
 تدىور الذاكرة حيث تقل قدرة الفرد على الإستدعاء كالتعرؼ .
 عدـ القدرة على إبزاذ القرارات كنسياف الأشياء .
 فقداف القدرة على التقييم ابؼعرفي الصحيح للموقف .
 ضعف قدرة الفرد على حل ابؼمكلبت كصعوبة معابعة ابؼعلومات .
 التعبتَات الذاتية السلبية التي يتبناىا الفرد عن ذاتو كعن الآخرين .
  نسيمة، )إضطراب التفكتَ حيث يغلب عليو التفكتَ النمطي ابعامد بدؿ التفكتَ الإبتكارم

( 37، ص2018بوشطيط،
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: مراحل الضغط النفسي/: 07

توضيحات جادة لتأثتَات الضغط، كإستخرج بموذجان " HansSelyeىانز سيلي"  كقد ساؽ 
ليصف بها ردكد GeneraladaptationSyndrome (GAS)لمجموعة الأعراض التكيفية العامة

مصطفى، حسين باىي وآخرون، )أفعالنا بذاه العوامل الضاغطة، كىو بودد ثلبث مراحل في إستجاباتنا

: كىي على النحو الآتي. (204،ص 2002

 كالتي تتميز عادةن بإرتفاع في ىرمونات :Alarm Reactionمرحلة رد الفعل التحذيرية .1
الأدرينالتُ كالنورأدرينالتُ كيصاحبها أعراض نفسية كجسدية مثل المعور بابػوؼ المديد، كالتحفز، 

 .كزيادة في ضربات القلب، كزيادة في العرؽ، كالرعمة المديدة، كتوسع في حدقة العتُ
 كالتي بودث فيها توازف ما بتُ إفراز ابؽرمونات :Resistance Stageمرحلة المقاومة .2

 (10،ص2014ثابت، عبدالعزيز موسى،)كردكد أفعاؿ النفسية كابعسدية كالتي بذعل الفرد قادران على التكيف
ىو الفمل في التغلب على لتهديد كإستمرار الضغط : Exhaustionمرحلة الإنهاك .3

النفسي لفتًة طويلة، بفا ينجم عنو إستهلبؾ العضوية بؼصادرىا الفزيولوجيةبفا يؤدم إلى إنهيار ابعسمي 
القرحة ابؼعدية، : أك الإنفعالي، فعندما تنار ابؼقاكمة بول الإرىاؽ كنظر الأمراض الرتبطط بالإجهاد مثل
فضيلة، بن ). إرتفاع ضغط الدـ، كالأخطار التي تمكل تهديدان مباشران للفرد كابؼنظمة على  السواء

 (24،ص2015عطية،

: نظريات المفسرة للضغط النفسي/: 08

 قد إىتمت نظريات علم النفس بتفستَ طبيعة الضغط النفسي كالإنفعالات ابؼتعلقة بو كأثر ىذه 
الإنفعالات في الصحة النفسية للفرد، كإختلفت النظريات التي إىتمت بدراسة الضغوط 

طبقانلإختلبؼ الأطر النظرية التي تبنتها كإنطلقت منها، فهناؾ نظريات ذات أسس نفسية أك 
: (97، ص2019أيبو، نايف علي،)فيزيولوجية أك إجتماعية، كمن أىم ىذه النظريات ما يأتي
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:  Psychoanalytic Theoryنظرية التحليل النفسي/: 8-1

 إف الإنفعالات السلبية كالقلق كابػوؼ، ماىي إلا إمتداد لصراعات كخبرات ضاغطة كمؤبؼة، 
مر بها الفرد في الطفولة كلذلك فإف الكدر النفسي الذم يعانيو الفرد في حياتو حسب رأم فركيد أف 
الليبدك يصطدـ بضغوط المجتمع كىو مستعد من قبل الرقابة ككما ىو بؿدكد كملقى في اللبكعي، كمن 

ابؼمكن ابغصوؿ على حل للصراع بتُ القول الكابتة كالقول ابؼكبوتة بتحويل طاقة  القول ابؼكبوتة 
. بكو أىداؼ أخرل، كبالتوافق مع متطلبات الواقع ابػارجي كابؼثل الواعية

على أف الضغط النفسي كمسبب للؤمراض كالإضطرابات النفسية، أنو ناتج عن  (يونغ) كيؤكد 
طاقة التي ىي مع الإنساف بالفطرة كىذه الطاقة تنتج عن سلوكيات فطرية كتطورىا خبرات الطفولة بفا 
يكوف شخصيتو ابؼستقبلية كسلوكو ابؼتوقع حدكثة كىو ما يسمى بابؼرض النفسي الناتج عن الضغوط 

-57،ص ص2015نجاة، أحمد الزليطني،سبتمبر.عياد، سعيد أمطير)النفسية الذم بوتاج إلى علبج نفسي كطبي

58). 

: Behaviorismالنظرية السلوكية/: 8-2

يؤكد أنصار ابؼدرسة السلوكية التقليدية على عملية التعلم، إذ يركزكف على جل إىتمامهم على   
، حيث (1980)عاـ " سكينر"ك" باندكرا"دكر البيئة في تمكيل شخصية الفرد كمن ركاده ىذه النظرية 

يرل سكينر أف التعلم أحد ابؼكونات الرريسية في حياة الفرد، فحينما تفوؽ شدة الضغوط قدرتهم 
 (63، ص2006طو، عبد العظيم،)على ابؼواجهة فإنهم يمعركف بتأثتَات تلك الضغوط 

فيقراف أف الضغط بودث نتيجة دافع متعلم أك "ىركلد"ك" باترسوف" أما السلوكيوف ابعدد أمثاؿ
نتيجة لأساليب التنمئة الإجتماعية، كما يؤكداف على أثر التعلم سواءن الثقافي أـ الإجتماعي على بمو 

( 54،ص2018إلياس،حمودين،)الفرد كالإجتماعي على بمو الفرد كإستجاباتهم للمواقف الضاغطة 

  (Fight or Flight) نظريةالمواجهةأوالهروبلكانون/: 8-3

 بأف يرل حيث .النفسي للضغط تفستَه في (Homeostasis)التوازف  فكرة على كانوف يركز
 أنو على الضغط كعرؼ للضغط تعرضو عند لديو الداخلي التوازف حالة على المحافظة على يعمل الفرد
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 إستعادة أجل من ما بطريقة يتصرؼ الإنساف بذعل التي كالإنفعالية الفسيولوجية ابؼثتَات من بؾموعة
 إعتبر حيث ضغطان، مؤثران  يعتبر للفرد الداخلي التوازف على أكبوافظ يبقي لا حدث أم لذلك التوازف،

 (74-73،ص ص2008جاسم محمد، المرزوقي،). بيتٍ مؤثر الضغط أف

 (لازاروس): Cognitive Appraisal Tgeoryنظرية التقدير المعرفي/: 8-4

.  نمأت نظرية التقدير ابؼعرفي نتيجة للئىتماـ الكبتَ بعملية الإدراؾ كالعلبج ابغسي الإدراكي
كالتقدير ابؼعرفي ىو مفهوـ يعتمد في الأساس على طبيعة الفرد، حيث إف تقدير الفرد بغجم التهديد 

ليس بؾرد إدراؾ مبسط للعناصر ابؼكونة للموقف، كلكنو ربط بتُ البيئة المحيطة للفرد كخبراتو 
كيعتمد تقييم الفرد للموقف على أنو . المخصية مع الضغوط، كبذلك يستطيع الفرد تفستَ ابؼوقف

أيبو، نايف )كلقد كضع لازاركس فكرة التقدير أك التقييم كذكر بؽما نوعتُ. ضاغط على عدة عوامل
: (101،ص 2019علي،

حيث يتم تقييم ابؼوقف من حيث ىل ىو ضاغط أـ لا؟ كىل ىو إبهابي؟ ىل : التقييم الأولي‌ أ
ىو ذا صلة أك غتَ ذا صلة؟ إذا قيم الضاغطأك ابؼوقف ابؼسبب للضغط يعتٍ أف ابؼوقف أك 

الوضع البيئي بيكن أف يؤذم أك يهدد أك يتحدل كلها بزلق إنفعاؿ كلكن لا تنتج ضغط لأف 
 (42،ص2014ثامر حسين،على السميران وآخر،)التقييمم ىو ينتج الضغط 

كيقصد بو تقييم الفرد لإمكاناتو المخصية كابؼادية كالإجتماعية بؼواجهة ابغدث : التقييم الثانوي‌ ب
الذم قدره كحدث ضاغط كيعتبر لازاركس أف التوازف بتُ نوعي التقييم ىو ابغكم على مدل 

إدراؾ الضغوط فحتُ يكوف الضرر أك التحديد أك التحدم أعلى من إمكانات 
فإف الفرد سوؼ يدرؾ الضغغوط كتظهر لديو ردكد فعل الضغوط النفسية،  (التكيف)ابؼواجهة

: ككلتا ابؼرحلتتُ متأثرة بعدد من العوامل منها
 طبيعة ابؼنبو نفسو. 
 خصارص الفرد المخصية. 
 ابػبرة السابقة بابؼنبو. 
 ذكاء الفرد ك ابؼستول الثقافي للفرد. 
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 (102،ص 2019أيبو،نايف علي،).تقولَ الفرد لإمكاناتو. 

: Hanz Selyeالنظرية الفيزيولوجية لهانز سيلي/: 8-5

 الضغوطات النفسية في ىذه النظرية ىي إستجابة لعامل ضاغط كما يربط بتُ التقػدـ أك 
الدفاع، ضد الضغط كبتُ التعرض ابؼستمر ابؼتكرر للضغط، كحدد ثلبثة مراحل للدفاع كتسمى 

مراحل التكيف العاـ كىي مرحلة البنية كمرحلة ابؼقاكمة كمرحلة الإجهاد، ففي ابؼرحلة الأكلػى يظهر 
ابعسم تغتَات كإستجابات تتميز بها درجة التعرض ابؼبدري للضاغط، ثم تػأتي ابؼقاكمػة كفيها يكوف 

التعرض للضاغط متلبزمان مع التكيف، كىنا بزتفي التغتَات التػي ظهػرت علػى ابعسم في ابؼرحلة 
الأكلى، كتظهر تغتَات كإستجابات أخرل تدؿ على التكيف، أما عن مرحلػةالإجهاد فهي تعقب 
ابؼرحلة الثانية كيكوف فيها ابعسم قد تكيف، غتَ أف الطاقة الضركرية تكػوف قد استنفذت كإنو إذا 
كانت الإستجابات الدفاعية شديدة كمستمرة لفتًة طويلة فإنو قد ينػتج عنهػا أمراض التكيف التي 

كما يؤكد سيلي أف للضغوط دكران ىامان في . بردث عندما يتعدل مصادر طاقة ابعهاز الفسيولوجي
إحداث معدؿ عاؿو من الإنهاؾ كالإنفعاؿ الذم يصيب ابعسم، فأية إصابة جسمية أك حالة إنفعالية 

نجاة، أحمد .عياد، سعيد أمطير)غتَ سارة، كالقلق كالإحباط كالتعب أك الألم بؽا علبقة بتلك الضغوط
.  (59،ص2015الزليطني،سبتمبر

: Spielbergerالنظرية الإدراكية لسبيلبرجر/: 8-6

 يربط سبيلبرجر في نظريتو بتُ الضغوط النفسية كبتُ القلق حيث تعتبر نظريتو مقدمة ضركرية 
لفهم الضغوط النفسية، حيث يعتبر الضغط النفسي الناتج عن ضاغط معتُ يسبب حالة 

، حيث أقاـ نظريتو في القلق على أساس التمييز بتُ (20،ص2013فاطمة، عبد الرحيم النوايسة،)القلق
أك القلق العصابي أك القلق ابؼزمن كىو إستعداد طبيعي أك إبذاه : سمة القلق:نوعتُ من القلق بنا

 أك القلق ابؼوضوعي كابؼوقفي :القلق كحالةأما . سلوكي بهعل القلق يعتمد أساسان على ابػبرة ابؼاضية 
يعتمد أساسان على الظركؼ الضاغطة، كعليو فإف سبيلبرجر يربط بتُ الضغط كالقلق كحالة كيعتبر أف 
الضغط الناتج عن ضاغط معتُ مسبب بغالة القلق، كيستبعد ذلك عن القلق كسمة حيث يكوف من 

.  (22، ص2012عز الدين، علية،)بظات شخصية الفرد القلق أصلبن 
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:  علاج الضغط النفسي/: 09

:  العلاج المعرفي /: 09-1

حيث كاف من العلماء الذين ARON BECK)أركف بيك، (  يرتبط العلبج ابؼعرفي باسم العالم
حاكلوا تطبيقو في علبج حالات كممكلبت نفسية، كنتيجة لذلك ظهرت أبحاث كدراسات براكؿ 
معرفة مدل الفعالية التي يتمتع بها ىذا الأختَ، مع مقارنة فعاليتو مع فعالية أساليب علبجية أخرل 

.  كالإبذاه السلوكي أك الإنسالٍ

 .(35،ص2012صبرينة،حركات،)كسنحاكؿ حاليان معرفة مراحل العلبج ابؼعرفي

 ابؼستًشد حوؿ معلومات بصع ابؼرحلة ىذه خلبؿ ابؼرشد بواكؿ:)المقابلة الأولية)المرحلة الأولية 
 طلبو سبب عن ابؼستًشد سؤاؿ إلى ابؼرشد يتطرؽ كقد كعامة شخصية ابؼعلومات ىذه ماتكوف كغالبان 

 من بدجموعة الأكقات ببعض الإستعانة يتم كقد الإرشاد، من يتوقعو الذم كما للمساعدة
 يقابل أف يمتًط كلا فردم، بمكل يعبئها أف للمستًشد بيكن التي ابؼعلومات كبماذج الإستبيانات

 حوؿ شخصية معلومات بصع عملية إلى بالأساس موجهة لأنها ابؼرحلة ىذه خلبؿ ابؼستًشد ابؼرشد
 . (171-170ص ،ص 2009أحمد نايل،العزيز وأخر،) ابؼستًشد

خلبؿ ىذه ابؼرحلة بواكؿ الفاحص بصع معلومات حوؿ قدرة الفرد على التعامل مع :مرحلة التقييم
ابؼمكلبت كمدل إمتلبؾ ابؼفحوص بؼهارات التوافق الصحية مع الضغط النفسي، كبيكن أف يطبق 

عددان من الإستبيانات بؼهارات التوافق للكمف عن مدل إمتلبؾ ابؼفحوص بؽا، كبؼعرفة نقاط الضعف 
لديو، كمن ابؼلبحظ أف أسلوب التقييم يقدـ معلومات غنية للفاحص حوؿ أفكار ابؼفحوص ابؼرتبطة 

بابؼمكلبت ابػاصة بالضغط النفسي، كبنفس الوقت يقدـ معلومات للمفحوص حوؿ أسباب شعوره 
بالإنزعاج كالتوتر بسرعة كبالتالي يساعده على الوعي بأفكاره الآلية كابغد من تأثتَىا على مماعره 

. (36،ص2012صبرينة، حركات،)كردكد فعلو السلوكية

الأكؿ يتمثل في فهمو : بعد قياـ الفاحص بالتقييم يكوف بذلك قد حقق ىدفتُ: مرحلة العلاج
لأسباب عدـ قدرةابؼفحوص على التعامل مع قضايا الضغوط النفسية، كالثالٍ زيادة قدرة ابؼفحوص 
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على الوعي الذاتي لأفكاره كابؽدؼ الأساسي في مرحلة العلبج ليس القياـ بعمل برليلبت منطقية 
للؤفكار كالإعتقادات اللبعقلبنية فقط كإبما بؿاكلة إكتساب ابؼفحوص عدد ابؼهارات للتعامل مع 

عدد من إستًاتيجيات Wolfe&Dryden""كلف كدريداف"مواقف التوتر كالضغط كقد كضع كل من
 :التوافق ابؼختلفة للمساعدة على عملية إستكماؼ القصور لدل ابؼفحوص

 القدرة على التفكتَ ابؼستقر :الإستقلبلية . 
 يتضمن إستخداـ أسلوب حل ابؼمكلبت:ابؼهارات ابؼعرفية . 
 القدرة على التفكتَ الإبهابي عند مواجهة ابؼواقف ابغتمية:الكفاءة . 
 القدرة على تكوين علبقات إجتماعية دارمة بالإضافة إلى كجود قدر  :العلبقات الإجتماعية

 .من الدىاء كالذكاء الإجتماعي
 أحمد )كجود القدرة على التخطيط كإستخداـ ابؼصادر ابؼتاحة بمكل فعاؿ :ابؼهارات التنظيمية

. (174-173ص ص ،2009نايل،العزيز وأخر،

: العلاج السلوكي/: 10-2

  يستخدـ السلوكيوف في علبجهم للضغط النفسي الإستًخاء، فهي ترادؼ الراحة ابغرية
ابؽدكء ابؽركب من ابؼماكل فمعتٌ الإستًخاء يظهر كأنو نوع من بـفّضات الضغط النفسي، كمن أىم 

:  تقنيات الإستًخاء ابؼستعملة

 تعتبر كسيلة ىامة تساعد على الإستًخاء كىي عبارة عن معلومات تعطى للفرد :التغذية العكسية
عقب أدارو لتوضيح صحة إستجاباتو أك خطئها كبناءان على ذلك قد يستمر الفرد أك يعدؿ سلوكو أك 

 .(343،ص2008ماجدة، بهاء الدين السيد ،)يتوقف لأنو حقق ىدفو

كفيو يقوـ ابؼريض بالإستلقاء على فراش مريح ككضع الوسادة خلفو : الإسترخاء العضلي والفكري
مع إغماض عينيو كيتخيل نفسو في ابؼكاف الذم يفضلو كبؿاكلة الإستًخاء التاـ للعضلبت كابؼفاصل 
بداية من أصابع القدـ فالكاحل، الركبة، الظهر، الكتفتُ، فأصابع اليد كبهب أف يكوف ىذا التمرين 

في سكوف تاـ، كبؿاكلة إبعاد بصيع الأفكار عن الذىن كجعلو خاليان، كىذا بفكن بالتمرين ابؼتكرر، 
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كيفيد الإستًخاء في المعور بابؽدكء كزيادة  .كذلك بؼدة عمر دقارق تكرر مرتتُ إلى ثلبث مرات يوميان 
مليكة، )الثقة بالذات كزيادة التًكيز كالإنتباه كتقوية الذاكرة، كما يعمل على خفض التوتر كبرقيق الراحة

 .(41،ص2017فوزية،براحو،.بوبكر

في حالات الضغط يمتكى المخص من حالة التوتر ككثتَان ما يمتكي : تمارين التنفس الإسترخائي
من ضيق التنفس التي تعتبر توترات عضلية في مستول ابغزاـ البطتٍ كفي مستول الصدر كالعنق كىذه 

التوترات العضلية ىي مصدر الإحساس بضيق التنفس، كعليو فإف التنفس يمكل ضيق في إخراج 
ابؽواء بمكل تاـ يساعد المخص على التخفيف من الضغط النفسي، فمن خلبؿ عملية المهيق 

الطويلة تتم عملية الزفتَ كاملة كمع تكرار ىذه العملية يمعر الإنساف براحة كإستًخاء بالإضافة إلى 
 .(75،ص 2002جليلة،معيزة،)التنفسبطريقة جيدة للحفاظ على صحة ابعهاز ابؽضمي كابعهاز التناسلي

 : العلاج الكيميائي/: 09-3

 يتم اللجوء إلى العلبج الطبي أك الكيمياري عندما يكوف الفرد لا يستطيع التكيف، في حالة 
 :بروؿ الضغط إلى أعراض مرضية، كيتم العلبج بإستعماؿ التقنيات التالية

 .يتدخل في تبادؿ المحنات التيقظ كإستًخاء العضلبت:  (magnésium) المغنزيوم

لو دكر في إنتاج C)) في إنتاج الطاقة كفيتامتُ(B)بتدخل فيتامتُ: (Vitamine)الفيتامينات
الكورتيزكؿ، أما ابعليكوكورتيكويد فيتدخل بؽدؼ تقوية الدفاع الفيزيولوجي للفرد في حالة تعرضو 

 .(24،ص2018كوثر، حادي، )للضغط

تستعمل كآلية مهدرة للتوتر كالضغط النفسي لدل الأشخاص كمن ىذه ابؼواد : المهدئات
"Méprobamate "ك"BenzoDiazipine." 

تهدؼ إلى التقليل من حدة القلق  كالتوتر النفسي لدل المخص كبؽا بطس بفيزات : مضادات القلق
:  من ناحية ابؼفعوؿ، كىذه ابؼميزات ىي

 خاصية مضادة للقلق. 
 خاصية منومة. 
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 خاصية منمطة للنعاس. 
 خاصية مضادة للئرتعاش. 
 خاصية برقق إستًخاء العضلبت. 

تهدؼ ىذه ابؼضادات كالأدكية إلى علبج تعكر ابؼزاج كحالات التوتر المديد : مضادات الإكتئاب
، "Praymarel"كبرسن القدرة على التفكتَ كتعافً إضطرابات النوـ كمن بتُ ىذه ابؼضادات

"Athymie"،"Laroscyl."(43،ص2013نورة،شنوفي،.سميرة،دعو) ،مضادات للقلق أك الإكتئاب
 :فكلببنا يساعداف على

 برستُ ابغالة ابؼزاجية .
 كقف التدىور .
 تقلل من اليقظة الزاردة .
 تعمل على تلبشي حالات الكدر .
 (113،ص 2009محمد، حسن غانم، أغسطس)تعمل على تلبشي الكوابيس. 
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: خلاصة
في الأختَ بيكن القوؿ بأف نظريات ابؼفسرة للضغط النفسي قد فسرتها على حسب التوجو 
النظرم لكل نظرية، ككما فسرتها على طبيعة ابؼوقف، إلا أنها أسفرت إلى كضع مفاىيم كأسباب 

ابؼقتًحة للضغط النفسي من خلبؿ كل نظرية من النظريات، إلا أف ىناؾ أسباب تنتظر من 
يكتمفها، كلعل أف القاسم ابؼمتًؾ بتُ كلها ىي أف الضغط النفسي عبارة نتاج تفاعل بتُ 

الأمهات اللواتي لديهن أطفاؿ متوحدين قد : ابػصارص المخصية للفرد ك ابؼواقف ابغياتية لو، فمثلبن 
يعانوف من الضغط النفسي، كقد يؤثر ذلك على مستول الأـ أك الأسرة أك حتى في مردكدية عمل 

يمتَ إلى ضعف مستمر في "الأـ،  كبؽذا سنتطرؽ في الفصل القادـ إلى إضطراب طيف التوحد الذم 
تطوير الطفل، لا سيما من حيث التفاعلبت كالتواصل الاجتماعي أيضنامن حيث 

بإعتبار أف أطفاؿ التوحد قد بىلقوف ضغطان (NADIA, ABOUZEID, Juin2014,p4)السلوؾ
 .نفسيان لذكيهم
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تمهيد 

إف للمجتمعأبنية كبتَة بحيثيهدؼ المجتمع إلى تطور كبمو الطفل بموان إجتماعيان، كسلوكيان، كحتى 
نفسيان، كذلك من خلبؿ التفاعل الذم بودث داخل العارلة كالذم يقوـ بدكرفعاؿ جدان كمهم في 
تكوين المخصية للطفل كتوجيو سلوكو، كإف إنمغاؿ الآباء عن أطفابؽم كمماكلهم كممكلبت 

النمو ابػاصة بهم، كىذا الإنمغاؿ للوالدين يؤدم إلى ظهورعدة إعاقات كمن بينها، إعاقة التوحد التي 
تعتبر من أشد أنواع الإعاقات الذىنية كأشهرىا إنتمار بحيث بؽا تأثتَ على شخصية الفرد كعلى أسرتو 
كالمحيط الذم يعيش فيو، نتيجة بؼا تفرضو على الطفل ابؼصاب بخلل كظيفي يتًتب على توقف النمو 

 .التطورم في معظم ابؼيادين ابؼرتبطةباللغة كالتواصل كالنموالإجتماعي كالإنفعالي

 :لمحة تاريخية عن إضطراب التوحد /:01

 أطلق كالذم ابؼستقبلي، الفصاـ سيكوف الذم praecoxابػرؼ Kraepelin كصف 1895 عاـ في
 .النحو ىذا على Bleulerقعلي

 إلى أربع من سننا الأكبر الأطفاؿ 1906 عاـ في Sancte de Santisسيصف الأعماؿ، بؽذه استمرارنا
 .ابؼبكر ابػرؼ كالتي يسميها لو قريبة صورة سنوات عمر

 تراجع ظاىرة 1908 عاـ في فيينا، من معلم كىو ،Théodore Hellerىيلر ثيودور لاحظ كبابؼثل،
 مفهوـ عليها طبق كالتي سنوات كأربع سنتتُ بتُ أعمارىم تتًاكح الذين الأطفاؿ لدل الإبقازات

 .للطفولة التفككية الإضطرابات مع حاليناهيلر متلبزمة تتوافق . ابػرؼ

 في عاـPotterبوتر بواسطة الأطفاؿ على ابؼطبق الطفولي الفصاـ مفهوـ تطوير تم أختَنا،
 Kanner.كانرنمر من قصتَ كقت قبل 1938عاـ في Despertديسبيرتك1933

 مع كالتفاعل التواصل صعوبة إلى ، للئشارة1911عاـ في Bleulerبواسطة التوحد مصطلح تقدلَ تم
 (Mahmoud, OULD TALEB,2009 ,p15) .الفصاـ مرضى بعض في الآخرين،
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، 1911عاـEUGEN BLEULERأيجن بلورديعتقد أف من قدمو ىو الطبيب السويسرم 
حيث إستخدـ التوحد ليصف بو الأشخاص ابؼنعزلتُ عن العالم ابػارجي كابؼنسحبتُ عن ابغياة 

. الإجتماعية

كرقتو ابؼمهورة عن التوحد لكوف بذلك أكؿ KANNER LOEليو كانرنمر الدكتور )1942(في عاـ
. من ذكره كإضطراب بؿدد في العصر ابغديث

 من فيينا كرقتو شهتَة أيضان تصف حالة ممابهة للتوحد ىانز اسبرجرنمر الدكتور (1944)في عاـ
كتعتبر ىاتاف الورقتاف بنا ASPERGER SYNDROMEأطلق عليها فيما بعد متلبزمة اسبرجر

. أكؿ المحاكلات العلمية لمرح الإضطراب ابؼعقد 

أدلة تؤكد أف التوحد BERNAARD RIMLANDبرنارد ريملاند إكتمف دكتور )1964(في عاـ
. BIOLOGICAL CONDITIONىو حالة بيولوجية 

 RETTصاحب متلبزمةرت) ANDREAS RETTأندرياس رت إكتمف )1966(في عاـ 

SYNDROME)(10،ص2008شبيب،جاسم عادل،)دليلبن أخر يؤكد أف التوحد ىو حالة بيولوجية .

 على توأمتُ مصابتُ  ميكل روتركالدكتورسوزان فلوستين عثر كل من الدكتورة )1977(في عاـ 
. بالتوحد بفا أكحى بؽما بأف ىذا دليل على إحتمالية كجود عامل جيتٍ يقف خلف الإصابة بالتوحد 

  إن لي كوتشركالدكتورة  كاترين لورد كالدكتورة ميكل روتر  نمر كل من دكتور(1991(في عاـ 
.  THE AUTISM DIAGNONSTICINTERVIEW كضعوا أكؿ إستبياف لتمخيص التوحد 

 نمرت بصعية الطب النفسي الأمريكية الدليل التمخيصي الإحصاري  الرابع مقنن )1992(في عاـ 
. THE DIAGNOSTIC  AND STATISTICAL MANUALلتمخيص إضطراب التوحد

 WORLD HEALTH ORGANIZATION أصدرت ابؼنظمة الصحة العابؼية)1993(في عاـ 
( ICD)دليلبن ممابهان لدليل بصعية الطب النفسي الأمريكية عرؼ بالتصنيف  الدكلي للؤمراض 
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INTERNATIONAL CLASSIFICATION I OF DISEAEASES كذكرت فيو تعريفان ،
.  DEVELOPMENTAL DISORDERSلتوحد ضمن الفئة الإضطرابات النمارية

 THE NATIONAL ALLIANCE FOR أسس الإبراد الدكلي لأبحاث التوحد)1994(في عام 

AUTISM  RESEARCH ( NAAR) ليصبح أكؿ منظمة في الولايات ابؼتحدة  بزتص بتمويل ،
 AUTISM SPECTRUM DISORDDER:البحوث الطبية ابػاصة بإضطراب الطيف التوحدم

(ASD )(،12-11،ص2008شبيب،جاسم عادل.) 

:  مفهوم إضطراب التوحد/: 02

 فتعتٍ ISMكتعتٍ النفس أك الذاتي أك الذاتي ابغركيةAUTOSممتق من كلمة  : التوحد لغة/:2-1
مأخوذ من اللغة الإغريقية  بحيث تنقسم إلى شقتُ AUTISMابغالة الغتَ السوية كىذا ابؼصطلح 

فهي حالة الإضطراب كلاتعتٍ كما يعتقدىا البعض التوحد ىو الإنطواء كيفهم التوحد ىو المخص 
ابؼصاب بهذه ابغالة فهو متوحد بخياليو يعالٍ من ضعف التًابط الإجتماعي مع الغتَ فضلبن عن 

 .(12، ص 2018سميرة، ركزة،)التوحد ناتج عن إضطراب في ابعهاز العصبي بفا يؤثر على الوظارف ابؼخ

: التوحد إصطلاحاً /: 2-2

،حيػث قػاـ أثنػاءبحثو ((1943التوحد في عػاـLeo Kannerليو كانر عرؼ عالم الطب النفسي 
طفلبن مضػطربان كػانوا يتصرفػوف بطػرؽ غػتَ مألوفػة عنػد الأطفػالابؼصابتُ بإعاقة 11السريرم بدلبحظة 

 Earlyذىنية أك ابؼصابتُ بالفصاـ، كقد أطلق على ىذه الأعراض إسم التوحد الطفوليابؼبكر

Infantile Autism فقد لاحظ أف ىناؾ منذ البداية كحػدة إنعزاليػة توحديػةشديدة، تقوـ متى ،
، 2016شيري، جونسون وآخرون،). أمكن، بنبذ كبذاىل، كطرد أم شيء قادـ إلى الطفل من ابػارج

( 852ص

يرل كريك بأف التوحد حالة من الإضطراب تصيب الأطفاؿ في السنوات : " KREKتعريف كريك
الثلبثة من العمر حيث يممل الإضطراب في عدـ القدرة الطفل على إقامة علبقات إجتماعية ذات 

معتٌ، كأنو يعالٍ من إضطراب في الإدراؾ من ضعف الدافعية كلديو خلل تطور الوظارف ابؼعرفية 
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كعدـ القدرة على فهم ابؼفاىيم الزمانية كابؼكانية كلديو عجز شديد في إستعماؿ اللغة ك تطورىا كأنو 
 كضعف القدرة على التخيل MANNEISM PLAYINGيعالٍ من ما يوصف باللعب النمطي 

 .(13، ص 2006رائد، خليلالعبادي، )"كيقاكـ حدكث تغتَات في بيئتو

:  حدد ركتر ثلبث خصارص رريسية للتوحد كىي:RUTTER(1978) تعريف روتر

  إعاقة في العلبقات الإجتماعية. 
  بمو لغوم متأخر أك منحرؼ. 
 (13، ص 2006رائد، خليل العبادي، )سلوؾ طقوسي أك إستحواذم أك الإصرار على التماثل .

 SOCIETY OF AMERICA THE AUTISM تعريف الجمعية الأمريكية للتوحد

:  إف التوحد يظهر بدظاىر الأساسية في الثلبثتُ شهران الأكلى من العمر كبسس الإضطرابات كل من ":

 نسبة النمو كالتطور كما يتبعها. 
  الإستجابة للمثتَات ابغسية. 
 النطق كاللغة كالقدرات ابؼعرفية . 
 (15-14،ص ص 2006رائد، خليل العبادي،)"القدرات ابؼرتبطة بالناس كالأحداث كالأشياء. 

سنوات، كيظهر 2/3التوحد ىو إضطراب النمو العصبي ابؼبكر، كبرديد موقع عمومان يكوف في سن
على أنو بؾموعة من السمات السلوكية ابؼقيدة كمتكررة، كعليو بيكن أف تتأخر التنمية بطريقة متغتَة 

يعتبر ىذا الإضطراب عارقان كلو عواقب أسرية كإجتماعية كمهنية . كمتجانسة
(SANCHEZ,2011,p11) 

 بأنو إرتقاء غتَ طبيعي بـتل يتضح قبل الثلبث سنوات من عمر (1998)كتعرفو نادية أبو السعود
الطفل كيتميز بفساد التفاعل الإجتماعي كالإتصاؿ المعورم كالنماط التخيلي كالأنمطة الإجتماعية 

مرتبطان مع أنواع مرضية من السلوؾ كبمكل خاص في بذنب ابغملقة كالنماط الزارد كالنمطية 
. (44، ص 2016محمود، الشرقاوي،)كالإصرار على الركتتُ كالكثتَ من ابغركات الآلية
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كىو عبارة عن بؾموعة من الأعراض النفسية التي تتسم بدرجة عالية من التفرد في التفاعلبت  
الإجتماعية كالإتصالات بالإضافة إلى درجة عالية من السلوؾ ابؼتكرر كبؾموعة إىتمامات معينة 

 (147،ص2014،حافظ، بطرسبطرس)كبؿدكدة

كتم تعريفو على أنو إضطراب بماري عصبي يتميز بالصعوبات فيالعلبقات الإجتماعية  
كما أف الأفراد ذك إضطراب التوحد لديهم حالات غتَ طبيعية . كالإتصالات ككذلك أبماط السلوؾ

 Encyclopédie sur le developpement des)فيعملية الإدراؾ كالإنتباه كتطور قدراتهم ابغركية

jeunes enfants ,Septembre2012,p i) 

:  أنواع إضطراب التوحد /:03

.  تصنيفان لأنواع التوحدFee، كفيCoe، ككوMatson، ماتسوفSevin إقتًح كل من سيفن

يظهر أفراد ىذه المجموعة العدد الأقل من ابػصارص التوحيدية كابؼستول : المجموعة الشاذة (1
 .الأعلى من الذكاء

يظهر أفراد ىذه المجموعات ممكلبت إجتماعية، كحاجة : المجموعة التوحيدية البسيطة (2
قوية الأشياء كالأحدث لتكوف ركتينية كما يعالٌ أفراد ىذه المجموعة أيضا بزلف عقلي بسيط 

 (.59،ص 2011رابح،شليحي،).كإلتزاـ باللغة الوظيفية
أفردىا ىذه المجموعة منعزلوف إجتماعيان،لا يوجد لديهم : المجموعة التوحيدية الشديد (3

سونيا،يوسف )مهارات تواصلية كظيفية،بالإضافة إلى كجود مستول تدلٍ القدرات العقلية
 ( .39،ص 2017العواودة،

 : أسباب الإصابة بالإضطراب التوحد/:04

 ابؼكتمف الأكؿ للئعاقة التوحد أف العامل الأكؿ كانرتصور : العوامل النفسية والأسرية /: 4-1
ابؼسبب للئعاقة التوحد ىو بؾموعة من العوامل الذاتية للمحيطة بالطفل في مرحلة بموه ابؼبكرة في 

أك تعامل الطفل مع الأسرة، كمنها إفقاد الطفل . نطاؽ الأسرة، منها أسلوب التنمئة الإجتماعية
ابغب كابغناف دؼء العلبقة بينو كبتُ أمو، كمنها غياب الإستثارة كالنبذ كإضطراب العلبقات الأسرية 
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الوظيفية كغياب العلبقات العاطفية إلى أف ظهرت نتارج الدراسات إستبعاد أف تكوف عوامل النفسية 
  (253، ص2011مصطفى،أسامةفاروق ،). كالأسرية بؽا أية علبقة كعامل بؼسبب الإعاقة التوحد

أثبت الدراسات ابغديثة أف ىناؾ ارتباطا بتُ التوحد كشذكذ الكرموزـ :العوامل الجينية/: 4-2
شكل كراثي حديث مسبب للتوحد،كالتخلف العقلي،لو دكر في fragil x syndromeيسمى

 كتأخر بمو حركي x.fحدكث السلوكيات مثل النماط الزارد العنف، تأخر في اللغة شديد في كرموزـ  
. (23،ص 2002سهى، أحمد أمين نصر،).كمهارات ابغسية فقتَة

من ابؼعركؼ أف إضطراب التوحد ينتج "ابػبتَ في ابعمعية القومية بؼرض التوحد " دفيد بوتر"كيقوؿ 
التي . عن خلل في ابعينات لذا من الضركرم إجراء ابؼزيد من الدراسات لتحديد العوامل ابػارجية

القمرة )كىناؾ عوامل بزص ابعينات فيمناطق الدماغ الإنسالٍ ىي ".تؤدم إلى الإصابة بو
ابؼخية،اللوزة الدماغية،ابغاجز الدماغي، الأجساـ ابغامية كما تبدك لأغمية الفايبر التي تعيق ضخ 

وفيق، صفوت مختار،  ). الإشارات العصية ابغاملة لرسارل ابؼعلومات البيئية من خلية إلى أخرل
 (.50،ص 2019

أثبت الدراسات أف أطفاؿ التوحد يعانوف من قصور أك :العوامل عضوية عصبية وحيوية /: 4-3
كمنها مابودث عند فتًة (organic,neurological,biological)خلل عضوم عصبي أك حيوم

 : ابغمل، كبالتالي تؤثر على ابعنتُ منها

  إصابة الأـ ابغامل بابغصبة الأبؼانيةrubella . 
 قصور التمثيل الغذاري. 
  ٍحالات التصلب الدرل. 
  تعرض الأـ لأشعةx خلبؿ الأشهر الثلبثة الأكلى . 
  تعاطي الأـ مضادات ابغيوية في الأشهر الثلبثة الأكلى. 
 إصابة الأـ بالأمراض الزىرية. 
  إلتهاب السحايا أك إضطراب الغدد الصماء. 
 حدكث الرشح المامل في الرحمgeneral  edeme  . 
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: العوامل البيئية /: 4-4

 ابؼمكلبت التي تتعرض  بؽا الأـ خلبؿ ابغمل. 
 إف لقاحMMR ينظر إليو على أنو أحد الأسباب المحتملة للتوحد كإف الدراسات أثبتت 

 .العكس
 إصابة الأـ بالفتَكسات، كبعض الأمراض ابؼعدية. 
 تعرض الأـ ابغامل للمواد الكيمارية السامة. 
  إف العديد من ابؼتوحدين لديهم حساسية من تناكؿ الألباف كالقمح، إلا أف ىذا لا ينطبق

 .على معظم الأطفاؿ التوحيديتُ 
أشارت الدراسات إلى العلبقة التوحد بالعوامل الكيماريةالعصبية :عوامل كيمائية/: 4-5

MECIROCHEMICA كبصفة خاصة الإضطرابات تتمثل في خلل أك نقص أك زيادة في 
 التي تنقل الإشارات العصبية من NEUROTAANSMITTERSإفرازات الناقلبت العصبية

ابغواس ابػمس إلى ابؼخ أك الأكامر الصادرة من ابؼخ إلى الأعضاء ابؼختلفة للجسم أك عضلبت ابعسم 
 ( 255-253،ص ص2011مصطفى،أسامةفاروق ،)كابعلد

فعلى الرغم من عدـ إشارة الدراسات إلى أف أقارب الأطفاؿ :عوامل الوراثية والبيولوجية/: 4-6
التوحديتُ أكثر عرضة من غتَىم للئصابة بالتوحد إلا أنها تمتَ بأف نسبة عالية منهم يعانوف من 

 .إضطرابات كلبمية كصعوبات تعليمية كإعاقات معرفية بسيطة

 أسرة يعالٍ الأب في كل (11) طفل ينحدركف من (44)إلى أنو تم دراسة( Utar) كفسر تقرير
مصطفى، القمش ) بالتوحد(44) طفل من الػ25كأظهرت النتارج إصابة . أسرة من ىذه الأسر من التوحد

. (173-172 ،ص ص2009 وآخر ،
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: أعراض إضطراب التوحد /: 05

 :مجموعة الأعراض الأساسية والتي توجد في كل الأطفال التوحديين وتتمثل في/: 5-1

 قاسم، )ضعف كبطء في تطور اللغة، كإستعماؿ كلمات ليس بؽا علبقة بابؼعتٌ ابؼراد توصيلو

 .(377،ص2010حسنصالح، 
 ضعف التفاعل الإجتماعي. 
 السلوؾ النمطي ابؼتصف بالتكرار. 
 عدـ القدرة على اللعب التخيلي يكوف قبل عمر الثالثة. 
 قصور في أداء بعض ابؼهارات الإستقلبلية كابغياتية . 

 :مجموعة الأعراض الإضافية التي لا توجد في كل الأطفال التوحديين وتتمثل في/: 5-2

 إبلفاض مستول الوظارف العقلية. 
 ضعف الإستجابات للمثتَات ابػارجية. 
 البركد العاطفي المديد. 
 (.21،ص2008لمياء،بيومي عبد الحميد،).نوبات الغضب كإيذاء الذات 

 characteristis of autism:خصائص ذوي إضطراب التوحد/: 06

 ىناؾ الكثتَ من ابػصارص التي بيتاز بهاأطفاؿ ذكم إضطراب التوحد عن غتَىم من الأطفاؿ 
:  ذكم ابغاجات ابػاصة، كنورد أىم ىاتو خصارص الطفل ذكم إضطراب التوحد كالآتي

 :الخصائص السلوكية والحركية : أولاً 

 :كنذكر من بينها مايلي 

  الإستخداـ غتَ ابؼناسب للعب كالأشياء بمكل متكرر كعنيد معتاد. 
 قصور شديد في الإرتباط كالتواصل مع الآخرين كفقداف القدرة على الكلبـ . 
 بالأصابع النقر أك بالذراعتُ الرفرفة أك للجسم ابؼستمر ابؽز مثل النمطية السلوكات . 
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  السلوكيات ابؼتكررة ترتبط بأكقات يكونوف فيها مبتهجتُ، أك مستغرقتُ في بعض ابػبرات
 .ابغسية مثل مماىدة مصدر النور يضاء كيطفأ

  الأطفاؿ ذكم إضطراب التوحد بؽم طريقة خاصة في الوقوؼ، فهم في معظم الأحياف يقفوف
 . كرؤكسهم منحنية، كما أف أذرعتهم ملتفة على بعضها البعض

  يعد فرط ابغركة ممكلة شارعة لدل الأطفاؿ ابؼتوحدين كأحيانا نقص ابغركةhypo kinesis  
كأحيانان العدكانيةكنوبات الغضب كضرب الرأس hyperacitivityبشتتحوؿ إلى نماط الزارد

 .على ابغارط، العض، ابػدش، شد المعر
 عدـ ثبات في إستخداـ إحدل اليدين أك تبادؿ بينهما . 
  تأخر في النمو ابغركي الطبيعية كفي الغالب كثتَكا ابغركة، كتكوف لديهم حركات سلوكية بسيزىم

مثل لوم قسمات الوجو، رفرفة اليدين، كالأصابع كإلتواء اليدين، ابؼمي على أطراؼ  )كىي
 .(الأصابع، القفز

 خلل الأداء ابغركيDyspraxia كىي صعوبة أساسية في التنظيم ابغركي كبيكن أف تظهر في ،
تنظيم حركة العضلبت الدقيقة كالكبتَة، كما بيكن ملبحظتها في تنظيم حركة العضلبت 

 (.51-38، ص ص 2018، بوتو،أماندا)Oral_motorplanningابؼرتبطة بالكلبـ
الخصائص العقلية المعرفية  :  ثانياً 

كرغم . ىناؾ الكثتَمن ابعدؿ حوؿ القدرات ابؼعرفيةكأكجو العجز لدل الأفراد ابؼصابتُ بالتوحد
أف الأطفاؿ ابؼتوحدين يعانوف من التأخر الوظيفي، إلا أنو يبدك أف بعض الأفراد ابؼتوحدين بيلكوف ما 

يسمى بالنضج ابؼبكر أك ابؼهارات ابعزرية، أم قد يكوف الطفل ابؼتوحد موىوبان، كتممل ابؼهارات 
 .ابعزرية، القدرة على حساب عدد الأشياء بسرعة ككذلك القدرات الفنية كالرسم كابؼوسيقية

كما تتفاكت القدرات ابؼعرفية عند الأطفاؿ ابؼصابتُ بالتوحد حيث بيكن أف يكوف الأطفاؿ 
كيرتبط ىذا . على مستول عالي في شيء معتُ بينما يكونوف متأخرين في أدارهم لميء آخر

كما أف ىناؾ بعض . الإختلبؼ أحيانان بعدـ قدرة ىؤلاء الأطفاؿ على فهم ابؼفاىيم الأساسية
الدراسات التي أشارت بأف بعض الأطفاؿ ابؼصابتُ بالتوحد يعانوف من صعوبات معرفية كالبعض قد 

كما قد يعانوف من نقص الإنتباه ابؼمتًؾ . يعالٍ من إعاقة ذىنية تتًاكح مابتُ ابػفيف كالمديد
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سليمان ،أحمد )كالتأخر اللغوم،بحيث أف ىذه الصعوبات ذات علبقة بالصعوبات الإجتماعية

 .(40-39،ص ص 2010السيد،

الخصائص الإجتماعية  : ثالثاً 

:  فيما يلي ابؼظاىر التي تدلعلى ممكلبت في التفاعل لدل الأفراد ذكل إضطراب التوحد 

 يتميز الأطفاؿ ذكم الإضطراب ابؼتوحدكف يتجنب التواصلبلبصرم : عدم التواصل البصري
فالتواصل . مع الآخرين كبذلك فأنهم يفقدكف أفكار الآخرين كرغباتهم كتلمس مماعرىم

البصرم ىاـ في عملية التفاعل الإجتماعي مع الآخرين، كبدكنو فإف الطفل لا ينمو إجتماعيان 
 . كتعتمد نسبة كبتَة من البرامج التًبوية أساسان على التدريب التواصل البصرم. بطريقة سلمية

 يعالٍ الأطفاؿ ابؼتوحدكف من ابؼمكلبت في اللعب كإختلبؼ لعبهم :مشكلات  في اللعب 
 .عن لعب أقرانهم من الأطفاؿ الآخرين، كطريقة غتَ عادية في إستخداـ اللعب

 أم صعوبات فهم كتفستَ تعبتَات الآخرين ابؼتمثلة في : صعوبة في فهم مشاعر الآخرين
الإبياءات كنبرات الصوت كابغركات ابعسمية، كعدـ إكتًاث بدماعرىم بإستخداـ التعبتَات 

 . الوجو بدا يتناسب مع ابؼوقف الإجتماعي
 الأطفاؿ ابؼتوحدكف يظهركف القليل من الإىتماـ : عدم القدرة على التفاعل الإجتماعي

بالصوت البمرم، كعادة لا يرفعوف أيديهم لوالديهم من أجل بضلهم كما يفعل 
 .(30-29،ص ص2015الفرحاتي،السيد المحمود وأخرون، )أقرانهم

: خصائص تواصلية و اللغوية: رابعاً 

 يتصف ىؤلاء الأطفاؿ في أنهم لايستخدموف اللغة ابؼنطوقة كغتَ منطوقة،كإف تكلموا فغالبا ما 
كما يتأخر النمو اللغوم .ECHOLALIAيرددكف ما يقاؿ دكف فهم كىذا ما يسمى بالببغارية

: أىم ابػصارص ىي.بؽؤلاء الأطفاؿ في سن الثالثة

. يعالٍ من الصعوبات في النطق نابذة عن تأخر التطور الذىتٍ لديهم 
 .يستخدموف كلمات خاصة بهم، حيث يستخدمونها لدلالة على أشياء معينة 
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 .قلب الضمارر 
.  كنلبحظ لديهم اللغة تنمو ببطءكإستخدـ الإشاراتأكثر.الإستخداـ ابؼتقطع للغة 
 (.25، ص2013طراد،,نفيسة)

 ككذلك يظهر أطفاؿ التوحد ممكلبت في التواصل مع الأشخاص الأخرين المحيطتُ بهم 
 :كىذه ابؼمكلبت 

كبيكن للؤفراد .يظهر لدل أقلية صغتَة منهم من أشكاؿ الرفض الكلبـ كنتيجة:الرفض التلقاري 
. ابؼصابتُ بهذا النوع من الرفض الكلبـ أف يفهموا على الأقل بعض اللغات المحكية،مكتوبة 

السيطرة على الصوت إف نوعية الصوت كالتنغيم الأطفاؿ التوحد تكوف شاذة عن ابؼألوؼ بمكل  
 (.39-38ص،2014،ريما،مالك فاضل).كاضح كتستمر إلى مراىقة

 خصائص الإنفعالية : خامساً 

: بقد من ابػصارص الانفعالية للؤطفاؿ التوحد ما يلي 

 الضرب البطن أك لف الأصابع في حالة التعبتَ عن الفرح. 
 الضحك الماذ غتَ ابؼوظف في حالة التوتر. 
 نقص ابؼخاكؼ من الأخطار ابغقيقية،ليس لديو القدرة على فهم مماعر الأخرين. 
  تعرض لنوبات البكاء كالصراخ دكف سبب لا يبتسم،لا يظهر أم إنفعاؿ كالدىمة كابغزف

 .(32-31 ،ص ص2020وداد،دخية، )كالفرح 

كلكن . كقد يظهر لدل ىذا الطفل بعض ابؼهارات كالقدرات الإدراكية كاللغوية ابؼقبولة نسبيا
ذلك لا يضمن بالضركرة أف تتطور حالتهم بمكل جيد دكف تدخل ابؼتخصص من أجلبلتدريب في 

. (43،ص2014أحمد حسن،الخميسي،).بؾالات معينة

 

 



 إضطراب التوحد  الفصل الثالث 

50 

 

:  نظريات المفسرة لإضطراب التوحد /: 07

: النظرية المعرفية/: 7-1

إلىأف ابػصارص ابؼعرفية ابؼلبحظة عند ابؼتوحدين (2009كريستتُ نصار،جانيتيونس )تمتَ 
، بأنو يتًافق مع larousseبردد طريقتهم في إدراؾ البيئة ابؼادية كالإجتماعية فابؼعرفي يتحدد في قاموس

الأنساؽ التي يكتسب الكارن ابغي عبرىا معلومات البيئية، كبسرىذه ابؼعلومات بوظارف ذىنية بذمع 
بتُ التفكتَ كابغكم كالإدراؾ كالذاكرة كالإنتباه،كبالتالي بهب أخذ ىذه ابػصارص في الإعتبار لفهم 
الأشخاص ابؼصابتُ بالتوحد، كلتحديد نوع ابؼساعدة ابػاصة ابؼتكيفة مع حاجاتهم كلتنميتهم من 

. تنمية طاقاتهم،فقد تكوف خصارص معابعة ابؼعلومات مسؤكلة عنالصعوبات التي يواجهها
إلى أنو بيكن القوؿ بأف إستخداـ طفل التوحد لذاكرتو يعتمد على (2007رفعت بهجات )كيمتَ

السياؽ بؾموعة من العوامل التلميح كأف عملية البحث الطفل التوحدم عن شئ معتُ في ذاكرتو 
تصبح عملية صعبة جدان أك مستحيلة نظران لعدـ كجود خبرات ذاتية في ذاكرتو، كىذا يؤدم بدكره 

. (49-48،ص ص2018محمود،الشرقاوي،)إلىظهور بؾموعة منابؼمكلبت لدل الطفل التوحدم

: النظرية الإجتماعية/:7-2

 يرل ركاد ىذه النظريات أنو بيكن النظر إلى التوحد بإعتباره إضطراب فى التواصل الإجتماعى 
حيث أف ابؼهارات اللغوية كالإدراكية للؤطفاؿ التوحديتُ كانت طبيعية في البداية كنتيجة لظركؼ 

التنمئة الإجتماعية ينتج عنها إنسحاب الطفل من التفاعل الإجتماعى مع الوسط المحيط بو، 
كإنغلبقو على ذاتو لإحساسو بعدـ التكيف كما بينت أيضا أف التوحديتُ لديهم إعاقات عضوية 
تعوؽ عملية التواصل مع الآخرين بصورة طبيعية كما أكضحت تلك النظرة الإجتماعية أف ميوؿ 
كإبذاه آباء كأمهات الأطفاؿ التوحديتُ تلعب دكران أساسيان فى إعاقة ميكانزـ التواصل مع ىؤلاء 

الأطفاؿ، كما أف ظركؼ التنمئة الإجتماعية التي تتسم بالعواطف ابعافة كنقص التواصل اللفظي بتُ 
الأبوين كالطفل تعد من العناصر الأساسية ابؼسببة للتوحد كخاصة في مرحلة الطفولة ابؼبكرة التى 

تتكوف فيها شخصية الطفل حيث إنها تؤدل إلى إنسحاب الطفل من التفاعل مع العالم ابػارجى 
: كإنغلبقو على ذاتو، كما قدـ بموذج إجتماعى لتفستَ التوحد كما يلي
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 يبتُ بموذج إجتماعي لتفستَ التوحد: (01)المكل رقم

 
 ( 2015 ديسمبر 3دون كاتب، الخميس )

 : النظرية النفسية/: 7-3

كتعد نظرية التحليل  (1939-1965)تأسست نظرية التحليل النفسي على يد سيغموند فركيد  
النفسي من أقدـ النظريات التي حاكؿ البعض في إستخدامها لتفستَ التوحد، خاصة عندما كصف 

 أـ الطفل التوحدم، كبضلها مسؤكلية إصابة طفلها بتلك الأعراض، كفسر ذلك بأف الطفل برونر
التوحدم كاف في الأصل طفلبن ذكيان لكنو إنسحب عن العالم بدا فيو من تواصل كتفاعل إجتماعي 

نتيجة أحداث صادمة في بيئتو، كخاصة تلك ابؼواقف ابؼتعلقة بؼواقف الدؼء العاطفي سواء من الأب 
الطفل في تكوين إدراكو بكو الأـ كالتي تكوف في "أنا " ، إلى أف فملأيمن جيرةأك الأـ، حيث أشار 

ذلك الوقت بدثابة ابؼمثل الأكؿ لعابؼو ابػارجي ىو سبب الإصابة بالتوحد،فالطفل التوحدم بؼتسمح 
. لو الفرصة بتوجيو أك تركيز طاقتو النفسية بكو موضوع أك شخص آخر منفصل عنو

بأف التوحد ىو نتيجة إصابة شديدة (1992 )أرونس وجيتس كإتفق معو كانر كقد أكد 
فضيلة،بن ).فالتوحد ما ىو إلا نتيجة خبرات مبكرة غتَ ممبعة"الأنا"كمبكرةفيابؼراحل السوية لتكوين

 (.40،ص 2019حبيلس وآخرون،

 (THE EORY OF MIND):نظرية العقل/:7-4

 إف القدرة على الفهم أف الأخرين أفكاران،كجهات نظر،كأرآء غتَ تلك التي برملها أنت ىو ما 
يعرؼ اليوـ بالنظرية العقل أك عمى العقل كىناؾ قدر معتبر من البحوث التي تؤيد كجود عجز في 

صعوبة في أخذ  (ASD)يبدم العديد من الأشخاص من ذكم.ىذا ابعانب لدل أطفاؿ التوحديتُ
كجهات نظر الأخرين في ابغسباف خلبؿ ابغوار،كقد يعتقدكف بأف الأخرين لديهم نفس لأفكارىم 
كآرارهم،كقد يفملوف في فهم سبب إبزاذ  المخص ما قراران معينان أك يقوـ بمئ،ما فقط لأنهم لا 
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كىذا السلوؾ بيكن أف يساىم في صعوبات حقيقية في مواقف . بيكن أف يفعلوه بأنفسهم
 .(44، ص 2018، بوتو،أماندا)إجتماعية

 :نظرية الأيض/:7-5

خارجي ابؼنمأ من الغذاء (peptide) تفتًض ىذه النظرية أف يكوف التوحد نتيجة كجود بيبتايد
يؤثر على النقل العصبي داخل ابعهاز العصبي ابؼركزم كىذا التأثتَ قد يكوف بمكل مباشر أك من 

تتكوف عند حدكث التحلل غتَ الكامل لبعض (peptides)خلبؿ التأثتَ على تلك البيبتايدات
مثل القمح، المعتَ، الموفاف،الكازين ابؼوجود في ابغليب (gltines)الأغذية المحتوية على ابعلبتتُ

 (.83،ص2011محسن،محمود أحمد اليكيكي، ). كمنتجات الألباف

: نظرية النخبة/: 7-6

 في حالات LEOKANNERعند بداية تمخيص التوحد منذ نصف القرف، لاحظ ليو كانر 
التوحد الذم تابع علبجها أف الوالدين أك إحدبنا يكوف ذم مستول ذكاء عالي، كأنهم يعملوف في 

، كما لاحظ أنهم باردين في تعاملهم متحفظتُ منعزلتُ، (ذكذكاءعالي)بؾالات العلمية كالفنية الدقيقة
غتَ متفرغتُ لتًبية أطفابؽم في سن مبكرة لإنمغابؽم بدسؤكلياتهم، لذلك فقد كانت نظرية النخبة، 

كلكن مع مركر الأياـ كتقدـ ابػدمات الصحية كشموليتها لكل الطبقات الإجتماعية لوحظ التوحد في 
كل الطبقات الإجتماعية، كما لوحظ كذلك في العارلة التي لديها طفل متوحد مهما كانت طبيعة 

العارلة كطريقة التعامل مع الطفل لديها أطفاؿ طبيعيتُ،كالنتيجة النهارية أف التوحد يصيب بصيع 
، 2018سميرة،ركزة، )العارلبت، بلب كطن كيصيب كل الأعراؽ كابعنسيات، منهم الذكور أك الإناث

 .(34ص

:  علاج إضطراب التوحد /: 08

:   Peer Tutoringالتعلم من خلال الأقران/: 8-1

 يعد التعليم من خلبؿ الأقراف أحد أىم الطرؽ كأكثرىا بقاحان في تعليم الأطفاؿ ذكم 
ففي ىذا النوع . إضطراب التوحد بؼهارات التفاعل الإجتماعي مع الأطفاؿ من ذكم التطور الطبيعي
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من التدخلبت يتدرب الأطفاؿ طبيعيوف على كيفية التبادؿ الإجتماعي مع الأطفاؿ يعانوف من 
مماركة الآخرين، كأخذ الأدكار، كمساعدة الغتَ،كعادة ما يعطي القرين تعليمات أف : التوحد مثل

يظل بقرب  الطفل ذكم إضطراب التوحد، كيلعب إذا بدأ التلميذ أك إشارة  إلى رغبتو للئشتًاؾ في 
تفاعل الإجتماعي كما تقوـ ىذه الطريقة على أساس تعليم الرفاؽ تكرار القياـ بدكر منظمي 

كيعلم الرفاؽ الطريقة .مثل ابؼماركة كابؼساعدة كإعطاء الإنطباع كالتقدير(play organnizers)للعب
من خلبؿ أسلوب لعب الدكر مع كبار كمن إستعماؿ الرفاؽ بؽذا الأسلوب مع الأطفاؿ ذكم 

إضطراب التوحد، كيقوـ ابؼعلم بتعزيز الرفاؽ على جهودىم، كما يقوـ الرفاؽ أيضان بتعزيز الأطفاؿ 
ذكم إضطراب التوحد، كمن ثم خفض التعزيز بمكل منظم كتدربهي، كفي الوقت ذاتو يتعلم أطفاؿ 
التوحديوف الإستجابة بؼبادرات الأطفاؿ الطبيعيتُ ككيفية بدء تفاعلبت إجتماعية معهم، ىذا النوع 

من تدريب يعتبر جزء مهمان من برنامج التدخل مع الأشخاص التوحديتُ،لأف المخص التوحدم في 
معظم ابغالات لايعمم ابؼهارات الإجتماعية التي يتعلمها من الكبار في تعاملو مع من ىم في مثل 

فقد يتعلم الطفل ابؼبادرة كطلب الإنتباه كابؼماركة في اللعب مع الكبار، إلا أنو قد يتجاىل مع . عمره
كىذا بالإضافة إلى أف فرص التفاعل مع . منهم في مثل عمره أك يتصرؼ معهم بمكل غتَ لارق

الأطفاؿ طبيعيتُ بمكل منظم  بؿدكد جدان للطفل ذكم إضطراب التوحد كعليو تزيد بؿدكدية ىذه 
الفرص من عدـ مقدرة الطفل ذكم إضطراب التوحد على التفاعل الإجتماعي، بمكل مناسب مع 

تتضمن جلسات تدريب الأقراف من أجل تدريبهم على كيفية تدريس الأطفاؿ . من ىم في مثل عمره
 (139،ص2014نايف،الزراع، )التوحديتُ على عدد من ابػطوات ىي

  بودد معلم مهارات التي سوؼ يتم تدريسها خلبؿ ابعلسة عن طريق الإشارة إلى السلوؾ
 .التحليلي للطالب

   يقرر ابؼعلم أمو من طرؽ المحاكلة كالنتارج التي سوؼ تستخدـ لتعزيز التعلم، كللقياـ بهذا فإف
ابؼعلم عادة ما يمتَ إلى البيانات التي بصعها لتحديد ما بيثل إستجابة صحيحة، كنوع الإبواء 

 .أك التدريس الذم سيقدـ، كمستول المحاكلة كنوع التعزيز الذم ثبت فعاليتو في السابق
  بودد ابؼعلم مكاف إنعقاد جلسة التدريس، كتعتمد ىذا القرار على نوع ابؼهارة التي بهرم

 .تدريسها، كموقع الطالب في العملية التعلم
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  بودد ابؼعلم ابؼواد التي سوؼ يستخدـ في أثناء جلسة التدريس، كيضمن أنها سهلة
 .الإستخداـ

 يقوـ ابؼعلم بتطوير نظاـ بعمع البيانات لتسجيل ابؼعلومات ابؽامة حوؿ ابعلسة التدريس. 
  بواكؿ ابؼعلم ضبط بيئة التدريس عن طريق إستخداـ الإبواءات، كالمحاكلات كالنتارج ككثتَان ما

كفي بعض ابغالات، فإف عددان من المحاكلات التي . يتطلب ىذا عقد سلسلة من المحاكلات
كبابؼقابل، فإف المحاكلات ربدا يتم دبؾها . تستهدؼ ابؼهارات نفسها بيكن إبقازىا على التوالي

 .مع الأنمطة الأخرل
  يقوـ ابؼعلم بتسجيل البيانات ابؼتعلقة بابؼستول ابؼطلوب للمحاكلة، كإستجابة الطالب كأنواع

 (.140-139،ص ص 2014نايف، الزراع، )النتارج ابؼستخدمة
:  العلاج التعليمي/: 8-2

ىو بدكف أم مبالغة الطريق كالأمل الوحيد أماـ الأطفاؿ التوحد حتى الآف كخاصة كنتيجة للئىتماـ 
كالتًكيز في دكارر البحث العلمي لتحستُ إعداده كتدريبو كتنمية قدراتو كمهارتو في بؾاؿ التواصل 

، 2015جليلة،معيزة،)اللغوم كالنمو الإجتماعي كالإنفعالي كمعابعة السلوكياتالنمطية كالماذة كالعدكانية

 .(110ص 

    لا يهدؼ التدخل التًبوم للؤطفاؿ ابؼصابتُ بالتوحد إلى التعليم ابؼواضيع الأكادبيية كمهارات 
الإستعداد التقليدية فحسب،بل يهدؼ أيضا إلى التنمية التواصل الوظيفي كالتلقارية لدل 

الطفل،كبرستُ ابؼهارات الإجتماعية كالإنتباه ابؼمتًؾ كإكتساب الطفل بعض ابؼهارات الإدراؾ 
: ، يوجد العديد من البرامج التًبوية تمتًؾ في symblic playالأساسية،مثل اللعب الرمزم 

 التدخل ابؼبكر الذم لا ينظر التمخيص النهاري .
  ساعة أسبوعيا، التفاعل مع الأقراف ،بؿافظة على ركتتُ 25التدخل ابؼبكر كالذم يتضمن على الأقل

في البيئة التعليمية من خلبؿ تطبيق العديد من ابػطط التًبوية ابؽدؼ الأكؿ ىو معابعي النطق 
 (30ص،2012،حازم رضوان،آل إسماعيل).اللغة
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 :العلاج بالحمية الغذائية/: 8-3

 أشارت عدة دراسات إلى أف إستخداـ ابغمية الغذارية ابػالية من الكازين كابعلوتتُ بؽا فاردة 
في بزفيض أعراض التوحد السلوكية كخاصة لدل أطفاؿ التوحد اللذين لديهم خلل بالأمعاء كابؼعدة 

كىو ما يعرؼ بالأمعاء ابؼرشحة حيث تسمح ىذه الأمعاء لبعض الأطعمة الغتَ مهضومة بمكل 
كامل كالتي برتوم على الكازين كابعلوتتُ بابؼركر إلى بؾرل الدـ كمنو إلى الدماغ ىذه الأطعمة 

ابؼهضومة جزريان برتوم على بيدات بؽا تأثتَ بزديرات كبردث أضرار مثل أم بـدر ىذه ابؼخدرات من 
كيكوف ابغل كفق كجهة نظر أصحاب ىذا العلبج بإخضاع . ابؼمكن أف تسبب إضطراب التوحد

الطفل بدادة السرنيد كىو إنزلَ متعدد صمم بؼساعدة ابعسم على زيادة ىضم البيتيدات ابؼهضومة 
كابعدير بالذكر ىنا بأف ليس كل الأطفاؿ الذين لديهم . جزريان النابذة عن بركتيتٍ الكازين كابعلوتتُ

توحد يعانوف من مماكل بهضم ابعلوتتُ كالكازين كبالتالي فهذا النوع من العلبج لا يفيد الذين 
 .(57،ص2015فوزية،قالي،)لديهم مماكل فعلية بابؼعدة كالأمعاء

: العلاج بالفيتامين/: 8-4

ىذا النوع من العلبج يقوـ على أف عدد من الأطفاؿ الذين لديهم توحد لا يستفيدكف من  
الفيتامينات كابؼعادف ابؼوجودة كابؼعادف ابؼوجودة بمكل طبيعي في الأغذية لأف لديهم مماكل الأمعاء، 

لذلك يعمد العلماء على إعطاء الأطفاؿ الذين لديهم التوحد كميات إضافية من الفيتامينات 
،كابؼغنيسوـ فهو ابؼعدف مساعد في تكوين الناقلبت العصبية ابؼضطربة لدل الأطفاؿ 6كخاصةب

التوحديتُ عادة،كما أنو مساعد في بناء العظاـ كبضاية ابػلبيا العصبية كيقوم دكر الإنزبيات في 
 أسابيع بالتوقف 6إلى 4ابعسم،كينصح الأطباء في حاللم يلبحظ أم برسن على الأطفاؿ خلبؿ 

 (.64، ص 2013شوقي أحمد،غانم،).بالفيتامينات

:  العلاج الطبي/:8-5

 نظران لصعوبات التي يعالٍ منها ابؼصاب بإعاقات ابؼصاحبة للتوحد بعدـ الوصوؿ إلى علبج 
ناجح بؽا، فإف الأىداؼ التدخل العلبجي تقتصر على بزفيف الأعراض السلوكية كتعويض غياب 
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ابؼهارات الأساسية للحياة اليومية مثل التواصل كرعاية الذات كبرقيق القدر كلو بؿدكدان من التفاعل 
النمو الإجتماعي، فضلبن عن حاجة كالدم الطفل كأسرتو للتوجيو التًبوم الذاتي كالإرشاد كالتدريب 

عن تقبل الأمر الواقع كأساليب التعامل مع الطفل ابؼصاب كإشباع حاجاتو الذاتية الأساسية بفا 
يساعد علبجان ذاتيان متواصلبن لإستخداـ العلبج السلوكي التعليمي التي ثبت بقاحها في بزفيف آلاـ 

( 83، ص 2002عثمان، لبيب فراج،).الأسرة

: العلاج بالحيوانات/:8-6

كىونوع من العلبج يستخدـ أحيانا مع الناس ابؼصابتُ بالتوحد كبوتول العلبج بابغيوانات على 
كيعتقد بعض ابػبراء أنركوب ابػيل كالبرنامج علبجي يسمى .الركوب ابػيل أك السباحة مع الدلافتُ

أحيانا فرس النهر العلبجي كيقدـ فوارد كثتَة جسمية كعقلية كإنفعالية كيعمل على تطوير التناسق 
. كالتحرؾ فضلب على أنو بوقق شعوران بالثقة كالرضا 

 أما في ما بىص العلبج بالدلافتُ بدأ بتجربة خلبؿ عقد السبعينات القرف ابؼاضي 
،بواسطة عالم النفس ديفيد ناثانسوف الذم يعتقد أف التفاعل مع الدلافتُ سوؼ يعمل على 1970

زيادة فتًة التًكيز لدل الأطفاؿ من خلبؿ تقوية العلميات الإدراؾ بحيث كجد ناثانسوف أف الأطفاؿ 
‌.(23، ص 2013كارول، توركينجتون وآخر،).ابؼعوقتُ سيتعلموف بمكل سريع حينما يكونوف من الدلافتُ

: العلاج بالفن/:8-7

 العلبج بالفن لو عدة فوارد خاصة نسبة الأطفاؿ التوحديتُ بحيث تتمثل ىذه الفوارد للعلبج 
: من خلبؿ الفن 

يساعد على إطلبؽ المعور التعبتَم كالإنفعالي لدل الطفل من خلبؿ تطور التفاعل الإنسالٍ بينو 
يعمل على تنمية كعي الطفل بنفيو كأنو نادر على إخراج عمل بصيل .كبتُ العمل الفتٍ كبتُ ابؼعافً

كمتميز،كتنمية إحساس الطفل بنفسو ينمو إحساسو بالبيئة من حولو، يثرل الأسلوب النمطي الركتيتٍ 
الذم يتبعو التوحديتُ في الرسم كبهعل أسلوبهم أكثر  ليونة فيما يتعلق بالأعماؿ ابؼصنعة كمن خلبؿ 
ىذه الطرؽ يتعلم الطفل الكثتَ من الطرؽ التواصل مع البيئة المحيطة تلك الطرؽ التي بورـ منها العديد 
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من الأطفاؿ التوحديتُ كبقد العلبج بالفن قد يكوف الرسم ابغر، للفن التمكيلي، المخبطة على 
( 81 ،ص 2019صابر،مصطفى وآخرون،).الأكراؽ إستعماؿ الألواف، كغتَىا من الفن

 خلاصة

من خلبؿ السرد النظرم للتوحدبقد أف ىذه الفئة، فئة ابؼتوحدين لديها بؾموعة من العوامل   
قد تكوف متداخلة فيما بينها، كتؤثر سلبان على ابؼظاىر النمارية كابؼعرفية كالإجتماعية للفرد ابؼصاب،  

. فتؤثرفيو كيتأثر بها، كبالتالي يؤثر على المجتمع الذم يعيش فيو
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: تمهيد 

في ىذا الفصل من الدراسة يبتُ الباحثتُ الإجراءات ابؼيدانية التمهيدية للتطبيق، من برضتَ أداة 
الدراسة كالبحث عن العينة ابؼناسبة لدراستو، ككذا القياـ بإختبار كل الأدكات التي سيستعملها في 

.  بحثو ابؼيدالٍ

كىذا ما قمنا بو من الناحية النظرية نقصد بذلك برضتَ البرنامج الإرشادم كبنارو في صورتو الأكلية 
 .كعرضو على المحكمتُ ككضعو في صورتو النهارية كما سنبتُ في ىذا الفصل

 كىذا ينطبق أيضا على أداة الدراسة كىي مقياس الضغط النفسي للباحثتُ زيداف أبضد سرطاكم، 
كلكن كاجهنا بعض الصعوبات التي بذدر بنا الإشارة إليها (.1992)كعبد العزيز السيد المخص

:  كابؼتمثلة في

عدـ بسكننا من الوصوؿ إلى العينة الدراسة كالتي تتمثل في أمهات أطفاؿ التوحد بالرغم من  -
حصولنا على كعود من طرؼ ابؼراكز التي زرناىا في الدراسة الإستطلبعية التحضتَية، كىذا راجع إلى 

 .بصلة من الأسباب أبنها فتَكس كوركنا كما ترتب عنو من غلق كلي للئستقباؿ داخل ىذه ابؼراكز
بالرغم من بؿاكلتنا البحث عن العينة في كل من مركز الإحساف بالعطف، مركز النفسي  -

البيداغوجي بالضاية، بصعية الطفل ابؼتميز بدتليلي، بصعية التحدم من أجل طفل التوحد بابا السعد 
بغرداية، إلا أنو تعذر علينا ابغصوؿ على العينة برفض الإستقباؿ من بعض ابؼراكز ككذا عدـ حضور 

 .العينة في مراكز أخرل 

من أجل ىذا كبعد ابؼماكرة مع رريس القسم كالأستاذ ابؼمرؼ ذىبنا إلى كضع ىذا البرنامج في صورة 
برنامج مقتًح بػفض الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد على أمل تطبيقو في ابؼراحل التعليمة 

. القادمة
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 :للدراسة المنهج المقترح/01

لا بىلو أم بحث من البحوث العلمية عن ابؼنهج، فهو خطوة أساسية لضماف ستَ البحث في 
الطريق ابؼؤدم إلى الكمف عن ابغقيقة في : "إطار كسياؽ علمي منهجي، كبؽذا عرؼ ابؼنهج بأنو

، بواسطة طارفة من القواعد العامة التي تهيمن على ستَ العقل كبردد عملياتو، حتى يصل إلى  العلوـ
كمنو كنا قد رشحنا   في دراستنا، ابؼنهج التجريبي بالتصميم .(72مانيو، جيدير، دس، ص )"نتيجة معلومة

 : المبو بذريبي كابؼتمثل في 

:  المنهج  التجريبي المقترح /1-1

يعد ابؼنهج التجريبي ىو أقرب مناىج البحوث بغل ابؼماكل بالطريقة العلمية كما يعد 
. ىومنهج البحث الوحيد الذم بيكنو الإختبار ابغقيقي لفركض العلبقات ابػاصة بالسبب الأثر

 .(57، ص2002ميرفت، علي خفاجة وآخر ،)

التي تقع في . كللمنهج التجريبي عدة تصاميم بـتلفة، إختًنا من بينها تصاميم المبو التجريبية
، كلقد بظيت ىذه التصميمات (ابؼثالية  )موقعوسط بتُ التصميمات التمهيدية كالتصميمات التجريبية

بهذا الإسم لأنو لا يتم فيها الإختبار كالتعيتُ عمواريان، كما لا يتم ضبط ابؼتغتَات ابػارجية في 
التصميمات التجريبية، كإبما يتم ضبطها ضبطان بووؿ بتُ عوارق الصدؽ الداخلي كالصدؽ ابػارجي 
من أف يكوف بؽا أثر على صدؽ التجربة، كلا يلجأ إلى تطبيق التصميمات شبو التجريبية إلا عندما 

 .(12،ص2012محمد، المبعوث،).يصبح من الصعب تطبيق التصميمات التجريبية

كلأف للتصميم شبو التجريبي تصاميم أخرل، كنا قد إقتًحنا في ىذا البحث تصميم السلبسل الزمنية، 
بزضع فيو بؾموعة كاحدة بذريبية للمتغتَ ابؼستقل بعد أف يتم إختبارىا " كفي ىذا التصميم
 ثم بزتبر أيضان بعد التجربة بعدد من الإختبارات البعدية بؼقارنة نتارجها بنتارج ،إختبارانقبليانمتكرران 

. (13،ص2012محمد، المبعوث،)".الإختبارات القبلية من أجل معرفة أثر ابؼتغتَ ابؼستقل
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 :تصميم الدراسة المقترحة ومتغيراتها/02

تم إقتًاح تصميم السلبؿ الزمنية في ىذه الدراسة، كالذم يعتبر ىذا التصميم ابؼقتًح من 
التصاميم المبو التجريبية، بحيث بزضع بؾموعة البحث الواحدة إلى إختبارين قبلي كبعدم لتعرؼ 
على مدل فعالية كأثر ابؼتغتَ ابؼستقل على العينة ابؼقتًحة ، ككذا مقارنة نتارج الإختبارين ، ككاف 

: التصميم  بذربة الدراسة  ابؼقتًحة كالتالي

: متغيرات الدراسة المقترحة /2-1

ىو ابؼتغتَ الذم يرغب الباحث التعرؼ على أثره في ابؼتغتَ :المتغير المستقل . أ
ىو ذلك النوع من ابؼتغتَات التي يضبطها المجرب ك(99،ص2019محمودي، محمد سرحان علي،).الأخر

،ص 2007حبيب،أحمد علي،). كيتحكم فيها كيغتَىا ليعرؼ مدل تأثرىا على ما يسمى بابؼتغتَ التابع

كفي دراستنا ىو عبارة  عن برنامج إرشادم ابؼقتًبضن قبل الطالبتتُ يتكوف من بشانية (70-69ص
كابعدكؿ التالي يوضح عدد كموضوع ( 01أنظر ابؼلحق)جلسات كقد حُكم من طرؼ اللجنة التحكيم 

 :ابعلسات
يوضح موضوع جلسات البرنامج الإرشادم ابؼقتًح : (01)جدكؿ رقم
موضوع الجلسة الجلسة 

تعارؼ كتقدلَ البرنامج الأكلى 
تقنية الإصغاء الثانية 
أسلوب الإستًخاء الثالثة 
أسلوب حل ابؼمكلبت الرابعة 

إكتساب مهارات التفكتَ الإبهابي ابػامسة 
تقنية العوامل الأربعة السادسة 
الدمج الإجتماعي السابعة 
ختاـ البرنامج كتقييم الثامنة 
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ربحي مصطفى،عليان )كىذا ابؼتغتَ ىو نتاج تأثتَ العامل ابؼستقل في الظاىرة :المتغير التابع . ب

كفي البحث التجريبي يتحكم المجرب في الظركؼ السابقة على التجربة ليكمف .(51،ص2000وآخر،
الطرؽ التي بردد بها ىذه الظركؼ ابؼتغتَات التابعة، كابؼتغتَ التابع في علم النفس ىو دارمان الإستجابة 

كيتمثل في دراستنابالضغط النفسي  ،(69، ص2007حبيب،أحمد علي،)التي يقوـ بها الباحث بقياسها
 .(03أنظر ابؼلحق الرقم)كالذم يتم قياسو بدقياس قبلي كبعدم كابؼتمثل في مقياس الضغوط النفسية 

ونبين التصميم الشبو تجريبي في حالة السلاسل الزمنية في المخطط الآتي 

 بـطط يوضح تصميم شبو التجريبي في حالة السلبسل الزمنية:(02)المكل رقم

 
حيث يركز الباحث في تطبيق ابؼنهج المبو التجريبي بصيغة السلبسل الزمنية على تكرار 

 مرات في كل مرة يبقى الأفراد الذين أثبثو 3الإختبار القبلي للخاصية ابؼراد التجريب عليها على الأقل 
إرتفاع ابػاصية أك إبلفاضها، تم يقوـ الباحث بالتطبيق البرنامج كبعدىا يقوـ بحساب القياس البعدم 

 . مرات لتأكد من فاعلية أك عدـ فاعلية ىذا البرنامج3بالتكرار على الأقل 

:  عينة  البحث المقترحة /03

 عبارة عن بؾموعة جزرية من بؾتمع الدراسة، يتم إختيارىا بطريقة معينة كإجراء الدراسة: "كىي
محمد ،عبيدات )عليها كمن ثم إستخداـ تلك النتارج كتعميمها على كامل بؾتمع الدراسة الأصلية

.  بحيث يستهدؼ البرنامج ابؼقتًح عينة قصدية لأمهات أطفاؿ التوحد،(84، ص1999وآخرون ،

: تعريف البرنامج المقترح/04

برنامج بـطط منظم في ضوء الأسس العلمية لتقدـ  " البرنامج الإرشادم بأنو مشاقبةيعرؼ 
ابػدمات الإرشادية ابؼباشرة كغتَ ابؼباشرة فرديان كبصاعيان بعميع من تضمهم ابؼؤسسة بهدؼ مساعدتهم 

 (64،ص2017دلال،يوسفي، )".في برقيق النمو

إختيار العينة 
إختبار بعدمتطبيق البرنامجإختبار قبليكفق المركط
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برنامج مقتًح منظم كبـطط في ضوء علمي يساعدنا على توجيو الإرشادم النفسي  كىو
 .لأمهات أطفاؿ التوحد، تم إقتًاحو من قبل الباحثتتُ

: المرجعية النظرية للبرنامج المقترح /05

تعتمد فلسفة البرنامج ابؼقتًح الذم قد قمنا بإعداده كبنارو على أساس فلسفة الإرشاد، كىذا 
البرنامج ابؼقتًح يقوـ على أساس نظرية السلوكية ابؼعرفية، كيعمل على تزكيد الأمهات ببعض الفنيات  

أم أف النظرية ابؼعرفية السلوكية تعمل على برستُ . كابؼهارات من أجل خفض الضغط النفسي لديهم
مستول التكيف العاـ بحيث أف ىذه النظرية ترتكز على تعديل السلوؾ، كتعديل الأفكار فيما بىص 

.  ابعانب ابؼعرفي، لديها جانب إرشادم كجانب علبجي

بدا أف برنابؾنا ابؼقتًح يقوـ على النظرية ابؼعرفية السلوكية، إعتمدنا فيو على بعض من التقنيات 
ابؼعرفية السلوكية بحيث أف البرنامج ابؼقتًح يستهدؼ الأمهات التي تعالٍ من الضغوطات النفسية جراء 
إصابات أطفابؽم بإضطراب التوحد، بفا سيزكدىم  بدجموعة من ابؼهارات التكيفية التي قد تضمن بؽم 

كىذا البرنامج ابؼقتًح يساعدىم أيضان على برستُ . نوع من الإبلفاض في درجة الضغط لديهم
. مستول التكيف مع أطفابؽم ابؼصابتُ بإضطراب التوحد

 :مصادر بناء محتوى  البرنامج الإرشادي المقترح /06

 .الإرشاد  السلوكي ابؼعرفي  -
 .النظرية ابؼعرفية السلوكية  -
 من خلبؿ الإحتكاؾ بعينة الدراسة ككذا برديد أىم ابؼمكلبت التي تعتًض أمهات بوجود  -

 . طفل توحدم لديهن
الإطار النظرم الذم كالذم بسثل في التغطية على متغتَات الدراسة، بحيث كاف البرنامج ابؼقتًح  -

بوتول على متغتَين يتمثل الأكؿ في ابؼتغتَ التابع كىو الضغوط النفسية أما الثالٍ فهو ابؼتغتَ ابؼستقل  
 .ىو البرنامج الإرشادم ابؼقتًح

. الدراسات السابقة بحث تم الإعتماد على بؾموعة من دراسات تناكلت نفس ابؼوضوع كالعينة -
فقد كاف البرنامج الإرشادم ابؼقتًح قارم على خفض الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد بفا 
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يساعدىم على الإستفادة من الفنيات ابؼقتًحة كطريقة تقسيم ابعلسات التي بوتويها البرنامج كالتي 
. ذكرت في الفصل التمهيدم

: التخطيط البرنامج /07

من خلبؿ دراستنا كبنارنا للبرنامج ابؼقتًح تطرقنا إلى الأبحاث التي إىتمت بنفس ابؼوضوع، 
الدراسة ك ابعوانب التي قد تكوف متمابة مع دراستنا، كخاصة التي تناكلت ابعانب الإرشادم،كمن 
خلبؿ تلك الدراسات السابقة قد تبتُ لنا أف جل الدراسات التي إرتكزت على البرامج الإرشادية 
كانت بؽا نتارج جيدة كقامت بتخفيف من ضغوط، فقد تبتُ لنا أف ىذا النوع من البرامج لو أثر 

كتأثتَ في الضغوط النفسية، كىذا من خلبؿ الفنيات ابؼعرفية السلوكية ابؼقتًحة في البرنامج بفا تساعد 
الأمهات على إكتساب مهارات ككيفية التعامل مع الضغوط النفسية، كىذه الفنيات تساعدىم 

كىذا من خلبؿ بؾموعة من ابعلسات . كذلك على الفهم ابعيد للتوحد ككيفية التعامل كالتأقلم معو
كقد تم إختيار الفنيات التي تعتمد على التًكيز كالتخفيف كالتقبل . كبرتوم كل جلسة على فنيات

الإستًخاء كالدمج الإجتماعي كحل ابؼمكلبت ككذلك فنية إكتساب ابؼهارات التفكتَ )مثل
 كىذا ما تم إقتًاحو في البرنامج من فنيات قد تساعد على (الإبهابي،فنية العوامل الأربعة،فنية الإصغاء

.  الفهم كالتخفيف من خفض الضغط النفسي لأمهات أطفاؿ التوحد
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 يوضح التخطيط العاـ للبرنامج الإرشادم من إعداد الباحثتتُ (03)شكل رقم 
 

 

 

 

 
 
 

: أىداف البرنامج المقترح/08

يقوـ ىذا البرنامج ابؼقتًح من قبل الباحثتتُ علىهدفتُ الأكؿ يتمثل في ابؽدؼ العاـ كىو 
مساعدة الأمهات على إتباع بعض الطرؽ كالأساليب لمحاكلة التكيف بطريقة إبهابية في التعامل مع 

 إفادة كبسثلت الأىداؼ الفرعية في التوعية، كتزكيد كتعليم ابؼهارات،. الضغوطات النفسية كبزفيضها
الأمهات ابؼماركات حوؿ الأفكار الغتَ العقلبنية كابؼنطقية التي تكوف من الأسباب ابؼهمة كابؼؤدية 

 .للضغوط النفسية

 : الفنيات  المقترحة في البرنامج المقترح/09
 :كالتي بسثلت في بشانية جلسات كىي عبارة عن فنيات تهدؼ إلى خفض الضغط النفسي كىي 

 كالتي نقوـ من خلببؽا بتعليم كتزكيد الأـ على طريقة الإصغاء الصحيحة :فنية الإصغاء 
كبرقيق الإدراؾ ابعيد من خلبؿ الإصغاء الفعاؿ كالتًكيز مع ابؼتحدث أك ابؼرشد بفا يساعدىا ذلك 

 .التًكيز على ترتيب الأفكار الضاغطة لديها، فيساعدىا على خفض الضغط كتقليل منو
 ىي فنية ضمن الفنيات التي تم إقتًاحها في البرنامج ابؼقتًح بحيث أف : فنية الإسترخاء

للئستًخاء دكر عميق في خفض درجة إضطرابات كخاصة  . الإستًخاء يعمل كمضاد للتوتر كالضغوط
كمن أجل الوصوؿ إلى درجة السواء أك التوازف ابعسدم كحتى النفسي فمن الأفضل . الضغوط النفسية

 الإجراءات العملية الأىداؼ الإجرارية الأىداؼ العامة

الأساليب كالفنيات 
كالاستًاتيجيات 

 الإرشادية

 بؿتول البرنامج ابؼستخدمة الأدكات خدمات البرنامج

 خفض الضغط النفسي لدل الأمهات الأطفاؿ التوحد تقولَ البرنامج
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بقد . على الإنساف كخاصة الأسر التي يكوف لديها أطفاؿ يعانوف من إعاقات بـتلفة كخاصة التوحد
عند  أمهات أطفاؿ التوحد يعانوف من بعض الضغوط النفسية، لذلك إعتمدنا في برنابؾنا على تقنية 

الإستًخاء التي قد بزفف من تلك الضغوط لديهن، كتساعدىم على التخفيف من التوتر كالتمتع 
بنوعية حياة أفضل كقد يكوف الإستًخاء عن طريق الإستًخاء العضلي أك التخيلي كغتَىا من أنواع 

الإستًخاء الأخرل،عندما نقوـ بتطبيق ىذا التمرين يساعد الأـ على بطء في معدؿ ضربات 
القلب،ابغد من التوتر، ككذلك يعمل على برستُ جودة النوـ لديها، كتعديل ابؼزاج،يساعدىا على 

معابعة ابؼماكل، كتقليل من شعور التعب ،عندما بزضع الأـ بؽذا التطبيق سيساعدىا على التأقلم مع 
ككل ىذه التمارين ابؼتعلقة بالإستًخاء تساعد الأـ على خفض . طفلها التوحدم، كتقبلها لو

 .ضغوطها
 ىي عمل فكرم يتم من خلبلو إستخداـ كإدراج ابؼعلومات كابؼهارات : فنية حل المشكلات

السابقة، تعمل ىذه الفنية على خفض الضغط النفسي كذلك من خلبؿ تنمية ابؼعلومات ابؼعرفيةعن 
كالبحث عن ابغلوؿ ككذلك . طريق حل ابؼمكلبت،كتساعد على تنمية النواحي ابؼعرفية لدل الأـ

 .تعزيز ابعانب الإبهابي الفعاؿ أثناء حل  ابؼمكلبت،توظيف ابػبرات السابقة في حل ابؼمكلبت
 كىي فنية تساعد على إكتساب الأـ للؤفكار : فنية إكتساب مهارات التفكير الإيجابي

الإبهابية بكو ابغياة كحتى بكو مماكلها كضغوطها، تساعد أيضان على إكتساب بؾموعة من ابؼهارات 
 .قد بزفف من الضغط لديها

 ىي عبارة عن فنية  تعتمد على أربع كلمات كتلك الكلمات بؽا بعد :فنية العوامل الأربعة
ىنا بزتار الأـ كلمة من الأربع كلمات بمرط يكوف ذلك  (بذنب،غتَ،إقبل،تكيف )إبهابي ىي 

 .الإختيار يكوف على حسب ابؼوقف بفا يساعدىا على التكيف مع ابؼوقف الضاغطة
بذنب ىي أسلوب يساعد على خفض الضغط النفسي كذلك من خلبؿ التجنب،"بتجنب"نقصد  -

الأشخاص الذين يزعجونك، بذنب ابعلوس بجواره في الإجتماعات،أم أف المخص بواكؿ  السيطرة 
 .على الأشياء التي تسبب لو الضغط النفسي كيتجنبها

 من الأشياء السلبيةبالأشياء ابؼفيدة التي بيكنك القياـ بها في أكقات الضغط النفسي "بغتَ"نقصد  -
 .يكوف فيها  التعبتَ عن مماعر بصراحة.ككذا تقييم ابؼوقف الذم بسر بو، ثم بؿاكلة تغيتَه إلى الأفضل
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أف الفرد  في بعض الأحياف لا بيلك خياران سول القبوؿ بذلك الميء كلكن ىذا النوع " بإقبل"نقصد  -
من الفنيات يساعدنا على التعامل مع ابؼوقف كبزفيض من حدة ضغط ابؼوقف كيكوف التقبل من 
خلبؿ ابغوار مع المخص يكوف متفهم للموقف بفا يساعده على الإستنفاذ الغضب من خلبؿ 

التحدث كابغوار، كالتفكتَ الإبهابي في ابؼوقف، من أجل التجنب الطاقة السلبية كالضغوط النفسية 
 .كبيكن في حينها التجاىل ذلك كابؼضي قدمان 

من خلبؿ قدرة الفرد على تأقلم مع ابؼواقف، فقد يفيد بدرجة بالغة في التعامل مع " بالتكيف"نقصد -
 .الضغوط
 كىي فنية أك أسلوب ناجع بؼواجهة ابؼمكلبت التي تسبب الضغط : فنية الدمج الإجتماعي

للؤـ بحيث ىي فنية تساعد جدان في التكيف كخفض الضغط كتكمن أبنيتها في خفض 
الضغط كيساعد الدمج الإجتماعي للؤطفاؿ ابؼتوحدين على بزفيف من حدة الضغوط لدل الأمهات 

كذلك عندما يدمج الطفل التوحدم نلبحظ على الوالدين كخاصة الأـ نوع من التقبل 
لطفلهم،نلبحظ أنو يساعدىا على القياـ بدكرىا كتعليم الطفل، بفا نلبحظ نوع من التوافق بينها كبتُ 
طفلها بفا بوسن مزاجها كيقلل من إحتمالية الضغوط لديها، كىذا الدمج أيضان يكوف في صافٌ الطفل 

بفا يساعد الأـ على التغيتَ أفكارىا .بفا يساعده على إكتساب مهارات جديدة كسلوكيات تعليمية
كعندمابوصل الطفل على الدمج الإجتماعي كتقبل الأـ . بكو أطفاؿ التوحد من سلبية إلى إبهابية
كأيضان عندما تسمح الأـ باللعب للطفل مع الأصدقاء فهي .لذلك الطفل يكوف لديها ضغوط أقل 

بفا يتيح للؤـ التنفيس كالتخفيف من .ىنا تقوـ بعملية الدمج كعلبج لطفلها كيستفيد منو تعليمان كثتَان 
 .التوتركضغط على نفسها 
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: إجراءات التحكيم:/10

بعد أف تم بناء البرنامج ابؼقتًح كإعداده في الصورة الأكلية كبغية التحقق من صلبحيتو تم تقدلَ 
إلى بعنة من المحكمتُ، كتكونت بعنة بركيم كل من أساتذة  (02أنظر ابؼلحق رقم )إستمارة التحكيم

، كأخصارية نفسانية، أرطوفونية، طبيب (كرقلة، غرداية، الأغواط، تيبازة)ابعامعات في بعض الولايات 
في الأمراض العقلية، لإبداء ملبحظاتهم كآراءىم حوؿ بؿتول البرنامج الإرشادم ابؼقتًح من حيث 

كعليو سنعرض آراء  (مدل كفاية الوقت كابعلسات، الصياغة اللغوية، كضوح تعليمة البرنامج بؼقتًح)
:  ابغكمتُ فيما يلي

 بعد عرضِنا للبرنامج على المحكمتُ نقوـ : آراء المحكمين في مدى وضوح تعليمة البرنامج/1
:  بعرض آرارهم حوؿ التعليمة في ابعدكؿ الآتي

يوضح آراء المحكمتُ في مدل كضوح تعليمة البرنامج ابؼقتًح : (02)ابعدكؿ رقم
 

التعليمة 
 غير كافي وغير واضح  كافي وواضح بدرجة متوسطة كافي وواضح بدرجة جيدة

11 00 00 

من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه نلبحظ أف إجتماع أراء كل المحكمتُ حوؿ مدل كضوح تعليمة  
 %100البرنامج ابؼقتًح أم بنسبة 

كما تم تقدلَ الإستمارة التحكيم :  آراء المحكمين حول مدى كفاية وقت البرنامج المقترح/2
 :للمحكمتُ كاف رأيهم حوؿ مدل كفاية الوقت كقد بػصناه في ابعدكؿ ابؼوالي

 يوضح آراء المحكمتُ في مدل كفاية كقت البرنامج ابؼقتًح: (03)ابعدكؿ رقم
مدى كفاية 

الوقت  
 غير كافي وغير واضح  كافي وواضح بدرجة متوسطة كافي وواضح بدرجة جيدة

07 00 04 

من خلبؿ ابعدكؿ نلبحظ أف  إجتماع أغلبية المحكمتُ حوؿ مدل كفاية كقت البرنامج ابؼقتًح 
 كانت من نصيب آراء المحكمتُ ابؼعارضتُ %36، أما نسبة %74بدرجة جيدة كانت النسبة  تقدر بػػػ

للوقت البرنامج ابؼقتًح، كعليو ناؿ كقت البرنامج ابؼقتًح كفق أراء المحكمتُ بدرجة جيدة أعلى نسبة 
. من درجة غتَ كافي
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:   آراء المحكمين حول مدى كفاية جلسات البرنامج المقترح/3
يوضح آراء المحكمتُ في مدل كفاية جلسات البرنامج ابؼقتًح : (04)ابعدكؿ رقم

مدى كفاية 
الجلسات  

 غير كافي وغير واضح  كافي وواضح بدرجة متوسطة كافي وواضح بدرجة جيدة
08 02 01 

يتضح من ابعدكؿ السابق بأف نسبة أراء المحكمتُ للبرنامج ابؼقتًح لكفاية ككضوح ابعلسات 
، مقارنةن بنسب أراء المحكمتُ الذين رشحوا كفاية ككضوح %73بدرجة جيدة أعلى من البقية بتقدير 
، أما نسبة المحكمتُ الرافضتُ بؼدل كفاية جلسات البرنامج %18جلسات بدرجة متوسطة كقدرت بػ 

. %9ابؼقتًح كانت 

  كعليو نوضح آراء :آراء المحكمين حول الصياغة اللغوية ومدى وضوحها للبرنامج المقترح/4
: المحكمتُ حوؿ الصياغة اللغوية كمدل كضوحها للبرنامج من خلبؿ ابعدكؿ الآتي

يوضح آراء المحكمتُ حوؿ الصياغة اللغوية للبرنامج ابؼقتًح : (05)ابعدكؿ رقم
الصياغة اللغوية 

ومدى وضوحها  
 غير كافي وغير واضح  كافي وواضح بدرجة متوسطة كافي وواضح بدرجة جيدة

07 

 

04 00 

يتبتُ من ابعدكؿ أعلبه أف الصياغة اللغوية كمدل كضوحها كافية ككاضحة بدرجة جيدة 
، مقارنةن بآراء %64حازت أعلى نسبة، من خلبؿ إجتماع أغلب المحكمتُ بوضوحها كبساطتها بنسبة

. %36المحكمتُ للصياغة اللغوية بدرجة متوسطة بنسبة 

:   آراء المحكمين حول الجلسة الأولى /5

يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة الأكلى : (06)ابعدكؿ رقم 
غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة  

 05 00 06الوقت  

 00 02 09الهدف منالجلسة  

 01 01 09فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  
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إذف، من خلبؿ ما تم عرضو في ابعدكؿ السابق حوؿ ابعلسة الأكلى للبرنامج ابؼقتًح، يتبتُ لنا 
، كما كقد حازت على أعلى %55أف ابعلسة الأكلى قد حازت على أعلى نسبة من حيث الوقت 

.  بتقدير كافي بدرجة جيدة في كل من ابؽدؼ كالفنيات كالإجراءت ابؼتبعة خلبؿ ابعلسة%82نسبة

:  آراء المحكمين حول الجلسة الثانية /6
يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة الثانية : (07)ابعدكؿ رقم

غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   
 04 01 06الوقت  

 01 02 08الهدف منالجلسة  

 00 02 09فنيات الجلسة  

 02 01 08إجراءات الجلسة  

بعد عرض نتارج آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة الثانية في ابعدكؿ أعلبه، يتبتُ لنا من خلبلو أف 
ابعلسة قد إتفق أغلبية المحكمتُ بأعلى نسب في كل من ابؽدؼ، الفنية ابؼقتًحة كإجراءات ابعلسة 

. %82ك%72ككانت النسب تتًاكح بتُ

:    آراء المحكمين حول الجلسة الثالثة /7
يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة الثالثة : (08)ابعدكؿ رقم

غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   
 04 00 07الوقت  

 00 02 09الهدف منالجلسة  

 00 00 11فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  

أما ، %100من خلبؿ ابعدكؿ يتبتُ لنا أف كل المحكمتُ إتفقو على الفنية ابؼستخدمة بنسبة  
أما بالنسبة للوقت فقد ، بتقدير جيد%82من ابؽدؼ كإجراءات الدراسة حازت على أعلى نسبة 

. %64ػػحازت ابعلسة على تقدير جيد بػ
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:   آراء المحكمين حول الجلسة الرابعة / 8
يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة الرابعة : (09)ابعدكؿ رقم

غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   
 03 00 08الوقت  

 00 02 09الهدف منالجلسة  

 00 02 09فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  

 بيكن إستخلبص من خلبؿ ابعدكؿ أف ابعلسة الرابعة نالت أعلى نسب بتقدير كافي ككاضح 
بدرجة جيدة من حيث الوقت كابؽدؼ كالفنيات ككذا إجراءات ابعلسة، فقد تراكحت النسب بتُ 

. ، مقارنةن بنتارج المحكمتُ بتقدير متوسط كغتَ كافي%82 ك 73%

:   آراء المحكمين حول الجلسة الخامسة / 9
يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة ابػامسة : (10)ابعدكؿ رقم

غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   
 03 00 08الوقت  

 00 02 09الهدف منالجلسة  

 00 01 10فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  

نستخلص من خلبؿ ماتم عرضو في ابعدكؿ من نتارج، أف ابعلسة ابػامسة أخذت تصويت 
كانت لكل من ابؽدؼ %82، كأما نسبة %73أغلب المحكمتُ على تقدير جيد من حيث الوقت

 . %92كإجراءات ابعلسة، كما نالت الفنية ابؼستخدمة في ابعلسة على نسبة 

 :  آراء المحكمين حول الجلسة السادسة / 10

يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة السادسة : (11)ابعدكؿ رقم
غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   

 04 00 07الوقت  
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 00 02 09الهدف منالجلسة  

 00 01 10فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  

نستنج من خلبؿ الآراء ابؼقدمة في ابعدكؿ حوؿ بركيم ابعلسة السادسة للبرنامج ابؼقتًح، يتبتُ 
، كما كقد حازت على أعلى %74لنا أف ابعلسة قد نالت على أعلى نسبة من حيث الوقت 

 بتقدير كافي بدرجة جيدة في كل من ابؽدؼ كالإجراءات ابؼتبعة خلبؿ ابعلسة، أما نسبة %82نسبة
. %92فنية ابعلسة كانت 

:    آراء المحكمين حول الجلسة السابعة /11
يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة السابعة : (12)ابعدكؿ رقم

غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   
 03 00 08الوقت  

 00 02 09الهدف منالجلسة  

 00 03 08فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  

نلبحظ في ابعدكؿ ابؼوضح أعلبه، بأف ابعلسة السابعة قد أخذت أعلى نسب بتقدير جيد، 
 كانت من نصيب ابؽدؼ %82 في كل من ابؽدؼ كفنيات ابعلسة، أما نسبة %73فقد كانت نسبة 
. كإجراءات ابعلسة

:    آراء المحكمين حول الجلسة الثامنة /12
يوضح آراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة الثامنة : (13)ابعدكؿ رقم

غير كافي  كافي وواضح بدرجة متوسطة  كافي وواضح بدرجة جيدة   
 05 00 06الوقت  

 00 02 09الهدف منالجلسة  

 00 01 10فنيات الجلسة  

 01 01 09إجراءات الجلسة  
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من خلبؿ ابعدكؿ الذم يبتُ أراء المحكمتُ حوؿ ابعلسة ابػتامية للبرنامج ابؼقتًح، إتضح لنا 
  بتقدير جيد، أما من الفنية فقد %82بأف ابعلسة من حيث ابؽدؼ كالإجراءات نالت على نسبة 

.  تقدير كافي ككاضح بدرجة جيدة%92نالت على نسبة 

: عرض الصورة النهائية للبرنامج المقترح/11

بعد عرض نتارج آراء المحكمتُ حوؿ البرنامج ابؼقتًح، إجتمعوا على أف البرنامج ابؼقتًح يبدك أنو 
متكامل بؿققان للهدؼ الذم أعد من أجلو كالذم يتمثل في خفض الضغط النفسي لدل أمهات 

كبعد  إطلبعهم على البرنامج تم تقدلَ بؾموعة من الآراء كالإقتًاحات كابؼلبحظات . أطفاؿ التوحد
: ابؼهمة كىي

 تقليص زمن بعض ابعلسات كابعلسة الأكلى. 
 زيادة في مدة ابعلسات كابعلسات من الثانية إلى الثامنة. 
  دقيقة في كل جلسة15كضع إستًاحة . 
 العمل في بعض ابعلسات بمكل فردم. 
 التطرؽ إلى التفريغ الإنفعالي في ابعلسة الثانية. 
 إضافة جلسات أخرل. 
 إضافة الدمج ابؼدرسي للطفل التوحد .

 بوتوم البرنامج الإرشادم ابؼقتًح على :محتوى البرنامج الإرشادي المقترح بصورتو النهائية/12
بشانية جلسات إرشادية، لكل جلسة أىدافها كفنياتها ابؼناسبة من أجل برقيق بقاعة البرنامج ابؼقتًح، 
كما أف لكل جلسة مدة زمنية بؿددة، تتضمن كل جلسة إرشادية على عرض الأىداؼ كالإجراءات 

كلتأكيد الستَ الناجح . كمناقمتها، كيتم في كل جلسة التدريب على الفنيات التي يتضمنها البرنامج
ككما . للبرنامج ابؼقتًح قامت الباحثتتُ بإقتًاح توزيع الواجبات ابؼنزلية، كمناقمتها في بداية كل جلسة

كفيما يلي جدكؿ يوضح بؿتول البرنامج . تم إقتًاح من قبلهما إلى إستخداـ ابؼناقمة ابعماعية كابغوار
 : ابؼقتًح ابعلسات ابؼكونة لو
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يوضح الصورة النهارية للبرنامج ابؼقتًح : (14)جدكؿ رقم
رقم الجلسة 

ومدتها 
الفنية ابؼستخدمة ابؽدؼ العاـ عنواف ابعلسة 

الجلسة الأولى 
 دقيقة 90

تعارؼ كتقدلَ 
البرنامج 

تعارؼ كالتعرؼ عن البرنامج الإرشادم كىدفو كقواعد 
. ستَه

. التعرؼ على الضغط النفسي كالتوحد
معرفة ممكلبت كإنمغالات الأمهات  

تطبيق القياس القبلي، 
بؿاضرة، مناقمة 
ابعماعية، فديو 

الجلسة الثانية 
 دقيقة 60

بؿاضرة، مناقمة . مساعدة الأمهات على  إكتساب فنية الإصغاءتقنية الإصغاء 
ابعماعية، كاجب منزلي  

الجلسة الثالثة 
 دقيقة 90

أسلوب 
الإستًخاء 

مساعدة الأمهات على كيفية إتقاف مهارة الإستًخاء 
. كالتنفيس الإنفعالي

مناقمة الواجب ابؼنزلي، 
التعزيز الإبهابي، بؿاضرة، 

تقدلَ الواجب ابؼنزلي 
الجلسة الرابعة 

 دقيقة 60
أسلوب حل 
ابؼمكلبت 

برفيز الأمهات من خلبؿ ىذا الأسلوب إلى معرفة 
ابؼمكلبت كالسبل في حلها كرؤية ابؼمكلبت من منظور 

. الآخرين بدؿ كضع فرضيات غتَ مبررة للممكلة

مناقمة الواجب ابؼنزلي 
بؿاضرة، فتح بؾاؿ ابغوار 

. كابؼناقمة
الجلسة 

الخامسة 
 دقيقة 60

إكتساب 
مهارات التفكتَ 

الإبهابي 

سلب الأفكار السلبية من الأمهات كتعويضها بالأفكار 
الإبهابية  

مهارات التفكتَ الإبهابي  
ابغوار ، مناقمة ابعماعية   

كاجب ابؼنزلي، التعزيز 
. الإبهابي

السادسة  
 دقيقة 90

تقنية العوامل 
الأربعة  

السعي كراء إتقاف الأمهات الإستًاتيجيات الأربعة للتعامل 
 .مع الضغوط النفسية

مناقمة، الواجب ابؼنزلي   
بؿاضرة، التعزيز الإبهابي 

السابعة 
 دقيقة 90

الدمج 
الإجتماعي 

فديو، بؿاضرة . تمجيع الأمهات على دمج أطفابؽن في المجتمع

الجلسة الثامنة 
 دقيقة 60

التعرؼ على مدل بقاح البرنامج في خفض الضغط النفسي ختاـ البرنامج 
. تقولَ البرنامج كمدل إستفادة الأمهات

. مناقمة الإستفسارات ابؼطركحة من قبل الأمهات

مناقمة بصاعية، ابغوار، 
التغذية الرجعية، تطبيق 

القياس البعدم  
 ابؼصدر من إعداد الباحثتتُ
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: خلاصة

 كختامان بؽذا الفصل كنا قد سعينا إلى توضيح الإجراءات ابؼنهجية ابؼقتًحة اللبزمة لإجراء ىذه 
. كالتي حددنا فيها الطريقة العلمية ابؼتبعة في بصع ابؼعلومات كالأدكات ابؼستخدمة فيهاالدراسة، 

كتطرقنا إلى التصورات ابؼقتًحة للبرنامج ابؼقتًح بػفض الضغط النفسي لدل عينة الدراسة، ككنا قد 
تناكلنا فيو التعريف بالبرنامج ابؼقتًح،ابؼرجعية النظرية للبرنامج، مصادر بناء بؿتول 

البرنابؾابؼقتًح،التخطيط للبرنامج، عرض آراء التحكيم للبرنامج من قبل المحكمتُ كعرض الصورة 
.النهارية للبرنامج



 

 

 

 الاستنتاج العــــــــام
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من خلبؿ ما تم عرضو في مقتًح ىذه الدراسة كابؼتمثلة في برنامج إرشادم في ضوء النظرية 
" Autisme"ابؼعرفية السلوكية بػفض الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد يتبن لنا أف التوحد

من الإضطرابات التطويرية اللبزمة لنمو الفرد الأكثر تعقيدان كصعوبةن، كتكمن صعوبتو كتعقيده في تأثتَ 
الكبتَ على عدة جوانب كمظاىر النمو ابؼختلفة عند الطفل، فهو من الإضطرابات المجتاحة في مراحل 

كلم يقتصر التأثتَ على ابعوانب ابؼتعلقة بالطفل فقط، كإبما بيتد ذلك على بؿيط الطفل . ابؼبكرة للنمو
كخاصةن الأـ التي براكؿ التكيف مع الوضعيات ابعديدة كالتحديات النابذة عن إبنها، بفا بىلق لديها 

ضغطان نفسيان، فقد يمار على أف الضغط النفسي ىو عبارة عن الصعوبات التي يواجهها الفرد في 
بـتلف ابؼواقف ابغياتية، كعدـ بقاح الأـ من برقيق تفاعل بتُ إبنها كإخوتو أك بينها كبينو بفا بىلق 

كما يعتبر .لديها شعور بالإحباط، لأف الطفل ابؼتوحد من بظاتو البارزة ىي عدـ التفاعل كالتواصل
ابعانب ابؼعنوم كابؼادم مهم جدان في رعاية كتكفل بالطفل ابؼتوحد، كغياب ابعانب ابؼعنوم للؤـ ىو 

أكبر بردم تعايمو، كبرملها للمسؤكلية الإبن بغياب الأب في بعض ابغالات، بفا بهعلها دارما في 
. مواجهة للمماكل الزكجية كالإجتماعية 

مقتًح " كبؽذا ارتأينا أف نقوـ بدراسة بسس ىذه الفئة من الأمهات كالتي كانت برت عنواف 
برنامج إرشادم بػفض الضغط النفسي لدل أمهات أطفاؿ التوحد في ضوء النظرية ابؼعرفية 

، قصد أف يتم إرشادىن كتدريبهن على بعض الفنيات كابؼهارات التي من شأنها أف "السلوكية
تساعدىم في بزفيف الضغوط، كفهم ممكلبتهم، كالسعي لإعطارهن بؾموعة من الإقتًحات كحلوؿ 

كفي ىذه دراسة قمنا بإقتًاح ابؼنهج المبو التجريبي كابؼعتمدين على خطة . قد تساعدىن في ذلك
فقد حاكلنا إبؼاـ جل جوانب ىذه الدراسة من ناحية النظرية، كقد خصصنا . مكونة من جانبتُ

جانب التطبيق لبناء مقتًح برنامج إرشادم بػفض الضغط النفسي لأمهات أطفاؿ التوحد في ضوء 
. النظرية ابؼعرفية السلوكية



   الاستنتاج العػػاـ

76 

 

نأمل أف بقد من الطلبة ابؼهتمتُ بدوضوعنا لإكماؿ ابعزء الناقص ابؼتبقي من دراستنا في 
ككما نأمل أف دراستنا بزدـ المجاؿ العلمي كالعملي في سبيل مساعدة ىذه الفئة من . بحوثهم القادمة

بذاكز الضغوطات، ككذلك نتطلع إلى أف يفتح ىذا البحث المجاؿ لدراسات أخرل متفرعة في ىذا 
: كمنو مقتًحات الدراسة ما يلي. ابؼوضوع

  القيامبدكرات التدريبية للآباء كإخوة الأطفاؿ ذك إعاقات بمارية كالتوحد كتوعيتهم كتزكيدىم
 .بابؼعلومات حوؿ ضركرة فهم طبيعة إبنهم ككيفية التعامل معهم

  ُبهب أف يكوف ىنا تواصل بتُ ابؼراكز كالبيت كابؼربتُ كابؼعلمت. 
  بهب أف يكوف ىناؾ برامج توعوية إرشادية من أجل توعية الأسرة كمساعدة الأطفاؿ ابؼتوحدين

كضركرة تعديل إبذاىاتهم الفكرية السلبية كالتخلص من الضغوط النابذة . في بذاكز مماكلهم
 .عن الإعاقة

  إجراء الدكرات التدريبية كخدمات التوجيو كالإرشاد كالتأىيل لأمهات الأطفاؿ التوحد لتدريبيهن
على إكتساب مهارات كأساليب جديدة كالإستًخاء كغتَىا التي من شأنها بزفيف شدة 

 .الضغوط النفسية لديهن
 تقدلَ الإقتًاحات كالإرشادات التًبوية كالعلبجية لتقوية العلبقةبتُ الطفل كأسرة. 
  تكاثف ابعهود بتُ ابعمعيات كالأكلياء كابؼختصتُ من أجل دعم ىذه الفئة من خلبؿ فتح

مراكز التكفل ابػاصة بهذا الإضطراب، كىذا نظران للتزايد ابؼستمر للحالات مقابل إنعداـ ابؼراكز 
 .ابؼختصة

  تدريب كتكوين ابؼختصتُ كالعاملتُ في بؾاؿ تقدلَ ابػدمات لأسر الأطفاؿ ذكم الإعاقات
 .بصفة عامة كالتوحد بصفة خاصة

  تنظيم الندكات كالمحاضرات حوؿ إضطراب التوحد لأفراد المجتمع العاـ كتصحيح بعض الأفكار
 .ابػاطئة حوؿ التوحد كالساردة بتُ أفراد المجتمع ابؼختلفة
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  ضركرة إنفتاح ابعامعة خاصةن بزصص علم النفس العيادم على التدريب في مثل ىذه ابؼواضيع
للممارسة ابؼيدانية من طرؼ الطلبة كالأساتذة من أجل التكفل بمكل أكسع بهذه الفئة 

 .كبؿيطها
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 أعضاء اللجنة التحكيمية للبرنامج الإرشادي المقترح: (01)الملحق رقم 

 

يوضح أعضاء اللجنة التحكيم للبرنامج الإرشادي المقترح : (04)جدول رقم
الرقم  إسمالمحكم التخصص المهنة/الدرجة العلمية مكان العمل/ الجامعة

 1 جديد عبد ابغميد / د الإرشاد الأسرم أستاذ غرداية
 2 نسيمة مزاكر / د علم النفس العيادم مساعد أ غرداية
 3 آماؿ بن عبد الربضن/ د علم النفس العيادم مساعد أ غرداية

 4 نورة بظاعيل علم النفس العيادم أخصارية نفسانية قاصدم مرباح كرقلة
طبيب بـتص في  مستمفى القدلَ بدتليلي

 الأمراض العقلية
عبد الربضن لعمش /د طب الأمراض العقلية 5 

طارؽ صابغي / د أرطوفونيا بؿاضر أ قاصدم مرباح كرقلة 6 
ابؼركز ابعامعي مرسلي 

 عبد الله تيبازة
بؿاضرة أ  فوزية غومارم / د علم النفس 7 

دكتوراه  غرداية فتيحة سعيدة نواصر  / د علم النفس العيادم 8 
غرداية  يابظينة تمعبت / د علم النفس ابؼرضي ابؼؤسساتي بؿاضر أ 9 

عمار ثليجي الأغواط  بطيستي كركـ / د علم النفس بؿاضر أ 10 
مستمفى تريمتُ 

إبراىيم سيدم إعباز 
أخصارية أرطوفونية  أرطوفونيا  راضية دباح / د 11 
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  إستمارة التحكيم البرنامج الإرشادي المقترح:(02)الملحق رقم 

جامعة غرداية 

كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماعية 

شعبة علم النفس 

إستمارة بركيم 

 :......................(ة)الكرلَ(ة)الأستاذ

:................................. ابعامعة

:........................... الدرجة العلمية

موضوع طلب تحكيم برنامج إرشادي لخفض الضغط النفسي 

مقترح برنامج إرشادي لخفض : "في إطار إعداد مذكرة التخرج في طور ابؼاستً في علم النفس العيادم ابؼعنونة بػػػػػ
، لذا نرجو منكم بركيم ىذا "الضغط النفسي لدى أمهات أطفال التوحد في ضوء النظرية المعرفية السلوكية

: البرنامج كإعطاء رأيكم فيو، ذلك من حيث 

 مدل كضوح ابعلسات .
 مدل مناسبتها لطبيعية البرنامج .
 مدل كفاية ابعلسات .
 الصياغة اللغوية .

مكونات البرنامج ومعطيات التحكيم 

: التعريفات الإجرائية لمتغيرات ومفاىيم الدراسة/: 01

 عبارة عن علبقة بذمع بتُ الفرد كالبيئة من خلبؿ التأثتَات ابػارجية أك :التعريف الإجرائي للضغط النفسي
الداخلية التي تواجهو فتأثر بو نفسيان كبزل من توازنو بفا تسبب صعوبة في توافقو، كبفا ينتج عن ذلك آثار نفسية أـ 

كيتم قياسو بدقياس الضغوط النفسية من إعداد زيداف أبضد السرطاكم كعبد العزيز . جسدية، أك القلق كغتَىا
ك ابؼكيف على البيئة ابعزاررية من طرؼ عبد ابغق منصورم كعايش صباح، يتكوف من 1998السيد المخص

: الأبعاد التالية
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 ىي كل ما يظهر من تصرفات أك سلوكيات على الأـ نتيجة صراعات :الأعراض النفسية والعضوية 
أمراض القلب كالسكرم كقد : قد تكوف ىذه الأعراض العضوية مثل. الداخلية كابؼعاناة من ابؼماكل

 .تكوف نفسية مثل ابغساسية الزاردة كالقلق كغتَىا
 ىي مماعر تأتي للؤـ عندما يكوف لديها تصميم بؽدؼ معتُ كتفمل في :  مشاعر اليأس والإحباط

. الوصوؿ إليو، أك يأتي نتيجة عدـ كصوبؽا إلى حل للممكلبت التي تواجهها في حياتها اليومية
 كتتمثل في الأفكار كابؼفاىيم اللبعقلبنية للؤـ حوؿ طفلها ابؼتوحد، : المشكلات المعرفية والنفسية

كعدـ تفهمها خصارص الإضطراب ككيفية التعامل معو، بفا يؤثر ذلك على ابعانب النفسي للؤـ بفا يؤثر 
.   عليها كعلى الطفل

 ىي كل ما تتعرض لو الأـ من داخل الأسرة كخارجها من الضغوط  : المشكلات الأسرية والإجتماعية
. كعدـ تقبلهم للطفل بفا يصعب عليها دمج الطفل في ابؼواقف الأسرية كالإجتماعية

 ىي الصراعات التي تعيمها الأـ داخليان خوفان على مصتَ إبنها كما : القلق على مستقبل الطفل
.  سيواجهو من مواقف مع المجتمع كمع نفسو في ابؼستقبل

 كىي ممكلبت التي تعالٍ منها الأـ كابؼتمثلة في عدـ إكتساب الطفل : مشكلات الأداء الإستقلالي
. للمهارات التنظيف كغتَىا

 ىي الصعوبات التي تواجهها في عدـ برمل ابؼسؤكلية : عدم القدرة على تحمل أعباء الطفل المعاق
. لطفل ذكم الإحتياجات ابػاصة، قد تتمثل الصعوبات في جوانب متعددة منها ابؼادة أك ابؼعنوية

 التوحد أك الذاتوية، ىو إضطراب عصبي بماري كىو بؾموعة من العادات الغتَ عادية :التعريف الإجرائي للتوحد
يقوـ بها ابؼتوحد إبذاه الآخرين، كعدـ القدرة على تكيف مع المحيط كلديو إنعزالية كابؼيل إلى الإنطوارية كعدـ قبولو 

 .أم تغيتَ من حولو

ىو برنامج منظم كبـطط في ضوء علمي يساعدنا على توجيو الإرشادم : التعريف الإجرائي للبرنامج الإرشادي
. النفسي لأمهات أطفاؿ التوحد، تم إقتًاحو من قبل الطالبتتُ

كتقنيات ىادفة تستخدـ من قبل ابؼرشد أك ابؼختص النفسي داخل  أساليب ىي: فنيات البرنامج الإرشادي
 .ابعلسة الإرشادية، كالتي نسعى من خلببؽا إلى خفض الضغط النفسي لدل عينة أمهات أطفاؿ التوحد

العملية التي من خلببؽا برقق إستماع كإدراؾ ابعيد بؼا يقولو ابؼتحدث، كالتًكيز على  نقصد بها تلك: فنية الإصغاء
. مراقبة ابؼتحدث أثناء حديثو ككلبمو كتفاعلو
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 يعتبر الإستًخاء كاحد من أىم الأساليب ابؼضادة للتوتر ك ىنا عدد من أساليب  الإستًخاء :أسلوب الإسترخاء
التي عرفتها معظم  المعوب منذ كقت طويل، كتقوـ أساليب الإستًخاء ابغديثة على بصلة من بسرين كالتدريبات 

البسيطة التي تهدؼ إلى راحةابعسم كالنفس كذلك عن طريق  التنفس العميق كبسرين ابعسم كلو على الإربزاء 
 (01حساف،دكف سنة، ص)كزكاؿ المد العضلي

 ىي عمل فكرم يتم خلبلو إستخداـ بـزكف معلومات كقواعد كمهارات السابقة في :أسلوب حل المشكلات
رافع نصتَ الزغوؿ آخركف، )حل تناقض أك توضيح أمر غامض أك بذاكز صعوبة بسنع الفرد من الوصوؿ إلى غاية معينة

 (268ف، ص .د

ىي طريقة علبجية برتوم على مهارات التي من شأنها تهكسب الفرد أفكار : إكتساب مهارات التفكير الإيجابي
. إبهابية بكو ابغياة كمماكلها

بذنب، غتَ، )ىي إستًاتيجية تعتمد على أربع كلمات كىي: تقنية العوامل الأربعة للتخلص من الضغط النفسي
. بحيث بىتار صاحب ابؼوقف كلمة من كلمات الأربعة، يتم الإختيار على حسب موقف المخص (إقبل، تكيف

 .تساعد على كيفية التعامل مع ابؼماكل كالضغوط

ىو عبارة عن أسلوب من أساليب الناجعة بؼواجهة ابؼمكلبت كابؼواقف التي تسبب الضغوط،  : الدمج الإجتماعي
كذلك عن طريق دمج الأـ لطفل التوحد في . بؼا يقدمو من مساعدة كتكييف في ابؼواقف الإجتماعية كمواجهتها

. المجتمع

: أىداف البرنامج/: 02

 الهدف العام: 
 مساعدة الأمهات على تكيف كالتأقلم في مواجهة الضغوط. 
 الأىداف الخاصة: 

 .توعية الأمهات حوؿ خطورة الضغط النفسي -
 .تدريب كتزكيد الأمهات بابؼهارات كالأساليب التي من شأنها خفض الضغوط النفسية -
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 عرض عام حول الجلسات: مضمون الجلسات/: 03
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ابؽدؼ العاـ الفنية ابؼستخدمة ترتيبها العدد عنواف ابعلسة 
تعارؼ كتقدلَ 

البرنامج 
بؿاضرة  الأكلى  01

مناقمة ابعماعية 
فديو 

القياس القبلي 

تعارؼ كالتعرؼ عن البرنامج 
. الإرشادم كىدفو كقواعد ستَه
التعرؼ على الضغط النفسي 

. كالتوحد
مناقمة +بؿاضرة الثانية  01تقنية الإصغاء 

ابعماعية  
كاجب منزلي  

مساعدة الأمهات على  إكتساب 
. فنية الإصغاء

مناقمة الواجب ابؼنزلي   الثالثة  01أسلوب الإستًخاء 
التعزيز الإبهابي  

بؿاضرة  
تقدلَ الواجب  ابؼنزلي 

مساعدة الأمهات على كيفية إتقاف 
. مهارة الإستًخاء كالتنفيس الإنفعالي

أسلوب حل 
ابؼمكلبت 

مناقمة الواجب ابؼنزلي الرابعة  01
بؿاضرة، فتح بؾاؿ ابغوار 

. كابؼناقمة

برفيز الأمهات من خلبؿ ىذا 
الأسلوب إلى معرفة ابؼمكلبت 

كالسبل في حلها كرؤية ابؼمكلبت من 
منظور الآخرين بدؿ كضع فرضيات 

. غتَ مبررة للممكلة
إكتساب مهارات 

التفكتَ الإبهابي 
مهارات التفكتَ الإبهابي  ابػامسة  01

ابغوار ، مناقمة ابعماعية   
كاجب ابؼنزلي  

سلب الأفكار السلبية من الأمهات 
كتعويضها بالأفكار الإبهابية  

مناقمة الواجب ابؼنزلي   السادسة   01تقنية العوامل الأربعة  
بؿاضرة 

السعي كراء إتقاف الأمهات 
الإستًاتيجيات الأربعة للتعامل مع 

 .الضغوط النفسية
تمجيع الأمهات على دمج أطفابؽن فديو، بؿاضرة السابعة  01الدمج الإجتماعي 

. في المجتمع
فديو الثامنة  01ختاـ البرنامج 

تطبيق ابؼقياس البعدم  
التعرؼ على مدل بقاح البرنامج في 

خفض الضغط النفسي  
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  (د دقيقة 60)تعارؼ ك تقدلَ البرنامج   : الجلسة الأولى

. تعارؼ كالتعرؼ عن البرنامج الإرشادم كإبراز ىدفو  :  ىدف الجلسة

. بؿاضرة ابؼناقمة ابعماعية، عرض فديو :  فنيات الجلسة

 :  إجراءات الجلسة

 ترحيب بالأمهات كشكرىن على  تعاكنهن، تعريف بالطالبات كطلب من كل ممتًكة التعريف بنفسها. 
  (ابؽدؼ، القواعد ستَ البرنامج  ): تقدلَ البرنامج كشرحو من حيث  
  معرفة ممكلبت التي تواجو الأعضاء من خلبؿ ابؼناقمة ابعماعية، كتوزيع ابؼقياس  لضغط النفسي

 (القياس القبلي)
 عرض شرح بـتصر  بداذا نعتٍ بالضغط النفسي كالتوحد .

 تحكيمالجلسة الأولى : 1الجدول رقم

كافي وواضح  
بدرجة جيدة  

كافي وواضح 
بدرجة متوسطة  

غير كافي و غير واضح أقترح أن 
يكون  

   الوقت  
   الهدف من الجلسة  

   فنيات الجلسة  
   إجراءات الجلسة  

............................................................................................:اقتراحات
......................................................................................................

 ..............................................................................

  ( دقيقة 60 )تقنية الإصغاء  : الجلسة الثانية

 . مساعدة الأمهات على إكتساب فنية الإصغاء:الهدف من الجلسة

 كاجبمنزلي+مناقمةابعماعية+ بؿاضرة :فنيات الجلسة

 : إجراءات  الجلسة

 .ترحيب بالأمهات كشكرىن على قدكمهن -
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 .تقدلَ بؿاضرة حوؿ فنية الإصغاء ككيفية التمرف على الإصغاء ابعيد -
 .حث الأمهات على الإنتباه ابعيد للمتحدث كالإصغاء لو -
 .تقدلَ كاجب منزلي مفاده التمرف على فنية الإصغاء ابعيد -

 تحكيم الجلسة الثانية:  2الجدول رقم
كافي وواضح  

بدرجة جيدة 
كافي و واضح بدرجة 

متوسطة  
غير كافي و غير واضح أقترح أن 

يكون 

   الوقت 
   الهدف من الجلسة 

   فنيات الجلسة  
   إجراءات الجلسة  

............................................................................................:اقتراحات
......................................................................................................

 ..............................................................................

 ( دقيقة 60)أسلوب الإستًخاء  : الجلسة الثالثة 

 .الإستًخاء كالتنفيس الإنفعالي مهارة إتقاف كيفية على الأمهات مساعدة: ىدف الجلسة 

 .ابؼنزلي، التعزيز الإبهابي، بؿاضرة، تقدلَ كاجب منزلي الواجب مناقمة:فنيات الجلسة 

 :  إجراءات الجلسة

 .ترحيب بالأمهات كشكرىن على قدكمهن -
 .مناقمة الواجب ابؼنزلي مع الأمهات -
 .عرض المحاضرة حوؿ أسلوب الإستًخاء كالتنفيس الإنفعالي -
 .تقدلَ مثاؿ تطبيقي حوؿ كيفية الإستًخاء -
. تقدلَ كاجب منزلي غرضو التمرف كالتدرب عن الأسلوب -

 
 



 قارمة ابؼلبحػػػػػػػػػػػق
 

98 

 

 تحكيم الجلسة الثالثة:3الجدول رقم
كافي وواضح  

بدرجة جيدة  
كافي وواضح بدرجة 

متوسطة  
غير كافي و غير واضح أقترح 

أن يكون  
   الوقت   

   الهدف من الجلسة  
   فنيات الجلسة  

   إجراءات الجلسة  
............................................................................................:إقتراحات

......................................................................................................
................................................................................... 

 ( دقيقة 60)أسلوب حل ابؼمكلبت :الجلسة الرابعة 

برفيز الأمهات من خلبؿ ىذا الأسلوب إلى معرفة ابؼمكلبت كالسبل في حلها كرؤية ابؼمكلبت :ىدف الجلسة 
 .من منظور الآخرين بدؿ كضع فرضيات غتَ مبررة للممكلة

. مناقمة الواجب ابؼنزلي، المحاضرةكفتحمجالابغواركابؼناقمة:فنيات الجلسة 

 :  إجراءات الجلسة

. ترحيب بالأمهات كشكرىن على قدكمهن -
 .مناقمة الواجب ابؼنزلي مع الأمهات -
 ".أسلوب حل ابؼمكلبت"عرض بؿاضرة بعنواف  -
.  مناقمة الأمهات حوؿ ممكلة من مماكلهم كالتطبيق من خلبؿ أسلوب حل ابؼمكلبت -

تحكيم الجلسة الرابعة  : 4الجدول رقم

كافي وواضح  
بدرجة جيدة 

غير كافي و واضح أقترح أن كافي وواضح بدرجةمتوسطة 
يكون 

   الوقت  
   الهدف من جلسة  

   فنيات الجلسة  
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   إجراءات  الجلسة  
............................................................................................:اقتراحات

......................................................................................................
 .............................................................................

 ( دقيقة 60): إكتساب مهارات التفكتَ الإبهابي : الجلسة الخامسة 

. سلب الأفكار السلبية من الأمهات كتعويضها بالأفكار الإبهابية : ىدف الجلسة

.   مهارات التفكتَ الإبهابي ،ابغوار ، مناقمة ابعماعية، كاجب ابؼنزلي:فنيات الجلسة 

: إجراءات الجلسة

 .ترحيب بالأمهات كشكرىن على قدكمهن -
 .بؿاضرة نسعى من كراءىا إلى فهم خطوات بناء كإكتساب أفكار إبهابية -
 .فتح المجاؿ للمناقمة مع الأمهات حوؿ أفكارىن السلبية كسعينا إلى برفيزىن بكو تغيتَىا -

 تحكيم الجلسة الخامسة: 5الجدول رقم

كافي وواضح بدرجة  
جيدة 

غير كافي و واضح كافي وواضح بدرجة متوسطة 
أقترح أن يكون 

   الوقت  
   الهدف من الجلسة  

   فنيات الجلسة  
   إجراءات الجلسة  

............................................................................................:اقتراحات
......................................................................................................

.......................................................................... 

 ( دقيقة 60 )تقنية العوامل الأربعة : الجلسة السادسة 

 .السعيوراءإتقانالأمهات للئستًاتيجياتالأربعةللتعاملمعالضغوطالنفسية:ىدف الجلسة 
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. بؿاضرة ، ابغوار : فنيات الجلسة

:  إجراءات الجلسة 

 .ترحيب بالأمهاتوشكرىنعلىقدكمهن -
 .تقدلَ كعرض بؿاضرة حوؿ إستًاتيجية العوامل الأربعة -
 إجراء حوار مع الأمهات حوؿ الإستًاتيجية ابؼعركضة -

تحكيم الجلسة السادسة  : 6الجدول رقم

كافي وواضح  
بدرجة جيدة 

كافي وواضح 
بدرجة متوسطة 

غير كافي و واضح أقترح أن يكون 

   الوقت  
   الهدف من الجلسة  

   الفنيات الجلسة  
   إجراءات الجلسة  

:...........................................................................................اقتراحات
.....................................................................................................

 ...............................................................................

 (  دقيقة60 )الدمج الإجتماعي : الجلسة السابعة 

. تمجيعالأمهاتعلىدبؾأطفابؽنفيالمجتمع:ىدف الجلسة 

 .فديو، بؿاضرة: فنيات الجلسة 

: إجراءات الجلسة 

 .ترحيب بالأمهات كشكرىن على قدكمهن -
 .عرض بؿاضرة حوؿ الدمج الإجتماعي كمدل أبنيتو في خلق فرص لتواصل أطفابؽن -
 .عرض فديو حوؿ الدمج الإجتماعي -
. تقدلَ كاجب منزلي ىدفو ىو بؿاكلة الأـ دمج طفلها في موقف إجتماعي معتُ -
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تحكيم الجلسةالسابعة  : 7الجدول رقم

كافي و واضح بدرجة  
جيدة  

غير كافي وواضح كافي وواضح بدرجة متوسطة  
أقترح أن تكون  

   الوقت  
   الهدف من الجلسة  

   فنيات الجلسة  
   إجراءات الجلسة  

:...........................................................................................اقتراحات
.....................................................................................................

 .............................................................................

 (  دقيقة60 )ختاـ البرنامج :الجلسة الثامنة 

التعرفعلىمدل بقاحالبرنابؾفيخفضالضغطالنفسي :ىدف الجلسة 

. مناقمة الواجب ابؼنزلي، تطبيقابؼقياسالبعدم: فنيات الجلسة 

: إجراءات الجلسة 

. ترحيب بالأمهات كشكرىن على قدكمهن -
 .مناقمة الواجب ابؼنزلي مع الأمهات -
عرض ممكلبت الأـ ابؼطركحة في ابعلسة الأكلى كمعرفة ما إذا تم إبهاد حلوؿ من خلب ما تم تقدبيو في  -

 .البرنامج
 .توزيع ابؼقياس البعدم على الأمهات -
. ختاـ ابعلسات كالمكر للؤمهات على مدل تعاكنهن كبذاكبهن معنا -
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تحكيم الجلسةالثامنة  : 8الجدول رقم

كافي وواضح  
بدرجة جيدة 

غير كافي وواضح أقترح أن كافي وواضح بدرجة متوسطة  
تكون  

   الوقت  
   الهدف من الجلسة  

   فنيات الجلسة  
   إجراءات الجلسة  

:...........................................................................................اقتراحات
.....................................................................................................

 .............................................................................

 . تحكيم مدى كفاية الجلسات ووضوحها للبرنامج:  9الجدول رقم

كافي وواضح  
بدرجة جيدة  

كافي وواضح 
بدرجة متوسطة  

غير كافي و غير واضح  أقترح أن يكون  

   الوقت 
   ( 8)عدد الجلسات

:............................................................................................اقتراحات
......................................................................................................

 ............................................................................

 . تحكيم الصياغة اللغوية ومدى وضوحها:  10الجدول رقم

 غير واضحة  واضحة بدرجة متوسطة  واضحة بدرجة جيدة   
   الصياغة اللغوية  

.............................................................................................:ملاحظة
......................................................................................................
......................................................................................................
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 مقياس الضغوط النفسية: (03)الملحق رقم 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

جامعة غرداية 

كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية 

قسم علم النفس 

.... سيدتي الأـ...

: السلبـ عليكم كربضة الله تعالى كبركاتو، كأما بعد

في إطار إبقاز بؼذكرة التخرج طور الليسانس، نضع بتُ يديكِ ىذا الإستبياف يهدؼ إلى معرفة 
دارمان، غالبان، أحيانان، )إختيارات ىي  05عبارة يقابلها  80ف من مستول الضغط النفسي ، كمكو

كما عليكِ سول إختيار إجابة كاحدة منها ىي ما تمعرين بأنها مناسبة . (نادران، لا بودث إطلبقان 
 في مكاف كاحد فقط، علمان بأنو لا توجد إجابة خاطئة أك إجابة (X)لكِ، كذلك بوضع علبمة 

: كبهب مراعاة التعليمات الآتية.  صحيحة، كإبما توجد الإجابة ابؼناسبة لكِ 

 أرجو تعبئة بياناتك ابؼطلوبة أسفل ىذه الورقة. 
  إقرري كل عبارة بعناية. 
 أجيبي بكل صراحة تامة .

: ملاحظة

أرجو أف تكوف إجابتكِ صربوة كصادقة علمان بأف ابؼعلومات سرية للغاية كلا تستخدـ إلا لأغراض 
. البحث فقط كليس لغتَ ذلك

 :بيانات الأـ

 العمر  :(      )  
 ابؼهنة:                                         ابؼستول الدراسي: 
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 نوع السكن  :
 عدد الأكلاد :

رقم 
العبارة 

لا نادران أحيانان غالبان دارمان العبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات  
بودث 
إطلبقان 

      أشعر بابػموؿ كالكسل كعدـ الرغبة في النماط  01
      أشعر بالتعب كالإرىاؽ عقب أم نماط كلو بسيط  02
      أعالٍ من الأرؽ كصعوبة النوـ  03
      أحزف كأبكي لأبسط الأسباب  04
      لا أشعر بأم متعة في حياتي  05
      أشعر بضيق في التنفس دكف سبب كاضح  06
      أتعرض لاضطرابات في دقات القلب دكف سبب كاضح  07
      أعالٍ من الصداع دكف سبب كاضح  08
      لا أستطيع التحكم في أعصابي كأثور لأبسط الأسباب  09
      ألوـ نفسي بمدة على أبسط الأشياء  10
      يصعب على ابزاذ أم قرار كلو بسيط  11
      أشعر بفقد المهية كعدـ الرغبة في تناكؿ الطعاـ  12
      أشعر بالضيق كالاختناؽ في كجود الآخرين  13
      أشعر بالإحباط كعدـ الرغبة في ابغياة  14
      أشعر بالألم في مفاصلي دكف سبب كاضح  15
      يصعب علي تذكر الأشياء كلو بسيطة  16
      أعالٍ من اضطرابات ابؽضم  17
      أشعر بالقلق معظم الوقت دكف مبرر  18
أعالٍ من ألم مستمر بدعدتي يفقدلٍ الاستمتاع بتذكؽ  19

 الطعاـ 
     

أعالٍ من اضطرابات في الأمعاء تسبب لي الإمساؾ تارة  20
 كالإسهاؿ تارة أخرل 
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      أشعر أف أسرتي مهددة بالانهيار بسبب ابتٍ ابؼعوؽ  21
      أشعر أف حياتي قد برطمت بسبب قدكـ ابتٍ ابؼعوؽ  22
اشعر أف الآخرين ينظركف إلي نظرة دكنية بسبب ابتٍ  23

 ابؼعوؽ 
     

أشعر أف أقاربي بواكلوف بذنب التعامل مع أسرتي بسبب  24
 ابتٍ ابؼعوؽ 

     

      أشعر أف أصدقاري قد بزلوا عتٍ بسبب ابتٍ ابؼعوؽ  25
      أعتقد أف كجود فرد معوؽ في الأسرة يعد كارثة كبتَة بؽا  26
إف إصطحاب إبتٍ إلى ابػارج خلبؿ العطلة يفسد علي  27

 متعتي 
     

      أشعر أف كل ما نفعلو مع ابننا يعد جهدا ضارعا  28
تزعجتٍ كثرة التعليمات كالتوجيهات التي يتعتُ إعطاؤىا  29

 لابتٍ 
     

      يؤبؼتٍ أف ابتٍ لن يكوف امتدادا طبيعيا لأسرتي  30
      ينتابتٍ المعور بأنتٍ سبب إعاقة ابتٍ 31
      أشعر أف كضع الأسرة الاجتماعي سوؼ يعالٍ كثتَا  32
أعتقد أنو لا جدكل من بؿاكلة تعليم ابتٍ كلو مهنة  33

 بسيطة 
     

يؤبؼتٍ إحجاـ الناس عن الزكاج من أسرتنا بسبب ابننا  34
 ابؼعوؽ 

     

      يواجو ابتٍ صعوبة كبتَة في الفهم  35
      يصعب على ابتٍ تركيز الانتباه لفتًة طويلة  36
      أشعر أف ابتٍ يفتقد الدافعية للتعلم  37
      أشعر أف ابتٍ لا يثق بنفسو  38
      يؤسفتٍ بفارسة ابتٍ سلوكيات غتَ مهذبة  39
      يصعب على ابتٍ التعامل مع أقرانو  40
      يصعب على ابتٍ التكيف مع أفراد الأسرة  41
      يقلقتٍ عدـ القدرة على ضبط سلوؾ ابتٍ ابؼعوؽ  42
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      لا يستطيع ابتٍ التعبتَ عن مماعره  43
      يصعب علي التعامل مع ابتٍ ابؼعوؽ 44
      يقلقتٍ أف ابتٍ بىاؼ من كل شيء  45
      أعتقد أف ابتٍ بوتاج إلى توجيو كمراقبة مستمرة  46
      أشعر بالتوتر حينما اصطحب ابتٍ إلى الأماكن العامة  47
      لا بيكنتٍ زيارة أصدقاري كقتما أشاء  48
يتخلى أفراد الأسرة عن كثتَ من الضركريات بسبب كجود  49

 طفل معوؽ بها 
     

      أبذنب ابغديث مع الآخرين عن ابتٍ ابؼعوؽ  50
      أشعر أحيانا بابغرج كالارتباؾ بسبب ابتٍ ابؼعوؽ  51
      أعتقد أف ابتٍ سوؼ بيثل ممكلة دارمة للؤسرة  52
      أشعر بابغزف المديد عندما أفكر في حالة ابتٍ 53
أشعر بالقلق كالضيق حينما أفكر في مصتَ ابتٍ عندما  54

 يكبر 
     

أشعر بالإحباط حينما أدرؾ أف ابتٍ لن يعيش حياة  55
 طبيعية مطلقا 

     

      حرص على توفتَ ابغماية الزاردة لابتٍ  56
      يؤبؼتٍ المعور بأف ابتٍ سيقضي كل حياتو معوقا  57
أشعر بالإحباط كخيبة الأمل بذاه أسلوب حياة ابتٍ  58

 ابؼعوؽ 
     

أشعر بأف إمكانات ابتٍ بؿدكدة بحيث لا يتمكن من أداء  59
 مهاـ ابغياة اليومية 

     

أعتقد أف أسرة الطفل ابؼعوؽ تؤدم مهاما تفوؽ ابؼهاـ التي  60
 تقوـ بها الأسرة العادية 

     

      أشعر بالقلق عندما أقصر في رعاية ابتٍ  61
      أشعر أف ابقازات ابتٍ أقل بكثتَ بفا ىو متوقع منو  62
أبستٌ لو كاف كجود ابتٍ ابؼعوؽ بؾرد حلم مزعج سوؼ  63

 أفيق منو 
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أشعر بالأسى من الصورة ابؼموىة التي تقدمها كسارل  64
 الإعلبـ عن ابؼعوقتُ 

     

      ينزعج ابتٍ عندما يمعر بعدـ اىتمامي بو  65
      لا يستطيع ابتٍ الاعتماد على نفسو في ارتداء ملببسو  66
      لا يستطيع ابتٍ استخداـ ابغماـ بنفسو  67
      بهد ابتٍ صعوبة في التعرؼ على عنواف ابؼنزؿ  68
      لا يستطيع ابتٍ ابؼماركة في الألعاب الرياضية  69
لا يستطيع ابتٍ التحكم في حركتو أثناء ابؼمي كيتعرض  70

 للسقوط 
     

      لا يستطيع ابتٍ ابؼمي بدكف مساعدة  71
      يصعب على ابتٍ تعلم ابؼهارات البسيطة  72
      يزعجتٍ أف ابتٍ لا يستطيع المحافظة على النظافة  73
يقلقتٍ أف متطلبات رعاية ابتٍ ابؼعوؽ تفوؽ كثتَا قدراتي  74

 ابؼادية 
     

      أشعر أف الناس لا يراعوف مماعر أسرة الطفل ابؼعوؽ  75
أشعر بأنتٍ بزليت عن الكثتَ من الأشياء التي طابؼا بسنيتها  76

 بسبب ابتٍ ابؼعوؽ 
     

      متطلبات رعاية ابتٍ كثتَة كمرىقة بالنسبة لنا  77
      يصعب على أسرة الطفل ابؼعوؽ كضع خطط للمستقبل  78
      يؤبؼتٍ عدـ توافر الدعم ابؼناسب لأسرة الطفل ابؼعوؽ  79
      يزعجتٍ أف ابتٍ عدكالٍ بصورة لا تطاؽ  80


