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ا﵁ وعلى آلو وصحبو  والصلاة والسلاـ على سيدنا بؿمد بن عبد ،الرحيمبسم ا﵁ الربضاف 
 :ا بعدطيبا مباركا فيو، أم   كثتَا تسليمام وسل  

 للدكتور عبد "كتاب "استًاتيجيات ابػطاب مقاربة لغوية تداولية  على اختياري وقعفقد  
التي ألقت عناية كبتَة  من أثقل الكتب يعد  م الذي ىذا الكتاب القي   ،ابؽادي بن ظافر الشهري

بصمتو  من خلاؿقاـ بدراستها التي ساسة ابغواييع ابؼباىتماما كبتَا  ىأعط قدف و،وبرليلب طاابػب
ابؼتلقي  إلذمن ابؼتكلم  درلى ابػطاب الصاعفرد عناوينو ببراعة حيث بنيت أالتحليل و  فيابػاصة 

 .بجميع أنواعو وحالاتو
 ،الاجتماعيةبصيع ابؼيادين منها  س  التي بسمن أحدث ابؼواييع اللغوية  عد  يوىذا ابؼويوع  

عيناه في ىذا ار  ىذا ماو  ا،جوىري افرق هارؽ بينواالفمع السياسية، و  الاقتصادية،و  ،لدينيةاو  ،الثقافيةو 
ايح ىو الربح يتساوى مع خطاب التاجر مع زبونو الذي ىدفو و  لا لابنوفخطاب الأب  ،البحث

  طابع تربوي أخلاقي. ونت،، على عكس اآخخر فهو خطاب ذوإظهار جودة ابؼ
لذلك  ،ؽ وأنواعو ودواعي استعمالو، والفرؽ بينو وبتُ غتَهايلذ تعريف السإ أشرناوقد 

العلاقات  تدوتعد   ،دت استعمالات اللغة وميادينها ابؼختلفةدت السياقات اللغوية كما تعد  تعد  
 .علاقة الرئيس برعيتو/ علاقة ابؼعلم بتلميذه: مثلبتُ الأطراؼ ابؼتخاطبة 
   وأنواعهافي ابػطاب ومعايتَ تصنيفها،  ستًاتيجيةالامفهوـ  إيضاح كما ركزنا على

ى ىذا في إطار ما يسم   كل   تواصلي،بالإيافة إلذ مفهوـ القصد الذي يعد  أساس أي خطاب 
  التالية: الإشكاليةنصوغ وعلى ىذا  التداولية،بابؼعطيات 

 ؟كيف وظ ف عبد الهادي الشهري المعطيات التداولية في كتابه "استراتيجيات الخطاب"
  الفرعية:يندرج برت ىذه الإشكالية الرئيسية بؾموعة من الأسئلة و 

 في وأين يكمن تطبيقها ابغقيقي ىل في التحليل أـ التداولية؟ؼ الشهري مفاىيم يف عر  ك  
 الاستًاتيجية؟، وبؼاذا استعمل مصطلح الإنتاج؟



 مقدمة
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الستَ على بؿتواىا، وفحواىا التي   ب علي  خطة تطل   تقد نهج الإشكاليةوعلى أساس ىذه 
 :مباحث ةثلاثكانت عبارة عن 

 من مستويات الدلالة إلذ التطبيقات القصدية عنوانو: :المبحث الأول: 
في الدلالة، وفي ابؼطلب الثاني: تطبيقات  تناولنا في ابؼطلب الأوؿ: مفهوـ ابؼقاصد ومستوياتها 

 .القصدية عند عبد ابؽادي الشهري
  في الإنتاج والتأويل السياؽفعالية عنوانو:  :الثانيالمبحث: 

في مفهوـ السياؽ وعدـ إمكانية الاستغناء عنو، و تناولنا في ابؼطلب الأوؿ: مناه إلذ مطلبتُ: قس   
 ابؼطلب الثاني: تطبيقات السياؽ عند عبد ابؽادي الشهري. 

 في ابػطاب ستًاتيجيةالا أبعاد: عنوانو: المبحث الثالث: 
تطبيقات حوؿ  :الثاني ابؼطلب ، وفيابؼعايتَ والأنواع: الأوؿابؼطلب تناولنا في  مطلبتُ:مناه إلذ قس   

  . ستًاتيجيةالا
الذي قوامو رصْد و  الدراسة، اقتضتو ذيالوقد اعتمدت في بحثي على ابؼنه، الوصفي 

 إلذ والتحليلوالتعر ض إليها بالشرح  تفستَىا،مع بؿاولة  ابؽادي الشهري عبدذكرىا ابؼفاىيم التي 
 في ابػطاب. ابؼعتمدة ستًاتيجيةالا أنواعوذلك من خلاؿ دراسة  ،ابؼقارنةجانب استخداـ 

 ذكر:أبؽذا ابؼويوع ي ومن أسباب اختيار 
  م عدنا في حسن فهْ  بدورىا تساتيوال العناوين،جود ميوؿ ذاتي بؽذه وو ، التخصصطبيعة

 .ابػطاب وبرليلو
  القرآف وتفستَه. ويعتُ في فهم دـأنو بىإدراكي 
 قت في مثل ىذه الدراسات بقد:الكتب التي تعم  ومن بتُ  

علماء العرب للدكتور  توكل، وكتاب التداولية عندابؼكتور أبضد د الوظيفية بتُ الكلية والنمطية لل 
 . مسعود صحراوي
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تقريب ابؼفاىيم التي  إلذأسعى  اللغوي، كماتسهيل عملية التواصل  ىذاوأىدؼ في بحثي 
ومعينا على  الكرنً، فهم القرآفكما آمل أف يصبح ىذا البحث مسابنا في   تعد غامضة وجديدة،

على الباحث إف أراد أف  ابعهد وشرحها، وابؽدؼ الرئيسي ىو تقليص تقريب الأسس الدينية
 في:، والتي بذل ت وإظهار مدى أبنيتو للباحثتُ اللغويتُ مس مضامتُ ىذا الكتاب القي  يدر 
 .ابؼساعدة في برليل ابػطاب -1
 نوعية ابػطاب وابؼقصد منو. اكتشاؼ -2
ابؼتبعة في أي خطاب ومدى إمكانية  الاستًاتيجياتإعطاء ا﵀لل دفعة في برليلو كإظهار  -3

 العلاقة بتُ طرفي ابػطاب. اكتشاؼ
 .التداولية ابعديدة التعريف بابؼفاىيم -4
 دور السياؽ في إيصاؿ ابؼعتٌ وإنتاج ابػطاب. -5

 :بقدتطرقت بؼفاىيم التداولية الدراسات السابقة التي  ومن
من أطروحة دكتوراه، أثر السياؽ في توجيو ابؼعتٌ )دراسة تطبيقية في صحيح مسلم(،   -

 الطالبة مرنً وصل ا﵁ صامل الرحيلي.إعداد 
 كتاب نظرية التأويل وفائض ابؼعتٌ لبوؿ ريكو، تربصة سعيد الغابمي -
 كتاب الوظائف التداولية في اللغة العربية، تأليف الدكتور أبضد ابؼتوكل. -
كتاب التداولية عند علماء العرب، الدراسة التداولية لظاىرة )الأفعاؿ الكلامية( في التًاث  -

 ساني العربي، الدكتور مسعود صحراوي.الل
 قليلا.إلا  الاستًاتيجياتلكنها لا تشتَ إلذ مفهوـ 

السياؽ لأنو يشتمل على عناصر ثلاثة:  اتساع ابؼويوعومن الصعوبات التي واجهتنا 
الكتب التي بردثت عن قلة و  ،جوانبوبفا صعب علينا الإحاطة بو من كل  والقصد والاستًاتيجية

  .وتباين اآخراء حوبؽا(، ستًاتيجيةالا)ا ابؼفهوـ ىذ



 مقدمة
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          عائشة براراتالأستاذة ابؼشرفة:  إلذابعميل  و بالشكر ابعزيل والثناءوفي الأختَ نتوج  
ـ بخالص نتقد   ختَ، كماوعلى توجيهها لنا بابؼلاحظات فجزاىا ا﵁ عنا كل   ابؼبذولة،على جهودىا 

 .أخطائها ونقائصها تقونًبالتي ستقوـ بقراءة ىذه ابؼذكرة و  أعضاء بعنة ابؼناقشةإلذ الشكر 
 الصابغات.   ونسأؿ ا﵁ عز وجل أف يوفقنا وابغمد ﵁ رب العابؼتُ الذي بنعمتو تتم    

 
 الطالب: عويسي مصطفى

03/09/20 غرداية:



 ‌تمهيد
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جوىر البحث اللساني أو بعبارة أخرى الدرس اللساني ىو بسكن معرفة القدرة اللغوية  إف  

برليلها برليلا وصفيا  إلذلوقات، وكذلك يهدؼ ز بها الإنساف عن بصيع ابؼختي مي  البشرية ال
  .قدرات الطبيعية مع معرفة مواطن تطورىا عبر الزمن مضامتُواستكشاؼ 

 يعيفةبرويل ابؼلكة اللغوية ابؼكتسبة من  إلذومع ىذا التطور الذي يواكبو الإنساف يسعى  
ابػطاب وفهمو  إنتاجوالطريقة الصحيحة في  ،قوية، وتكمن قوتها في الفهم السريع للخطاب إلذ

 والأبقعطاب السليم بالطريقة الأنسب واستنادا على ابؼلكات اللغوية ابؼعروفة يقوـ ا﵀لل بإنتاج ابػ
 .وابغالة ابػطابية يكوف إلا داخل ابغدث التخاطبي وىذا لا ،للتبليغ والتواصل

ق بابػطاب يتعل   ما وفي كتاب استًاتيجيات ابػطاب )مقاربات لغوية تداولية( بقد كل   
عنصر تناولو ىذا الكتاب، وأعتًؼ أنو  ز بها كل  بل إنو استعمل الكثتَ من الأمثلة ليعز   ،والتداولية

 عرض بناء ىذا الكتاب. ما عنده من معلومات وما اقتبسها من الكتب بؽذا بهب علي   أجاد بكل  
 صفحة ينقسم الذ قسمتُ: 654الكتاب مكوف من 

ابػطاب ومعايتَ تصنيفها والعوامل ابؼؤثرة  استًاتيجيةهوـ مل عنواف مفالقسم الأوؿ بو  -
 فصوؿ:ثلاثة  إلذوؿ يوزعو فيها القسم الأ

عنصر  عناوين مرقمة برمل كل   إلذومنو ينقسم  ابػطاب،الفصل الأوؿ معنوف باستًاتيجيات 
ترقيم النقاط  ويتم   بتمهيد،والفصل الثاني معايتَ تصنيف استًاتيجيات ابػطاب، يبدأ الفصل 

 .على حدة ابؼدروسة كل  
العوامل ابؼؤثرة في استًاتيجيات ابػطاب يستهلو بتمهيد ويتفرع  فتناوؿ أما الفصل الثالث  

 بو بعناوين التي ىي العوامل بشكل مرقم ومعنوف. 
فصوؿ  أربعة إلذمو وقس  ،  الاستًاتيجياتالقسم الثاني من الكتاب: أنواع  إلذ وبعدىا ينتقل

 ستًاتيجيةالاه بتمهيد ثم انتقل بإفراد كل عنصر مثل أالتضامنية بد ستًاتيجيةالابظاه  الأوؿفالفصل 
ثم  ،  إليود ابؼفهوـ وأشار التوجيهية مه   ستًاتيجيةالاالتضامنية وشرحو في نقاط، والفصل الثاني 
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التلميحية بدأىا  ستًاتيجيةالا، وبعدىا الفصل الثالث ستًاتيجيةالاانتقل بتًقيم كل عنصر من ىذه 
ث فيو عن ها، ويليها الفصل الرابع الذي برد  التلميحية ورقم   ستًاتيجيةالا آليات إلذبتمهيد وانتقل 

الإقناع وبصيع أدواتها،  استًاتيجيةبرتويو آليات  ب كل ماىا بتمهيد ورت  أالإقناع بد استًاتيجية
  .وبعدىا خلاصة الكتاب



 

 

 

 المبحث الأول 
 القـــــــــــصدًــــــــــة 

ا  الدلالة إلى التطبُقا    مً مظتىٍ
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 :تمهيد
 ظروؼ مراعيا كاف والذي ،ابػطاب أبقز بسببها التي وايحةال يجةإلذ النت ابػطاب يؤوؿ

 ابػطاب ركائز من ىو ، والذيابػطاب من ابؼقصد ، أوالقصد ، أوالقصدية ، وىيأولا السياؽ
 ةعد  ل تعريفو ىيتعد   ابؼقصد فمفهوـ ،ابػطاب فأل   لسببها أو حيابؽا التي الأساسية ودعائمو

 .ابػطاب بؤرة يسمى ما إلذ يرتقي ، وقدوابؼويوع ،وا﵀ور ،وجهةلل منها منحنيات
 :في الدلالةا المقاصد ومستوياته المطلب الأول: مفهوم

 بتُ ابػطاب كاف ، فإذاودلالاتو ،بدستواه وبىتلف ،تلفظو فيبـتلف  طابخ كل أف ابؼعلوـ
 من ابؼقصد أو القصد ، كافومعلمو والتلميذ ،وأمو كالطفل ابؼستوى نفسبيلكاف  لا طرفتُ

 ، فالقصدالتجارية ابؼعاملات ، وخطابالأصدقاء خطاب بوملو الذي القصد عن بىتلف ابػطاب
 ابؼنت، السياؽ عرفنا إذ إلا ابػطاب من القصد فهم بيكن لا إذ و؛ورىين السياؽ على بؿموؿ
 من مكرر ىو ما فمنها ،اليومية حياتنا تواكب التي ابػطابات منكبتَ   عدد يوميا ، ولناخلالو
 .الثاني الطرؼ من منت، أو عندنا

 عبارة وتكوف ،غتَنا من والواردة الصادرة ابػطابات على مبنية حياتنا ،اويوح أكثر ولنكوف
 :قسمتُعلى 

 قوؿ كػػ:  ،يعرض أو ئ،يهن أو ،بىبر أو ى،ينه أو ،يأمر فقد ابؼخاطب ذات من تكوف الصادرة:
 ؾىنأ ، تعتٍابػتَ صباح :يقوؿ ،أبيو أو بأمو ويلتقي النوـ من يستيقظ حتُ الصباح في امن   أي  

 بتفاوت تتفاوت وقد ،يومية برية وىي ،وعافية وصحة ختَ يوـ يكوف أف ، وآملابعديد باليوـ
 .ابؼتلقتُ

 لافتة في ما منت، عن للإعلاف ملاحظتنااستفسارا ك أو ، اتوجيه أو،  أمرا تكوف فقد:  الوارد أما
 أيهام عليك:  فيقوؿ عمل مذكرة شكل على عمل خطابفي  العمل مدير أو،   إشهارية

 منو نفهم مثاؿ وىذا،  عمل مذكرة الوارد ابػطاب ،فهنا الإنتاج اعفةمض على بالعمل ابؼوظفوف
 ابػطاب برتوي التي القصدية فتظهر، م عليهوؿ ؤ العمل ابؼس مدير من وتوجيو مرأ ىو ابؼدير قصد
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 في الشهري ،فيعرفو ووسائلو ابػطاب إنتاج ظروؼ تتابع وبهذا،  وسياقو ابػطاب نوع مع تتناسق
 فيو والتفصيل الدراسة من كبتَة أبنية وأخذ، ومهم بـتصر بشكل ابػطاب جياتياستًات كتابو
 ."ابؼقاصد" بظاها عنوان منو وأخذ

 .مفهوم المقاصد:1
 بلورة على عاـ بوجو ابؼقاصد دور يرتكز " المقاصد: قائلا: يعرفها عبد ابؽادي الشهري

 ستًاتيجيةالا ،وانتخاب قصده عن التعبتَ كيفية مراعاة منو يستلزـ إذ ، ابؼرسل عند ىو كما  ابؼعتٌ
 .1" الأخرى السياقية العناصر مراعاة مع بنقلو تتكفل التي

 قويدق   ،لو ابؼناسب السياؽ أخذ مع ابػطاب من ابؼرجوة الفكرة توصيل ىو القصدف
 الناس يقوـ ما ىي الأفعاؿ أف البديهي : منالقصدمفهوم " ؛فيقوؿ القصد فيعر ت في الشهري

 ،الفاعل لقصد نتيجة يكن لد إذا الشيء على فعللا صفة إطلاؽ في الإنساف ديتًد   ا، وقدبعمله
 ،ابعسدي أو الذىتٍ الفعل على ىذا ، ينطبقالقصد يصحبو لد ما فعلا الفعل يسمى فلا وعليو

 ، فإفالرؤية ىذه وبحسب) ،معتُ ىدؼ لتحقيق يأتي الأفعاؿ ىذه من فعل كل   أف ريب ولا
 مسيطرا وأ مقصود من يكوف ما غالبا ىو ، إذاالفعل من ما نوعا وايح وبشكل يكوف ابػطاب

 في صنف كل   دور لتتبتُ الإبصاؿ من بشيء يأتي وسوؼ( ىدؼ ذو أنو إلذ بالإيافة،  عليو
 وقد لتأويلا أو الإنتاج في ، سواءابػطاب استًاتيجيات في    الثاني ومفهومو ،الأوؿ القصد مفهوـ

  :ثلاثة أحد على داؿ ، فهوالنظرية ابؼعابعات في القصد مفهوـ دلالات دتتعد  
  .الإدارة على داؿ -1
 .ابػطاب معتٌ على داؿ -2
 القصد ماىية لنا بىتصر الذي الدقيق التعريف ىذا بذاوز بيكن ،ولا2"ابػطاب ىدؼ على داؿ-3

 ذلك ىو فالقصد ، القصد وركائز أبنيات من تعتبر التي ابؼستويات ىي ما ننسى ولا،  ومفهومو
                                                           

، 1الكتاب ابعديد ابؼتحدة، بتَوت، لبناف، ط تداولية، دارابػطاب مقاربة لغوية  استًاتيجية الشهري،عبد ابؽادي بن ظافر /  1
  .180ص ـ 2004

 .189ص/نفسو،  2
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 ما فأوؿ ، السياؽ في يوجد كما اللغة بؼستويات القصد ويتعرض ، ابػطاب من ابؼرجو ابؼعتٌ
 اتصاؿ بداية اللغة فأ ىو فابؼعروؼ ، ابػطاب برليل في التماسو بيكن ما أو ابػطابات في نلحظو

 ،مسمى اسم لكل أي ؛ اللغة في نعرفو الذي وابؼدلوؿ الداؿ وثنائية أمبد من وىذا، وتواصل
 للحيواف عقولنا في بكملها التي الصورة تلك ىو العبارة بؽذه فابؼدلوؿ ، يركض حصاف :كقولنا
 مستويات عدة لو القصد أف   ابؼثاؿ ىذا خلاؿ من إيراده أردنا وما،  يركض حصاف ابظو الذي
 .ابػطاب من وابؼعتٌ،  والويوح الفهم في ابؼتلقي تساعد لغوية

 يستند يضاوأ ،القصد فهم في تساعد التي الألفاظ انتقاءىو  القصد في ابؼعجمي فابؼستوى -(1
 .بأخرى أو بطريقة الفكرة إيصاؿ في تساعد لغوية معاجم على

 والاستبداؿ فابغذؼ ،ابػطاب إنتاج خلاؿ من كل القصد في وعلاقتو التًكيبي ابؼستوى -(2
 في ابؼوجود السياؽ نراعي ابػطاب إنتاج عملية ففي، التًكيبي ابؼستوى في أساسياف عنصراف
 .ابػطاب من ابؼقصد حققيت كيو  لنستبد ما نستبدؿ و،  بكذؼ ما ، فنحذؼابػطاب

   والتفخيم ،التًقيقػ: ك ،الصوت وآليات القصد ابػطاب منت، يراعي الصوتي ابؼستوى -(3
 بيكن فلا لتحذيرا منها والقصد لتحذير موجها ابػطاب كاف وغتَه، فإذا...والاستعلاء وابعهر

 .الاستعطاؼ لبيسو  التحذير منو ابؼقصد ابػطاب لأف ،ابػطاب في التًقيق استعماؿ
 :تطبيقات القصدية عند الشهري الثاني:المطلب 

في مطلبنا ىذا نورد بعض الأمثلة التي وجدت في كتاب استًاتيجيات ابػطاب عن الشهري 
'' فتتضح ابؼقاصد بدعرفة عناصره، كما في ابغوار التالر الذي  فأوبؽا:الذي استعملها في ابؼقاصد 

 حصل بتُ عائلتتُ لأخوين شقيقتُ: 
 شيخة؟ماذا عملت في الدراسة يا  ابؼضيفة:
 يا عمتي. الأمورو يماش شيخة:

 استًبوي إذا أنهيت الثانوية. ابؼضيفة:
 بعد. الأمتَم على ج وتسل  لا، ابنتي ستدخل ابعامعة، بل وستتخر   شيخة:أـ 
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يا الذي يريد السلاـ على الأمتَ لابد أف يكوف تقديره جيد جدا، على الأقل  ابؼضيفة:بنت 
 عمتي!

 لا؟تستطيع ذلك، ولد  شيخة شيخة:أـ 
 الذي لا يعرؼ ابؼطاعم والأسواؽ. جدا،بوصل على جيد  ابؼضيفة:

 الكلاـ؟؟ماذا تقصدين بهذا  شيخة:أـ 
ليس في ألفاظ ىذا ابغوار أو تراكيبو ما يدعو إلذ سؤاؿ أـ شيخة الذي اختتمت بو ابغوار، 

فلماذا إذف تسأؿ أـ شيخة ىذا السؤاؿ  وايحة،حيث يرى ابؼشاىد العادي أف دلالة ابػطاب 
 الاستغراب؟الذي يدعوا إلذ 

طر ىذا اـ الذي يؤ ما السياؽ الع التالر:بؼعرفة السبب لابد أف بقيب على السؤاؿ البديهي 
بدا في ذلك السؤاؿ عن ماىية أطراؼ ابغوار والعلاقة بينهما وابؼعارؼ  ابغوار؟ابػطاب ابؼتمثل في 

 ابؼسبقة ودورىا في ابغوار. والافتًاياتابؼشتًكة، 
تكوف كل عائلة من الزوجة تحفل خطبة لإحدى قريباتهما، و "كاف سياؽ ابغوار ابغاير ىو : 

ادية، فالعائلة ابؼضيفة ذات حاؿ متوايع يعمل أبوىا في الأعماؿ ابغرة بيد أنو حالتهما ابؼو وبنتها 
بنت من اآخخرين وابغقد عليهم، أما الد لرأيها، بل والغتَة شديد البخل، وتتسم الأـ بالتشد  

 بل والتفوؽ. الاجتهادفتدرس في ابعامعة ولا بزرج من ابؼنزؿ إلا قليلا، ولكن لد بينعها ذلك من 
ابغالة ابؼادية للعائلة الضيفة فهي ميسورة، حيث بومل الأب شهادة الدكتوراه ويعمل أما 

وىي  ثانوي، الصف الثالث م، أما البنت فتدرس فيمدرسا في ابعامعة، تتسم الأـ بالطيبة والتفه  
 قة في دراستها.بابغرية في ابػروج مع صديقاتها، ولكنها غتَ متفو   وتتمتع، سيارةبسلك  لة إذمدل  

والتقارب بينهما، إذ كانت نظرات  الاحتًاـفإنها لد تكفل إبهاد ، ورغم القرابة بتُ العائلتتُ 
ىي ما يؤطر العلاقة عموما، وغدت ىذه السمات جزءا من  والانتقاصوابؼشاحنات  الازدراء

ادلة بينهما ابؼعرفة ابؼشتًكة ولد بسنع بؿاولة المجاملات بينهما من إنتاج أو تأويل بعض ابػطابات ابؼتب
السابقة، حتى أصبح اختيار  للافتًاياتأساسا تًكة وفقا بؽذه ابؼعرفة، بفا جعل ابؼعرفة ابؼش
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ابػطاب للتعبتَ عن القصد ىي ابػطوة الأولذ عند ابؼرسل في الإنتاج وعند ابؼرسل إليو  استًاتيجية
فأوؿ ما استند عليو ابؼؤلف لفهم القصد  ، ، ىذا ابؼثاؿ كاف يستدعي التعمق والتحليل1"في التأويل

 التي يعيشها ابؼتخاطبوف  الاجتماعيةؼ ابؼتخاطبة وكذلك على ابغالة اىو العلاقة الكامنة بتُ الأطر 
أو ابؼقصد   برديد القصدمن وبعد ذلك بسكن ، وكذلك ابغدث الذي جعلهم بهتمعوف )خطبة( 

وفي  ، وصنف على درجات التفوؽ بينهما ،تُواستنت، بذلك ابؼستوى الدراسي للبنت ،من ابػطاب
واكتشف أف  ، بظاه بالغتَة بتُ الأطراؼ ابؼتخاطبة ما كتشفا فالقصد  إلذالأختَ تدرج بتحليلو 

حد البنتتُ ليس لديها طموح في الدراسة مع أف والديها أعطاىا ابغرية في التصرؼ وابػروج مع أ
 وكل ىذه الظروؼ والبنت لا تدرس. ، اقتناءىا سيارة

 

 

 

                                                           

 .182-180ص  ،مصدر سابق الشهري،ابؽادي بن ظافر  / عبد1
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 تمهيد:
 إنتاجو      عتبر من ركائز افقد  ،بيكن فهمو إلا من خلاؿ السياؽ خطاب ينت، لا إف أي  

عنو ثم يكوف بعد ذلك  الاستغناءابػطاب لذلك أجد استحالة  إنتاجواعتبره أوؿ خطوات 
وابؽدؼ منو، فلو أنت،  ابػطاب، وفهم، القصد إيضاحالتي بدورىا وسيلة مهمة في  ستًاتيجيةالا

وبهذا الإنتاج ابػارج عن  ابػطاب،م ابؼعتٌ من خطاب خارج سياؽ معتُ بقد استحالة في فهْ 
 نطاؽ السياؽ تكوف نسبة فهم ابػطاب معدومة ومستحيلة.

 عنه. الاستغناء م إمكانيةمفهوم السياق وعد الأول:المطلب 
الشهري بؼفهوـ السياؽ في كتابو استًاتيجيات تعريف  إلذستند نلكوف السياؽ ذا أبنية 

 ابػطاب 
 : بيكن القوؿ بدءا إف مصطلح السياؽ يطلق على مفهومتُ السياق:مفهوم  -1
 السياؽ اللغوي -
 سياؽ التلفظ، أو سياؽ ابغاؿ، أو سياؽ ابؼوقف. -

اب البديهي عندما يتبادر فابؼفهوـ الأوؿ كاف ابؼفهوـ الأكثر شيوعا في البحث ابؼعاصر، فهو ابعو 
من ابػطاب التي برف ما السياؽ؟ إنو حسب ابؼعجم تلك الأجزاء "الذىن السؤاؿ ابؽاـ، وىو  إلذ

 وما ،ومعجمية ،وصرفية ،صوتية ع وتساعد في شكل ابػطاب، من وحداتقطبالكلمة في ابؼ
 .1"بينهما من ترتيب وعلاقات تركيبية

ل على عدة أوجو يفص   السياؽ التعريف العاـ للسياؽ لأف   ىذا التعريف أفضل أف أبظيو 
سياؽ ابؼوقف، ىذا على  أو، ابغاؿسياؽ  أو، التلفظأو سياؽ  النفسي،السياؽ  :وأنواع منها

 حسب بنية ابؼقصد وابغالة التي بودث فيها ابػطاب وينت،. 

                                                           
 .40ص  مصدر سابق، الشهري،/ عبد ابؽادي بن ظافر 1
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الذي سبق فكاف يف وفي كتاب برليل ابػطاب تفرد بتعريف السياؽ نستعتُ بو لندعم التعر 
)ا﵀يط( و )الظروؼ( أو السياؽ الذي  إلذكل التالر : لقد أشرنا باستمرار التعريف على الش

ونكتفي ىنا بأف نلاحظ أف ، نستعمل فيو اللغة، ونستعرض إلذ إشكالية برديد السياؽ ابؼعتٍ 
راعاة للسياؽ قد مثلا( برليلا كاملا بدوف م –الفكرة القائلة بإمكاف برليل سلسلة لغوية )بصلة 

ـ أحكاما أصبحت في السنتُ الأختَة بؿل شك كبتَ، فإذا أراد النحوي ابؼهتم بابعملة أف يقد  
مها بكوه وىو بودد ما إذا كانت الأنساؽ اللغوية التي يقد  ، بشأف مدى )بكوية( بصلة من ابعمل 

 -ذ نلجأ مباشرة بصلا لغوية صحيحة فإنو يعتمد يمنيا على اعتبارات ذات علاقة بالسياؽ. إ
سياؽ( بيكن فيها لتلك ابعملة أف )تشكيل عدد من الظروؼ أي  إلذ -وبصورة طبيعية بساما

 .1" مقبوؿ؟تستعمل بشكل 
أف السياؽ يراعي  إلا، لوىي العلاقة بتُ ابػطاب والدافع  منا بؽذا التعريف يثبت لنا مافهْ  

ياؽ النفسي يراعي ابعانب النفسي للمتلقي، ة للحدث ابػطابي وأسبابو فنجد السالظروؼ ابؼقابل
طبيق والتحليل يرسخ في تابػطاب مستحيلة ىذا الفهم بتُ ال وإنتاجلذلك الفصل بتُ السياؽ 

 الأذىاف.
 :تطبيقات السياق عند الشهري الثاني:المطلب 

اىية السياؽ سواء من الناحية مشرح لوأعدىا  ،استعمل بعض التطبيقات على السياؽ
" وبيكن أف يبرز دور العلاقة ابػطابية في سياؽ  قائلا:فيورد  أدؽ،العملية أو التطبيقية بشكل 

طلب الرد على ابؽاتف من خلاؿ برديدىا للتلفظ بخطاب واحد من ىذه ابػطابات ابؼمكنة 
 التالية: 
 على ابؽاتف. رد   -
 على ابؽاتف. أنا أريد منك أف ترد   -

                                                           

 .32 صـ.، 1997/ بؿمد لطفي الزليطتٍ، منتَ التًيكي، جامعة ابؼلك سعود، ابػطاب، تر، برليل ؿب. براوف، ج. يو /1  
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 ابؽاتف؟على  ستًد   ىل -
 ابؽاتف؟على  ىل تستطيع أف ترد   -
 ابؽاتف؟على  ىل لدؾ ما بينع من أف ترد   -

ابؼرسل إليو لتَد على ابؽاتف من خلاؿ ما  فقصد ابؼرسل الرئيس ىو التعبتَ عن رغبتو في حث  
قصده، دة، بيكن أف يتجلى بها خطابو إذا تتدرج لبياف بسنحو علاقتو بو من خيارات لغوية متعد  

 من ابػطابات ذي الدلالة ابؼباشرة على الطلب حتى ابػطاب ابؼؤدب ".
لتتناسب معها،  إليووبذسد ىذه ابػطابات بتدرجاتها، نوع العلاقة بتُ ابؼرسل وابؼرسل 

ىو  الأوؿما كاف خطابو أكثر مباشرة على قصده ليكوف ابػطاب فكلما كانت العلاقة ربظية كل  
رسل بخطابو عن الدلالة ابؼباشرة ما كانت العلاقة بضيمية ابتعد ابؼل  لأنسب، في حتُ كابػطاب ا

 .1الأفضل" ستًاتيجيةالابهسد  ليكوف آخر خطاب من ىذه ابػطابات ىو ما
 الاختلاؼوىذا  آخر، إلذعلى ابؽاتف اختلف من حتُ  في ابؼثاؿ أعلاه نرى أف طلب الرد   
وتارة على شكل طلب  أمر،السياؽ والعلاقة بتُ ابؼتخاطبتُ، فتارة يكوف على شكل  إلذيرجع 
رد على ابؽاتف ليس   لابنوأب  فقوؿ، ابؼتخاطبتُوىذا على حسب العلاقة ابؼتواجدة بتُ  عادي،
النبرة  كذلك بزتلف بينهما،العلاقة  باختلاؼ. فالسياؽ بىتلف ابن لأبيو رد على ابؽاتفكقوؿ 

 الصوتية لكلا ابؼتخاطبتُ.

                                                           
 .41-40ص  سابق، مصدر الشهري،/ عبد ابؽادي  1
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 تمهيد:
د على يرورتها والذي أك   ابػطاب، ةستًاتيجياي في تصنيف ر عبد ابؽادي الشه اعتمد
وقاؿ إذ يتًكب ىذا التعريف من بؿاور  ،في عمق القصد وابؼعتٌ من ابػطاب استعمابؽاومدى أبنية 

ففي  ،1وأنو بوقق ىدفا  قصده،وىي أف ابػطاب بهري بتُ ذاتتُ وأنو يعبر بو ابؼرسل عن  ثلاثة،
 .ابػطاب ةاستًاتيجيعن  انبثقساسها ىذه ا﵀اور الثلاثة التي ذكرىا عبد ابؽادي الشهري أ

 (:نواعالمعايير والأ) ستراتيجيةالا الأول:المطلب 
 :أولا: المعايير

وبزتلف  ابؼتلقي،ق من ابػطاب ىو من ابؼرسل إلذ أف ابؼنط طاب بهري بتُ ذاتتُ ىيابػ إف  
 ذلك:مثاؿ  ابؼتلقي،درجات ابؼرسل كما بزتلف درجات 

   هيا نذهب   يا  من أ إلذ ب"درجة المفرد " أف يكوف ابؼرسل على شكل مفرد:
 صديقي 

 ابؼرسل إليو مفرد ابؼرسل مفرد                                                              
  وتكوف ىذه  ابعمع،أف يكوف ابؼرسل على شكل بصاعة " درجة ابعمع " في صيغة

 ذلك:ابػطابات بؿمولة على الفرد أو على النص مثاؿ 
 بؼا قدمتموه من بؾهود لنا  مونشكرك مبكن طلبة اللسانيات نعتذر لك

 ساتذةصيغػػػػػػػػػػػػػػػػػة ابعمع            صيغة ابعمع للأ
بػطابات على بطسة ايعتمد تصنيف حيث  ديك،ونورد تصنيف الدكتور أبضد ابؼتوكل على لساف 

 التالية:معايتَ ىي 
  مكتوبا.كأف يكوف ابػطاب شفويا أو   التخاطب:قناة 
  مونولوج(. حوار،) التخاطب:نوع 

                                                           
 .86صمصدر سابق،  الشهري،عبد ابؽادي بن ظافر /  1
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  أو شبو  جليستُ(كأف تتم عملية التخاطب بكيفية مباشرة )بؿادثة بتُ   التخاطب:طريقة
 و غتَ مباشرة )رسالة ...(.أ ىاتفية(مباشرة )مكابؼة 

  حيث يتميز ابػطاب السردي عن ابػطاب ابغجاجي وابػطاب  التخاطب:الغرض من
 العلمي وابػطاب الفتٍ وغتَ ذلك.

  حيث بييز بتُ ابػطاب اليومي وابػطاب الربظي وابػطاب ابؼؤسساتي. التخاطب:صيغة 
في  اعتمادىاوقد أبدينا بعض ابؼلاحظات في مكاف أخر على ىذه ابؼعايتَ ابػمسة وعلى إمكاف 

 . 1تنميط ابػطابات
 فقد، أنواعوذكره الدكتور أبضد ابؼتوكل إشارة إلذ التصنيفات ابؼراعية للخطاب بجميع  ففيما

وعلاقة الأطراؼ ابؼتخاطبة  ،وابؼقصود منو ،ابػطاب ةستًاتيجيارىا بأربع تصنيفات أساسية في فس  
ابؽادي الشهري شرحو بؽذه ابؼعايتَ  وأورد عبد والرسالة، ،الإرساؿ وأداة، إليووابؼرسل  ،كابؼرسل

 "وسنتناوؿ كل معيار في بؿور خاص". فقاؿ:بشكل مفصل 
 معيار العلاقة بين طرفي الخطاب: -1

بىلو المجتمع من علاقات بتُ الناس" من ابؼعروؼ أف المجتمع يتكوف من بؾموعة من  "لا 
ة"، أو السلط ،العمل أو، القرابةأو  كالصداقة،الناس وىؤلاء الناس بذمعهم علاقات فيما بينهم "  

جية يستًاتالا وبزتلف بينها،ىذه العلاقات ابؼرتبطة وابؼختلفة بزتلف طريقة ابػطاب  اختلاؼوعلى 
"وتستقر العلاقة  قاؿ:مها عبد ابؽادي الشهري وعليو قس   ابػطاب،والأسلوب ابؼستعمل في 

 .2بؿور العلاقة العمودية  -ب/بؿور العلاقة الأفقية -بنا: أابؼسبقة بتُ طرفي ابػطاب على بؿورين 
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 صخصائ: ذلكالأفقية في أكثر من خصيصة من "تتبلور العلاقة  بقولو:ويشرح العلاقة الأفقية 
السن )صغار كبار  الأنوثة(، خصائصخصائص ابعنس )الذكور أو  مسيحي(، مسلم،الدين )

 (، خصائصعرقية )عرب أجانب ص(، خصائيباط طلاب، أساتذة،خصائص ابؼهنة ) (،شيوخ
      ومنها حالة ابؼعيشة )عزاب الاجتماعيةخصائص ابغالة  خليجي( سوري، سعودي،عرقية )

 .1أغنياء( ء،أيتاـ، فقرا متزوجوف،
قد ينبتٍ ابػطاب بتُ ابؼتخاطبتُ على أساس العلاقة الكامنة بتُ ىذه الأطراؼ ابؼتخاطبة 
وعلى أساسها تكوف الرسالة مبنية بالقصد ابؼراد منو وجودة ابػطاب مع الإستًابذية ابؼختارة لو 

 لو.وحسن توظيف اللغة فيها لغاية ابؼهمة من ابػطاب وىي القصد مع ابؼعتٌ ابؼراد وابؼخطط 
مثلا في العلاقة بتُ طرفي ابػطاب التلميذ وابؼعلم الغاية نفعية تعليمية كما جاءت بها اللسانيات ف

 فيكوف ابػطاب بتُ ابؼعلم والتلميذ خطاب ذا طابع تعليمي نفعي. ،التطبيقية
وىي تلك التي تتبلور في مراتب تصاعدية للناس  ،العلاقة العمودية أخرى، فهناؾومن جهة 

إذ يقع كل طرؼ من طرفي ابػطاب في  ترتيبي،بفا بهعلهم ينتموف إلذ سلم  تمع،المجداخل بتٌ 
 إدراكو بلبوتاج ابؼرسل إلذ  وىذا ما وظيفيا،أـ سُلما  اجتماعياسواء كاف سلما  درجاتو،إحدى 

 .2واستحضاره
ترتيبي " منها نستخلص بدا  ويكوف ىذا ا﵀ور في الدرجات ابؼتفاوت بتُ ابؼتخاطبتُ "سلم  

              وعلى أساس ىذه ابؼراتب بىتلف فيها ابػطاب، والأمر، والطلب والتمتٍ، الرجاء،يسمى 
بيكن أف يكوف ابػطاب الديتٍ متساوي مع ابػطاب  فلا، القصدابؼطبقة لتحقيق  وستًاتيجيتاو 

أـ من أـ في مستواؾ دونك  ىمن الذيابػطاب  وكذلك، بينهماالسياسي مع أنو يوجد تداخل 
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الإستًابذية ابؼناسبة مع الألفاظ  انتقاء ووالذي نفهمو من ىذا التعريف ى ابؼراتب،فوقك بؼا بظاه 
 ابؼناسبة بؽذه ابؼراتب لإيصاؿ ابؼعتٌ وابؼقصود من اللفظ ابؼرسل.

الشرح  ولقد بظاىا الدكتور أبضد ابؼتوكل بالطبقات أي   طبقات ابؼستوى العلاقي" وقد نأخذ 
الب التداولر طبقات كلو لنوفق في البحث فيشرحها قائلا )معلوـ لدينا أف ابؼستوى العلاقي من الق

ا أف التي تكفل برديدىا ومعلوـ لدينا أيض وجيهة،وطبقة  بقازية،إوطبقة  ،ستًعائيةاطبقة  ثلاث:
يمها ابؼختلفة الطبقة ستًعاء والإبقاز وعلاقة ابؼتكلم بابؼخاطب التي تضطلع بالتمثيل لقطبقتا الا
 الوجهية.

  :بفا يلاحظ في ابػطاب السرد ي ابؼوج و دلاليا ىو ظهور وايح في الطبقات العلاقية الثلاثة
بكن  فارغة إذا ما الندائية،ستًعائية التي تتحقق عادة في النداء والعبارات طبقة الاتكاد تكوف ال -أ

 القارئ. انتباهبها شد  السردية ابؼقصودةغضضنا الطرؼ عن بعض التقنيات 
لزاـ ابغواري غيابا تاما وثانيا ستأولا غياب أوليات الا مظهراف:ية بقاز مظاىر ظهور الطبقة الإ -ب

، بل إنو من ولا أمر ولا نهي ستفهاـ وارداإذا لا  الإخبار،قوة  واحدة،ة بكصار الإبقاز ابغرفي في قو ا
وإف   لو مستلزمة كانت أـ حرفية  بقازيةإاب السردي ابؼوجو دلاليا لا قوة ابػط إفابؼمكن القوؿ 

 .1"نمط جملي"الإخبار فيو بؾرد صيغة صرفية تركيبية بؾرد 
تتم عملية السرد في ابػطاب الذي يعنينا ىنا في حياد وجهي تاـ فابؼفروض ألا بقد في ىذا -ج

 الانفعالية....( أو  التمتٍ، التًجي الدعاء،ية )ابػطاب أيا من السمات الذاتية ابؼعرفية أو الإراد
 .وغتَه()التعجب 

ونشتَ إلذ  ،ومن ىذا الأختَ بيكن الفصل في ابؼستويات بتُ ابؼتخاطبتُ والتمييز بينهم
ي إدراؾ أ ؛العلاقة بينهم إيصاؿ ابؼعتٌ ابؼقصود" إلذ ابؼخاطب مع مراعاة التنبيو بتُ ابؼتخاطبتُ

  ه.غتَ ابؼخاطب مستوى وعلاقة ابؼرسل إليو معو أو ابغالة التي بسيزه عن 
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ابغواري " وما يقوـ عليو من مبادئ الذي يقوـ  الاستلزاـ"  علينا شرحينبغي وبهذا الطرح 
لاحظ  المحادثي(الحواري أو  الاستلزام)"قاؿ:ي بشرحو في كتابو بعنواف متفرد و مسعود صحرا

غرايس أف بصل اللغات الطبيعية  وخصوصا الفيلسوؼ التداوليتُ،بعض فلاسفة اللغة والل سانيتُ 
ويتضح ذلك من خلاؿ ابغوار اآختي بتُ  القصوى،في بعض ابؼقامات دؿ على معتٌ غتَ بؿتواىا 

 (:الأستاذين )أ( و)ب
 الفلسفة؟الطالب)ج( مستعد بؼتابعة دراستو ابعامعية في قسم  (: ىلالأستاذ )أ -
 إف الطالب)ج( لاعب كرة بفتاز. (:الأستاذ)ب -

لاحظ الفيلسوؼ غرايس أننا إذا تأملنا ابغمولة الدلالية لإجابة الأستاذ )ب( وجدنا أنها تدؿ على 
،في نفس الوقت أحدبنا حرفي والأخر  اثنتُمعنيتُ  أف الطالب)ج( من معناىا ابغرفي  مستلزـ

ابؼذكور ليس مستعدا بؼتابعة دراستو في قسم  بأف الطال ةالاستلزامي ومعناىا، ابؼمتازينعبي الكرة لا
 conversationnelleابغواري  الاستلزاـ بػػػػػػػػػػػ:الظاىرة اللغوية بظاىا غرايس  الفلسفة ىذه

l
 ‘implication  

( نظريتو ا﵀ادثية التي تنص على أف التواصل الكلامي 1975)غرايس لوصف ىذه الظاىرة يقتًح 
 moxingبؿكوـ بدبدأ )مبدأ التعاوف( وبدسلمات حوارية وينهض مبدأ التعاوف على أربع مسلمات 

الكلامية : وبزص قدر)كمية( الإخبار الذي بهب أف تلتزـ بو ابؼبادرة quantitéمسلمة القدر  -1
 مقولتتُ:إلذ  وتتفرع

 شاركتك تفيد القدر ابؼطلوب من الإخبار.م اجعل -أ
 أكثر بفا ىو مطلوب. مشاركتك تفيدلا بذعل  -ب
تستطيع البرىنة  لا تقل ما تعتقد أنو كاذب ولا تقل ما )لا ونصها: qualitéمسلمة الكيف  -2

 على صدقو(.
 )لتكن مشاركتك ملائمة(. واحدة:وىي عبارة عن قاعدة pertinenceمسلمة ابؼلائمة  -3
 فرعية:التي تنص على الويوح في الكلاـ وتتفرع إلذ ثلاث قواعد modalitéمسلمة ابعهة  -4
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 عن اللبس ابتعد -أ
 برر  الإبهاز. -ب
 التًتيب  برر   -ج

 .1ابغواري، إذا تم خرؽ إحدى القواعد الأربعة السابقة  الاستلزاـوبرصل ظاىرة 
التعاوف على "غرايس" أنو  أمبدوي الذي أخذ بفا سبقنا ذكره على لساف مسعود صحرا

خصص قواعد برتوي على الإحاطة بابؼتخاطبتُ ومدى إمكانية التعاوف بتُ ابؼتخاطبتُ لإرادة 
لا يتم إلا بالقواعد التي ذكرىا "غرايس" وذكر  أقصد من ابؼخاطب وبسكتُ ىذا ابؼبدابؼعتٌ وفهم ال

 مبدأ التأدب" عند )لاكوؼ(."و أعبد ابؽادي الشهري في كتابو بدا بظ اه "قاعدة التأدب" 
التًاكيب على صحة ابؼعيار التًكيبي لوحده ف لا يفضي إلذ تفستَ مقبوؿ لبعض  ر.. فالاقتصا. "

 .2"بسياؽ التلفظ ... الاىتماـتدعو إلذ يرورة  ولذلك
في برليلها إلذ ماىية التلفظ وابؼفهوـ منها ومراعاة جانب الطرؼ الثاني من  اعتمدت

 تويقوؿ وقيم ابػطاب وإمكانية خروج ابػطاب عن السيطرة إذا كاف ابؼخاطب لا يعي صحة ما
 اعتمدتهاابؽادي الشهري إلذ القواعد التي  ويشتَ عبد ابػطاب،الأخلاقية مع القيمة الإنسانية بؽذا 

ها قواعد ... وقد فرعت )لاكوؼ( ثلاث قواعد عن مبدأ التأدب بظت" :بدأ وىي في قولوفي ىذا ابؼ
 :أو أكثر وىي منها،وفقا لواحد  إذ يتلفظ ابؼرسل بخطابو تهذيب ابػطاب

  ولا تتطفل  متحفظا،أي لتبق  إليو،تفرض نفسك على ابؼرسل  : لاوىي، التعففقاعدة
 اآخخرين.على شؤوف 

  مفتوحة.ودع خياراتو  بنفسو،تو التجعل ابؼخاطب يتخذ قرار  وىي: التخيتَ،قاعدة 
  1"أي كن صديقا... إليو،لتظهر الود للمرسل  وىي: د،التود  قاعدة. 
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إف أبنية ىذه القواعد ابؼنشقة عن مبدأ التأدب تسعى إلذ رسم حدود التلفظ في ابػطاب 
ابؼرسل إليو وإبقاء العلاقة بتُ ومراعاة ابعانب الأخلاقي للخطاب كما أنها تسعى للمحافظة على 

 ابؼتخاطبتُ في حدود أخلاقي ورقُي في التلفظ.
أي  متحفظا،وتظهر قاعدة التعفف حدودا كطرفي ابػطاب ف فابؼرسل بهب عليو أف يكوف 

لا تتدخل فيما ليس لك فيو شأف لتبليغ الرسالة بشكل مباشر وإبقائها في إطارىا التواصلي ومعتٌ 
 ابؼنتقى.التواصل في حدودىا ابؼرسومة بالتلفظ  صتَورةذلك ا﵀افظة على 

أما عن قاعدة التخيتَ فهي إبراز قيمة ابؼتلقي وإعطائو حريتو في يابط الأمور أي أف يكوف 
ابػطاب  بودث فيابػطاب ابؼوجو للمتلقي خالر من القيود كالأوامر وفرض الأعماؿ مثل ما 

مثاؿ ذلك من يابط عسكري إلذ جندي  العسكري أي خطاب يتعالذ من سلطة إلذ أدنها
وقاعدة التخيتَ ىي عدـ فرض ابػطاب على ابؼتلقي  [،]أمرٌ طبق "أمرٌ عليك تطبيقو  "مفادىا 

 والفرص. الاختياراتمع تلك 
تُ وبيكن تقد برتوي كلا القاعدتتُ السابق بقده في قاعدة )التودد( بل أكثر من ىذا وىذا لا

ابػطاب ابؼناسب لأسبقية التعارؼ بتُ ابؼتخاطبتُ خاصة عندما يكوف ابػطاب نفعي ذا  انتقاء
 [44]طو:  ﴾فقولا له قولا لي ناً  إن ه طغى إلى فرعون اذهبا﴿ وجل بؼوسى مصلحة فقوؿ ا﵁ عز

يعرؼ فرعوف ومدى طغيانو وكفره أمره ا﵁ أف يبرز لو التودد  السلاـ كافبدا أف النبي موسى عليو 
نلحظوُ في ابػطابات ابغابظة التي تن، من  وىذا ما با﵁،وإظهاره الل تُ في ابػطاب لعلو يؤمن 

ىذا  لكمنك ... و... أرجمن فضلك  مثل:كلمات توحي وبسثل الو د   واستعماؿخلابؽا ابؼصلحة 
 التودد.بيثل قاعدة 

التأدب أف مبدأ التعاوف بوتاج طرفي دأ القائم بتُ مبدأ التعاوف ومب الاختلاؼوعليو فإف 
تي بيكن الالطرفتُ لإنتاج مبدأ التعاوف بقواعده  التحاـ ختصر،ابؼبابػطاب ابؼرسل وابؼرسل إليو 
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فإف مبدأ التأدب يراعي ابعانب الأخلاقي في إنتاج ابػطاب والرسالة التواصلية ، صارمة إنهاالقوؿ 
ونلحظ ، في عملية التلفظ بابػطاب  الاعتبارإلذ ظروؼ كلا الطرفتُ وأخذىا بعتُ  ستنادالاب

 ذلك في القواعد الثلاثة التي سبق وذكرناىا.
وت وغتَىا من ابؼؤثرات الص اليد، ونبرةالأفعاؿ أو حركات  جسدية غتَوللخطاب مؤثرات 

 .1وخصص لو شرحا في ىذا الكتاب وبظاه "مبدأ الوجو" الشهري،ولقد ذكره عبد ابؽادي 
والعلامات ا﵀سوسة في  الوجاىة،بنية الوجو في بظيتو أخر لو من حيث آشرح  ابؼبدأ لووىذا 

ويظهر مدى تأثتَ ابػطاب في الطرؼ ابؼتلقي في ، أي ما يلاحظ من تغتَات في الوجو  ؛الوجو
 إما:حالتتُ 

 احتذىين وإذا دالتغتَات بتغيتَ لوف الوجو وابػ تكوف ىذه ابؼتلقي: وقدسيمات الوجو  -
 لوف بياض العينتُ وعدـ ثباتهما. واختلاؼابػطاب قد يصل إلذ التعرؽ 

شخص معتُ ﵁ تأثتَ في ابؼتلقي  استعماؿقيمة الوجو ابؼذكور في ابػطاب )الشخص( أي  -
إما لقيمة وجهة في نظر ابؼخاطب أو سلطتو عليو وبقد أمثلة كثتَة في ىذا المجاؿ وبمثل ذلك 
في ابػطاب ابؼتواتر من ىيئة إلذ أخرى ولنفتًض أف جنديا بسيطا في ابعيش لد يأخذ إجازة 

فإذا بجندي في نفس  زاتاجإوالذي بدوره ينتظر وصوؿ دوره في ، منذ أربعة أشهر أو بطسة 
مرفوؽ بأمر  ابظورتبتو بومل بريد يظن أنو إجازة ويعطيو ذلك البريد ويفتح ذلك البريد ويرى 

من الضابط عليو أف يتأىب ويضبط أغرايو للخروج في مهمة خطتَة في تلك اللحظات 
الذي   لنرى وجو ابعندي البسيط الذي لا سلطة لو ، إبما عليو الذي صار وجهو ليس الوجو

ذلك البريد ، والشاىد في ىذا ابؼثاؿ ىو الوجو ابؼستعمل في ابػطاب  استلاـكاف من قبل 
وبؿتوى ابػطاب أمر بهب تنفيذه ولدى ابؼسلمتُ بصفة خاصة دينية  ،الذي ىو " الضابط "

متعلقة بالنواىي والأوامر والواجبات ولفظو قاؿ رسوؿ ا﵁ صلى ا﵁ عليو وسلم تستوجب 
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بدعتٌ قيمة ومدى أبنية ىذا   ، على الرسوؿ صلى ا﵁ عليو وسلم الصلاةبظعها  على كل من
 الشخص ومدى تأثتَ ابػطاب على ابؼتلقتُ ابؼسلمتُ.

ابػطاب في مبدأ الوجو  استًاتيجياتوكما ذكر الكاتب عبد ابؽادي الشهري حتُ صنف  
لتمثل  درجات،إلذ بطس  ستًاتيجياتتصنيف الا ... وقد يتم  "وقاؿ  ،وبناىا على بطس مراتب

 ىي:ىذه الأصناؼ ابػمسة  التأدب،في بؾملها سلما لدرجات 
التلميح.  استًاتيجية/ التأدب السلبي استًاتيجية/ التأدب الإبهابي استًاتيجية/ الصربوة ستًاتيجيةالا
 .1"الصمت... استًاتيجية/

عدـ المجاملة والبعد عن القيود مع التمسك بالصراحة ابؼباشرة  الصربوة: ومفادىا ستًاتيجيةالا -1
 الدبلوماسية.وىذه لا بقدىا مستعملة في بعض ابػطابات  ابػطاب،في 
والتأدب  الاحتًاـجية وبنائها على يستًاتبيكن حصر ىذه الا الإبهابي:التأدب  ةاستًاتيجي -2

 و بالراحة وعدـ ابػوؼ.ومدى مراعاة ابؼخاطب للطرؼ الثاني من ابػطاب وإحساس
في ابػطاب مع مراعاة فهم  أبنيتووىي إظهار قيمة ابؼتلقي وإبراز : التأدب السلبي ةاستًاتيجي -3

شخصاً ما مسافر إلذ بلد غتَ بلده ولد بودد  ف  ألنفتًض  ىذه:مثاؿ التالر أويح  حيز ابػطاب في
وجهتو فيلجأ إلذ بـاطبة ابؼارين ليجد يالتو أو ابؼكاف الذي لد يود الوصوؿ إليو فيوقف أحدىم 

 فلاف.من فضلك ...ىل تعرؼ بيت  ويسألو:
تلقي بالحتواء مع الإحاطة اب تدؿ على التأدب مع ابؼخاطب الاكلمة في أوؿ ابػط  استعمل
 بدعتٌ آخر القبوؿ أو الرفض للطلب. أوتكوف إما تفضل أو أنا مشغوؿ  والإجابة

 ابؼقصد، وىو ةوازاوىذه الأختَة مبنية على عدـ ابؼباشرة في الإفهاـ وإبما بد التلميح: ةاستًاتيجي -4
. وىي عدـ طرح ابؼويوع بشكل مباشر وإبما التلميح لو والإشارة بو في ابػطاب وىو ما 2التلميح

                                                           
1
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السياؽ ابؼناسب  واستعماؿبفيز في ىذه الإستًابذية أنها تعتمد على فطنة ابؼتكلم وبراعتو في التلفظ 
 بؽا.

بؿدود في ابػطاب نرى  واعتبارجيات السابقة بؽا أبنية يستًاتبدا أف الا الصمت: ةاستًاتيجي -5
نب كثتَة برمل جا أنهافي اللغة مع  والاقتصادالصمت تدخل في عملية الفهم  ةاستًاتيجيأف 

وكما يقاؿ الصمت أبلغ من  ابػطاب،مرادىا التواصل مع ابؼخاطب والإبلاغ عن ابؼقصد من 
ستًابذية وىذه الإ الكلاـ،الكلاـ ذاتو بيكن فهم ابػطاب عن طريق الصمت دوف اللجوء إلذ 

 ىيبتو.ابؼتلقي للصمت بؼعرفة مكانة ابؼخاطب ومدى  التوبيخ، يلجأبقدىا في خطاب 
 "مبدأ التأدب الأقصى:

فينت، عن ذلك  ثنائية،ثم ركز على التأدب الأقصى في دراستو فقننو في قواعد ذات صور 
 ىي:ست قواعد 

  بنا:وصورتها  اللباقة:قاعدة 
 قلل تكلفة الغتَ. -أ 

 ربح الغتَ. أكثر -ب
  بنا:قاعدة السخاء وصورتها 

 قلل ربح الذات. -أ
 أكثر خسارة الذات. -ب

  بنا:وصورتها  الاستحسافقاعدة 
 ـ الغتَ. -أ  قلل من ذ

. -ب  أكثر من مدح الغتَ 
  بنا:قاعدة التوايع وصورتها 

 قلل من مدح الذات. -أ
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 ـ الذات. أكثر -ب  من ذ
  بنا:قاعدة ابؼوافقة وصورتها 

. الاختلاؼقلل  -أ  بتُ الذات وبتُ الغتَ 
. -ب  أكثر من موافقة الذات مع الغتَ 

  بنا:قاعدة التجانس وصورتها 
. -أ  قلل كراىية الذات للغتَ 

 1الذات مع الغتَ. انسجاـأكثر  -ب
مبدأ التعاوف إلا أنو رس خ لنا  هلتأدب الأقصى حامل في قواعده بظاومع ذلك نرى أف مبدأ ا

 .والاقتصاديقصى بدفهومو الريايي مع ذروة التأدب الأ
وبعدما حاولنا تأطتَ ابؼعيار الأوؿ في ىذا الكتاب وما بوتويو ننتقل إلذ ابؼعيار الثاني الذي لا 

 الأساسية.يقل أبنية عما سبقو ولا حقو مع مفهوـ مبادئو 
 الخطاب:معيار شكل  -2

بفا  ومعناه،ىناؾ علاقة بتُ شكلو اللغوي  أف  ولا ش ك  لغوي،يتجلى ابػطاب في شكل "
اؿ ديلزـ عنو الربط بهذا ابؼعيار بتُ قصد ابؼرسل الذي يتوخى التعبتَ عنو في خطابو وشكل اللغة ال

 .2"إليو من خلاؿ سياؽ التلفظ للخطابوذلك بالنظر    عليو 
الوظيفة بالشكل  اقتًافوبهذا فإف شكل ابػطاب أساسو البنية الوظيفية ابؼقاـ عليها ومدى 

مع السياؽ ابؼناسب للخطاب ابؼتلفظ بتُ ابؼخاطبتُ إما مشافهة أو كتابة إلا أف ابؼشافهة تكوف 
وأشار الدكتور أبضد ابؼتوكل إلذ ىذا ابؼعيار وبظ اه " أساس البنية النموذجية ابؼعرفي"  ابؼتلقي،تأثتَ في 
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من إعادة قراءة الفكر اللغوي ستنتاجنا امن  ابؼعرفي:أساس البنية النموذجية  "قولو:وشرحو في 
  :يلي ونظرية "النظم "عند ابعرجاني )دلائل الإعجاز( خاصة ما ،القدنً عامةالعربي 

 يتصدر ابؼتكلم عملية التخاطب ويتحكم في مراحلها وأولوياتها. -أ
 جدليا. ارتباطايرتبط اللفظ بابؼعتٌ  -ب
 يسبق ابؼعتٌ اللفظ وبود ده. -ج
 أساسية:تتم عملية التخاطب عبر ثلاث مراحل  -د
 برديد القصد التواصلي )الغرض من الكلاـ بلغة ابعرجاني(. أولا -1
 فحوى ابػطاب عن طريق "تعليق " معاني مكوناتو. ثانيا، برديد -2
 ابعرجاني. اصطلاحالتلفظ والتحقيق الصوري من "الصورة" في  ثالثا، -3

اطب لا يبتعد كثتَا عن التصور ابغديث لنفس العملية بل يكاد إف ىذا التصور لعملية التخ
بثلاث  ما،إلذ أف ابؼتكلم يقوـ حتُ يكوف بصدد إنتاج خطاب  "1998ليفلت" يطابقو: يذىب

 التوالر:ىي على  انتقائيةعمليات 
 ابؽدؼ التواصلي الذي يسعى في برقيقو. انتقاء -أ

 ىدفو.الفحوى الدلالر الذي يراه الأنسب لتحقيق  انتقاء -ب
 والصوتية( ابؼناسبة.الصورة )النحوية  انتقاء -ج

لسانية أثبت أف ىذا التصور لإنتاج خطاب تصور –أبحاث نفسية  ةبشويشتَ ليلفت إلذ أف 
 .1يرقى إلذ قدر كبتَ من الورود حيث يعكس ابؼراحل التي بسر بها ىذه العملية فعلا

ىذا ابؼعيار إلذ ابعانب الشكلي من ابػطاب الذي يعتبر البنية ابػطابية الذي يقوـ تند سي
تها ابؼعروفة من صرؼ ومعجم والتًكيب اياعيا السي اؽ وجوانب اللغة ومستو عليها ابػطاب مر 

لمستوى من خلاؿ العرض ل "ابؽادي الشهري : الدلالر ومستوى التنغيم ، كما ذكرىا عبد
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فابؼقصد من ىذا الكلاـ ىو مراعاة "، ب الدلالر وبؼستوى التنغيم لتًكيابؼعجمي والصرفي وا
عليها يعد من بفيزات شكل  واستناده، في ابػطاب  الاعتباروأخذىا بعتُ ، ابؼستويات اللغوية 

التي يراعيها كل مستوى من مستويات اللغة وخصائصها ، ولنبسط  الاختصاصاتابػطاب ومدى 
ب ابؼفهوـ ابؼراد فهمو ، وعليو فلنتخيل أف شكل ابػطاب ىو مثيل يقر  أكثر شكل ابػطاب علينا بت

مية ظسم مكوف من كتلة عضلية   كتلة عجسم الإنساف من ابعانب العلمي ابؼعروؼ ىو أف ابع
 أعضاء داخلية وأجهزة عصبية وتنفسية  دماغ = جسم الإنساف باجتماعها كلها يتمثل أمامنا 

مستوى معجمي    ىو كما ذكرناه سابقا مستوى صرفي شكل ابػطاب  كذلكجسم الإنساف  
 .1....كلها بسثل شكل ابػطاب ابؼوصومةغيم نمستوى التًكيب الدلالر  مستوى الت

  الخطاب:معيار هدف .3
لا ينت، ابؼرسل خطابا عبثا ، ولكنو ينتجو من أجل برقيق ىدؼ معتُ ، وتتفاوت الأىداؼ 

كل ، ف2تتطلبو من عمل ذىتٍ وبـزوف لغوي لتحقيقها من حيث أبنيتها ابػطابية ، ومن حيث ما
أي أف  ؛ كاف ليصدر لو لد يكن بهدؼ و غتَ مباشر ماأخطاب متلفظ وغتَ متلفظ مباشر 

ىدافو بتعدد أنواع ابػطاب لا أوتتعدد ، يكن ابؼراد منو ىدؼ معتُ يستقيم لو لد  ابػطاب لا
فهناؾ عد ة معاف مضمرة ، يد على ابؼتكلم فإنو لا يعتبر ق، يقتصر على الأوامر والنواىي فقط

داخل كل خطاب يستوجب على ابؼتلقي فهمها ومراعاة ابؼبادئ التي عرجنا عليها مع السياؽ 
 ابؼؤطر للخطاب ، ويتفرع عن معيار ىدؼ ابػطاب عد ة عناصر أوبؽا نات، عملية التخاطب.
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الفكرة للمتلقي أو بلوغ لنراعي أبنية ىدؼ ابػطاب ونضعها تقتصر على التواصل وإيصاؿ 
والتي بدورنا نراىا ىدفا تداوليا كما ذكرىا أبضد ابؼتوكل في كتابو وبظاىا  ،نتيجة من ابػطاب

إي اىا:الوظائف التداولية حتُ قاؿ في كتابو شارحا 
1 

التقلص في طبقات القالب التداولر كما ىو متوقع تقلص في  ذايوازي ى التداولية:الوظائف "
 الداخلية.الوظائف ابػارجية منها وإلذ 

( فصلا كاملا والتي 1997أفرد بؽا )ديك ابػارجية التيمن بؾموعة "ابؼكونات  ابػارجية:الوظائف 
لذيل طبعا إلا لا نكاد بقد في خطاب السرد والصرؼ إيافة إلذ ابؼبتدأ وا ووظائفها،تتعدد بنياتها 

 وىي: ثلاثة،أصنافا 
 مكاف. التي ىي من قبيل كاف يا الاستهلاليةالفواتح مثل العبارات  -أ

 ابػطاب. انتهاءعبارات يؤثر بها إلذ  ابػواتم: ىي-ب
إلذ بؿور أو من مويوع تشمل التًكيب الذي يؤذي دور نقل ابػطاب من بؿور  النواقل: التي -ج

 إلذ آخر. و من فضاء سرديأإلذ مويوع 
وبؤرة تتفرقاف كلتابنا  كبتَتاف، بؿورالوظائف الداخلية كما نعلم وظيفتاف   الداخلية:الوظائف  -2 

 ."إلذ وظائف فرعية 
 التاليتتُ:إبداء ابؼلاحظتتُ  والصرؼ، بيكنىاتتُ الوظيفتتُ في السرد  استخداـبخصوص 

و أ بؿورية، تطوؿتظم في سلسلة بيكن أف تتوارد في نفس النص فروع ا﵀ور بصيعها حيث تن -أ
تقصر قوامها "بؿور جديد" يصبح "بؿور معطى " يرجع إليو بدحور معاد أو بدحور فرعي أيهما 

 معا.
في فرع من فروعها ىي بؤرة ابعديد وينت،  البؤرة لينحصرفي مقابل ذلك يتقلص حيز وظيفة -ب

بكن  إذا ما الاستغرابىذا التقلص عن إقصاء كلي لبؤرة ابؼقابلة وفروعها وىو إقصاء لا بوتمل 
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وابعد اؿ كابػطاب  شابلة ىو ابػطاب القائم على النقابؤرة ابؼقتخداـ سي لاتذكرنا أف المجاؿ الطبيع
ة ابؽدؼ من ابػطاب ألا وىي بؼاذا أنتجنا ىذا بإمكاف الوصوؿ إلذ خاصي 1مثلا:ابغجاجي 

بعادا داخلية أابػطاب كما قاؿ أبضد ابؼتوكل  إففنقوؿ  منو؟ىو ابؽدؼ ابؼرجو  ابػطاب وما
 للهدؼ.وخارجية بهب مراعاتها وىذه الأبعاد تساعد في الوصوؿ 

 منها ماوفي ذكر عبد ابؽادي الشهري بؼعيار ىدؼ ابػطاب تطرؽ إلذ نقاط أساسية نذكر 
 الإبهاز:بقي على سبيل 

أثر ابؽدؼ في  لغوية،الابػطاب في الأفعاؿ  لغوية، ىدؼالأولوية ىدؼ ابػطاب في الأفعاؿ  "
أثر ابؽدؼ في برديد الأدوات  ابعزئي،ابؽدؼ الكلي وابؽدؼ  ابػطاب، ةاستًاتيجيبرديد 
 .2"اللغوية

أو بدعتٌ آخر تقدنً ابؽدؼ في  بهم،ابؼعى جانب ابؼباشرة والتلفظ غتَ اأولوية ىدؼ ابػطاب تر 
ذي بحد  ذاتو يغدؽ قانونا بهب لوا ا،ذلك حتُ أصدرت وزارة التعليم خطاب مثاؿ، ابػطاببداية 

كالوريا في ىذا ا ناجح في الب فهو تسعة،كل من أخذ معدؿ أو علامة   بتصرؼ:تطبيقو قائلة 
خطاب مباشر بُىص من يستوفي الشرط ابػطاب لد يكن لا تلميح ولا بومل مبدأ التعاوف إبما ىو 

  .التسعة بلوغ علامتو
ة نقاط وأفعاؿ نذكر منها على سبيل  وىدؼ ابػطاب في الأفعاؿ اللغوية يرتكز إلذ عد 

الفعل  ف... أ" فيو:نظريات ابغجاج الذي قاؿ  الإبهاز والتفستَ في قوؿ بصيل ابغمداوي في كتابو:
 القوؿ،والفعل النات، عن  القوؿ،والفعل ابؼتضمن في  القوؿ، أنواع: فعلالكلامي ينقسم إلذ ثلاثة 
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غتَ مباشر  إبقاز آخربل يفيد معتٌ  ابؼباشرة،وقد لا يد ؿ الفعل ابؼتضمن في القوؿ على دلالتو 
 .1"بودده سياؽ القوؿ

وتتغتَ الأفعاؿ من الإبقاز والأوامر  ،إف فعل الكلاـ ىو تطبيق لأمر واقع داخل خطاب
 وعود حسب واقع السياؽ وابغدث ابؼتضمن حوؿ التمكتُ.والنواىي وال

تند على سيعن ابػطاب وكيفية إلقائو لأنو  أبنيتوابػطاب لا تقل  ةستًاتيجياإف ما ورد في 
كاف من الأىداؼ   اأي   أو، وعدًاأو  برذيرا،السي اؽ فإذا عرفنا ابؽدؼ من ابػطاب الذي يكوف إما 

التي تكوف الأقرب في توصيل الفكرة  ةوالاستًاتيجيابػطابية يتًتب على ابؼخاطب برديد السي اؽ 
يكوف برقيق وبهذا  وذكرناىا،بتنوع ابؼبادئ التي سبق  ستًاتيجياتالاللمخاطب إلذ ابؼتلقي وبستع 

ابػطاب، وىناؾ ما بظي بابؽدؼ الكل ي  ةاستًاتيجيتند على برديد سيأثر ابؽدؼ من ابػطاب 
وابؽدؼ الكلي ىو ىدؼ ابػطاب "شرحو الدكتور عبد ابؽادي الشهري في قولو:  وابؽدؼ ابعزئي.

الذي يصبو إلذ برقيقو من خلاؿ خطابو أي ىو سبب إنتاج ابػطاب، أما ابعزئي فهي الذي 
غتَ  ةالاستًاتيجيا في وقد يكوف يروريا كم ىدفو،يسهم فهي الذي يسهم في بلوغ ابؼرسل 

 .2"يكوف كذلك ابؼباشرة وقد لا
قاؿ  ": 3ولقد تفرد أبضد ابؼتوكل في كتابيو الوظيفية بتُ الكلية والنمطية وبظاىا بابؼكونات

 رفية.ظمكونات معجمية ومكونات  فئتاف: من حيث طبيعتها السطحية،مكونات البنية 
 أصناؼ: ابؼكوفابؼكونات ابؼعجمية الواردة في البنية السطحية ثلاثة  المعجمية:المكونات  -أ

 .4من قسم خطاب إلذ آخر اختلاؼ اللواحق، علىالرأس وابؼكونات ابؼويوعات وابؼكونات 
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تنقل كما ىو معلوـ أف ابؼكونات الصرفية أو صرفات بواسطة قواعد  المكونات الصرفية:-ب
التحتية والعلاقات الوظيفية  ىذه القواعد بـصصات البنيةالتعبتَ وبالأخص النسق الصرفي من 

 ".حالية القائمة بتُ عناصر ىذه البنية أو بينها وبتُ عالد ابػطاب الذي بريل داخلووالإ
قصد ىذا الكلاـ ىو تدخل ابؽدؼ من ابػطاب لتحديد الأدوار اللغوية التي بيكن  إف  

   ومعجم، لغة أو مستويات اللغة من صرؼلذلك ابؽدؼ والتي بسس بصيع جوانب ال استكمابؽا
  .1ودلالة، وصوت

 أنواع الاستراتيجيات: ثانيا:
 التضامنية: ستراتيجيةالا -1

وىذا سبب تباين الن اس في تعريفها وبرديد شروطها  نسبية،من طبيعة ابؼفاىيم أنها 
ونتيجة بؽذا التعدد فإف " مفهوـ التضامن  ذلك،وليس التضامن بدعا من  صارمة،ونتائجها بد قة 

 .2صنف نظري بحت" ومراوغ، فهومفهوـ معقد 
التي بواوؿ  ةالاستًاتيجيالتضامنية تقريبا بأنها  ةالاستًاتيجيبيكن ابغدس بدفهوـ  ىذا،ورغم 

بؽا ورغبتو في  احتًاموف يعبر عن مدى أو  ونوعها،ابؼرسل أف بهسد بها درجة علاقتو بابؼرسل إليو 
وإبصالا ىي بؿاولة التقرب من ابؼرسل إليو  بينهما،أولا تطويرىا بإزالة معالد الفروؽ  عليها،ا﵀افظة 
 وتقريبو.

بدفهوـ آخر الإستًابذية التضامنية ىي عبارة عن وسيلة تقصر ابؼسافة بتُ ابؼخاطب 
 ور التخاطب.في بؿ وابؼرسل إليو وىي الرابط الذي يراعى قيمة وأبنية ابؼرسل

ختيار الإستًابذية او بؾتمعة في أالتي تسهم منفردة  الاجتماعيةىناؾ عدد من العناصر و 
وخصائصهم  الاجتماعيةبتُ الناس وبتجاربهم  الاجتماعيةالتضامنية إذ بىتص التضامن بابؼسافة 
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. والاىتمامات(ابؼشتًكة )مثل الديانة وابعنس والسن ومسقط الرأس والعرؽ وابؼهنة  الاجتماعية
ونتيجة بؽذا يتبلور عدد من العناصر  ... الخ،للمشاركة في مسائلهم الشخصية  استعدادىمومدى 

 ومنها: استعمابؽا،الداعية إلذ 
 / الاجتماعي. الاختلاؼمدى التشابو 
  الاتصاؿ.مدى تكرار 
  شخصية.لمتداد ابؼعرفة اامدى 
  منهم.و كيفية معرفة طرفي ابػطاب لكل أ التآلف،درجة 
 .َمدى الشعور بالتطابق ابؼزاج أو ابؽدؼ أو التفكت 
 1ثر الإبهابي السلبي الأ. 

 الس تة.وعلى سبيل الشرح نسعى لإيضاح بصيع النقاط 
يراعي ىذا العنصر من الإستًابذية التشابو بتُ  الاجتماعي: الاختلافمدى التشابه /-أ

والثقافة   الاجتماعيةيقع على الطبقة  الاجتماعي الاختلاؼأما  السن، ابعنس ابؼتخاطبتُ تشابو
 كما يشتَ إلذ الدي انة مسلم مع مسلم مسيحي مع مسلم أو أوروبي مع عربي.

وشهرية رسالة يومية وأسبوعية لنقسامات اويريد تقسيمها إلذ ثلاث  الرسالة:مدى تكرار -ب
ىذه الفكرة من ويعية الإلقاء للرسالة ومدى تكرارىا أما أنها تكرار يومي كرسائل التًبية  تنطلق

 والتحذير. للأبناء، النهيالتي تكرر يوميا من اآخباء 
على مدى اقتًاب الأشخاص من ابؼخاطب لذلك  الشخصية: ترتكزالمعرفة  امتدادمدى  -ج

 في ىذا العنصر.تكوف عامل الصداقة أو القرابة للمخاطب لو دخل 
يتحكم ىذا العنصر مدى او ابغ د  منهم:درجة التآلف وكيفية معرفة طرفي الخطاب لكل  -د

 الزوجتُ أوصديقتُ أو يقتًب ابؼفهوـ بدقصد أف الألفة التي بقد ىا بتُ ال ابؼتخاطبتُ،الذي يربط 
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مدى معرفتهم لبعضهم البعض لذلك يكوف ابػطاب  باختلاؼحتى العماؿ بزتلف خطاباتهم 
 عليها.على مستوى ابؼعرفة القائمة 

: لأسبقية ابؼعرفة والتآلف بتُ طرفي مدى الشعور بتطابق المزاج أو الهدف أو التفكير -ه
وبابػصوص  ابػطاب،على ابؼعرفة الكاملة بتُ طرفي  ةالاستًاتيجيىذه  استعماؿابػطاب يكوف 

 .والاكتئابمعرفة ابعانب النفسي الفرح ابغزف 
قد نفهم من ىذا العنصر مدى التأثتَ الإبهابي للخطاب ومدى  :السلبيالأثر الإيجابي  -و

التأثتَ السلبي في الإيصاؿ الرسالة ويكوف إما التقبل أو النقد بالغضب أو ردود فعل جراء أفعاؿ 
التضامنية ىدؼ ىو منح الثقة لكلا  ةستًاتيجيلاكوف ولذلك ي وذكرناىا،الكلاـ التي سبق 

الطرفتُ برديد حسن العلاقة القائم بتُ الطرفتُ في بصيع ابؼيادين والشعور بعدـ القيود في 
 بابغرية.التخاطب والإحساس 

 ةاستًاتيجيوبالتالر فإف ىذه الوسائل تع د مؤشرا على  لغوية، يتجسد ابػطاب إلا بوسائل لاو 
 بنا: قسمتُ رئيستُوتنقسم ىذه الوسائل إلذ  ابؼنتقاة،ابػطاب 
 :مثل الإشاريات عموما. اللغوي،ىي تلك ابؼوجودة في ابؼعجم  الأدوات 
 مثلو من خلالو ىي ذلك الشكل ابػطابي الذي بىتاره ابؼرسل لينت، خطاب ليات:اآخ :

، إغفاؿ أخرىبؼهنة وذكر معلومة أو مصطلح ا ابؼصانعة،والتعجب والطرفة مثل  ةاللهج
وعليو فالأدوات  لغوية،ومن ابؼسلم بو أف ىذه اآخليات لا تتجلى إلا من خلاؿ أدوات 

 .1اللغوية ىي عماد ابػطاب
الأدوات والأداء الذي يعتمده  استعماؿلعل الفقرة ابؼوالية من كتاب برليل ابػطاب تبرز فعالية 

 فو.أطراابؼتكلم في إنتاج خطابو ونفرد بذلك ابؼتكلم بجميع 
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... ثم إف ابؼتكلم لا يتحكم فحسب في إحداث أنظمة تواصلية بزتلف عن تلك التي تتوافر لدى "
الكاتب ، وإبما نراه أيضا يعالج تلك الأنظمة في ظروؼ تسلط عليو عبئاً كبتَا فعلى ابؼتكلم مثلا 

 الوقت أف يكوف على بينة بفا قاؿ قبل قليل ، واف بودد ما إذا كاف ذلك ملائما بؼا يقصده ، وفي
نفسو الذي ينطق بصلة عليو أف بىطط للجملة ابؼوالية وأف يضعها في مكانها من النسق العاـ بؼا 
يريد قولو  كما أنو فوؽ ذلك كلو لا يوجو أدائو ىو فحسب وإبما كيفية وقوع ذلك الأداء في نفس 

ك أي ملاحظات ابؼتلقي وليس لديو  مع ذلك كلو تسجيل دائم بؼا ذكره سابقا ف كما انو لا بيل
 .1"مدونة تذكره بدا يريد قولو لاحقا ، اللهم إلا في ظروؼ غتَ عادية 

التضامنية كالإشاريات  ةالاستًاتيجيوىذا وقد أشرنا إلذ الأدوات التي بوتاجها ابؼخاطب في 
بدا فيها من أبظاء الإشارة والألقاب وحضور الستَة الذاتية التي يعرفها كلا ابؼتخاطبتُ بفا يسهل 
عملية الإستًابذية التضامنية التي بدورىا لو أىداؼ لا تقل أبنية عن خدمة كلا طرفي ابػطاب 

 استعماؿجية في تنمية العلاقة وتقويتها بتُ طرفي ابػطاب وتتجاوز ذلك في يستًاتوتساعد ىذه الا
 وذكرناه.مبدأ التأدب الذي سبق 

التضامنية مفادىا التخلق والتأدب ومراعاة طرفي ابػطاب من جانب الأخلاؽ  ةستًاتيجيالاف
 ابػطابات.طراؼ المجتمع مع حضور عامل الإبهابية في أوبؿاولة التآلف بتُ  الاحتًاـوإبداء 

 التوجيهية:جية يستراتمفهوم الا -2
يكوف فيها ابػطاب  ةالاستًاتيجيىي آلية تقوـ على ابؼباشرة في ابػطاب على غتَىا من 

...فهناؾ سياقات لا "يقوؿ عبد ابؽادي الشهري  التعجيزية،غتَ والأفعاؿ  بقازيالإموجو بالفعل 
ومرد ذلك إلذ أسباب   التخلق،التي بسنح الأولوية بؼبدأ التهذيب وعوامل  ابؼرنة،تناسبها ابػطابات 

 وغتَىا.كثتَة منها ما يتعلق بأولوية التوجيو على التأدب في خطابات النصح والتحذير 
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جانب التأدب التعاملي  ابػطابي، بإغفاؿفابؼرسل يولر عنايتو فيها لتبليغ قصده وبرقيق ىدفو 
ى ابؼرسل إليو بشكل أف يفرض قيد ا عل جية،يستًاتالاابعزئي في ابػطاب، كما يو د باستعماؿ ىذه 

 .1"كاف القيد من جهة وبإبعاده عن الضرر من جهة أخرى  بآخر وإفأو 
من الفقرة بيكن تبسيط الفكرة التي بوتويها ،حيث أف الشهري ركز على عدـ تفاعل ىذه 

جية التوجيهية فرض خطابات يستًاتالا اعتبرناوبذلك  ،جية مع التخلق والتأدب التعاملييستًاتالا
جتماعي بيس ابؼستوى امن آداب وأخلاؽ وتفاوت  ما بوملو طرفا ابػطاب التماسمباشرة دوف 

جية التضامنية يستًاتطة للمخاطب، قد تظهر الالالتعليمي بتُ طرفي ابػطاب والعمل ابؼانح لس
التوجيهية تكوف بالتدرج  جية التوجيهية ، كما أف الإستًابذيةيستًاتداخل ابػطاب الذي يسبق الا

...ويعتٍ بسل م التكلفة ، ما :"كثر حيث قاؿ أيويح  في ابػطاب ولعل مثاؿ عبد ابؽادي الشهري
يؤثر في ذات ابؼرسل إليو خطابيا عند عدـ تساوي طرفي ابػطاب ، ويتناسب إغفاؿ التأدب طرديا 

رسل إليو كلما زاد عدـ مراعاة مع مقدار التكلف من جهة ابؼرسل إليو ، إذ يزيد مقدار تكلفة ابؼ
 التأدب في ابػطاب ويتضح ذلك في ابؼثاؿ التالر :

 .أسكت 
 .ىل لك أف تسكت 
 .لا أحب الإزعاج 
 .كثرة الكلاـ متعبة للشخص 

وابغد   الصريح،فعل الأمر  الأدنى وىو فهذا التدرج في ابػطاب لو حد اف أحدبنا ابغد  
 . 2"توىو التلميح للمرسل إليو بالسكو  الأعلى
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جية التوجيهية وعلى حد قوؿ عبد ابؽادي الشهري إف يستًاتوفي ابؼثاؿ السابق أحد مزايا الا
 جية التوجيهية وسائل لغوية تساعدىا على الإبساـ بابػطاب.يستًاتالا

 منها:التوجيهية عدد من الوسائل  ةستًاتيجيلاول
ألفاظ /التوجو ابؼركب/العواقب ذكر/الإغراء/التحذير/الاستفهاـ/النهي/ الأمر بأدواتو ابؼختلفة

  .1ابؼعجم
جية التوجيهية على أكمل وجو يقوؿ عبد ابؽادي يستًاتبهذه الوسائل نستطيع تطبيق الا

جية التوجيهية ، إذ يبادر إلذ يستًاتالا استعماؿ...وتتباين رد ة فعل ابؼرسل إليو حوؿ "الشهري 
الإذعاف وإتباع مقتضاىا ، إذا كاف الأمر يصب  في صابغو ، دوف مؤاخذة للمرسل ، كما انو 

جية التضامنية  يستًاتغتَىا مثل الا استعماؿيستجيب إذا كاف ابؼرسل أعلى منو مرتبة ولكنو يفضل 
ىذه الإستًابذية  استعماؿف إأي ؛ 2"يفضلا عن دورىا التواصلي النفع لتأليفيا الاجتماعيلدورىا 

وىذا يكوف خصوصا إذا كانت ابؼنفعة  ،بينح أتباع الرسالة ابؼلفوظة من ابؼخاطب دوف تكلف
 لصالح ابؼتلقي.

 التلميحية: ستراتيجيةالاتعريف  -3
بشكل غتَ مباشر وإبما مشارٌ لو بطريقة سياقية تفيد التلميح وإعطاء  استعماؿىي 

سواء أكاف  التلميحي،ىناؾ خطوات يسلكها ابؼرسل عند التلفظ بخطابو و  للفهم،فرييات كثتَة 
 كالتالر:وىذه ابػطوات   غتَه،أـ  تهكميا،ابػطاب 

التعبتَ  ابؼراد، فيختارولن يعبر عن القصد  السي اؽ،يدرؾ أف معتٌ ابػطاب ابغرفي لن يناسب  -
 التلميحية.جية يستًاتوفق الا

 قصده.يبحث عن آلية مناسبة ينت، بها خطابا ليبلغ   -
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 . 1ي ابؼعتٌ ابؼستلزـ من ابػطاب وابؼغاير للمعتٌ ابغرفيدبىتار اآخلية التي تؤ   -
أحسن وسيلة لإنشاء  أخدو  معتُ،ومفادىا أف ابؼقصد من ابػطاب لا يتماشى مع سي اؽ 

من الألفاظ ما يوسع الفهم لدى ابؼتلقي وأخذه بطريقة مع  قاءتانخطاب ملمحًا عن قصده 
وعدـ ذكر ابؼستعمل ا﵀ظور في اللغة  والتخلق،، كالتأدبمراعاة السياقات ابؼعروفة بدبادئها ابؼعروفة  

جيات السابقة فإنها تعتمد على بعض السيمات يستًاتوكما سبق من غتَىا من الا لو،والتلميح 
 ردة عن غتَىا على لساف الشهري.ابػاصة التي بذعلها متف

 ىي:وبيكن تقسيم أدوات الإستًابذية التلميحية وآلياتها إلذ أقساـ 
  البلاغية.الأدوات واآخليات اللغوية بدا في ذلك اآخليات 
  ابؼنطقية.اآخليات شبو 

فيما يلي لكل  ونعرض، برتهامنها عددا من الأدوات واآخليات التي تندرج  ن كل  ويتضم  
  :قسم

مثل خطابات الطبيب مع  ابػبرية(ومنها )كم  بقازيةالإاظ الكنايات والروابط والظروؼ ألف -1
 سلوكك.ستفد من ذلك في تعديل اف زلاتك،وعفونا عن  أخطأتو،طأ خ ابؼمرض: كم

، ىذه  2بل يلمح إلذ أف أخطاء قد بلغت حد ا لا يطاؽ بأخطائو،فالطبيب لا بىبر ابؼمرض 
 اآخلية،جية بسنح طابعا تلميحيا يفضي إلذ الإقرار بالفعل ابؼراد خلاؿ ىذه يستًاتابػاصية من الا

فاستعماؿ "كم" في ابػطاب السابق أثرت على النتيجة ابؼرجوة من ابػطاب الذي جرى بتُ 
لطبيب في خطابو ىدؼ معتُ يسعى إليو التلميح إلذ ابؼمرض لوالذي كاف  وابؼمرض،الطبيب 

وبهذا نسرد قوؿ الدكتور أبضد ابؼتوكل حتُ  ،الأقصى من الأخطاء بتعديل السلوؾ لتجاوزه ابغد  
 انفعالية:التغليب" ويتضمن كذلك بظات  اطراد" 3بظاىا
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 بكر.كم فتاة خطب   -أ
.أي  غذاء أكلنا  -ب  اليوـ

"أي"  و ،تتُ "كم "ادأدوات معينة كالأ الابظيابؼركب  الوجهية فيبزصص العربية للسمات 
ب( كما أنها تسخر لنفس المجاؿ تضافر في الأدوات حتُ يتعلق -أ-37الواردتتُ في ابعملتتُ )

 التدربهية.الأمر بالسم ات 
جية التلميحية فيقوؿ عبد ابؽادي الشهري يستًاتبيكن عد  الأفعاؿ اللغوية اآخلية الثانية من الا

شارحا إي اىا في قولو " الأفعاؿ اللغوية :غتَ ابؼباشرة ىي التي ينجزىا ابؼرسل باستعماؿ أفعاؿ لغوية 
 ارتباطهاأخرى ، لأنو يلاحظ في كثتَ من الأحواؿ أف معتٌ بصل اللغات الطبيعية إذا روعي 

وأمر ونهي ونداء إلذ غتَ  استفهاـصيغها الصورية من بدقامات إبقازىا لا ينحصر فيما تدؿ عليو 
ذلك من الصيغ ابؼعتمدة في تصنيف ابعمل ، ويعتٌ ىذا بالنسبة للوصف اللغوي أف التأويل 

 . 1الدلالر الكافي بعمل اللغات الطبيعية يصبح متعذراً إذا أكتفي فيو بدعلومات الصيغة وحدىا
اتها تعتبر أفعاؿ تطبيقية وقد ترتب عدة أفعاؿ في إف فعل الكلاـ أو أفعاؿ الكلاـ في حد  ذ
صتُ على إيراد ىذا ابؼصطلح الذي ىو شئننا في يخطاب واحد لذلك بقد الكثتَ من العلماء حر 

ونورد قوؿ ج.ب.  داخلها،فعاؿ الكلاـ من اآخليات الأساسية أالإستًابذية التلميحية التي تعد 
براوف و ج.بوؿ الذي بظياىا في كتابهم "برليل ابػطاب تربصة د.بؿمد لطفي الزليطي و د. منتَ 

  ".التًيكي
الأفعال أشرنا إلذ الأفعاؿ القولية في  كتاب برليل ابػطاب : بالنسبة إلذ الأفعاؿ القولية"
بالرجوع إلذ النشاط الذي  الاجتماعيلقد درسنا في  أطروحات تدعو إلذ برديد ابؼعتٌ   : القولية

يقوـ بو متكلم معتُ عند تلفظو بالكلاـ وىذه الأطروحات جزء من منظومة التحاليل التي بردد 
الأعماؿ على يوء ابؼسلسلات ذات البنية ابؼتعارؼ عليها التي ترد فيها ، وفي ىذا ابؼبحث نلفت 
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فهوـ ىو بشرة بحوث فلاسفة اللغة ، تعود نظرية إلذ دراسة مفهوـ الأفعاؿ القولية ، ىذا ابؼ الانتباه
ابعمل  استعماؿ( أنو في حتُ بيكن في القالب 1962الأفعاؿ القولية أصلا  إلذ ملاحظة أوستن)

( لابد أف يعد في 18( و)17للحديث عن أوياع وأحواؿ معينة فإف التلفظ ببعض ابعمل مثل )
 سياؽ بعض ابؼواقف ابػاصة إبقازا للعمل :

 ا.دبنسات أف ابؼطر سينزؿ غ ستعلى  راىنك( أ17)
 ( )بسم ا﵁( بظيت ىذه الباخرة )ابؼلكة إليزابيث(.18)

" وعلى الظروؼ ا﵀ددة  بقازيةالإ"الأفعاؿ  اصطلاحأطلق أوستن على مثل ىذه الأقواؿ 
 جاح( ولنكوف أكثر دق ةصطلاح )شروط النا الإبقازيةفتَىا كشرط لنجاح ىذه الأفعاؿ ابؼطلوب تو 

ابؼعلنة التي ليست بؾرد بؾوعة خاصة من  بقازيةالإؿ ( مثالاف على الأفعا18( و)17تُ )فإف القول
ستعمابؽا ان الأقواؿ داخل اللغة التي بيكن الصيغ ابعملة الثابتة )طقوس( ولكنها بؾموعة معبرة م

 .1لإبقاز أعماؿ
في كتاب براوف شرح مفصل لأفعاؿ الكلاـ ومدى تأثتَىا على ابػطاب وتنوعو بتنوع أفعالو و 

وىناؾ الكلاـ ومدى تأثتَىا على ابػطاب وتنوعو بتنوع أفعالو وىناؾ آلية أخرى تستعمل في 
ىو في النصح فيسميها  ىو في التأدب ومنها ما التلميح ترعى جوانب كثتَة منها ما  ةاستًاتيجي

التًديد : بودث أف بىطئ الإنساف في معلومة معينة وىو  "بؽادي الشهري بالتًديد ، فيقوؿ :عبد ا
ما يتلفظ بخطابو ،وقد يتعذر على ابؼرسل إليو أف يصحح معلوماتو مباشرة لأسباب عديدة ، 

جية  التلميحية ، وىي تكرار ابػطاب نفسو مع التلفظ يستًاتولذلك يلجأ إلذ إحدى آليات الا
 .2"بابؼعلومة في صورتها الصحيحة 
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مفادىا ىو معاودة ابػطاب ذاتو  إذا كاف بومل ابػطأ مع تصحيح ابػطأ في الإعادة وتطبق 
ماـ أستاذ بخطأ في أفلو نطق إماـ بخطأ  الاجتماعيةىذه الإستًابذية  بغسن خلق ابؼتلقي أو مرتبتو 

اب فيضطر ىذا الأختَ  بإعادة ىذا ابػطاب مع التصحيح ملمحا عن ابػطأ وتقوده ىذه خط
داة أخرى تستعمل في ألرتبة الإماـ في المجتمع وىناؾ  جية إلذ عدـ إحراج ىذا الأختَ أويستًاتالا
وأشار إليها ، جية التلميحية ألا وىي ابؼلمحات كما بظ اىا عبد ابؽادي الشهري في كتابو يستًاتالا

ىناؾ أدوات لغوية تستعمل في بنية ابػطاب ابؼنجزة لتكوف مؤشرا تلميحيا : الملمحات ":قائلا 
على القصيدة أو لتحديد توجو ابؼرسل بكو بؿتوى القضية ، مثل تلك الأفعاؿ ابؼعجمية التي تد ؿ 

ا اللغوية ما يسمى ثيلاتهوالتأكيدات والشكوؾ وغتَىا بفا يراه ابؼرسل ، ومن بس الافتًاياتعلى 
 القلوب في قسمها الأوؿ وىي أفعاؿ الرجحاف مثل ظن ، خاؿ ، زعم ، حسب .....الخ  أفعاؿب

ويصنف ابؼتوكل ىذه الأفعاؿ أي أفعاؿ الرجحاف يمن الأفعاؿ ابؼساعدة لأنها لا تد ؿ  
حتًاما منو لقاعدة الكيف من جهة كما الا يعمد ابؼرسل إلذ تزييف القوؿ إذ  عامة،على أي واقعة 

 .1"أنو يتوخى التبليغ بالقدر الكافي الذي يتناسب مع قاعدة الكم من جهة أخرى 
كما أف  أبضد ابؼتوكل أياؼ بظتو ابػاصة في ىذا ابعانب خاصة في كتابو "الوظيفية بتُ 

ؾ الأفعاؿ ابؼساعدة في وتشار " قائلا:الكلية والنمطية " برت عنواف "ابؼكونات الصرفية " ذكرىا 
برقيق بـصصات بعض طبقات كالأفعاؿ الدالة على الزمن وابعهة )كاف....( والأفعاؿ الوجهية 

 .2")ظن ( 
وبؽذه الأفعاؿ ابؼيزة ابػاصة التي لا بقدىا في غتَىا وأساسية في ىذه الإستًابذية التي مفادىا 

ابػطأ والتلميح لو وابؽدؼ منو ألا يكرر ستحضار اترد كلمة كاف على سبيل التلميح و التلميح فقد 
 وكفر.نفس ابػطأ قولنا كاف عرب قريش يعبدوف الأصناـ على جهالة 
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 تكراره.في ابؼثاؿ السابق التليمح للخطأ الذي كاف واقع وتفادي 
تفهم دلالة ابػطاب ابؼباشرة من خلاؿ فهم معاني  ،الاصطلاحيالتعبتَ فيما بىص 

فها وحدات دلالية صغرى فيو بيد أف ىناؾ صنف أعلى لا صتركيبها بو الكلمات التي تدخل في 
انو يتألف في أصلو من وحدات دلالية إذ يعدىا علماء الدلالة صنفا  الوصف رغمينطبق عليو ىذا 

 .1ولكنها تصنف على أنها وحدات تفوؽ حدود الكلمة ابؼفردة    منها 
الذي ىو من اآخليات الإستًابذية التلميحية صطلاحي ذكر الشهري في تعريفو للتعبتَ الافيما 

بالتطور  نرى أنها بسس ابعانب الدلالر للخطاب ابؼلفوظ وبالتخصيص نرى ذلك فيما يسمى
جديد  ختلاؼ معتٌ بعض الكلمات عما كانت معروفة بها فأخذه معتٌاالدلالر " الذي نعرفو ب

بضد ابؼتوكل في كتابو أنذكر ما قالو فيد ولنستفيد ون ،ماؿ الدلالر ابؼتطورستعبرت ما يسمى الا
التنقل في القالب الدلالر : بودث في القالب الدلالر نفس ":2عن ىذه ابػاصية اللغوية حتُ قاؿ 

تنقل الو  ، داخل نفس الطبقة نوعية التنقل الذين لاحظنا حدوثهما في القاؿ التداولر أي التنقل
 التنقل : عبر الطبقات وىذه بعض الأمثلة بؽذين الصنفتُ من

 صرفو)كثتَا( إلذ بؾرد  ويريالتسمن أمثلة التنقل ا﵀لي ابغاصل في نفس الطبقة بروؿ اللاحق  -أ
كما يدؿ على ذلك إمكاف تقدبيو على العنصر   كالسورية،في بعض العربيات الدوارج   تصويرية
 حلو.الفستاف ىذا شكلو كثتَ  46ابؼسور .

والوصفية  ويريةوالتسقالب الدلالر أي الطبقات التأطتَية وبيكن أف بيثل للتنقل عبر طبقات ال -ب
 مثلا.من ىذه الأفعاؿ أفعاؿ الشروع وأفعاؿ ابؼقاربة  ابعهة،للظواىر التالية مساعدة تدؿ على 
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وبشة بؿولات بذاوز في برجرىا الطبقة التسويرية إلذ الطبقة التأطتَية حيث تصبح أفعالا مساعدة 
ة عن بؿمولات بلتحقيق بظات زمنية من ىذه الأفعاؿ ابؼساعدة ابؼنقل )ثم بؾرد أدوات( يتوسل بها

 ابؼكاني:دالة أصلا على التنقل 
.غادي )غ( نسافروا  -أ 46 مغربية:دارجة   اليوـ

 ماشي )ماشي( نسافروا اليوـ  -ب   
 راح )خ( بهي يوـ وبربتٍ  -47 مصرية:دارجة 

" و "راح" برولت من بؿمولات تامة دالة على  مشي  يتبتُ من ىذه الأمثلة اف الأفعاؿ "غذا" و  
)بزتزؿ فيما بعد في شكل أدوات مثل  ناقصة مساعدةالتحرؾ ابؼكاني )في أوقات معينة( إلذ أفعاؿ 

 .1)غ( و)ح( وظيفتها برقيق السم ة الزمنية ابؼستقبل القريب
ونطبق مثاؿ في الدارجة عدة مقاصد داخل ا﵀توى الدلالر عمد ابؼتوكل في تفستَه إلذ 

 .ابعزائرية
" أصبحت دلالة لفظة "جن  ف الرياييات؛جن في  على الرياييات:يقاؿ للطالب الذي بوسن 

ويورد الشهري  صطلاحي،الاتكوف آلية التعبتَ  ىكذا لجاف،لسم استحساف ومدح بعدما كانت ا
قد يقع  :التشبيه "عنها:جية التلميحية وىي "التشبيو " الذي قاؿ يستًاتآلية أخرى إلذ آليات الا

 :وبنا، اللغويةالتلميح في مستويتُ من ابؼستويات 
 ابػطاب.اللفظ ابؼفرد الوارد في  في -1
 ابؼركب.و في ابػطاب أ -2

القسم الثاني فيمثلو التعريض  والكناية، أما والاستعارة ووبيثل القسم الأوؿ آليات التشبي
أما القسم الثاني فيمثلو آليات  ، والكناية ، ستعارةوالا، كن أف يستعمل ابؼرسل التشبيو وبي

 .1التعريض
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فلاف   - مثلا:نشتَ ونلمح لشخص معتُ بابػوؼ  مثاؿ: كأفومفاد ىذه اآخلية بلتصرىا في 
و بومل إن كالثعلب. أيزيد في تصرفاتو   - مثلا:نشتَ لشخص يتقن ابؼكر نقوؿ  كالنعامة. أو

 بالثعلب.ابؼكر والذي ينتسب ابؼكر 
يضا بآلية أقد يعبر ابؼرسل عن قصده ف: الاستعارةومن آليات الإستًابذية التلميحية "

ف تذكر )أحد طرفي التشبيو وتريد بو الطرؼ اآخخر ، مدعيا دخوؿ ابؼشبو في أوىي  الاستعارة
وذلك لأف ابؼستعار منو  ،على ذلك بإثباتك للمشبو ما بىص ابؼشبو بو (جنس ابؼشبو بو  دالا 

بهمع أكثر من صفة وفي ىذا  إبهاز شديد وبذسيد وايح لقصده مثل : فلاف خنزير ، لأنو قذر 
ي إف أ؛ نتن ، لا يستفاد منو غتَ مرغوب في المجتمع وغتَىا من السم ات التي بذمع بينهما 

التلميح ينصب على أكثر من بظة من بظات ابؼستعار منو الدلالية وىنا ابؼرسل يعبر عن ابؼرجع في 
ىذه ابػصائص ا﵀ددة دوف غتَىا . وقد لا يقتصر على إحدى السمات دوف التجاوز إلذ غتَىا 

 السمات.من 
شتهر التي ا صفةىي ال أخرى،ة وىو يريد التلميح إلذ بظ الاستعارةكما وقد يستعمل ابؼرسل 

 .2وجدتو كلبا  -  ...  السفر؟رفيقك في  كيف  -مثل:  منو،بها ابؼستعار 
وابؼثاؿ السابق ، فيلمح بؽا  ، ستعارة خاصية موجودة في الكلب وىي الوفاءايريد بذلك 

 التلميح.ستعارة في إليو خاصية الا يو أفادىا أصابتعلغبار  وايح لا
يعرؼ  الكناية : "ري في قولو : الكناية يعرفها الشه بؼوالية وىيإلذ ابػاصية ا عونرج

إلذ ذكر ما يلزمو ، لينتقل من مذكور إلذ  ءيالش)ترؾ التصريح بذكر   : السكاكي الكناية بأنها
ىو ملزومو، وىو طويل القامة ، وكما  ابؼتًوؾ كما تقوؿ : فلاف طويل النجاد لينتقل منو إلذ ما

وىو كونها بـدومة ، غتَ بؿتاجة إلذ  ةىو ملزوم منو  إلذ ما تقوؿ فلانة نؤوـ الضحى ، لينتقل
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السعي بنفسها لإصلاح ابؼهمات وذلك أف وقت الضحى وقت سعي نساء العرب في أمر ابؼعاش 
وكفاية أسبابو وبرصيل ما برتاج إليو في تهيئة ابؼتناولات  وتدبتَ إصلاحها ، فلا تناـ فيو من 

وف عنها في السعي لذلك ف وبظي ىذا النوع كناية بؼا فيو من نسائهم إلا من تكوف بؽا خدـ ينوب
 .1"إخفاء وجو التصريح 

ستعماؿ اومفادىا ىي  وابعود،فلاف كثتَ الرماد كناية عن الكرـ  نقوؿ: ذلك كأفومثاؿ 
وىذا يعطي مفهوـ ابؼعتٌ من ابػطاب بطريقة  التلميحية،الكناية في ابػطاب متبعتُ الإستًابذية 

بنية على سابقتها من أخرى لا تقل أدؼ ابؼرجو من ابػطاب ونذكر آلية الظفر بابؽحية مع يتلم
 ".وىي " التهكم اآخليات،

وىذا  التلميحية،جية يستًاتلية التهكم بوصفها إحدى آليات الاآيستعمل ابؼرسل  :التهكم
يدؿ عليو ابػطاب بدعتٌ ابغرفي فقط بل إنها )في مصطلح علماء البياف عبارة  يستلزـ قصداً غتَ ما

 ويذكر العلوي أنها على أوجو بطسة: اطب(،بابؼخ استهزاءعن إخراج الكلاـ يد مقتضى ابغاؿ 
 تهكما.أف يكوف إيرادىا على جهة الوعيد بلفظ الوعد  أوبؽا:

 أف تورد صفات ابؼدح ابؼقصود بها الذـ. ثانيها:
مقتضى  ذلتقليل رغم قدرة ابؼرسل على تنفيستعماؿ الفعل ابؼضارع مع قد للدلالة على ابا لثها:ثا

 خطابو.
 ربدا.إيراد الفعل ابؼضارع مع  رابعها:
إليو أىل للمدح ولكن على ستحقاؽ رغم أف ابؼرسل إخراج صفة ابؼدح على بـرج الا ا:خامسه
 .2بساما د  فالقصد ىو الض ستكبارااستهزاء والتهكم بحالو بسردا و بـرج الا
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جية في ابػطاب يستًاتنبرة الصوت تكوف ذات تأثتَ قوي في ىذه الا ف  أ ىذه اآخلية نرى وفي
وإيافة طابع السخرية الذي  ،وىدفها إعطاء صفة مركبة لا يستحقا ابؼتلقي باللساف،ابؼنطوؽ 

 ابغلق أيإف فلاف شوكة في  ما:كأف نقوؿ لشخص  لو،يهدؼ إلذ وصوؿ الرسالة بشكل ملمح 
 التهكم.قت شوكا في حلقو وىذه من آليات صلتاا عنو ىكذا من أنو يتحملو رغم

ف يقوؿ إنو بيتلك رزانة أبذاىاف في ابؼعتٌ إما افلاف أثقل من ابغديد بؽا  نقوؿ:كذلك حتُ 
تكوف عند  ختار ربظةاوىنا بقد ابؼخاطب  بؾلسو وكلامو،العقل أو انو لا بومل في  ورجاحة في

 غتَه.ابغديد دوف 
 :أيضاومن اآخليات 

يستعمل ابؼرسل آلية لا يرتبط فيها اللفظ والقصد برابط لغوي وإبما يعتمد في بياف التعريض :  -
قصده على إسهاـ عناصر سياؽ التي يوظفها ابؼرسل إليو لفهم قصد ابؼرسل وقد عرؼ العلوي 

ىو ابؼعتٌ ابغاصل عند اللفظ لا بو فقولنا )ابغاصل عند اللفظ عاـ يدخل برتو "التعريض بأنو :
 الاستعارةيندرج برتو من  ولفظ المجاز وما، لفظ ابغقيقة وما يندرج برتها من النص والظاىر 

و  والمجاز وما يندرج برت، و ابغقيقة وما يندرج برتها ن  بو بىرج منو بصيع ما ذكرناه لأ والكناية وقولو لا
التعريض فإنو حاصل كلها مستوية في دلالة اللفظ عليها وأنها حاصلة عند اللفظ ويدخل برتو 

 ."ىو القرينة و  ، لغتَ اللفظ
ىي ما يصنفو  الغربيتُابؼعروفة عند  الاستلزاـبعض أنواع  ف  أويرى بؿمد يونس على 

ابؼقصودة والتمليح بؽا حتى  آلية التعريض ىو إيمار الرسالة دومفا ،1الأصوليوف على أنو تعريض
فهم  أبنية تستوجبستوجب ذلك ذكر بؿاسن ابؼتلقي مع إبقاء خاصية التلميح بؼا بؽا من اوإف 

 منو،ذكر خطاب بـالف بؼا يقتضيو ابؼعتٌ وابؼقصد  وكذلك، اآخليةستعمالو داخل ىذه االسياؽ و 
 ىو مقصود من ابػطاب. من ابؼتلقي الكفاءة لاستيعاب ما ويستوجب، لوويبقى ابؽدؼ ملمحا 

                                                           
 .421-420ص ابؼصدر السابق،ينظر / 1



الثالث                                                   أبعاد الاستراتيجية في المبحث 
 الخطاب

 

~ 49 ~ 
 

:  الآليات شبه المنطقية آليات بـصصة بظاىا الشهري : ةالتلميحيجية يستًاتالاداخل و 
اللحن يقصد بو ىنا اللغة ابػاصة التي لا يفهمها سوى الأطراؼ التي تواصلت عليها ، فيمكن أف 

ن سياقات عندما يكوف تبادؿ خطابات في سياؽ أييق ملية يتلفظ ابؼرسل بابػطاب عبر ىذه اآخ
ي ىناؾ معلومات خاصة بتُ طرفي أ؛ ستعمابؽا ىو سياؽ خاص اابػطابات الأخرى فسياؽ 
تلميحية يبقى معها قصد ابؼرسل وايحا بتُ طرفي ابػطاب  ةاستًاتيجيابػطاب تسمح لو باعتماد 

ف يكوف أوالتي لا يشاركهما فيها أحد أي   ،تسمح بؽما باعتماد على ابؼعلومات ابؼشتًكة بينهما
. والتي يبنهما ويشتًط على 1ابػطاب الذي ينت، بتُ ابؼخاطب وابؼتكلم مبتٌ على سابق ابؼعرفة 

ولعل ابػطاب الذي  شيء،ماـ غتَبنا لا يفهم أوإف نطقا  ىذا ابػطاب أف يفهمو بنا فقط حتى
بنو اوسرؽ مدني قميصا فبعتو مع  "التالر:مثل ابػطاب  ذلك،أورده الشهري يفهمو حتُ يسرد 

قاؿ برأس  بكم؟ نعم قاؿبعت القميص؟ قاؿ  أبوه:يبيعو فسرؽ منو في الطريق فلما رجعا قاؿ 
 .2"ابؼاؿ 

ف ابؼعلومة التي وقعت ىي سرقة القميص واف الولد يعلم ذلك أرؾ جيدا من ابػطاب السابق ند
اللحن على أف القميص باعو وبرأس مالو إذا لقي  ويعلم أف أبوه من قاـ بسرقتو فأجابو بطريقة

 فقط.شخصاً ثالثا لا يفهم كلمة رأس مالو الفهم يقتصر عليهما 
ينت، ابؼرسل خطابا ليبتُ فيو أحد  ابؼخالفة:مفهوـ "لية الثانية كما ذكرىا الشهري ونعرض اآخ
  :وىو، العسكرية لتحاؽ بإحدى الكلياتتوفرىا في الطالب الذي يرغب بالا الشروط التي بهب

  يشتًط في ابؼتقدـ أف يكوف قد ولد ونشأ في ابؼملكة ويستثتٌ من ىذا من ولد ونشا مع
نو لا يستثتٍ الطالب الذي ولد ونشأ أوالده الذي يعمل في وظيفة حكومية فيستلزـ ىذا ابػطاب 

التقدـ إلذ إحدى نو لا بوق لو أفإنو يستنت،  خاصة. وبالتالركاف يعمل في وظيفة   والده الذيمع 
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ل تاج خطابتُ في آف واحد لأف ابؼرسستعاف ابؼرسل عن إناليات العسكرية وبهذا ابػطاب فقد الك
 .1"خلافو وىذا ىو مفهوـ ابؼخالفة علىيدؿ  إليو يفهم من ابػطاب الأوؿ وىو ما

وىو ما بودثو خطاب الشركات حتُ يعريوف طلب بفوؿ لسلعة ما فيصدر بهب على 
يكوف صاحب سجل بذاري وأف وأف  ،سنة 19سنة ولا يقل عن  40يتجاوز عمره  ألاالطالب 
.... سنوات  05ة في ابؼيداف لا تقل عن بر خ ويستوجب، شاحناتده أكثر من أربع يكوف عن

 الخ.
أخرى وينتقل الشهري إلذ آليات  ووايح،وىذا ابؼثاؿ يويح مفهوـ ابؼخالفة بشكل أوسع 

 و دلالة اللفظ على ثبوت ابغكم ابؼنطوؽ بو للمسكوت عنو وموافقتوى ابؼوافقة:مفهوـ  "قاؿ: حتُ
      جتهاد اؼ باللغة دوف ابغاجة إلذ بحث أو يدركو كل عار  ابؼعتٌ،لاشتًاكهما في  نفيا وإثباتالو 

تُ لو في ابغكم ويسميو بعض الأصولي مفهوـ ابؼوافقة لأف السكوت عنو موافق للمنطوؽ وبظي
وتسميو بؾموعة ثالثة تنقيحة الزيادة  الأصل،كما يسميو بعضهم القياس في معتٌ   ابػطاب،مفهوـ 

 نوعاف:وتسميو طائفة رابعة دلالة النص وىذا ابؼفهوـ 
و بعض حكم من ابؼنطوؽ بو ويسمي فحوى ابػطاب ويراد بو أف يكوف ابؼسكوت عنو أولذ بلا -أ

كما يسميو   بو،كم من ابؼنطوؽ ى بابغحر أعتبار أف ابؼسكوت عنو االأصوليتُ بدفهوـ الأخرى ب
 بو.عتبار أف ابؼسكوت عنو أولذ بو من ابؼنطوؽ اخروف بدفهوـ الأولذ بآ

 .2"ف يكوف ابؼسكوت عنو مساوياً بغكم ابؼنطوؽ بوأوىو  ابػطاب:بغن  -ب
افة يإويع د إثبات العلة بالفهم )ريب ستفادة منو وتقالو الشهري للاقوذلك بهعلنا نورد مثاؿ  

 مثل:ستعمالات مفهوـ ابؼوافقة اابغكم إلذ الوصف ابؼناسب من 
  ختبار.رجات على كل من بواوؿ الغش في الاعشر د بىصم  -
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 متحاف من الطالب الذي ثبت غشو.(تسحب ورقة الا -
في ابؼثاؿ السابق نلاحظ انو بؼح بدحظورات وقوانتُ بهب مراعاتها وعدـ خرقها ليصبح من 
تعدى ا﵀ظورات وخرقها بيس بدا تقتضيو الفهم ابؼسبق للقانوف دوف معرفتو وىذا يكوف بآلية 

، حيث ستلزاـ وذلك في عرض الا ، جع إلذ آلية أخرىونر ، التلميحية  ةاستًاتيجيابؼوافقة داخل 
قتصاره عن التعبتَ عن قصده بابؼنطوؽ والأصوليوف يفرقوف بتُ ايعبر ابؼرسل بابؼفهوـ بدلا من 

ابعملة منطوؽ ابعملة ومفهومها ، ومنطوقها وىو ما يتبادر إلذ ذىن السامع مباشرة من إبظاع بؽذه 
ابؼوافقة تفيد ومفهوـ  ، مفهوـ ابؼخالفة اوقالو ، ها تستعمل ىذه العبارة بطريقة غتَ مباشرة فهوموم

" غ"  يقصده بساما ما ستلزاـ في أثناء الكلاـ الذي يدور بتُ طرفي ابػطاب فهو نتيجة بؼا بالارايس 
 يدور بينهما .

ستلزاـ في تطبيقو مبتٍ على مبدأ التعاوف والذي بوتاج إلذ طرفي ابػطاب في إنتاج ويكوف الا
بعتُ  ذالعلاقة بتُ طرفا ابػطاب مع الأخو وىذا ىو الرابط  منو،ابػطاب ومبادئو وقواعده وابؼعتٌ 

 .ستلزاـؿ تقسيم وقع بتُ أنواع الابمر إلذ أو  وبهذا، التعاوفعتبار القواعد التي أسس عليها مبدأ الا
ي بإجراء ابؼعتٌ على الأصل كرايس " مع ما يسميو السكا غيتفق "  النموذجي:ستلزام الا -أ

نتقاؿ إلذ قصد غتَ القصد الأصلي ابؼرسل إليو الا وذلك باستعمابؽا في سياقات عامة يتعذر على
لأف  بالاقتضاء،ما يسميو فاخوري  ابؼرسل، وىو الذي يتطابق فيو معتٌ ابػطاب مع قصد

تاز بكونو لا يتغتَ قتضاء بياـ مفهوـ لساني تداولر ذلك أف الاستلز تضاء مفهوـ منطقي بينما الاقالا
ستلزاـ فإنو يتغتَ الا والأحواؿ، أماا في بصيع ابغالات بؽستعماؿ العبارة فهو ملازـ ابتغتَ ظروؼ 

 .1بتغتَ الظروؼ إنتاج العبارة اللغوية
غبار  ستلزاـ النموذجي مفاده أف يكوف ابػطاب بتُ ابؼتخاطبتُ على أساس وايح لاالاف

فنرى أف  منو،فهم ابػطاب ومعناه وابؼقصد  أي؛ ابػطابعليو مركب على التعاوف بتُ طرفي 
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 مويعو،ىو مطلوب لا تكثر من ابغديث الذي لا يكوف في  الكم ترتكز على أقل ماقاعدة 
  الصديق: لا، دروسك؟ىل راجعت  صديقو:طالب يسأؿ  ذلك:ونلقي مثاؿ لتوييح 

 الكم.كتفاء بابعواب عن السؤاؿ ىو تطبيق لقاعدة في ابؼثاؿ السابق نرى أف الا 
 ستلزاـ:الالبحث إلذ ذكر النوع الثاني من يقودنا ا

ستلزاـ الذي ينت، عن حرؽ القواعد إذ يكوف وىو الا ستلزام الحواري )المخصص(:الا -ب
ذا فغنو يكوف أكثر بوتاج فيو كل طرفي ابػطاب إلذ معلومات إيافية وبه خاص،ذلك في سياؽ 

ت التي تستغل ابغكم تندرج برت ستدلاؿ بؼعرفة قصد ابؼرسل )فمعظم التلفظاتعقيدا في الا
بؼاذا  التالر:قتضاء ابػاص( فلو تلفظت الأـ مع ولدىا الذي أرسلتو لتبضع من السوؽ بابػطاب الا

 عدت؟
إذ يتأرجح ابػطاب بتُ  ؛ابػطاب السياؽ الذي نت، فيو فإنو يصعب معرفة القصد عند عدـ معرفة

فهي تسأؿ عن سبب بقهلو  الكم،الأـ راعت التلفظ حسب قاعدة  النموذجي، باعتبارستلزاـ الا
لتتحوؿ  العودة،بنها اابؼخصص باعتبار الأـ تستنكر على ستلزاـ فتعد صادقة في سؤابؽا وبتُ الا

 لسي اؽ.ا فلا يرجع الدلالتتُ إلا  بدعرفة عليو،دلالة خطابها من السؤاؿ إلذ الإنكار 
 وقاعدة، الكيفعدة قاو  الكم، :نو لا يراعى لقواعدأستلزاـ ابغواري ابؼخصص نلاحظ في الا

لر أنك بسارس  لصديقك: قالواقاعدة ابغكم كأف تقوؿ  ةوبيكن التمثل بعدـ مراعا ،الطريقة
 الرياية.أبدا أبدا أبدا لا أمارس  الصديق:ويقوؿ  ،ابؼرمى؟الرياية وبرسن حراسة 

كاف   الكم،قاعدة  ةمة أبدا كانت بؽا القوة في مراعاتبدو لنا من الوىلة الأولذ أف تكرار الكل
لا أمارس الرياية كفيلة بابؼطلوب ىو الإجابة عن السؤاؿ  أو، فقطف يكتفي بقوؿ لا أبيكن 
ومع  مباشرة،ل عن قصده قد يعبر ابؼرس؛ فونورد دلالة الإشارة في اآخليات الشبو ابؼنطقي ،ابؼوجو

 الطالب:و يستلزمو كما في قوؿ أخطابو يشتَ إلذ معتٌ آخر  ف  أىذا إلا 
 إذ يستلزـ أني لا أحبو. ستاذ؛الأأخشى مقابلة  -
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 أحبو.يستلزـ أني  الأستاذ؛ إذمقابلة  قولو أبستٌوكذلك  -
ولكن لا يغفل ابؼرسل دور السياؽ اللغوي في بياف قصده لاف القصد يتغتَ بتغيتَ مكونات 

فاستبداؿ ابؼفعوؿ في ابػطاب الأوؿ )الأستاذ( بلفظ )الأب( قد يستلزـ قصدا  اللغوية،ابػطاب 
كما يدؿ عليو قوؿ  غالبا،باه ػ بيد أنو لا يستلزـ منو أنو لا بوب أ حقيقة،وىو ابػوؼ منو  آخر،

 أبي.أحشى مقابلة : رتكب بـالفة أو أذنبابن الذي الا
زـ يظل كما ابػطاب الثاني فإف القصد ابؼستلؿ ابؼرسل بتُ ابؼكونتُ نفسيهما في بينما لو بد  

تلزاـ في دلالة الإشارة على أنو سويصنف الا أستاذه،اه كما أح ب أببن بوب وىو أف الا غالبا،ىو 
الطريقة من خلاؿ التلفظ  وقاعدة، والكيف الكم،ستلزاـ طبيعي باحتًاـ ما تقتضيو كل قواعد ا

 .1بخطاب موجز
الذىاب إلذ إشارة كل من معتٌ ابؼلفوظ مثل ما بيثل في  ومعتٌ ذلك في ىذا التحليل أي

ذلك  لو،حتًاما وتقديرا ابن لأبيو وخوفو منو ة أخشى   أبي تعتٍ حب الاابؼثاؿ السابق كلم
 نطقت.ابؼفهوـ حدد بسياؽ لفظو ومعتٌ الكلمات التي 

 :يةقناعالإجية يستراتالامفهوم  -4
تعرؼ بدحاولة إبهاد خطابات تعزز ابؼفهوـ وابؼعتٌ من ابػطاب ويستند إلذ آليات كثتَة منها 

جيات التي يستًاتالا : وبزتلفالإقناع ةاستراتيجي " قائلا:ابغجة والدليل ويعرفها الشهري في كتابو 
اللغوي  سهم في ذلك من ناحية العلاقة بتُ طرفي ابػطاب أو من ناحية بذسيدىا لشكل ابػطاب 

الإقناع  ختلاؼ ابغقوؿ التي بيارس ابؼرسل فيهاوذلك لا، اآخليات والأدوات اللغويةبزتلف  كما
 السياسي. أو، جتماعيالاأو  ،ابغقل العلمي :مثل
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فتًايات سابقة بشأف عناصر السي اؽ خصوصا ا فعل الإقناع وتوجيهو دوما على وينبتٍ
قناعية من الوظيفة الا روبوؿ(فقد جعل ) ة،ابؼتوقعابؼرسل إليو وابػطابات السابقة وابػطابات 

 .1"البلاغةوظائف 
 قناعيالإ فابػطاب، ابؼيادينقناعية ىي آلية تداولية بسس بصيع جية الايستًاتالا إفونقوؿ  

قصد منو التواصل وإعطاء وجهة نظر مع الأدلة التي بدورىا خطاب أساسو الإقناع والتًغيب ابؼ
ابػطاب، في فهم ىذا ابػطاب مع إظهار بؼسات توحي بؼدى فهم مقصد من  للمتلقي دورهتفسر 
 قتناع بالفكرة أو الرسالة.الوصوؿ بخطابو بؽدفو ابؼرسل والا ابؼتكلم إلذ فيسعى

 " قاؿ:ويعتمد خطاب الإقناع على عد ة آليات ووسائل نذكر منها على لساف الشهري 
كانت أا العلامات الغتَ اللغوية سواء تقسم آليات الإقناع إلذ قسمتُ بيثل أحدبن الإقناع:آليات 

يصاحب التلفظ من تنغيم  و ماألأدلة ابؼادية على وقوع ابعربية مثل ا لا،مصاحبة التلفظ أـ 
 . 2"وإشارات جسدية وىيئة معينة

الصوت  ةونبر  ،سلوكية كالضحك عند ابؼستقبلليات آليات سلوكية وآليات مادية ، آىناؾ 
بـططات بيانات الدراسة ابؼيدانية تساعد ، ديو يومقاطع الف، ليات مادية كالصور آ؛ وحركة ابعسم

ويكوف ابؽدؼ نفعي كالعبارات التي تقاؿ  ، على إقناع ابؼتلقي وإيضاح الأمر ابؼراد وابؽدؼ منو
لأنو يقتل خلايا ابؼرء ويصيبها بالسرطاف   ،مثاؿ ذلك :التدختُُ مضرٌ بالصحة ، بالتدختُ  للمبتلى

ستعماؿ صور لرئة افيلجأ ا﵀اير إلذ  ،تُ مضر للصحةوإذا كانت ىناؾ بؿايرة عنوانها التدخ
سلوب ابغجاج داخل فيسعى لإقناعو بهذه الطريقة بهب أف لا نغفل عن أ، تالفة جراء التدختُ 

 طابدلة ثبت ابؼراد وابؼقصد من ابػوالأ، ابغجة والتي بسثل بدورىا مسار ، قناعية الإستًابذية الا
 .قناعيةالإستًابذية الا ابذاهوما برملو من فائدة ، لذلك لا بوق لنا إغفاؿ ىذه اآخلية 
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ولعلنا نفيد بذكرنا لشرح يويح تداخل ابغجاج والإقناع الذي ذكربنا بصيل بضداوي في   
ية ابؼسار ابغجاجي تقدنً الدعوى ، ومعار ومن آليات "كتابو " نظريات ابغجاج " الذي قاؿ : 

، والتسليم  ،تنتاجسوالا، ستنباط والا ،ستقراءوالا ،فتًاضوالا ،الدعوى، وابعدؿ ، والقياس
نسجاـ ، ط في ابػطأ ، ووجود ابؼفارقة والاوالإسقا ،وإزالة التناقض ،والتثبيت ذوالتنفي ،والتصديق

معتمدا فيو على  الإقناعيتبع ا﵀اج، مساره ...وقد ي وإنزاؿ الكلاـ منزلة برصيل ابغاصل
ت الفضائل أو يوظف معجما ستدلالر وابؼنطقي أو يستند إلذ ابػطاب القيمي وأمهااللوغوس الا

 .1"نفعاليااىوويا و 
صح التعبتَ كل ىذه العناوين بسس ابػطاب ابغجاجي بقوة فهو من بوتوي ىذه اآخليات إف 

وقد أشار إلذ بؾموعة من أنواع ابغجاج   " قاؿ:نواع ابغجاج حتُ أومن نفس الكتاب نورد 
وحجاج  ،وحجاج التقييد ،وحجاج الشرط ،وحجاج التناقض ،وحجاج الفصل ،كحجاج الوصل

ابؽدؼ ...ويعتٍ ىذا  لسبب، وحجاجاوحجاج  ستنتاج،الاوحجاج  ،التضمن وحجاج التعارض
 ستدلالية.واها برمل في طياتها آثار حجاجية ابعملة حجاجية بطبيعتها وفطريت ف  أ

على وصف الشواىد اللغوية أو النصية في يوء بؾموعة من ابؼفاىيم  يكرووتعتمد منهجية د
والسلم  ،وابؼبادئ والعلاقات ابغجاجية ابغجاجية،مثل الروابط ابغجاجية والعوامل  الإجرائية،

جية وابؼقصدية ابغجا والسي اؽ،، الأقوىوالدليل  والإبطاؿ،، وا﵀تملة ابؼمكنة،والأدلة  ابغجاجي،
 .2"ستعارية أعلى حجاجية من الأقواؿ العادية التي تشتَ إلذ أف الأقواؿ الا

 مثاؿ:قناعية االأـ فتورد على شكل أسئلة  بر ونسرد مثاؿ يعطي ابغجة لأولية
 أشهر؟ألد برملك في بطنها تسعة  -
 تريعك؟ألد  -
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 مريك؟ألد تسهر عند  -
 عليك؟أـ برن  -
   تربيك؟ألد  -

 .من متلازمات الإقناع بشكل سؤاؿ لا يراد الإجابة عنو لأنها حقائق ىذا ابؼثاؿ يعد  
 عند الشهري. ستراتيجيةالاتطبيقات  الثاني:المطلب 

ىذه  مثلةنستند على بعض أ ستًاتيجيةالاىذه لفهم وتبسيط  :التضامنية ستراتيجيةالاأمثلة  -1
ويتجسد التضامن كذلك عندما " :ابػطاب للشهري، قاؿ استًاتيجيةمن كتاب  ستًاتيجيةالا

  :لعرفي، مثلما في ابػطاب التالريكوف التفاوت في ابؼرتبة ابؼهنية حسب تصنيف الوظائف ا
 ختَا إف شاء ا﵁، يا أبضد. للمريض:الدكتور  -
 ختَا إف شاء ا﵁، يا دكتور. -
 أبضد؟مم تشتكي يا  -
 ي.أشتكي من بعض اآخلاـ في ظهر  -

فابؼعروؼ أف الطبيب يعلو ابؼريض عموما في ابؼرتبة عندما يشرؼ على علاجو في ابؼستشفى، بفا 
 يشرع معو أف بىاطبو بشيء من الربظية فيختار أداة تبلور سلطتو ولو بشكل طفيف، ولكن

بظو الأوؿ دليلا على تضامنو معو بالتعامل ابػطابي الأفضل. الطبيب اختار أف ينادي ابؼريض با
ستعماؿ اسم ابؼرسل إليو الأوؿ  أف تتجسد با ستًاتيجيةاب بيكن للاوعندما يتساوى طرفا ابػط

  التالر:كما في ابػطاب 
 نبدأ النشرة الإخبارية مع الزميل عدناف. -
 عبد القادر.’ شكرا -

سم زميلو الأوؿ بؾردا من اللقب وىذا دليل على أف حيث تلفظ كل منهما بوصفو مرسلا با
التضامن بينهما قد بلغ حدا كبتَا بحيث لد يعد يبدو ىناؾ أي درجة من الفوارؽ، فغدا طبيعيا أف 
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اؿ يؤوؿ بنا إلذ فهم أساس التدقيق في ىذا ابؼثف ،1حتى أماـ اآخخرين" ستًاتيجيةالايستعملا ىذه 
 .ستًاتيجيةالانتاج ابػطاب مع أسس ىذه ضامن مع الغتَ في إالتي مبدأىا ت ستًاتيجيةالاىذه 

نعود  ستًاتيجيةالاف وتدقيق ىذه بؿاولة منا لويع تعري التوجيهية: ستراتيجيةالاأمثلة عن  -2
  قائلا:قناعية فيورد في مثالو الا ستًاتيجيةالاخرج بعض تطبيقات لذ كتاب الشهري لنستإ

لذ ندما لا يلتفت إستعماؿ التوجيهية بتُ الطبيب وابؼريض مثلا، ع" مناسبة السياؽ التفاعلي لا
يتميز بو ابؼرسل  جتماعي بينهما، فلا يراعي كوف ابؼريض أكثر أو وزيرا أو غتَ ذلك بفاالا التًتب

ىتمامو على التبليغ وابؼتابعة كما يفعل طبيب الأسناف عند نزع أعصاب أحد غليو، إذ ينصب ا
  ابؼتوالر:ريض بقولو الضروس، إذ بىاطب ابؼ

 افتح فمك، أمل رأسك قليلا، لا تتحرؾ، أغلق فمك. -
  ابغريق:أو مثل خطاب مدير الأمن في إحدى ابؽيئات أو الشركات عند توجيو الناس للهروب من 

، أخرج من الباب ابػطىقطع الكهرباء، أترؾ كل أغرايك، أسرع أن، بنفسك فقط، ا -
 ابػلفي.

  لو:كانت مرتبتو فابؼرسل سيقوؿ أو عند إنقاذ غريق، مهما  
 2بطوؽ النجاة، لا تفتح فمك." تنفس بقوة، تشبثمد يدؾ،  -

لا  ستًاتيجيةالاسها التوجيو خلاؿ استعماؿ ىذه ىو أسا ستًاتيجيةالاوابؼفهوـ من ىذه 
 ستماع للتوجيو.مرغم على الا مرتبتو، فهوصفتو أو  ليو مهما كانتتعطي قيمة للشخص ابؼرسل إ

الأسلوب الغتَ مباشر  ستًاتيجيةالاتستعمل ىذه  التلميحية: ستراتيجيةالاأمثلة عن  -3
وىي بدا يسمى الرسائل  ،والغرض منها ىو إفهاـ ابؼتلقي للرسالة دوف استعماؿ الأسلوب ابؼباشر

 وىذا يقتصر على الكفاءة التداولية لكلا طرفي ابػطاب.   ابؼشفرة
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نستند على أمثلة أوردىا الشهري في كتابو حتُ قاؿ " ولو نظرنا في  ستًاتيجيةالاولفهم ىذه 
حرفية كما تدؿ  بقازيةإصل معتٌ مباشرا ولو بالتالر قوة الأمثلة التالية، لوجدنا أف لكل منها في الأ

 توايع عليو في اللغة فابػطاب التالر: على ذلك ألفاظو حسب ما
 ريال؟قتًايي عشرة ألاؼ ىل تتكرـ با -أ

 حفظ قرشك الأبيض ليومك الأسود.ا قدبيا: اقالو  -ب
ب، إذ يدؿ خطاب او بيثل مقطعا من حوار بتُ كل منهما مرسل تارة ومرسل إليو تارة أخرى بالتن

ابػطاب ابغرفية )السؤاؿ( بدلالة استعماؿ أداة )أ( من خلاؿ شكلو اللغوي البحث على إبقاز قوة 
ستفهاـ لد يكن ىو تكفي فالا الدلالة الشكلية لاستفهاـ اللغوية )ىل( ومع ذلك إلا أف الا

( علامة على في ابػطاب بل كاف القصد ىو الاالقصد ابؼباشر  لتماس ويعد توظيف الفعل )تتكرـ
 التأدب مع ابؼرسل إليو، وعلى ىذا فالأدوات اللغوية ىي من العلامات الدالة على قصد ابؼرسل.

( استعماؿ الفعل )قالو في )ب( ينجز فعلا إخباريا با رسلوفي ابؼقابل يبدو من ظاىر اللغة أف ابؼ
 .1ىذا؟فهل يصدؽ  بقازيةالإار ىو قوة ابػطاب ليصبح الإخب

ء بل قاـ بإعطا –لا  -في ابؼثاؿ السابق يظهر الرفض لطلب بأسلوب غتَ مباشر كقولو 
 التلميحية. ستًاتيجيةالاستعارة ابؼاؿ، وىذا أساس مثاؿ يوحي بو ويلمح على رفضو لا

جي لأف الغرض في ابػطاب ابغجا ستًاتيجيةالاتتمركز ىذه  الإقناع: استراتيجيةأمثلة عن  -4
ستعماؿ ابغج، والبراىتُ لإقناع الطرؼ الثاني من ابػطاب وبؿاولة إظهار من ابػطاب ابغجاجي ا

 أويضاحها إراد عملا وسائلا تدعم الفكرة ابؼوجهة نظر معينة أو تبليغ رسالة بطريقة اقناعية مست
"... فقد ينت، ابؼرسل  قائلا:تبليغها وبهذا ابؼثاؿ الذي أورده الشهري نفهم ماىية الإقناع حتُ أورد 

  التالر:خطابو انطلاقا من سلوؾ ابؼرسل إليو كما في ابغوار 
  النارية؟ىل رأيت الطلقة  قتل:سأؿ القايي الشاىد وىو يستجوبو في قضية  -
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 لا بل بظعتو يا سيدي -
 ىذا ليس دليلا كافيا. -

 استنكار:وعندئذ أدار الشاىد ظهره للقايي، ويحك يحكة عالية فسألو للقايي في 
 تضحك؟بؼاذا  -
 أيحك؟ىل رأيتتٍ وأنا  الشاىد:فقاؿ  -
 لا، بل بظعتك. القايي:قاؿ  -
 وىذا ليس دليلا كافيا. الشاىد:عندىا قاؿ  -

مرسلا إليو ليثبت حجتو ويقنعو  فقد استند الشاىد بوصفو مرسلا على سلوؾ القايي بوصفو
 الإقناع،ور آلية من ابؼثاؿ السابق نلحظ حض ،1لقبوؿ شهادتو" يدفع القاييبإمكاف صدقها بفا 

لذ أف تقبل ردا بحجة واقعية بفا دفع بنفسو إ وبالدليل ابؼنطقي حيث أصبح الشاىد في موقف
ابؼتوفرة لديو واستعمل  شهادتو بشكل قوي وأكثر حرص على الإدلاء بشهادتو وأبظع ابغج،

 لذ القصد.اف ابغجة والدليل للوصوؿ إسلوؾ القايي يده فمفاد الإقناع إتي
" فقد يؤيد ابؼرسل دعواه بدليل  فقاؿ:فيو معتٌ الإقناع  حآخر يوي وقد أورد الشهري مثالا

لا أو أدلة حجاجية تارة، وقد يغفلها تارة أخرى، وذلك عندما يعتقد أف الويع ابؼرسل إليو 
 بتًومتُ أفضل زيوت يطيل عمر ا﵀رؾ، لزوجة عالية، لوف ذىبي. مثل: زيتيستدعيها 

إذ يفتًض ابؼرسل ىنا أف ابؼرسل إليو لا يسلم لو بأفضلية منتوجو )الزيت( لذلك يستدؿ بحج، 
تي قد ، يعتقد أف ابؼرسل إليو إذ يسوؽ لو عددا من ابغج، تتناسب مع معرفة ابؼرسل إليو والمعينة

ابؼثاؿ ، ف2ا بفكنة ولأنها من مواصفات تصنيع ىذا النوع من الزيوت"يقبلها إذا ما فك ر فيها، لأنه
أف يعرض مزاياىا  بهب ولتحقيق أكبر عدد من ابؼبيعات منت،،السابق كاف عبارة عن تروي، 
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يطيل عمر ا﵀رؾ، لوف ذىبي، ... وىذا ما  مثل:غرائية إاستعمل ابؼرسل كلمات  كخصائصو لذلو 
 استند عليو كحج، لإقناع الزبوف وبرقيق ابؽدؼ من ابػطاب.
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ـ من عناوين ىذا البحث نستخلص منو بعض ابؼفاىيم اللسانية التي كانت نقطة بفا تقد  
إبهاـ واستفهاـ بعميع الباحثتُ أصحاب بزصص الدراسات اللغوية بجميع مستوياتها وتفرعاتها، 

 .سواء برليل ابػطاب أو التداولية
الكتاب القيم ما عسر فهمو وقلت الدراسة فيو وكاف ابؼبحث الأوؿ معنونا أخذنا من ىذا  -

 .بالقصدية الذي انقسم إلذ مطلبتُ مفهوـ القصد ومستوياتو بالدلالة
 ،تطبيقات القصدية عند الشهري:ابؼطلب الثاني الذي كاف عمليا وتطبيقيا، بضل عنواف  -

ولنثبت  ،وىذا تأثتَه في فهم وانتاج ابػطاب ابػطاب،فابؼطلب الأوؿ دققنا في مفهوـ القصد في 
ىذا ابؼفهوـ كاف ينبغي علينا أف نتوسع في ابؼطلب الثاني بؿللتُ الدراسة التطبيقية للقصدية عند 

 .فأخذنا منو بعض الأمثلة التي تدور حوؿ بؿور القصدية ،الشهري
يتفق فيو بصيع العلماء  وبعد ىذا تطرقنا في بحثنا إلذ ابؼبحث الثاني ابؼعنوف بالسياؽ الذي -

فقاـ  ،والباحثتُ اللغويتُ على أبنيتو في ويعية وحالة ابؼتخاطبتُ والرسالة وكيفية طرحها للغتَ
وأدرؾ بدراستو ذلك وتوصل إلذ نتيجة مفادىا عدـ ، الشهري بتوييح أبنيتو البالغة في التحليل 

بحث الثاني خلاؿ الدراسة أدركنا الاستغناء عن السياؽ، والذي كاف عنواف مطلبنا الأوؿ من ابؼ
لعملة  وجهتُوبذلك أصبحا ، ذلك فعرفنا أف السياؽ وابػطاب شيئاف لا بيكن الفصل بينهما 

إلذ أمثلة وتطبيقات الشهري في كتاب  اللجوءواحدة، ولنثبت مصداقية ما نقوؿ كاف علينا 
 .ياؽ بشكل دقيقاستًاتيجية ابػطاب فأخذنا منو ما أخذنا من أمثلة لتويح مويوع الس

تَتكز عن الاستًاتيجيات في ابػطاب كاف عنواف ابؼبحث الثالث والذي فأما عن بؿور مويوعنا  -
بؽا على حسب  س ماتبواختص  استًاتيجية،لأنو ويح كل  الشهري؛م ابقازات ىمن أ يعد  

الاستعماؿ ونوع ابػطاب مع استخداـ آليات السياؽ للولوج بالقصد من الرسالة إلذ ابؼتلقي 
لنويح  ةحدوإعطائو ابؼعتٌ الدقيق من ابػطاب، وأيفنا بعض تطبيقات كل استًاتيجية على 

 .ابؼناسبماىية اختيار الاستًاتيجية ابؼناسبة للخطاب 
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عطيات التداولية بؽذا الكتاب من منطلق فكرة ىذا البحث ولنكوف قد اطلعنا على أىم ابؼ -
ىذه الأختَة كانت بؿور البحث  حيث إف  نستخلص أبنية استًاتيجية ابػطاب ومعايتَ تصنيفها، 

الذي ىو النقطة ابعوىرية في برليل ابػطاب والتداولية بشكل عاـ ، كما أف تأليف ابػطاب يستند 
في بحثنا، وعليو نستنت، أف اللغة ىدفها التواصل وابؼعرفة  إلذ عدة آليات وأدوات قد ذكرناىا

  .وتقريب ابؼفاىيم وىذا ما انبنت عليو التداولية
، ومن الاقتًاحات التي قد تصبح ومضة علمية أو قدر الإمكافوبهذا نكوف قد قربنا ابؼفهوـ   -

 لنفس ابؼويوع باحث قصد النظرفيمكن على أي  ،أبحاثا تساعد في تقريب وتسهيل التداولية
بيكن ولا ، كتاب استًاتيجيات ابػطاب ومطالعة مفاىيمو خاصة أصحاب التخصص   إلذالتوجو 
وأقتًح ، كتب ابؼتوكل الذي لفت انتباىي دقة برليلو وأمثلتو ابؼتنوعة بتنوع بؽجات العربية تناسي  

على كتبو، فعلى أيضا أف تكوف بعض عناوين مذكرات التخرج القادمة ابػاصة بدذكرات التخرج 
   :سبيل الاقتًاح بعض العناوين

 أسس التداولية في كتاب الوظيفة بتُ الكلية والنمطية،  -1
 ابؼنه، الريايي وطريقة التحليل للمتوكل في كتابو،  -2
 الوظائف التداولية في اللغة العربية للمتوكل،  -3
 .جوف بوؿابؼفاىيم التداولية في كتاب برليل ابػطاب بعوف براوف و   -4

وفي ابػتاـ أسأؿ ا﵁ أف يتقبل عملي ىذا خالصا لوجهو الكرنً وما توفيقي إلا با﵁ عليو  
 .ابؼيامتُ وابغمد ﵁ رب العابؼتُ والصلاة والسلاـ على صحابتو الغر   توكلت وإليو أنيب.
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  الملخص:
وأف ابػطاب  ،مفهوـ ابػطاب يقتصر على التواصل وينبتٍ على آليات واستًاتيجيات معينة

ل يتضح ذلك مع التفرع في وفي التحلي ،يستند على استًاتيجيات عديدة وخاصة لكل ميداف
 والصوتية.  ،والنحوية والدلالية، وابؼعجمية، الصرفية،ػ: عروفة كلذ ابعوانب اللغوية وابؼدراستو إ

نتاج ابػطاب وأبنيتو في ابؼقصد من ابػطاب وفهم معناه وللخطاب أنواع وللسياؽ أثر في إ
التلميحية  ستًاتيجيةالاونعد منها أنواعا ك ابػطاب،يها التي ينبتٍ عل الاستًاتيجياتعديدة من 
 الاستًاتيجياتو اتالاقناعية بزتص كل من ى اتيجيةستً الاو  التضامنية، ستًاتيجيةالاو  والتوجيهية،

 .والاجتماعي، والتًبوي والثقافي،، السياسيػ: يداف معتُ كبد

Abstract : 

The concept of discours Is limited to communication and is 

based on certain mechanisms and strategies, and that discourse is 

based on many strategies, especially for each field. 

The context has an impact on the production of the discourse 

and its importance in the intent of the discourse and the 

understanding of its meaning. The discourse has many types of 

strategies upon which the discourse is based, and we consider them 

as types such as the allusive strategy, the directive strategy, the 

solidarity strategy, and the persuasive strategy, which each of these 

strategies specializes in a specific field, such as the political, 

cultural, social and educational 

.
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