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 إهداء:

 الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد

هذه ثمرة الحمد لله وفقنا لتثمين هذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا 

الجهد والنجاح بفضله تعالى مهداة إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله وأدامهما 

 نورا لدربي 

 ساندتني ولا تزال من إخواتي وأخواتيلكل العائلة الكريمة التي 

 باقي أفراد العائلةإلى كل 

 إلى كل زملائي في الدراسة

 إلى كل أصدقائي الذين دعموني

  إلى كل من دعمنا ولو بكلمة الطيبة 

 

 

 

 

 



 

 

 شكر وعرفان:

 الحمد لله الذي وهبنا التوفيق والسداد ومنحنا الثبات وأعاننا على إتمام هذا العمل 

إلى من له الأثر الأهم في إتمامنا  نتقدم بالشكر  الجزيل وكامل الإمتنان والتقدير 

 لهذا العمل

متابعته على إشرافه علينا وونخص بالذكر الأستاذ المشرف الدكتور شرع يوسف 

 المهني.كما نتمنى له كل النجاح في مشواره  ال فترة المذكرة،مساعدتنا طولنا و

كما نتقدم بالشكر إلى كل أساتذة كلية العلوم الإقتصادية، التجارية وعلوم التسيير  

 في جامعة غرداية.

 

 

 

 

 

 

 الملخص:

بجامعة غرداية  المرافقة المقاولاتية في دار المقاولاتية ابرازتهدف هذه الدراسة إلى 

 في إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة.



 

 

اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي، كما تم استخدام أسلوب دراسة الحالة، 

وأداة الملاحظة البسيطة والمقابلة ومن أجل دراسة المتغيرات  واعتماد على المعلومات

 والعلاقات في المؤسسة المدروسة.

 موعة من النتائج التالية:توصلت هذه الدراسة إلى مج

توجد المتطلبات الأساسية في دار المقاولاتية في جامعة غرداية تمكنها من القيام بالمرافقة 

المقاولاتية للطلبة لدار المقاولاتية بجامعة غرداية في أثر المرافقة  للطلبة يتمثل  المقاولاتية

بداية فكرة المشروع وحتى تنفيذه إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة في مرافقة الطلبة من 

 على أرض الواقع.

 .توجيهمؤسسات ناشئة، مرافقة مقاولاتية، تحسيس، تكوين، الكلمات المفتاحية: 

Summary: 

This study aims at the role of entrepreneurial support in the Entrepreneurship House at 

Ghardaïa University in the establishment and development of emerging enterprises. 

This study relied on the descriptive approach, and the case study method was used, 

relying on information and the simple observation and interview tool in order to study the 

variables and relationships in the studied institution. 

This study reached a set of the following results: 

 There are basic requirements in the House of Entrepreneurship at the University of 

Ghardaia that enables it to carry out entrepreneurial accompaniment for students; 

 The impact of the entrepreneurial accompaniment of students at the Entrepreneurial House 

at Ghardaia University is represented in the establishment and development of emerging 

institutions in accompanying students from the beginning of the project idea until its 

implementation on the ground. 

Keywords: start-up institutions, entrepreneurship support, sensitization, training, Guidance. 
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 ~ أ ~
 

 توطئة: .أ

ت لمؤسسااوشدة التنافس بين أدت التغيرات والتطورات السريعة في الإقتصاد العالمي 

 تميزتالتي العالمية إلى ظهور نوع جديد من المؤسسات والمتمثل في المؤسسات الناشئة 

جال م مودع بصغر حجم وسرعة نموها، الأمر الذي جعل العديد من دول العالم تهتم بتطوير

دعم إنشاء وكالات أو أجهزة ل ل علىالمقاولة وإنشاء المؤسسات، حيث عملت هذه الدو

ية المالدارية وتقديم المساعدات الإب التي تتكفلومرافقة المشاريع والمؤسسات الجديدة 

ع مشاريالأساسي هو دعم أصحاب الوالفنية، وبالرغم من اختلاف مسمياتها إلا أن دورها 

ق بكل طرالجديدة والمشاريع المبتكرة على تجسيدها على أرض الواقع وضمان نجاحها 

 قانونية ممكنة.

 العالية وهم خريجيوقد ركزت الدول في دعمها إلى أصحاب المؤهلات العلمية 

الحصول على أفكار أو مشاريع ذات مستوى مقبول، إذ أن جامعات من أجل ضمان ال

، وقد وى لهاإعداد دراسة الجد من ت علمية تمكنهمالمشاريع يحتاج إلى مؤهلا التخطيط لهذه 

عملت على نشر الفكر المقاولاتي بين هؤلاء الطلبة من خلال عرض قصص لأصحاب 

إقبال  م تلقىلالرسمية ووسائل التواصل الإجتماعي، إلا أنها القنوات المشاريع الناجحة على 

معيين، لجامن الطلبة ا وكالات أو أجهزة لدعم ومرافقة المشاريع جيد، لذا عملت على تقريب

 اريعالمشوذلك من خلال إنشاء دار المقاولاتية في كل الجامعات، بهدف إختيار الأفكار و

 له. ا على تنفيذها، وتقديم كل الدعم الممكنوتشجيع صاحبه الناجحة وقابلة التطبيق

معيين ذة جامن أسات هيئة تتواجد داخل الجامعات تضم فريقا مكونافدار المقاولاتية هي 

 قديمتوموظفين من الوكالات أو الأجهزة المختصة في الدعم والمرافقة، حيث تسهر على 

ورة بل ىتية التي تعمل علالعديد من الخدمات، ومن أهم هذه الخدمات المرافقة المقاولا

ل سسات، وتمتد المرافقة خلاوتجسيد أفكارهم ومشاريعهم على أرض الواقع في شكل مؤ

 جميع مراحل إنشاء المؤسسات.

 

 إشكالية الدراسة: .ب



 مقدمة

 

 ~ ب ~
 

ديد في الع شئة وتطويرهاالمؤسسات النا بتأسيستجارب المتعلقة البعد نجاح العديد من 

من  تيةقاولاة هذه الدول في مجال الممحاولة مواكبمن الدول، قامت الحكومة الجزائرية على 

ار ما يسمى د ، كما قامت بإنشاءخلال إنشاء الوكالات الوطنية لدعم وتشغيل الشباب

ية ة الوطنوكالضمن إتفاقية بين المديرية العامة لل في كل الجامعات الجزائرية، المقاولاتية

شاء لإنلتستهدف خريجي الجامعات بوصفهم مؤهلين لدعم تشغيل الشباب وإدارة الجامعة 

 نيتبعلى تشجيع الطلبة الجامعيين  ومن جهة أخرى، من جهة ومبتكرةمشاريع إبداعية 

زيز لة وتعوهما: حل مشكلة البطاأساسيين ، وذلك لتحقيق هدفين الثقافة المقاولاتية ونشر

ي فناشئة، ت الالتي تحركها المشاريع المقاولاتية والمؤسسا والإجتماعية التنمية الإقتصادية

 التنمية الوطنية. إطار تحقيق

 ومما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية:

وير وتطالمقاولاتية لدار المقاولاتية بجامعة غرداية في إنشاء المرافقة  هودورما 

 المؤسسات الناشئة؟

 وتتفرع تحت هذه الإشكالية الأسئلة الفرعية التالية: 

قيام ن الهل توجد المتطلبات الأساسية في دار المقاولاتية في جامعة غرداية تمكنها م -1

 بالمرافقة المقاولاتية للطلبة؟

 بجامعة تيةلافي دار المقاو للطلبة النقائص التي تواجه المرافقة المقاولاتيةما هي أهم  -2

 ؟غرداية

ي دار ف لطلبةل تيةالتي تساهم في زيادة فعالية المرافقة المقاولا فيما تتمثل أهم الإقتراحات -3

 المقاولاتية بجامعة غرداية وتجاوز نقائصها؟

ر ء وتطويي إنشالدار المقاولاتية بجامعة غرداية ف للطلبة المقاولاتيةهو أثر المرافقة ما  -4

 المؤسسات الناشئة؟

 فرضيات الدراسة: .ت

 للإجابة على الإشكالية المطروحة يمكن طرح الفرضيات التالية:

فقة بالمرا قيامتمكنها من التوجد المتطلبات الأساسية في دار المقاولاتية في جامعة غرداية  -5

 تية للطلبة؛المقاولا



 مقدمة

 

 ~ ج ~
 

ة ة بجامعلاتيالنقائص التي تواجه المرافقة المقاولاتية للطلبة في دار المقاو تتمثل أهم -6

 ؛في ضعف الإمكانيات البشرية غرداية

 في دار لطلبةأهم الإقتراحات التي تساهم في زيادة فعالية المرافقة المقاولاتية لتتمثل  -7

 البشرية؛في دعم الإمكانيات المقاولاتية بجامعة غرداية وتجاوز نقائصها 

ير اء وتطوي إنشالمقاولاتية للطلبة لدار المقاولاتية بجامعة غرداية فيتمثل أثر المرافقة  -8

 لواقع.رض اأالمؤسسات الناشئة في مرافقة الطلبة من بداية فكرة المشروع وحتى تنفيذه على 

 أهداف الدراسة: .ث

 إلى تحقيق جملة من الأهداف من بينها:تسعى هذه الدراسة 

من  كنهااقع المتطلبات الأساسية في دار المقاولاتية في جامعة غرداية تمالكشف عن و -1

 القيام بالمرافقة المقاولاتية للطلبة؛

ة ة بجامعلاتيالنقائص التي تواجه المرافقة المقاولاتية للطلبة في دار المقاو أهم تحديد -2

 غرداية؛

ار دة في المقاولاتية للطلبتقديم الإقتراحات التي تساهم في زيادة فعالية المرافقة  -3

 ؛المقاولاتية بجامعة غرداية وتجاوز نقائصها

ر ء وتطويي إنشاالمقاولاتية للطلبة لدار المقاولاتية بجامعة غرداية فأثر المرافقة إبراز  -4

 المؤسسات الناشئة.

 أهمية الدراسة: .ج

 تكمن أهمية الدراسة فيما يلي:

ل خلا المطروحةمن أهم المواضيع  في الجزائر يعتبر موضوع المرافقة المقاولاتية -1

ن لمقاوليمساعدة اوذلك من أجل المستوى العلمي والمستوى المهني،  السنوات الأخيرة على 

 ؛على تنفيذ مشاريعهم في ظل البيئة المحلية

 ما تقوم، كهامدى نجاح المشاريع المقاولاتية الجديدة أو فشلتحدد المرافقة المقاولاتية  -2

يل عراقت والعلى تجاوز العقبابالنصائح والإرشادات التي تساعدهم  لمقاولين الجددبتزويد ا

 مشاريعهم؛التي تواجههم أثناء مراحل 



 مقدمة

 

 ~ د ~
 

هها إن ضعف البيئة الجزائرية المشجعة على الإستثمار وكثرة العراقيل التي يواج -3

عالة فيلة الحكومة إيجاد وس المقاولين الجدد نتيجة لكثرة تغيير في القوانين، فرضت على

 ؛لمتمثلة في المرافقة المقاولاتيةلتخفيف من هذه العراقيل، وا

ئرية لجزااتتجلى أهمية موضوع المرافقة المقاولاتية أيضا في التعرف على واقع البيئة  -4

 ها.المتطلبات المتوفرة فيها والنقائص التي تعاني منالمشجعة للإستثمار، وتحديد 

 :موضوع الدراسةإختيار  مبررات ودوافع .ح

 الأسباب الذاتية:

 تتمثل هذه الأسباب فيما يلي:

 زائر؛الج الرغبة والميول الشخصي في دراسة المواضيع المتعلقة بالمجال المقاولاتي في 

 ؛الإطلاع على مختلف الدراسات النظرية والتطبيقية المتعلقة بهذا الموضوع 

 راسة؛الد زيد من البحوث الحديثة حول موضوعالمساهمة في إثراء المكتبة الجامعية بالم 

 .إسقاط الجانب النظري على الواقع التطبيقي 

 الأسباب الموضوعية:

 تتمثل هذه الأسباب فيما يلي:

  ؛يةالمقاولاتية في الجامعات الجزائرأهم الخدمات التي تقدمها المرافقة توضيح 

  شاء ات لإنأمام خريجي الجامعالمرافقة المقاولاتية خاصة بعد فتح المجال تزايد أهمية

 ؛مؤسساتهم ومشاريعهم الخاصة

 ؛ئريةلجزاتسليط الضوء على أهم متطلبات ومعوقات المرافقة المقاولاتية في الجامعات ا 

 هم في تسا ضرورة مواكبة الدول الناجحة في المجال المقاولاتية، والطرق والآليات التي

 زائرية؛تحسين المرافقة المقاولاتية في الجامعات الج

 حدود الدراسة: .خ

إلى  2018 تمثلت هذه الحدود في دراسة الموضوع خلال الفترة الممتدة من نية:الحدود الزم

2023. 

 تمثلت هذه الحدود في دار المقاولاتية بجامعة غرداية. الحدود المكانية:

 منهج الدراسة والأدوات المستخدمة: .د



 مقدمة

 

 ~ ه ~
 

م حيث ت الوصفي في الدراسة النظريةمن أجل تحقيق أهداف الدراسة تم اتباع المنهج 

مؤسسات ء الإجراء مسح نظري في الأدبيات المتعلقة بالمرافقة المقاولاتية ودورها في إنشا

 عرفي، وعرض الدراسات السابقة من أجل تحقيق نوع من الربط بين التراكم المالناشئة

 لة.لحاالوب دراسة )النظري( والعملي )التطبيقي(، وفي الدراسة التطبيقية تم إعتماد أس

 تقسيم الدراسة: .ذ

 :على النحو الآتيالدراسة  تم تقسيمالموضوع معالجة هذا من أجل 

سات الإطار النظري للمرافقة المقاولاتية والمؤسخصصنا الفصل الأول والمعنون بـ: 

ية حول ساس، بالتطرق إلى مبحثين رئيسيين، ففي المبحث الأول يتناول المفاهيم الأالناشئة

سات لدراعنوان االمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشئة، أما المبحث الثاني فهو تحت 

 السابقة.

تم ية، ة غرداالميدانية في دار المقاولاتية بجامعوالمعنون بـ: الدراسة أما الفصل الثاني 

، أما تبياناالمبحث الأول إلى منهجية الدراسة في جمع الالتطرق إلى مبحثين رئيسيين، ففي 

وير وتط دور دار المقاولاتية في جامعة غرداية في إنشاء فهو تحت عنوان المبحث الثاني

 .المؤسسات الناشئة

 وفي الأخير نختتم موضوعنا هذا بتلخيص واختبار للفرضيات التي طرحت في مقدمة

نتائج ى الالبحث، ثم عرض للنتائج المتوصل إليها، وأخيرا قمنا بتقديم اقتراحات بناء عل

 .الدراسةالمتواصل إليها، إضافة إلى أفاق 

 نموذج الدراسة: .ر

 يتمثل في المرافقة المقاولاتية. :المتغير المستقبل

 المؤسسات الناشئة.يتمثل في إنشاء وتطوير  :المتغير التابع

 الدراسة:صعوبات  .ز

 لي:يتنا بعض الصعوبات من أهمها ما خلال انجازنا لهذا البحث الأكاديمي اعترض

  وقت إنجاز المذكرة؛ضيق 

 ا على الوثائق والمقابلة فقط؛إعتماد دراستن 

 ؛قلة المعلومات المتعلقة بالجانب التطبيقي 



 مقدمة
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 بيقي.صعوبة تحديد عناوين في الجانب التط 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإطار الفصل الأول: 

للمرافقة  النظري

المقاولاتية والمؤسسات 

 الناشئة



 للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشئة النظري الإطارالفصل الأول: 
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 تمهيد:

ئة عامل أساسي في إنشاء وتطوير المؤسسات الناش يعد المناخ التنظيمي للدولة

بير أثر كا له ةأو القانونية أو الإداري الحكومية سواء الإقتصادية ودعمها، حيث أن السياسات

ق مناخ خلالتقدم التكنولوجي والعولمة إلى وقد أدى   المشاريع الجديدة للمقاولين،في 

يجي تراتار إنشاء مؤسسة صغيرة قرار اسقتصادي تنافسي شديد التعقد، أصبح من خلاله قرإ

فيف التخ ومن أجللا يمكن اتخاذه إلا بتوافر ضمانات كافية لنجاح المشروع، صعب للغاية، 

ية لترق قامت به الدول جاء مفهوم المرافقة كإجراء جديدالتي تعترضه،  المشاكلمن 

على دعم المؤسسات الصغيرة عن طريق مجموعة من الهيئات المتخصصة التي تعمل 

مرافقة ات الالنهوض بالتنمية الاقتصادية والاجتماعية، فدور هيئ، وذلك الروح المقاولاتية

لتي ايتجسد في مساعدة المقاولين الجدد على إنجاح مشاريعهم والتخفيف من الصعوبات 

 ت المالية والإدارية والإستشارية.تواجههم من خلال توفير بعض التسهيلا

ذا هالتطرق إليه من خلال الفصل الأول من الدراسة حيث يعالج وهذا ما سنحاول 

 ئة، أمالناشاالمفاهيم الأساسية حول المرافقة المقاولاتية والمؤسسات  الفصل المبحث الأول

 المبحث الثاني فقد تم عرض أهم الدراسات السابقة ذات صلة بموضوع الدراسة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 ئةالمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشالمفاهيم الأساسية حول  المبحث الأول:

دئ ل المبتلمقاوتعد المرافقة المقاولاتية إحدى الوسائل التي تقدمها الهيئات الحكومية ل

ذلك من ساهم في النهوض بالإقتصاد الوطني، وي الذي إنجاح مشروعه مبتكر وجديدمن أجل 

 الناشئة وتطويرها.ه خلال مراحل المشروع، وبالتالي إنشاء مؤسسته خلال توجيه
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 الأول: المرافقة المقاولاتية المطلب

 مايةحظهرت مفهوم المرافقة المقاولاتية مع صدور القوانين التي تهدف إلى دعم و

 .ظل بيئة شديدة التنافس فيالمؤسسات الصغيرة المتوسطة من أجل البقاء والتطور 

 الفرع الأول: مفهوم المرافقة المقاولاتية

حدود يات وويختلف مفهوم المرافقة المقاولاتية من دولة إلى أخرى، وذلك باختلاف آل 

 المرافقة المقاولاتية.

 ظهور المرافقة المقاولاتية: .1

يات، خمسينظهرت التدابير الأولى للمرافقة في الولايات المتحدة الأمريكية نهاية ال

إلزامية دعم وحماية مادة الدستور تنص في على  1935حيث أصدرت الحكومة سنة 

ريع لمشااالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وهذا لتعزيز قدراتها التنافسية وتأمين انقسام 

ها من اد وغيرلإرشالعامة بينها، لهذا تم اتخاذ عدة برامج لتطوير الكفاءة وتقديم المعلومات وا

معنى  ذاكفقة آنالبرامج الهادفة إلى دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فأخذ مصطلح المر

 الدعم.

تطورت تدابير المرافقة بعدها لتشمل الجانب المالي المتمثل في منح قروض وإعانات 

مالية تساعد على إنشاء المؤسسات، هذه المرافقة كانت تحت مسؤولية محليين كلاسيكيين 

يث )غرفة التجارة ...(، كانت تهدف إلى زيادة المنشئين، تطورت أساليب المرافقة بعدها ح

أصبحت تبحث عن السبل تخفيض معدلات فشل المؤسسات، وذلك باللجوء إلى متابعة تطور 

المشاريع المدعمة، فظهرت تدابير جديدة تهدف إلى تكوين حاملي المشاريع ومتابعتهم بدلا 

ل والمخصصة شوهد ميلاد الإشكال الأولي للمشاتمن تقديم قروض مباشرة، في هذه الأثناء 

 اد المحلات وتقديم الخدمات الملحقة، وفي السنوات الأخيرة أصبح الإهتمامفي تمويل أو إيج

منصب على تطوير أشكال جديدة للمرافقة والدعم، وذلك من أجل تلبية احتياجات المشاريع 

 1التكنولوجية المبتكرة. 

 تعريف المرافقة المقاولاتية: .2

                                                             
تقييم دور المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر )دراسة رقيق أحمد، حليتيم يوسف،  1

مذكرة ماستر، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،  حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة(،

 .27، ص 2017/2018جامعة محمد بوضياف، المسيلة، 
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 من بين أهم تعاريف المرافقة المقاولاتية نذكر التالي:

 من أجل  المرافقة المقاولاتية هي إعادة إنتاج بسيطة للإجراءات التي يتعين القيام بها

المراحل و الإجراءات القائمة ، وكذلك البحث عن تطويرضمان نجاح المقاولين الجدد

اكتساب المعرفة الأساسية في مجالات من أجل  المختلفة المؤدية إلى إنشاء الأعمال التجارية،

 1سويق والمحاسبة والرقابة والموارد البشرية والجوانب القانونية. متنوعة مثل الت

  عملية ديناميكية لتنمية وتطوير مشروعات الأعمال ومنشآت المرافقة المقاولاتية هي

الأعمال الصغيرة التي تمر بمرحلة التأسيس أو الإنشاء وبداية النشاط حتى تتمكن من البقاء 

والنمو بصفة خاصة في مرحلة بداية النشاط، وذلك من خلال العديد من المساعدات المالية 

 2لازمة. والفنية وغيرها من التسهيلات الأخرى ال

 لتطوير وإثراء قدرات  رسمية وأساليب فردية المرافقة المقاولاتية هي ممارسات وأساليب

بريادة الأعمال عن طريق التعاون بين جهات فاعلة مختلفة مثل  هياكل الدهم المتعلقة نظام

صاحب المشروع والممولين وهياكل الدعم، وتهدف المرافقة المقاولاتية إلى نجاح المشروع 

يادي للمقاولين الجدد، من خلال توفير خدمات الدعم وتقديم المشورة والتدريب والتقنيات الر

 3الضرورية لذلك. 

  إجراء يشمل على القيام بنقل شخص ما من حالة إلى أخرى، وهذا المرافقة المقاولاتية هي

بالتالي بالتأثير عليه لاتخاذ قرارات معينة، حيث تهدف المرافقة إلى جعل المنشئ مستقل، و

فهي تخص المقاول صاحب المؤسسة، إنها تهدف إلى مرافقة شخص )أو فريق( مقاولاتي 

 4يحمل فكرة استثمارية، وقيادة هذه الفكرة من أجل الوصول إلى مشروع قابل للاستمرار. 

                                                             
1 Christophe SCHMITT, Ruphin NDJAMBOU, Julien HUSSON, L’accompagnement entrepreneurial : 

Proposition d’une lecture critique, Revue africaine de management -African management review, Vol 01, 
Université de Lorraine, France, 2016, P 03. 

دور المرافقة والتكوين في ترقية المقاولاتية في الجزائر )دراسة حالة: مجموعة من بن يحي زهير، بن قطاف أحمد،  2

، جامعة 01، العدد 08والتجارة والمالية، المجلد مجلة دراسات في الإقتصاد آليات دعم المقاولاتية لولاية المسيلة(، 

 .183، ص 2019، الجزائر، 3الجزائر 
3 Katia Richomme-Huet, Aude d’Andria, L’accompagnement entrepreneurial par et pour les mampreneurs, 

Management international, International Management, Gestion Internacional, Volume 17, numéro 3, Université 

Paris Dauphine, France, 2013, P 101. 
، المرافقة في إنشاء المشاريع الصغيرة: تحليل نظري وإسقاط على الواقع الجزائريمحمد قوجيل، محمد حافظ بوغابة،  4

جامعة قاصدي مرباح، طة، مداخلة في الملتقى الوطني حول: إستراتيجيات التنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوس

 .5، ص 2011أفريل  19و  18ورقلة، يومي 
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  ممارسة لمساعدة الأفراد على إنشاء مؤسساتهم، وتقوم على المرافقة المقاولاتية هي

وجود علاقات إجتماعية بين صاحب المشروع، والمرافق، وذلك خلال فترة محددة )ليست 

دائمة(، ومن خلال هذه العلاقة بإمكان المقاول تحقيق تدريبات متعددة، والحصول على 

 1عه على أرض الواقع. موارد مفيدة لتطوير مهارته، وذلك من أجل تحقيق مشرو

  يقصد بها استقلالية المنشئ لا يعني استقلالية المشروع الصغير، المرافقة المقاولاتية هي

وإنما حصول المقاول من هذه الهيئات على ما يكفي من المعارف من أجل إتخاذ قرارات 

إتخاذ  مستقلة في إدارة المشروع، فهدف الإستقلالية هو إعطاء الثقة للمقاول الصغير في

وتحمل نتائجها قرارات إستراتيجية داخليا لا خارجيا، وتنفيذ المهام والعمليات بكل استقلالية 

مستقبلا، وبالتالي فالمرافقة تعمل على تحقيق هذه الأشياء في إطار العلاقة )مقاول، هيئة 

لكلية مرافقة(، حيث يأخذ المشروع الصغير استقلاليته تدريجيا، إلى أن يصبح تحت السلطة ا

 2للمقاول بعد نهاية فترة المرافقة. 

الي: من خلال هذه التعاريف يمكن إعطاء تعريف شامل للمرافقة المقاولاتية كالت

قاولين عدة الممسا المرافقة المقاولاتية هي عملية ديناميكية تقوم بها الهيئات المرافقة من أجل

نصح أعمالهم، من خلال التوجيه وال مشروعاتن على إنشاء مؤسساتهم وتطوير المبتدئي

 والمساعدات المالية والفنية وغيرها من التسهيلات الأخرى اللازمة.

 أهمية المرافقة المقاولاتية وأشكالها الفرع الثاني:

ن مجديدة إحدى أهم متطلبات التي تحتاجها المشاريع الأصبحت المرافقة المقاولاتية 

 ساعدةمإذ أن المقاول في بداية نشاطه يحتاج إلى أجل نجاحها في الإستمرار والتطور، 

 الأشخاص الذين لديهم الخبرة من أجل استشارتهم خلال مختلف مراحل المشروع.

 أهمية المرافقة المقاولاتية: .1

 تكمن أهمية المرافقة المقاولاتية فيما يلي:

                                                             
برامج المرافقة المقاولاتية في الجزائر )واقع وأفاق(: دراسة حالة محضنة سيدي عبد الله لولاية الجزائر أمال بعيط،  1

لخضر، باتنة،  أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الحاجالعاصمة(، 

 .29، ص 2016/2017
دور المرافقة المقاولاتية في إنشاء المشاريع المصغرة وإسقاط صاطوري الجودي، عمامرة ياسمينة، بوعلاق نوال،  2

، ص 2017، جامعة العربي التبسي، تبسة، 01، العدد 04مجلة أبحاث ودراسات التنمية، المجلد على الواقع الجزائري، 

96. 



 للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشئة النظري الإطارالفصل الأول: 

 

~ 12 ~ 
 

  طورةالختعمل المرافقة على تشجيع المؤسسات المبتكرة التي تتميز بدرجة عالية من 

ر ي إختيال فونظرا لإحتياجات المالية الكبيرة للمؤسسة، وكذلك الصعوبة التي يواجهها المقا

 الموقع الإستراتيجي.

  القدرة على إتخاذ القرار في مختلف هذه المجالات من أجل ضمان تموقعها في السوق

المرافقة  بشكل جيد، وإنسجام المشروع من مختلف الجوانب، وذلك ما تسعى مختلف هيئات

، ونظرا لتفطنها بأن إمتلاك مهارات تسييرية أمر جد ضروري إلى السهر على توفيره

 1لضمان بقاء المؤسسة المقامة خاصة في السنوات الأولى من إنطلاقها في النشاط. 

 الي خلق حداثة وإعاقة صغر الحجم ، وبالت تمكن الشركات من التغلب على ما يسمى عائق

 ية ومربحة ومستدامة.تنافس شركات مبتكرة

 .خلق وظائف جديدة وأعمال تجارية جديدة، وتعزيز المناخ ريادة الأعمال 

  تسويق التكنولوجيا، والتنويع، وتنشيط وتسريع نمو الصناعة والاقتصادات 

 2. خفض معدل فشل الشركات، وزيادة التفاعل بين حاضنات الجامعة والترويج لها 

 أشكال المرافقة المقاولاتية: .2

 تتمثل أشكال المرافقة المقاولاتية فيما يلي:

  :لأولى انقطة هي من أهم أنواع المرافقة التي يحتاجها المنشئ منذ الالمرافقة المعنوية

لى يد عللمنشئ النصح والتوجيه والإرشاد، ولتجس لإنطلاق مشروعه، فهذه المرافقة تقدم

، وهو فكارأوعه تتراود عليه عدة أرض الواقع، لأنه عادة عندما يفكر المنشئ في إنشاء مشر

 ع حيث لالواقفي هذه الفترة بحاجة لمن يؤكد له صلاحية هذه الفكرة وإمكانية تطبيقها على ا

 تبقى مجرد فكرة.

  :مواد ت والتتضمن دراسة جدوى المشروع، اختيار الموقع، اختيار الآلاالمرافقة الفنية

م ستخداإبأساليب الإنتاج ومساعدته في وغيرها من المداخلات، دعم المشروع فيما يتعلق 

 الأنظمة المعلوماتية.

                                                             
 .82، ص 2005دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  إدارة الأعمال الصغيرة: أبعاد الريادة،برنوطي، سعاد نائف  1

2 EL BASSIM HAFSA, ELGRAINI MINA, L’ACCOMPAGNEMENT ENTREPRENEURIAL DE LA TPE 

ET SA PERFORMANCE: UNE ÉTUDE THÉORIQUE, Moroccan Journal of Research in Management and 

Marketing, Vol 13, No 01, Université Mohamed V de Rabat, Maroc, January-June 2021, P 130. 



 للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشئة النظري الإطارالفصل الأول: 

 

~ 13 ~ 
 

  :تتمثل في التسهيلات المتعلقة بالإجراءات الإدارية، كتبسيط الوثائق المرافقة الإدارية

إقامة شباك وحيد، إجراءات الحصول أو امتلاك الإدارية الخاصة بالترخيص والتسجيل، 

 1العقار. 

 :جهه ن يوأللمنشئ، وهي تتمثل في المساعدات التي يقدمها المرافق  المرافقة الإعلامية

ا ن هذللطرق التي تمكنه من إقامة أنظمة المعلومات والإتصال داخل مؤسسته، كما يتضم

ن أافق النوع من المرافقة مجال التسويق لقطاع المؤسسة الصغيرة، ولهذا يجب على المر

 شهار والترويج بمنتجه.يمنح المقاول المساعدة في مجال كيفية الإ

 :هذه  ليم، ففيوتع تعتبر المرافقة هنا بمثابة عملية تلقين المرافقة أثناء التدريب والتكوين

 مؤسسة، نشاءإالمرحلة من المرافقة يقوم المرافق بتلقين دروس للمنشئ عن المقاولة، وكيفية 

 ويعرفه بصفات المقاول الناجح الذي يعتبر قائدا ومبادرا.

 تتمثل في توفير قاعدة تكنولوجية وطنية، وتشجيع المؤسسات  ة التكنولوجية:المرافق

الصغيرة على التكنولوجيا، واستخدامها، وذلك من خلال التوجيهات التي يقدمها المرافق 

 2للمنشئ عن التكنولوجيا الحديثة ودعم أسعارها. 

 يمكن تلخيص كل ما سبق ذكره في هذا العنصر في الشكل التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
دور أجهزة الدولة في دعم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة )دراسة حالة: الوكالة الوطنية لدعم حاجي ذهبية،  1

الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، مذكرة ماستر، كلية العلوم  (،(ANADE)وتنمية المقاولاتية 

 .46، ص 2021-2020بسكرة، 
 دور هياكل الدعم والمرافقة في بناء النية المقاولاتية لدى خريجي الجامعات الجزائرية )دراسة ميدانية(،شنيخر أسماء،  2

-59ص ص  2022-2021جامعة غرداية، غرداية،  أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،

60. 
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 (: أشكال المرافقة المقاولاتية01الشكل رقم )

 

 المصدر: من إعداد الطالبين بناءا على ما سبق

 الفرع الثالث: هيئات المرافقة المقاولاتية
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 لي:يما يتتمثل الهيئات المسموح لها بمرافقة المقاولين بموجب القانون الجزائري ف

صناعي وتجاري تتمتع بالشخصية هي مؤسسات عمومية ذات طابع مشاتل المؤسسات:  .1

 المعنوية والإستقلال المالي، وتكون المشاتل في أحد الأشكال التالية:

  :هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الخدمات.المحضنة 

 :مهن هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الصناعة الصغيرة وال ورشة الربط

 الحرفية.

 :يتكفل بحاملي المشاريع المنتمين إلى ميدان البحث. هيكل دعم نزل المؤسسات 

وتنشأ هذه المشاتل بموجب مرسوم تنفيذي وتوضع تحت وصاية الوزير المكلف بالمؤسسات 

 1الصغيرة والمتوسطة. 

 تهدف المشاتل إلى تحقيق الأهداف التالية:

 .تطوير التآزر مع المحيط المؤسساتي 

  مكان تواجدها.المشاركة في الحركة الإقتصادية في 

 .تشجيع بروز المشاريع المبتكرة 

 .تقديم الدعم لمنشئي المؤسسات الجدد 

 .ضمان ديمومة المؤسسات المرافقة 

 .تشجيع المؤسسات على تنظيم أفضل 

  العمل على أن تصبح على المدى المتوسط، عاملا إستراتيجيا في التطور الإقتصادي في

 2مكان تواجدها. 

 من المهام منها:تتولى المشاتل العديد 

 حدده ذي تتنفيذ نظام دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على المستوى المحلي، ال

 سطة.الهياكل المركزية للوكالة، وتقديم الخدمات الخاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتو

                                                             
، 2003فبراير سنة  25ه الموافق 1423ذي الحجة عام  24مؤرخ في  78-03مرسوم تنفيذي رقم الجريدة الرسمية،  1

 .14، ص 2003فبراير سنة  26، الصادرة بتاريخ 13العدد يتضمن القانون الأساسي لمشاتل المؤسسات، 
 .14 ص نفس المصدر السابق، 2
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  تشجيع إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بتقديم خدمات الإحتضان للمؤسسات

طة سطة حديثة النشأة والتسريع بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسالصغيرة والمتو

 المبتكرة أو تلك لديها إمكانات كبيرة نمو كبيرة.

  ي فتوفير إيواء ظرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تواجه صعوبات المسجلة

 نظام الدعم للديمومة.

  مع  تكاملالمقاولاتية، بالالقيام بأعمال تحسيسية وتكوينية لفائدة الشباب فيما يخص

 الأجهزة الموجودة.

 صناعي.ج التقييم الإمكانات المحلية لإنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتكثيف النسي 

 ة، ناعيتحديد فرص الإستعانة بمصادر خارجية لأنشطة المؤسسات الصناعية، لاسيما الص

 ار.بهدف تشجيع إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في هذا الإط

  .1مساعدة حاملي المشاريع لدى صناديق الإطلاق والمصادر الأخرى للتمويل 

المعنوية  هي مؤسسات عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصيةمراكز التسهيل:  .2

 تهدف هذه المراكز إلى تحقيق الأهداف التالية:والإستقلال المالي، 

 قاول.تطوير ثقافة التوالمقاولين، وياجات منشئي المؤسسات وضع شباك يتكيف مع احت 

 سات المنشأة لدى وزارة المؤسالصناديق  بمساعدات تحظىتسيير الملفات التي  ضمان

 سيعهاتقليص آجال إنشاء المؤسسات وتولمتوسطة طبقا للتنظيم المعمول به، الصغيرة وا

 واستردادها.

 .تشجيع تطوير التكنولوجيات الجديدة لدى حاملي المشاريع 

 حليةمكان إلتقاء بين عالم الأعمال والمؤسسات والإدارات المركزية أو الم إنشاء. 

  كز حاملي المشاريع ومراالحث على تثمين البحث عن طريق توفير جو المتبادل بين

 ية.لمالالبحث وشركات الإستشارة ومؤسسات التكوين والأقطاب التكنولوجية والصناعية وا

 حلي وترقية تعميم المهارة وتشجيعها.تشجيع تطوير النسيج الإقتصادي الم 

                                                             
، 2020نوفمبر سنة  22الموافق  1442ربيع الثاني عام  6مؤرخ في  331-20مرسوم تنفيذي رقم الجريدة الرسمية،  1

الذي  2018يونيو سنة  26هـ الموافق 1439شوال عام  12المؤرخ في  170-18يعدل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم 

، الصادرة بتاريخ 70العدد  ترقية الإبتكار وتنظيمها وسيرها،يحدد مهام وكالة تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و

 .12-11، ص ص 2020نوفمبر سنة  25



 للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشئة النظري الإطارالفصل الأول: 

 

~ 17 ~ 
 

  ول حطيات الموارد المالية، وإنشاء قاعدة معتثمين الكفاءات البشرية وعقلنة استعمال

 المكانية لنسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وحول ترقب التكنولوجيا.الكثافة 

 ة نشر الأجهزة الموجهة لمساعدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودعمها، ومرافق

 1والمتوسطة في الإقتصاد الوطني والدولي. المؤسسات الصغيرة 

ن تتولى مراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر تقديم العديد م

قاط الن الخدمات التي تسمح بتطور المشاريع الناشئة. ويمكن تلخيص أهم هذه الخدمات في

 :التالية

 الاتالمبدعين، والعمل على صياغة انشغ تقييم المشاريع التي تعر ض عليها من طرف 

وطموحات مسؤولي المؤسسات في شكل أهداف عملية، وكذا التأكد من التوافق بين 

 .المشروع المقدم والقطاع الذي ينتمي إليه، وكذا التكوين الخاص بمقدم المشروع

 .توفير المعلومات الخاصة بفرص الاستثمار 

 ويق، تسيير الموارد البشرية.تقديم المشورة في مجال التسيير، التس 

 .دعم القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

  مساعدة مسؤولي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على الحصول على التكنولوجيا

 الحديثة.

 لك.المساعدة على الابتكار وتحويل التكنولوجيا من خلال تقديم الدعم اللازم لذ 

 داريالصعوبات التي تعترضهم عند تكوين الملف الإ مساعدة المستثمرين على مواجهة 

 لمؤسساتهم.

 .متابعة مسؤولي المؤسسات في مجال التكوين والتسيير 

  .2مشاركة مسيري المشاريع الجديدة في إعداد مخطط الأعمال 

 يمكن من خلال ما سبق تلخيص هيئات المرافقة في الجزائر في الشكل التالي:

                                                             
، 2003فبراير سنة  25هـ الموافق  1423ذي الحجة عام  24مؤرخ في  79-03مرسوم تنفيذي رقم الجريدة الرسمية،  1

، الصادرة بتاريخ 13العدد يحدد الطبيعة القانونية لمراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومهامها وتنظيمها، 

 .19-18، ص ص 2003فبراير سنة  26
ور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: دراسة حالة دمغاري عبد الرحمان، بوكساني رشيد،  2

الملتقى الوطني حول استراتيجية  مداخلة فيمشاتل المؤسسات ومراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر، 

، ص 2013ديسمبر  19جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، يوم  التنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر،

 .17-16ص 
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ائر:في الجز المرافقة المقاولاتية(: هيئات 02الشكل رقم )

 

 المصدر: من إعداد الطالبين بناءا على ما سبق

 المطلب الثاني: المؤسسات الناشئة
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هوض نالي المؤسسات الريادية الحديثة التي لها دور مهم ف من تعد المؤسسات الناشئة

 نشاءي إراد فللأفللدولة، حيث تتميز بأنها تعتمد على القدرات الإبداعية بالإقتصاد الوطني 

 المشاريع الجديدة والمبتكرة.

 الفرع الأول: مفهوم المؤسسات الناشئة

ة ظهر مفهوم المؤسسات الناشئة في خمسينات القرن الماضي بعد الحرب العالمي

 هم فيتلافالثانية، وقد كان تعريفه محل اختلاف بين العلماء والباحثين، وذلك نتيجة لاخ

 لنمو.اريع بداية الإنطلاق في المشروع س المؤسسات الناشئة إلى تصنيفها، حيث يشير مفهوم

 تعريف المؤسسات الناشئة: .1

 يمكن تلخيص أهم التعاريف حول المؤسسات الناشئة فيما يلي:

  المؤسسات الناشئة تسمى حسب القانون الإنجليزي(start up)  على أنها مشروع صغير

وهو فكرة الإنطلاق و  (start)من جزأين  (start up)بدأ للتو، حيث تتكون هذه الكلمة 

)up(  .1ما يشير لفكرة النمو القوي 

  المؤسسات الناشئة هي مؤسسات ذات تاريخ تشغيلي قصير، وعادة ما تكون حديثة

الإنشاء، وتكون في طور النمو والبحث عن الأسواق، حيث يقوم المؤسسون بتصميم 

للتطوير بشكل فعال، فالمؤسسة الناشئة هي مؤسسات ناشئة لتطوير نموذج أعمال قابل 

 2 .مشروع مقدم من طرف مقاول للتطوير، والسعي إلى تحقيق نموذج عمل تجاري

  لتعيين مؤسسة مبتكرة جديدة ذات إمكانيات نمو  مصطلح المؤسسة الناشئةيستخدم هذا

لعمل بمفهوم عالية وتقدير قيمتها المستقبلية، كما يعني حرفيا " بدء العمل " يرتبط بدء ا

تجربة نشاط جديد، في سوق جديدة، ينطوي على خطر يصعب تقييمه، وباختصار تبحث 

المؤسسة الناشئة عن سبل لجعل أعمالها مربحة على المدى الطويل لزيادة إيراداتها بشكل 

 3متزايد للوصول إلى شركة كبيرة. 

                                                             
أهمية ومعوقات المؤسسات الناشئة )قراءة في تقرير الشركات الناشئة العاملة في مجال تكنولوجيا كمال بايزيد،  1

، المركز الجامعي، أفلو، 01، العدد 04مجلة أراء للدراسات الإقتصادية والإدارية، المجلد   المعلومات والإتصال بالأردن(،

 .61-60، ص ص 2022
حوليات جامعة دراسة تقييمية لواقع تمويل وتنشيط المؤسسات الناشئة في الجزائر، بوعنيني سميحة، كرومي آسية،  2

 .169، ص 2020، جامعة طاهري محمد، بشار، 03، العدد 07بشار في العلوم الإقتصادية، المجلد 
، منشور 10/04/2022تاريخ التصفح:  إنشاء مؤسسة، دليلالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة البيئة،  3

 على موقع:
https://and.dz/site/wp-content/uploads/guide-de-creation-dentreprise-2022-arabe.pdf 
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  مبتكرة تستهدف  شركة تسعى لتسويق وطرح منتج جديد أو خدمةالمؤسسات الناشئة هي

كما أنها تتميز بها سوق كبير، وبغض النظر عن حجم الشركة، أو القطاع أو مجال نشاطها، 

بإرتفاع عدم التأكد ومخاطرة عالية في مقابل تحقيقها لنمو قوي وسريع مع إحتمال جنيها 

 1لأرباح ضخمة في حالة نجاحها. 

 للمؤسسات الناشئة كالتالي:من خلال هذه التعاريف يمكن إعطاء تعريف شامل 

 متهاالمؤسسات الناشئة هي مؤسسات مبتكرة جديدة ذات إمكانيات نمو عالية وتقدير قي

لى حة عسبل لجعل أعمالها مرب ، وتكون في طور النمو والبحث عن الأسواق، والمستقبلية

 المدى الطويل لزيادة إيراداتها بشكل متزايد للوصول إلى شركة كبيرة.

 ؤسسات الناشئةأهمية الم .2

 تكمن أهميتها فيما يلي:

 .استيعاب القدرة الكامنة لدى الأفراد خاصة منهم ذو الكفاءات والمهارات 

 طق التوازن الجهوي ذلك أن هذا النوع من المؤسسات سهل الإنشاء في المنا إحداث

 المنعزلة والنائية.

  جالاتالناشئة تنشط في متدعيم النسيج الاقتصادي وخلق بعض التكامل لأن المؤسسات 

 .مختلفة فلاحية

 وخدماتية ما يجعل الاقتصاد الوطني يتسم ببعض التوازن.

 في تساعد على الاستقرار الاجتماعي لكثير من الأفراد عن طريق خلق مناصب عمل ف

 .الولايات المتحدة

 الأمريكية نصف اليد العاملة توظفها هذه المؤسسات.

 اطها عن طريق ما يعرف بالمناولة.تدعيم المؤسسات الكبرى في نش 

  سية.لأسااتفاعلها المباشر مع المستهلك يجعلها قادرة أكثر على توفير وتلبية رغباته 

  ت نفاياهذه المؤسسات في حماية البيئة لأن العديد منها يعتمد على مخرجات ومساهمة

 الكبرى. المؤسسات الصناعية

                                                             
مذكرة ماستر، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية آليات تمويل الشركات الناشئة، كمال أم الخيوط، نجم الدين حملاوي،  1

 .12، ص 2021-2020، قالمة 1945ماي  8التسيير، جامعة  وعلوم
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 ي المساهمة في إحداث تنمية اقتصادية خلق قيمة مضافة في الاقتصاد الوطني وبالتال

 1واجتماعية. 

 الفرع الثاني: دورة حياة المؤسسات الناشئة وأهدافها

لة المؤسسات الناشئة كغيرها من المؤسسات الأخرى لها دورة حياة تبدأ من مرح

وعة مجم الإنطلاق وتنتهي بمرحلة النمو المرتفع، حيث تسعى خلال هذه الدورة إلى تحقيق

 الأهداف.من 

 دورة حياة المؤسسات الناشئة: .1

 تمر دورة حياة المؤسسات الناشئة بمجموعة من المراحل من أهمها:

  :ي وذج أولنم بطرح أو أكثر يقوم شخصالمرحلة الأولى: انطلاق المؤسسة الناشئة

سوق الفكرة ودراسة ال يتم التعمق في البحث، ودراسة حيث ،لفكرة إبداعية أو جديدة

 ث عن من يمولها.، والبحالواقع للتأكد من تنفيذها على أرضالمستهدف 

 :حيث  خدمة،يتم إطلاق الجيل الأول من المنتج أو المرحلة الإنطلاق:  المرحلة الثانية

رض أالفكرة على  تبني في تكون غير معروفة، وربما أصعب شيء يمكن أن يواجه المقاول

 الواقع ويمولها ماديا.

 :نتشر ة ثم يها المنتج الذروفي يبلغمبكرة من الإقلاع والنمو:  مرحلة المرحلة الثالثة

يث حسلبي يمكن أن يتوسع النشاط إلى خارج مبتكريه الأوائل، فيبدأ الضغط الالعرض، حيث 

نى لمنحايتزايد عدد العارضين للمنتج ويبدأ الفشل، أو ظهور عوائق أخرى ممكن أن تدفع 

 نحو التراجع.

  :شروع الم لوبالرغم من استمرار الممولين المغامرين بتمويالمرحلة الرابعة: الإنزلاق

دي يؤ امإلا أنه يستمر في التراجع حتى يصل إلى مرحلة يمكن تسميتها وادي الحزن، وهو 

ذه إلى خروج المشروع من السوق في حالة عدم التدارك خاصة وان معدلات النمو في ه

 ة.جد منخفض المرحلة تكون

                                                             
دار الجامعة الجديدة للنشر، مصر،  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة آلية لتحقيق التنمية المستدامة،عبد الله خبابة،  1

 .35، ص 2013
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 :وإطلاق إصدارات  تعديلات على منتجه تستمر المرحلة الخامسة: تسلق المنحدر

ويتم  محسنة، لتبدأ المؤسسة الناشئة بالنهوض من جديد بفضل الاستراتيجيات المطبقة،

 إطلاق الجيل الثاني من المنتج وضبط سعره، وتسويقه على نطاق أوسع.

 :في هاته المرحلة يتم تطوير المنتج بشكل نهائي  المرحلة السادسة: مرحلة النمو المرتفع

ويخرج من مرحلة التجربة والإختبار، وطرحه في السوق المناسبة، الشركة الناشئة في النمو 

 1 المستمر.

 أهداف المؤسسات الناشئة: .2

 تهدف المؤسسات الناشئة إلى تحقيق الأهداف التالية:

  ،ية لم و خدمباستخدام أنشطة اقتصادية سلعية أترقية روح المبادرة الفردية و الجماعية

 تكن موجودة من قبل، و كذا إحياء أنشطة تم التخلي عنها لأي سبب كان

  استحداث فرص عمل جديدة بصورة مباشرة و هذا لمستحدثي المؤسسات، أو بصورة

 غير مباشرة عن طريق استخدامهم لأشخاص آخرين، ومن خلال الاستحداث لغرض العمل

 تتحقق الاستجابة السريعة للمطالب الاجتماعية في مجال الشغل.يمكن أن 

 و أ ة،إعادة إدماج المسرحين من مناصب عملهم جراء الإفلاس لبعض المؤسسات العمومي

 كانيةهو ما يدعم إمجراء إعادة الهيكلة أو الخوصصة وبفعل تقليص حجم العمالة فيها 

 .تعويض بعض الأنشطة المفقودة

  الدخل بالنسبة لمستحدثيها ومستخدميها، كما تشكل مصدرا إضافيا تشكل إحدى مصادر

 2لتنمية العائد المالي للدولة من خلال الاقتطاعات والضرائب المختلفة. 

 الفرع الثالث: تقييم المؤسسات الناشئة

 إن المؤسسات الناشئة هي من أحدث نماذج المؤسسات الصغيرة التي تعتمد على

عض ر بلابد من توف إلا أنه يدة التي تركز على التكنولوجيا،المشاريع المبتكرة والجد

لتي ابات من أجل نجاح مشاريع المؤسسات الناشئة، والتخفيف من العق المتطلبات الأساسية

 تعترضها.

                                                             
سسات الناشئة ودورها في آليات تفعيل المؤسسات الناشئة لتحقيق التنويع الإقتصادي: دراسة حالة المؤسمية برامقي،  1

مذكرة الماستر، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية، جامعة يحي فارس،  تحقيق التنويع الإقتصادي في الجزائر،

 .20-19، ص ص 2021-2020المدية، 
 .41-40، ص ص 2020/2021، العالم يقرأ للنشر والتوزيع، الجزائر، المقاولاتيةهاجر بوزيان الرحماني،  2
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 متطلبات إنشاء المؤسسات الناشئة: .1

 مجموعة من المتطلباتمن أجل تحقيق أهداف المؤسسات الناشئة لابد من توفر 

 الأساسية، والمتمثلة فيما يلي:

 في  تحمل الدولة كافة المخاطر في حالة فشل مشاريع المؤسسات الناشئة بعد تدقيق

 وضعياتها؛

  وك البنوالعمل على إنشاء صندوق تمويل المؤسسات الناشئة لإبعادها عن البيروقراطية

ة جديدة ومناسبلأن هذا يثبط عزيمة الشباب حاملي المشاريع، عن طرق أطر قانونية 

ل حيث يدخا، ببإعتباره تكملة للقرارات الهامة المتخذة تماشيا مع الطموحات العالية لشبابن

خارج  ديدةأيضا في إطار التحديات المؤسسة على إقتصاد المعرفة لدعم الإقتصاد بمداخيل ج

 المحروقات؛

  قار الع فادة منللإستمنح إعفاءات ضريبية جديدة لفائدة المؤسسات الناشئة، وتسهيلات

 لإنشاء الحاضنات والمسرعات؛

 .أصحاب المؤسسات الناشئة هم الأمل والركيزة الحقيقية لإقتصاد المعرفة 

 ؛قيقةينبغي الإنفتاح على محيطهم للتكيف مع التكنولوجيات الحديثة والتخصصات الد  

  رفع تحدي التغيير والإنفتاح على الأسواق الدولية، والإستغلال الأمثل للمؤسسات الناشئة

 1والإيمان بمقدرات نجاحها. 

 المؤسسات الناشئة مميزات .2

 تتميز المؤسسات الناشئة عن غيرها من المؤسسات بما يلي:

 :ها أمامتتميز المؤسسات الناشئة بأنها مؤسسات شابة يافعة، و مؤسسات حديثة النشأة

 خياران إما التطور والتحول إلى مؤسسات ناجحة أو إغلاق أبوابها والخسارة.

 مو الن حيث يمكن للمؤسسات الناشئة ؤسسات أمامها فرصة للنمو التدريجي والمتزايد:م

 لمؤسساتاأن  لبها للعمل، مما يعنيالسريع، وتوليد إيراد أسرع بكثير من التكاليف التي تتط

 الناشئة تعمل على زيادة الإنتاج والمبيعات دون زيادة التكاليف.

                                                             
حوليات تحديات المؤسسات الناشئة في الجزائر )نماذج لشركات ناشئة ناجحة عربيا(، رمضاني مروى، بوقرة كريمة،  1

 .285-284، ص ص 2020، جامعة طاهري محمد، بشار، 03، العدد 07جامعة بشار في العلوم الإقتصادية، المجلد 
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 :مؤسسات تقوم أعمالها  مؤسسات تتعلق بالتكنولوجيا وتعتمد بشكل رئيسي عليها

التجارية على أفكار رائدة وإشباع لحاجات السوق بطريقة ذكية وعصرية، من خلال اعتماد 

 1وجيا للنمو والتقدم، والعثور على التمويل من خلال المنصات على الإنترنت. على التكنول

 المؤسسات الناشئة: إنشاء عقبات .3

 ، والمتمثلة فيما يلي:العقباتتواجه المؤسسات الناشئة العديد من 

 :ا خصوص ةالمؤسسات الناشئ تعد من أبرز العقبات التي تواجه إنشاء العقبات الإدارية

ن تتم ، لكالقيام بإجراءات التأسيس، فمثلا يستغرق إنشاء المؤسسة مدة يوم أو يومين عند

 العرقلة ويستغرق الأمر مدة أطول من ذلك.

 :ة، ويقييشكل نقص الخبرة، وكذا نقص الإمكانيات والدراسات التس العقبات التسويقية

 عقبة أمام تطور ونمو المؤسسات الناشئة، ويمكن إعتباره السبب الرئيسي في فشل

كافية ة الالمؤسسات الناشئة بالجزائر، حيث يتم تقديم منتوجات وخدمات في ظل عدم الدراي

 بحاجات السوق والمستهلكين.

 :طوير ام بتقتعتمد المؤسسات الناشئة في بدايتها على فريق العمل الذي  العقبات الفنية

جب الفكرة، فهي غير قادرة على تحمل نفقات عمال مؤهلين، وهذا ما يشكل سببا في ح

يريده  ع ماالرؤية الجيدة لمختلف الجوانب السوقية والتقنية لتطوير المنتوج أو الخدمة م

 الزبون.

 :المؤسسة الناشئة في تطوير فكرتها لتمويل دراسات السوق تحتاج  العقبات التمويلية

المتعلقة بتجربة المنتوج أو الخدمة، وقد تعيد التجربة عدة مرات مما يتطلب أموال ويحد عدم 

توفرها من قدرات المبتكر، ويعد الإرساء على نموذج عمل جيد وجديد مع ضمان زبائن 

 2 لنموها وتطورها. وتصريف لمنتجها أو خدمتها تحتاج لتمويل كبير

 المرافقة المقاولاتية في إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة أثرالمطلب الثالث: 

                                                             
 .96ص  المرجع السابق،الجودي محمد علي،  1
مساهمة الجامعة في دعم الإبتكار لخلق المؤسسات الناشئة بالجزائر )دراسة حالة رميساء نجاة مواسيم، سومية بلغنو،  2

، جامعة حسيبة بن بوعلي، 02، العدد 07مجلة الدراسات الإقتصادية المعاصرة، المجلد  دار المقاولاتية بجامعة غليزان(،

 .312، ص 2022الشلف، 



 للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الناشئة النظري الإطارالفصل الأول: 

 

~ 25 ~ 
 

 لالخك من للمرافقة المقاولاتية أثر هام في إنشاء المؤسسات الناشئة وإنجاحها، وذل

تهم حاجاند عئين ستشارية للمقاولين المبتدمجموعة من التسهيلات الإدارية والمالية والإ تقديم

 لذلك.

 الفرع الأول: قياس أثر المرافقة المقاولاتية

جه ار أوفي كثير من الأحيان يصعب قياس أثر المرافقة بشكل مطلق، ولهذا سيتم اختي

 وجوانب مختلفة له للتمكن من قياسه.

سة درا في الواقع لا توجد أي قياس أثر توفير المرافقة على عدد المؤسسات المنشأة: .1

د إلى أح فدينؤكد على أن توفير استقبال جيد يرفع من عدد حاملي المشاريع الواموثوق منها ت

قف تتو هياكل المرافقة، حيث تشير معظم الإحصائيات إلى أن الرغبـة في إنشـاء مؤسسـة

 بالدرجـة الأولى على العـوامـل الثقافيـة والاجتماعية والنفسية.

، ساسيةتعتبر هذه النقطة هي الأكثر ح قياس أثر المرافقة على معدل نجاح المنشئين: .2

، لمختصونها اوالطريقة الأمثـل لقياس هذا الأثر هو الرجوع إلى نتيجة الملاحظة التي قام ب

 حيث بين نشاط مهنة المرافقة أن هذه الأخيرة:

 .ضرورية لأغلبية حاملي المشاريع 

 .ترفع من حظوظ نجاح أصحاب المشاريع، و تجُنبهم الكثير من الأخطاء 

 .تظُهر مزايا كبيرة في مجال إعداد التقديرات المالية 

 .1 تعمل بشكل كبير على إزالة الشعور بالوحدة الذي يحيط بالمنشئ 

 ناشئةل إنشاء وتطوير المؤسسات الالمرافقة المقاولاتية في مراح أثرالفرع الثاني: 

 ي:ا يلفيم تتجلى أهمية المرافقة المقاولاتية في إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة

 : )قبل إنشاء المؤسسة(ستقبال الإالمرافقة المقاولاتية في مرحلة  أثر .1

تعتبر مرحلة الإستقبال أولى جلسات المقاول والهيئة المرافقة، ويختلف شكل الإستقبال من 

هيئة إلى أخرى حيث أن بعضها يكتفي في أول لقاء بتقديم بعض المعلومات وتوجيه المقاول، 

أما الأخرى فهي تقوم منذ اللقاء الأول بتحليل وتقييم إمكانيات المشروع )شكله، المنتج، 

..(، وتختلف كذلك مدة وشكل الإستقبال من هيئة لأخرى حيث يمكن أن تكون السوق، .

                                                             
مجلة العلوم الإنسانية، المجلد دور المرافقة في دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة، م، صندرة سايبي، عبد الفتاح بوخمخ 1

 .41-40، ص ص 2016، جامعة أم البواقي، أم البواقي، 01، العدد 03
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عبارة عن مقابلات و/أو مكالمات هاتفية دورية، أو عبارة عن مواعيد مستمرة، كما يمكن أن 

حاملي المشاريع بشكل فردي أو جماعي، بالإضافة إلى ذلك فمدة الإستقبال  يكون استقبال

عيد ومن بضع دقائق إلى عدة ساعات حسب أهمية ونوع متغيرة من واحد إلى عدة موا

 المشروع.

فعملية الإستقبال هي أول اتصال بين حامل المشروع والهيئة المرافقة والتي يطغى عليها 

الطابع الإعلامي، حيث يتم فيها أخذ فكرة حول هدف المشروع، ولذلك تحتاج هذه الهيئات 

 1 الميدان لإستقبال وتوجيه مقاولي المشاريع الريادية.إلى كفاءات مهنية وخبرات عالية في 

 (:الإنشاء )عند الشروع في تنفيذ المشروع المرافقة المقاولاتية في مرحلة أثر .2

ذ ذلك، إ تعدىتلا تتوقف مهمة المرافقة عند مساعدة المقاول المبتدئ في بلورة فكرته فقط بل 

ة رافقمإذ أن عملية تنفيذ المشروع،  لهذه الهيئات مهام أخرى عند الإنطلاق الفعلي في

هذا المشروع الجديد البدء في العمل المشروع تكون على مراحل عدة حتى يستطيع 

 والإستمرار، ويمكن تلخيص مهام المرافقة المقاولاتية فيما يلي:

 :راسةدحيث تشجع المقاول على البدء في تنفيذ المشروع من خلال  التشجيع والرقابة 

شروط مه بملفه ونصحه حول التحسينات الممكن القيام بها على مشروعه، ومراقبة مدى التزا

 هيئة المرافقة حتى يحصل على التمويل.

 :جه ي توالكل مرحلة من مراحل إنشاء المؤسسة لمعرفة المشاكل الت المتابعة والتقييم

ول ة المقارافقمقاولة ومحاولة معالجتها، كما يمكن حتى التنبؤ بمشكلة، وتساعد الهيئة المال

 على تجاوزها.

 :إذ لكل هيئة صندوق خاص التأمين حتى يتم الإحتياط من مختلف  ضمان المخاطر

 2 المخاطر التي يمكن أن تواجه المقاولة.

تعمل هيئات الدعم في مرحلة ما بعد المرافقة المقاولاتية بعد الإنشاء )المتابعة(:  أثر .3

الإحتضان على ضمان متابعة المؤسسات الجديدة المنشأة خلال مرحلة انطلاقها و/أو نموها، 

                                                             
كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة زيان  دروس ومحاضرات في المقاولاتية،الجودي محمد علي،  1

 .70-69، ص ص 2020/2021عاشور، الجلفة، 
تقييم أداء أجهزة الدعم والمرافقة المقاولاتية: دراسة حالة الوكالة دروم أحمد، هزرشي طارق، بن أحمد الحاجة سعيدة،  2

، ص 2021، جامعة زيان عاشور، الجلفة، 02، العدد 06، المجلد مجلة أبحاثالوطنية لتسيير القرض المصغر بالجلفة، 

383. 
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فعملية الإحتضان إلى مرحلة ما بعد الإحتضان عملية دقيقة، فهي من جهة انتقال حالة 

تمل أو حامل المشروع إلى حالة المؤسسة، ومن جهة أخرى انتقال حالة المقاول المح

المشروع إلى حالة صاحب المؤسسة، وبالتالي يمكن القول أن المراحل السابقة لمسيرة 

الإنشاء هي إذن مراحل لتقدير جدوى المشروع، ومرحلة ما بعد الإحتضان لا تكون إلا في 

مرحلة التنفيذ الفعلي لمشروع المؤسسة أو المؤسسة المنشأة، حيث أن القيادة الجيدة لهذه 

 بالنجاح العام لمسار الدعم.حلة الأخيرة مرتبط المر

تم يليتين بعد الإنشاء مواعيد شهرية مع صاحب طوال السنتين الأوتتضمن المتابعة وعموما 

 فيها بحث العناصر التالية:

 :الخزينة، الوضعية المالية، تشكيل لوحة قيادة مالية. التسيير 

 :1 لرؤية الإستراتيجية.البحث عن الزبائن، الإتصال، ا الجانب التجاري 

 المقاولاتية في إنجاح المؤسسات الناشئة المرافقة الفرع الثالث: أهمية

 تكمن أهميتها فيما يلي:

 ذا إيما تقديم الخدمات الضرورية التي يحتاجها المنشئ والمؤسسة المراد إنشاءها لاس

 كانت هذه الأخيرة مصغرة أو صغيرة بهدف توفير كل وسائل الدعم خاصة عند بداية

لية مما يسهم في تحقيق التنمية المحنشاطها، وهو ما يساعد على استمرارها ونموها 

 .الإقتصادية والإجتماعية

 ن سواء قبل أو بعد إنشاء المؤسسة.كل الصعاب التي تواجه المنشئي تذليل 

 ه ضرورية لأغلبية أصحاب المشاريع من خلال استقبالهم وتوجيههم في إلى الإتجا

 الصحيح في حالة كون مشاريعهم غير ملائمة.

  ضرورية للرفع من حظوظ نجاح المؤسسات الصغيرة وخاصة أنها تجنب المبتدئين

 الأخطاء.الكثير من 

 ات تقديم خدمات ومزايا عديدة في مجال إعداد التقارير المالية وتقديم المساعد

 والإستشارات الإدارية والتقنية والقانونية.

                                                             
كلية العلوم الإقتصادية  والتجارية وعلوم التسيير، جامعة غرداية،  محاضرات في مقياس المقاولاتية،آمال قلبازة،  1

 .55، ص 2020/2021غرداية، 
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 نات تعد المسار الإجباري للحصول على التمويل اللازم إضافة إلى الحصول على ضما

 من الهيئات العمومية.

 1ة. تدمج عدة وسطاء كما تقدم الحلول الفوري 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دراسات سابقةالمبحث الثاني: 

وع موض تم إجراءها حول الدراسات السابقة التي مجموعة الأدبيات التطبيقية هي

بية، ة الأجناللغ حيث تنقسم إلى الدراسات السابقة باللغة العربية والدراسات السابقةالدراسة، 

ا تناولت هذا الموضوع، وكذحيث شمل هذا المبحث عرض بعض الدراسات السابقة التي 

 وضع مقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة التي تم عرضها.

 المطلب الأول: الدراسات السابقة باللغة العربية

 :ا يليممن بين الدراسات السابقة باللغة العربية التي تناولت هذا الموضوع نذكر 

                                                             
مجلة العلوم الإنسانية،  الصغيرة في الجزائر،دور أجهزة المرافقة في دعم إنشاء وتطوير المؤسسات طلحي سماح،  1

 .301، ص 2016، جامعة أم البواقي، أم البواقي، 05العدد 
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أفاق مرافقة في الجزائر: واقع و: بعنوان: برامج ال(2017-2016دراسة أمال بعيط ) .1

 )دراسة حالة: محضنة سيدي عبد الله لولاية الجزائر العاصمة(

لإضافة ر، باالدراسة إلى تحليل مدى نجاعة برامج المرافقة المقاولاتية في الجزائ هدف

 وتنمية نشاءإلى دور ومكانة نظام المحاضن في مرافقة الشباب حاملي المشاريع الجديدة في إ

 عهم الخاصة.مشاري

فقة ما مدى نجاعة برامج المراالإشكالية التالية: في هذه الدراسة  رحتوقد طُ 

 المقاولاتية المنتهجة من طرف الدولة في إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ؟

لى على المنهج الوصفي ومنهج دراسة الحالة في الإجابة عهذه الدراسة اعتمدت 

 الفرضيات المطروحة.

 الدراسة إلى جملة من النتائج منها:خلصت 

 مؤسسته، لائه المرافقة المقاولاتية من أهم العناصر التي يحتاجها المقاول عند بداية إنش

كرة الف حتى يتمكن من إطلاق منتجه في السوق، وحتى يقنع المستهلكين به، فحتى لو كانت

مكن أن يلتي عض العراقيل اجيدة وكان الفرد يمتلك مهارات وقدرات مقاولاتية إلا أن هناك ب

 توقف أو تأجل مسار نحو المقاولاتية.

 تلفةمرافقة وتدعيم المؤسسات الصغيرة خاصة والتي تكون في القرى والأقاليم المخ ،

مثل  ائيةيساعد على رفع نسبة مشاركة الإناث في الأنشطة المختلفة، التي تتطلب عملة نس

، ويساعد هذا على استغلال طاقتهن، العمل على الملابس المطرزة وصناعة النسيج

قق دخلهن، ورفع مستوى معيشتهن، ومن ثم يتحوالإستفادة من أوقات فراغهن، وزيادة 

 الإستغلال الأمثل للقوى العاملة من النساء.

  تعتبر المرافقة المقاولاتية بمثابة عملية تلقين وتعليم، فهي تعتمد على التدريب والتكوين

مؤسسة الصغيرة، ولا يتوقف هذا عند أي مرحلة من مراحل الإنشاء، المستمر مع استمرار ال

 1 لذا وجب وضع برنامج تكويني يصاحب المقاول في جميع هذه المراحل.

                                                             
 المرجع السابق.أمال بعيط،  1
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(، بعنوان: تقييم دور المرافقة 2018-2017يق أحمد، حليتيم يوسف )دراسة رق .2

لة )دراسة حاالمقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة(:

دة في لموجوهدف الدراسة إلى التعرف على المرافقة المقاولاتية لمختلف هيئات الدعم ا

لصغيرة اسات الجزائر وآلية عملها، وإبراز دور المرافقة المقاولاتية في دعم وتنمية المؤس

 ية لدعم تشغيل الشباب.والمتوسطة من خلال جهاز الوكالة الوطن

فقة ما مدى نجاعة برامج المراوقد طُرحت في هذه الدراسة الإشكالية التالية: 

ة تنميالمقاولاتية للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع ولاية المسيلة في دعم و

 ( ؟2017-2010المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال الفترة )

 الوصفي والمنهج التحليلي في الإجابة علىاعتمدت هذه الدراسة على المنهج 

 الفرضيات المطروحة.

 خلصت الدراسة إلى جملة من النتائج منها:

  شائه ية إنالمقاول عند بداتعتبر المرافقة المقاولاتية من أهم العناصر التي يحتاجها

 عدهتسا لمؤسسته الصغيرة والمتوسطة نظرا لمختلف التحديات والصعاب التي قد تواجه فهي

 على تجسيد مشروعه إلى حقيقة بعدما كان مجرد فكرة.

  تي ظيمية الالتنوتقدم المرافقة المقاولاتية كل المعلومات الإقتصادية والتقنية والتشريعية

 من شأنها المساعدة في خلق مؤسسات وتنمية نشاطها.

 ظهور  إن خدمات المرافقة المقاولاتية التي تقدمها الوكالة لأصحاب المشاريع تبدأ منذ

فكرة المشروع إلى غاية تجسيده حيث يستفيد حامل المشروع من إرشادات وتوجيهات 

 1 المرافق بالإضافة إلى الإعانات المالية والإمتيازات الجبائية والشبه الجبائية.

(، بعنوان: دور أجهزة المرافقة في دعم وإنشاء 2016دراسة طلحي سماح )جوان  .3

 جزائر:وتطوير المؤسسات الصغيرة في ال

ها أنظمتوتهدف الدراسة إلى إبرار دور أجهزة الدعم والمرافقة الصغيرة في الجزائر 

 في التخفيف من حدة المشاكل والمخاطر التي تواجه منشئ المؤسسة الصغيرة.

                                                             
 المرجع السابق.رقيق أحمد، حليتيم يوسف،  1
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ي افقة فما مدى مساهمة أنظمة المروقد طُرحت في هذه الدراسة الإشكالية التالية: 

 والمخاطر التي تواجه منشئ المؤسسة الصغيرة ؟التخفيف من حدة المشاكل 

 ة.اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي في الإجابة على الفرضيات المطروح

 خلصت الدراسة إلى جملة من النتائج منها:

 كما  موميعلى مستوى الجزائر فتتواجد عدة أجهزة مرافقة، لكن أغلبها بأخذ الطابع الع

ح ة ومنتقديم الخدمات المادية من إعفاءات جبائية وشبه جبائيتقتصر أغلب مهامها على 

 إعانات مالية في شكل قروض مخفضة أو عديمة الفائدة.

  تقديم الإستشارة والنصح بشكل نسبي فيما يخص الجوانب الأساسية لإنشاء المؤسسات

 1الصغيرة. 

ية المقاولاتدار ، بعنوان: (2021/2022) دراسة مسعي محمد عماد، عطاالله الصديق .4

 حمة ودورها في مرافقة الطلبة حاملي الشهادات )دراسة لعينة من طلبة جامعة الشهيد

 لخضر الوادي(:

 لجامعة،لبة اتهدف الدراسة إلى معرفة دور المرافقة في تفعيل الروح المقاولاتية لدى ط

تية لمقاولاوح ابالإضافة إلى تقييم مستوى المرافقة المعتمدة من طرف دار المقاولاتية لنشر ر

 لدى الطلبة.

ر دمه دافيما يتمثل الدور الذي تقوقد طُرحت في هذه الدراسة الإشكالية التالية: 

 المقاولاتية عند مرافقة الطلبة حاملي المشاريع؟

 اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي والمنهج التحليلي في الإجابة على

 الفرضيات المطروحة.

 لة من النتائج منها:خلصت الدراسة إلى جم

 وح إن دار المقاولاتية من خلال التحسين والمرافقة تساهم في تعزيز وتفعيل الر

 المقاولاتية لدى الطلبة وتمكينهم من الدخول إلى عالم الأعمال.

 ماديا  ئمةإن تقديم الدورات التدريبية والإستشارات التجارية وتوفير بيئة تنظيمية ملا

 املة تساعدهم في تحقيق واستدامة مشاريعهم.وبشريا وبيئة أعمال متك

                                                             
 المرجع السابق.طلحي سماح،  1
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  ،غياب أو ضعف مختلف آليات المرافقة يؤدي إلى ضعف الروح المقاولاتية لدى الطلبة

 1مما ينعكس سلبا على توجيههم نحو المقاولاتية. 

 

 

 المطلب الثاني: الدراسات السابقة باللغة الأجنبية

 ي:ما يل التي تناولت هذا الموضوع نذكر الأجنبيةمن بين الدراسات السابقة باللغة 

1. Study Viktoriya Kookueva, Juliya Tsertseil (2020), The role of state 

support for small and medium-sized businesses in the context of innovative 

economic development: 

 مشاكل دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة تهدف الدراسة إلى تسليط الضوء على

غيرة الص الحجم في الإتحاد الروسي، بالإضافة إلى الكشف عن دور الدولة في دعم الشركات

 والمتوسطة في الإتحاد الأراضي.

ركات ما هو دور دعم الدولة للشوقد طُرحت في هذه الدراسة الإشكالية التالية: 

 لاقتصادية المبتكرة؟الصغيرة والمتوسطة في سياق التنمية ا

 ة.اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي في الإجابة على الفرضيات المطروح

 خلصت الدراسة إلى جملة من النتائج منها:

  ة عالية بين الناتج المحلي الإجمالي وعدد الشركات الصغيروجود علاقة مباشرة

لنمو يؤكد الحاجة إلى دعم اوالمتوسطة، بما في ذلك المشروعات متناهية الصغر، مما 

 المتزايد في عدد الشركات الصغيرة والمتوسطة.

 اليةإن الشركات الصغيرة والمتوسطة بشكل عام لديها وصول محدود إلى الموارد الم 

 .على أراضي الإتحاد الروسي، مما يحد من قدرتها على بناء القدرة الإنتاجية

 رة والمتوسطة الحجم سيخلق البنية إن تشكيل وتطوير برنامج لدعم الشركات الصغي

التحتية التي ستكون مشروطة بتنميتها في الإقتصاد المؤسسي، مما يساهم في تطوير 

                                                             
فقة الطلبة حاملي الشهادات )دراسة لعينة من طلبة دار المقاولاتية ودورها في مرامسعي محمد عماد، عطاالله الصديق،  1

مذكرة ماستر، كلية العلوم الإجتماعية والإنسانية، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي(، 

2021-2022. 
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إمكاناتها من أجل تعزيز البحث والتطوير ونشر التقنيات الحالية مع الظروف المتغيرة 

 1 وتحسين مستوى تأهيل موارد العمالة.

2. Study United Nations (1999), THE DEVELOPMENT OF 

ENTREPRENEURSHIP AND SMALL BUSINESS IN TRANSITIONAL 

ECONOMIES: 

ات تهدف الدراسة إلى البحث عن ظهور الشركات الصغيرة والمتوسطة في الإقتصاد

 التي تمر بمرحلة إنتقالية في أوروبا الوسطى والشرقية.

ة الصغير تطور الشركات فيما يتمثلوقد طُرحت في هذه الدراسة الإشكالية التالية:  

 والمتوسطة في الإقتصادات التي تمر بمرحلة إنتقالية في أوروبا ؟

 ة.اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي في الإجابة على الفرضيات المطروح

 خلصت الدراسة إلى جملة من النتائج منها: 

 بدءمرحلة ال وجود ثغرات في التمويل الصغير والمؤسسات المتوسطة الحجم  سواء في 

 لي.الماووالنمو اللاحق على الرغم من التقدم الكبير الذي تم إحرازه في نظام المصرفي 

 سات لمؤسل التمويل لم يتم تطوير أنظمة بشكل كامل لتلبية الاحتياجات الجديدة للأعمال

 .متوسطة الحجمالصغيرة وال

 وجود فجوات كبيرة في  التدريب المهني والتقني ساهم في تحسين الأنظمة على الرغم من

  2 مجالات التمويل والتجارة وإدارة الأعمال وريادة الأعمال.

 

 

 

3. Study Gede Adi Yuniarta, I Putu Gede Diatmika, Wayan Cipta (2018), 

The Role of Government, Entrepreneurship, and Business Competence In 

                                                             
1 Viktoriya Kookueva, Juliya Tsertseil (2020), The role of state support for small and medium-sized 

businesses in the context of innovative economic development, Plekhanov Russian University of Economics, 

Department of financial management, Moscow, Russia. 

2 United Nations, THE DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP AND SMALL BUSINESS IN 

TRANSITIONAL ECONOMIES, Department of Economic and Social Affairs Division for Public Economics 

and Public Administration, New York, 1999. 
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Order To Improve The Competitiveness of Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs): 

ريع القدرة التنافسية للمشا الحكومة من أجل تحسين فحص دور تهدف الدراسة إلى

 .الصغرى والصغيرة والمتوسطة

أجل  ما هو فحص دور الحكومة منوقد طُرحت في هذه الدراسة الإشكالية التالية: 

 غرى والصغيرة والمتوسطة؟تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الص

 ة.اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي في الإجابة على الفرضيات المطروح

 خلصت الدراسة إلى جملة من النتائج منها: 

  ة لقدراأن دور الحكومة في ريادة الأعمال وكفاءة الأعمال جزئي له تأثير كبير على

 والمتوسطة. التنافسية للمشروعات المتناهية الصغر والصغيرة

  دور الحكومة كمحرك في تحسين القدرة التنافسية للمشاريع الصغرى والصغيرة

 والمتوسطة.

 سطة،دور الحكومة هام في تحسين كفاءة الشركات المتناهية الصغر والصغيرة والمتو 

إلى جانب وجود تأثير مباشر على القدرة التنافسية للمشاريع الصغرى والصغيرة 

 والمتوسطة.

 حكومة أيضا تأثير غير مباشر على زيادة القدرة التنافسية من خلال روح المبادرة دور لل

 1 والكفاءة التجارية.

 

 

 

 المطلب الثالث: مقارنة الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة

 ي:يمكن ذكر أوجه المقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة فيما يل

 الدراسات السابقة باللغة العربية:مقارنة الدراسة الحالية مع  .1

                                                             
1 Gede Adi Yuniarta, I Putu Gede Diatmika, Wayan Cipta (2018), The Role of Government, 

Entrepreneurship, and Business Competence In Order To Improve The Competitiveness of Micro, Small, 

and Medium Enterprises (MSMEs), article Advances in Economics, Business and Management Research, 

volume 69, Universitas Pendidikan Ganesha, Singaraja, Indonesia. 
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 تتمثل هذه المقارنة فيما يلي:

 أوجه التشابه: .أ

للغة با قةمن أبرز أوجه التشابه في المقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات الساب

 نذكر ما يلي: العربية

  :ج المنه من حيثاتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة المنهج المستخدم

 استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي في معالجة موضوع إذ المستخدم،

 الدراسة.

 :الية لإشكاتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث ا الإشكالية المطروحة

عم دفي  المدروسة، إذ ركزت معظم الدراسات السابقة على دور الدولة أو أجهزة المرافقة

 والمتوسطة. الشركات الصغيرة

 أوجه الإختلاف: .ب

اللغة بقة بمن أبرز أوجه الإختلاف في المقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السا

  العربية نذكر ما يلي:

 :ة، لدراساأهداف  من حيثالدراسة الحالية مع الدراسات السابقة  اختلفت أهداف الدراسة

 من الدراسات السابقة على أهداف خاصة بها. كل دراسة حيث ركزت 

  :حيث أن  راسة،اختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نتائج الدنتائج الدراسة

 إلى نتائج مختلفة وخاصة بها. كل دراسة توصلت

 :ل سة محاختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نوع المؤس مجتمع الدراسة

 أن كل دراسة اخترت مؤسسة مختلفة عن اخرى. الدراسة، حيث

 

 مقارنة الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة باللغة الأجنبية: .2

 تتمثل هذه المقارنة فيما يلي:

 أوجه التشابه: .أ

للغة قة بامن أبرز أوجه التشابه في المقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات الساب

 نذكر ما يلي: الأجنبية
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  :هج اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث المنالمنهج المستخدم

 المستخدم، إذ استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي في معالجة موضوع

 الدراسة.

 أوجه الإختلاف: .ب

 :راسة، الد اختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث أهداف أهداف الدراسة

 حيث ركزت كل دراسة من الدراسات السابقة على أهداف خاصة بها. 

  :حيث أن  راسة،اختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نتائج الدنتائج الدراسة

 كل دراسة توصلت إلى نتائج مختلفة وخاصة بها.

 حل سة ماختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نوع المؤس الدراسة: مجتمع

 الدراسة، حيث أن كل دراسة اخترت مؤسسة مختلفة عن اخرى.

 

 

 

 

 

 

 خلاصة:

ها بية تقوم هي عملية ديناميك ستنتج أن المرافقة المقاولاتيةنالنظرية فإنه من خلال 

طوير المقاولين المبتدئين على إنشاء مؤسساتهم وتالهيئات المرافقة من أجل مساعدة 

 ا منمشروعات أعمالهم، من خلال التوجيه والنصح والمساعدات المالية والفنية وغيره

ت التسهيلات الأخرى اللازمة، أما المؤسسات الناشئة هي مؤسسات مبتكرة جديدة ذا

سواق، ن الألنمو والبحث ع، وتكون في طور اإمكانيات نمو عالية وتقدير قيمتها المستقبلية

إلى  وصولسبل لجعل أعمالها مربحة على المدى الطويل لزيادة إيراداتها بشكل متزايد للو

 نجاحها،ة وإشركة كبيرة، حيث أن المرافقة المقاولاتية أثر هام في إنشاء المؤسسات الناشئ

ين اولة للمقوذلك من خلال تقديم مجموعة من التسهيلات الإدارية والمالية والإستشاري

 المبتدئين عند حاجاتهم لذلك.
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 وقد تم عرض بعض الدراسات السابقة باللغتين العربية والأجنبية حول موضوع

 لاف.لإختالدراسة وإجراء مقارنة بينها والدراسة الحالية من حيث أوجه التشابه وأوجه ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الدراسة : الثانيالفصل 

الميدانية في دار 

 المقاولاتية بجامعة غرداية
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 تمهيد:

لة ع الوكالمي مفي إطار إتفاقية التعاون والشراكة بين وزارة التعليم العالي والبحث الع

ي عبارة عن ، تم إنشاء دار المقاولاتية التي ه(ANADE)الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية 

 جزائر.ي الهيئة تتواجد بأغلب الجامعات الجزائرية، وذلك من أجل نشر الفكر المقاولاتي ف

لاتية في دار المقاو حالةمن أجل الإجابة على التساؤلات المطروحة قمنا بدراسة 

ات لفرضيوذلك من أجل إسقاط الجانب النظري على التطبيقي والتأكد من ابجامعة غرداية، 

نات لبياالموضوعة في المقدمة، وقد تم إستخدام مجموعة من الأدوات المستخدمة في جمع ا

ر حول دا لوماتحظة والمقابلة، كما تم الإعتماد على مجموعة من المعأداة الملاوالمتمثلة في 

 المقاولاتية بجامعة غرداية وأنشطتها.

هذا  من الدراسة حيث يعالج الثانيوهذا ما سنحاول التطرق إليه من خلال الفصل 

  الفصل

تية لمقاولاافقة المفاهيم الأساسية حول المرا المبحث الأول منهجية الدراسة في جمع البيانات،

عة ي جامالمبحث الثاني فهو تحت عنوان دور دار المقاولاتية فأما  ،والمؤسسات الناشئة

 غرداية في إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 منهجية الدراسة في جمع البياناتالمبحث الأول: 
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 في ضوعالموالمنهجية المتبعة في دراسة  منهجية الدراسة في جمع البيانات عن برتع

صادر يد م، حيث تتضمن طريقة جمع البيانات تعريفا لمجتمع الدراسة وتحدالجانب التطبيقي

 ات.المعلومات ومتغيرات الدراسة، بالإضافة إلى أسلوب الدراسة وأدوات جمع البيان

 طريقة جمع البياناتالمطلب الأول: 

ن مرداية المقاولاتية بجامعة غيتم تقديم عام حول مجتمع الدراسة والمتمثل في دار 

 تها.غيراخلال عرض تعريف لدار المقاولاتية ومهامها ونشاطاتها، بالإضافة إلى تحديد مت

 مجتمع الدراسة: .1

ول ديم حتتمثل مجتمع الدراسة في دار المقاولاتية في جامعة غرداية، ويمكن عرض تق

 هذه الهيئة فيما يلي:

 التعريف دار المقاولاتية  .أ

تعليم دار مقاولاتية تغطي جميع الجامعات ومؤسسات ال 58تم إنشاء  2013منذ سنة 

ي تم تية التاولاالعالي في الجزائر، حيث كانت هذه العملية تعميما للتجربة الناجحة لدار المق

يير في إطار تعاون علمي وشراكة بين جامعة قسنطينة وجامعة ب 2007إنشاؤها في سنة 

 منديسبغرونوبل فرنسا.

م التعلي وزارةنفيذا لاتفاقية الشراكة بين وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي وت

تبادل لنصة العالي والبحث العلمي، تم إنشاء دار المقاولاتية على مستوى جامعة غرداية كم

 اربةالآراء والأفكار ذات الصلة بالمقاولاتية، وفق مدخل علمي حديث يجمع بين المق

 .برة المهنية الميدانيةالأكاديمية والخ

س، تحسي دار المقاولاتية هي عبارة عن هيئة مرنة، مقرها الجامعة تتمثل مهمتها في

ت تقدم ؤسسامتكوين و تحفيز طلبة الأطوار النهائية وضمان مرافقتهم الأولية من أجل إنشاء 

 .قيمة مضافة للاقتصاد الوطني

لوطنية اكالة امعية وإطارات تابعة للودار المقاولاتية لجامعة غرداية تسيرها كفاءات ج

سيد وال  جامعة غرداية تحت إشراف كل من السيد مدير لدعم تشغيل الشباب لولاية غرداية

تركة ة مشمدير الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع غرداية، وهي مهيكلة في شكل لجن

 : للقيادة والتنشيط تتكون من مدير ومنشطين
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 ؛مجأستاذ مكلف بتسيير البرا : المقاولاتية لدار التنشيط و القيادة لجنة مدير 

 :أستاذ جامعي وممثل عن الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب منشطين. 

جامعي سط الإن المهمة الرئيسية لدار المقاولاتية هو ترقية الفكر المقاولاتي في الو

تكار الابتدعم الإبداع و وتعزيز روح المبادرة لدى الطلبة من أجل إنشاء مشاريعهم، كما

 .اتهموتعمل على خلق تأثير حقيقي على الاقتصاد المحلي من خلال دعم الطلبة في طموح

 أهداف دار المقاولاتية: .ب

 تمحورت الأهداف التي نصت عليها اتفاقية الشراكة فيما يلي:

 وضع إطار للتشاور والشراكة يسمح بترقية وتطوير الفكر المقاولاتي في الوسط 

 معي؛الجا

 تية على كافة المؤسسات الجامعية؛تعميم دار المقاولا 

 رع لى نشر وزتحفيز الروح المقاولاتية لدى الطلبة من خلال برامج نشاطات تهدف إ

 الثقافة المقاولاتية؛

  ف ن طرمإنشاء بنك للأفكار يرتكز على مذكرات التخرج، وكذا نتائج الأعمال المنجزة

 أن تكون موضوع مشاريع استثمارية؛ يمكنمخابر البحث الجامعية والتي 

 راء التجارب في مجال المقاولاتية؛تثمين الخبرات وإث 

  ؛يةدور الجامعة لمرافقة الشباب والطلبة بالإستشارات والدراسات الميدانتفعيل 

 ؛لتحسيس الطلبة بقيم ومبادئ المقاولاتية كآلية أساسية لإدماجهم في سوق الشغ 

  ع معامل مشاريعهم مرورا بالجامعة لتسهيل مهمة الشباب في التمرافقة الشباب لإنجاح

 اديين بالخبرة اللازمة والمطلوبة؛الشركاء الإقتص

 لهم.همزة وصل بين المتخرجين حاملي الشهادات وبين المؤسسة التي ستشرف على تموي 

 مهام دار المقاولاتية: .ت

 تتولى دار المقاولاتية العديد من المهام من بينها:

 هنيين، براء متعتبر دار المقاولاتية فضاء بين الطلبة وخ للإصغاء: فضاء مقاولاتيةال دار

ملي تهتم بانشغالات الطلبة فيما يخص مستقبلهم المهني وهي موجهة بالخصوص لفئة حا

 ؛المشاريع أو الأفكار أو الراغبين في إنشاء مؤسسة
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 :لتقي فيهمع يإن دار المقاولاتية هي الإطار الجا دار المقاولاتية فضاء لتبادل الأفكار 

 واديالطلبة حاملي المشاريع، لمناقشة أفكارهم وتبادل التجارب والتواصل في إطار ن

 ؛ومنتديات موضوعاتية أو مفتوحة

 :لطلبة امكن تإن دار المقاولاتية من خلال خبرة مؤطريها  دار المقاولاتية تحقق أحلامكم

 .مشاريع حقيقية تجسد ميدانيا وناجحة اقتصاديا من ترجمة أفكارهم إلى

 نشاطات دار المقاولاتية: .ث

 :تتبنى الدار المقاولاتية برنامجا سنويا كالآتي

 أيام إعلامية وتحسيسية عامة؛ 

 جامعة صيفية وربيعية؛ 

 شغيلتوكالة الوطنية لدعم برنامج دراسي حول إنشاء المؤسسة بالتنسيق مع شركاء ال 

 الشباب؛

 ارب الناجحة أو حول مواضيع معينة؛تديرة لعرض التجموائد مس 

 لمسار المقاولاتي و مخطط الأعمال؛وحدات حول ا 

 مسابقات أحسن مشروع أعمال. 

 مصادر جمع البيانات: .2

 :ا يليوقد اعتمدنا في هذه الدراسة على مصدرين في جمع البيانات والمعلومات فيم

انب الجو الثانوية في الإلمام بمختلف حيث تم اعتماد على المصادرالمصادر الثانوية:  .أ

ت المجلاالنظرية المتعلقة بموضوع الدراسة والمتمثلة في الكتب والمذكرات الجامعية و

 ت العلمية وبعض المراجع الأجنبية.العلمية والملتقيا

ن مجموعة الإجابة على فرضيات الدراسة تم الإعتماد على م من أجل  المصادر الأولية: .ب

 ية:المصادر التال

 :امعةجبحيث تم الحصول عليها من الموقع الإلكتروني لدار المقاولاتية  المعلومات 

 ها.حيث تمثلت في إحصائيات نشاطاتها وتعريفها وأهدافها ونشاطاتها ومهامغرداية، 
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 :لدراسة، سية لتم الحصول عليها المعلومات من أجل الإجابة على الإشكالية الرئي المقابلة

تية لمقاولادار االمقابلة، والتي تم إجراءها مع مدير لجنة القيادة والتنشيط لباستخدام أداة 

 .السيد: طالب أحمد نور الدين

 المطلب الثاني: أسلوب الدراسة 

التي يعتبر من أهم الأساليب  حالة،الأسلوب دراسة اعتمدنا في هذه الدراسة على 

حيث أن  علومات حول مجتمع الدراسة،التقليدية المستخدمة اليوم في الدراسات، وفي جمع الم

مصطلح دراسة الحالة يستخدم للإشارة إلى عملية جمع البيانات، وإلى البيانات نفسها وإلى 

دراسة استطلاعية مصادرها، فهي تعد إستخدامها، وتشكل الوثائق الشخصية والمقابلات أهم 

لى النتائج التي تجيب في منهجها، تركز على المؤسسة محل الدراسة، وتهدف إلى التوصل إ

عن الفروض، ودراسة الحالة هي الوعاء الذي ينظم كل المعلومات والنتائج التي يحصل 

أجل دراسة المتغيرات والعلاقات في عليها الفرد، عن طريق المقابلة والملاحظة، ومن 

 1 المؤسسة المدروسة.

ور في د وقد قمنا باستخدام أسلوب دراسة الحالة في دراسة موضوع الدراسة والمتمثل

وس في لمدراالمرافقة المقاولاتية في إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة، حيث تمثل المجتمع 

ة وس وأدالمدردار المقاولاتية بجامعة غرداية، وقد تم اعتماد على المعلومات حول المجتمع ا

 قدمةاة المقابلة، وذلك من أجل الإجابة على التساؤلات المطروحة في مالملاحظة وأد

 الدراسة. 

 المطلب الثالث: أدوات جمع البيانات

ع حول موضو والمعلومات جمع البياناتتم الإعتماد على مجموعة من الأدوات في 

 الدراسة في الجانب التطبيقي والمتمثلة فيما يلي:

 الملاحظة:  .1

المهمة في جمع البيانات والمعلومات تستعمل في البحوث التجريبية هي إحدى الأدوات 

والوصفية والإستكشافية، فالملاحظة هي المشاهدة والمراقبة الدقيقة لسلوك ما أو ظاهرة 

                                                             
، 2008مركز التنمية الأسرية، جامعة الملك فيصل، المملكة العربية السعودية،  الحالة،دراسة خالد عبد الرزق النجار،  1

 .9، ص 5ص 



 الدراسة حالة دار المقاولاتية بجامعة غرداية: الثانيالفصل 

 

~ 44 ~ 
 

معينة في ظل ظروف وعوامل بيئية معينة من أجل الحصول على معلومات دقيقة لتشخيص 

 1. هذا السلوك أو هذه الظاهرة

ظة البسيطة غير المضبوطة تتضمن هذه الملاحظة صور مبسطة من أما الملاح

المشاهدة والإستماع، إذ يقوم الباحث فيها بملاحظة الظواهر والأحداث كما تحدث تلقائيا في 

 2ظروفها الطبيعية من دون اخضاعها للضبط العلمي. 

جل أوقد تم استخدام أداة الملاحظة البسيطة غير المضبوطة في هذه الدراسة من 

تية في اولاالإجابة على فرضيات الدراسات، حيث تم اعتمادها في الإطلاع على مقر دار المق

 الإطلاعوية، جامعة غرداية، بالإضافة إلى مشاهدة وتصفح الموقع الإلكتروني لدار المقاولات

 .على المعلومات التي تساعد في إنجاز الدراسة من إحصائيات نشاطها منذ تأسيسها

 المقابلة:  .2

 تم منت المعطيات في دراسة الأفراد والجماعات الإنسانية،تعد من أهم أدوات جمع 

ضوع من أجل خدمة موخلال مجموعة من الأسئلة مدروسة ومدققة وهادفة يطرحها الباحث 

حث، ي البفالطريقة الأكثر استعمالا  أنهاحيث  ،البحث على مجموعة مختارة من عينة البحث

م بها ة يقومحادثة موجه وتعتبر المقابلة المميز في المجتمع الحديث،وهي شكل من الإتصال 

 بحث الفرد مع آخر أو مع أفراد بهدف حصوله على أنواع من المعلومات لإستخدامها في

 علمي أو الإستعانة بها في عمليات التوجيه والتشخيص والعلاج.

ى القائم بالمقابلة أن ودليل المقابلة هو مجموعة من النقاط والموضوعات التي يجب عل

يغطيها مع المبحوث خلال الحوار الذي يجريه معه، ويسمح في هذه الحالة بدرجة عالية من 

المرونة في الطريقة والصياغة والترتيب الذي تخضع له الأسئلة التي يوجهها الباحث 

 3للمبحوث. 

شكالية الرئيسية الإوقد تم استخدام أداة المقابلة في هذه الدراسة من أجل الإجابة على 

وهو ، حيث تم إجراء مقابلة منظمة مع مدير لجنة القيادة والتنشيط لدار المقاولاتية للدراسة

                                                             
، ص 2016، عمان، الأردن، 1دار صفاء للنشر والتوزيع، ط  أسس وقواعد البحث العلمي،ناهدة عبد زيد الدليمي،  1

128. 
 .132ص  نفس المرجع السابق، 2
، المركز الديمقراطي العربي، نهجية البحث العلمي وتقنياته في العلوم الإجتماعيةمليندة لطاد بن محرز، وأخرون،  3

 .70، ص 2019برلين، ألمانيا، 
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، وذلك من خلال مجموعة من رامج السيد: طالب أحمد نور الدينأستاذ مكلف بتسيير الب

المؤسسات  لدار المقاولاتية بجامعة غرداية في إنشاءدور المرافقة المقاولاتية حول الأسئلة 

 الناشئة.

 

 

 

 

 

ات لمؤسساالمقاولاتية في جامعة غرداية في إنشاء وتطوير  المرافقةالمبحث الثاني: دور 

 الناشئة

طوير المقاولاتية في جامعة غرداية في إنشاء وت المرافقةيجسد هذا المبحث دور 

 المؤسسات الناشئة، وذلك من خلال تشجيع الطلبة على إنشاء مشاريعهم ومؤسساتهم

تضمن ية ت، من خلال مجموعة من النشاطات التي تقوم أو تشرف عليها دار المقاولاتالخاصة

 راسية.ية والدحسيسالإعلامية والت الدورات التدريبية والندوات التكوينية، بالإضافة إلى الأيام

 المطلب الأول: تطور النشاطات دار المقاولاتية في جامعة غرداية

لناشئة سات اقامت دار المقاولاتية بعدة النشاطات تركز على المقاولاتية وإنشاء المؤس

ة لوطنيمثل مدير الوكالات افي ولاية غرداية من خلال استقطاب بعض الخبراء المحليين 

صين لمختوتنمية المقاولاتية في ولاية غرداية، وبعض المقاولين الناجحين، وكذا ا لدعم

ذا ة بهالأكاديميين وهم أساتذة جامعة غرداية، بالإضافة إلى كل من لهم خبرة أو علاق

تطلبات ول محالمجال، من أجل تزويد الطلبة المتخرجين بالمعارف والخبرة العلمية والعملية 

 اشئة في ظل البيئة المحلية.نجاح المشاريع الن

 :منذ تأسيسها المقاولاتية في جامعة غرداية نشاطات دارحصيلة عرض  .1

ا أسيسهتيمكن عرض النشاطات التي قامت بها دار المقاولاتية في جامعة غرداية منذ 

 في الجدول التالي: 2018في سنة 

 منذ تأسيسها غردايةالمقاولاتية في جامعة  نشاطات دارحصيلة  :II-01الجدول رقم 
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 مكان النشاط النشاط البيان

 14و 13و 12أيام 

نوفمبر  15و

2018 

تنظيم دار المقاولاتية بالتنسيق مع 

 الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب 

ENSEJ  وكلية العلوم الإقتصادية

والتجارية وعلوم التسيير للدورة 

التكوينية حول كيفية إنشاء مؤسسة 

 مصغرة.

قاعة التعليم المتلفز 

، كلية 1بالميدياتك بالقطب 

الإقتصادية، التجارية 

وعلوم التسيير، جامعة 

 غرداية.

 11يوم الخميس 

 2021نوفمبر 

 

تنظيم دار المقاولاتية بالتعاون مع 

الجمعية الولائية داية لترقية المرأة 

والأسرة ونادي ريادة الأعمال ونادي 

الإبداع للتجارة المالية الطلابي ونادي 

والتسويق بمناسبة الأسبوع العالمي 

لريادة الأعمال ليوم تكويني جمعوي 

 حول المرأة وريادة الأعمال.

قاعة التعليم المتلفز 

، كلية 1بالميدياتك بالقطب 

الإقتصادية، التجارية 

وعلوم التسيير، جامعة 

 غرداية.

 29يوم الثلاثاء 

 2022مارس 

التنسيق مع تنظيم دار المقاولاتية ب

 الوكالة الوطنية لدعم المقاولاتية وكالة

 غرداية ليوم الإعلامي حول المقاولاتية

)مقابل مكتب  1بهو القطب 

البريد(، كلية الإقتصادية، 

التجارية وعلوم التسيير، 

 جامعة غرداية.

 07يوم الخميس 

 2022ماي 

تنظيم دار المقاولاتية لقاء مباشر 

ونية الأولى: للدورة التكوينية الإلكتر

كيف تنشأ مؤسستك؟ مع فضيلة 

الدكتور أحمد أمجدل رئيس قسم 

التسويق سابقا بجامعة طيبة بالمدينة 

 المنورة، المملكة العربية السعودية.

عبر تقنية المحاضرات عن 

  باستخدام تطبيق بعد

zoom 

قاعة التعليم المتلفز بعنوان ندوة تنظيم دار المقاولاتية ل 11يوم الأربعاء 



 الدراسة حالة دار المقاولاتية بجامعة غرداية: الثانيالفصل 

 

~ 47 ~ 
 

البيئي للمقاولاتية في الجزائر المحيط  2022ماي 

 CREADحماش الكاينة من مركز 

، كلية 1بالميدياتك بالقطب 

الإقتصادية، التجارية 

وعلوم التسيير، جامعة 

 غرداية.

 30يوم الإثنين 

 2022ماي 

تنظيم دار المقاولاتية بالتنسيق مع 

ة الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتي

 يوم الإعلامي والتحسيسي إلى

، كلية العلوم 2بهو القطب 

والتكنولوجيا، جامعة 

 غرداية.

 31يوم الثلاثاء 

 2022ماي 

تنظيم دار المقاولاتية بالتنسيق مع 

ة الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتي

 إلى يوم الإعلامي والتحسيسي

، كلية 1بهو القطب 

الإقتصادية، التجارية 

، جامعة وعلوم التسيير

 غرداية.

 01يوم الأربعاء 

 2022جوان 

تنظيم دار المقاولاتية بالتنسيق مع 

ة الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتي

 إلى يوم الإعلامي والتحسيسي

، كلية علوم 3بهو القطب 

الطبيعة والحياة وعلوم 

 الأرض، جامعة غرداية

تنظيم حفل دار المقاولاتية اختتام  2022جوان  20

أنشطتها لهذا الموسم، من خلال عرض 

أحد مخرجات التكوين بالجامعة 

والمتمثل في إنشاء مؤسسة 

GREEN HEALTHY.  

قاعة التعليم المتلفز 

بالميدياتك، كلية العلوم 

الإقتصادية، والتجارية 

 وعلوم التسيير.

 19يوم الأربعاء 

 2022أكتوبر 

المقاولاتية وحاضنة الأعمال تنظيم دار 

 علوم لجامعة غرداية بالتنسيق مع كلية

الطبيعة والحياة وعلوم الأرض، ليوم 

دراسي حول طالب التخرج وآليات 

إنشاء الشركات الناشئة )قراءة في 

سبتمبر  27الصادر في  1275القرار 

 01قاعة المحاضرات رقم 

الطابق الأول، كلية علوم 

اة، القطب الطبيعة والحي

 ، جامعة غرداية.03رقم 
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2022.) 

 26يوم الأربعاء 

 2022أكتوبر 

تنظيم دار المقاولاتية وحاضنة الأعمال 

لجامعة غرداية بالتنسيق مع كلية 

العلوم والتكنولوجيا ونادي النشاطات 

يوما  CASTالعلمية والتكنولوجية 

دراسيا حول طالب التخرج وآليات 

 إنشاء المؤسسات الناشئة.

لكلية  01المدرج رقم 

العلوم والتكنولوجيا 

جامعة ، 02القطب رقم  

 .غرداية

 21و 20يومي 

 2022ديسمبر 

تنظيم دار المقاولاتية وحاضنة الأعمال 

لجامعة غرداية بالتعاون مع نادي 

النشاطات العلمية والتكنولوجية 

CAST  لدورة تكوينية حول

 المقاولاتية وإعداد نموذج الأعمال.

لكلية  01المدرج رقم 

العلوم والتكنولوجيا 

جامعة ، 02القطب رقم  

 .غرداية

 09الخميس  يوم

 2023مارس 

 تنظيم دار المقاولاتية لدورة تدريبية في

كيفية تحويل الأفكار إلى مشاريع 

 .(Ideation) استثمارية 

 

الطبيعة والحياة  علوم كلية

وعلوم الأرض، جامعة 

 غرداية.

 

 ايةة غردإعداد الطالبين بالإعتماد على معلومات من دار المقاولاتية بجامعالمصدر: من 

من  لعديديلاحظ من خلال الجدول السابق أن دار المقاولاتية بجامعة غرداية أقامت ا

يث أنه نشاط، ح 13التي بلغ عددها  2023إلى بدايات سنة  2018النشاطات من نهاية سنة 

شاطا نأقامت  2021لم تقوم بأي نشاط، في حين أنه في سنة ، 2020وسنة  2019خلال سنة 

غلق  (، ويعود سبب قلة نشاطاتها نتيجة لأزمة كورونا وتداعياتها التي تسببت في01)

عات الجامعة عدة مرات، كما أجبرت المؤسسات على تقليل من ساعات العمل وحظر التجم

 نشاطات، 10أقامت  2022 في أي مكان حتى إنقضاء جائحة كورونا، حيث أنه في سنة

ات لندوات التكوينية واتضمنت الأيام الإعلامية والتحسيسية والأيام الدراسية والدور

 التدريبية.
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 المقاولاتية في جامعة غرداية منذ تأسيسها: تطور حصيلة نشاطات دار .2

 ها فييمكن عرض تطور حصيلة نشاطات دار المقاولاتية في جامعة غرداية منذ تأسيس

 الجداول التالية:

 :2018دار المقاولاتية بجامعة غرداية خلال سنة  نشاطات حصيلة :II-02الجدول رقم 

 العدد نوع النشاطات السنة

 15و 14و 13و 12أيام 

 2018نوفمبر 

للدورة التكوينية حول كيفية 

 إنشاء مؤسسة مصغرة

1 

 ايةة غردالمقاولاتية بجامعالمصدر: من إعداد الطالبين بالإعتماد على معلومات من دار 

 لدورةيلاحظ من خلال الجدول السابق أن دار المقاولاتية بجامعة غرداية أقامت ا

قاولاتية، ، وقد يعود السبب إلى حداثة نشأة دار الم2018التكوينية واحدة فقط خلال سنة 

لات كالوحيث أنه في بداية سير عملها كانت تعمل على إجراء إتصالات مع القائمين على ا

ر من مدي امعةبالإضافة إلى جميع الأطراف المعنين في الج الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية

ين قاولالجامعة ورؤساء الأقسام والإداريين والمنسقين وأعضاء في دار المقاولين والم

 الناجحين على مستوى ولاية غرداية.

 

 :2021دار المقاولاتية بجامعة غرداية خلال سنة  نشاطات حصيلة :II-03الجدول رقم 

 العدد نوع النشاطات السنة

نوفمبر  11يوم الخميس 

2021 

يوم تكويني جمعوي حول 

 المرأة وريادة الأعمال.

1 

 دايةة غرالمصدر: من إعداد الطالبين بالإعتماد على معلومات من دار المقاولاتية بجامع

يوم تكويني يلاحظ من خلال الجدول السابق أن دار المقاولاتية بجامعة غرداية أقامت 

جمعوي حول المرأة وريادة الأعمال بمناسبة الأسبوع العالمي لريادة الأعمال فقط، وقد يعود 

سبب ذلك إلى صعوبة في التنسيق بين الأطراف المعنية داخل الجامعة وهم الأساتذة 

القائمين على الوكالات الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية والمقاولين هم والإدارة، وخارجها 
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دورة أو ندوة أو يوم إعلامي يحتاج الناجحين على مستوى ولاية غرداية، حيث أن تجهيز 

 الكثير من التجهيزات والعمل من أجل إنجاحه.

 :2022دار المقاولاتية بجامعة غرداية خلال سنة  نشاطات حصيلة :II-04الجدول رقم 

 العدد نوع النشاطات السنة 

يام الأ

الإعلامية 

 والتحسيسية

 29يوم الثلاثاء 

 2022مارس 

  يوم الإعلامي والتحسيسي حول المقاولاتية

4 

ماي  30يوم الإثنين 

2022 

يوم الإعلامي والتحسيسي حول المقاولاتية 

 والمؤسسات الناشئة

ماي  31يوم الثلاثاء 

2022 

يوم الإعلامي والتحسيسي حول المقاولاتية 

 والمؤسسات الناشئة

 01يوم الأربعاء 

 2022جوان 

يوم الإعلامي والتحسيسي حول المقاولاتية 

 والمؤسسات الناشئة

الأيام 

 الدراسية

 19يوم الأربعاء 

 2022أكتوبر 

يوم دراسي حول طالب التخرج وآليات إنشاء 

 1275الشركات الناشئة )قراءة في القرار 

 (.2022سبتمبر  27الصادر في 

 

2 

 26يوم الأربعاء 

 2022أكتوبر 

يوم دراسي حول طالب التخرج وآليات إنشاء 

 المؤسسات الناشئة.

الدورات 

 التكوينية

 07يوم الخميس 

 2022ماي 

الدورة التكوينية الإلكترونية الأولى: كيف 

 تنشأ مؤسستك؟

 

2 

 21و 20يومي 

 2022ديسمبر 

الدورة التكوينية حول المقاولاتية وإعداد 

 نموذج الأعمال.

 الندوات

 التكوينية

ماي  11الأربعاء 

2022 

بعنوان المحيط البيئي للمقاولاتية في ندوة 

 CREADالجزائر حماش الكاينة من مركز 

1 

عرض أحد مخرجات التكوين بالجامعة  2022جوان  20 اختتام 

 GREENوالمتمثل في إنشاء مؤسسة 

1 
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HEALTHY. 

 10 المجموع

 دايةة غرالمصدر: من إعداد الطالبين بالإعتماد على معلومات من دار المقاولاتية بجامع

 2022 خلال سنة يلاحظ من خلال الجدول السابق أن دار المقاولاتية بجامعة غرداية

الأنشطة  10الذي بلغت  أقامت العديد من النشاطات الداعمة للمقاولين والمؤسسات الناشئة

هم المقاولاتية، من أجل تشجيع الطلبة في جامعة غرداية على تأسيس وإنشاء مشاريع

حول  ( الأيام الإعلامية والتحسيسية04ومؤسساتهم الناشئة وتطويرها، إذ ضمت أربع )

ت إنشاء طالب التخرج وآليا( حول 02ويومين دراسيين )الناشئة،  المقاولاتية والمؤسسات

اشئة ( حول إنشاء المؤسسات الن02المؤسسات الناشئة، كما قامت بدورتين تكوينيتين )

ر حفل ختامي ( حول المحيط البيئي للمقاولاتية في الجزائر، وفي أخي01والندوة التكوينية )

 امعةم تم فيه عرض أحد مخرجات التكوين بالجلجميع الأنشطة المقاولاتية لهذا الموس

 .GREEN HEALTHYوالمتمثل في إنشاء مؤسسة 

 2023حصيلة نشاطات دار المقاولاتية بجامعة غرداية خلال سنة  :II-05الجدول رقم 

 العدد نوع النشاطات السنة البيان

الندوة 

 التدريبية

 09الخميس  يوم

 2023مارس 

دورة تدريبية في كيفية تحويل الأفكار إلى 

 (Ideation) مشاريع استثمارية 

1 

 دايةة غرالمصدر: من إعداد الطالبين بالإعتماد على معلومات من دار المقاولاتية بجامع

 2023ة يلاحظ من خلال الجدول السابق أن دار المقاولاتية بجامعة غرداية خلال سن

ل الوكالات جع إلى انشغا( خلال هذه السنة، وهذا قد ير01) أقامت الندوة التدريبية واحدة

، أعمالهمية بالوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية والمقاولين الناجحين على مستوى ولاية غردا

ع بين ب جمبالإضافة إلى وجود العديد من الإلتزامات للأساتذة في جامعة غرداية، مما يصع

من جهة، و ن منوتنمية المقاولاتية والمقاولين الناجحي القائمين على الوكالات الوطنية لدعم

 .جهة أخرى الأساتذة والطلبة والمنسقين وأعضاء دار المقاولين في جامعة غرداية
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ية في غردا جامعةالمقاولاتية في دار المقاولاتية ب المرافقةواقع مساهمة المطلب الثاني: 

 إنشاء وتطوير المؤسسات الناشئة

لتي هداف االأ  من أهمفي دار المقاولاتية بجامعة غرداية  المرافقة المقاولاتية تعد

 ساعدةمفي إطار  التي تقوم بهاتسعى إلى تحقيقها، وذلك من خلال مجموعة من النشاطات 

ي لة فكسب ثروة هائالطلبة على تحقيق أحلامهم في إنشاء مؤسساتهم ولبلوغ أهدافهم في 

 .وقت قصير

 ةردايغجامعة ب دار المقاولاتية واقع متطلبات المرافقة المقاولاتية في الفرع الأول:

جامعي سط الالمهمة الرئيسية لدار المقاولاتية هو ترقية الفكر المقاولاتي في الو إن

تكار الابوتعزيز روح المبادرة لدى الطلبة من أجل إنشاء مشاريعهم، كما تدعم الإبداع و

، اتهموتعمل على خلق تأثير حقيقي على الاقتصاد المحلي من خلال دعم الطلبة في طموح

 والمرافقة المقاولاتية والتكوين. وذلك من خلال التحسيس

 فقبل، لتكوينبعمليتي التحسيس واإن عملية المرافقة المقاولاتية ترتبط إرتباطا وثيقا 

ؤسساتهم مشاء بأهمية المقاولاتية وإن تحسيسهمولاتية للطلبة لابد من عملية المرافقة المقا

لتي اوين ، بالإضافة إلى عملية التكأحلامهم وطموحاتهم الخاصة من أجل نجاحهم في تحقيق

ات لمؤسسإدارة هذه ا كيفيةيعرف من خلالها هؤلاء الطلبة الراغبين في إنشاء مؤسساتهم 

 ية لابدقاولاتومن أجل نجاح المرافقة المكل والمعوقات التي تواجههم، المشاالتعامل مع كل و

ن ي يمكة والبشرية، والتمن الوسائل والإمكانيات المادية والتنظيميمن توفير مجموعة 

 توضيحها في الجدول التالي:

دار المقاولاتية في جامعة في  متطلبات المرافقة المقاولاتيةواقع  :II-06الجدول رقم 

 :غرداية

أنواع 

 متطلباتال

 المتوفرة في دار  متطلباتال

 المقاولاتية بجامعة غرداية

 الملاحظات

الموارد 

 المالية

الموارد تملك دار المقاولاتية 

إنجاز  المالية تساعدها على

يتم تخصيص مبالغ مالية لدار المقاولاتية في 

جامعة غرداية في إطار تنفيذها لمهامها 
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نشاطاتها المقترحة، إلا أنها لا 

 تكفي لتحقيق أهدافها المسطرة.

وأهدافها، إلا أنها تعد غير كافية، وذلك لأن 

التي تتطلب إقامة الندوات  عمليات التحسيس

 والدورات والأيام الإعلامية والتحسيسية

التكوين الذي بالإضافة إلى أن  والدراسية،

، يشمل الدورات والبرامج التكوينية وغيرها

التي تشمل المرافقة المقاولاتية  فضلا عن

متابعة الطلبة بدءا من فكرة المشروع وحتى 

كلها  مشاريعهم على أرض الواقع، تنفيذ

تحتاج موارد مالية كبيرة خاصة إذا كان عدد 

، أو عند استخدام الأساليب الطلبة كبير

والطرق الحديثة في التحسيس والتكوين 

 والمرافقة المقاولاتية.

الوسائل 

 المادية

مجموعة تملك دار المقاولاتية 

 من الوسائل المادية من

وأجهزة  تجهيزات المكتب

ومكبرات التي  العرض

م بأنشطتها القياتساعدها على 

التحسيسية والتكوينية، إلا أنها 

لا تكفي لتحقيق أهدافها 

 المسطرة.

إن الوسائل المادية المتوفرة في دار 

من أجل تنظيم  المقاولاتية في جامعة غرداية

الندوات والدورات التكوينية والتدريبية 

 ، إلاوالأيام الإعلامية والتحسيسية والدراسية

 لبةللط للقيام بالمرافقة المقاولاتيةأنها لا تكفي 

 لتيفمرافقة تحتاج العديد من الوسائل المادية ا

تساعد في دراسة المشاريع مثل البرامج 

الحديثة والمتخصصة في تقييم المشاريع، 

وسائل النقل التي تساعد أعضاء دار 

 المقاولاتية في التنقل إلى مكان المشروع أو

دارة من الإدارات المرتبطة إلى أي إ

 .الة مواجهتهمبالمشروع في ح
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 الإمكانيات

 البشرية

إشراف على دار المقاولاتية: 

تخضع دار المقاولاتية إلى 

إشراف كل من السيد 

والسيد   جامعة غرداية مدير

مدير الوكالة الوطنية لدعم 

 تشغيل الشباب فرع غرداية.

يتكون من إن فريق العمل في دار المقاولاتية 

جامعة  مدير (: وهم02مشرفين )

ومدير الوكالة الوطنية لدعم تشغيل   غرداية،

( أعضاء 03و) الشباب فرع غرداية،

مسيرين: وهم مدير لجنة القيادة والتنشيط 

(، حيث يعد 02لدار المقاولاتية ومنشطين )

من أجل القيام بإنجاز فريق العمل غير كافي 

إنجاز  لة فيالمتمثدار المقاولاتية مهام 

الندوات والدورات التكوينية  تنظيم نشاطاتها )

والتدريبية والأيام الإعلامية والتحسيسية 

والدراسية المتعلقة بالمقاولاتية وإنشاء 

والقيام بمهامها التي  (،المؤسسات الناشئة

تتمثل في عمليات التحسيس التي تتطلب إقامة 

الندوات والدورات والأيام الإعلامية 

والتحسيسية والدراسية، بالإضافة إلى أن 

التكوين الذي يشمل الدورات والبرامج 

التكوينية وغيرها، فضلا عن المرافقة 

المقاولاتية التي تشمل متابعة الطلبة بدءا من 

لمشروع وحتى تنفيذ مشاريعهم على فكرة ا

كل هذا يتطلب الموارد البشرية ، أرض الواقع

فإنجاز نشاطاتها  كبيرة من أجل تحقيق ذلك،

عضاء الذين يسيرون الأيحتاج العديد من 

بالتنظيم والتنسيق بين مختلف ويقومون 

المختصين الجهات المعنية سواء كانوا 

ة أو في الجهات الجبائي المهنيين مثل أعضاء

 تسيير وإدارة دار المقاولاتية:

وهي مهيكلة في شكل لجنة 

مشتركة للقيادة والتنشيط تتكون 

 :من مدير ومنشطين

  لجنة القيادة والتنشيط مدير

أستاذ مكلف  لدار المقاولاتية

 بتسيير البرامج.

 :أستاذ جامعي  منشطين

وممثل عن الوكالة الوطنية 

 لدعم تشغيل الشباب.
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، ... الخ الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب

وأساتذة الجامعين والإدارة الجامعية من مدير 

 المتخصصين في مجال المقاولاتية والإداريين

، كما بالإضافة إلى الطلبة الجامعيين ،... الخ

أن المرافقة المقاولاتية تحتاج العديد كبير من 

جامعيين سواء من كانوا أساتذة المتخصصين 

ومختصين  ،قائمين على دار المقاولاتية وأ

مهنيين سواء مسيري الوكالات الوطنية لدعم 

وتشغيل الشباب أو المقاولين الناجحين على 

 مستوى ولاية غرداية.

الهيكل 

 التنظيمي

تتكون هيكلة دار المقاولاتية 

في جامعة غرداية في مدير 

 (.02ومنشطين )

المقاولاتية في لا يوجد هيكل رسمي لدار 

 جامعة غرداية.

الوسائل 

 التكنولوجية

تملك دار المقاولاتية مجموعة 

من الوسائل التكنولوجية التي 

 تساعدها في مهامها.

رغم إمتلاك دار المقاولاتية للوسائل 

 رغير كافية من أجل تطو االتكنولوجيا إلا أنه

 عملها وأداء مهامها في المستقبل.

تتوفر دار المقاولاتية في  المقر

على مقر  جامعة غرداية

لتسيير أعمالهم ونشاطاتهم 

 وإجراء إجتماعاتهم.

رغم وجود مقر لدار المقاولاتية من أجل 

أعمالهم ونشاطاتهم وإجراء  تسيير

إجتماعاتهم، إلا أنه لا يستجيب لمقاييس 

المرافقة المقاولاتية ضرورية من أجل دعم 

 طلبة على إنشاء مشاريعهم الناشئة.وتشجيع ال

ستقلالية الإ

في اتخاذ 

 القرار

يعد استقلالية القائمين دار 

المقاولاتية في جامعة غرداية 

 في اتخاذ القرارات محدود.

تتأثر قرارات دار المقاولاتية بعدة من 

العوامل من بينها: إدارة الجامعة، إدارة 

، غيرها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 .من الإدارات المرتبطة بها
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دعم 

المسؤولين 

 في الجامعة

يدعم المسؤولين في جامعة 

غرداية نشاطات دار 

 المقاولاتية.

رغم دعم المسؤولين في جامعة غرداية 

إلا أنه يبقى غير لنشاطات دار المقاولاتية 

 كافي من أجل تحسين أدائها.

 الوكالةدعم 

 الوطنية

لدعم 

وتشغيل 

الشباب على 

مستوى 

 الولاية

بين  هناك دعم وتنسيق دائم

إدارة الوكالة إدارة الجامعة و

 الوطنية لدعم وتشغيل الشباب

والقائمين على دار المقاولاتية 

 في جامعة غرداية.

ية دار المقاولات لنشاطاتيتم دعم وتنسيق دائم 

الوطنية من قبل الوكالة  في جامعة غرداية

لدعم وتشغيل الشباب على مستوى ولاية 

لاتي بين غرداية من أجل نشر الفكر المقاو

الطلبة من أجل تشجيعهم على بداية مشاريعهم 

 الخاصة.

دعم نوادي 

في جامعة 

غرداية لدار 

 المقاولاتية

هناك دعم وتنسيق بين دار 

المقاولاتية في جامعة غرداية 

 وبعض نوادي الطلابية.

يبقى دعم وتنسيق بين دار المقاولاتية في 

جامعة غرداية وبعض نوادي الطلابية غير 

مع نادي النشاطات العلمية  حيث يعد ،كافي

أهم نادي طلابي داعم  CASTوالتكنولوجية 

 ها.ل

 دايةة غرالمصدر: من إعداد الطالبين بالإعتماد على معلومات من دار المقاولاتية بجامع

ت تطلباميلاحظ من خلال الجدول السابق أن دار المقاولاتية في جامعة غرداية تملك 

لة تية شامقاولامن أجل توفير المرافقة الم نشاطاتها، إلا أنها تبقى غير كافيةأساسية لأداء 

طلبة، ؤلاء الات هللطلبة المقاولين، كما أنها لا تكفي للإستجابة السريعة والرد على الإستفسار

  وتقديم النصح والمشاورة خصوصا إذا كان عدد الطلبة كبير. 

 :ة غردايةبجامع دار المقاولاتية المقاولاتية في افقةالتي تواجه المرالنقائص الفرع الثاني: 

 مها،ء مهاإذا كانت دار المقاولاتية تسعى إلى تطوير نشاطاتها وزيادتها وتحسين أدا

 ئص التينقاال أهدافها، ومن بين أهم وتفعيل المرافقة المقاولاتية على أكمل وجه بما يحقق

 نذكر ما يلي: تواجه المرافقة المقاولاتية في دار المقاولاتية بجامعة غرداية
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  :ورد ي المتعاني دار المقاولاتية في جامعة غرداية من نقص فضعف الإمكانيات البشرية

د قليل أعضاء يقومون بإدارتها يع 03البشري المنظم والمسير لنشاطاتها، حيث أن وجود 

ز اطات التي تنظمها تحتاج إلى عدد كبير من الأعضاء، من أجل التجهيجدا، لأن نش

 )تحضير قاعة اللقاء، والأجهزة الضرورية( والإشراف )إشراف على أعمال اللقاء(

 لأساتذةبة والى دعوة الطلالجهات المعنية باللقاء( بالإضافة إوالتنسيق )تنسيق بين مختلف 

خرى الأ رها من الأمورال المختصين وتوجيههم وغيوغيرهم، وتنظيم مجريات اللقاء وإستقب

صين ن المختيد مالتي تتطلبها هذه اللقاءات، كما أن المرافقة المقاولاتية للطلبة تتطلب العد

ي فضاء )أعالأكاديميين )أساتذة جامعيين في مجال المقاولاتية( أو المختصين المهنيين 

لطلبة لى اعمان الإستجابة السريعة والرد الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب( من أجل ض

ن مين قاولالم عقد إجتماعات مع الطلبة المقاولين لتوجيههم في الوقت المناسب، بالإضافة إلى

بات، التعرف على مواضع الخلل في مشاريعهم وتشجيعهم للمضي قدما نحو تخطي العقأجل 

 لى موقعإتنقل ، فضلا عن الالمقاولاتيةوزيادة الثقة بين الطلبة المقاولين والقائمين بدار 

دف حقق همن مطابقته للمواصفات المناسبة التي تللتأكد  المشروع لمعاينته والتحقق منه

 المشروع وإعطاء الملاحظات والنقائص حوله.

 :من  موعةتملك دار المقاولاتية في جامعة غرداية مج عدم كفاية الوسائل التكنولوجية

طوير ل تن أجية مداء نشاطاتها وتسيير أعمالها، إلا أنها تبقى غير كافالوسائل التكنولوجية لأ

قييم تا من إلى البرامج الحديثة تمكنهنشاطاتها وتحسين أعمالها في المستقبل، كما تحتاج 

كرة فوإمكانية نجاحها من أجل مساعدة الطلبة المقاولين على اختيار جدوى المشاريع 

 المشروع أكثر إمكانية للنجاح.

  ية من اولاترغم وجود مقر لدار المق لمقاييس المرافقة المقاولاتية:عدم استجابة المقر

افقة المر أعمالهم ونشاطاتهم وإجراء إجتماعاتهم، إلا أنه لا يستجيب لمقاييس أجل تسيير

 المقاولاتية ضرورية من أجل دعم وتشجيع الطلبة على إنشاء مشاريعهم الناشئة.

  تخضع القرارات المتخذة من قبل دار المقاولاتية في خاذ القرار: الإستقلالية في اتعدم

جامعة غرداية بمجموعة من العوامل من بينها إدارة الجامعة )مدير الجامعة أو الأساتذة 

غيرها من الإدارات  ب، وغيرها منتشغيل الشباوالوكالة الوطنية لدعم (، إدارة المشاركين
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في دار المقاولاتية تبقى محدودة وفقا للموارد المالية القرار  إتخاذ ، فإستقلاليةالمرتبطة بها

ومن جهة أخرى وفقا لسياسة الوكالة الوطنية ، معة وإجراءاتها الإدارية من جهةوسياسة الجا

المختصين في مجال أو مسؤولين  مختصين لدعم وتشغيل الشباب، فمثلا إستضافة أساتذة

ديد من الإجراءات الإدارية من بينها موافقة مدير من خارج الولاية يخضع للع المقاولاتية

 الجامعة.

  ية ة غردايتم دعم نشاطات دار المقاولاتية في جامعدعم نشاطات دار المقاولاتية: ضعف

سين وتح من قبل المسؤولين في الجامعة، إلا أنه يبقى غير كافي من أجل تطوير نشاطاتها

فهناك  ردايةالوطنية لدعم وتشغيل الشباب على مستوى ولاية غ بالنسبة للوكالةأدائها، أما 

ام ت والأيدورادعم وتنسيق بينها وبين دار المقاولاتية من أجل تنظيم اللقاءات )الندوات وال

 لمؤسساتع واالتكوينية والتدريبية(، وتقديم المعارف والخبرات العملية حول إنشاء المشاري

ى دار ية فتحظطلابمقاولاتي بين الطلبة، أما بالنسبة للنوادي الالناشئة، من  أجل نشر الفكر ال

الأخرى  وبعض النوادي CASTنادي النشاطات العلمية والتكنولوجية المقاولاتية بدعم من 

كن أن ي يمالت نوادي الطلابية في الجامعةالالكثير من  كإلا أنه يبقى غير كافي لأنه هنا

ية لاتر المقاومشاركة في فعاليات التي تنظمها داتساعد في جذب انتباه الطلبة نحو ال

 والإستفادة منها هذه الفعاليات في الحصول على معارف نظرية ومهنية حول إنشاء

 ى.المؤسسات من جهة، وتخفيف العبء عن القائمين على دار المقاولاتية من جهة أخر

 

ي لاتية فالمقاو المقاولاتية في دارالمرافقة الإقتراحات من أجل زيادة فعالية الفرع الثالث: 

 جامعة غرداية

عة في جام ولاتيةللمرافقة المقاولاتية في دار المقابعد الإطلاع على المتطلبات الأساسية 

أهم  تحديد، وعرض أهم الإمكانيات والوسائل المادية والتنظيمية والتكنولوجية، وغرداية 

جل أتها من عاليفدار المقاولاتية وزيادة  ية فيالمرافقة المقاولات النقائص التي تعترض تطوير

 ات التيتراحنشر الثقافة المقاولاتية على مستوى ولاية غرداية، فإنه يمكن تقديم بعض الإق

 فيما يلي: في زيادة فعالية المرافقة المقاولاتية وتجاوز نقائصها تساهم
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 ار دارة دإعلى  لقائمينايجب على إدارة الجامعة زيادة أعضاء الإمكانيات البشرية:  دعم

، من ية(التدريبية و)الندوات والدورات والأيام التكوين المقاولاتية، وزيادة المنظمين لنشاطاتها

ات دار نشاط يساعد على زيادةأجل تخفيف العبء على القائمين بها، فزيادة الموارد البشرية 

ين ختصمن قبل الم ضمان الإستجابة السريعة والرد المقاولاتية وتعددها، بالإضافة إلى

ية هم أولوعطائعلى الطلبة المقاولين لتوجيههم في الوقت المناسب، وإ الأكاديميين والمهنيين

اعات جتمعقد إ ، من خلاللمعرفة العقبات والمشاكل التي تعيق تنفيذهم لمشاريعهم وأهمية

ولين لمقاا، وزيادة الثقة بين الطلبة عهمعرف على مواضع الخلل في مشاريمن أجل الت هممع

تأكد منه لل تحققوالقائمين بدار المقاولاتية، فضلا عن التنقل إلى موقع المشروع لمعاينته وال

ص نقائوإعطاء الملاحظات وال من مطابقته للمواصفات المناسبة التي تحقق هدف المشروع

م ا وتقدياستهولاتية التفرغ لها لدرحوله، فكل هذه المهام تحتاج من المختصين في دار المقا

 المشورة المناسبة لهؤلاء الطلبة.

  :لتي اوجية بجب على إدارة الجامعة تطوير الوسائل التكنولتطوير الوسائل التكنولوجية

 ونية منلكترإتستخدمها دار المقاولاتية في جامعة غرداية، حيث يتيح ذلك لها إجراء لقاءات 

ى يسهل علت، ول الحديثة مما يقلل تكلفة وجهد تنظيم هذه اللقاءاخلال تقنيات ووسائل التواص

 دة منهاستفاجميع الأطراف المعنية باللقاءات حضور هذه اللقاءات، أو الإستماع إليها والإ

وعرضها  بالإضافة إلى العمل على تسجيل اللقاءات،بالنسبة لمن لم يتمكنوا من الحضور، 

وني لكترموقعها الإكما يجب العمل على تطوير  المقاولاتية،على الموقع الإلكتروني لدار 

، مثل اشئةوتقديم الخدمات الإلكترونية حول المقاولاتية وإنشاء المشاريع والمؤسسات الن

 توفير حيز فضائي في الموقع من أجل طرح أسئلة واستفسارات حول إنشاء المشاريع

 لى مستوى الولاية.والمؤسسات الناشئة، وحيز لبعض النماذج الناجحة ع

ات متطلب مقر دار المقاولاتية بما يستجيب معيجب تطوير تطوير مقر دار المقاولاتية:  -9

مالهم، ر أعالمرافقة المقاولاتية، حيث يجب توسيع حيز مكاني لها من أجل مساعدة على تسيي

 طلبة.الن كما يمكن لها فتح فروع في مختلف الكليات من أجل نشر الثقافة المقاولاتية بي

يجب على أعضاء دار المقاولاتية  تعزيز التنسيق بين الجهات المعنية بالمقاولاتية: -10

تعزيز التنسيق والتواصل مع إدارة الجامعة )مدير الجامعة، أساتذة، إداريين( ومع النوادي 
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الطلابية والطلبة في مختلف الكليات، من أجل المساعدة في القيام بنشاطاتها وتجهيزها، 

الطلبة على حضور هذه اللقاءات والإستفادة منها، بالإضافة إلى تعزيز التنسيق مع  وتشجيع

على مستوى ولاية غرداية، والمهنيين المرتبطين الوطنية لدعم وتشغيل الشباب  الوكالة

ك ومسؤولين عن الإدارات الجبائية ... وغيرهم، من أجل تسهيل بالمقاولاتية مثل مدراء البنو

خصوصا عند مواجهتهم لمشاكل مع إحدى هذه الجهات  والمشاكل للطلبة المقاولينالعقبات 

المعنية عند تنفيذهم لمشاريع، كما يجب الحرص على إقامة خطوط التواصل والتنسيق بين 

وإيحاد الحل  مقاولاتية وجميع الجهات المعنية والمرتبطة بالمقاولاتية، من أجل التشاوردار ال

لبة المقاولين وهذه الجهات في حالة وقوعهم في مشاكل معها، فمثلا في الأنسب بالنسبة للط

مواجهة صاحب المشروع مشاكل فيما يخص الضرائب، يمكن للقائمين على دار حالة 

تخفيف من هذه ل قانونية طرقالمقاولاتية التواصل مع الإدارات الجبائية من أجل إيجاد 

 حسب الحالة. الضرائب أو إلغائها

 

 

 

اء ي إنشبجامعة غرداية ف: دور المرافقة المقاولاتية لدار المقاولاتية الثالث المطلب

 المؤسسات الناشئة

في  ردايةمن أجل التعرف على دور المرافقة المقاولاتية لدار المقاولاتية بجامعة غ

ء تم إجرا صباحا 09:00على الساعة  2023ماي  09في يوم  إنشاء المؤسسات الناشئة،

ح تم طر وقد، أستاذ مكلف بتسيير البرامج السيد: طالب أحمد نور الدين معمقابلة موجهة 

 الأسئلة التالية:

 دار المقاولاتية من خلال نشاطاتها ؟ما هي أهداف التي تسعى  :1س 

قاولاتية ( أهداف رئيسية وهي: التحسيس والمرافقة الم03للدار المقاولاتية ثلاث ) :1ج 

 والتكوين.

 دار المقاولاتية بجامعة غرداية ؟ما هي نشاطات  :2س 
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سية، ودرا تتمثل نشاطات دار المقاولاتية بجامعة غرداية في أيام إعلامية وتحسيسية :2ج 

 ة.ردايغندوات تكوينية، دورات تدريبية حول إنشاء المؤسسات الناشئة على مستوى ولاية 

ء إنشا الراغبين فيللطلبة المتخرجين  ما أثر التحسيس على المرافقة المقاولاتية :3س 

 ؟ مؤسساتهم الخاصة

نشاء ن في إيتمثل أثر التحسيس على المرافقة المقاولاتية للطلبة المتخرجين الراغبي: 3ج 

لطلبة من ا وتخريج جيل جديد تعميم عملية تحسيس الطلبة بالمقاولاتيةمؤسساتهم الخاصة في 

 المقاولين.

نشاء ين في إالمقاولاتية للطلبة المتخرجين الراغبالمرافقة فيما يتمثل أثر التكوين  :4س 

 مؤسساتهم الخاصة؟

 ؤسساتهمإنشاء م المرافقة المقاولاتية للطلبة المتخرجين الراغبين فيأثر التكوين يتمثل : 4ج 

افة مة مضالوحدات الاستكشافية ضمن نظام ل م د لطلبة جامعة غرداية قيالخاصة في توفير 

و أتي مشروع مقاولا إنشاء المؤسسة أو توفير خبرة في إعداد سواء من حيث التحفيز على

 .تقنيات الاتصال

سسات المؤ المرافقة المقاولاتية لدار المقاولاتية بجامعة غرداية في إنشاء: ما دور 5س 

 الناشئة ؟

لى إلفكرة إن دار المقاولاتية تضمن لكم المرافقة الشخصية والمستدامة منذ مرحلة ا: 5ج 

  ”Coach“ المشروع ميدانيا وذلك بتوفير مؤطرين مؤهلين في الاختصاص غاية تجسيد

قة رافيز المالمقاولاتية بجامعة غرداية في تعزما هي الآليات المعتمدة من طراف دار : 6س 

 ؟المقاولاتية للطلبة المقاولين

فقة المرايز المقاولاتية بجامعة غرداية في تعزالآليات المعتمدة من طراف دار  تتمثل: 6ج 

ؤهلين مطرين مشروع مقاولاتي من مؤ خبرة في إعداد توفير المقاولاتية للطلبة المقاولين في

  .أو تقنيات الاتصال

في  بجامعة غرداية دار المقاولاتية دور المرافقة المقاولاتية في يستنتج مما سبق أن

في إنشاء تحسيس الطلبة المتخرجين والراغبين  إنشاء المؤسسات الناشئة يتمثل في

المؤسسات الناشئة، وتكوينهم ومرافقتهم وتوجيههم، من أجل تزويد هؤلاء الطلبة بالمعارف 
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الضرورية واكسابهم بالمهارات اللازمة، وتشجيعهم وتحفيزهم على القيام بمشاريعهم 

بحوا مصدر للتوظيف )إنشاء الخاصة، وتغيير فكر الطلبة من البحث عن الوظيفة إلى أن يص

 المؤسسات الخاصة تقوم بتوظيف بعض الطلبة المتخرجين(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :لاصةخ

 من خلال الدراسة الميدانية تم التوصل إلى النتائج التالية:

 هدافها يق أدار المقاولاتية في جامعة غرداية تمتلك المتطلبات الأساسية تمكنها من تحق

 ؛والمرافقة المقاولاتية، والتكوينالمتمثلة في التحسيس، 

  نشاءإتنظيم أيام إعلامية وتحسيسية ودراسية، ندوات تكوينية، دورات تدريبية حول 

قة مرافالمتعلقة بال تعد من أهم النشاطات المؤسسات الناشئة على مستوى ولاية غرداية

 المقاولاتية؛

  ردايةغالمقاولاتية في جامعة هناك مجموعة من النقائص التي تعيق زيادة أنشطة دار ،

 ؛وتحسين أدائها

 لوجية، تكنوتتمثل أهم هذه النقائص في ضعف الإمكانيات البشرية، وعدم كفاية الوسائل ال

لقرار، اذ اوعدم استجابة المقر لمقاييس المرافقة المقاولاتية، وعدم الإستقلالية في اتخ

 ؛وضعف دعم نشاطات دار المقاولاتية

 راحات التي تساهم في زيادة فعالية المرافقة المقاولاتية للطلبة في دار تتمثل أهم الإقت

 ؛المقاولاتية بجامعة غرداية وتجاوز نقائصها في دعم الإمكانيات البشرية
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  ير اء وتطوي إنشالمقاولاتية للطلبة لدار المقاولاتية بجامعة غرداية فيتمثل أثر المرافقة

 لواقع.رض اأشروع وحتى تنفيذه على ن بداية فكرة المالمؤسسات الناشئة في مرافقة الطلبة م
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 الخاتمة:

ات لمؤسسمن خلال دراستنا لموضوع المرافقة المقاولاتية ودورها في إنشاء وتطوير ا

لجانب اسقاط معالجتنا وتحليلنا لمختلف جوانب الموضوع النظرية والعملية وإالناشئة، فبعد 

عة بجام التطبيقي، قمنا بإجراء دراسة ميدانية في دار المقاولاتيةالنظري على الجانب 

ن مموعة تم التوصل إلى مج الإجابة على الإشكالية الرئيسية المطروحةغرداية، ومن أجل 

 النتائج.

 النتائج: .1

لنتائج اإلى  من خلال الدراسة الميدانية في دار المقاولاتية بجامعة غرداية تم التوصل

 التالية:

 قاولاتيةر الميستنتج من خلال قيامنا بالدراسة الميدانية في دا: اختبار الفرضية الأولى -11

ن مكنها مية تبجامعة غرداية، أن دار المقاولاتية في جامعة غرداية تمتلك المتطلبات الأساس

يم لال تنظخمن  تحقيق أهدافها المتمثلة في التحسيس، والمرافقة المقاولاتية، والتكوين، وذلك

ات مؤسسأيام إعلامية وتحسيسية ودراسية، ندوات تكوينية، دورات تدريبية حول إنشاء ال

اب أصح ئة على مستوى ولاية غرداية، بالإضافة إلى المرافقة المقاولاتية للطلبةالناش

 على المشاريع خلال مختلف مراحل مشاريعهم، هذا يؤكد صحة الفرضية الأولى التي تنص

قيام ن الأنه: توجد المتطلبات الأساسية في دار المقاولاتية في جامعة غرداية تمكنها م

 طلبة.بالمرافقة المقاولاتية لل

 قاولاتيةار الميستنتج من خلال قيامنا بالدراسة الميدانية في دالفرضية الثانية: اختبار  -12

ية في ولات، أن هناك مجموعة من النقائص التي تعيق زيادة أنشطة دار المقابجامعة غرداية

ولاتية لمقاجامعة غرداية، وتحسين أدائها، بالإضافة إلى  النقائص التي تواجه المرافقة ا

 سائللطلبة، وتتمثل أهم هذه النقائص في ضعف الإمكانيات البشرية، وعدم كفاية الول

تخاذ ية في اقلالالتكنولوجية، وعدم استجابة المقر لمقاييس المرافقة المقاولاتية، وعدم الإست

نص تلتي القرار، وضعف دعم نشاطات دار المقاولاتية، وهذا ينفي صحة الفرضية الثانية ا

ة قاولاتيالم ثل أهم النقائص التي تواجه المرافقة المقاولاتية للطلبة في دارعلى أنه: تتم

 .بجامعة غرداية في ضعف الإمكانيات البشرية



 خاتمةال

 

~ 66 ~ 
 

 قاولاتيةار الميستنتج من خلال قيامنا بالدراسة الميدانية في دالفرضية الثالثة: اختبار  -13

ة في لاتيطات دار المقاو، وبناءا على النقائص التي تعيق تطوير أداء نشابجامعة غرداية

ة في تمثلجامعة غرداية، مجموعة من الإقتراحات التي تساهم في تجاوز هذه النقائص، والم

نسيق زيز الت، تعدعم الإمكانيات البشرية، وتطوير الوسائل التكنولوجية، ومقر دار المقاولاتية

ثل نه: تتملى ألتي تنص عوهذا ينفي صحة الفرضية الثالثة ا، بين الجهات المعنية بالمقاولاتية

لاتية المقاو دار أهم الإقتراحات التي تساهم في زيادة فعالية المرافقة المقاولاتية للطلبة في

 بجامعة غرداية وتجاوز نقائصها في دعم الإمكانيات البشرية؛

 قاولاتيةار الميستنتج من خلال قيامنا بالدراسة الميدانية في دالفرضية الرابعة: اختبار  -14

ة المرافقة الشخصي، أن دور المرافقة المقاولاتية يتجسد في ضمان عة غردايةبجام

ر توفيبوالمستدامة للطلبة منذ مرحلة الفكرة إلى غاية تجسيد المشروع ميدانيا، وذلك 

، مما يشجع الطلبة المتخرجين على تحقيق Coach مؤطرين مؤهلين في الاختصاص

ي تنص الت عهم، وهذا يؤكد صحة الفرضية الرابعةأحلامهم في إنشاء مؤسساتهم وتنفيذ مشاري

 ي إنشاءفرداية المقاولاتية للطلبة لدار المقاولاتية بجامعة غيتمثل أثر المرافقة على أنه: 

لى ذه عوتطوير المؤسسات الناشئة في مرافقة الطلبة من بداية فكرة المشروع وحتى تنفي

 أرض الواقع. 

 الإقتراحات: .2

 :لتاليةاالمتوصل إليها في هذه الدراسة، يمكن تقديم الإقتراحات من خلال النتائج 

 أجل  دار المقاولاتية بجامعة غرداية زيادة عدد أعضائها من المسيرين في على يجب

 ئها وتطوير أنشطتها.تحسين أدا

 وني لكترتطوير من الوسائل التكنولوجية المستخدمة في نشاطاتها، وتحسين مواقعها الإ

 الخدمات الإلكترونية المتعلقة بالمقاولاتية. من خلال توفير

 ات الإعتماد على تقنيات ووسائل التواصل الإجتماعي في إنجاز نشاطاتها )اللقاء

 ، ... الخ(.Zoomالإلكترونية، المحاضرات عبر تقنية 

 ار من جهة، ومن بين دن دار المقاولاتية وإدارة الجامعة تعزيز سبل التواصل بي

 داية.الوكالات الوطنية لدعم وتشغيل الشباب على مستوى ولاية غرباقي المقاولاتية و



 خاتمةال

 

~ 67 ~ 
 

 ريةلضرور مقر دار المقاولاتية حسب ما يستجيب لمقاييس المرافقة المقاولاتية ايتطو. 

 .فتح فروع في باقي الكليات من أجل نشر الفكر المقاولاتي بين الطلبة 

 :الدراسةآفاق  .3

قدر  م بجوانب الموضوع النظرية والميدانيةحاولنا من خلال هذه الدراسة الإلما

ية تقبلالإمكان، ومن أجل مواصلة البحث في هذا الموضوع نقترح بعض المواضيع كأفاق مس

 للدراسة وأهمها: 

 .آليات التمويل التشاركي للمؤسسات الناشئة 

 .تحديات المؤسسات الناشئة في الجزائر 

  المؤسسات الناشئة بالجزائر.مساهمة الجامعة في دعم الإبتكار لخلق 

 .أهمية ومعوقات المؤسسات الناشئة 

 .متطلبات نجاح المؤسسات الناشئة 

 .دور المرافقة والتكوين في ترقية المقاولاتية في الجزائر 

 نات الأعمال التقنية في دعم المؤسسات الناشئة في الجزائر.دور حاض 
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 قائمة المراجع:

 الكتب:

وزيع، والت دار وائل للنشر إدارة الأعمال الصغيرة: أبعاد الريادة،برنوطي سعاد نائف،  .1

 .2005عمان، الأردن، 

، يةجتماعمنهجية البحث العلمي وتقنياته في العلوم الإبن محرز ليندة لطاد، وأخرون،  .2

 .2019المركز الديمقراطي العربي، برلين، ألمانيا، 

ار د مة،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة آلية لتحقيق التنمية المستداخبابة عبد الله،  .3

 .  2013الجامعة الجديدة للنشر، مصر، 

، 1ع، ط دار صفاء للنشر والتوزي لمي،أسس وقواعد البحث العالدليمي ناهدة عبد زيد،  .4

 . 2016عمان، الأردن، 

، فيصل مركز التنمية الأسرية، جامعة الملك دراسة الحالة،النجار خالد عبد الرزق،  .5

 .2008المملكة العربية السعودية، 

 أطروحات دكتوراه:

حضنة مالة برامج المرافقة المقاولاتية في الجزائر )واقع وأفاق(: دراسة حبعيط أمال،  .6

 صاديةأطروحة دكتوراه، كلية العلوم الإقتسيدي عبد الله لولاية الجزائر العاصمة(، 

 .2016/2017والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 

ريجي دور هياكل الدعم والمرافقة في بناء النية المقاولاتية لدى خشنيخر أسماء،  .7

ة التجاريية وأطروحة دكتوراه، كلية العلوم الإقتصاد الجامعات الجزائرية )دراسة ميدانية(،

 .2022-2021وعلوم التسيير، جامعة غرداية، غرداية، 

 المذكرات الجامعية:

لية كستر، مذكرة ماآليات تمويل الشركات الناشئة، أم الخيوط كمال، حملاوي نجم الدين،  .8

 . 2021-2020، قالمة 1945ماي  8العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة 

الة اسة حآليات تفعيل المؤسسات الناشئة لتحقيق التنويع الإقتصادي: دربرامقي سمية،  .9

، سترمذكرة الما المؤسسات الناشئة ودورها في تحقيق التنويع الإقتصادي في الجزائر،

 .2021-2020س، المدية، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية، جامعة يحي فار
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، ، الجزائر، العالم يقرأ للنشر والتوزيعالمقاولاتيةزيان الرحماني هاجر، بو .10

2020/2021. 

ة دور أجهزة الدولة في دعم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطحاجي ذهبية،  .11

ر، كلية مذكرة ماست (،(ANADE))دراسة حالة: الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية 

 .2021-2020مد خيضر، بسكرة، ارية وعلوم التسيير، جامعة محالعلوم الإقتصادية والتج

 لصغيرةاتقييم دور المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات رقيق أحمد، حليتيم يوسف،  .12

 ،يلة(والمتوسطة في الجزائر )دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمس

ف، وضيابمذكرة ماستر، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد 

 .2017/2018المسيلة، 
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