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 حديث نبوي:

عن ابن عمر رضي الله عنهما قال: قال رسول الله صلى الله 
 عليو وسلم 

وُ، من كان في "المسلم أخو المسلم لا يَظلِمُوُ ولا يُسلِمُ 
حاجة أخيو كان الله في حاجتو، ومن فرج عن مسلم كربة من  
كرب الدنيا فرج الله عنو كربة من كرب يوم القيامة، ومن ستر 

 على مسلماً ستره الله في الدنيا والآخرة"

 رواه البخاري ومسلم                                           
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 الإىداء

 كلا ؾبذكر  إلا لحظاتال تطيب كلا بطاعتك إلا ارهالن يطيب كلا ؾر بشك إلا الليل يطيب لا إبؽي
 ...بعفوؾ إلا ةخر الأ تطيب

 عليو الله صلى بؿمد سيدنا العابؼتُ كنور ةالربض إبٔ من بلغ الرسالة كأدل الأمانة كنصح الأمة نبي
 ...كسلم

  :ديهاأى دمجه رةبش

 عن لأعبر ابعرأة دائما أمتلك لا قد ،ربيتُالك لوالدينا الربضن ابهم أكصى من ختَ :والدي   إليكما -
  لمجهودكم... كالعرفاف الإمتناف

 كستبقى ارخبافت بظوإ أبضل من إبٔ انتظار دكف العطاء علمتٍ من إبٔ كالوقار بابؽيبة الله كللو من إبٔ
 .الله فظوح مدكال الأبد كإبٔ الغد كبُاليوـ  بها تدماى وـبق كلماتك

 بُ الله أطاؿ العزيزة أمي دمكجو  كنور ابٌحي بسمة إبٔ ابغناف عبمن إبٔ دربي ءيتض لتيا الشمعة إبٔ
 عمرىا.

 الصبر كعلمتماب٘ حيابٌ مراحل كل خلبؿ السند نعم ككنتما أجلي من كتعبا ربياف اللذاف فأنتما
  .ابؼتواضع العمل ىذا اىدم فلكما...كالصرامة كابعد

 العمل ىذا أىدم لكم الشدة أكقات بُ كالسند حدكد بلب ابػتَ رمز :وأخواتي إخوتي إليكم -
 ...طيبة ككلمة كمعنوم مادم كدعم صبر صورة بُ إبقازه فضل بُ تشاركونتٍ الذم

، إبٔ بقاحي بُ الفضل بؽم كاف الذين الكراـ كأساتذبٌ معلمي كل إبٔ :وأستاذي معلمي إليك -
 كالثانوية ابؼتوسطة بُ كمعلميي  الابتدائي، بُ مربيي  ابؼدارس، عتبة دخلت أف منذ حرفا علمتٍمن 

 ابعامعة... بُ كأساتذبٌ

 كساندكب٘ رافقوب٘ الذين كالزملبء كالأصدقاء حبابكالأ كالقرابة كالأىل من :أحبابي إليكم -
 كاىديكم الامتناف ك الشكر لكم أقدـ عددكم بقدر أنتم كُثتَ الأياـ، غلبتها عندما خطوابٌ كشجعوا

 ابراىيم دودو                                                                       . العمل ىذا
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 وعرفان شكر

 فلب تستطع بٓ فإف ،...العلماء فأحب تستطع بٓ فإف ،...متعلما فكن تستطع بٓ فإف...عابؼا کن
 ... تبغضهم

ن بلطو خطواتنا الأختَة لابد لنا كبك...الدراسة ىذه بإبقاز تكللت كاجتهاد كجهد بحث رحلة بعد
كالذم بفضلو توفقنا بُ إبقاز  علينا بها مني  التي نعمة على كجل عز الله بكمد بكو نيل شهادة ماستً

 ...  القدير العلي فهوىذه الدراسة 

 قدمو بؼا" سعادة رشيد" ابؼشرؼ للدكتور كالتقدير الشكر عبارات بأبظى بلص أف إلا يسعنا لا كما
 ... البحث ىذا بقازإ طيلة إرشاداتك  كنصح جهد من لنا

 كللنا   كتوجيهاتهم مملبحظاته تكانحيث  كل أساتذة المحتًمتُ ابؼشرفتُ على مناقشة   أشكر كما
 .. البحث. ىذا الإبقاز بُ العوف يد تقدبٙ بُ أسهم من لكل ابعزيل بالشكر نتقدـك  ىتماـكالا التقدير

 كالأساتذة درسيابؼ النفس علم ماستً دفعة تكوين لىع أشرفوا الذين الكراـ أساتذتنا بالذكر كبلص
 الاجتماعية العلوـ كلية على القائمتُ إبٔ كل الطاقم ابعامعي من إداريتُ كمسؤكلتُ كرؤساء الأقساـك 

 ...غرداية  بجامعة

 من إبٔ ،اطريقن بُ أحيانا تقف كانت التي الظلمة يضيء كنورا ىذا بحثنا بُ لنا عونا كانوا الذين إبٔ
 ... الشكر كل منا فلهم كابؼعلومات، كالتسهيلبت ابؼساعدات لنا كقدموا نادرب بُ التفاؤؿ رعواز 

 كمديرمكل من قدـ لنا يد العوف بُ إبقاز ىذه الرسالة من أصدقاء كزملبء كأىل   أشكر كما
 ...بعيد من أك قريب من سواء الدعم لنا قدـ من ككل الأفاضل كالأساتذة التًبوية ابؼؤسسات
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 :الدراسة ملخص

 لدل أبنية ىاأكثر ك  كترتيبها،، شيوعا الإرشادية ابغاجاتإبٔ الكشف عن أكثر  الدراسة ىدفت
ما اف كانت ا الكشف ع، ككذأنفسهم التلبميذ نظر كجهة من تلبميذ السنة الثالثة من التعليم ابؼتوسط

 .(السن نس،ابع) التالية الوسيطية ابؼتغتَات ابغاجات الإرشادية بزتلف كفق

 النفسية الإرشادية ابػدمات تقدبٙ بُ تساعدنا ابؼتوسط لتلبميذ الإرشادية ابغاجات على تعرؼف الإ 
 النفسي التوافق يقبرق بُ كالتعليمية التًبوية للعملية الأساسية الأىداؼ إبٔ كصولا بؽم ابؼناسبة

 :كالتابٕ  التساؤؿ العاـ للدراسة، كقد بً طرح الدراسي مسارىم بُ كالنجاح جتماعيكالإ

 ؟ة التعليم ابؼتوسط بولاية غردايةتلبميذ السنة الثالثة من ابؼرحلترتيب ابغاجات الارشادية لدل  ىو ما

 كبً صياغة الفرضيات على النحو التابٕ:

 ابغاجات       تليها بٍ الدراسية ابغاجات تليها أكبر النفسية اجاتابغ تكوف أف نتوقع -1    

 ابعسمية. ابغاجات تليها بً الأسرية ابغاجات تليها بٍ الإجتماعية   

 بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  -2
 بؼتغتَ  ابعنس . لتعز      

    بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط دلالة إحصائية توجد فركؽ ذات  -3
 السن. بؼتغتَ  لتعز      
 بؼلبئمتو الوصفي ابؼنهج الباحث استخدـ ،الفرضيات صحة من كالتحقق الدراسة ؤؿتسا عن للئجابة
 لبثةث على موزعتُ تلميذ كتلميذة 107 من الدراسة عينة ، حيث بلغتالدراسة ىذه لطبيعة

 قصدية. بطريقة اختيارىم بً غرداية كلاية من توسطاتابؼ

لأبضد صمادم للحاجات الإرشادية بعدما بً  استبانةب الباحثاستعاف  الدراسة أىداؼ كلتحقيق
 توزع (بندا 50) من تكوف الإستبياف تعديلو من طرؼ "نيس حكيمة" كبعدىا "بهراـ أمينة" حيث

 كابغاجات ،الإجتماعية الإرشادية كابغاجات ،دراسيةال رشاديةالإ ابغاجات" :ىي أبعاد بطسة على
  ، كابغاجات الإرشادية ابعسمية".النفسية الإرشادية كابغاجات ،الأسرية الإرشادية
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(، SPSSبُ ابؼعابعة الإحصائية على ابغزـ الإحصائية للعلوـ الإجتماعية ) الباحث كما اعتمد    
 بتَسوف ارتباط تمعاملب ،، الإبكراؼ ابؼعيارمابغسابي ابؼتوسط :التالية الإحصائية الأساليب استخدـك 

 ك بؼعرفة ثبات الفقرات، النصفية التجزئة كمعامل ،نباخكرك  ألفا كمعامللإستبياف ابغاجات الإرشادية، 
  (T-Test). ت كاختبار

 : التالية النتائج إبٔ ابغالية الدراسة توصلت بُ الأختَك 

 ابغاجات تليها بٍ الدراسية ابغاجات تليهابٍ  النفسية ابغاجات جاءت بُ ابؼرتبة الأكبٔ -1
 .ابعسمية ابغاجات كبُ الأختَ الأسرية ابغاجات تليها بٍ بُ ابؼرتبة الثالثة الإجتماعية

بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية لا  -2
 ابعنس . بؼتغتَ لتعز 
بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط وجد فركؽ ذات دلالة إحصائية تلا  -3
 السن. بؼتغتَ لتعز 

، تلبميذ السنة الثالثة المتوسطالكلمات المفتاحية: الحاجات، الإرشاد، الحاجات الإرشادية
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abstract: 

The study aims at revealing the most common indicative needs, their 

arrangement and their importance among middle school pupils of third year 

from the pupils’ point of view. Besides, it reveals whether the indicative needs 

differ according to the following intermediate variables (gender, age). 

 

Knowing the indicative needs of the middle school pupils helps us to provide 

them with the appropriate psychological counselling in order to reach the basic 

goals of the educational process for achieving psychological and social 

compatibility and success in their academic pathway. The general question of 

the study has been raised as follows: 

What is the arrangement of the counselling needs for the third year pupils of 

middle school in the state of Ghardaia? 

The hypotheses are formulated as follows:  

1- We expect that psychological needs will be greater, followed by academic 

needs, then social needs, then family needs, and finally physical needs. 

2- There are statistically significant differences in the indicative needs of third 

year middle school pupils attributed to the gender variable. 

3- There are statistically significant differences in the counseling needs of third 

year middle school pupils attributed to the age variable. 

 

To answer the study’s question and to verify the hypotheses, the researcher used 

the descriptive approach because it is appropriate to the nature of this study as 

the study sample consists of 107 pupils (male and female) distributed among 

three middle schools in Ghardaia state are intentionally chosen. 

To achieve the goals of the study, the researcher used Ahmed Smadi’s 

questionnaire for indicative needs after it was modified by "NisseHakima" and 

then "BahramAmina". The questionnaire consists of (50 items) distributed on 

five dimensions: "educational counseling needs, social counseling needs, family 

counseling needs, psychological counseling needs, and physical counseling 

needs" 
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The researcher also relies on statistical treatment on the Statistical Packages for 

Social Sciences (SPSS), and uses the following statistical methods: arithmetic 

mean, standard deviation, Pearson correlation coefficients for questionnaire of 

indicative needs, Alpha-Cronbach coefficient, and mid-segmentation coefficient 

to know the stability of vertebrae, and the (T-Test). 

Finally, the current study reachs the following results: 

1- Psychological needs comes first, followed by educational needs, then social 

needs in third place, followed by family needs, and finally the physical needs. 

2- There are no statistically significant differences in the indicative needs of the 

third year middle school pupils attributed to the gender variable. 

3- There are no statistically significant differences in the indicative needs of the 

third year middle school pupils attributed to the age variable.  

Key words: needs, counselling, counselling needs, third year middle school 

pupils. 
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 فهرس المحتويات

 رقم الصفحة المحتوي
 أ الإىداء

 ب كعرفاف شكر
 ت الدراسة بالعربية لخصم

 ج ملخص الدراسة بالإبقليزية
 خ فهرس المحتويات
 ر فهرس ابعداكؿ

 ز فهرس الأشكاؿ 
 س فهرس ابؼلبحق

 1 قدمةم
  القسم الأول: الإطار النظري للدراسة
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 7 إشكالية الدراسة -01
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 90 ابغاجات الإرشادية للمراىق -04  

 93 خلبصة الفصل
  القسم الثاني: الإطار الميداني للدراسة

  الرابع: إجراءات الدراسة الميدانية  الفصل
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 مقدمة: 

يتميز القرف ابغابٕ بالتطور السريع بُ كافة بؾالات ابغياة، كأصبحت حياة الإنساف أسهل من ذم 
 قبل بُ جوانب كثتَة، ككثتَة التعقيد بُ ابعوانب الأخرل، كأماـ ىذا التعقيد أصبحت ابغاجة ملحة
إبٔ الإىتماـ بالتلبميذ كمعرفة حاجاتهم الإرشادية لأنهم الأداة ابؼسابنة بُ تطوير المجتمع من جوانبو 
الاقتصادية كالتقنية كالتًبوية لذا فإف تنمية ىذه الشربوة ىو ابؽدؼ الأبظى لكل نظاـ تعليمي إذا ما 

تصاديا كدراسيا فالتعليم يلعب دكرا أريد بؽذا المجتمع أف يرقي كينهض كينمو بموا اجتماعيا كثقافيا كاق
مهما بُ حياة الأمم كالشعوب فهو يصنع حاضرىا كيرسم معظم معابٓ مستقبلها كيعابِ قضايا 

 المجتمع كمشكلبتو كيطور إمكاناتو.

من أىداؼ التًبية كالتعليم ىو خلق الإنساف الذم يستطيع التكيف بؼواجهة ظركؼ ابغياة      
ا يفرض على ابؼربتُ إبهاد السبل الكفيلة للتحقيق ذلك، لأف الشخص القادر ابؼختلفة كابؼتجددة، بف

على استغلبؿ قدراتو كقابلياتو إبٔ أقصى حد مستطاع كبأقل جهد بفكن لا يتم ذلك إلا من خلبؿ 
تربية متكاملة تعتٌ بجوانب شخصية الفرد السوم كتتعرؼ على مشكلبتو كبردد حاجاتو كتفهم أبماط 

 عمل ضركرم لكل مؤسسة تربوية.سلوكو كأنو ال

كلكي تقوـ ابؼؤسسة التًبوية بهذه ابؼهمة لابد من قيامها بعملية الإرشاد التًبوم كالنفسي كالتي      
برمل جوانب إنسانية فيها بؾموعة من ابؼؤسسات التي تهدؼ إبٔ مساعدة الطالب على فهم ذاتو 

و ككفايتو كتوجيهو إبٔ الدراسة التي تتفق مع إمكانيتو كقدراتو كميولو كتنميتها كاستغلببؽا لزيادة فاعليت
 كميولو.

حيث أصبح التلميذ بهذا  يعد الإرشاد خطوة مهمة بُ توجيو الفرد كإعداده لتحمل ابؼسؤكلية،     
عمره بحكم التغتَات الإجتماعية كالإقتصادية لتوجيو كالإرشاد أيا كاف موقعو ك العصر بحاجة ماسة إبٔ ا

تنمية ابؼتسارعة، فقد عمدت الدكؿ ابؼتقدمة كالنامية على استخداـ الإرشاد بُ بصيع كابؼهنية كال
مؤسساتها كلاسيما التًبوية كالأكادبيية منها، بغية إحداث التغتَات بُ شخصية أفراد تلك ابؼؤسسات 

 كالعمل على مساعدتهم.

طفا بُ حياة التلميذ، حيث تنطوم بيثل الإنتقاؿ من ابؼرحلة الإبتدائية إبٔ ابؼرحلة ابؼتوسطة منع     
عليو مشكلبت خاصة قد تظهر على صورة صعوبات بُ التكيف مع المجتمع ابعديد، كتعد ىذه 
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ابؼرحلة تهيئة كأساس للمرحلة القادمة كىي الثانوية كىذه الأختَة تعتبر مرحلة ابزاذ القرارات التي تتعلق 
تخصص كطريقة دراستو كالتعبتَ عن رأيو، كتكوين بدستقبلو كحياتو الأكادبيية كابؼهنية كاختيار ال

 ابذاىاتو الثقافية كالسياسية كالدراسية كالشخصية ابؼختلفة.

يعتبر التعليم ابؼتوسط ذا أبنية بالغة ك ذك طابع حساس بُ السُّلم التعليمي الذم بير عليو التلميذ      
قف عليها بدرجة كبتَة النجاح بُ ابؼراحل التي بُ حياتو التعليمية كونها ثاب٘ مرحلة تعليمية، ككونها  يتو 

تليها كحساسة بالنظر إبٔ طبيعة ابؼراىق، ما يستوجب على المحيطتُ بو مواجهة كتعديل الأخطاء التي 
 قد تأثر عليو مستقبلب.

تقابل ابؼرحلة ابؼتوسطة مرحلة ابؼراىقة ابؼبكرة حيث تعد ىذه ابؼرحلة انتقالية بُ عمر الفرد      
فيها تغتَات كاضحة من الناحية العقلية كالإنفعالية كالشخصية كالإجتماعية، لذلك فإف الفرد  فيحدث

يسعى لإشباع حاجات متطلبات ىذه ابؼرحلة بحيث تعطيو دافع كطاقو ابهابية للتقدـ كالنمو بالشكل 
سو، كقد السليم، كإلا فإنها قد تتحوؿ إبٔ مشكلبت قد تقف عائقا أماـ تكيفو مع المجتمع كمع نف

 بييل الفرد إبٔ العزلة كالانطواء لأنو يعجز عن التعبتَ عن ذاتو كعن قدراتو كمواىبو كخبراتو.

كعػليو كقصد إفػادة التلميذ كاستغلبؿ أمثل لقدراتو كبرصيل أكبر قدر من ابؼعارؼ كتنمية بـتلف      
ف تلبميذ يعانوف من جوانب الشخصية كتوظيف ابؼكتسبات ابؼعرفية ك لػتسهػيل التعلم، لاحظ أ

مشكلبت عديدة، كبُ شتى المجالات كىذا يعود إبٔ عدة أسباب منها ضعف الإىتماـ بالتوجيو 
كالإرشاد ابؼناسب لتجاكز تلك ابؼشكلبت، كبغل ىذه ابؼشكلة علينا أف نتعرؼ على مشكلبت 

 نوفر لو بيئةن نفسيةن التلميذ، كاىتماماتو، كحاجاتو، كمطالب بموه بُ ابؼرحلة التي بير بها، كبالتابٕ
 كتربويةن سليمةن، بيكنو من خلببؽا أف يتكيف مع ظركؼ حياتو ابؼختلفة ك ابؼتجددة.

شرعنا بُ الدراسة ابغالية حوؿ ابغاجات الإرشادية للتلبميذ الثالثة من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسطة،      
ية، جسمية، أسرية، اجتماعية، كالكشف عن ابؼشكلبت التي يعاب٘ منها كترتيبها كفق أبعاد "نفس

سية"، كتشكل ابغاجات الإرشادية ابعزء الأساس من تكوين الفرد نفسيا لأنها تؤثر بُ شخصيتو ادر 
كتدفعو إبٔ السلوؾ الذم يؤدم ابٔ إرضائها أك إشباعها، فهو يعيش معظم حياتو سعيان لإشباع 

ياة البشرية كأنها سلسلة من ابغاجات بٔ ابغإحاجاتو كخفض توتراتو كبرقيق أىدافو حتى بيكن النظر 
كالمحاكلات لإشباعها لذلك تعتبر عملية الإرشاد النفسي من أىم ابؼمارسات التي بيكن من خلببؽا 
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توظيف ابغاجات الإرشادية كإشباع ابغاجات تلبميذ بدا بىدـ البيئة كيعزز بحق العملية التعليمية 
 يز ابغقائق كابػبرات العملية.كبهعلها بزرج من حيز ابؼعارؼ النظرية إبٔ ح

 بدأت بُ ابؼوضوع الدراسة كقسمتو إبٔ جانبتُ :

 القسم الأول : الإطار النظري للدراسة و يشمل على : 

   مدخل عام للدراسةالفصل الأول والمعنون: 

كتطرؽ إبٔ دافع الدراسة كأبنية الدراسة كأىداؼ   كقد تضمنت الإشكالية بٍ صياغة فرضيات الدراسة
الدراسة كالتعاريف الإجرائية للمصطلحات الدراسة كأختَا بؾموعة الدراسات الوطنية كالعربية  من

 كالأجنبية التي تناكلت موضوع البحث بُ بلداف بـتلفة.

 الفصل الثاني والمندرج تحت عنوان: الحاجات الإرشادية 

إبٔ حاجات كخصائص الأفراد  أكلا: تطرقنا فيو إبٔ ابغاجات: كتعرفنا فيو إبٔ مفهوـ ابغاجة كتطرقنا
 الأساسية بٍ إبٔ نظريات كأختَا إبٔ إشباع ابغاجات.  

ثانيا: تطرقنا فيو إبٔ الإرشاد النفسي كتضمن التعريف الإرشاد النفسي كخصائصو كأىدافو بٍ نظريات 
 الإرشاد ك أختَا ابغاجة إليو.

 ات الإرشادية كأبنيتو كأختَا بؾالاتو.ثالثا: تطرقنا فيو إبٔ ابغاجات الإرشادية كيضم التعريف ابغاج

 الفصل الثالث: والمعنون بالمراىقة

تعرضنا فيو إبٔ تعريف ابؼراىقة كخصائصها بٍ النظريات كالإبذاىات ابؼفسرة للمراىقة كابغاجات 
 الإرشادية للمراىق.

 

 

 



 مقذمة -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

 
4 

 

 القسم الثاني: الإطار الميداني للدراسة و يشمل على : 

 ــــ: إجراءات الدراسة الميدانية الفصل الرابع: والمعنون ب

بؾتمع الدراسة بٍ ك الذم سردت فيو بؾريات الدراسة ابؼيدانية من منهج الدراسة كحدكد الدراسة 
الدراسة الإستطلبعية: التي تضمنت أىداؼ الدراسة الإستطلبعية كحدكدىا كعينة الدراسة 

 سيكومتًية. ال هاصائصخك أدكات الدراسة ككصفها بٍ الإستطلبعية كخصائصها 

كتطرقنا  كإجراءات الدراسة عينة الدراسية الأساسية كخصائصها التي تضمنت كالدراسة الأساسية:
 بعدىا إبٔ الأساليب الإحصائية.

 الفصل الخامس: تحت عنوان عرض وتفسير نتائج الدراسة 

لثانية كالثالثة ك ىو آخر ما حواه بحثنا ك يتمثل بُ عرض نتائج كتفستَىا كل من الفرضيات الأكبٔ كا
ككذلك الرابعة بناء على ابؼعطيات التي بصعت من  ميداف البحث ك إسقاطها على الفرضيات كالنظر 
ا بُ مدل برققها من عدمو ك مقارنتها مع نتائج لدراسات سابقة، بٍ خلصنا بخابسة تضم استنتاج

 عاما للبحث ك توصيات عامة لو.



 

 

 

 
القسم الأول 
الإطار النظري 

 للدراسة
 



 

 

 : مدخل عام للدراسةالفصل الأول

 

 إشكالية الدراسة-01

 الدراسات السابقة-02

 التساؤلات الدراسة-03

 الفرضيات الدراسة-04

 أىداؼ الدراسة-05

 أبنية الدراسة-06

 دكافع الدراسة-07

 التعاريف الإجرائية بؼصطلحات الدراسة-08
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 إشكالية الدراسة: -01

كالتقدـ الاجتماعي ابؼستمر التي تعتمد على بؾموعة من الأفكار  ةتعد التطورات العلمية كالاقتصادي
البشرية كالنظريات ابؼستحدثة كالآراء كالإيديولوجيات كالتطورات العديدة من ابؼفاىيم كالأفكار 

كبركز  تعقيد ابغياة ابؼعاصرةكالوسائل كالأدكات التي يتميز بها كل عصر من العصور البشرية نتج عنها 
ن ابؼشاكل كابؼعوقات كالتغتَات التي تفرزىا السياسة كالاقتصاد كالمجتمع إبٔ غتَ ذلك أثر عدد كبتَ م

الدراسية كابؼهنية ابغديثة كما ارتبط بها من تطور تقتٍ كتقدـ ك  الاجتماعية ابغياة ذلك سلبا على
 من ابؼشكلبتمن العوامل التي أسهمت بُ بركز العديد  أكادبيي بُ كافة ابؼرافق ابغيوية عاملب مهما

، مثل تصادية، السياسية، ابؼدرسية... ()النفسية، الاجتماعية، الاق بُ بصيع ابعوانب كالاضطرابات
التي  النفسية، ضطراباتكالا ابؼشاكل مشكلبت سوء التكيف كالقلق كسوء التوافق كغتَ ذلك من

 .انعكست على ابغياة الفرد بشكل العاـ

ساف إبٔ العمل، باعتباره كر ابغاجات الإنسانية بُ دفع الإنكيعبر تاريخ تطور الإنساف عن د    
كسائل متنوعة بُ سبيل برقيق  ابتكارتحقيق تلك الاحتياجات، كمن بٍ حاكؿ الإنساف لكسيلة 

إف توفتَ ابؼوارد اللبزمة لإشباع الاحتياجات الإنسانية بُ الضامن الأساسي لبقاء الإنساف على  ،ذلك
كتتميز  ،مرار، كمن بٍ استقراره الاجتماعيلى تطوير أدائو كنشاطو ابؼتٍ باستكابؼساعدة ع قيد ابغياة،

إبٔ أخرل، ذلك  زمنيةكمن فتًة  ف من بؾتمع إبٔ آخرالاحتياجات الأساسية للبشر بالنسبية، ك بزتل
أف لكل مرحلة زمنية متطلباتها كمتغتَاتها البيئية كالاجتماعية كالسياسية، كما تفرضو على البشر من 

 .بذؿ معدلات معينة بُ الانتاج؛ لتوفتَ ابؼوارد اللبزمة لإشباع احتياجاتهم
 )2-1ص،تب.،عبد الوىاب جودة الحايس(                                                                

صاحب ذلك ظهور بؾالات كقيم كمتطلبات جديدة استلزمت التعليم كالتكوين كابؼعرفة لازمة     
 اصة التي تواكب كتوافيق ىذه التغيتَات.ابػهارات كم

كيعد التعليم من أىم ركائز كعمود كل المجتمعات كأىم عوامل بُ نهضتها بل ىو عنصر ابغياة بُ      
الذم فيها ىو التعليم  يالأساس ىاحجر كتطورات كالابداعات  بدا بوملو المجتمع، فكل شرائح المجتمع

 كمصدر القوة كابغيوية كنهضة للمجتمع بالنسبة  للتنمية جتماعية للفرد يساىم بُ تكوين الشخصية الا
، كالاىتماـ المجتمع بتطوير الكائن البشرم كتعليمو كتغيتَ سلوكو كتغذيتو بُ أم بلد من البلداف
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بابؼسارات ابؼعرفية كالعقلية التي تسهم بُ برقيق ذاتو لذلك بً للجوء إبٔ كضع مكاف بهمعهم كفق 
 كقوانتُ بزدـ الفرد كالتي ىي ابؼدرسة التي تؤطر كتهتم بالفرد من بصيع نواحي. بادئمعايتَ كم

تذليل الصعاب كالتغلب على إبٔ  قق غاية التعليم، فهي تسعىبرابؼدرسة ىي من ف إلذلك ف    
، ج الدراسي كالاجتماعي بتُ الطلبةابؼشكلبت التي تعتًض الطلبة بُ أثناء دراستهم بدا بوقق الاندما 

فتقوـ بتوجيو الطلبة بطرؽ الإرشاد التًبوم الاجتماعي كالأكادبيي كتوعيتهم كتنمية شخصياتهم من 
 .حتياجاتهم من خدمات إرشادية خاصةخلبؿ البرامج كالفعاليات التي تلبي ا

 .)2ص،2017،أسماء تركي أحميد، وىاب عبد سعد )                                                    

 تسعى جاىدة بؼواكبة بـتلف التغتَات التي يشهدىا العابٓ مؤسسة اجتماعيةكابؼدرسة باعتبارىا     
كزيادة  التلميذالأمر الذم أدل إبٔ زيادة حاجات  من جهة كابؼدرسة من جهة أخرل بكل ما برتويو،

ذم بدكره بؿور الك  بالتلميذ الاىتماـإبٔ  ابغافز الذم أدل التوافق كسوء التكيف كعدـأعبائو النفسية 
كقد أدل ذلك إبٔ  ،كالمجتمع ابؼدرسة باعتبارىم بيثلوف شربوة مهمة كركنا أساسيا بُ العملية التعليمية

كتنوع أساليب اكلهم مشأغلب  على احتواءك  التلبميذ استجابة بغاجياتك  تطور أىداؼ ابؼدرسة
كتفعيل العملية الإرشادية  كإعداد مناىج كقوانتُ كنظم إشباعها من خلبؿ إبهاد السبل العلمية

التي  واجهة ىذه التغتَاتبؼدكرىا الفعاؿ  كتركيز عليها، التي بهب عليها إتباعها كالتوجيو التلبميذ
 .كإعدادىم للببلراط بُ المجتمع كسوؽ العمل جيد كبرقيق الصحة النفسية ابؼدرسية من أداء مبسكنه

دة ابؼشكلبت ابؼدرسية من خلبؿ تنامي مؤشرات زيا 21قد أكدت دراسات كثتَة بُ بداية القرف     
عديد إبٔ زيادة معدلات  الدراسات التأخر الدراسي للتلبميذ كزيادة معدلات الرسوب، كما أشارت

العنف بُ الوسط ابؼدرسي، كظهور بوادر تعاطي ابؼخدرات لدل الأحداث داخل ابؼدرسة كىي كلها 
التعليم أف يلبحظ أثارىا بُ كل مدرسة تقريبا،  مؤشرات لعدـ التوافق الدراسي يستطيع من مارس

-14كبسس ىذه الظاىرة أكثر فئة ابؼراىقتُ من تلبميذ ابؼرحلة ابؼتوسط الذين تتًاكح أعمارىم بتُ )
سنة( كىي فتًة مراىقة مبكرة، حيث يوجد بؾموعة من ىذه الفئة من التلبميذ يعجزكف عن  16

نهاج الدراسي ابؼقرر فيتحولوف إبٔ مصدر إزعاج للمدرسة مسايرة زملبئهم بُ التحصيل كاستيعاب ابؼ
 التعلمية. –كالأسرة معا بفا بنجم عنها اضطراب بُ العملية التعليمية 

 )41-40،صم،2014،(محمد لحرش، اسماعيل بن خليفة                                                                  
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كاعدت البرامج العديدة  التلبميذ كزارة التًبية بعملية إرشاد كتوجيوكبناء على ذلك فقد اىتمت     
كبذلت جهودا كاضحة بُ إبهاد نظاـ للئرشاد التًبوية كالتوجيو ابؼهتٍ، كقد بذسد ىذا الاىتماـ بعد 

                      .لتطبيق بذربة الارشاد التًبوم كالتوجيو ابؼهتٍ بُ ابؼدارس ابؼتوسطة عديدةبؿاكلات 
 ) 233م، ص2004-2003علي ىاشم جاوش الباوي،)                                                               

لطابؼا شكل كجود ابؼراىق داخل الوسط ابؼدرسي موضوعا ىاما للدراسة كالبحث كذلك ما     
كطرح ضركرة معرفة  تنادراستعكسو بؾمل الأبحاث كالدراسات بُ ىذا المجاؿ، بفا عزز أبنية موضوع 
ابؼرحلة التي كابؼراىقة ىي  كبرليل ابغاجات الإرشادية للمراىق ابؼتمدرس بُ مرحلة التعليم ابؼتوسط،

ق بودث فيها الانتقاؿ التدربهي بكو النضج البدب٘ كابعنسي كالعقلي كالنفسي، أم ابؼرحلة التي تسب
 )83ص ،ب.ت عبلة محرز، (                     .                     كتصل بالفرد إبٔ اكتماؿ الرشد

كالتقرب من  كفهم حاجاتهم الارشادية أبنية دراستنا بُ بؿاكلة فهم ابؼراىق أكثر كتكمن كذلك    
الكشف عن أىم ابغاجات الارشادية ك للبحث كالدراسة،  مهما كضركرمعابؼو الذم يشكل بؾالا 

 مل على إشباعها يسهم إبٔ حد بعيد بُ خدمة ابؼراىقكالع للمراىق ابؼتمدرس بُ التعليم ابؼتوسط
 الدراسي كابؼهتٍ. كبرستُ مستقبلو هكخفض تواتر  كبرقيق كتقبل ذاتو

عرؼ أبو جادكا ابغاجة بأنها: تلك القوة الداخلية التي بررؾ السلوؾ كتوجهو لتحقيق غاية معينة،     
 أك من البيئة ابػارجية المحيطة بو  كتستثار ىذه القوة المحركة بعوامل داخلية بالفرد نفسو،

 )298صم،2008-2007(أحمد محمد نوري، أياد محمد يحي،                                           

 ،قاعدة تربوية بيداغوجية إرشاديةمناىج ك  بدثابة مادة علمية لإعداد كالبحوث نتائج الدراسة تعتبر    
 بدا فيو ابؼستشار الارشاد كالتوجيو أماـ طاقم المجتمع التًبوم كذلك بُ معرفة ابغاجات كتوضحها جلية

مع بؿيطو ابؼدرسي من جهة   وتوافقك بهعل من تلبيتها ىدفا، نساعد من خلبلو التكيف السليم للتلميذ 
 .ابؼدرسية النفسية صحةالكما يساىم بُ بقاحة التحصيلي من جهة أخرل كصولا لتحقيق 

ت تدبٗ التحصيل الدراسي كالرسوب كالتسرب ابؼدرسي بُ مرحلة يؤدم إبٔ التقليص من حالا    
لعملية التعليمية من االتعليم ابؼتوسط كرفع مستول الدافعية للتعلم كالذم بدكره بوقق أىداؼ ابؼرجوة 

 كبُ حالة عدـ تلبية كإشباع حاجياتهم كمساعدتهم بُ حل مشاكلهم كمعابعتها ابؼتعلقةالتعلمية، 
كالتًبوية كالتي تقضيها  الاقتصاديةكالأسرية ك  كالاجتماعيةالنفسية كالصحية  انبمن عدة جو  بحالتو



 مذخل عام للذراسة ---------------------------------------------------------------------------------------- الفصل الأول

 
10 

 

يؤدم بهم إبٔ الابكراؼ كتكوين سلوؾ مضاد للمجتمع  كالتي  طبيعة ابؼرحلة التي كصل إليها
لذلك يلعب  افق السليم ما بٓ تشبع حاجاتهمفالشخصية السوية لا يتحقق بؽا الصحة النفسية كالتو 

 مساعدة التلميذ ابؼراىق بُ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط. النفسي دكرا مهما بُ الإرشاد 

يعتبر الإرشاد عبارة عن علبقة مهنية تتجلى بُ ابؼساعدة ابؼقدمة من فرد إبٔ أخر، فرد بوتاج إبٔ     
ية ابؼساعدة )ابؼستًشد( كأخر بيلك القدرة على تلك ابؼساعدة )ابؼرشد(، كىذه ابؼساعدة تتم كفق عمل

بزصصية تقوـ على أساس كتنظيمات كفنيات تتيح الفرصة أماـ الطالب لفهم نفسو كإدراؾ قدراتو 
بشكل بينحو التوافق كالصحة النفسية كيدفعو إبٔ مزيد من النمو كالإنتاجية، كتبتٌ ىذه العلبقة ابؼهنية 

بؼستًشد، )علبقة الوجو للوجو( بتُ ابؼرشد كابؼستًشد بُ مكاف خاص يضمن سرية أحاديث ا
كالإرشاد عملية كقائية كبمائية كعلبجية تتطلب بزصصا كإعداد ككفاءة كمهارة كبظات خاصة تعتُ 

 ابؼستًشد على التعلم كابزاذ القرارات كالثقة بالنفس كتنمية الدافعية بكو الإبقاز 
 )   6-5ص ،، ب.ت(الارشاد والصحة النفسية                                                                                   

ف الإرشاد النفسي داخل ابؼؤسسات التًبوية من بتُ الأساليب التي بسكن التلميذ من برديد أكما     
حاجاتو الارشادية كتعرفو بالسبل الفعالة لإشباعها دكف الإخلبؿ بالمجتمع ابؼدرسي خاصة كالمجتمع 

ى التحقيق الصحة النفسية كبسكنو من الشعور ابؼتوازف ابذاه ما عموما كىذا الإشباع الذم ينعكس عل
يتلقاه من مواد دراسية كيساعده على برديد مشركعو ابؼستقبلي لذا أصبحت ابغاجة إبٔ الإرشاد 
داخل ابؼؤسسات التًبوية أكثر من ضركرة لضماف مسار دراسي ناجح للتلميذ من ناحية كالنهوض 

 )02ص،2011-2010نيس حكيمة،)                            أخرل. بابؼؤسسات التًبوية من ناحية

كتعد مرحلة برديد ابغاجات الإرشادية كترتيبها من أىم ابؼراحل عمل ابؼرشد داخل ابؼؤسسات     
 التًبوية كذلك بؼعرفة أبماط ابؼشكلبت التي تواجو التلميذ كتعرقل ستَكرة مساره الدراسي.

ور دراسة ابغالية ستكوف على تلبميذ السنة الثالثة من ابؼرحلة التعليم بفا سبق التطرؽ فإف بؿ    
إطار التًبوم بصفة عامة كابؼرشد بصفة خاصة إعدادىم نفسيا كتربويا  ابؼتوسط كالذم يتطلب على

كاجتماعيا، كىذا يتوقف بدرجة كبتَة على مدل معرفة حاجاتهم بُ ىذه ابؼرحلة ابؼتوسطة التي تبرز 
قة ابؼبكرة، كتعتبر ىذه مرحلة حرجة بالنسبة للتلميذ من تغيتَات النفسية كالتًبوية فيها ابؼراى
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كالاجتماعية الذم ينتج عنها عدة صعوبات بُ ابؼستقبل كىنا تبرز أبنية الدراسة بُ برليل كترتيب 
 شها.حاجات التلميذ التي تنشأ من ظركؼ حياتو كىذا التحليل ينبع من برديد طبيعة ابؼرحلة التي يعي

كدراساتنا ابغالية كانت موضع اىتماـ العديد من الباحثتُ بُ بؾاؿ ابغاجات الارشادية بشكل     
عاـ كابغاجات الإرشادية للتلبميذ أك الطلبة أك ابؼتمدرستُ داخل ابؼؤسسات التًبوية بشكل خاص، 

ابغالية تكملة  كتعد دراستنا بً ابػوض فيها من قبل أدت إبٔ ظهور عدة دراسات كبحوث كلأبنيتها
دراسة بزدـ الكبحوث التي  بعملة الدراسات التي سيقت بُ ىذا ابؼوضوع، كسنعرض الدراسات السابقة

 . ابؼعلومات كابغقائق العلمية ابؼستنتجةكأىم ما توصل إليو الباحثتُ من نتائج ك 

 الدراسات السابقة:-02

 : -جزائرية - أولا: الدراسات الوطنية

 م، ولاية الوادي، ولاية الجزائر، ولاية بسكرة:2011-2010نيس حكيمة،  دراسة-1
الحاجات الإرشادية وعلبقتها بالتوافق النفسي والرضا عن الدراسة لدى تلبميذ السنة الأولى 

 من التعليم الثانوي
 التوافق ك الإرشادية ابغاجات من كل بتُ الارتباطية العلبقة عن الكشف إبٔ الدراسة ىدؼ   

 الارتباطية العلبقة كذا أخرل جهة من الدراسة عن الرضا ك النفسي التوافق بتُ ك جهة من النفسي
 من كل بُ ابعنستُ بتُ الفركؽ عن الكشف فضلب ،الدراسة عن الرضا ك الإرشادية ابغاجات بتُ

 .الدراسة عن الرضا ك النفسي التوافق ك الإرشادية ابغاجات
 من الأكبٔ السنة من تلبميذ ريقة عشوائية طبقيةبط كتلميذة تلميذ 150 الدراسة عينة شملت   

، شعبة من 107 منهم الثانوم التعليم  يوما 45 الدراسة مدة كاستغرقت آداب، شعبة من 67ك علوـ
 مقاطعة خلدكف ابن بثانوية الدراسة ككانت ،ـ2010 نوفمبر 10 غاية إبٔ سبتمبر 24 من ابتداء
 .بالوادم قمار بدقاطعة الياجورم القادر عبد كمتقن رةببسك مارس 19 كثانوية العاصمة ابعزائر كسط

 بطس غطت بندا 50 من تكوف الإرشادية ابغاجات استبياف بُ ابؼطبقة البحث أدكات بسثلت   
 حاجات ،أسرية حاجات ،دراسية حاجات ،نفسية حاجات، جسمية حاجات :ىي بؿاكر

 .اجتماعية
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 التوافق الشخصي، التوافق: التالية الأبعاد على موزعة بند 60 تضمن النفسي التوافق كمقياس 
 عن الرضا كمقياس الاجتماعي التوافق الأسرم، التوافق ابعسمي، التوافق الصحي، التوافق الانفعابٕ،

 الدراسية، ابؼواد عن الرضا ابؼدرسة، دكر عن الرضا أبعاد أربع على موزعة بند 33 من تكوف الدراسة
 : التالية النتائج إبٔ الدراسة أفضت الأختَ كبُ الامتحانات اـنظ عن الرضا الأساتذة، عن الرضا

 من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل النفسي التوافق ك الإرشادية ابغاجات بتُ ارتباطيو علبقة توجد -
 .الثانوم التعليم

 نم الأكبٔ السنة تلبميذ لدل الدراسة عن الرضا ك الإرشادية ابغاجات بتُ ارتباطيو علبقة توجد لا -
 .الثانوم التعليم

 التعليم من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل الدراسة عن الرضا ك النفسي التوافق بتُ ارتباطيو علبقة توجد -
 .الثانوم

 من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل الإرشادية ابغاجات بُ ابعنستُ بتُ إحصائية دلالة ذات فركؽ توجد -
  .الإناث لصابّ الثانوم التعليم

 من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل النفسي التوافق بُ ابعنستُ بتُ إحصائية دلالة ذات فركؽ توجد -
 .الإناث لصابّ الثانوم التعليم

 من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل الدراسة عن الرضا بُ ابعنستُ بتُ إحصائية دلالة ذات فركؽ توجد -
 م)2011-2010نيس حكيمة،(                                                                       .الذكور لصابّ الثانوم التعليم

 م، مدينة الوادي2013-2012،بن خليفةإسماعيل دراسة الحرش و -2

 الحاجات الإرشادية لتلبميذ مرحلة التعليم المتوسط وعلبقتها بتوافقهم الدراسي

 لدل الدراسي التوافق ك الإرشادية ابغاجات مستول بتُ العلبقة عن الكشف الدراسة ىذه تناكلت
ابؼتكوين من  الإرشادية للحاجات استبياف الباحث أعد ىذا لتحقيق ك ابؼتوسط التعليم مرحلة تلبميذ

بندا تغطي بـتلف ابغاجات الإرشادية للتلميذ كفق أربعة أبعاد)حاجات دراسية، حاجات  48
 ك الدراسي للتوافق" افيوبقم"  مقياس أستخدـ ك جسمية، حاجات انفعالية، حاجات اجتماعية(،

 136) تلميذة ك تلميذ( 350) قدرىا عينة على طبقهما ك ةمتًيالسيكو  خصائصهما من برقق
 لأبظاء العشوائي السحب خلبؿ من البسيطة العشوائية بالطريقة العينة اختيار (إناث 214 ك ذكور
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 من ي بؿمودحيث أسفرت النتيجة عن خركج متوسطتي الأمتَ عبد القادر كشريف ابؼتوسطات
 ، اعتمدت ىذه الدراسة على ابؼنهج الوصفي.الوادم مدينة متوسطات

 التوافق ك الإرشادية ابغاجات مستول بتُ إحصائيا داؿ ارتباط كجود على الدراسة نتائج كأسفرت
 الدراسي التوافق بُ فركؽ كجود ك الإرشادية، ابغاجات مستول بُ فركؽ كجود عدـ ك الدراسي،

 م)2014خليفة، بن اسماعيل لحرش، محمد (                                          .نسابع بؼتغتَ تعزل
 م، ولاية ورقلة:2014-2013دراسة مريم بوخطة، روبة سعداوي، ىاجر حربوش،-3

 الحاجات الإرشادية لتلبميذ المرحلة الثانوي
، شملت الدراسة الاستطلبعية ومالثان ابؼرحلة لتلبميذ الإرشادية ابغاجات ىدفت الدراسة إبٔ معرفة

تلميذ كتلميذة  100إناث، كالعينة الأساسية شملت  13ذكور ك 12تلميذا كتلميذة منهم  25من 
إناث، بً اختيارىم بطريقة طبقية عشوائية، بً اقتباس استبياف ابغاجات  60ذكور ك 40منهم 

اجات الإرشادية من إعداد لبنة بن بند من أداة ابغ 31الإرشادية لتلبميذ الثانوية كالذم يتكوف من 
بند موزعة حسب ابغاجات النفسية، الاجتماعية كالتًبوية، استخدـ  75دعيمة التي تتكوف من 

 ابؼنهج الوصفي.
 بً الاجتماعية يليها بٍ التًبوية ابغاجات التابٕ كفق الإرشادية ابغاجات ترتيب ككاف من أبرز نتائجها:

 ماسة حاجة بُ تلبميذىم أف كنتأكد التلبميذ اىتمامات أكثر من تعليمكال التًبية لكوف كىذا النفسية
 الإرشادية حاجاتهم بصيع إشباع إبٔ عامة بصفة الرغبة أبدكا حيث الإرشادية، حاجاتهم إشباع إبٔ

 . النفسية أك الاجتماعية أك التًبوية سواء
 الذكور ابعنستُ بتُ رشاديةالإ ابغاجات بُ جوىرية فركؽ كجود عدـ إبٔ أيضا الدراسة انتهت كما

 كعي ك كالأمهات، الآباء لدل كالثقافة الوعي ازدياد إبٔ الاجتماعية التنشئة إبٔ راجع كىذا كالإناث
 إبٔ أدل قد الاجتماعية، التنشئة أساليب كتطور الذكور يعادؿ ما اثنللئ معاملتها بُ ابغالية الأسر

 إبهابيا ينعكس بفا بصيعها ابغياة نواحي بُ بينهم اكاةكابؼس سواء، حد على كالذكور بالإناث الاىتماـ
 تعد بٓ الاجتماعية كالتنشئة كاحدة، أمامهم النمو فرص أف كحيث م،تهشخصيا كتبلور بموىم على
 ابغاجات بُ الثانوية تلبميذ بتُ فركؽ كجود عدـ أيضا الدراسة نتائج أظهرت كقد بينهم، فيما بسيز

 دركس كتوفر الأساتذة لكفاءة النتيجة ىذه تفستَ كبً دراسيال التخصص حسب على الإرشادية
 توجد لا أنو نقوؿ كعليو لقدراتو، ابؼناسب التخصص اختيار بُ التلميذ رغبة برقيق ككذلك الدعم
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 أف إبٔ يرجع كىذا ، الإرشادية التًبوية محاجاته بُ الدراسي التخصص حيث من التلبميذ بتُ فركؽ
:  مثل التًبوية ابغاجات نفس لديهم مبزصصاته اختلبؼ برغم الثانوم مالتعلي مرحلة بُ التلبميذ
 بُ جوىرية فركؽ كجود عدـ إبٔ أيضا الدراسة انتهت كما الصحيحة، الدينية التًبية إبٔ ابغاجة

 بفا العمرية ابؼرحلة بُ التلبميذ تقارب إبٔ ىذا كأرجعنا الدراسي ابؼستول حسب الإرشادية ابغاجات
 العملية تغتَ إبٔ كجو أكمل على بدكرىم قائمتُ أكفاء مرشدين توفر أك بؽم جاتابغا نفس بهعل

 .)م2014-2013حربوش، ىاجر سعداوي، روبة بوخطة، (مريم                                التعليمية

 :م، ولاية البليدة2015-2014،دراسة خنوش عبد القادر -4
 وذوي التحصيل الدراسي المنخفض لمرتفعا الحاجات الإرشادية لذوي التحصيل الدراسي

 ابؼتوسط التعليم من الرابعة السنة لتلبميذ الإرشادية ابغاجات عن الكشف إبٔ الدراسة ىذه ىدفت
 من الدراسة عينة تكونت ،ابؼنخفض الدراسي التحصيل كذكم ابؼرتفع الدراسي التحصيل ذكم

فردا، نظرا بغذؼ باقي الأفراد لعدـ  123بُ البداية بٍ تقلص العدد إبٔ  ذةيكتلم تلميذ( 136)
، اعتمد القصدية بالطريقة اختيارىم بً إناث، 77ذكور ك 46الإجابة على كل البنود، بيثل منهم 

 قاـ الدراسة لأىداؼ برقيقا ك الباحث على ابؼنهج الوصفي بؼلبئمتو طبيعة كأىداؼ الدراسة،
أبعاد )البعد  ستة على موزع فقرة (40) من تكوف الإرشادية للحاجات مقياس ببناء الباحث
 أىم كمن البعد الاجتماعي، البعد الدراسي، البعد ابؼادم، البعد الديتٍ، بعد أكقات الفراغ(، ،النفسي
 السنة لتلبميذ بالنسبة أبنيتها حسب ترتبت إرشادية حاجات كجود الدراسة اليها توصلت التي النتائج
بغاجات الدراسية، بٍ يليو بُ التًتيب الثاب٘ ابغاجات جاء بُ ابؼرتبة الأكبٔ ا متوسط الرابعة

الاجتماعية، بٍ يليو بُ التًتيب الثالث ابغاجات ابؼادية، فيليو بُ التًتيب الرابع ابغاجات النفسية، كبُ 
 أظهرت كما،   التًتيب ابػامس حاجات أكقات الفراغ، بٍ يأبٌ بُ التًتيب الأختَ ابغاجات الدينية

 التعليم من الرابعة السنة تلبميذ لدل الإرشادية ابغاجات بُ إحصائية دلالة ذات ؽفرك  كجود النتائج
 .(كابؼنخفض ابؼرتفع،) الدراسي التحصيل كفئتي ابعنس متغتَ حسب ابؼتوسط

 )2015-2014القادر، عبد خنوش(                                                                
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 م، سعيدة:2016-2015ة،دراسة بهرام أمين-5

الحاجات الإرشادية لتلبميذ السنة الأولى من التعليم الثانوي ودور مستشار التوجيو والإرشاد 
 المدرسي في التعامل معها

 كدكر الثانوم التعليم من الأكبٔ السنة لتلبميذ الإرشادية ابغاجاتإبٔ الكشف عن  ىدفت الدراسة
، كانت عينة الدراسة عشوائية غتَ منتظمة شملت معها التعامل بُ ابؼدرسي كالإرشاد التوجيو مستشار

 علمي، 10أدبي ك 10إناث منهم  06ذكور  14تلميذ ذكورا كإناث بزصص أدبي كعلمي،  20

بعمع  الثانوم التعليم من أكبٔ السنة التلبميذ الإرشادية بابغاجات ابػاص ستبيافا كاستخدمت أداة
 النفسية ابؼشكلبت من يعانوف التلبميذ أفف من أبرز نتائجها: كفق ابؼنهج الوصفي، ككا ،البيانات
 الثالثة بابؼرتبة الاجتماعية ابؼشكلبت كتليها الثانية بابؼرتبة الدراسية ابؼشكلبت تليها بٍ الأكبٔ بالدرجة

 داخل التلبميذ كاقع يعكس ما كىذا الصحية ابؼشكلبت كأختَا الاجتماعية ابؼشكلبت تليها بٍ
 الفرضية نتائج توصلت كما ابؼرحلة ىذه بُ الإرشادية ابغاجات تزايد خلبؿ من تًبويةال ابؼؤسسات

 كالإناث الذكور بتُ الإرشادية ابغاجات بُ إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود عدـ إبٔ الثانية ابعزئية
 ىناؾ ففكا الثالثة ابعزئية للفرضية بالنسبة أما ابعنستُ كلب يعيشها التي ابؼرحلة لنفس راجع كىذا
 كلب حاجة يتًجم كىذا الدراسي، التخصص ابؼتغتَ تعزل إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود عدـ

 للتلبميذ الإرشادية ابغاجات بأف القوؿ بيكن الأساس ىذا، على ابؼرحلة ىذه بُ للئرشاد التخصصتُ
 المجتمع أك لأسرةا طرؼ من سواء بها نهتم أف لابد أكبٔ السنة تلبميذ خاصة الثانوم التعليم مرحلة بُ
 م)2016-م2015(بهرام أمينة،   .لأبنائنا نفسية صحة لتحقيق ابؼدرسي كالإرشاد التوجيو مستشار أك

 :العربيةثانيا: الدراسات 
 م:1988،دراسة طاىر -1

 الحاجات الإرشادية لطلبة الجامعة المستنصرية وطرائق إشباعها.
ة لطلبة ابعامعة بُ ضوء مشكلبتهم كالتوصل إبٔ بٔ التعرؼ على ابغاجات الإرشاديإىدفت الدراسة 

طالبة من ( 20( طالبا كطالبة من طلبة الصفوؼ الأكبٔ ك)480اختتَت عينة ) ،اطرائق إشباعه
ىؤلاء  مشكلبتبغصر خاصة  استبيافاستخدمت الباحثة  ،كبالطريقة العشوائية طلبة الدراسات العليا

، ابؼابٕ، الاجتماعي ،سي، الصحي، أكقات الفراغ، ابعنسيفالطلبة بُ المجالات الآتية: )الدراسي، الن
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كبعد إجراء العمليات الإحصائية ابؼناسبة توصلت الباحثة إبٔ النتائج  ،السكن( ،الأسرم، الديتٍ
ابؼشكلبت النفسية( بٍ بؾاؿ )ابؼركز الأكؿ، يليو بؾاؿ  (ابؼشكلبت ابؼدرسية)الآتية: أحتل بؾاؿ 

 ابؼشكلبت الدينية كالسكن ( بُ) اؿ )مشكلبت الأسرة( ككذلك بؾالاابؼشكلبت الصحية( كجاء بؾ)
كشفت الدراسة عن عدد من ابغاجات الإرشادية بؽؤلاء كبُ المجالات    ،ابؼركز الأختَ بتُ ىذه المجالات

 )123،ص2013(ىادي صالح رمضان،                                                   .كافة
 ،الأردن:م2002أبو عيطة،  حمد وسهام، مدراسة الطحان -2

 الحاجات الإرشادية لطلبة الجامعة الهاشمية
المجالات الآتية )ابؼهنية،  بُ على ابغاجات الإرشادية لطلبة ابعامعة ىدفت الدراسة إبٔ التعرؼ

ذلك التعرؼ على الفركؽ ذات الدلالة الإحصائية بُ لنفسية، الدراسية، الأخلبقية( ككالاجتماعية، ا
ة )نوع الكلية، ابعنس، ابؼرحلة تيالاتها ابػمسة بُ ابؼتغتَات الأبغاجات الإرشادية حسب بؾا

 الدراسية(.
كا بالطريقة الطبقية العشوائية بً إعداد ة اختتَ ( طالب كطالب1270كقد تألفت عينة الدراسة من )

( فقرة 13قا بواقع )( فقرة بسثل المجالات ابػمسة ابؼذكورة ساب84استبياف خاص للدراسة مكوف من )
( فقرة 19( فقرة للمجاؿ النفسي ك)18( فقرة للمجاؿ الاجتماعي ك )15للمجاؿ ابؼهتٍ ك )

 ( فقرة للمجاؿ الأخلبقي.19للمجاؿ الأكادبيي ك )
سابو بطريقة إعادة ح بً دأما الثبات فق ،( طالب كطالبة181لبعية للدراسة )بلغت العينة الاستط

: المجاؿ ابؼهتٍ كالآبٌ( طالب كطالبة كبلغ الثبات للمجالات ابػمسة  81)الاختبار على عينة بلغت 
( كالمجاؿ 0.91( كالمجاؿ الدراسي )0.91) ( كالمجاؿ النفسي0.84)( كالمجاؿ الاجتماعي 0.86)

 (.0.82الأخلبقي )
إف ترتيب بعد التحليل الإحصائي باستخداـ ابؼتوسط كالابكراؼ ابؼعيارم كبرليل التباين ابؼتعدد تبتُ   

 :كالآبٌابغاجات الإرشادية حسب أبنيتها من كجهة نظر الطلبة  
 أكلا : ابغاجات ابؼهنية . 
 ثانيا : ابغاجات الدراسية .  
 ثالثا : ابغاجات النفسية . 
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 رابعا : ابغاجات الاجتماعية.  
 خامسا : ابغاجات الأخلبقية. 

بالنسبة بؼتغتَ ابعنس بُ المجالات ابؼهنية كما أظهرت النتائج أيضا أف ىناؾ فركؽ ذات دلالة      
كالدراسية كالاجتماعية كالأخلبقية كلصابّ الذكور بينما بُ المجاؿ النفسي كانت الفركؽ لصابّ 
الإناث، كما تبتُ أف ىناؾ فركقا بُ ابغاجات الإرشادية حسب ابؼراحل الدراسية حيث كانت الفركؽ 

 )129،ص2002(الطحان، محمد وسهام أبو عيطة،                لصابّ ابؼرحلة الدراسية الأكبٔ.        
 سلطنة عمان:م، 2007 اد سليمانوسع منذر، الضامن،دراسة  -3

 الحاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس وعلبقتها ببعض المتغيرات.
ها بكل ىدفت الدراسة إبٔ الكشف عن ابغاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطاف قابوس كعلبقت

طالبا كطالبة بطريقة عشوائية من ( 350اختتَت عينة ) ،ابعنس كالكلية كابؼرحلة الدراسيةمن متغتَ 
بغصر  اخاص استبياناطلبة الكليات الإنسانية كالعلمية، استخدمت لتحقيق تلك الأىداؼ 

لقياس فقرة، بسثل حاجات شخصية، كنفسية، كأكادبيية، كمهنية، ( 60ىؤلاء الطلبة ضم ) مشكلبت
، توصل الباحثاف إبٔ النتائج ابغاجات الإرشادية للطلبة، كبعد إجراء العمليات الإحصائية ابؼناسبة

أف ابغاجات الأكادبيية كانت بُ مقدمة تلك ابغاجات، تليها ابغاجات النفسية، كبٓ تكن  :يةتالأ
د فركؽ ذات دلالة ابغاجات ابؼهنية ملحة لدل أفراد عينة الدراسة، كما أشارت النتائج إبٔ كجو 

إحصائية لصابّ الكليات الإنسانية، ككجود فركؽ ذات دلالة إحصائية لصابّ الإناث فيما يتعلق 
ت بابغاجات الإرشادية، كلا يوجد فرؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط الطلبة على ابغاجا

  ).162 ،ص2007، ليماناد سوسع منذر، (الضامن،                     . الإرشادية كمستواىم الأكادبيي
 :م2007دراسة الرواحي  -4

 الحاجات الإرشادية لدى طلبة الملبحظة الأكاديمية وأقرانهم من الطلية العاديين
ىدفت إبٔ معرفة ابغاجات الإرشادية لدل طلبة ابؼلبحظة الأكادبيية كأقرانهم من الطلية العاديتُ، 

ث شدتها كأبنيتها لكلب المجموعتتُ، كالتعرؼ كالوقوؼ على ترتيب ىذه ابغاجات الإرشادية من حي
ضوء لنوعها كالكشف عن الفركؽ ابؼتعلقة بابغاجات الإرشادية بتُ طلبة ابؼلبحظة الأكادبيية بُ 

ثانية   ،حظة الأكادبيية )أكبٔي(، كمكاف إقامة الطالب، كمستول ابؼلبثمتغتَات ابعنس )ذكر/ أن
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( من طلبة ابؼلبحظة 204البا كطالبة مقسمتُ إبٔ )( ط408تكونت عينة الدراسة من ) ،ة(ثالكث
( من الطلبة العاديتُ من طلبة جامعة السلطاف قابوس، كقد أشارت نتائج الدراسة 204الأكادبيية )

إبٔ أف أكثر ابغاجات شدة الطلبة ابؼلبحظة الأكادبيية ىي: الانتظاـ بُ ابؼذاكرة اليومية، بينما اقلها 
ن الأسرة، بُ حتُ أف أكثر ابغاجات شدة للطلبة العاديتُ ىي استثمار شدة ىي تنمية الاستقلبؿ ع

القدرات كالإمكانات بشكل فعاؿ بُ حتُ أف اقل ابغاجات شدة ىي التعامل مع ضغوط الأسرة بُ 
حظة الأكادبيية  بؾالات ابغاجات الإرشادية لطلبة ابؼلب ترتيب اختيار التخصص كما بينت النتائج أف

: ) كالآبٌعاديتُ  ، الاجتماعي، الأسرم ( بينما ترتيبها بالنسبة للطلبة الالأكادبيي كالتابٕ: )النفسي،
فسي، الاجتماعي، الأسرم( ، كما أظهرت النتائج كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية نالأكادبيي، ال

 بتُ المجموعتتُ بُ بصيع المحاكر الأربعة، حيث أف مستول درجة ابغاجات الإرشادية لطلبة ابؼلبحظة
 )720، ص2014(فاطمة أحمد المومني،.                  الأكادبيية أقول لديهم مقارنة بالطلبة العاديتُ

 ، العراق:2008دراسة نوري ويحيى  -5
 الحاجات الإرشادية النفسية والاجتماعية و الدراسية لطلبة جامعة الموصل

تماعية ك الدراسية لطلبة جامعة إبٔ التعرؼ على ابغاجات الإرشادية النفسية كالاج ىدفت دراسة
ابؼوصل، كالتعرؼ على الفركؽ ذات الدلالة ابؼعنوية بُ ابغاجات الإرشادية تبعا بؼتغتَم ابعنس كابؼرحلة 

( 09( طالب كطالبة، كأظهرت نتائج الدراسة أف )422الدراسية، كبلغت عينة البحث الأساسية )
فسية ككاحدة اجتماعية كما أظهرت النتائج حاجات إرشادية ضركرية ست منها دراسية كاثنتاف ن

كجود فركؽ ذات دلالة معنوية بُ ابغاجات النفسية كالاجتماعية ك الدراسية بتُ الذكور كالإناث 
بشكل عاـ ككانت لصابّ الذكور أم أف الذكور كانوا أكثر معاناة من الإناث، كما أظهرت النتائج 

 شادية فركؽ ذات دلالة بتُ الطلبة بُ ابغاجات الإر 
 الأراضي الفلسطينية: م،2008،دراسة سناء منصور احمد أبو زكري-6

 وية بقطاع غزةنالحاجات الإرشادية لطلبة و طالبات المرحلة الثا   
وية بقطاع غزة بُ ضوء متغتَات نابغاجات الإرشادية لطلبة ك طالبات ابؼرحلة الثا ىدفت إبٔ معرفة

كقد اعتمدت الباحثة  ،كاف الدراسة ك بزصص الدراسةابعنس ك نوع ابؼدرسة حكومية كخاصة ك م
بُ دراستها على ابؼنهج الوصفي الاستكشابُ ك استخدمت مقياس ابغاجات الإرشادية بُ بصعها 

من مدرسة حكومية  110طالب كطالبة  226للمعلومات ك اعتمدت الباحثة على عينة قوامها 
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الة إحصائيا بُ ابغاجات الإرشادية من مدرسة خاصة كخلصت الباحثة إبٔ كجود فركؽ د 116
 .بزصص الدراسة، مكاف الدراسة ،نوع ابؼدرسة، ابعنس :باختلبؼ متغتَات الدراسة

 )99صم، 2014خيرة لزعر، حكيمة نيس،(                                                                        

 الأجنبية: الدراسات ثالثا:

 م:Bishop & Becke & Baue  ،1998 دراسة-1

 الجامعة طلبب من لعينة الإرشادية الحاجات

 كقد ،(803) بلغت ابعامعة طلبب من لعينة الإرشادية ابغاجات لأىم مسحية دراسةأجريت 
 كإناثا ذكورا الدراسة عينة أفراد كاتفق الإرشادية ابغاجات بُ ابعنستُ بتُ فركؽ الدراسة نتائج أظهرت

 )347م،ص2018الضو، علي محمد علي (محمد                                .ابؼستقبل من خوفهم من

 ، تركيا:مGuineri & Aydin & Skovholt ،2003دراسة -2 

 في الإرشاد مركز من المقدمة الخدمات وتقويم التقنية الجامعة لطلبب الإرشادية الحاجات 
 بتركيا الجامعة

 الإرشاد مركز من ابؼقدمة ابػدمات كتقوبٙ التقنية امعةابع لطلبب الإرشادية ابغاجات دراسةىدفت 
 كقد الإرشادية، ابغاجات مقياس عليهم طبق طالبة( 599) الدراسة ىذه بُ شارؾ كقد ابعامعة، بُ

  .كالعمر ابعنس بؼتغتَات تبعا الإرشادية ابغاجات نوع بُ فركؽ كجود عن النتائج أسفرت

 )347م،ص2018الضو، علي محمد علي (محمد                                                                     

 الأمريكية: المتحدة الولايات م،Fogel &Melson،2004  وميلسون فوجل دراسة-3

 الدراسة أثناء لهم وأىميتها الكليات في للطلبة الإرشادية الحاجات

 ،الدراسة أثناء بؽم كأبنيتها كلياتال بُ للطلبة الإرشادية ابغاجات عن للكشفىدفت الدراسة  
 توزيع كبً ،إناث( 400) ك ،ذكور( 300) ،كطالبة طالب( 700) من الدراسة عينة كتكونت
 دراستهم أثناء بؽم الإرشاد أبنية حوؿ سؤالا تضمنت كالتي عليهم الإرشادية التصورات عن استبانة
 أكادبيية ىي يتابعها التي الإرشادية جاتابغا أف إبٔ الدراسة كخلصت ،كبرليلها البيانات بصع كبؾاؿ
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 بناء بُ الطلبة الإرشاد أبنية تبرز كما ،الأخلبقية كأختَا النفسية ابغاجات يتلوىا الأكؿ ابؼقاـ بُ
 الأخلبقي الضمتَ كتنمية ،ابؼناسب الاجتماعي السلوؾ الطلبة كإكساب ملبئمة نفسية ابذاىات

 )07م،ص2015الضلبعين، صالح (أنس                             .مستقبلب عملهم بُ بوتاجونو الذم

 م:Al – Khanji، 2005، الخنجي دراسة-4

 للطلبة الإرشادية الحاجات

 الإرشادية ابغاجات استبانة الباحث طور كقد ،كطالبة طالبا( 412) من ىذه الدراسة العينة تكونت 
 الشديدة إبٔ ابؼتوسط من درجتها تتراكح حاجة( 34) لديهم الطلبة أف النتائج ككشفت, للطلبة
 ابعانب بُ شديدة كانت الإرشادية حاجاتهم أف النتائج كشفت كما ،حاجة(41) أصل من جدا

 .الإناث من أكبر حاجاتهم درجة الذكور كالطلبة ،كالنفسي كابؼهتٍ الأكادبيي
 )08-07م،ص2015عين،الضلب صالح (أنس                                                          

 :تركيا، مKesici ،2008دراسة، -5

 والديهم نظر وجهة من المتفوقين الطلبة لدى الإرشادية الحاجات 

 من كذلك كالديهم، نظر كجهة من ابؼتفوقتُ الطلبة لدل الإرشادية ابغاجات حوؿ دراسةكانت 
 أظهرت طالبة،( 90) العينة شملت كقد كابؼعلومات، البيانات بصع بُ ابؼقابلة أسلوب استخداـ خلبؿ
 تدريس طرؽ إبهاد: كالآبٌ كالديهم حددىا كما الطلبة بؽؤلاء الإرشادية ابغاجات أبرز أف النتائج
، الصف بُ كالتًكيز الانتباه ضعف الاختبارات، من العاـ القلق الدافعية، ضعف تعلمهم، لزيادة فعالة
 ما بأفضل الفراغ أكقات قضاء كيفية, ابؼستقبل مهنة عن ابؼعلومات ضعف, ابؼهنية الاىتمامات إبراز
, الرفاؽ مع ابؼشكلبت, العدكانية, ابؼراىقة بُ ابؼشكلبت بؼواجهة الاجتماعية ابؼهارات تطوير, بيكن
 التغتَات تقبل, ابغاسوب استخداـ كيفية, ابؼسؤكلية برمل, الأخر ابعنس مع الاتصاؿ مهارات تطوير

  .كابذاىاتها الأسرة سلطة مع التعامل, كالعاطفية ابعسمية
   )347ص م،2018الضو، علي محمد علي (محمد                                                         
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  الدراسات السابقة:تعليق على 

 :يأبٌ ما نستخلص اف بيكن سابقة دراسات من عرضناه ما ضوء بُ

لعلمية التي اتبعت بُ ىذه الدراسة من حيث أفاد الباحث منها فكانت عونا مرشدا بُ الإجراءات ا
، ككذلك مع البيانات كابؼعلومات كتطويرىابع البحث أداة بناءك  كإعداد برديد الأىداؼ، كابؼنهجية،

الوسائل الإحصائية ابؼستخدمة كذلك ك  العينة كحجمها كطريقة أخذىا، كالفئة العمرية التي تناكلتها،
 فيها.

 :من حيث الهدف 

 استعراض الدراسات السابقة أنها تنوعت بُ أىدافها:تبتُ من خلبؿ 
عن ابغاجات الإرشادية لذم التلبميذ السنة الرابعة من  الكشف فهناؾ دراسات كانت تهدؼ  

إسماعيل الحرش و (دراسة  كعلبقتها بدتغتَات أخرل حسب كل الدراسة كػػػػػػ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط
 . م)2015-2014عبد القادر، م)، و(دراسة خنوش2013-2012،بن خليفة

لدم التلبميذ من ابؼرحلة التعليم  الإرشادية ابغاجات عن ات أخرل الكشفدراس تناكلتبينما   
دراسة سناء منصور احمد أبو ( الثانوم كعلبقتها بدتغتَات أخرل حسب كل الدراسة كػػػػػ

م)، 2011-2010و(دراسة نيس حكيمة، م)،Kesici ،2008و(دراسة،  م)،2008،زكري
و(دراسة بهرام  م)،2014-2013حربوش، سعداوي، ىاجر روبة بوخطة، مريم دراسةو(

  .م)2016-2015أمينة،
 كعلبقتها بينما ىدفت دراسات أخرل التعرؼ على ابغاجات الإرشادية لطلبة التعليم ابعامعي  

 & Bishop )، و(دراسة1988(دراسة طاىر،كػػػػ   بدتغتَات أخرل حسب كل الدراسة
Becke & Baue  ،1998 ،(م)م2002أبو عيطة،  ، محمد وسهامدراسة الطحانو،( 

 وميلسون فوجل م)، و(دراسةGuineri & Aydin & Skovholt ،2003و(دراسة 
 Fogel &Melson،2004الخنجي م)، و(دراسة Al – Khanji، 2005 ،(م
دراسة (م)، و2007دراسة الرواحي و( م)،2007،اد سليمانوسع منذر، الضامن،و(دراسة 

  . )2008نوري ويحيى 
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الدراسة ابغالية بُ الكشف عن ابغاجات الإرشادية حيث   مع تتفق أغلب الدراسات السابقة -
للعمل على  شكلبتهم كحاجاتهم الإرشاديةالتعرؼ بدطلبة بهدؼ أك ال من كجهة نظر التلبميذكانت 

 مكانية الاستفادة منو. تتفق كذلك بُ أبنية الارشاد التًبوم كإ، ك تلبيتها قدر ابؼستطاع

الدراسة ابغالية بُ الكشف عن ابغاجات  عنم) Kesici ،2008(دراسة،  بزتلف بينما -
 الإرشادية من كجهة نظر كالديهم.   

ابغاجات الإرشادية كحدىا بشكل  بُ تناكبؽا عن الدراسات السابقة الدراسة ابغالية كذلك  تلفكبز -
 بؼتغتَات أخرل.ا إقصائها بصيع عاـ كفق بؾالات على

 :من حيث المنهج 

طلبة ك  تلبميذ كيتضح من استعراض الدراسات السابقة أف المجتمعات التي طبقت عليها كانت على
 جامعات، كتتشابو الدراسة ابغالية مع الدراسات السابقة بُ طبيعة موضوعها، كمنهجها حيث

 .دكف ابؼنهج التجريبي، اعتمدت ابؼنهج الوصفي التحليلي

  الأداة:من حيث 

تنوعت الأدكات كالطرؽ ابؼستخدمة بُ الدراسات السابقة تبعا لأىداؼ كل دراسة، فقد اعتمدت 
 كبؾالات كجوانب بغصر مشكلبت التلبميذ كالطلبة كفق أبعادباستخداـ الاستبياف أغلب الدراسات 

يتكوف  م)2007دراسة الرواحي (ك بؾالات، 10ـ( التي تكونت من 1988م، كػػػػ )طاىر،حاجياته
دراسة (ك فقرة، 60ضم  م)2007(دراسة الضامن، منذر، وسعاد سليمان، ك بؾالات، 04من 

دراسة نوري ويحيى (ك يتكوف من بطس بؾالات، )م2002أبو عيطة،  ، محمد وسهامالطحان
 بُ ابؼقابلة أسلوب استخداـم) Kesici ،2008(دراسة، ك ،بؾالات 09يتكوف من  )2008

 غطت بندا 50 من تكوف م)2011-2010دراسة نيس حكيمة، (ك ،اتكابؼعلوم البيانات بصع
 للحاجات استبيافم) 2013-2012،بن خليفةإسماعيل دراسة الحرش و (ك ،بؿاكر بطس

(دراسة مريم بوخطة، روبة سعداوي، ىاجر ك بندا كفق أربعة أبعاد، 48ابؼتكوين من  الإرشادية
اجات الإرشادية حسب ابغاجات بند من أداة ابغ 31يتكوف من  م)2014-2013حربوش،

 ببناء الباحث قاـ م)2015-2014(دراسة خنوش عبد القادر،ك النفسية، الاجتماعية كالتًبوية،
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 4التي تكونت من  أبعاد، ستة على موزع فقرة( 40) من تكوف الإرشادية للحاجات مقياس
 بابغاجات ابػاص ستبيافا كاستخدمت أداة م)2016-2015(دراسة بهرام أمينة،كبؾالات، 
 بند على بطس بؾالات. 50الذم يتكوف من  الإرشادية

من خلبؿ ما سبق يتضح لنا أف أغلبية الدراسات السابقة تتفق مع الدراسة ابغالية بُ الأداة  -
 ابؼستخدمة كىي الاستبانة إلا أف العديد منها بزتلف من حيث عدد المجالات كعدد البنود.  

-2010دراسة نيس حكيمة، (مع الدراسات السابقة كػػػػ تتفق كذلك الدراسة ابغالية  -
من حيث عدد البنود كعدد المجالات  م)2016-2015(دراسة بهرام أمينة،ك م)،2011

  الاستبياف.

، Kesici(دراسة، بزتلف الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة من حيث الأداة ابؼستخدمة كػػػ  -
 .ابؼقابلة أسلوب استخدمت م)2008

  حيث العينة:من 

، مع بةطلالفئة ابؼستهدفة كىم التلبميذ ك  تتفق مع الدراسة ابغالية بُ اختيار السابقة أغلب الدراسات
 اختلبؼ بُ حجم العينة.

 :من حيث نتائج 

النتائج الدراسة باختلبؼ ابؽدؼ كابؼوضوع الدراسة ككذلك حسب الفئة ابؼستهدفة كالسنة  اختلفت
  النتائج كفيما يلي نتائج الدراسات السابقة:إجراء الدراسة كلها تأثتَ بُ

ابؼركز الأكؿ، يليو  (ابؼشكلبت ابؼدرسية)أحتل بؾاؿ إبٔ نتائج  )م1988،دراسة طاىر(توصلت  -
اؿ )مشكلبت الأسرة( ككذلك ابؼشكلبت الصحية( كجاء بؾ)ابؼشكلبت النفسية( بٍ بؾاؿ )بؾاؿ 
 .لأختَ بتُ ىذه المجالاتابؼركز ا ابؼشكلبت الدينية كالسكن ( بُ) بؾالا

 بتُ فركؽىناؾ  م)Bishop & Becke & Baue ،1998 دراسة( نتائج أظهرت -
 .ابؼستقبل من خوفهم من كإناثا ذكورا الدراسة عينة أفراد كاتفق الإرشادية ابغاجات بُ ابعنستُ
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رشادية ابؼتعدد تبتُ إف ترتيب ابغاجات الإ) م2002أبو عيطة،  ، محمد وسهامدراسة الطحان( -
 :كالآبٌحسب أبنيتها من كجهة نظر الطلبة  

ابغاجات ، بٍ ابغاجات النفسية ، بٍابغاجات الدراسيةاحتلت مرتبة الأكبٔ، بٍ  ابغاجات ابؼهنية 
، كما أظهرت النتائج أيضا أف ىناؾ فركؽ ذات دلالة بالنسبة ابغاجات الأخلبقية، أختَا الاجتماعية

ية كالدراسية كالاجتماعية كالأخلبقية كلصابّ الذكور بينما بُ المجاؿ بؼتغتَ ابعنس بُ المجالات ابؼهن
النفسي كانت الفركؽ لصابّ الإناث، كما تبتُ أف ىناؾ فركقا بُ ابغاجات الإرشادية حسب ابؼراحل 

 الدراسية حيث كانت الفركؽ لصابّ ابؼرحلة الدراسية الأكبٔ.
 عن م)Guineri & Aydin & Skovholt ،2003دراسة ( النتائج أسفرت قد -

 .كالعمر ابعنس بؼتغتَات تبعا الإرشادية ابغاجات نوع بُ فركؽ كجود
 ابغاجات أف إبٔ م)Fogel &Melson،2004  وميلسون فوجل (دراسةتوصلت  -

 كما ،الأخلبقية كأختَا النفسية ابغاجات يتلوىا الأكؿ ابؼقاـ بُ أكادبيية ىي يتابعها التي الإرشادية
 الاجتماعي السلوؾ الطلبة كإكساب ملبئمة نفسية ابذاىات بناء بُ الطلبة رشادالإ أبنية تبرز

 .مستقبلب عملهم بُ بوتاجونو الذم الأخلبقي الضمتَ كتنمية ،ابؼناسب
 كانت الإرشادية حاجاتهم أف م)Al – Khanji، 2005 الخنجي (دراسة النتائج كشفت -

 .الإناث من أكبر حاجاتهم درجة الذكور الطلبةك  ،كالنفسي كابؼهتٍ الأكادبيي ابعانب بُ شديدة
إبٔ أف أكثر ابغاجات شدة الطلبة ابؼلبحظة الأكادبيية  م)2007،دراسة الرواحي( أشارت نتائج -

ىي: الانتظاـ بُ ابؼذاكرة اليومية، بينما اقلها شدة ىي تنمية الاستقلبؿ عن الأسرة، بُ حتُ أف أكثر 
استثمار القدرات كالإمكانات بشكل فعاؿ بُ حتُ أف اقل ابغاجات شدة للطلبة العاديتُ ىي 

 ترتيب ابغاجات شدة ىي التعامل مع ضغوط الأسرة بُ اختيار التخصص كما بينت النتائج أف
، الاجتماعي، حظة الأكادبيية كالتابٕ: )النفسي، الأكادبييبؾالات ابغاجات الإرشادية لطلبة ابؼلب

،  فسي، الاجتماعي، الأسرم(ن: ) الأكادبيي، الكالآبٌعاديتُ  طلبة الالأسرم ( بينما ترتيبها بالنسبة لل
كما أظهرت النتائج كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ المجموعتتُ بُ بصيع المحاكر الأربعة، حيث 

 .أف مستول درجة ابغاجات الإرشادية لطلبة ابؼلبحظة الأكادبيية أقول لديهم مقارنة بالطلبة العاديتُ
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أف ابغاجات  :يةتالنتائج الأإبٔ  توصل م)2007 اد سليمانوسع منذر، الضامن،دراسة ( -
الأكادبيية كانت بُ مقدمة تلك ابغاجات، تليها ابغاجات النفسية، كبٓ تكن ابغاجات ابؼهنية ملحة 

حصائية لصابّ الكليات لدل أفراد عينة الدراسة، كما أشارت النتائج إبٔ كجود فركؽ ذات دلالة إ
ككجود فركؽ ذات دلالة إحصائية لصابّ الإناث فيما يتعلق بابغاجات الإرشادية، كلا  ة،الإنساني

 . يوجد فرؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط الطلبة على ابغاجات الإرشادية كمستواىم الأكادبيي
( حاجات إرشادية ضركرية ست منها 09أف ) م)2008 ،دراسة نوري ويحيى( أظهرت نتائج -

اف نفسية ككاحدة اجتماعية كما أظهرت النتائج كجود فركؽ ذات دلالة معنوية بُ دراسية كاثنت
ابغاجات النفسية كالاجتماعية ك الدراسية بتُ الذكور كالإناث بشكل عاـ ككانت لصابّ الذكور أم 
أف الذكور كانوا أكثر معاناة من الإناث، كما أظهرت النتائج فركؽ ذات دلالة بتُ الطلبة بُ 

 .الإرشاديةابغاجات 
 كما الطلبة بؽؤلاء الإرشادية ابغاجات أبرز أف م)Kesici ،2008(دراسة،  النتائج أظهرت -

 من العاـ القلق الدافعية، ضعف تعلمهم، لزيادة فعالة تدريس طرؽ إبهاد: كالآبٌ كالديهم حددىا
 مهنة عن بؼعلوماتا ضعف, ابؼهنية الاىتمامات إبراز، الصف بُ كالتًكيز الانتباه ضعف الاختبارات،

 ابؼشكلبت بؼواجهة الاجتماعية ابؼهارات تطوير, بيكن ما بأفضل الفراغ أكقات قضاء كيفية, ابؼستقبل
 برمل, الأخر ابعنس مع الاتصاؿ مهارات تطوير, الرفاؽ مع ابؼشكلبت, العدكانية, ابؼراىقة بُ

 الأسرة سلطة مع التعامل, طفيةكالعا ابعسمية التغتَات تقبل, ابغاسوب استخداـ كيفية, ابؼسؤكلية
 .كابذاىاتها

إبٔ كجود فركؽ دالة إحصائيا بُ  توصلت م)2008،دراسة سناء منصور احمد أبو زكري( -
بزصص ، مكاف الدراسة ،نوع ابؼدرسة، ابعنس :ابغاجات الإرشادية باختلبؼ متغتَات الدراسة

 .الدراسة
 ابغاجات بتُ ارتباطيو علبقة ىناؾأف  م)2011-2010دراسة نيس حكيمة، (توصلت نتائج  -

 الدراسة عن الرضا ك الإرشادية ابغاجات بتُ ارتباطيو علبقة توجد لاك  النفسي التوافق ك الإرشادية
 بُ ابعنستُ بتُ إحصائية دلالة ذات فركؽ توجد، ك الثانوم التعليم من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل

 .الإناث لصابّ الثانوم التعليم من الأكبٔ السنة تلبميذ لدل الإرشادية ابغاجات



 مذخل عام للذراسة ---------------------------------------------------------------------------------------- الفصل الأول

 
26 

 

 كجود على الدراسة نتائج أسفرت م)2013-2012،بن خليفةإسماعيل دراسة الحرش و ( -
 بُ فركؽ كجود عدـ ك الدراسي، التوافق ك الإرشادية ابغاجات مستول بتُ إحصائيا داؿ ارتباط

 بؼتغتَ تعزل الدراسي التوافق بُ فركؽ كجود ك ابعنس، بؼتغتَ تعزل الإرشادية ابغاجات مستول
 .ابعنس

ككاف من أبرز  م)2014-2013(دراسة مريم بوخطة، روبة سعداوي، ىاجر حربوش، -
 كما ،النفسية بٍ الاجتماعية يليها بٍ التًبوية ابغاجات التابٕ كفق الإرشادية ابغاجات ترتيب نتائجها:

 الذكور ابعنستُ بتُ يةالإرشاد ابغاجات بُ جوىرية فركؽ كجود عدـ إبٔ أيضا الدراسة انتهت
 ابغاجات بُ الثانوية تلبميذ بتُ فركؽ كجود عدـ أيضا الدراسة نتائج أظهرت كقد ،كالإناث

 جوىرية فركؽ كجود عدـ إبٔ أيضا الدراسة انتهت كما ،الدراسي التخصص حسب على الإرشادية
 .الدراسي ابؼستول حسب الإرشادية ابغاجات بُ

 كجود الدراسة اليها توصلت التي النتائج أىم م)2015-2014(دراسة خنوش عبد القادر، -
جاء بُ ابؼرتبة الأكبٔ  متوسط الرابعة السنة لتلبميذ بالنسبة أبنيتها حسب ترتبت إرشادية حاجات

ابغاجات الدراسية، بٍ ابغاجات الاجتماعية، بٍ ابغاجات ابؼادية، بٍ ابغاجات النفسية، بٍ حاجات 
 ذات فركؽ كجود النتائج أظهرت كماالتًتيب الأختَ ابغاجات الدينية،   أكقات الفراغ، بٍ يأبٌ بُ

 متغتَ حسب ابؼتوسط التعليم من الرابعة السنة تلبميذ لدل الإرشادية ابغاجات بُ إحصائية دلالة
 .(كابؼنخفض ابؼرتفع،) الدراسي التحصيل كفئتي ابعنس

 من يعانوف التلبميذ أف: ككاف من أبرز نتائجها م)2016-2015(دراسة بهرام أمينة، -
 تليها بٍ الاجتماعية ابؼشكلبت كتليها الدراسية ابؼشكلبت تليها بٍ الأكبٔ بالدرجة النفسية ابؼشكلبت
 عدـ إبٔ الثانية ابعزئية الفرضية نتائج توصلت كما،  الصحية ابؼشكلبت كأختَا الاجتماعية ابؼشكلبت

 للفرضية بالنسبة أما، كالإناث الذكور بتُ ديةالإرشا ابغاجات بُ إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود
 الدراسي. التخصص ابؼتغتَ تعزل إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود عدـ ىناؾ فكاف الثالثة ابعزئية

من خلبؿ ما توصلت ك الدراسة ابغالية اشتًكت مع الدراسات السابقة بُ بؾاؿ ابغاجات الإرشادية  *
مكنت ككذلك  ،الدراسة ابغالية مع كمدل اتفاقها كملبئمتهامقارنتها إليها من النتائج يتستٌ لنا 
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بُ الفصل الأختَ الذم سيكوف  الباحث من الاستفادة منها بُ تفستَ كمناقشة نتائج الدراسة ابغالية
  من الدراسة: عرض كتفستَ النتائج.

 السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة يميز ما: 

ت الإرشادية مع الطلبة ابؼرحلة الثانوم كطلبة مرحلة ابعامعي ىي ف الدراسات التي تناكلت ابغاجاأ  -
شبو  أقلوسط فهي قليلة جدا إف بٓ الارشادية للتلبميذ ابؼرحلة ابؼت كفتَة كدراسات على ابغاجات

للباحث العثور على أم دراسة بؿلية بحثت بُ موضوع  ،بٓ يتستٌ-حسب إطلبع الباحث- معدكمة
ولاية غرداية، كلعل ىذا بابؼتوسط  التعليم ابؼرحلة السنة الثالثة من تلبميذابغاجات الإرشادية لدل ال

أىم ما بييز الدراسة ابغالية عن غتَىا من الدراسات السابقة، بفا سوغ للباحث القياـ بإجراء ىذه 
 .الدراسة

تلبميذ ف التحديات الواقعية كابؼعيقات التي تواجو التلبميذ كالطلبة بصفة عامة كبصفة خاصة الإ -
بشكل كافر  السابقة كىي عينة بٓ تنل حقها بُ الدراسات الثة من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسطالسنة الث
 حث كابؼعابعة النظرية كابؼيدانية.بدثابة مبرر كابُ تستوجب الب ىذا، كمعمق

لاتها تتميز الدراسة ابغالية بأنها تناكلت أبنية ابغاجات الإرشادية من كجهة نظر التلبميذ بدجا -
  كالسن.  إبٔ بعض الفركؽ تعزم للجنس جتماعية، إضافةراسية كالأسرية كالإدكال ابعسمية كالنفسية

فقط: ابغاجات الإرشادية لدل التلبميذ  كما بييز كذلك الدراسة ابغالية كونها أخذت متغتَ كاحد -
فعلت العديد من  السنة الثالثة من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط كبٓ تأخذ معو متغتَات أخرل كما

 الدراسات السابقة. 

ـ نظرا بٕ ما طرئ فيها من تغتَات كتطورات  2020ما بييز دراستنا ابغالية أنها حديثة لسنة  -
الإجتماعية كالسياسية كالاقتصادية كالتكنولوجيا أثر على ستَكرة ابغياة الفرد من جهة كالتلميذ داخل 

التي تناكلت ابؼوضوع دراستنا  ية، فالدراسات السابقةابؼدرسة من جهة أخرل مقارنة بسنوات ابؼاض
ـ، من ىذا ابؼنطلق فإف نتائج حتما 2016-1988ابغالية )ابغاجات الإرشادية( أجريت بتُ سنة 

 ستكوف بـتلفة.
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كيرل الباحث أف الدراسات السابقة التي تناكلتها الدراسة ابغالية كإطار نظرم قد تعرضت إبٔ  -
لبقتها ببعض ابؼتغتَات كسلطت الضوء على ما بيكن أف يدعم عمل الدراسة ابغاجات الإرشادية كع

 ابغالية كقد أكضحت الدراسات ضركرة معرفة ابغاجات الارشادية للتلميذ ابؼتمدرس.

كما أف الدراسات بصيعها تناكلت ابعنس كمتغتَ مشتًؾ من جهة أخرل بً الاستفادة من  -
كعليو فإف الدراسة ابغالية ستًكز كبراكؿ الكشف  ظرم للدراسة،نب النالدراسات السابقة بُ إثراء ابعا

 عنها بُ ابؼنظور الواقعي.

من حياة  رشادية لو أبنية بالغة خاصة بُ ىذه ابؼرحلة ابغرجةابغاجات الإ كالكشف عن وضوعابؼ -
راىقة ابؼكىي ابؼرحلة  كدكر الذم تلعبو بُ تكوين ابؽوية ابؼتمدرس كالشخصية ابؼستقبلية،أم انساف 

 سنة كيكوف حينها التلميذ بُ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط. 15-13ابؼبكرة التي تكوف ما بتُ السن 

 الإرشادية ابغاجات أكثر عن الكشف بُ تكمن كالتي الدراسة مشكلة لنا يتبتُ ابؼنطلق ىذا كمن 
 .غرداية بولاية ابؼتوسط التعليم من الثالثة السنة تلبميذ لدل أبنية كأكثرىا كترتيبها، شيوعا،

 كعليو تصاغ تساؤلات الدراسة كفق ما يأبٌ: 

 تساؤلات الدراسة:-03

 تساؤل العام للدراسة:ال

 ؟ة التعليم ابؼتوسط بولاية غردايةتلبميذ السنة الثالثة من ابؼرحلترتيب ابغاجات الارشادية لدل  ىو ما

 تساؤلات الفرعية للدراسة:ال

لسنة الثالثة تلبميذ ا ابغاجات الإرشادية لدل ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ -1
 ابعنس ؟بؼتغتَ  لمتوسط تعز 

سنة الثالثة تلبميذ ال ابغاجات الإرشادية لدل ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ -2
 السن؟ بؼتغتَ لمتوسط تعز 
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 فرضيات الدراسة:-04
 فرضية العامة:ال

 تليها بٍ الإجتماعية ابغاجات تليها بٍ الدراسية تابغاجا تليها أكبر النفسية ابغاجات تكوف أف نتوقع
 . ابعسمية ابغاجات تليها بٍ الأسرية ابغاجات

 فرضيات الفرعية:ال

بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  -1
 بؼتغتَ  ابعنس . لتعز 

ية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط بُ ابغاجات الإرشادتوجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  -2
 السن. بؼتغتَ  لتعز 

 :الدراسة أىداف-05

 :إبٔ ابغالية الدراسة تهدؼ

 من الثالثة السنة لتلبميذ بالنسبة أبنيتها حسب كترتيبها الإرشادية، ابغاجات على التعرؼ: أكلا
 النفسية، ابعسمية،) يةالأساس الإرشادية ابغاجات ضوء بُ غرداية بولاية ابؼتوسط التعليم ابؼرحلة

  (جتماعيةالإ الأسرية، سية،ادر ال

 السنة تلبميذ لدل الإرشادية ابغاجات بُ إحصائية دلالة ذات الفركؽ عن الكشف أك إبراز: ثانيا
 .ابعنس بؼتغتَ تعزل متوسط الثالثة

 السنة تلبميذ لدل الإرشادية ابغاجات بُ إحصائية دلالة ذات الفركؽ عن الكشف أك إبراز: ثالثا
 .السن بؼتغتَ تعزل متوسط الثالثة

 بولاية ابؼتوسط التعليم ابؼرحلة من الثالثة السنة تلبميذ على الارشادية ابغاجات استبياف تطبيق: رابعا
 غرداية
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 أىمية الدراسة:-06

 بيكن تقسيم أبنية دراسة ابغالية إبٔ عدة جوانب منها:

 لعلمي، ابعانب الأكادبيي، كىي على التابٕ:ابعانب النظرم، ابعانب التطبيقي، ابعانب ا 

 :الجانب النظري 

 بيكن بؽذه الدراسة أف تثتَ اىتماـ القائمتُ على قطاع التًبية بُ ابعزائر لتبتٍ سياسة كاضحة -
، كتوفتَ سبل تكفل تراعى فيها حاجاتهم النفسية كالدراسية الأىداؼ لرعاية مشكلبت التلبميذ

ه الدراسة أف برسس أكلياء التلبميذ كحتى ابؼدرستُ بضركرة إحاطتهم كالاجتماعية، كما بيكن بؽذ
 .بعناية كرعاية تسمح بؽم باستغلبؿ قدراتهم على بكو أفضل

أبنية الإنساف كثركة حقيقية ك رأبظاؿ دائم بُ بناء كتطور المجتمعات بفا يستوجب العناية بو بُ  -
كىي مرحلة ابؼراىقة التي تتميز بحاجات معينة بـتلف مراحل بموه كخاصة تلك التي تعتبر حرجة ألا 

بوتاج خلببؽا ابؼراىق من يساعده على تلبية تلك ابغاجات كمعابعة تلك  عديدة، بدشكلبتكتتسم 
 ابؼشكلبت.

 النظر بُ أكضاع التلميذ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط ابعزائرم كحاجاتو بهدؼ التشخيص. -

م تبعا لدكره البارز بُ التنمية الشاملة كبُ المجاؿ التًبوم أبنية موضوع الإرشاد النفسي كعامل مه -
 باعتباره ضركرة ملحة

مرحلة التعليم ابؼتوسط كالتي فيها مرحلة ابؼراىقة ابؼبكرة بدا  أبنية عينة الدراسة كابؼتمثلة بُ تلبميذ -
كلبت بذعلو بُ يواجو بُ بيئتو ابؼدرسية كمن خلبؿ جوانب بموه ابؼختلفة يتولد منو الكثتَ من ابؼش

 أمسي ابغاجة للئرشاد النفسي التًبوم.

يساعد بُ الكشف عن خصائص شخصية التلبميذ خاصة كأف حاجات تلبميذ ابؼتوسط تبقى  -
 ملحة كقائمة بؼا تطلبو ىذه ابؼرحلة من متطلبات بمو كتوافقات جديدة.
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 و كالعمل على إشباعهاعلى فهم ذاتو كفهم حاجات يسهل عملية بمو التلبميذ من خلبؿ مساعدتو -
كمعرفة حدكد امكاناتو، كتوجيو حياتو، كتنمية ابذاىات إبهابية بكو الذات كالأخرين، من شأنو أف 

 يؤدم للحد من مشكلبتهم الدراسية كبرقيق الصحة النفسية ابؼدرسية.

ت اعتماد ابؼنظومة التًبوية سياسة ابؼقاربة بالكفاءات كالتي قد يتولد عنها بعض الصعوبا -
كابؼشكلبت التًبوية كالضغوطات للمعلم كالذم ينعكس تلقائيا على التلميذ بفا بهعل الإرشاد عملية 
مهمة بُ ابؼدارس بصفة عامة كالتلميذ ابؼرحلة ابؼتوسط بصفة خاصة الذم يكوف بُ أمسي ابغاجة أف 

 تقدـ لو خدمة إرشادية تلبي حاجاتو.  

اجات الإرشادية للتلبميذ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط الذين بيثلوف ندرة الدراسات المحلية التي تناكلت ابغ -
 شربوة مهمة بُ المجتمع، فضلب عن أبنية مرحلتهم الدراسية.

 أكثر ذاتها حد بُ بسثل كالتي ابؼراىقة، مرحلة كىي الدراسة، بؽا تتعرض التي العمرية ابؼرحلة أبنية -
 من العديد الفرد لدل تولد أف شأنها من كنفسية يةفسيولوج بتغتَات تتميز التي النمائية ابؼراحل

 كالاغتًاب، كالاكتئاب، كالقلق، باليأس، كالشعور النفسية كالاضطرابات كالصراعات، الضغوط
 شهدتو بؼا نظرا أثرىا كيتضاعف كالاضطرابات الصراعات ىذه حدة كتزداد النفسية، كالوحدة

 قيم غلبة إبٔ أدت متلبحقة كسياسية كاقتصادية عيةاجتما برولات من الأختَة الآكنة بُ المجتمعات
 .بـتلفة لضغوط تعرضو إبٔ يؤدم قد بشكل معها التكيف عن ابؼراىق يعجز قد معينة

 :الجانب التطبيقي 

 داخل الإرشادية ابػدمات تقدبٙ إبٔ ابغاجة بؼدل أعمق فهم تقدبٙ بُ الدراسة نتائج تفيد قد -
 بغرض كذلك ،-مراكز الاستشارة  -Counseling Centres الإرشاد مراكز خلبؿ من بؾتمع

 .المجتمع تنمية بُ ليفيد إمكانياتو أقصى إبٔ بالفرد الوصوؿ

تتعلق بابغلوؿ العملية ابؼمكن تقدبيها من خلبؿ الدراسة الراىنة، كالوقوؼ على أىم ابؼشكلبت  -
كتساعد الباحثتُ كالقائمتُ على  منها تلبميذ مرحلة التعليم ابؼتوسط كحاجاتهم الإرشادية،يعاب٘ التي 

 .وية بُ تقدبٙ الاقتًاحات كابغلوؿ، كابػدمات الإرشادية للتلبميذالعملية التًب



 مذخل عام للذراسة ---------------------------------------------------------------------------------------- الفصل الأول

 
32 

 

تتضح أبنية الدراسة بُ ترتيب ابغاجات الإرشادية حسب أبنيتها لدل التلبميذ السنة الثالثة  -
 التلبميذ.متوسط كفق ما سنتوصل إليو من نتائج ميدانيا كتطبيقيا من كجهة نظر 

ميدانيا تساعد ىذه الدراسة العاملتُ بُ بؾاؿ الصحة النفسية كطاقم التًبوم بدا فيهم مستشار  -
التوجيو كالإرشاد على ضركرة إعداد كبناء كتطوير برامج إرشادية كبمائية ك كقائية كعلبجية بدا يتناسب 

حلوؿ بؽا كبرقيق ابؼستول  مع طبيعة ابؼرحلة من أجل مساعدة التلبميذ لتخطي مشكلبتهم كإبهاد
 ابؼطلوب كإعدادىم للمستقبل بشكل جيد.

بذعل التلميذ أكثر قدرة على برمل مسؤكليات تصرفاتو كقرارتو كأكثر كاقعية بُ أداء كاجباتو كحل  -
 مشكلبتو كمساعدتو ميدانيا بُ حل ىذه ابؼشكلبت سواء كانت دراسية أك انفعالية أك اجتماعية .

لسبل كالأدكات كالوسائل كمتطلبات الارتقاء بواقع التلميذ التعليم ابؼتوسط كتنميتو بؿاكلة توفتَ ا -
 على بصيع النواحي ابغياة منها ابؼدرسية كالاجتماعية كابؼهنية مستقبلب.

لعملية الإرشادية بُ ابؼدرسة، كىي تسبق لالإرشادية للطلبة ابػطوة الأكبٔ تعد معرفة ابغاجات  -
، بل إف ابػطة الإرشادية تبتٍ عليها، كمن بٍ فإف معرفة ىذه ابغاجات بطريقة تشكيل ابػطة السنوية

صحيحة، كتأسيس ابػطة الإرشادية بناء عليها، يسهم بُ أف يعمل ابؼرشد ضمن حاجات الطلبة 
 )243ص،م2010،أحمد عبد اللطيف أبو أسعد (....                 علية، كما يفتًضها ىؤلاء الطلبةالف

 علمي:الجانب ال 

فتح المجاؿ أماـ الباحثتُ لإجراء ابؼزيد من البحوث العلمية التي تتعلق بابغاجات الإرشادية كخاصة مع 
الفئة ابؼراىقتُ كونهم الشربوة التي برتاج إبٔ الإرشاد كالتوجيو، ابؼرافقة كابؼتابعة، لكونهم مستقبلب 

 كرة المجتمع على أحسن ما يراـ.الراشدين إبٔ الشباب بىدـ بؾتمعة كيتكفل بغتَه ىكذا تتم ستَ 

 :الجانب الأكاديمي 

من خلبؿ تزكيد ابؼكتبة العربية كابعزائرية خاصة بدثل ىذه البحوث، كالإفادة منها بُ بؾاؿ الإرشاد 
 النفسي كالتوجيو التًبوم.
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 :الدراسةدوافع -07
 فيو للولوج دفعناي بالاىتماـ، جدير سبب كراءه ككاف إلا كالبحث، للدراسة بـتار موضوع من ما

 حفزت التي الأساسية قاطالن ىي ،ابؼختارة العينة ككذا ابؼوضوع، معايشة كتعد إليو، كالابقذاب
كموضوعية لأنها لا تبتٍ  ذاتية دكافعكل دراسة علمية بزضع ل، فللموضوع اختياره على الباحث
وضوع مهم بُ بؼرحلة ابؼتوسط مابغاجات الإرشادية لتلبميذ السنة الثالثة من التعليم اموضوع فعفويا، 

 :كالآبٌار ىذا ابؼوضوع نذكرىا  ينا إبٔ اختتكقتنا ابغاضر فهناؾ عدة أسباب دفع
 الأسباب الذاتية:  -1

  ابغاجات الإرشادية لتلبميذ السنة الثالثة متوسط.كالرغبة بُ دراسة موضوع الاىتماـ الشخصي  -
 كأفراده ابعزائرم المجتمع الأكبٔ بالدرجة بسس كالتي عملية، الأكثر ابؼواضيع تناكؿ بكو ابؼيوؿ -

 البحثية كالنظريات ابؼواضيع برديد بُكبالأخص ابؼرحلة التعليمية ابؼتوسطة  م،كمشكلبته ابؼتمدرستُ
 .مسلوكياته على ستؤثر بؿالة لا التي الدراسي، بؾتمع على كإسقاطها

 علم النفس ابؼدرسي.مرتبط بتخصص  -
 خاصة مع التلبميذ ابؼتوسط.  جديدة بُ بحوث أخرل بيكن أف يكوف انطلبقة -
 السنة الثالثة من مرحلة التعليم ابؼتوسط.الإرشادية لتلبميذ  اجاتعن ابغ رغبة بُ الكشفال -
إدراكا منا لأبنية تأثتَ الإرشاد النفسي لدعمو ابغاجات الإرشادية كمسابنتها بُ رفع مستول  -

 شكلبتهم. دافعية للتعلم لدل التلبميذ كتصدم بؼ
 :الأسباب الموضوعية  -2

 .لدراسةلقابلية ابؼوضوع  -
التحسيس كالتوعية بضركرة كأبنية الإرشاد النفسي بُ ابؼؤسسة التعليمية كتبياف دكره الفعاؿ بُ ابغد  -

 من مشكلبت التلبميذ.
كأسرية نظرا بؼا يتعرض لو التلميذ السنة الثالثة ابؼتوسط من مشكلبت جسمية كنفسية كاجتماعية  -

 كالدراسية، تولد حاجات يسعى جاىدا إبٔ برقيقها.
مرحلة التعليم  رشادية لدل تلبميذالإ اجاتابغحوؿ  لبحوث كالدراسات بحسب علم الباحثقلة ا -

 .السنة الثالثة متوسط ابؼتوسط خاصة
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 درسي.الإرشاد كالتوجيو كإرشاد نفسي ميعتبر ابؼوضوع من ابؼواضيع ابغديثة كابؼهمة بُ ميداف  -
 التعرؼ على الصعوبات كابؼشكلبت التي يعاب٘ منها التلميذ السنة الثالثة متوسط. -

نقص عامل الإرشاد النفسي كابؼتمثل بُ ابغاجة الإرشادية التي يعاب٘ منها التلميذ بُ ابؼؤسسة  -
 التعليمية كداخل المجتمع.

 خصوصا كالسيكولوجي، العلمي ثللتًا إثراء ك إضافة الدراسة ىذه تكوف أف بُ الباحث ةالرغب -
  -بُ حدكد الإطلبع كالبحث الباحث– الواقعية الدراسات ىذه بؼثل ندرة من ملبحظتو بً ما بعد
 ككاقع  حديث ىو ما على كإسقاطها الواقع، على لتعكسها القدبية النظريات إحياء على تعمل التي

 .-نظرية مقاربات- حاليا

كالإدراؾ ابؼعربُ للئرشاد النفسي كالإرشادية لدل العديد من التلبميذ  الإبناؿ كعدـ الدراية الكافية  -
 السنة الثالثة ابؼتوسط.

قصور عملية الإرشاد النفسي بُ ابؼؤسسات التعليمية بُ الكشف عن مشكلبت التلبميذ  -
 كعلبجها كإشباع حاجاتهم.

 كمدل تأثتَىا بؽم.  نقص الاىتماـ بدراسة ابغاجات الإرشادية كبؿاكلة توفتَىا للتلبميذ -

تزامن مرحلة التعليم ابؼتوسط بدرحلة ابؼراىقة، كالتي تعتبر مرحلة حرجة نظرا لإمكانية تعرض التلميذ  -
 للمشاكل النفسية كالسلوكية، التي قد تؤدم بو إبٔ تدىور التلميذ كصولا إبٔ الابكراؼ.

 التعاريف الإجرائية لمصطلحات الدراسة: -08

 الذم ،العلمي البحث بُ بالغة أبنية يكتسي علمية، دراسة لأم كابؼصطلحات ابؼفاىيم برديد إف
 ابؼفاىيم برديد يعتبر كما"  ضركريا مطلبا فهي الدراسة، كأىداؼ بؼسار الأساسية ابؼعابٓ يرسم

 بُ ناصف سعيد كيرل". ةالاجتماعيك  البحوث علوـ الإنسانية بُ ضركريا أمرا العلمية كابؼصطلحات
 ابؼختلفة، كمستوياتها بأشكابؽا العقلية ابؼعرفة منو تتكوف الذم الأساسي العنصر" ىو وـابؼفه أبنية

 عن الاستغناء أف كما" ابؼفاىيم من أنساؽ عن عبارة ىي كالنظريات القضايا ك كالفركض فالأحكاـ
 .)31ص، م2011-2010ابراىيم ىياق،(.               تفاديو بهب منهجيا تقصتَا يعتبر ابؼفاىيم برديد
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 :التابٕ على الدراسة بدوضوع ابؼتعلقة الإجرائية ابؼفاىيم من بؾموعة برديد بً الأساس ىذا كعلى

 :Needs Counseling الإرشادية الحاجاتأولا: 

ىي بؾموعة ابغاجات التي تتمثل بُ مهارة أك بمط سلوكي أك معربُ بُ النطاؽ ابؼدرسي كالاجتماعي 
 التوتر من الةبح  سلوؾ الشخص، كبُ حالة عدـ إشباعها يشعر الفردكالنفسي كالأسرم التي تظهر بُ

 ما متى تزكؿ ،ابغاجات أك عدة ما بغاجة فتقارها من تنتج ،بالنقص الشعورك كالقلق كعدـ التوازف 
 كالاجتماعية، كالأسرية كابؼدرسية النفسيةك  ابعسمية النواحي ابغاجات كتشمل ابغاجة، ىذه أشبعت
 قبل من ابؼساعدةك  ذلك الإرشاد تطلب، يمشكلبتو من كالتخلص يقهالتحق الفرد كيسعى

كيعبر عن ابغاجات الإرشادية بُ ىذه الدراسة  ،كبرقيقها تقليل منها أك التعامل معها بٕ ابؼتخصصتُ
بالدرجة الكلية التي يتحصل عليها تلبميذ السنة الثالثة من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط بولاية غرداية، 

كالنواقص التي يدرجها التلميذ عند استجابتهم لقائمة  ضوء ابؼشكلبت كالصعوباتبُ كيظهر 
ابغاجات الارشادية ابؼعدة لغرض البحث ابغابٕ مصنفة حسب ابنيتها بالنسبة بؽم، بؿددة بخمسة 

ابؼصمم من طرؼ الباحثة "بهراـ بؾالات ىي "ابعسمية، النفسية، الأسرية، الدراسية، الإجتماعية" 
  مشكلة. 50أبعاد ك 05ـ( ابؼتكوف من 2016-2015نة )أمينة" س

 : مرحلة المراىقة :ثانيا
 بستد كالتي ،الرشد كبداية الطفولة نهاية ىي مرحلة عمرية من مراحل النمو عند الانساف تكوف ما بتُ

الرشد تتميز بدجموعة من التغتَات الفيزيولوجية كالنفسية  سنة، 21إبٔ  11 بتُ العمر حوابٕ بُ
 التي التحولات لتلك نتيجة ابؼختلفة النفسية كالصراعات ابؼشاكلفكرية كالاجتماعية، ينتج عنها كال
 يشعر ما كعلى كمظهره ابعسم أبعاد بُ تغتَات من بها يرتبط كما البلوغ بتغتَات كتنفرد ابؼراىق بها بير
 الذات كإثبات ليةالاستقلب بتُ الصراع ىي بـتلفتتُ حاجتتُ كيعيش جديدة أحاسيس من ابؼراىق بو

، الوالدم كالدعم الاتكالية ك التعلق عن البحث الوقت نفس كبُ الشخصية ابؽوية عن كالبحث
ما  أعمارىم ابؼراىق ابؼتمدرس الذين يتمحور أم ابؼتوسط التعليم بدرحلة دراستنا بُ ابؼراىقة كحددت

 .سنة 15-12 بتُ
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 :تمهيد
 العملية بُ ابؽامة العناصر منك  النشأة، حديثة بفارسة ك فن ك كعلم ابؼدرسي النفسي الإرشاد يعتبر

 النفسي الإرشاد تتضمن ابغديثة التًبية إف كالتعليم، كالتًبية الإرشاد بتُ كسلسلة مكملة التًبوية
 ىذه بُ للئرشاد بحاجة فهو ابؼراىق عند خاصة للتلميذ لحةم حاجة باعتباره منها يتجزأ لا كجزء
 فقد ،ابؼختلفة مشكلبتو علبج على كيعمل ابؼختلفة حاجاتو يعي متخصص مرشد طرؼ من ابؼرحلة
 القرف بُ مشكلبت من عليها ترتبت ما ك جتماعيةالإك  الاقتصادية للظركؼ استجابة ظهورىا كاف

 ك العلمي التقدـ بسبب الأختَة الآكنة بُ الإرشاد إبٔ ماعةابع ك الفرد حاجة زادت قد ك ابؼاضي،
 بفا قتصادية،الإك  جتماعيةكالإ الأسرية تغتَاتو كبسبب ابغياة، جوانب بصيع مس الذم التكنولوجي

 ابؼتنوعة الإنساف حاجات حسب ابغاجة من أكثر للئرشاد ابغاجة جعلت جديدة مشاكل عن أسفر
 ك النفسي التوافق إبٔ يؤدم بفا رغباتو ك كحاجاتو لدكافعو استجابة تغتَاتو ك الكائن موضع ىو الذم
 حاجة لزيادة ابؽامة التخصصات من النفسي العلبج ك الإرشاد بؾاؿ بُ التخصص أصبح بؽذا نتيجة

 . بيده يأخذ من إبٔ الإنساف
 ثلبثة مباحث:  إبٔ الفصل ىذ بُ سنتطرؽ

 .ابغاجة إشباع عدـ عن النابصة كابؼشكلبت كبعض نظرياتهامفهوـ ابغاجة  أكلا  ابغاجة: -
 كبعض نظرياتو. أىدافو كأىم إليو كابغاجة النفسي الإرشاد ماىية ثانيا الإرشاد: -
 .بؾالاتو إبٔ بالإضافة كأبنيتو مفهوـ :الإرشادية ابغاجاتثالثا  -
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 أولا: الحاجات
 ابغاجات بزتلف كقد الاجتماعي، فسيالن ابعسمي تكوينو بتنوع كمتنوعة كثتَة الإنساف حاجات إف

 البسيط كالإنساف الأمس، حاجات عن بزتلف اليوـ فحاجات كالظركؼ، كالزماف ابؼكاف حسب
 العلماء كلكن بؽا كالتنظتَ كتصنيفها ترتيبها بُ يفكر أف دكف ابغاجات ىذه تلبية بُ يفكر كادي

 .الأخرل النفسية ابؼفاىيم طكس ابغاجة مفهوـ بُ التحكم من يتمكنوا كي ذلك، بكل تكفلوا
 :الحاجة مفهوم -01
 كلكن معقدة، غتَ ك كمكشوفة بسيطة كىلة لأكؿ تبدك التي ابؼفاىيم من كاحدة ابغاجة مفهوـ يعتبر

 كمتطلباتو بؾالاتو بكل البشرم الكائن موضوع ىو ابغاجة فموضوع ذلك، عكس يتضح ما سرعاف
 كائنا نوأ جانب إبٔ العصر، كالتغتَات البشرم الكائن لدل ةابؼرحلي للتغتَات تبعا كابؼتجددة ابؼتنوعة

 قوميا.  كمواطنا اجتماعيا رداكف انوعي
 كبتَا اىتماما لاقت التي ابؼفاىيم من البعض يعتبرىا ذإ برديدىا بُ النظر كجهات تباينت          

 .كاصطلبحا لغة ابغاجة بؼفهوـ توضيح يلي ماكفي، ابغاجة مفهوـ النفس علم بُ
 :اللغة في الحاجة

عند النظر بُ معاجم اللغة يظهر لنا معتٌ ابغاجة، فابؼنجد بُ اللغة العربية ابؼعاصرة يظهر ابغاجة 
بأنها: ) بصع ( حاجات كحوائج: كتعتٍ ما يفتقر إليو الإنساف كيطلبو، أك ما يكوف كيعتبر ضركريا 

 )20م،ص2007-2006(صالح عتوتة،                                                                       لازما.
 .  اجاحت أم: حوجا بووج حاج: من تءجا ابغاجة أف العرب لساف بُ جاء -

 )28م،ص2015( إيهاب محمد ممدوح الطراونة،                                                                 
  اج ) حيجا (: أم افتقر.كيذكر ابؼعجم الوسيط أف ابغاجة من ح -

 )02م،ص2014(سليمان يوسف سليمان البلوي،                                                                            
 كابغاجات - الإشباع زمن حيث من - يقصر قد الذم الشيء إبٔ الافتقار تعتٍ ابغاجة -

: الغوي تعتٍ بالتابٕ، عضوية الفوؽ كابغاجات يطوؿ أك اءبالبق مرتبطة لأنها العضوية أك البيولوجية
                                 .معتُ شيء نقص

 ).07م،ص2010(فهد فرحان الرويلي،                                                                                 
 .إليو برتاج ما ىي ةفابغاج بؿتاجا، كجعلو إليو، افتقر بدعتٌ حاجة -

 )124م،ص2016-2015(بوشيبة مصطفى،                                                                          
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 :الاصطلبحي بالمعنى الحاجة
 التي ابؼدرسة بسبب يكوف ما فمنها بـتلفة، منطلقات من طلقتن للحاجات عديدة مفاىيم ىنالك
 فإف ذلك كمع مادية، تكوف كقد نفسية، حاجة تكوف فقد ابغاجة، نوع بسبب كأ ابؼنظر، إليها ينتمي

 .كاحد إطار بُ تدكر بؾملها بُ التعريفات
 السيكولوجي التًاث بُ مMurray1949 موراي،  ابغاجات مفهوـ دخلأ من كؿأ كاف قد -

 بكو كتوجيهو يموكتنظ كتقويتو معتُ بسلوؾ القياـ بُ الشخص نزعة كأ رغبة نها،بأ ابغاجات كيعرؼ
 )05م،ص2017(أحمد صالح عبيد،                                                                .معينة ىداؼأ

 لأنو ابغي الكائن لصابّ كجوده يعد ،ما لشيء العوز أنها :مEnglish1958 أنكلش  كعرفها -
 )117م،ص2013(ىادي صالح رمضان،        .ةكابػارجي الداخلية حالتو كيوازف كفعالياتو سلوكو لو ييسر

: نواقص بُ بؾالات التطور التًبوم كالشخصي كغالبا ما "Kaufman1972كوفمان"يعرفها  -
 )315م،ص2008(بتول غالب الناىي،                            برتوم على جوانب سلبية.           

 تلق بٓ فإ نفسي،ال كأ ابعسمي ضطرابالا أك كالافتقار النقص ة: حالـ1976 راجح يعرفها -
ابغاج، كاستعاد  تلك قضيت متي يزكؿ أف يلبث لا ،كالضيق التوتر من نوعا الفرد لدل ثارتأ شباعاإ

 .الفرد توازنو
 .)02م،ص2005-2004(محمد فواز أحمد بني موسى،                                                            

 حاجات) نفسها ابغياة لاستقرار ضركرم شيء ىي ابغاجة أف م1978 زىران،  كيرل -
 )05م،ص2017(أحمد صالح عبيد،                                                                  . (فسيولوجية

 الاجتماعية الشخصية جوانب بتُ التوافق برقيق بأنها ابغاجة :م1991 الفتاح عبد عرؼ كما -
 .)85م،ص2014(علي أحمد البركات، ناصر علي الحكماني،  .للصحة مستول أفضل إبٔ وصوؿال أجل من
 على تلح الاجتماعي أك ابعسمي النقص أك ابغرماف من حالة :بأنها م2002 الخالق عبد كعرفها -

 .)58صم،2011(علي صبحي،                                  .اختزابؽا أك إشباعها بو فتنزع العضوم الكائن

 الشركط بُ اختلبؼ عن نابذة الاتزاف عدـ من حالة عن عبارة :بأنها م2003نمر كعرفها -
 )341م،ص2018(محمد علي محمد علي الضو،            .ابغي الكائن لبقاء اللبزمة ابػارجية أك الداخلية

 ىي استعداد للسعي بكو إشباع شيء ما يفتقر إليو. :م2005الفتلبوي عرفها  -
 .)236م،ص2016(ىادي صالح رمضان، جنان قحطان سرحان،                                                      
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: ابغاجة عند الكائن البشرم بسثل دافع داخلي يعبر عن م2007-2006صالح عتوتة، عرفها -
و رغبة بيولوجية تستوجب الإشباع، أك عن مطلب خارجي معنوم يسعى الفرد لتحقيقو كىذا كل

 لتحقيق الراحة ابعسمية كالنفسية.
 .)485م،ص2012(سعاد سبتي عبود الشاوي،                                                            

 أك اجتماعية، أك نفسية، داخلية حالة على أنها: ابغاجة بيكن التعريف :التعاريف ىذه خلبؿ من -
 إبٔ فتقارالإك  توازفاللب  من "النفسية" ابعسمب كيؤدم نقص من الةبح يشعر الفرد ،مادية أك معرفية،
 كفيلة كسيلة ستخداـبا ،الإشباع من نوعا تتطلب ،الأماف بعدـ كشعور كابغاجة إليو ضركرم شيء
 .التوازف حالة إبٔ عودبٕ ي كالتوتر بالقلق الفرد الشعور يزيل الذم كإشباعها ابغاجة ىذه لتلبية
 الأساسية: دالأفرا وخصائص اتحاج -02

 متاحة فرصة بأنها مكتملة كأنوثة كرجولة كالرشد كمراىقة طفولة من ابؼختلفة بدراحلها الفرد حياة تتسم
 لذلك ،ستقراركالا النضج بؼرحلة الفرد لتهيئة كالقدرات ابؼهارات كتنمية ابػبرات كتسابلا  كمتنوعة

 من لابد كاجتماعية كنفسية كمادية دينية كمتطلبات حاجات النمو مراحل من مرحلة لكل كاف
 ككقاية بضاية إشباعها كبُ ،كمتعددة كثتَة مشكلبت إشباعها عدـ حالة بُ تتًتب كالتي إشباعها
 .ابؼشكلبت بُ كالوقوع الابكراؼ لعدـ كضماف

 بؿركة قوة بوصفها تعمل التي ابؼهمة ابؼصادر حدأ تعد الأفراد حاجات أف على العلماء أكثر اتفق لقد
 ىي:ك  الرئيسية ابغاجات أساس على تصنيفها كبيكن ،تصرفاتهم بُ أيضا كتؤثر سلوكهم بردد بؽم
 الضركرم الفسيولوجي التوازف على بالمحافظة ابػاصة ابغاجات كىي الفسيولوجية: الحاجات: أولا
 ،ذلك كغتَ كابؼأكل كابؼأكل سللملب ابغاجة :مثل ضركرية بأشياء خاصة بحاجات كتتمثل ،للفرد

 .ابعنسي بالنشاط خاصة كحاجات ،كالراحة العمل بنظاـ اصةخ كحاجات
 لتكوين كابغاجة بالواقع الصلة تقوم بػبرات ابغاجة مثل التكاملية: والحاجات الأنا حاجات :ثانيا 

 النفسية بابغاجات ابؼتصلة كابؼواقف الأشياء نتقاءكإ البصتَة لنفاذ كابغاجة ،متميزة فردية شخصية
 .)486-485م،ص2012(سعاد سبتي عبود الشاوي،                                  . اىاعد ما كبذاىل
 قسمتُ إبٔ ابغاجات كيقسم خارجي يبيئ الضغط داخل دافع استجابة عن تنشأ حاجات كىناؾ

 :بنا رئيسيتُ
 كىي بفيزة دكرية جسمية حالات بواسطة كتتوقف تنشأ كىذه فسيولوجي: منشؤىا أولية حاجات-أ

 .ابغسية شباعاتبالإ صبزت حاجات
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 برديدىا للشخص بيكن جسمية أعضاء بؽا ليس كىي سيكولوجي: منشؤىا ثانوية حاجات-ب
 النفسية شباعاتبالإ بزتص ابغاجات كىذه ،انفعاؿ لا يصاحبها أك يصاحبها سائدة توترات كيلبزمها

 للبناء ابغاجة ،شياءالأ لاستبقاء ابغاجة ،للنظاـ ابغاجة ،للصيانة ابغاجة، للتملك ابغاجة: كمنها
 . للظهور كابغاجة ،التقدير أك للشهرة ابغاجة ،للتحصيل ابغاجة ،للتفرؽ ابغاجة
 إبٔ ابغاجة ،كالقبوؿ ابغب إبٔ ابغاجة ك الأمن إبٔ ابغاجة: ىو الأفراد بغاجات أخر تصنيف كىناؾ

 إبٔ ابغاجة ،الابتكارك  العقلي النمو إبٔ ابغاجة ،ابعنسي الإشباع إبٔ كابغاجة ،الذات مكانة بناء
 . ابؼاؿ إبٔ كابغاجة ،كالتسلية التًفيو إبٔ ابغاجة مثل أخرل كحاجات، الذات كبرستُ كتأكيد برقيق
 إبٔ ابغاجة الابتكارم، للتعبتَ ابغاجة: إبٔ( يليراتب) حددىا كما الأفراد حاجات برديد كبيكن

 إبٔ ابغاجة كالنشاط، ابغركة إبٔ ابغاجة الأخرين، خدمة إبٔ كابغاجة ابؼنافسة إبٔ ابغاجة الانتماء،
 حتياجاتالا ىذه تلبية فكأ بابؼخاطرة كالشعور جديدة خبرات بفارسة إبٔ ابغاجة بالأبنية، الشعور
 العقد من كمعابَ سليمة بفيزة شخصية ذا قويا بؿصنا جيلب تؤمن كقانية ضركرة تعتبر للؤفراد، كتوفتَىا

 . داعالإب ركح كينمي الثقة فيهم يعزز الاحتياجات ذهبه الشباب متُتأ أف كما ،كالسلبيات
 )34-33م،ص2018-2017(رقيق أسماء،                                                            

 :الحاجات نظرية -03
 كإف ،تلبيتها من لابد كنفسية مادية كمتطلبات حاجات النمو مراحل من مرحلة لكل أف ابؼعركؼ من

 إشباع على القادر الشخص ىو الإنسانية النظر كجهة منك  ،النفسية الناحية من لسليما الشخص
 عند فالفرد ابؼعقدة، إبٔ البسيطة ابغاجات من درجتن ابغاجات بُ كلوياتأ كجود عن فضلب حاجاتو،

 خلبؿ من الأخرل ابغاجات لإشباع ملبئمة طرائق عن بالبحث يقوـ الأساسية ابغاجات إشباع
 البيئة بُ الأخرين مع العلبقات

 ابؼفاىيم معظم يشمل لكونو كقبولا انتشارا الدافعية، ابؼفاىيم أكثر من ابغاجات مفهوـ كيعد    
 أك ابغوافز أك الغرائز عن نتحدث فكأننا الفسيولوجية ابغاجات عن نتحدث فحينما الأخرل، يةالدافع
 أك ابؼكتسبة الدكافع عن نتحدث افكأنن النفسية، ابغاجات عن نتحدث حينما طرية،الف عالدكاف

 .كالنفسية العضوية ىي ابغاجات من نوعتُ بتُ بسيز أف بيكن لذلك ،كالاجتماعية النفسية الدكافع
 )04م،ص2013(عصام محمد عبد الرضا والأخرون،                                                                  

 :ىي ابغاجات اكلتتن التي النظريات أىم بتُ كمن 
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 : (Masous Hierarchy Theory) ماسلو لأبرىام الحاجات سلمنظرية  أولا:
 - ابغاجات تدرج - ابغاجات إشباع بُ نظريتو"   Abraham Maslow" ماسلو أبراىاـ قدـ
 الفرد، بها يشعر التي ابغاجات من بؾموعة ىناؾ أف على النظرية ىذه بُ كاستند ،1953 عاـ بُ

  فيما يابٕ: ماسلو، نظرية كتتلخص للسلوؾ كدافع حرؾكم كتعمل
 ابؼشبعة غتَ فابغاجات لوكوس علی يؤثر الإحتياج كىذا معينة، لأشياء بإحتياج يشعر الإنساف. 1

 عن للبحث منو كسعي بؾهود خلبؿ من ىذه التوتر حالة ينهي أف يود ردكالف الفرد، لدل توترا بتسب
 ابغاجة فإف العكس كعلى السلوؾ، على مؤثرة حاجة ىي ابؼشبعة غتَ فابغاجة كبالتابٕ ابغاجة، إشباع

 . الإنساب٘ السلوؾ تدفع كلا بررؾ لا إشباعها بً التي
 الإنساف لبقاء اللبزمة الأكلية الأساسية بابغاجات تبدأ حيث ماسلو ىرـ بُ ابغاجات تتدرج. 2
 . ابغاجات ىذه احكإبغ ضركرةدل م أك أبنية مدل يعكس ابغاجات من سلم بُ درجكتت
 الإشباع درجات بُ يصعد بٍ الأكلية، الأساسية بابغاجات بدءا للحاجات إشباعو بُ الفرد يتقدـ .3

 أختَا ك التقدير حاجات بٍ الاجتماعية، فابغاجات الأماف، إبٔ ابغاجة إبٔ بالإنتقاؿ ابؽرمي السلم
  . الذات برقيق حاجات

 قد إشباعها، بُ بصة عوباتص ىن الفرد يعاب٘ التي أك ة،طويل بؼدة ابؼشبعة غتَ ابغاجات أما .4
 التي الأفعاؿ ردكد من العديد إبٔ الأمر كيؤدم نفسية آلاـ يسبب قد حاد كتوتر إحباط إبٔ تؤدم
 )15م،ص2010(فهد فرحان الرويلي،           .اطالإحب ىذا من نفسو بومي أف خلببؽا من الفرد بواكؿ

 ابغاجات لقوة ةبالنسب ىرمية ةبطريق ردللف الأساسية ابغاجات تنظيم بً ماسلو نظر كجهة كمن    
 : ىي اتاجابغ كىذه كفعاليتها

   ( Physiological Needs ): الفيسيولوجية الحاجات -1
 إذ الأخرل، ابغاجات عن طبيعتها بُ بزتلف كىي الدكافع تطرية بُ البدء نقطة ابغاجات ىذه تعتبر

 ابعوع حالة بُ أنو الواقع كلكن ابؼعدة بُ مكانو دكيب ثلبم ابعوعف كبتَة بدرجة جسمية أغراضها دكتب
 . للئشباع شديدة حاجة بُ كتصبح ابعسم أنسجة معظم تتغتَ الشديد

  (Safety Needs) :الأمن إلى الحاجة -2
 ىذه تظهر كما للكبار بالنسبة كخاصة البيولوجية ابغاجات إشباع بدجرد ابغاجة ىذه أبنية تظهر

 إبٔ ابغاجة ىذه كتدفع للخوؼ، تعرضهم عند أك كالديهم عنهم يغيب عندما الأطفاؿ عند اجةابغ
 . الدينية الطقوس تبعثو الذم الركح الأمن على علبكة للتملك الرغبة فيهم كتثتَ كابغذر ابغرص
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 (Social Needs):  نتماءوالإ الحب إلى الحاجة -3
 بُ مكانا يتخذ أف بُ كيرغب قويا اشعور  الفرد شعركي نتماء،كالإ العطف إبٔ ابغاجة تبرز حيث

 الأساسي السبب ىو ابغاجة ىذه إشباع كتعطيل ابعماعة ظل بُ أىدافو لتحقيق كيسعى بصاعتو،
                                                                  .)117م،ص2013(ىادي صالح رمضان،                                          . التوافق عدـ ابغالات

  (Self Actualization Needs) : الذات تقدير إلى الحاجة -4
 الرغبة لديهم توجد كما الذات إحتًاـ مع عاليا تقديرا أنفسهم تقدير إبٔ ابغاجة الكثتَين لدل توجد

 .الآخرين يقدرىم أف بُ
 كالنفع كالكفاية الكافية كالقدرة كالقوة بالنفس بالثقة الإحساس إبٔ للتقدير ابغاجة إشباع كيؤدم
 كالشعور تعويضية ابذاىات إبٔ أك العزبية تثبيط إبٔ يؤدم ابغاجة ىذه كتعطيل للمجتمع، بالنسبة

 . سيالنف الصراع إبٔ يؤدم قد بفا بالإخفاؽ
 :(Developmental Needs) " والفهم المعرفة حاجات" المعرفية الحاجات -5

 ماسلو كيذكر ستطلبع،الإ بكح الأمور، حقائق كمعرفة الكشف، بُ الرغبة بُ ابغاجات ىذه كتظهر
 ىذه كتبدك الآخر، البعض لدل تكوف بفا أكثر الأفراد بعض عند كاضحة تكوف قد ابغقائق ىذه أف

 ابؼعرفية، ابغاجات مظاىر كمن الأشياء، بتُ العلبقات كإبهاد طكالرب كالتنظيم التحليل بُ ابغاجة
 عن كالبحث الشخص فيها يعيش التي البيئة لاكتشاؼ ابؼلحة الرغبة كىي ،ستطلبعالإ حسب
 : ستطلبعالإ حب إبٔ ابغاجة كتتضمن ابؼعرفة، كراء كابعرم جديدة مثتَات

 بكوىا كالتحرؾ البيئة بُ ضةالغام أك ابؼتعارضة أك ةالغريب أك ابعديدة للعناصر الإبهابية الاستجابة -أ
 .كتفحصها بؽاتناك  أك إستكشافها كبؿاكلة

 . توكلبيئ لنفسو ابؼعرفة من مزيد بُ كرغبتو الفرد حاجة -ب
 .وكلبيئت النفسية ابؼعرفة من مزيد بُ اثبح البيئة تفحص -ػػػػج
 . ابؼعرفة من مزيد أجل من ابؼثتَات كاستكشاؼ فحص بُ ابؼثابرة -د
 :(Met motivation )  الجمالية الحاجات -6

 مدفوعتُ يكونوا ثقافة كل بُ الناس بعض الأقل على ىذا كلكن ة،عام غتَ ابعمالية كابغاجات
 أجل من نالف الإنسانية أنتجت تُالسن مر كعلى كبصاليا، يانف بعةابؼش كابػبرات لجماؿ،ل بابغاجة

 عن كمستقلة مطلقة كقيمة يفضلو أنو أم ابغابٕ، عصرنا كحتى الكهوؼ اكتٍس أياـ من ذاتو الفن
 الأفراد بعض لدل كتتجلى ابعمالية، القيم بُ الرغبة على ابعمالية ابغاجات دؿتك  ة،مادي منفعة أم
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 أك الأكضاع أك ابؼوضوعات بُ سواء كالكماؿ ساؽكالإت كالنظاـ للتًتيب تفضيلهم أك قبابؽمإ بُ
 )100م،ص2018(مروة بنت ناصر الراجحية، سعاد بنت محمد اللواتية،                          .النشاطات

 (Being Needs) : الذات تحقيق إلى لحاجةا -7
 أف أم سعيدأ، يصبح حتى برقيقو على يعمل أف بهب بوققو، أف الإنساف يستطيع ما كل أف كتعتٍ
 ىذا بُ أىدافو برقيق كبواكؿ كإمكانياتو، وتقدرا دكدح بُ يلبئمو الذم العمل أك الدراسة الفرد بىتار
  .المجاؿ

  
 
 
 
 
 

             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ماسلو لأبرىام لحاجاتا سلم بياني يلثمت :)1( رقم شكل
 )17صم،2010فهد فرحان الرويلي،(                                                                   

 كالعطش ابعوع: ابغياة بغفظ اللبزمة الأساسية الفيزيولوجية ابغاجات
 

 الأخطار عن بعيدا سلبمةكال بالأمن الشعور: للؤمن ابغاجة
 

 لبقالت ك بالقبوؿ الإحساف ك الآخرين مع الاندماج: نتماءكالإ ابغب حاجات

 للجماعة نتماءالإك  
 

 استحساف صوؿح ،تقافإ ،كفاءة إبقاز، :حتًاـالإ حاجات
 

مكالفه ابؼعرفة: ابؼعرفة ابغاجات  

ابعمالية ابغاجات  

 

         

 تحقيقل تجاحا

 :الذات

 "الذات أكيد"ت
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 (rojerz)  روجرز كارل نظرية: ثانيا
 ،الذابٌ الكماؿ بكو كالسعي الذات برقيق إبٔ ابغاجة ىي ركجرز نظر كجهة من الأساسية ابغاجةإف 
 الإنساف رضا درجة فكأ ،قيمها كمنظومة كأىدافها ابغياة مغزل برديد بُ الوعي بيتلك الإنساف فكأ

 بتُ التوافق كعلى بذربتو مستول على مباشر بشكل يعتمد بالسعادة الشعور كمعيار حاجاتو عن
 ".إليها للوصوؿ كيطمح يسعى التي ثاليةابؼ كالذات نفسو الفرد يدركها كما" الواقعية ابغقيقية الذات
 فطرية حاجة كلديو ،للئماـ فعوتد حوافز لديو كالفرد ابهابية الإنسانية الطبيعة أف ركجرز كيرل      
 حتى لإشباعها فطريا ىيسع إنساف لكل رئيسية حاجة الذات برقيق نزعة فكأ ،النفسي كالنمو للبقاء
 .كالآخرين نفسو مع لابهابيا كتكيفو بموه بُ ابغي الكائن يستمر
 )04م،ص2015(أنس صالح الضلبعين،                                                                              
 (freud)  فرويدل نظرية الحاجة: رابعا
 ىو سيالأسا دافعو جيو وليب ككائن الإنساف كيرل كبؿدكدة متشائمة نظرة يةالإنسان الطبيعة إبٔ ينظر

 باللذة الشعور بؼبدأ كفقا سلوكو كبؿكوـ موجو بـلوؽ كالإنساف ،كابعنسية ابعسمية ابغاجات إشباع
 .ذلك إبٔ دفعوت اللبشعور بُ منطقية غتَ قول كىناؾ

ك مراحل  النمو مراحل عبر متسلسلة مراحل ضمن فتستَ كالغريزية البيولوجية ابغاجات ماأ    
 بٍ القضيبية ابؼرحلة بٍ الشرجية ابؼرحلة بٍ ميةالف ابؼرحلة من تبدأ فركيد حددىا التي الأربعة ةنسيابع

 التحليل عملية خلبؿ من كابؼكونات مشبعة الغتَ ابغاجات على التعرؼ كبيكن التناسلية، ابؼرحلة
  ".كالتفستَ ابؼقاكمة برليل لبـ،الأح تفستَ ابغر، التداعي" لياتبأ النفسي

 )277-276م،ص2011(ىيثم حسين عبد حسن الجبوري،                                                           
 م" :Murray " (1938مواري(  لهنري نظرية ثالثا:

 أك افتًاضي مفهوـ ىي مورام نظر كجهة من ابغاجة أف ـ (2002 ابؼعيتٍ ) عن قلبن مورام ریي -
 كالذاتية ابؼوضوعية ابغقائق بعض تَتفس أجل من بزيلي شيء ىو كحدكثو فتًاض،الا على قائم

  .ابغاجة إرضاء طريق عن بىفضو أف الكائن بواكؿ الذم التوتر مستول ترفع ابغاجةف
 )04م،ص2013(عصام محمد عبد الرضا والأخرون،                                                                    

 قوة تتضمن لأنها ،فسلجي أساس على كمبنية فتًاضيا مفهوـ ىي مورام نظر كجهة من ابغاجة -
 مستول من ترفع كابغاجة ،للفرد كالإدراكية العقلية القدرات كل كتوجو تنظم الدماغ بُ كيميائية

 الأساسية بابغاجات قائمة كرضع ،ابغاجة إرضاء طريق عن بوققو أف الفرد بواكؿ الذم كالقلق التوتر
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 التي بابغاجات قائمة نظمكما  ،(الاجتماعية ابغاجات بٍ عقليةال ابغاجات بٍ النفسية ابغاجات)
  .(الشخصية ابغاجات) اىاابظ ينر الأخ مع كعلبقاتو الطلبة حياة بُ تؤثر

 )300صم،2008(أحمد محمد نوري، أياد محمد يحي،                                                               
 الإنسانية ابغاجات من بؾموعة ىي إبما الإنساف عند الدافعية مصدر أف إبٔ(  مورام ) كيشتَ      

 .ابغاجة إشباع يتم أف إبٔ بيهاكيد الفاعلية يثتَ دافع ىي ابغاجةف الأساسية
  (:  مورام ) طرحها التي ابغاجات أىم      

  .اءالإيذ كتقبل خارجية لقوة سلبية بُ ابػضوع: Abasement التحقتَ أك الإذلاؿ حاجة -
 . صعب شيء برقيق :Achievement التحصيل أك الإبقاز حاجة -
  .الأخرين مع بالتعاكف كالاستمتاع تًاب: الاق Affiliationالانتماء حاجة -
 .بالقوة ابؼعارضة على التغلب:  Aggressionالعدكاف حاجة -
 القسر ةكمقاكم ابؼعوقات من كالتخلص ابغرية على ابغصوؿ: Autonomyالاستقلبؿ حاجة -

 . يدكالتقي
 جديد، من بالنضاؿ مواجهتو أك الفشل على السيطرة:  Counter - actionابؼضادة ابغاجة -

 . الضعف على كالتغلب
 .كالنقد الإىانة مواجهة بُ الذات عن الدفاع:  Defendanceفاعيةالد حاجة -
 .حليف أخر شخص لتأثتَ بضاسة بُ الإذعاف:  Deferenceالانقياد حاجة -
 أك بالإبواء كتوجيههم الأخرين سلوؾ بُ التحكم إبٔ ابغاجة: Dominance السيطرة حاجة -

 .الأمر أك اعنالامت أك الإغراء
  .الآخرين إعجاب الفرد يثتَ أف: Exhibition الاستعراض حاجة -
 كالأذل ،بٓالأ كبذنب ابػطر ابؼوقف من ابؽرب: Harm avoidance الأذل بذنب حاجة -

 . ابعسماب٘
 . المحرجة ابؼواقف عن بتعادالا: Infavoidance الأذل بذنب حاجة -
 .  حاجاتو كإرضاء عاجز موضوع مع التعاطف: Nurturance الأخر على العطف حاجة -
  .كالأحكاـ كالإتقاف التوازف كبرقيق نظاـ بُ الأشياء كضع: Order النظاـ حاجة -
  .دعأب ؼدى دكف من اللهو بقصد العمل: Play اللعب حاجة -
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 عن الإعراض أك سلبا ابؼشحوف ابؼوضوع عن نفسو الفرد عزؿ:  Rejectionالنبذ حاجة -
 . موضوع

 . بها كالاستمتاع ابغسية الانطباعات عن البحث:  Sentienceابغسية اللذة حاجة -
  .كتنميتها يةالشهو  العلبقات إقامة:  Sexابعنس حاجة -
 من العوف تلقي طريق عن ابغاجات إرضاء:  Succoranceالآخرين عطف إبٔ ابغاجة -

  .كالإرشاد كالنصح كابغماية ابغب على ابؼرء بوصل كأف الآخرين،
 كالتأمل بالنظرية الاىتماـ ،عنها كالإجابة عامة أسئلة توجيو:  Understandingالفهم حاجة -

 )05-04م،ص2013الأخرون،(عصام محمد عبد الرضا و                      . كالتعميم كالتحليل كالصياغة
 ):s theory )' Erick Formmفروم  اريك نظرية خامسا:

 بالعابٓ نفسو ربط عملية خلبؿ من تنمو الفرد شخصية فأ( ـ1980-1900) فركـ اريك يرل
 بشكل تتكوف الشخصية أف يعتقد لا كلكنو الطفل حياة بُ الأكبٔ السنوات على كيؤكد ابػارجي،

  .الشخصية تكوين بُ مؤثرة تكوف أف بيكن اللبحقة الاحداث فكأ السنوات ىذه خلبؿ قاطع
 ظركؼ من التابعة الانساف حاجات برليل على يبتٍ أف لابد الانساف نفس فهم أف"  فركـ يقوؿ

 )14-13م،ص2017(أحمد صالح عبيد،                          .                              كجوده
 حاجات بخمس صنفها نفسية، - اجتماعية طبيعة ذات حاجات، نسافللئ أف إبٔ( فركـ) أشار
 : ىي الانساف كجود ظركؼ عن نابصة نوعية

 ابؼادية بغاجاتو إشباعو طريقة بُ ابغيواف عن نظره كجهة من الإنساف بىتلف: الانتماء إبٔ ابغاجة -1
 يعيش الذم المجتمع أك لوطنا إبٔ الانتماء بُ بالرغبة تتمثل إنسانية حاجات لو فالإنساف ابؼلموسة،

 .فيو
 ،ابغيواب٘ ابؼستول عن الشخص بتعادا بسبب ابغاجة ىذه نشأت: التعابٕ أك التجاكز إبٔ ابغاجة -2
 ،ابغيوانية ابغدكد بزطي إبٔ بابغاجة فيشعر بدكانتو، كاعية بذاتو عارفا بهعلو عقلب بيتلك أصبح إذ

 عقل من بيتلكو ما بسبب ،كالإبداع ابػلق حالة إبٔ ذلك كبذاكز عليو كاف الذم السلبي كالدكر
 .كأفكار

 مع الأساسية للركابط الإنساف فقداف من ابغاجة ىذه تنشأ: رك ذبابع الارتباط إبٔ ابغاجة -3
 جديدة جذكر تنشأ أف يفتًض كبهذا المجتمع، مع نفسو بناء إبٔ بطبيعتو مياؿ الفرد لأف ،الطبيعة
  .السابقة ابعذكر بؿل لتحل بالأخرين كعلبقة
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 كأف ،العابٓ مع متكاملب جزءا يكوف أف يريد الإنساف أف إبٔ( فركـ) يشتَ: ابؽوية إبٔ ابغاجة -4
 أف بُ كذلك يرغب الإنساف لكن ،عنو كاغتًاب كعزلة كحدة بُ يعيش لا إليو، ينتمي أنو يشعر
 إبٔ سيتجو نوفإ ؼابؽد ىذا برقيق عن عجز فإذا كمتميزا، فريدة يكوف كأف الشخصية، بابؽوية بوس
  .لو ذاتية ىوية بتحقيق كرغبتو بالانتماء رغبتو بتُ الصراع لتخفيف كسيلة العزلة ابزاذ

           . كفهمو العابٓ إدراؾ بُ مستقرة ثابتة طريقة إبٔ الإنساف حاجة كىي: مرجعي إطار إبٔ ابغاجة -5
 )06م،ص2013عصام محمد عبد الرضا والأخرون،(                                                       

  : الأبٌ للتصنيف كفقا ابغاجات ماير قسم م ):Mayer 1965 ( ماير سادسا: نظرية
 بصيع كتتضمن ،كابغيواف الإنساف من كل فيها يشتًؾ موركثة حاجات كىي: كليةأ حاجات -1

 . ستمرارهكإ الإنساف لبقاء ضركرية حاجات كىي الفسيولوجية ابغاجات
 ختلبؼبإ ابغاجات ىذه كبزتلف ،البيئة من مكتسبة حاجات كىي: مكتسبة حاجات -2

 .الفرد خبرة على تعتمد نهاأ حيث الواحد المجتمع داخل الأفراد ختلبؼكبإ المجتمعات
 إبٔ ابغاجة: مثل المجتمع، بُ السائدة الثقافة تنتجها التي ابغاجات كىي: اجتماعية حاجات -3

 .)238م،ص2016(ىادي صالح رمضان، جنان قحطان سرحان،                      .نتماءلإا إبٔ كابغاجة ابغب
 :(McClellands Theory Of  Needs) في الحاجات كليلبند ماك نظرية :خامسا
 بُ اكتسابها بً التي الشخصية خصائص تعكس الإنسانية ابغاجات أف إبٔ كليلبند ماؾ توصل
 يعيش الذم للمجتمع معينة كنواح بؼظاىر التعرض كمن خبرتو كمن الفرد، حياة من الأكبٔ ابؼراحل

 إبٔ كليلبند ماؾ كتوصل الإنسانية، للحاجات المحددة السلوكية بالنتائج كليلبند ماؾ كاىتم فيو،
 : يلي ما( ـ2006 ابؽاشمي،) ذكرىا كما كىي ابغاجات من بؾموعات ثلبث

 : (Needs For Achievement)الإبقاز إبٔ ابغاجة. 1
 كمن ابؼتفوقة، البراعة أك كالتفوؽ الكفاءة لتحقيق الفرد حاجات الإبقاز إبٔ ابغاجة مفهوـ كينصرؼ

 ابؼواقف بُ ابؼسؤكلية برمل)  للئبقاز عالية دكافع لديهم تكوف الذين للؤفراد ابؼميزة ابػصائص أىم
 ابؼعلومات على ابغصوؿ بُ الرغبة ابؼخاطر، على تنطوم كالتي الصعبة داؼالأى لوضعالنزعة  الصعبة،

 . ( Performance Feedback ) للؤداء ابؼربذع الأثر من
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 (:Needs For Affixation/belong) نتماءالا إبٔ ابغاجة. 2
 خلبؿ من ابغاجة ىذه الأفراد كيشبع الآخرين، مع كالتفاعل الصداقة علبقات بناء بُ الرغبة كىي

 يشعركف الأفراد كىؤلاء الآخرين، مع كالتواصل الغتَ مع اجتماعية علبقات كاقامة كابغب الصداقة
 . الآخرين مع تفاعلهم عند بالسركر
 انتمي ما إذا بالأمن شعوره كيزداد بنفسو ثقتو تزداد الفرد بأف( ـ1983 ابؽابط،) بُ كرد ككما        

 ضركرم أمر أسرتو إبٔ الطفل انتماء أف كبتُ فيها، اجتماعية مكانة لو كبرقق تقبلوت أك بصاعة إبٔ
 يشبع أف يستطيع نتماءالإ ىذا خلبؿ من أنو بحيث سويا بموا جتماعيكالإ النفسي بموه يكوف حتى

 .النفسية صحتو تدعيم بُ ابؽامة الأمور من يعتبر كىذا جتماعية،كالإ النفسية حاجاتو
 )38م،ص2015اب محمد ممدوح الطراونة،( إيه                                                                    

 : (Need For Power) القوة إبٔ ابغاجة. 3
 الفرصة لو توفر بطريقة يسلك الفرد بذعل ،اجتماعية حاجة الأخرين على كالاشراؼ كالسيطرة القوة

  .)23-22م،ص2010(فهد فرحان الرويلي،                    .الأخرين سلوؾ على كالتأثتَ القوة لكسب

 :( Alderfer ERG Theory )والنمو  والارتباط للوجود فرالدري كلبيتن  نظرية: نياثا
 نظرية ـ1972 عاـ ( Clayton Alderfer ) فرالدري تنكلبي إقتًح ماسلو لنظرية كبديل
 . كالتطور كالانتماء، البقاء،: ىي أساسية حاجات ثلبث للفرد تفتًض

 : ( Existence Needs )البقاء أك الوجود حاجات -
 تقابل ابغاجات كىذه ،كالنوـ كالشرب كالأكل البيئة عوامل بواسطة عتشب التي ابغاجات ىي

 . ماسلو عند الأمن حاجات كبعض الفسيولوجية ابغاجات
  ( Related Seeds ) الانتماء أك العلبقات أك الارتباط حاجات -

 الرضا، على للحصوؿ لآخرينا طرؼ من كالتقبل كالصداقات العلبقات على تركز التي ابغاجات ىي
 ىرـ بُ الذات تقدير حاجات كبعض الاجتماعية كابغاجات الأمن جاتحا ابغاجات ىذه كتقابل

 . اسلوبؼ ابغاجات
 ( Growth Needs )  النمو حاجات -

 إشباع عن كينتج ،الوظيفة بُ الذات كبرقيق كالقدرات ابؼهارات بتطوير تهتم التي ابغاجات ىي
 أيضا تتطلب قد بل بالكامل، ولقدرات استخداما فقط تتطلب لا بؼهاـ ردالف بٔتو  التطور حاجات
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 تقدير حاجات كبعض ،الذات تأكيد حاجات :ابغاجات ىذه كبساثل لديو، جديدة قدرات تطوير
 )29م،ص2018-2017(رقيق أسماء،              .                   ماسلو ىرـ بُ كالاحتًاـ ،الذات

 يطلق ما أك ابغاد التوتر من نوع إبٔ بو يؤدم ابغاجات إشباع بُ بالغة لصعوبات دالفر  مواجهة إف
 أبنها كلعل الدفاعية، كالأساليب ابغيل بعض إبٔ الفرد يلجأ قد ذلك مواجهة كبُ بالإحباط، عليو
 :يلي ما( ـ 1994 ابعسماب٘، ) ذكرىا كما

 كيهدؼ طفولتو، كسائل استخداـ بٔإ للرجوع الفرد رغبة فيو تبدك سلوكي مظهر ىو: النكوص. 1
 . عمره مع تتلبءـ بوسائل إشباعها يستطيع لا حاجة إشباع إبٔ بواسطتها الفرد

 بواكؿ عندما ىذا كبودث للسلوؾ، ابغقيقية بابالأس لتغطية منطقة أسباب صطناعا ىو :التبرير .2
  . ابزذه قد كاف بقرار كالآخرين نفسو بها يقتنع كسيلة بهد أف الفرد

 بُ الفرد ينجح بٓ أخرل بغاجة كبديل معينة حاجة إشباع بُ التًكيز عملية ىو :التعويض. 3
 .إشباعها

 بواسطتها ينتمي ىوية اكتساب أك بصاعة مع التماثل أك معتُ دكر بُ الاندماج ىو :التقمص .4
... كالكلية الأسرة منها كثتَة بؾالات بُ بردث كىي ،عاطفيا بها الارتباط بُ يرغب فئة إبٔ الفرد

 .السلوؾ من الكثتَ بردد الأدكار كىذه بفيزة بعلبمات عادة بؽا يرمز بـتلفة أدكار نتخذ فنحن
 )28-27م،ص2007-2006(صالح عتوتو،                                                                        

 الحاجات فسرت التي النظريات مناقشة : 
 تلك عدد على اتفاؽ كجود عدـ يبدك الإنسانية ابغاجات تفسر نظريات من عرضو بً ما خلبؿ من

( ماسلو)ك(  مورام )ك ) ماير (ك(  فركـ ) قبل من ذكرت التي معظمها ابغاجات أف كما ،ابغاجات
 حد إبٔ تسمياتها بُ اختلفت لكنها كالمجتمع للفرد بالنسبة كفائدتها كمعناىا مضمونها بُ تتشابو قد
 :لأنها منها الإفادة بيكن التي كابؼنطلقات ابؼفاىيم من فيها ليما عليها عتمادا الباحث رتأا لذلك، ما
 .للفرد الاجتماعي السلوؾ تقدير بُ للدكافع نسبية أبنية أعطت -1
 أكدت على أبنية إشباع ابغاجات الفرد. -2
  أعطت أبنية للحاجات الأساسية على ابغاجات الثانوية. -3
 .ابؽرـ قاعدة من كبعدىا قربها بؼدل بالنسبة الضركرية ابغاجات أساس على ظريةالن ىذه بنيت -4
 أكدت على ابغاجات العليا كأبنيتها بُ خلق السلوؾ الاجتماعي ابؼرغوب فيو. -5
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 :الحاجات إشباع -04
 على دتعتم ،ابؼادية أك الاجتماعية بيئتو مع سواء حياتو طيلة الإنساف بها يقوـ التي التكيف عملية إف

 عنها لرضى طريقة كفق ،كالنفسية الاجتماعية أك الفيزيولوجية حاجاتو إشباع بُ كإمكانياتو قدرتو
 التوتر إبٔ بو فتؤدم إتباعها عدـ حالة بُ أما كالسعادة، بالراحة الشعور إبٔ بالفرد يؤدمك  المجتمع،
 ىذا ينحرؼ كىنا، قوانينو أك المجتمع بو يعرؼ لا مشركع غتَ طريق عن بإشباعها يقوـ كقد كالضيق،

 أك مرغوبة غتَ أك سلبية سلوكيات شكل على يكوف الذم توافقو سوء بُ الابكراؼ ىذا كيظهر الفرد
 .قانونية بـالفات

 عنو ينتج الفشل ىذا فإف ،مشكلبتو من مشكلة حل أك حاجاتو من بغاجة الفرد إشباع فعدـ لذا -
 أدائو على يؤثر كقد ،الأخرل مسؤكلياتو مواجهة عن انتباىو كيصرؼ يزعجو مؤبٓ أك صار غتَ شعور

 حالة من تتحوؿ قد كالتي الفرد توافق على ابؼؤثرة العوامل أىم بيثل الذم بالإحباط كيصاب الفعلي،
 )33م،ص2007-2006(صالح عتوتو،               .          النفسي ابؼرض حالة إبٔ النفسية الصحة

 كمطالب كالأسرية الاجتماعية التوقعات تزداد أين ابؼتوسط" التعليم مرحلة" ابؼراىقة مرحلة كبُ -
 من يصاحبها الانفعابٕ، كما التوتر بُ كزيادة كاجتماعي نفسي صراع من ذلك يصاحب كما النمو

 تزداد كذلك ،النفسي للئرشاد ابغاجة تزداد ابؼراىقتُ من كثتَ لدل التوتر كزيادة التوافق مشكلبت
 الثانوية. دخوؿ من ابؼراىق باقتًاب ترتبط كالتي النهائية السنوات بُ النفسي رشادالإ بػدمات ابغاجة

 أمر السليمة التًبوية بالطرؽالتلميذ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط  حاجات إشباع أف يتبتُ ىنا من -
 ابغاجات ىذه فمواجهة كمشكلبتهم، متاعبهم ازدياد إبٔ يؤدم إشباعها عدـ أف إذ ضركرم،
 تهيئ كقائية إرشادية خدمات كانت سواء ،ابؼتوسطة بُ ابؼناسبة ابػدمات كتقدبٙ كالإرشاد وبالتوجي

 خدمات أك الإبهابية، الاجتماعية العلبقات على مبنية بؽم، السوم النمو لتحقيق ابؼناسبة الظركؼ
 ستقبليةابؼ بالتحديات كتبصتَىم التوافق درجات أقصى كبرقيق كطاقاتهم تلبميذ قدرات تنمي بمائية

 بعض تواجو التي كالتًبوية الانفعالية ابؼشكلبت للمواجهة علبجية خدمات بتقدبٙ أك معابؼها، كإيضاح
  .كالإرشاد للتوجيو العلمية الأسس كفق اللبزمة العلبجية ابغلوؿ تقدبٙب تلبميذال

 ).41م،ص2015مد ممدوح الطراونة،( إيهاب مح                                                                    
 : الحاجات إشباع عدم عن الناجمة المشكلبت بعض -05
 فعملية ،كالاجتماعي ابؼادم بؿيطها مع التوازف برقق بطريقة إشباعها ينبغي حاجات للئنساف إف

 عجز فإذا ،رغباتو برقيق دكف الفرد سبيل تعتًض التي ابؼشكلبت لإزالة جهدا تتطلب الإشباع
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بُ مواقف تصيب سلوكو بالإضطراب كتوازنو  نفسو بهد نوفإ ،حاجاتو إشباع نع الشخص
 بُ كيكوف، نفعاؿالإ ىو كذلك ملببؿو على تبدك بالإختلبؿ، فيعبر عن ذلك بدظاىر جسمية كنفسية

  ات:ابؼيكانزبي ىذه بتُ كمن الأمن، انعداـ بسبب ابػوؼ أك ابغرماف بسبب حزف شكل
 منبو فيو يكتسب الذم ابؼوقف إبٔ للئشارة العاـ النفس علم بُ صراعال مصطلح يستخدـ: الصراع -
 أك الاختيارات بتعدد يتميز موقف أم ففإ ،سلبية كالأخرل ابهابية حدابناإ ،متناقضتتُ قيمتتُ ما

 بفا الفرد لدل الصراع من حالة ينشأ قد نوع أم من عوائق مع ابغاجات كتصادـ الرغبات تعارض
 بودث الذم الصراع كىو الشعور مستول على الصراع يكوف كقد ،رتياحالإ دـبع شعور عليو يتًتب

 . كالعقلية النفسية بالأمراض حينئذ فتَتبط اللبشعور مستول على يكوف كقد ،اليومية ابغياة بُ
 ).54-53م،ص2007-2006أمزيان زبيدة،(                                                                          
 تدخلت حينما تظهر حالة أنها على للدلالة الإحباط مصطلح النفس علماء يستخدـ: الإحباط -

 من بؾموعة بهعل لأخر فرد من كالأعماؿ ابغاجات فاختلبؼ ما، حاجة برقيق دكف ما عقبة
 كالغيظ كالأبٓ بالتوتر إحساسا تفرز العجز من حالة فهو لأخر، طةببؿ كغتَ ردلف بؿيطة الظركؼ
 بقوة كاضحا ارتباط ترتبط الإحباط عن تنجم التي العواقب إف رد،الف لو يتعرض الذم الفشل بسبب
 الذم الإحباط كاف قوية ابغاجة كانت فكلما ابؼعنوية، أك ابؼادية كقيمتها حيويتها كمدل ابغاجة
 مع ابؼتوافق كغتَ ابؼتوازف غتَ السلوؾ من أنواع إبٔ يؤدم بفا ،مؤبؼا ابغاجة إشباع عدـ عن ينجم
 .)37،صم2011-2010نيس حكيمة،(                                                                      .المحيط
 :  كالإحباط الصراع عن النابصة العواقب أخطر يلي كفيما

 أنو "Carmen"كارمن  لاحظت كلقد كالعدكاف الغضب إبٔ الإحباط يؤدم ما غالبا: العدكاف -
 بُ عدكانهم يصبوف حينئذ الناس ففإ ،إيضاحو الصعب كمن كخطرا كقويا غامضا التهديد كاف كلما
 بتُ كابغركب ابعرائم من العديد التاريخ شهد ،فداء كبش فتظهر تلبئمهم أىدافا كيهابصوه مكانو غتَ

  .كالشخصي كالاجتماعي الاقتصادم للئحباط الأكؿ سببها يرجع الأجناس
 .)31م،ص2007-2006(صالح عتوتة،                                                                  

التي ذىب إليها  ابؽرب ابؼقاتلة أك حالات بسثل الغضبك  ابػوؼ حالات إف: ابؽركب -
 من "Daniel fonkenshtien فوتگنشتاين دانييل" الباحث بسكن كقد"،  Carmen"كانوف

 كبعضهم ابػوؼ يظهر فبعضهم، صور بثلبث المحبط للعمل يبوفيستج ابعامعة طلبب أف يبتُ أف
 عن التعبتَ من تتألف التي بةالكأ استجابة عليو يبدك كبعضهم ،الباحثتُ بكو ابػارجي الغضب يظهر
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 ابػارجي الغضب عن عبركا الذين الطلبب أما ،الذات بكو اللوـ توجيو من أم نفسو من ابؼرء غضب
 كانت ،درينالتُالأ الاستجابة حتُ على ،ادرينالتُر نو  ىورموف فيفرز ةيولوجيفيز  استجابة ظهرت قد

 بذاها تكوف الأكبٔ كالاستجابة ،الاكتئاب أك ابػوؼ استجابة يستجيبوف الذين طلبب على تبدك
 النفسجسمي ابؼرض إبٔ تؤدم قد ابؼقاكمة مرحلة بٔإ تؤدم العصبية الشدائد أف حتُ على الطوارئ

 )27-26م،ص2013(عصام محمد عبد الرضا والأخرون،                                 ". السيكوسومابٌ"
 النكوص إبٔ وفيلجئ الطفلي، السلوؾ أساليب إبٔ بالرجوع الإحباط الناس يواجو أحيانا: النكوص -

 أكبدهرب حيث يرجعوف إبٔ الظركؼ السابقة التي كانوا يشعركف فيها بابغب كالأماف،  يزكدىم لأنو
 أف "باكر ركجرز" أجراىا دراسة أظهرت كقد ابؼشكلة، ابذاه فاعلية الأكثر الاستجابات يتعلم بٓ ربدا

 )38،صم2011-2010نيس حكيمة،(                                  . للئحباط شائعة استجابة النكوص
 ىذا يصحب ما كغالبا شيئا يفعلوا لاأ بىتاركف فهم نسحابالإ الناس بىتار حينما :الانسحاب -

 تتجلى عاطفية كلادة كأ سلبية بطريقة فللموق فيستجيب ،الاىتماـ كعدـ بالاكتئاب الشعور السلوؾ
 )55م،ص2007-2006(أمزيان زبيدة،                          . الأمل كفقداف الإبناؿ ك اللبمبالاة بُ

 النفسي الإرشاد: ثانيا
 مشاكل بسبب ،النفسية الاضطرابات كظهور العصرية ابغياة أمور لتعقد نتيجة الإرشاد بوريزا -

 النفسية الصحة بدوضوع الاىتماـ على فضلب أخر، بعد يوما بالازدياد الآخذة ابغياة كضغوط العصر
 بدلا كالسلوكية النفسية الاضطرابات حدكث منع على كالتًكيز ،المجتمع بُ العليا القيمة باعتباره للفرد
 مسائل فإف كلذا ،(العلبج من ختَ الوقاية) بابؼقولة العمل أم العلبج، يبدأ كي حدكثها انتظار من

 أكلا كقائية كأساليب بطرؽ تهتم فإنها ابغابٕ، العصر بُ كخاصة أكبر باىتماـ برظى أصبحت الوقاية
 مواكبة بُ فضلالأ بالشكل استثمارىا أجل من كقدرات إمكانات من لديو ما كتطوير برستُ بٍ

   .ابؼتوقعة كغتَ ابؼختلفة ابغياة بؼثتَات كالاستجابة الدائمة كالضغوط ة،ابؼستمر  التغتَات
 : Counseling Psychologicalالنفسي الإرشاد تعريف -01

 ابؼساعدة، كىو كاحد شيء إبٔ تشتَ بؾملها بُ كلكنها متنوعة ك كثتَة الأخرل ىي الإرشاد تعاريف
 كثرة إبٔ كاختلبفها التعريفات تعدد سبب عكيرج ،ابؼشكلبت حل على كمعاكنتهم الطلبب مساعدة
 ابؼبادئ مع يتفق للئرشاد مفهوـ تقدبٙ براكؿ نفسية مدرسة أك عابٓ فكل فيها، كالعلماء النظريات

 فاىيمابؼ كبعض لغة الإرشاد بؼفهوـ عرض يلي كفيما العابٓ، أك النظرية بها تنادم التي كالآراء
 . الإرشاد بُ تعريفاتالك 
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 : اللغة في الإرشاد -1
 فهو. .. رشدا يرشد الإنساف، رشد الغي، نقيض: كالرشاد الرشد: لغوية الإرشاد منظور بنا بودد -

 . كالطريق الأمر كجو أصاب إذا الضلبؿ، نقيض رشيد راشد
 )27صم،2010(محمد جاسم العبيدي، ألاء محمد العبيدي،                                               

 بدعتٌ فلبف أرشد فلبف يقاؿ:  الوسيط ابؼعجم ففي الإرشاد مفهوـ إبٔ العربية قواميسال أشارت -
 .الواعظ: يعتٍ كابؼرشد كدلو، ىداه

 النصح إسداء يعتٍ كىو الصحيح كالسلوؾ الصحيح الطريق إتباع يعتٍ العربية اللغة بُ إذف فالإرشاد
 )34م،ص2007-2006(صالح عتوتو،                                                       . للؤخرين

 ىداه أم كأرشده اىتدل أم رشد الفعل إبٔ الإرشاد كلمة ترجع العربية " اللغة معجم " حسب -
 كإصابة الصلبح ىو كالرشد رشدا، يرش، كرشد ،ارشادا رشد،ي رشد، ارشد، الفعل من كالإرشاد
 )35م،ص2012-2011(فنطازي كريمة،          .                       كالضلبؿ للغي خلبفا الصواب

 :الإرشاد في وتعريفات مفاىيم -2
 كالبعض نفسها، التًبوية العملية بُ الأساس يرل فبعضها الإرشاد بُ متعددة تعريفات استعملت لقد

 بالعملية ارتبطت للئرشاد أخرل تعريفات جانب إبٔ ىذا. كالعميل ابؼرشد بتُ بالعلبقة يربطها الآخر
 .عاـ بشكل بويةالتً 

  السنتُ: مر على ظهرت التي ابػلبؼ نقاط بعض فيها كجدت كإف التعريفات ىذه بعض يلي كفيما
ابػدمات التي يقدمها الإختصاصيوف بُ  :بأنو م1980 النفس لعلم الأمريكية الجمعية عرفت -

 ابؼختلفة، هبمو  مراحل خلبؿ الإنساب٘ السلوؾ دراسة كأساليب مبادئ كفق علم النفس الإرشادم
 اكتساب كبهدؼ لديو، التوافق لتحقيق ابؼستًشد شخصية بُ الإبهابي ابعانب التنمية خدمات كتقدبٙ

 كيقدـ القرار، ابزاذ على كالقدرة ابغياة مع كالتوافق النمو مطالب برقيق على تساعد جديدة مهارات
 .            كالعمل كابؼدرسة، كالأسرة، ابؼختلفة، المجالات كبُ ابؼختلفة العمرية ابؼراحل بُ الأفراد بعميع الإرشاد

 )09إسماعيل إبراىيم محمد بدر،ب.س،ص(                                                              
 ذاتو يفهم لكي الفرد مساعدة إبٔ تهدؼ بناءة عملية نوبأ النفسي الإرشاد م1985 زىران عرؼك  -

 معرفتو ضوء بُ مشكلبتو كبول إمكاناتو كينمي مشكلبتو كبودد توخبرا كيعرؼ شخصيتو كيدرس
 كالتكيف النفسية الصحة كبرقيق أىدافو كبرقيق برديد إبٔ يصل لكي كتدريبو، كتعليمو كرغبتو
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 كيتضمن النفسي، التوجيو خدمات بُ الرئيسية العملية كىو. كزكجيا كأسريا كمهنيا كتربويا شخصيا
 . فيها العملي ابعزء كبيثل عمليا، نفسها الإرشادية العملية

 .)159م،ص2015(عبد العزيز بن صالح المطوع،                                                                    
 الإرشاد: يعتبراف حيث النفسي الإرشاد بُ الإنساب٘ البعد على م1991والسليماني  بار كيركز -

 منها، يعاب٘ التي ابؼشكلبت كإدراؾ نفسو لفهم ابؼستًشد دةمساع إبٔ تهدؼ إنسانية عملية
 برقيق بغية يواجهها التي ابؼشكلبت على للتغلب كاستعداداتو بقدراتو للبرتفاع بتبصتَه كمساعدتو

  .شخصيتو بُ ابؼتكامل النمو ينمو كلكي فيها، يعيش التي البيئة كبتُ بينو التوافق
 )48ص،م2013عبد الله عبد العظيم، حمدي(                                                                        

 يضم كقد لوجو كجهان  كمستًشد مرشد بتُ مهنية علبقة :أنو م1996 المنشاوي محمد تعريف -
 ككيف ذكاتهم، تفهم على للمستًشدين ابؼساعدة تقدبٙ ابغالات بصيع كبُ شخصتُ من أكثر أحيانان 
  .مشكلبتهم حل بُ ابؼفيدة للمعلومات إختيارات عدة خلبؿ من بأنفسهم ىداؼالأ إبٔ يصلوف

 )03م،ص2015(أنس صالح الضلبعين،                                                                             
 عبر اإبمائه ك الذات كقاية تستهدؼ التي العملية عن عبارة :ىو م2002مرسي  أبوبكر تعريف -

 إعادة ينشد كعميل كابؼركنة، كالتعاطف الدؼء مثل بصفات كيتمتع مهنيان  معد مرشد بتُ علبقة
 كمنسجمة، متناغمة علبقة إبٔ كصولان  كبالواقع بها كالوعي الذاتية ىويتو جوانب بتُ كالإنسجاـ التوازف
  .النفسي ياسكالق الإرشادية ابؼقابلة عبر ذلك كيتم كالإجتماعي، النفسي الإرتقاء برقق

 .)299-298م،ص2008(أحمد محمد نوري، أياد محمد يحي،                                                         
 على الفرد مساعدة إبٔ تهدؼ ابػدمات من بؾموعة :أنو على م2005 الداىري صالح تعريف -
 المحيطة البيئة إمكانات ككذلك ذاتية،ال كقدراتو إمكانياتو يستغل كأف مشكلبتو، كيفهم نفسو يفهم أف
 من كمطالبها البيئة إمكانات كمع ناحية، من لنفسو الفرد يضعها التي الأىداؼ مع يتناسب بدا بو،

 ).01م،ص2010(فهد فرحان الرويلي،                                                     .أخرل ناحية
 :التالية النقاط بُ تشتًؾ بصيعها أف يتضح النفسي، رشادالإ بؼصطلح السابقة التعريفات خلبؿ من
 . بؽا كبـطط بناءة عملية عن عبارة النفسي الإرشاد -1
 "النفسية ابػدمة يقدـ الذم" ابؼرشد بنا طرفاف فيها يشتًؾ نفسية خدمة عن عبارة الإرشاد إف -2

 ".النفسية ابػدمة طالب" كىو عميل أك كمستًشد
 . النفسية ابػدمة طالب مساعدة ىو الإرشاد عملية من الأساسي الغرض -3
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 .مباشرة غتَ أك مباشرة بطريقة ابعماعات أك الأفراد إبٔ النفسية ابػدمة ىذه توجيو بيكن -4
 حلها عن يعجزكف مشكلبت من يعانوف الذين الأسوياء، إبٔ النفسي الإرشاد عملية توجو -5

 .بدفردىم
 التخطيط مشكلبتو، حل إمكاناتو، ك بؼيولو الفرد رفةمع خلبؿ من النفسية ابػدمة تكوف -6

 .النفسي التوافق إبٔ ليصل بؼستقبلو،
 للئرشاد تعريفان  يستخلص أف للباحث بيكن التعاريف ىذه خلبؿ كمن السابقة النقاط ىذه كمن -

 اكانو  إف سواء للمستًشد نفسية خدمة لتقدبٙ كمنظمة كبـططة بناءة عملية عن عبارة"  كىو النفسي
 كمعرفة ذاتو فهم على ستًشدابؼ مساعدة دؼبه متخصص نفسي مرشد قبل من بصاعات أك أفراد

 توافقو برقيق إبٔ ليصل ،اكلوشبؼ حلكإبهاد  ،كفقا بغاجاتو كميولو كابذاىاتو إمكاناتو كتنمية قدراتو
 .كالديتٍ كالتًبوم جتماعيكالإ النفسي

  : النفسي الإرشاد خصائص -02
 . الشعور مستول كعلى الظاىرة الأعراض ةدراس على يركز -
 . ابؼعربُ السلوكي كابؼنحى التعلم نظريات إبٔ يستند -
 . التكيف سوء عن النابصة ابغياة مشكلبت على يركز -
  .جديدة سلوكية بماطكأ مهارات إكساب إبٔ يهدؼ -

 )30م،ص2009 أبو زعيزع، جميل الصمادي،(عبد الله                                                                
 . كمتصل متتابع بشكل معينة خطوات بُ بسر أنها أم: عملية الإرشاد -
  .السلوؾ تغتَ على كتركز كحلها مشكلبتو مواجهة على الفرد تعلم أنها أم: تعليمية عملية الإرشاد -
 . ابؼستًشد إبٔ دابؼرش من كابؼساعدة العوف تقدـ أنها أم: مساعدة عملية الإرشاد -
  .متخصصا علميا تأىيلب مؤىل شخص كىو الإرشادية للعملية ابؼخطط ىو ابؼرشد -
 العلبج برامج إبٔ بوتاج كلا متماسكة كشخصيتو مساعدة إبٔ بحاجة عادم شخص ابؼستًشد -

 . النفسي
 . الإرشادية علبقةال بُ التعاطف على تقوـ كابؼستًشد ابؼرشد بتُ العلبقة أف أم: الإنسانية العلبقة -
 . لوجو كجها الإرشادية العلبقة بيئة ىي الإرشاد فيها يتم التي البيئة -
 فيما ابؼستًشد فيها يقف التي ابغياة مواقف إبٔ الإرشاد موقف من ابػبرة بانتقاؿ الإرشاد يهتم -

 ).10-09بدر،ب.س،ص (إسماعيل إبراىيم محمد                                                     .بعد
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 أىداف الإرشاد : -03
 النتائج، من بؾموعة أك معينة نتيجة يتوقع كىو ما حاجة أك بدشكلة الإرشاد إبٔ ابؼستًشد يأبٌ -

. بودثو أف يود ما شيء ذىنو كبُ كأفكاره مهاراتو كمعو الإرشاد عملية إبٔ يدخل ابؼرشد ففإ ككذلك
 ىدؼ عليو يطلق أف بيكن ما ىو ينجزه أف ابؼرشد يودك  ابؼستًشد عنو يبحث الذم الشيء ذلك فإ

 :ىي رئيسية مستويات ثلبث بُ الإرشاد أىداؼ كتقع، الإرشاد أىداؼ أك الإرشاد
 :كتشمل العامة الأىداؼ مستول. أ

 . ابؼستًشد كمشاعر فكاركأ سلوؾ تغيتَ عملية تسهيل -
 . القرارات بزاذإ على ابؼستًشد قدرة تطوير -
 . للمستًشد الشخصية قاتالعلب برستُ -
 .الضاغطة ابؼواقف مع كالتعامل التواصل مهارات زيادة -
 )05،صت(أيمن محمد طو عبد العزيز،ب.                            . ابؼستًشد كقدرات طاقات تنمية -

 (:النتائج مستول) ابػاصة الأىداؼ مستول. ب
 يعد أف ابؼرشد على شخصيتو طبيعة ككذلك شادللئر  ابؼستًشد بها يأبٌ التي ابؼشكلة طبيعة تفرض

 تساعد التي الإرشادية ستًاتيجياتالإ اختيار بُ ابؼرشد توجو التي كىي ابؼستًشد بؽذا خاصة أىداؼ
  ا.برقيقه على

 للمرشد: ابؼوجهة الأىداؼ مستول. ػػػج
 ابؼرشد كاف فإذا عملو، بُ يتبناه الذم النظرم التوجو على بناء ابؼرشد بوددىا التي الأىداؼ كىي
 كتفستَىا اللبشعور من ابؼكتوبة ابؼواد ستحضارإ على تتًكز أىدافو ففإ مثلب التحليلي العلبج يتبتٌ

 )24-23م،ص2009(عبد الله أبو زعيزع، جميل الصمادي،                                 لتبصرىا. للمستًشد
 أىداؼ كىناؾ الإرشاد، بذاىاتكإ النظرية جالنماذ  بتعدد النفسي الإرشاد عملية أىداؼ كتتعدد -

 . إرشاد عملية كل عقب برقيقها من لابد كرئيسة عامة
منها  يعاب٘ التي ابؼشكلة حسب مستًشد بكل خاصة تكوف تكاد الأىداؼ بعض ىناؾ أف كما -

 كتوقعاتو من العملية الإرشادية، كعموما يتفق الباحثوف على إختلبؼ توجهاتهم على أف ىناؾ 
 عديدة يسعى إبٔ برقيقها بُ حياة الفرد أبنها :  رئيسية للئرشاد النفسي داؼأى
كلا بيكن الوصوؿ إليو إلا  ،يأبٌ برقيق الذات بُ أعلى ىرـ ابغاجات الإنسانية تحقيق الذات: -

 ،كعندما بوقق الفرد ذاتو يصبح ىو نفسو يريد ،شبع بعض ابغاجات الأساسيةأبعد أف يكوف قد 
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ف الإرشاد يسعى إبٔ مساعدة الفرد للوصوؿ إبٔ ىذه إ درىا بدكف زيادة أك نقصاف،كيقدرىا حق ق
 .بسكنو من بلوغ أىدافو، فلكل فرد استعدادات كقدرات كطاقات ،الغاية

 .كالإرشاد النفسي يعمل من أجل أف يتطابق مفهوـ الذات الواقعية مع مفهوـ الذات ابؼثالية
 )63-62م،ص2007-2006(أمزيان زبيدة،                                                            

 :الشخصي التوافق تحقيق -
 عمرية مرحلة لكل النمو مطالب كتلبية كحاجاتو الفرد دكافع بإشباع يتحقق الشخصي التوافق إف

 : التالية ابعوانب الشخصي التوافق كيشمل
 الدراسي النجاح لو فيتحقق لو ابؼناسب الدراسة علنو  الفرد باختيار يتحقق كالذم التًبوم، التوافق *

 .الدراسي الإخفاؽ عن تتًتب التي كالاجتماعية النفسية العواقب من بذلك فيتخلص
 على بوصل كبذلك بؽا، يوكإعداد ابؼناسبة، مهنتو اختيار إبٔ الفرد بإرشاد كيتحقق: ابؼهتٍ التوافق* 

 .ابؼهتٍ الرضا
 لأدكاره أدائو ك للجماعة كالانتماء للفرد جتماعيةالإ ابغاجات بتلبية يتحقق ك الاجتماعي: التوافق *

 كراحتو جتماعيالإ اندماجو يتحقق كبذلك ابؼناسبة جتماعيةالإ التنشئة على بوصل فكأ ،جتماعيةالإ
 .)175م،ص2016(نوال قاسم عباس،         .                                                 النفسية

 :المشكلبت مع التعامل في المسترشد مهارة ادةزي -
 اجتماعية، أك مهنية، أك تربوية، مشكلبت من يعاب٘ الذم ابؼستًشد مساعدة على الإرشاد يعمل
 برقيق من يتمكن حتى تعتًضو، التي كابؼشكلبت الضاغطة ابؼواقف مواجهة بُ مهاراتو زيادة على

  .)23،صتقسم علم النفس التربوي،ب.(                         .الآخرين كمع نفسو مع السليم التوافق
 : تحقيق الصحة النفسية -
 الفرد، كىناء كسعادة النفسية الصحة برقيق ىو النفسي كالإرشاد للتوجيو الشامل العاـ ابؽدؼ إف

 أف إبٔ ذلك كيرجع كهدؼ التوافق برقيق عن كهدؼ النفسية الصحة برقيق فضل ىنا كيلبحظ
 بعض كبُ الظركؼ بعض مع متوافقا يكوف قد فالفرد ،متًادفتُ ليسا النفسي كالتوافق ةالنفسي الصحة
 داخلي. يرفضها كلكنو خارجيا البيئة يساير قد لأنو نفسية صحيحة يكوف قد كلكنو ابؼواقف
 حل بُ مساعدتو أم ليالعم مشكلبت حل كهدؼ النفسية الصحة بتحقيق كيرتبط       

 كإزالة الأسباب كإزالة كأعراضها ابؼشكلبت أسباب على التعرؼ ذلك كيتضمن بنفسو، مشكلبتو
 )26م،ص2016(صالح حسن الداىري،                                                      .الأعراض
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 بُ الأختَة ىذه أف إذ التًبوية العملية عن الإرشاد عملية فصل بيكن لا: التربوية العملية تحسين -
  الطلبب، بتُ ابؼدرسة بُ صحي نفسي جو إبهاد إبٔ أساسا يهدؼ حيث ،خدماتو إبٔ ابغاجة أمس

  كتنوع كثرة الطلبة، عدد ازدياد الطلبب، بتُ الفردية الفركؽ لوجود نظرا كذلك كالأسرة الإدارة ابؼعلم،
 )34م،ص2018-2017(رقيق أسماء،                             .ابؼوازية التًبية كسائل انتشار ابؼشكلبت،

 :ىتماـ إبٔ ما يليالإوجو يكلتسحتُ العملية التًبوية 
ابػبرة التًبوية التي  إثارة الدافعية كتشجيع الرغبة بُ التحصيل كاستخداـ الثواب كالتعزيز كجعل* 

  .ابؼرجوة يعيشها التلميذ كما ينبغي أف تكوف من حيث الفائدة
النمو التًبوم بُ ضوء  ى ابؼتفوقتُ كمساعدتهم علىعمل حساب الفركؽ الفردية كأبنية التعرؼ عل *

  .قدراتهم
معرفة التلميذ لذاتو كبُ بُ  إعطاء كم مناسب من ابؼعلومات الأكادبيية كابؼهنية كالاجتماعية تفيد *

 برقيق التوافق النفسي كالصحة النفسية كتلقي الضوء على مشكلبتو كتعليمو كيف بولها. 
حتى بوققوا أكبر درجة  فضل طريقة بفكنةأبة ابؼذاكرة كالتحصيل السليم توجيو التلبميذ إبٔ طريق *

 .بفكنة من النجاح
كىكذا نرل أف برستُ العملية التًبوية يعتبر من أىم أىداؼ التوجيو كالإرشاد النفسي بُ المجاؿ 

 .)02صم،2017(أسماء تركي أحميد، وىاب عبد سعد،    .             التًبوم الذم يهمنا بصفة خاصة
ليس مهمة ابؼرشد أف يتخذ قرارا نيابة عن ابؼستًشد  :مساعدة المسترشد على اتخاذ القرارات -

كالإرشاد يساعد الفرد على اكتساب ابؼعلومات التي تساعد على  ،فابزاذ القرار يعود للمستًشد نفسو
 )12م،ص2005(موزة عبد الله المالكي،                                                             ابزاذ قراره.

  :النفسي الإرشاد نظريات -04
 بأنها :النظرية ـPepinsky and Pepinsky" 1945" يسكبينك  بؼاف بيبنسكياالع يعرؼ
 ابغقائق من بؾموعة يضم عاما إطارا إلا ليست النفسية فالنظرية كىكذا ،أخرل مرة إثباتو بيكن علم

 بيكن كالتي كالتجريب ابؼلبحظة على القائمة العلمية التعاريف ك العلمية كالقوانتُ ،كابؼتًابطة ابؼنظمة
 )64م،ص2007-2006(أمزيان زبيدة،                               .يةسالنف الظواىر تفستَ خلببؽا من
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 الإرشاد:  في النظرية أىمية
 ابؼستًشد فهم على كتساعد اديةالإرش العملية لرؤية منظمة طريقة بأنها الإرشاد بُ النظرية تعرؼ -

 نظرية بأطر كتزكدىم ابؼشكلبت تناكؿ على النفسيتُ ابؼرشدين تدريب إبٔ كتهدؼ سلوكو، توجيو على
  .ابؼستًشدين فهم على تساعدىم كتكتيكية
 كصولا ،ابؼضطرب الإنساب٘ السلوؾ تعديل بؾاؿ بُ متميزة نظر كجهات إلا ىي ما الإرشاد فنظريات

 صاحبها كابذاه فكرة تعكس نظرية كل فأ بحيث متعددة كىي ،جتماعيكالإ النفسي فقالتوا إبٔ بو
 .                 لعلبجها ابؼتبعة كالإجراءات كالطرؽ منها يعاب٘ التي النفسية ابؼشكلبت كأسباب الإنساف طبيعة بكو

 )33-32،صم2011-2010نيس حكيمة،(                                                                       
 البشرم كالسلوؾ الإنسانية النفس بُ معاصرة نظريات من ينطلق إبما ابغالية بدساراتو رشادالإ فإ -

 على تفاعلهما كتيسر كابؼستًشد، ابؼرشد بتُ العلبقة تنظم كقوانتُ أسس إبٔ يرتكز أف بهب الذم
 )32م،ص1990 ،والأخرون الدفاعي(                                               .رصينة علمية أسس

 يقوـ التي النظريات على للتعرؼ كبتَة بحاجة ابؼرشد أف على الطلببي بالإرشاد ابؼشتغلوف يتفق -
 ىذه أف حيث الإرشادم، للعمل ابؼهنية ابؼمارسة أثناء تطبيقاتها الأبنية يعود كذلك ،الإرشاد عليها

 ابؼتوقعة الأسباب تبتُ كالتي الإنساب٘، السلوؾ بؾاؿ بُ الباحثوف بو قاـ ما خلبصة بسثل النظريات
 جاءت بل التعارض على مبنية ليست النظريات ىذه أف كما ابؼستًشد، منها يعاب٘ التي للمشكلبت

 :التابٕ الشكل على النظريات ىذه بعض استعراض كبيكن البعض، بعضها لتكمل
  Psycho - :( Fruidanalysis(  فرويد النفسي التحليل نظرية -1

 على كيؤكد النفسي، التحليل بؼدرسة ابغقيقي ابؼؤسس(  ـ1939-1856 ) فركيد سيجموند يعتبر
 اللبشعورية الدكافع من الكثتَ تنشأ حيث الطفولة، كقت بُ خاصة ابؼكبوتة كابغاجات الرغبات أبنية
 يلجا الذم ابؼرشد أف بُ تكمن رشادالإ بُ النفسي التحليل نظرية دكر كإف الفرد، حياة بُ تؤثر التي
 كراءه بزفي أعراض باعتباره بل ظاىره، بُ يبدك كما السلوؾ بأبماط تهتم بأنها يؤمن النظرية بؽذه

 عليو للتعرؼ كبتَ كقت إبٔ بوتاج كىذا اللبشعور، أبنية على تركيزه يكوف ىنا كمن داخلية، عوامل
 استخداـ بُ النظرية ىذه من الاستفادة بُ ابؼرشد ملع يقتصر لذلك كاسعة، خبرة إبٔ بوتاج أنو كما

 أف كبيكن كالتوتر القلق من نفسو عن التخفيف بُ العميل بؼساعدة ابغر كالتداعي الانفعابٕ التنفيس
 .عميلو كتبصتَ الأنا مع ابؼتناقضة الرغبات معرفة بُ النفسي ابؼرشد يؤثر
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 كلتحرير بها، الوعي لزيادة شعورية إبٔ شعوريةاللب ابؼشاكل برويل ىو لفركيد العلبج من كابؽدؼ  
 الشعورم ابعانب كلتقوية كالكبت، الدفاعية ابغيل من كبزليصو يعيشها، التي الصراعات من ابؼريض

 أنها على النظرية بؽذه كجهت التي الانتقادات كمن ،النمو على كمساعدتو كاقعيا كجعلو الفرد لدل
 .كابؼعربُ الثقابُ ابعانب كأبنلت النفسية لاضطراباتا بُ الكبتَ الغرائز دكر على ركزت

 )42-41م،ص2018-2017(رقيق أسماء،                                                                           
 الجدد ): الفرويديون( آدلر عند النفسي التحليل نظرية -2

 نظريتو ترتبط كما البشر بتُ الإبهابية بالعلبقات الاىتمامه الإنسانية بابؼدرسة" آدلر" نظرية ترتبط
 ليكوف استعداد لديو الإنساف أف آدلر يرل كما الوجود، معتٌ حوؿ بالتساؤؿ لاىتمامها بالوجودية

 كائن أنو كما السواء، كيتعلم الابكراؼ فيتعلم كمتطور نشط كائن كالإنساف ،شريرا أك ختَا
 بؿدد الإنساف أف كبدا ،كالثقافية كالاجتماعية الأخلبقية تَابؼعاي خلبؿ من حياتو تتشكل اجتماعي
 أف إبٔ كيشتَ الفرد، فيها يتواجد التي الاجتماعية العلبقات ىذه فهم من بد فلب الاجتماعية بالركابط
 فالإنساف تفكتَه، تكوين كعلى الإنساف سلوؾ دكافع على ىاما أثرا كالاقتصادية الاجتماعية للظركؼ

 كنشوء العمل تقسيم ظاىرة إبٔ أدلر كأشار فيها، يعيش التي الاجتماعية البيئة عن كلامعز  كائنا ليس
 كنشاطهم الناس حياة على أثر من كمابؽا ،كالاقتصادية الاجتماعية كمؤسساتو البشرية ابعماعات

 )171م،ص1988والأخرون، الزند(                                                 .الداخلي النفسي

 :BCHAVIOUR THEORY السلوكيةنظرية ال -3
 .(التعلم نظرية) باسم أيضا كتعرؼ (كالاستجابة ابؼثتَ نظرية) اسم السلوكية النظرية على يطلق -

 كبُ تغيتَه، بيكن ككيف تعلمو بيكن كيف: السلوؾ ىو السلوكية للنظرية الرئيسي ىتماـالإ إف      
 ىو كالتعلم تعلم كإعادة كبؿو التعلم عملية تتضمن التي رشادالا عملية بُ رئيسي اىتماـ الوقت نفس
  .السلوكية النظرية حوبؽا تدكر التي النظريات بؿور

 السوم غتَ كالسلوؾ السوم السلوؾ يتعلم الفرد كاف متعلم السلوؾ معظم أف النظرية ىذه تؤكد      
 ابؼتعلم بيكن تعديلو. السلوؾ أف ذلك كيتضمن سلوكو، بُ التوافق كعدـ التوافق كيتعلم

 )59-58م،ص1999(كاملة الفرخ، عبد الجابر تيم،                                                     
 :النفسي رشادالإ بُ السلوكية النظرية تطبيقات -
 . السوم غتَ السلوؾ إطفاء *
 . السوم السلوؾ تعزيز *



 الحاخات الإرشادية --------------------------------------------------------------------------------------- الفصل الثاني

 
63 

 

 . السوم غتَ السلوؾ من لتخلصل مرغوب جديد سلوؾ تعليم بُ العميل مساعدة *
 تصبح بحيث تغيتَىا بيكن أك تغتَت قد صليةالأ الظركؼ بأف التعلم بُ العميل مساعدة *

 فمثلب بها، ارتبطت أف سبق التي السارة غتَ ابؼواقف لتجنب ضركرية غتَ ابؼرغوبة غتَ الاستجابات
 . بالذنب للشعور مثتَة رأفكا لتجنب بها يقوـ كأف كسواسية أفكار من العميل بزليص بيكن

 كبعدىا بها المحيطة كالعوامل فيها يظهر التي كالظركؼ تغيتَه ابؼراد السوم غتَ السلوؾ برديد *
 ظركؼ تنظيم إعادة ذلك كيتضمن ،ابؼنشود التغتَ لتحقيق تعلم كبؿو تعلم فيها يتم بؼواقف التخطيط

 .  جديدة مناسبة ظركؼ ابٔ يؤدم بدا البيئة
 .جديدة مثتَات على قلقو تعميم كبتُ العميل بتُ ابغيلولة* 
 المحاكاة طريق عن القدكة من يتعلم حتى العميل أماـ سلوكيا ابغسنة كالقدكة الطيب ابؼثل ضرب* 

 . ابعلسات خلبؿ للمرشد كالتقليد
 رشادالإ ميداف بُ عمليا السلوكية النظرية تطبيق يعتٍ: السلوكي العلبج أك السلوكي رشادالإ     

 السالب كالتعزيز ابؼتبادؿ كالكف التدريبي ابغساسية من التخلص ساليبوأ كمن النفسي كالعلبج
 )39م،ص1980(حامد عبد السلبم زىران،                                       . كغتَىا ابؼوجب كالتعزيز

 م:1947الإرشاد المتمركز حول المسترشد ( روجرز)  نظرية -4
 وضركرات لو سلوبكأ ابؼستًشد حوؿ ابؼتمركز رشادالإ على تؤكد فهي( ركجرز) صاحب نظرية 

 ةكثيق شخصية علبقة بُ الدخوؿ من يتمكن أف بهب ابؼرشد أف يعتٍ كىو بو، العمل كصيغ كأحكامو
 بشخص، شخص علبقة ىي كإبما بابؼريض، الطبيب كعلبقة ليست كىي ابؼستًشد، ذلك مع يةكذات

 بصرؼ قيمة لو شرط، أك قيد بلب ذاتو حد بُ قيمة ذك شخص ستًشدابؼ ىذا فبأ ابؼرشد بوس فكأ
 كمصدر يةالذات التقارير من ستفادةالا إمكانية( ركجرز) كيرل كمشاعره، كسلوكو حالتو عن النظر
 أك التفستَ أك ارصللبستب حاجة ىناؾ فليست ذلك على كبناء ابؼستًشد، عن للمعلومات مباشر
 لأف النفسي، التكوين من طبقة ثرأ عن للكشف أك للؤحلبـ، كشاقة ةمستفيض برليل بعمليات القياـ

 ىو فالشخص نفسو، عن الشخص يقولو فيما نفسها عن تفصح( ركجرز) نظر بُ ابؼستًشد شخصية
 .نفسو عن يقولو ما الأغلب بُ

 )235م،ص2004-2003(علي ىاشم جاوش الباوي،                                                               
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 ):  .Glasser W جلبسر ( ويليام - الواقعي بالواقع والعلبج الإرشاد نظرية-5
 على يعتمد نشط، إرشادم أسلوب بالواقع رشادالإ نظريةال بأف جبار وادي باىض العكيليكيرم  

 كىو ية،كقائ استًاتيجية كيعد السلوؾ، تغيتَ بكو كيتجو كبتَة بدرجة عقلبب٘ كىو اللفظي، ابعانب
 كالتفكتَ ابؼشكلبت حل على كيركز دراسية، قرارات ابزاذ بُ بقدرتهم يثق لأنو الطلبب مع جدا فعاؿ
 كترل السلوؾ، جبرية النظرية ىذه كترفض ابغقائق، على التًكيز من بدلا الاجتماعية كابؼهارات الناقد

 . حياتهم توجيو على قدرتهم بُ أحرار عقلبنيوف الطلبب أف
 مشاعرىم على بؿدكدة سيطرة لديهم البشر أف: مفادىا فكرة على بالواقع الإرشاد وـيق       

 تفكتَىم يضبطوا أف عن بسهولة، كتصرفاتهم سلوكهم يضبطوا أف بوسعهم كأنهم كأفكارىم،
 غتَ ابؼشاعر أف ذلك يعتٍ كلا السلوؾ، على بالتًكيز يهتم بالواقع ابؼرشد فإف كلذلك كمشاعرىم،

 بنحو ذلك عن ينتج فإنو كمسؤكلة كاعية بطريقة بعضا بعضهم إزاء يتصرفوف الناس افك كإذا مهمة،
 علبقة كجود على مؤشرا تعد الطيبة فابؼشاعر العلبقة، بهذه ترتبط طيبة مشاعر تتكوف أف مباشر غتَ

 ماذا ب٘أخبر : "  لو يقوؿ كإبما"  بو أشعر ماذا أخبرب٘:"  يقوؿ لا للمرشد يأبٌ عندما فابؼستًشد طيبة،
 ." أفعل

بتقدبٙ ابؼساعدة إبٔ ابؼستًشد بحيث  النفسي ابؼرشد بها يقوـ عملية:  بالواقع الإرشاد يعد        
بيكنو من ابؼواجهة الإبهابية للواقع كالتوافق معو كإشباع ابغاجات بُ إطاره على كفق مفاىيم ابؼسؤكلية 

 كالواقعية كالصواب.    
 اد بالواقع:ابؼبادئ الأساس لنظرية الإرش

 .Responsibilityابؼسؤكلية  -1
 .Identityابؽوية  -2
 .Realityالواقع  -3
 .Rightابغق  –الصح  -4

 )443-442م،ص2019(جبار وادي باىض العكيلي،                                                    
 :(Ann Roe ) رو آن نظرية -6
 كابػبرات الأسرية التنشئة أساليب بتُ علبقة ىنالك أف تؤكد ،( Ann Roe ) رك آف نظرية أف

 كخصائص كالإىتمامات كالقدرات الإبذاىات كبتُ جهة، من الطفل ابغاجات كإشباع ابؼبكرة
 برقق التي للمهنة رؤيتو كعلى ابؼستقبل ابؼهنة الفرد إختيار على يؤثر كىذا أخرل، جهة من الشخصية
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 بُ مشتًكاف للحاجة ابؽرمي كالتسلسل الوراثية العوامل فأ" برك أف" كتفتًض كالإشباع، الرضى لو
 برقيق بكو الدافعية درجة أف كما ككل، ابغياة أسلوب بُ تأثتَىا من كجزء ابؼهتٍ الإختيار بُ التأثتَ

 معتُ مهتٍ لإبذاه الفرد دافعية فدرجة للقرد ابؽامة ابغاجة بناء كشدة لتًتيب نتيجة ىو ابؼهتٍ ابؽدؼ
 : يلي ما الإرشاد بُ ابغاجات نظرية إستخدامات كمن ،إبقازاتو خلبؿ من ليهاع يستدؿ ربدا

 ىنا الإرشاد أف حيث ابغاجات بناء تعيق كالتي الظركؼ على التغلب أبنية على" رك آف" ركزت -أ
 .ابغاجات ىذه شباعإ بكو توجيهو سيتم

 ،للطالب العائلية بػلفيةا كتقييم ابؼقابلة خلبؿ من ابؼستًشد حاجات يقيم أف للمرشد بيكن -ب
 .ابغاجات بمو حيث من طبيعية أسرة بُ يعيش الفرد أف ىل لتحيد كذلك

 الأفراد بكو للتوجو الفرد ميل بإبذاه كيربطها الأبوية الأسرية ابؼواقف على يطلع أف للمرشد بيكن -ػػػػج
 .عنهم بعيدا أك
 بُ كيظهر ابؼهتٍ الإختيار بدشكلبت قيتعل بدا كذلك إرشادية تطبيقات بُ" رك أف" نظرية تربصة -د

 التسلسل برديد بٍ النفسية الطالب حاجات بناء على التعرؼ بكو ابؼواجهة النشاطات من سلسلة
 الطالب حاجات لإشباع المحتملة أك ابؼتنوعة ابغقوؿ تقييم للمرشد كبيكن ابؼتوفرة، للحاجات الناجح
  .بغاجاتو بمناس ىرمي ترتيب إبهاده على كمساعدتو ابغالية،

 ).41م،ص2015( إيهاب محمد ممدوح الطراونة،                                                                     
   RET )( سيلإ ألبرت العاطفي العقلي العلبج نظرية -7

                Rational emotivetherapy 1977:م 
 أف النظرية ىذه كتفتًض إليس لبورتأ العابٓ إبٔ نفعابٕالا العقلي كالعلبج الإرشاد نظرية تعود

 الاستعداد كلديو يولد أنو كما السليم، كغتَ السليم العقلبب٘ التفكتَ على القدرة كلديو يولد الإنساف
 درجة أقصى إبٔ طاقاتو كاستغلبؿ نفسو، عن التعبتَ على القدرة كلديو نفسو، إسعاد على للمحافظة

 العادات كبفارسة السليم التفكتَ كبذنب نفسو، لتدمتَ النزعة أيضا لإنسافا لدل أف كما بفكنة،
 .السيئة

 النفسية الاضطرابات أك اللبعقلبنية النواتج تغيتَ أك تقليل ىو العاطفي العقلي العلبج من فابؽدؼ
 القلق تقليل كأيضا عقلبب٘، بتفكتَ كاستبدالو عنده اللبعقلبب٘ التفكتَ تغيتَ طريق عن ابؼستًشد عند
 نوبأ ابؼستًشد إقناع بُ نظرية بُ ابؼرشد دكر كيتمثل ،ابؼستًشد عند كالغضب كالعدكانية الذات كلوـ

 ىي ليست ابػارجية الأحداث كأف ،نفسو بُ الداخلي كحريتو تفكتَه كطريقة مشكلبتو عن ابؼسؤكؿ
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 دكر ىو ابؼرشد كدكر ية،عقلبن بأفكار ابؼستًشد لدل ابؼنطقية غتَ الأفكار كاستبداؿ عنها، ابؼسؤكلة
 .الداخلي حديثو تغيتَ بٍ كمن لديو ابؼنطقية ابؼعرفية البناءات بناء إعادة ابؼرشد على كأف ابؼعلم
 أثر ألغى كما السلوؾ، تعديل بُ كالعقاب الثواب دكر أبنلت أنها على النظرية ىذه انتقدت كقد

 )42م،ص2018-2017(رقيق أسماء،              . ابغاضر بُ ابؼاضي تأثتَ من كقلل السلوؾ بُ البيئة

 (  E . G . Williamson:( الفردية الفروق على والعوامل السمات نظرية -8
 ابؼهتٍ، ك التًبوم التكيف مشكلبت على تركز حيث مهتٍ، أساس من تطورت التي النظرية ىي -

 بُ سابنوا قد آخرين أف غتَ الطريقة، ىذه عن الأساسي ابؼتحدث يعتبر" كليامسوف" أف الرغم كعلى
 (. كغتَىم بارسونز، باترسوف،)  أمثاؿ ىذه النظر كجهة تطوير

 يفكركا أف على القدرة كلديهم منطقيوف البشر أف على الإنسانية الطبيعة إبٔ النظرية ىذه كتنظر -
 بول أف على قادر الإنساف كأف البشرية تقدـ كبُ الشخصي تطورىم بُ العلم يستخدموا كأف

 كأف كمنطقي، عقلبب٘ أنو على الإنساف إبٔ النظرية تنظر بحيث قدراتو، استخدـ إذا خاصة تومشكلب
 ىو ابغياة أبعاد أحد كأف ذاتو، من يقلل أف كذلك كبوسعو بيكن ما أفضل يصبح أف بوسعو الإنساف

 .)46-45م،ص2015(كمال يوسف بلبن،.           البشرم النمو جوانب كل بُ الامتياز مفهوـ برقيق
 منتشرة عامة ركؽالف أف كطابؼا كسلوكهم، قدراتهم بُ كليا بىتلفوف الأفراد أف أساس على أكدتك  -

 على كمشكلبتهم ابؼستًشدين كحالات التعامل عند عتبارالا بعتُ كأخذىا مراعاتها من فلببد بينهم،
 .اختلبفها

 )235ص،م2004-2003(علي ىاشم جاوش الباوي،                                                                
 فكأ رشاد،الإ لعملية كأساس الفرد على التًكيز إبٔ تدعو :) الذاتية(  الديناميكية نظريةال -9

 أف ينبغي رشادالإ ففإ لذا ،كالذاتية النفسية ابؼستًشد حاجات إشباع على ينصب رشادالإ طلب
 بؼشاعرىم كفقا تنظم ابػبرات تلك ككل خبرات، من بوتاجونو بدا ابؼستًشدين تزكيد على ينصب

 )448م،ص2019(جبار وادي باىض العكيلي،.                                                  كرغباتهم

 حاجاتو لتقدير ابؼستًشد عن ابؼعلومات بصع إبٔ ابؼرشد ىذه النظرية تدعو التقدير: نظرية -10
 كأسرة ابؼرشد كبتُ أكلا، بينهما كثيقة علبقة إقامة من لابد لذلك معو، التعامل كأسلوب الإرشادية،
  .برقيقها إبٔ بالإرشاد القائم يسعى أىداؼ إبٔ ابغاجات ىذه تتًجم لكي ثانيا، ابؼستًشد

 )46 ،صم1983جلبل الدين، (الغزاوي،                                                                                     
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 ابؼستًشد لشخصية ملبئمة كأكثرىا الأساليب أفضل اختيار إبٔ تدعو الاصطفاء: نظرية -11
 التقيد دكف كظركفو، ابؼستًشد عن ابؼعلومات بصع عملية توفرىا التي ابؼؤشرات كفق على كحاجاتو
 ابغالات مع يتعامل کي للمرشد ابؼركنة تعطي بفا بذاتها، نظرية إطار بُ العمل أك كاحد، بأسلوب

 )121م،ص1999(علبء الدين كفافي،     .                                              لديو تظهر التي
 النقاط أىم بُ تشتًؾ بصيعها أف ،السابقة النفسي الإرشاد نظريات خلبؿ من نستنتج أف كنبي -

 :التالية
: النفسي الإرشاد أىداؼ لتحقيق ةثلبث مناىج ىناؾ أف على النفسي الإرشاد نظريات بذمع تكاد* 

 . كالعلبجي كالوقائي الإبمائي ابؼنهج
 .بالفعل متغتَة أك التغتَ على قادرة الإنسانية الكائنات أف على النظريات كل توافق *
 .كابؼرشد ابؼستًشد بتُ كالتقبل الثقة موقف إبهاد إبٔ النظريات كل تسعى *
 .الذات برقيق كىو كاحد شيء بكو تسعى النظريات كل أف *
 . ابؼستقبل إبٔ كيشتَ ابغاضر بُ يؤثر ابؼاضي أف *
 . النفسي التوافق كبرقيق السلوؾ تغيتَ بُ التعلم أبنية *
 . ابؼستًشد لدل كالقلق التوتر بزفيف إبٔ النظريات بصيع تهدؼ *
 .يعهابص الإرشاد نظرياتكابؼرشد بُ  ابؼستًشد بتُ الإرشادية العلبقة أبنية على التأكيد *

  : لئرشادل الحاجة -05
 سريعة تغتَات كالتكنولوجيا العلم أك الصناعية الثورة عصر البعض يسميو كالذم ابغابٕ العصر يشهد

 تستوجب كتكنولوجيا كمهنيا كاجتماعيا كتربويا أسريا الفرد حياة جوانب بـتلف شملت كمتلبحقة
 كبُ كابؼدرسة كالأسرة الاجتماعية اتابؼؤسس بُ كاستخدامو النفسي الإرشاد إبٔ ابغاجة ضركرة

  عامة. المجتمع كبُ بل الإنتاجية ابؼؤسسات
 لو يكوف أف كدكف سمالإ ىذا يأخذ أف دكف القدبٙ منذ بفارسة النفسي الإرشاد كاف لقد      
 كتعدد التعليم كتطور كالتكنولوجي العلمي كالتقدـ ابغضارة كتعقد ،المجتمع تطور كمع منظم، برنامج

 كالضغوط القلق عصر بُ نعيش الآف فنحن ،كفنيا علميا مؤىلوف أخصائيوف بو يقوـ ،أصبح عوفرك 
 ابغاجة تظهر التي ابؼدنية كمشكلبت بؼطامحكا بالصراعات ءملي ابغابٕ المجتمع أف كما النفسية،

  .ساتهاكمنعك الشخصية بؾاؿ بُ النفسي الإرشاد خدمات إبٔ ابؼلحة
 )68-67م،ص2007-2006(أمزيان زبيدة،                                                                        
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 : أف إبٔ ابغاجة ىو النفسي الإرشاد إف -
  .كالإمكانيات القدرات ىذه كحدكد إمكانية، قدراتوك  نفسو الفرد يفهم *
  .كخبراتو قراراتو لتنمية الفرصة بوقق *
  .ابؼهنية كميولو قدراتو فيها بوقق معابؼتج بُ مهنة لنفسو الفرد بهد *
  .للمجتمع يقدمو أف يستطيع كما الفرد بقدرات الغتَ يعتًؼ *
 . الغتَ كفهم كالعطف ابغب إبٔ ابغاجة بوقق *
  .كالركحية ابػلقية القيم بكو الفرد أحاسيس ينمي *
 . يوف يعيش الذم المجتمع بُ للتغتَ التكيف على الذاتية القدرة نفسو بُ ينمي *

 )43م،ص2010(محمد جاسم العبيدي، ألاء محمد العبيدي،                                                        
 عصرنا بُ النفسي الإرشاد إبٔ ابغاجة كأبنية ضركرة على تؤكد التي ابؼشكلبت أىمتلخيص  بيكنك  -

 :يلي فيما ابغابٕ
 فابؼشكلة انقطع؟ أـ الدراسة بُ أستمر ىل ؟ أختار ماؿالأع أم مثلب: ىاـ قرار ابزاذ عن العجز -1

 بدا الأخر البديل عن التنازؿ ضركرة عنو ينجم بفا ابؼتاحة، البدائل بتُ الاختيار بُ بصعوبة تتعلق ىنا
 .مزايا فيو
 إليها كصل التي بابؼرحلة ابػاصة النمو مطالب بعض مواجهة بُ :النجاح على بابؼقدرة الثقة عدـ-2

  .رالأخ ابعنس بذاها مشاعره عن التعبتَ على قدرتو عدـ من يشكو فابؼراىق الفرد،
  )69م،ص2015(سامي محمد ملحم،                                                                                

 جديد، من واتافقتو  إعادة ليةمبع يقوـ أف ابؼفاجئة ابؼواقف بُ الفرد على يتعتُ: ابؼفاجئة ابؼواقف-3
 .فلبسكالإ  شديدة شكلبتم ك أزمات تواجهو حتُ النفسي ابؼرشد إبٔ يلجأ فالفرد

 الثقة أك اللبزمة ابؼهارات تنقصو حتُ ابؼرشد إبٔ الفرد يلجأ قد: ابؼهارات كنقص الثقة ضعف-4
 .ابػبرة تنقصو كلكن يفعلو أف ببو الذم ما بساما يعرؼ أنو من بالرغم ما بسلوؾ للقياـ بالنفس

 مصدرىا يكوف حتُ آخر، إبٔ شخص من بزتلف كالتي الإنساف، ضتً عت التي ابؼشكلبت ىذه فإ     
 إبٔ ةملح حاجة كجود زـستلت التي نفسية اضطرابات من إليو تؤدم ما دراسيا، أك أسريا ،اجتماعيا
 .نفسو كمع تمعالمج مع كتوافقو كسعادتو الإنساف أمن يهدد أف شأنو من صويلتخل النفسي الإرشاد

 )67م،ص2007-2006(أمزيان زبيدة،                                                                 
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 الحاجات الإرشادية: -ثالثا
 النفس علم بُ فالدراسات كالتًبوية النفسية ابؼعرفة بُ خاصة أبنية الإرشادية ابغاجات تكتسي

 لسلوؾ مستمر ترشيد ىو حيث من الإرشاد موضوع أف ىعل تؤكد ابؼدرسي كالتوجيو الإرشادم
 التعليمية العملية بُ حابظا متغتَا يكوف يكاد الإتقاف بشة كمن النجاح بكو كتوجيههم التعليمي التلبميذ
 .التعلمية

 : Counseling Needsالارشادية تعريف الحاجات -01
 نولأ ماإ نفسو تلقاء من اعهااشب للفرد يتهيأ لا نفسية حاجات اأنه :م1965 حلمي عرفها -
                                           .شباعهاإ يستطيع لا اكتشفها نولأ أك نفسو بُ يكتشفها بٓ

    )06م،ص2008-2007والأخرون، جاسم مبدر شاكر(                                                             
 الذابٌ التوازف عن ابتعاد كأ قصور حالة ىي: م1970 بارو، فرانسوا دورون رولان عرفها -

 .التوازف عادةكإ القصور لتلببُ خاصة تصرفات بٔإ بابعسم يؤدم الداخلي
 )05م،ص2017(أحمد صالح عبيد،                                                                                  

 ىو ما بتُ التناقض عن الطلبة لدل ينتج ما كل بأنها: مKaufman 1972 كوفمان عرفها -
 ).238م،ص2010(أحمد عبد اللطيف أبو أسعد،                             .يكوف أف بهب كما موجود

 كصحتو، بموه، كاستمرارية ابغي الكائن لبقاء مطالب بأنها: مGood  1973جود كيعرؼ -
 )275م،ص2011(ىيثم حسين عبد حسن الجبوري،                                   . الاجتماعي كقبولو

 لأنها بذاكزىا بيكن لا ابغي الكائن لدل ابغالة بأف :مOxford 1974 اوكسفورد معجم أما -
 )276م،ص2016(العبزوزي ربيع، بلخوخ سميرة، . إرضاءىا بوقق معتُ بأداء للقياـ دافعة أك ضغطا تشكل

 النشاط من معينة نوعا تتطلب توازف عدـ أك توتر حالة بأنها :م1978 وآخرون منصور كيعرفها -
 . مباشرة غتَ أك مباشرة بطريقة تشبع قد كابغاجات ، ابغاجة إشباع إبٔ يؤدم

      )177-176م،ص2011(رافدة الحريري، سمير الإمامي،                                                   
 . كالتوجيو رشادللئ الطلبة حاجة ىي كأ رشاديةالإ ابؼشكلبت اإنه م:1986 القيار عرفها -

 )06صم،2008-2007شاكر مبدر جاسم والأخرون،(                                                             
 بو كيثق ليوإ يطمئن خرأ لشخص مشكلبتو عن يعبر فلأ الفرد حاجة :م1987 العبيدي عرفها -

  .معوقات ك مشكلبت من يصادفو ما على التغلب بُ يوبرأ كيستًشد
  )100م،ص2018(مروة بنت ناصر الراجحية، سعاد بنت محمد اللواتية،                                            
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 إشباع بقصد منظم ابهابي بنحو مشكلبتو عن للتعبتَ الفرد رغبة: م1988 عطية أبو عرفها -
 نوأ أك بنفسو يكتشفها بٓ لأنو نفسو، تلقاء من لإشباعها يتهيأ بٓ التي ،ولوجيةكالفسي النفسية حاجاتو
 كالتفاعل منها، التخلص إبٔ مشكلبتو عن التعبتَ من كيهدؼ بدفرده، إشباعها يستطع كبٓ اكتشفها

 .)236م،ص2016(ىادي صالح رمضان، جنان قحطان سرحان، .فيو يعيش الذم بؾتمعو مع كالتوافق بيئتو مع
 ،حاجات لا بيكن للفرد من اكتشافها أك إشباعها بسهولة فيعرفها بأنها: م1990الدىلكي أما  -

 .بل يلزـ لو نوع من الإرشاد كالتوجيو لتحديدىا أكلا كمن بٍ مساعدتو على إشباعها
 )246م،ص2016(حمود بن عبد الله بن سالم الشكري، حمدة بنت حمد بن ىلبل السعدية،                       

 إبٔ كإزعاجا ضيقا لو تسبب التي مشكلبتو عن التعبتَ بُ الفرد رغبة أنو :م1993 الجنابي عرفو -
 التفاعل من يتمكن حتى مشكلبتو من كالتخلص ،حاجاتو إشباع بقصد آخرين أشخاص أك شخص

                                                             .فعالة كبصورة إبهابي بأسلوب فيو يعيش الذم المجتمع مع
  )290م،ص2019(ميسون كريم ضاري،                                                                               

 بأنها رغبة الفرد بُ التعبتَ عن ابغاجات الإرشادية :م2002الطحان وأبو عيطة كيعرؼ  -
ها أك لأنو بٓ يكتشفها اتو التي بٓ يتهيأ لإشباعمشكلبتو بشكل ابهابي منظم بقصد إشباع حاج

كيهدؼ من التعبتَ عن مشكلبتو التخلص منو,  ،كتشفها كبٓ يستطع إشباعها بدفردهنو ا أبنفسو أك 
  و.كالتمكن من التفاعل مع بيئتو كالتكيف مع بؾتمعو الذم يعيش في

  )58م،ص2011(علي صبحي،                                                                                       
 حل بُ بؼساعدتهم ضركرية نهاأ الطلبة يرل التي ابغاجات ىي :م2007 وسعاد الضامن، -

 .)117م،ص2013(ىادي صالح رمضان،                             .كالشخصية كابؼهنية الأكادبيية مشكلبتهم
 من إشباعها للفرد بيكن لا نفسية حاجات :بأنها رشاديةالإ ابغاجات م2011 الجبوري كيعرؼ -

 نفسو.                                                     بُ يكتشفها بٓ لأنو أك قدراتو ضعف بسبب نفسو تلقاء
 )160م،ص2015(عبد العزيز بن صالح المطوع،                                                           

 مساعدة خلبؿ من ردالف يتعلمو سلوكي بمط أك مهارة عن عبارة بأنها: م2013 رمضانيعرفها  -
  .عليها التدريب خلبؿ من كيكتسبها سلوكو بُ يظهر لو، الآخرين

 .)343م،ص2018(محمد علي محمد علي الضو،                                                                     
ىي: عبارة عن الأفكار كالنصائح كالتوجيهات التي  م2014خيرة لزعر، حكيمة نيس  عرفها -

بوتاجها التلميذ من ابؼرشد النفسي داخل ابؼؤسسات التًبوية قصد بسكينو من مواجهة مشكلبت 
 ).98م،ص2014(خيرة لزعر، حكيمة نيس،                  النفسية كالإجتماعية كالدراسية.              
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عبارة عن بؾموعة من ابغاجات م: 2016ىادي صالح رمضان، جنان قحطان سرحان عرفها  -
الدراسية، النفسية، كالاجتماعية، كالأخلبقية التي يسعى الطالب لإبهادىا من الأخرين، كمساعدتو 

  على التغلب على مشكلبتو التي لا يستطيع التوصل إبٔ حلها كالتخلص منها بدفرده.
 .)237م،ص2016(ىادي صالح رمضان، جنان قحطان سرحان،                                                     

: حالة نفسية أك مشكلة اجتماعية، أك حالة نقص، م2017 أحمد محمد عبد الخالقعرفها  -
تسبب بُ شعور الفرد بالضيق، كتتطلب التعديل أك التغيتَ، أك تقدبٙ حل، كإذا حدث ىذا التغيتَ 

نوعية حياة الفرد تتحسن، كتصبح أكثر رفاىية كسعادة، كيتم ىذا التعديل بطرائق شتى، منها فإف 
 )13م،ص2017(أحمد محمد عبد الخالق،                           تقدبٙ ابؼشورة أك النصح.            

ت الإرشادية ىي: عبارة عن صعوبات أك مشكلب ابغاجات الباحث يعرؼ التعريفات خلبؿ من -
 إشباعها أك اكتشافها من الفرد يستطيع لا نفسية، الإجتماعية، الأسرية، الدراسية ..." "جسمية،

 للئرشاد، بوتاج بل نفسو تلقاء من بؽا ابؼناسب ابغل إبٔ الوصوؿ عن عاجزا بسهولة، بحيث يصبح
 إشباعها أك إبهاد حل بؼشكلبتو. على مساعدتو بٍ كمن برديدىا، من ليتمكن

 :) Counseling Needs ( الحاجات الإرشادية تحديد -02
 الإرشادية ابغاجات لتحديد ابذاىتُ ىناؾ -
 كالفسيولوجية النفسية حاجاتو بؼدل اكتشافو بعد للئرشاد حاجتو عن بنفسو الفرد إقرار -1

 مشاعره كصف على قدرأ ىو من ىناؾ كليس نفسو، من بالفرد عرؼأ ىو من ىناؾ فليس ،للئشباع
 الإرشادية ابغاجات فتحديد الطفولة مرحلة بُ أما ،الطفولة بعد ما مراحل بُ منتشر ىذاك  كمشكلبتو

 .الوالدين قبل من يكوف
 على دليل مرتفعة مئوية نسبة على برصل مشكلة إف حيث ،ابؼشكلة لوجود ابؼئوية النسبة -2

 )248م،ص2005ر محمد عزيز،(سليمان عباس اسليمان، تما                      .للئرشاد ابؼرتفعة حاجتها
 : أبنها من لعل ابؼتغتَات، من عدد ضوء بُ الأفراد لدل الإرشادية ابغاجات تتحددك  -

 الأفراد حاجات إف بل الكبتَ، حاجات عن بزتلف الطفل حاجات أف فيو شك لا فمما الفرد، عمر
 عن حاجاتهم بُ بىتلفوف الصغار فالأطفاؿ أعمارىم، باختلبؼ بزتلف العمرية ابؼرحلة نفس بُ

 التي الوسائل أف كما ،كىكذا ابؼرحلة، نهاية بُ عنو بىتلف مرحلتو بداية بُ كابؼراىقالكبار،  الأطفاؿ
  .العمر باختلبؼ أيضا بزتلف ابغاجات تلك تشبع

 ).11-10م،ص2010(فهد فرحان الرويلي،                                                             



 الحاخات الإرشادية --------------------------------------------------------------------------------------- الفصل الثاني

 
72 

 

 مية الحاجات الإرشادية:أى -03
 كالنفسية، الأكادبيية ابغاجات بؾالات بُ كللطالب الإرشادية للتلميذ ابػدمات إبهاد أبنية كتتجلى -

 بنفسو، كمعرفتو كإدراكو سلوكو بُ التغيتَ إحداث أجل من التعليم، ابؼراحل بُ كالاجتماعية كابؼهنية،
 بفا كأفعالو، كمشاعره بينها فيما أفكاره كبتُ الآخرين، تُكب بينو للعلبقة كإدراكو بو، المحيطة كبالظركؼ

 ثقافة خلبؿ من ضمتَه كيربي كالاجتماعية، كالوجدانية كابؼعرفية النفسية حاجاتو إشباع على يساعده
 مسؤكلية فيها برل نشطة، بؼمارسة الفرد كتهيئ الظلم فتًفض ابعامدة، الأعراؽ بأبماط تعبأ لا مدنية
 خدمات إبٔ كالطالب كبوتاج التلميذ التفويض، بؾرد على القائمة ابؼواطنة بؿل فعل،ال إبٔ ابؼبادرة

 مرتبطة مهنية، أـ اجتماعية، أـ نفسية، أـ أكادبيية، أكانت سواء الإرشادية ابغاجات لتلبية الإرشاد
 ).85م،ص2014(علي أحمد البركات، ناصر علي الحكماني،                                   .ابؼرحلة بهذه

 العلبجية الأىداؼ ضعكك  الشخصي التوافق برقيق بُ أكلية خطوة الإرشادية ابغاجات تقييم عدي -
 ىذه كتهدؼ بيئتو، مع الإنساف تفاعل تيستَ إبٔ الإرشادية ابػدمات كتهدؼ كإشباعها، بؼواجهتها
 التوافق كبرستُ تماعية،جكالإ الشخصية ابؼهارات تغيتَ ك اكتسابا على الأفراد مساعدة إبٔ ابػدمات
 من كيستفيد القرارات كابزاذ ابؼشكلبت حلك  ابؼهارات من العديد كاكتساب ابؼتغتَة، ابغياة ابؼطالب

 ابؼشكلبت مع بفاعلية التفاعل بهدؼ العمر مراحل كل بُ كالأسر الأزكاج، الأفراد، ابػدمات ىذه
 سواء كالإعاقة السن ككبر كالصحة كالأسرة كاجكالز  كابعنس كالعمل ابؼهتٍ كالاختيار بالتعليم ابؼرتبطة
 كبُ كالصحة كالتأىيل التًبية مؤسسات بُ ابػدمات ىذه كتقدـ ،جسمية أك جتماعيةإ كانت

 جوانبو، بصيع من الإرشادم النفس علم تناكؿ التعريف ىذا أف كيلبحظ ،كابػاصة العامة ابؼؤسسات
 التي كالمجالات ابػدمات، ىذه من ابؼستفيدة فئاتكال يقدمها التي ابػدمات كشكل أىدافو تناكؿ فقد

 .ابػدمات ىذه تقدـ التي كابعهات الأماكن إبٔ بالإضافة ابػدمات ىذه فيها تتحقق
  )03-02م،ص2016(مجرن دراك حاكم بندر عفيصان،                                                     

  المذكورة: النظريات ضوء في يم المتوسطللتلميذ المرحلة التعل الإرشادية الحاجات

 الإرشادية ابغاجات اشتقاؽ بيكن بُ نظريات الإرشاد النفسي سلفا ابؼذكورة النظريات خلبؿ من
 كل بُ البيئة متطلبات ك جهة من ابؼرحلية ابؼطالب أفرزتها كالتي للتلبميذ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط،

  .ثانية جهة من يةكالتعليم الأسرية الاجتماعية، ميادينها
 : كتقديرىا الذات تأكيد إبٔ تلميذال حاجة-1
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 بُ متميزة مكانة كيتبوأ كبرديده، السلوؾ توجيو بُ بارزا دكرا الذات فكرة أك الذات مفهوـ يؤدم
 فهم برقيق إبٔ بالفرد الوصوؿ ىو النفسي الإرشاد من الغاية أف ركجرز لنظرية كتبعا النفسية النظريات

 العضوم النمو مكانة يوازم -الذات تأكيد - أبنيتو حيث من جعلو آدلر أف كما ،لذاتو كاقعي
 حب إبٔ ابغاجة ىذه كتشتَ السلوؾ، على كبتَ بشكل تؤثر التي ابؽامة العوامل من كيعتبر للفرد،
 قبل من كالتقدير الإعجاب كنيل، الطيبة كالسمعة الشخصية كالكفاية كالتزعم كالتفوؽ للثناء ابؼتعلم

 ىوية برقيق خلبؿ من النظريات ىذه إليو تسعي ما كىو الإجتماعية، الكفاءة خلبؿ من خرينالآ
 )718م،ص2014(فاطمة أحمد المومني،      .          إليو المجتمعية كابؼعايتَ القيم كبرديد الذاتية الفرد

  :التعليمية البيئة مع التكيف إبٔالتلميذ  حاجة-2
 توسيع على قائم تعليم خلبؿ من الدراسي التوافق إبٔ التعليم ابؼتوسطالتلميذ بُ ابؼرحلة  بوتاج

 ،العصر متغتَات لبهاطت التي اللبزمة كابؼهارات ابؼعارؼ من بفكن قدر بأكبر ابؼعرفية العقلية ابػبرات
دافعية ك  التحصيل بُ الرغبة كتشجيع الطالب قدرات تنمية جانب إبٔ اللبزمة العلمية الوسائل كتوفتَ

 بهادبإ التغيتَ أك للتعديل قابل ابؼتعلم الفرد سلوؾ أف باعتبارىا السلوكية النظرية أقرتو ما كىذا ،علمللت
  .معينة تعليمية أجواء

  :كالأسرية جتماعيةالإ البيئة مع التكيف إبٔ تلميذال حاجة -3
 البيئة كخارج داخل كالتواصل كالتفاعل الإجتماعية العلبقات خلبؿ من ابغاجة ىذه بعيش فالتلميذ
 ىذا ابؼتبادؿ حتًاـكالإ التعاكف على القائمة ابؼعلمتُك  الزملبء مع الودية العلبقات إطار ضمن التعليمية

 كيتمثل ،الإجتماعية البيئة مع تكيفا أكتً يكوف أف إبٔ التلميذ يسعى أخرل جهة كمن جهة، من
 يعتٍ كالذم معو، التكيف على درةكالق المجتمع مع للتفاعل ملبئمة أكثر طرؽ تعلم بُ التكيف ىذا

 كالاحتًاـ الود علبقات على القائمة الأسرية للبيئة أف كما الإجتماعية، الكفاءة جتماعيالإ بابؼفهوـ
 كبشكل النفسية الصحة مظاىر من مظهر ىي الأسرة بقوانتُ كالالتزاـ بالواجبات كالقياـ ابؼتبادؿ
 طبيعية بصورة استقلبليتو كبرقيق شخصيتو كبناء توذا برقيق على الأسرة داخل الفرد تساعد ،خاص

 )33م،ص2008(عبد السجاد عبد السادة،                                    .كالعمل التعليم خلبؿ من

 : الإرشادية الحاجات مجالات -04
 :  بؾالات أربع إبٔ الإرشادية ابغاجات كتنقسم

 عن عاطفية أك انفعالية اضطرابات من يعانوف الذين الطلبة مساعدة إبٔ كيهدؼ :النفسي المجاؿ. أ
 الشعور على التغلب ككيفية الذات فهم على القدرة تنمية خلبؿ من الإرشادية النشاطات طريق
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  متوازنة مزاجية بحالة كالاحتفاظ كالكآبة باليأس الشعور من التخلص على الطلبة كمساعدة بالنقص
 . كالعاطفية الانفعالية ضغوطال عن الناتج التًكيز فقداف بؼواجهة

 أدائهم على تؤثر صعوبات يواجهوف الذين الطلبة مساعدة إبٔ كيهدؼ الأكادبيي: المجاؿ .ب
 كتطوير الدراسية بابؼقررات الرسوب على بالتغلب ابؼتمثلة الإرشادية الأنشطة طريق عن الدراسي
 كالتعرؼ كابعامعية الثانوية الدراسة جلبرام التخطيط بكيفية كالتعريف الدراسة بكو الذاتية الدافعية
 . برقيقها بيكن أىدافا كضع بكيفية

 مع التكيف مستول بُ تدب٘ من يعانوف الذين الطلبة مساعدة إبٔ كيهدؼ: الاجتماعي المجاؿ. جػػ
 من للبستفادة الأمثل الأسلوب بفهم ابؼتمثلة ،الإرشادية الأنشطة طريق عن ابعامعية أك ابؼدرسية البيئة

 الزملبء مع إبهابية علبقات تكوين على القدرة كتطوير الطالب المحلي المحيط مع كالتوافق الفراغ تكق
 ابؼشاكل كمعابعة الأفضل الاجتماعية ابغياة أسلوب اختيار كيفية عن بدعلومات الطلبة كتزكيد
  .الأسرية

 التعرؼ خلبؿ من دراسيا ثرينكابؼتع كابؼتفوقتُ العاديتُ الطلبة مساعدة إبٔ كيهدؼ :ابؼهتٍ المجاؿ. د
 التخصص بتُ بالعلبقة كالتعرؼ يرغبونها التي ابؼهنة بؼتطلبات ابؼختلفة الأفراد قدرات ملبئمة بؼدل

 ابؼهنية حياتهم كأسلوب اىتماماتهم عن الطلبة لدل مفهوـ كتكوين العمل كبؾالات الدراسي
   .)284م،ص2005(عدنان محمود المهداوي،                                                  .كابؼستقبلية
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 :الفصل خلبصة
 كابغرماف الإشباع بتُ صراع بُ دائما يبقى الإنساف أف نستخلص الفصل بؽذا عرضنا خلبؿ من

 الذم الإشباع أف حيث السركر، إبٔ أك إبهابية نتائج إبٔ دائما دميؤ  لا الإشباع أف كما بغاجاتو،
 كمن معا كالمجتمع الفرد على كخيمة نتائج إبٔ يؤدم كقيمو المجتمع كمعايتَ الدين نطاؽ عن بىرج
 . إبْ...ابعرائم ابؼخدرات، السرقة، الزنا،: أمثلتو
 كمشكلبت حاجات من ذلك عن يتًتب كما ابؼراىقة مرحلة بُ فعالا دكرا النفسي للئرشاد      

 ،ابؼتوسطة مرحلة بُ ابؼدرسي كالتوجيو الإرشاد تبخدما ىتماـالإ ضركرة يؤكد بفا ابؼراىق، يواجهها
 فابؽدؼ اللذات، كاقعي فهم برقيق جلأ من ابؼشكلبت من الكثتَ حل بُ جدارتو الإرشاد اثبت فقد

 أعلى إبٔ الوصوؿ بُ التلميذ مساعدة ىو ابغديث النفس علم نظريات حسب للئرشاد الأساسي
 كمعرفة ذاتو معرفة من كبسكينو كابؼهتٍ الدراسي ركعومش بناء على مساعدتوك  ،بالذات ابؼعرفة درجات

 كقد الدراسي بقاحو برقيق تعتًض قد التي ابؼشكلبت حل على القدرة إكسابو ككذا بؿيطو متطلبات
 .ابؼستقبلي مشركعو برقيق على تؤثر

 للفرد بالنسبة ابغاجات فإشباع الفرد شخصية بُ بليغ كل تأثتَ بؽا الإرشادية ابغاجات تعتبر      
 عدـ عن ينجم قد ما عكس شخصيتو بُ التوازف من نوعا بودث قد حياة مراحل من مرحلة أم بُ

 ابؼناسبة الظركؼ تهيئة ففإ كلذلك بابؼشكلبت للتكفل ابؼرشد تدخل يتطلب عندىا ابغاجات الإشباع
 .جتماعياإ ابؼقبوؿ بهابيالإ سلوكو كتنظيم تطوير بُ تساعده فردلل
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 :تمهيد

 مستَة بُ ابغرجة المحطات من فهي المجتمعات، منها تعاب٘ التي ابؼشكلبت أىم ابؼراىقة تشكل      
 التي ابػطرة ابؼراحل من كتعتبر كعدكانية، لبيدك من الغرائز كلقوة فيها النمو كتتَة لتسارع نظرا الفرد بمو

 مرحلة من فيها الإنساف ينتقل إذ ابؼراحل، كل بتُ من الأخطر تكوف قد بل الإنساف، يعيشها
 .ابػارجي المحيط ك الذات مع التكيف مشكلبت إبٔ ابؼراىق يعرض بفا الرشد إبٔ الطفولة

 النمو من السابقة بابغلقات منها كبتَ جزء بُ لارتباطها الفرد حياة بُ بارزة أبنية كابؼراىقة بؽا      
 بُ بدكرىا تؤثر كاستعدادات التغتَات من خلببؽا يبرز بؼا ككذا جهة من التالية ابؼراحل بُ كتأثتَىا
 ابؼرحلة ىذه برديد ضركرة من كانطلبقا لذلك الفردية الصفاتك  السلوكية العادات من العديد

  كخصائصها

 ابؽامة ابؼراحل من مرحلة أنها بأف ابؼراىقة كالإجتماعية، كالتًبوية النفسية الدراسات كل أكدت       
 مرحلة تواكب التي ابؼرحلة فهي ابغياة، مراحل باقي عن بييزىا ما ابؼرحلة كبؽذه الإنساف، حياة بُ
 تلبميذ فهم على يساعد بدا كبردياتها خصائصها معرفة الضركرم من كاف بؽذا ابؼتوسط، لتعليما

 تعوؽ كالتي بؽا، يتعرضوف التي ابؼشكلبت كفهم التعليم من ابؼرحلة ىذه بُ كمساعدتهم ابؼدارس
 ما بدا كرعايتهم، التلبميذ بؽؤلاء كالإرشاد التوجيو خدمات تقدبٙ أكثر يتطلب بفا كبموىم، تقدمهم
 .النمو من ابؼرحلة ىذه كطبيعة يتناسب

خصائصها  بؽا مرحلة ىي كإبما الرشد إبٔ الطفولة من انتقالية مرحلة بؾرد ليست كابؼراىقة       
  .الفصل ىذا بُ بؽا نتطرؽ سوؼ كالتي كمشاكلها حاجاتها ك كمراحلها
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 المراىقة: تعريف -01

 التحوؿ من معقدة فتًة بأنها كتتسم الشباب إبٔ الطفولة من اؿالانتق مرحلة ىي ابؼراىقة إف      
 بؾتمع بُ عضوا الصغتَ الطفل تقلب كاضحة كذىنية كنفسية عضوية تغتَات فيها بردث كالنمو

 :التالية التعاريف خلبؿ من سيظهر ما كىذا للمراىقة، كاحد تعريف يوجد لا الواقع كبُ. الراشدين

 بُ التحكم لصعوبة نظرا شامل تعريف تقدبٙ يصعب بفا نطاقها، كاتسع ةابؼراىق مفاىيم تعددت      
 . منها ابؼوجز بتقدبٙ سنكتفي كبؽذا لأخر، بؾتمع من كاختلبفهما كابؼكاف، الزماف عاملي

  :لغة -1-1

 كالانفعابٕ، كالعقلي كابعنسي ابعسمي كالنضج التطور، تعتٍ كالتي" راىق" الفعل من مشتقة ابؼراىقة -
 )157م،ص1989(مصطفى محمد زيد،                  .ابغلم إبٔ كالدنو الاقتًاب ىو اللغوم لكالأص

 إبٔ عشر الثالثة من الفرد حياة من الثاب٘ العقد على تدؿ عامة كلمة Adolescence كباللبتينية
 )17م،ص2015والي، وداد،(                    عشر.                                       التاسعة

 ابؼعتٍ بهذا فابؼراىقة دب٘، أك بغق أك عاش بدعتٌ رىق قوبؽم بُ ابؼراىقة معتٌ اللغة فقو علماء يؤكد -
 )163م،ص1993(أحمد زكي بدوي،                النضج.      كاكتماؿ العلم من يدنو الذم الفرد ىو

  :اصطلبحا -1-2

 إقتًاب العربية اللغة بُ الكلمة بؽذه ابؼعتٍ كأف ،عشر التاسع القرف بُ ابؼراىقة دراسة بدأت لقد -
 الإبقليزية باللغة كأما ابؼراىقة ببدء إيذانا قدبيا يعتبر كاف حيث الإحتلبـ، من الولد

((Adolescence الرشد من الإقتًاب أم اللبتيتٍ الأصل من ابؼأخوذة ك .     
 )19م،ص2012الداىري، صالح حسن أحمد،(                                                           

 الاختلبؼ مع مئة 18 إبٔ 10 سن بتُ بردد التي ابؼرحلة على عادة يطلق كصفي لفظ ابؼراىقة -
 )79م،ص1971خليل معوض،(          .الرشد كسن الطفولة بتُ ابؼرحلة فهي كأنثى، ذكر ابعنستُ بتُ

 ابؼعرفية الناحية من الشخصية بناء إعادة ةمرحل ىي ابؼراىقة فإف النفس علم قاموس حسب -
 )159م،ص2004(مؤمن، داليا عزت،نهايتها.                            برديد يصعب مرحلة كالوجدانية،
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 20 أك 18 سن حتى ابعنسي النضوج فتًة من بستد مرحلة ىي ابؼراىقة" جرجس "جرجس يعرفها -
 كالتًبية الأسرية البيئة حسب كذلك كالسكوف بغيويةكا كالرفض بالانفعالية ابؼرحلة ىذه كتتميز

 )471م،ص2005جرجس ميشال جرجس،(      ابؼراىق                  يتلقاىا التي كابؼدرسية الاجتماعية

 اجتماعية كظاىرة جسدم، بمو فتًة فإنها: Dourty Rougers ركجرز دكربٌ كحسب -
 )247م،ص2003(بدرة معتصم ميموني،             .ميقةع نفسية برولات مرحلة أنها كما زمنية، كمرحلة

 كظاىرة جسدم، بمو فتًة بُ مثلب: عديدة بطرؽ ابؼراىقة تعريف نستطيع بأننا ركجز" "دكركبٌ تقوؿ -
 أف ىو شيوعا الأكثر التعريف أف إلا عميقة نفسية برولات فتًة أنها كما زمنية، كمرحلة اجتماعية،

 بُ كبستد الرشد مرحلة إبٔ الطفولة مرحلة من البشرم الكائن خلببؽا ينتقل شامل بمو فتًة ىي ابؼراىقة
 ) 20م،ص1965منيرة حلمي،(                (. سنة 21-11) بتُ ما أم الفرد حياة من الثاب٘ العقد

 بتُ بردث التي كالنفسية، ابعسمية التحولات من بؾموعة عادة تعتبر ابؼراىقة أف" "دكبيس يری -
 كتغتَت جسمية تغتَات أساستُ: جانبتُ من تغتَات فيها بردث انتقالية مرحلة فهي" كالرشد الطفولة

 ) 117م،ص2012-2011( فنطازي كريمة،     نفسية"                                                  

 ما بستد التي نسافالإ حياة من الزمنية الفتًة عن عبارة إنها: " يلي كما الزغبي بؿمد أبضد عرفها كقد -
 كالعقلية ابعسمية التغتَات من بدجموعة تتميز الرشد، سن كبداية ابؼتأخرة، الطفولة نهاية بتُ

 )320م،ص2010الزغبي، أحمد محمد،(                                       . كالإجتماعية كالانفعالية

  .براشد كليس بطفل ليس ابؼراىقة:  Resenberg ركزنبرج يری -
 )69م،ص1997(نزىا الخوري،                                                                        

 : للمراىقة الاجتماعي التعريف -

 مدل بعيد حد ابٔ يعكس بؼا المجتمع بُ مواقعهم تتضمن بدصطلحات الأفراد الاجتماع علماء يعرؼ

 الذابٌ بالاكتفاء يتمتعوف لا كأفراد ابؼراىقوف يظهر اجتماعية نظر كجهة فمن الذاتية، فعاليتهم
  انتقالية فتًة أنها على ابؼراىقة مرحلة إبٔ ينظر بساما إعتماديتُ كغتَ راشدين، فهم غتَ كبالتابٕ

 )23م،ص2009شريم، رغدة،(                                                                         



 الدراهقة ------------------------------------------------------------------------------------------------ الفصل الثالث

 
81 

 

 : للمراىقة وجيالبيول التعريف -

 ناضجتُ راشدين إبٔ الأطفاؿ بروؿ التي للبلوغ كابعسدية البيولوجية التغتَات التعريف ىذا يتضمن
 إليها، ينتموف التي الثقافة عن النظر بغض ابؼراىقتُ كافة لدل بردث التغتَات كىذه كجنسيا، جسديا
 ابعسدية فردية فركؽ أحداث إبٔ وكل ىذه كيؤدم قوية ىرمونية لإفرازات نتيجة التغتَات ىذه كبردث

 )62م،ص2018-2017(رقيق أسماء،           الاناث.                                 ك الذكور بتُ

 : للمراىقة السيكولوجي التعريف -

 بكو على بالذات الإحساس لتحقيق ابؼراىقتُ لدل مستقرة ىوية تشكيل أبنية على التعريف ىذا يركز
 التي الطفولة بذستَ من ابؼراىقتُ بيكن بدا الدكار ك ابػبرات بُ العديدة غتَاتالت حدكد يفوؽ

 ابؼراىقة بُ توجد التي الضغوط بسبب طبيعي بكو على التوتر يظهر ك الرشد إبٔ مرحلة منها سينتقلوف
    اضحا.ك  تغيتَا الاجتماعية التوقعات تتغتَ كذلك سريعة معرفية بتغتَات ىذه ابؼرحلة تتسم بدا ابؼبكرة

 )14م،ص2004شفيق فلبح علبونة،(                                                                   

البلوغ،  عن الطفولة تفصل التي النمو من مرحلة أك فتًة أنها على ببساطة ابؼراىقة تعريف بيكن -
 أنها أم كالإستقلبلية، النضج مرحلة إبٔ النضج عدـ من الإنتقاؿ ىدفها بمو ستَكرة بدعتٍ أف ابؼراىقة

 الرشد. سن إبٔ الطفولة مرحلة من كتطور متًابطة كمتسلسلة بمو مرحلة

 :يلي ما نستنتج أف بيكننا التعريفات ىذه خلبؿ من

 بينها الفصل كأف كمتداخلة متًابطة مفاىيم ىي كالشباب كابؼراىقة بالبلوغ ابؼتعلقة ابؼفاىيم إف -
  ابؼشكلة. أبعد كفهم الدراسة تسهيل بُ قطف تفيد عاـ ك تقريبي

 الإنساب٘ النمو عملية كأف بينها، فاصل لا كمستمرة متصلة عمليات ىي النمو عمليات إف -
 . تقسيمها بُ العلماء بىتلف بؽذا كىادفة كمنظمة متكاملة

 كمعدؿ جةدر  كبُ نهايتها، أك بدايتها بُ سواء آخر إبٔ فرد من تتفاكت النمائية التحديدات إف –
  بيئية أك كراثية أسباب إبٔ ترجع الفردية الفركؽ كىذه النمو، ىذا
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 التًبوية الأكضاع كاختلبؼ الثقافات، باختلبؼ بزتلف ابؼراىق خصائص أك صفات إف -
 . الفرد فيها يعيش التي ابغضارية ك كالاقتصادية كالاجتماعية

 :  ابػصائص من يلي ما ابؼراىقة مرحلة بييز ما أىم أف زىراف" "حامد كيری

  الشخصية مظاىر كافة بُ النضج بكو ابؼستمر الواضح النمر -

 الطوؿ( أقصى) ابعسمي النضج بكو التقدـ -

  ابعنسي. النضج بكو التقدـ -

 ابػبرات خلبؿ من كذلك قدراتو من كاقعيا الفرد برقق يتم حيث العقلي النضج بكو التقدـ -
 القدرات. كتل حدكد فيها تظهر التي كابؼواقف

  الذابٌ. كالاستقلبؿ الانفعابٕ النضج بكو التقدـ -

 :المراىقة في النمو خصائص -02

 النمو مراحل من غتَىا من بـتلفة بذعلها كالتي كابؼميزات ابػصائص من بدجموعة ابؼراىقة فتًة تتميز
 :يلي ما نذكر ابؼميزات ىذه بتُ كمن الإنساف عند

 :الجسمي النمو-2-1

 لأف ذلك ابؼوضوع تناكلت التي الدراسات بُ بالغة بأبنية ابؼراىق بها بير التي ابعسيمة اتالتغتَ  برظى
 أخرل، كنشاطات جوانب على آثار عدة تتًؾ ابعسم على تطرأ التي كالعميقة السريعة التغتَات ىذه

 بمو يشمل الذم الفسيولوجي ابعانب: أساستُ جانبتُ خلبؿ من للمراىق ابعسمي النمو كيظهر
 للنمو العامة مظاىر يشمل الذم العضوم كابعانب الداخلية، الأجهزة كبعض الغددم ابعهاز كنشاط

 .كالوزف الطوؿ مثل

 ابػصائص من عددا كيشمل الداخلية، كالأجهزة الغدد بُ النمو بو يقصد :الفسيولوجي النمو-أ
                                      العامة.
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 َبحيث كالغدة الكظرية النخامية للغدة الأمامي الفص كخاصة لصماءا الغدد كظائف بُ تغيت 
 . كالصعتًية الصنوبرية الغدة بسيز ضمور كما النمو، معدلات زيادة على ابؽرمونية افرازتها تعمل
 ابػصائص ابعنسية كظهور( التناسلي ابعهاز نضج اكتماؿ)  الأكلية ابعنسية خصائص بمو 

 .... كالصوت ، كالشعر بػارجيةا ابؼظاىر بسيز التي الثانوية
 ضغط الدموية كازدياد الأكعية كاتساع القلب بمو بُ الزيادة مثل: الداخلية الأجهزة بُ تغتَات 

 ). 276-275م،ص2004الطفيلي، امتثال زين الدين،(   . كالعاطفة الانفعاؿ بُ يؤثر ما كىو الدـ
 الوجو ملبمح بُ كالتغتَ العرض ك كالوزف كالطوؿ ابػارجية الأبعاد بمو بُ يتمثل :العضوي النمو-ب
 تسارع بسب" الطفرة" عليها يطلق كالتي النمو عملية تصاحب التي ابعديدة ابؼظاىر من غتَىا ك

 الذكور عند تتأخر بينما الإناث عند البلوغ تسبق الكبتَة التغتَات ىذه أف ىنا ابؼلبحظ الشيء النمو،
 ابعهاز من يبدأ الذم النمو كسرعة درجة بُ الأعضاء بزتلفك  البلوغ، بداية حتى أم تقريبا بعامتُ

 بدقة التحكم ك بجسمو أبعاد على ابؼراىق كيتعود ابغركي التآزر يزداد أف قبل ابغركي ابعهاز بٍ العظمي
 بالأخرين، كمقارنتو بجسمو ابؼراىق اىتماـ زيادة كابؼفاجئة السريعة التغتَات ىذه تسبب حركاتو، بُ

 كغتَىم كابؼدرستُ الأىل قبل من يلقاىا التي ابؼعاملة طبيعة كتغتَ بذاىو المجتمع ظرةن بروؿ أف كما
 أك ابهابية كانت سواء الأخركف يتًكها التي انطباعات فإف لذلك جسمو، بكو حساسيتو من كيزيد
 المجتمع تقبل عدـ حيث ابؼرحلة، ىذه خلبؿ ابؼراىق تكيف درجة برديد بُ ىاما دكرا تلعب سلبية

 بذربة يعتبر كالعيوب الاختلبلات ببعض أحيانا اتسم ما إذا كالسخرية بالنقد يقابلو أف أك التغتَ ذابؽ
 .لو كسلوكية نفسية مشكلبت عدة كظهور كالصراع القلق زيادة بُ كيسهم ابؼراىق عند قاسية

 )14-13م،ص1995ي الديدي،(عبد الغن                                                                       

 :الاجتماعي النمو-2-2

 كلما حيث أخرل، جهة من ابؼراىق كنضج جهة من الاجتماعية بالتنشئة الاجتماعي النمو يتأثر
 الاجتماعي، النمو السواء سبيل كانت( سوية) كصحية ملبئمة للمراىق الاجتماعية البيئة كانت
 :بينها نم ابؼراىق عند متعددة مظاىر الاجتماعي كللنمو

 التفاعل دائرة كاتساع بؽا، كابػضوع الأصدقاء بصاعات بُ التكتل استمرار يلبحظ :التألف-أ
 .الاجتماعية البصتَة كبمو الاجتماعي
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 خفيا ابؼيل ىذا كيبدأ كنشاطو، ابؼراىق سلوؾ بمط على ابؼيل ىذا كيؤثر الأخر ابعنس إبٔ ابؼيل -
 . اليومية الواقعية بغياةا إبٔ بو يتطور ليصل بو يتطور بٍ مستتًا

 بهذه لو الاعتًاؼ على بو المحيطتُ يرغم أف كبواكؿ بدكانتو ابؼراىق يشعر حيث الذات كتأكيد الثقة -
 . ابؼكانة

 أصدقائو لأساليب فيخضع الرفاؽ بصاعة إبٔ الاجتماعي كلاءه يتحوؿ: الأقراف بعماعة ابػضوع -
 كنظمهم. كمعايتَىم كمسالكهم كأترابو

 .الأخرين كالأفراد ابؼراىق بتُ القائمة العلبقة إدراؾ كىي الاجتماعية تَةالبص- 

 ابؼختلفتُ بالأفراد بعيد من أك قريب من ابؼراىق يتصل حيث الاجتماعي التفاعل دائرة اتساع -
 الأنانية. عن كبىفف كيبتعد كاجباتو ك حقوقو كيدرؾ الإجتماعي نشاطو دائرة فتتسع

 )308-307م،ص1995(حامد، عبد السلبم زىران،                                                 

 نظر كجهة فهم على القدرة كضعف كابؼنافسة كالتعصب كالتمرد السخرية فيها تظهر :النفور -ب
  التالية: خطوات خلبؿ من للمراىق الإجتماعي السلوؾ كيتطور النصيحة، تقبل كعدـ الآخرين

 الإتزاف الإجتماعي. مرحلة - بالشخصية الإعتزاز ةمرحل -التقليد  مرحلة -

  التالية ابػطوات خلبؿ من الإجتماعي سلوكها فيتطور ابؼراىقة أما 

 .الفتياف مرحلة -الاضطراب مرحلة -الطاعة مرحلة -    

 :العقلي النمو-2-3

 ابؼرحلة ىذه ففي لثة،الثا الطفولة مرحلة منذ يستمر العقلية للقدرات متسارعا بموا ابؼراىقة بداية تشهد
 كبيكننا ابؼراىقتُ بتُ كضوحا أكثر الفردية الفركؽ من بهعل بفا ابػاصة كالاستعدادات القدرات تظهر

 :التالية ابؼظاىر بُ ابؼراىقة خلبؿ العقلي النمو على تطرأ التي التغتَات أىم نلخص أف

 . المجردة بالأفكار ملالتعا على القدرة ك التعميم ك كالتعليل التحليل على القدرة بمو •
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 حل ابؼشكلبت على ك الأشياء بتُ العلبقات لإدراؾ قابليتو بزيادة كتتميز للتعلم، القابلية بمو •
 . التعقيد ك بالصعوبة تتسم التي

 . الأخرين مع الفكرم للئتصاؿ القابلية ازدياد •
  .(لو كالتخطيط ابؼستقبل توقع) الزمن مفهوـ لإدراؾ القابلية •
 . اليقظة أحلبـ إبٔ بعوءا كأكثر ابػياؿ خصب ابؼراىق يصبح •
  الواسعة. العابٓ بأحواؿ العاطفي كالإندماج التقمص •
 . الآخرين كفهم الذات فهم بُ الرغبة بمو •
 . القرارات لإبزاذ القابلية •
 . كالإستنكار للحفظ القابلية •
 . الأخلبقية كابؼفاىيم القيم إدراؾ •
 ما بردد مقدرا ابؼراىق يكونها التي الفلسفة ىذه عكنو  عامة، فلسفة أك ابذاىا لنفسو يكوف •

 )20م،ص2014-2013(جدو عبد الحفيظ،                    .كإنفعابٕ عقلي نضج من بلغو
 : الإنفعالي النمو-2-4

 stanley ىوؿ  ستانلي نظر كجهة دعم إبٔ ابذاىات عدة من كالباحثتُ العلماء بعض ذىب لقد
Hall  الإجتماعية الظركؼ عن النظر بغض نفسي كصراع أزمة مرحلة بؼراىقةا اعتبار إبٔ الداعية 

 "مارجريت كأبحاث الأنثركبولوجية الدراسات من الكثتَ أسهمت فقد ذلك رغم لكن المحيطة، كالبيئة
 كانت سواء ابؼختلفة البيئة المحددات تشكلو الذم الكبتَ الأثر تبياف بُ بنديكت" ميد" ك "ركث

 تلك مع تكيفهم كمدم ابؼراىقوف يعيشها التي الإنفعالية ابغياة طبيعة برديد بُ ثقافية أك إجتماعية
 . ابؼرحلة ىذه بُ النمو نواحي بـتلف على تطرأ التي التغتَات

 ). 281م،ص2004الطفيلي، امتثال زين الدين،(                                                         

 التي ابعديدة كابغاجات ابؼطالب من العديد تبرز لذلك نتيجة نوأ( ـ1951) "ىافجرنست" كيرم
 كالسلوكية كالعاطفية الإنفعالية ابؼظاىر بـتلف على بضلببؽا تلقي كالتي ابؼرحلة طبيعة تقتضيها

 إمكانية تعرقل كبالتابٕ برقيقها بُ الإخفاؽ أك الفشل حالة بُ للقلق استثارتها خلبؿ من للمراىقتُ
 :منها نذكر ابغاجات ىذه أىم كمن اللبحقة بابؼراحل ابػاصة ابؼطالب اباكتس بُ النجاح
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 شديد ك قليل ابػبرة التجربة بؿدكد لأنو نتيجة بها يشعر التي: الذات ضبط إبٔ ابغاجة 
 يؤكد حتى مثلهم يسلك ينبغي أف فإنو كلذا كالكبار ناضج نفسو يرل فابؼراىق ابغساسية

 . الشعور ىذا كلغتَه لنفسو
 بؽذا حاجات ابؼراىق، أىم من كابؼادم العاطفي الاستقلبؿ يعتبر: الإستقلبلية إبٔ ةابغاج 

 يزاؿ لا كلكنو الدافع، ىذا إشباع يعرقلوف الذين الآباء يفرضها التي القيود على يثور بقده
 الصراع، فيظهر ابؼختلفة ابغاجات بتُ التعارض يقع كىنا كانفعاليا ماديا الأبوين إبٔ بوتاج
 سلوكهم على السيطرة فقداف إبٔ ابؼراىقتُ بعض لدم الاستقلبؿ إبٔ النزعة دمتؤ  كقد

ما  كغالبا عامة بصفة السلطة مظاىر كل على خاصة بصفة الأبوين على الثورة كابؼبالغة بُ
 )295م،ص2018(عبد الحميد شحام،  .كابؼتاعب الصعاب من كثتَ ابغاجة ىذه إشباع يصحب

 من كبىلصو ركح ابعماعة فيو بىلق الإنتماء إبٔ بابغاجة ابؼراىق إحساس: الإنتماء إبٔ ابغاجة 
 . ابؼختلفة ابعماعات الإبلراط بُ خلبؿ من عنها يعبر كما العزلة ك الأنانية

 ىو ما كبتُ تربى عليها التي ابؼبادئ بتُ التناقض بسبب ابغاجة بهذه يشعر:  القيم إبٔ ابغاجة 
 كتتولد ابؼراىق نظاـ بُ القيم ىذه بُ الشك يتولد كذاكى بو، المحيطتُ الكبار طرؼ من بفارس
 . بـتلفة بطرؽ التناقض حل ابؼراىق فيحاكؿ القيم صراع كالمجتمع كيبدأ الأبوين على الثورة
 أىم كمن حاجات ابؼراىق أقول من بالتقبل الشعور يعتبر: الإجتماعي التقبل إبٔ ابغاجة 

 الإجتماعي فالتقبل الفشل، أسباب أىم من ىيةكالكرا بالنبذ الشعور أف كما النجاح عوامل
 ابؽامة العوامل من كىو الإنفعابٕ التوازف برقيق بُ كبتَا دكرا كيلعب بالأماف الشعور إبٔ يؤدم

 . ضركريا يعتبر الذم الإجتماعي الإذعاف التحقيق
 تغتَات ك صراعات الفتًة من ىذه بُ ابؼراىق بو بير بؼا نظرا ضركرية تعد التكيف: إبٔ ابغاجة 

 .التالية ابؼراحل بُ التكيف إمكانية عن ينبئ ابؼراىقة التكيف برقيق بُ كالنجاح كبتَة
 )22-21م،ص2017(إيمان فوزي شاىين،                                                               
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 :للمراىقة المفسرة النظريات والإتجاىات -03

  :البيولوجية النظرية -3-1

 حتى( ابعنسي النضج) البلوغ بداية من تبدأ التي ابؼرحلة تلك ابؼراىقة مرحلة النظرية ىذه ركاد يعتبر    
 الفردية.  الفركؽ مراعاة مع عشر كالثامنة عشر الثانية بتُ عادة ابؼمتدة الفتًة كىي العظاـ بمو اكتماؿ

 )25م،ص2005ادم، حاتم محمد،(                                                                    

 كابؼنطقة، ابعنس حسب سن ابؼراىقة بُ الفرد فيها يدخل التي السن بزتلف النظرية ىذه كحسب    
 برد كلما البلوغ كيتأخر مبكرة سن بُ عنده البلوغ كاف ابؼناخ حارة بيئة بُ يعيش الفرد كاف فكلما
 ابؼسؤكليات إليو توكل حيث مبكرا الكبار عابٓ بُ ابؼراىق يدخل ابؼدف عن البعيدة ابؼناطق بُ بدا ابؼناخ

 العشرينات نهاية حتى أىلو على عبئا يظل ابغضرية ابؼناطق بُ بينما كالإبقاب، بالزكاج لو كيسمح
 الشباب فئة بسس التي كالبطالة للئفراد ابؼعيشة مستول تدب٘ بُ تتمثل كاقتصادية اجتماعية لاعتبارات

 . كبتَة بصورة

 رغبة تسكنو حيث الفرد عند جنسي ىو ما كل بداية ىو البلوغ أف على صريح تعبتَ ذلك كبُ     
 . كتطبيقيا نظريا بابعنس يتعلق ما كل بفارسة بُ جياشة

 الشهوة كتتفجر كلها الأعضاء كبمو الشعر كتوزيع كالصوت الطوؿ فتشمل البيولوجية التغتَات أما     
 بُ كالرغبة بابعنس يتصل ما كل معرفة إبٔ التواقاف مع الأخر ابعنس إبٔ جنس كل كبييل ابعنسية
 بُ ابؼراىق تدخل التغتَات كىذه عليو كالتًكيز بدظهره للئىتماـ ابؼراىق يدفع بابعنس كالاىتماـ بفارستو
 )23م،ص2014-2013(جدو عبد الحفيظ،                  توافقية.                  كمشكلبت صراع

 : التحليلية لنظريةا -3-2

 بنية فيها تعتدؿ التي الفتًة بُ ابؼراىقة مرحلة أف النفسي التحليل كأنصار S.Freud فركيد يعتبر    
 يتوسط الأنا كاف الطفولة مرحلة ففي جديد، من النفسي ابعهاز ترتيب فيها كيعاد الفرد شخصية

 كبُ الأعلى الأنا كمتطلبات ابؽو باترغ بتُ برقيق التوازف على يعمل كاف حيث الأعلى كالأنا ابؽو
 تتأجج التي ابؽو رغبات على جديد يطرأ من ابؼراىقة فتًة بُ بينما التوازف برقيق بُ ينجح الفتًة ىذه
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 كظيفتو تصاب التي الأنا على ضغطا أكثر فيصبح ابعنسية ابغوافز كتأثتَ البلوغ نتيجة ابعنسية بالرغبة
 )231ص م،1998السيد، فؤاد البهي(                       ضطرابكالا التشويش من النوع ذلك نتيجة

 :اجتماعية النفس النظرية -3-3

 من بصلة البلوع بعد لديو تتولد حيث نفسية اجتماعية أزمة بُ يدخل فرد ابؼراىق أف اريکسوف يری
 أف بهب لتيكا ابػاصة دكافعو لو أنو فيشعر السابق، بُ يعيشها يكن بٓ كالتي مألوفة غتَ ابؼشاعر
 مع التعامل من بسكنو مهارات لديو لأف الآخرين مساعدة إبٔ بوتاج لا أنو كما الأخركف، بوتًمها
 بؿدكدا الناس مع تعاملو فمازاؿ قليلة كبالأخرين بابغياة خبرتو أف غتَ ابؼشاعر تلك كرغم الناس

 فلببد أخر، شيء الواقع ك شيء بُ يفكر فابؼراىق ابؽوية برديد بُ الصراع بودث ىنا كمن كناقصا،
 بصاعة إبٔ كالإنتماء نفسو على للئعتماد توجيو مع كابؼادم العاطفي كالإشباع ابغماية استمرار من

 حتى عليو كالثناء كمدحو كتشجيعو بنفسو ثقتو إكسابو من بد كلا الأخرين، مع دكره خلببؽا من يفهم
 )76-75م،ص2010-2009غلي محمد لمين،(كورو         بالضعف        شعوره من بدلا بذاتو يشعر

 الإجتماعية: النظرية -3-4

 فبعدما الفرد، مع الإجتماعية التعاملبت فيها تتغتَ التي الفتًة تلك ابؼراىقة فتًة الإجتماع علماء يعتبر
 أزمة بهحد الذم ىو التغتَ كذلك لو الإجتماعية البيئة معاملة تتغتَ البلوغ سن بُ الطفل يدخل
 قرارات كابزاذ إناء بُ حقوقهم نفس كبيتلك كالراشدين ابؼراىق يعامل المجتمعات بعض فيف ابؼراىقة
 الرشد، كبؾتمعات درجة إبٔ يرقى كلا كطفل ابؼراىق يعامل أخرل بؾتمعات كبُ أسرتو، بُ مهمة
 تعاملو أحيانا ك كرائد تعاملو أحيانا معو التعامل بُ التناقض نتيجة أزمة بُ ابؼراىق تدخل أخرل
 ابغضارة ك الأسرة ك المجتمع صنع من ابؼراىقة أزمة يعتبركف الإجتماع علماء أف نقوؿ ىنا كمن كطفل

 )183م،ص2000الشيباني، ابراىيم بدر،(                                       . ابؼراىق فيها يعيش التي

 المجالي: الإتجاه -3-5

 كابػارجية الداخلية المحددات بتُ التفاعل على ركزكي  k.Leivinليفتُ" "كتَت الابذاه ىذا يتزعم 
 الرشد، مرحلة إبٔ الطفولة مرحلة من الإنتقاؿ أثناء الصراع عامل على عامة بصفة يركز كما للسلوؾ،

 أنها: على ابؼراىقة كيصور بؾهوؿ بؾاؿ إبٔ معركؼ بؾاؿ كمن
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 ينتمي التي ابعماعة ثلهابس جديدة كعادات بقيم يرتبط حيث ابعماعة، إبٔ الإنتماء تغتَ فتًة •
 كفقا كيتصرؼ معها يعيش كاف التي الأطفاؿ بعماعة ينتمي كاف أف بعد بؾددا، إليها

 ينتزع أف عليو فإف كطفل، يعامل أف يرفض كبتَا الآف أصبح كقد أما طفلي، لأسلوب
 كمستول مضموف كفق العلبقات من جديدا بمطا كيقيم إعتاده، الذم الطفوبٕ الأسلوب

 )159م،ص2005(صادق، أمال وأبو حطب، فؤاد،                                     .نجديدي
معركؼ  كضع من إنتقاؿ ىو الراشدين بصاعة إبٔ الأطفاؿ بصاعة من الإنتماء بُ الإنتقاؿ إف •

 بؾهوؿ، بٓ عابٓ إبٔ ينتقل ابغالة بهذه ككأنو للمراىق، بالنسبة معركؼ غتَ جديد كضع إبٔ
  بوضوح. ىدفو بكو التحرؾ ابؼراىق على يصعب بحيث ابؼعرفية، الناحية نم تكوينو يتم

 بحيث تبدك شديدة تغتَات فتًة ىي للفرد بردث التي كابعسمية الفيزيولوجية التغتَات فتًة إف •
 فإف معابؼو تغتَت الذم بجسمو مشغوؿ ىو كبينما مضطربة صورة لو بالنسبة ابعسم صورة
 إبٔ يضطر بفا بؽا، كالإستجابة معها التعامل كيفية كلا طبيعتها ؼيعر  بٓ التي ابعنسية خبراتو

 تغتَات من ما يعتًيها بسبب نفسها الذات بكو كيركزه ابػارجي العابٓ من انتباىو يسحب أف
 .  مستقر بمط بُ بعد تنتظم بٓ

فتًة  كىي جديدة، كأىداؼ كرغبات كاىتمامات حاجات ظهور فتًة بسثل ابؼراىقة مرحلة إف •
 كطموحات كاىتمامات حاجات كظهور كالإجتماعية كالإنفعالية العقلية التغتَات ثحدك 

 إشباع يستطيع لا كقد للمراىق، كالإجتماعية النفسية ابغاجات إشباع يستدعي بفا معينة،
 إستطلبع ابؼرحلة ىذه بُ ابؼراىق كبواكؿ ابؼشكلبت، كبركز كالتوتر القلق عنو ينتج بفا حاجاتو
 قدرتو عدـ بُ حياتو بُ تعقيدا يزداد فإنو إيضاحها على قادرا يكوف لا كحتُ ةابعديد ابؼواقف

 ابؼليء الكبار عابٓ إبٔ بالتابٕ كينتقل بابػياؿ، الواقع عنده فيختلط ابعديد كاقعو برديد على
 )298-297م،ص2002(علي فاتح الهنداوي،     .متعددة كآراء قيم بتُ كالصراعات بالتناقضات

 المعتمدة: المرحلة إتجاىات -3-6

 يراىا كما ذاتيتو، أك Iderstity ىويتو عن ابؼستمر ابؼراىق بحث حوؿ الابذاىات ىذه تتمركز
 Irikson ."إريکسوف" 

 العرؼ قواعد مع ابؼتفقة) التقليدية الأخلبؽ إبٔ إنتقاؿ أنها على kohberg" "كولبرج إليها كيشتَ
 القرارات. عمل بُ( ابؼرغبة كالسلوؾ
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 الذات ينمو بتُ الذم كالتوتر للمراىق الرئيسية ابؼشكلبت إبٔ فيشتَ Keriston نستوف""كي أما
 كالرعاية الإنتباه إبٔ بحاجة الراشدين أف إبٔ مشتَا النمو، من كابػوؼ ابؼسؤكلية تقبل رافضا كالمجتمع،

 الرشد مرحلة إبٔ قدـكيت ذاتو على العثور من بسكنو كتدعيمو ابؼراىق إبٔ كبالانتباه الراشدين، ثقافة من
 )277م،ص1989(مصطفى محمد زيد،         بسلبـ.                                                

 التعلم: إتجاىات -3-7

 الإنسحاب ىذا الراشدين، ثقافة معايتَ من بالإنسحاب تتصف ابؼراىقة أف على التعلم إبذاه يركز
 ثقافة تقبل خلبؿ من يظهر قد فيو، مرغوب غتَ جتماعيإ لا سلوؾ طريق عن بودث ما غالبا الذم
 كابعناح الإغتًابي السلوؾ فإف ابؼثاؿ سبيل كعلى الفرد، تعلم خبرات على تعتمد التي الرفاؽ بصاعة
 ما إبٔ الوالدين، إضافة قبل من إتساقيو كعدـ قاسية كالدية بابذاىات يرتبط ما عادة ابؼراىقة فتًة أثناء

 .للمراىق فيو مرغوب غتَ سلوؾ تعلم من لبـالإع كسائل بردثو
 )299-298م،ص2015(سامي  محمد ملحم،                                                          

 الحاجات الإرشادية للمراىق: -04

للحاجات دكر كبتَ بُ سلوؾ ابؼراىق فهي حاجات يشعر بها الأفراد بصيعهم، كمنها ابغاجات  -
كالشخصية، لكن قوة بعض ىذه ابغاجات كمعناىا بالنسبة لسلوكهم قد بزتلف بُ ىذه  الاجتماعية

ابؼرحلة عنها بُ مراحل حياتهم الأخرل، فمن بتُ حاجات ابؼراىقتُ ابغاجة إبٔ ابؼكانة كالاستقلبؿ 
فابغاجة إبٔ ابؼكانة ىي من أىم ابغاجات، فابؼراىق يريد أف يكوف شخصا مهما لو مكانة بفيزة بتُ 
بصاعتو، كأف يعتًؼ بو کشخص ذم قيمة، فابؼكانة بتُ الرفاؽ أىم لديو من مكانتو بُ أسرتو، لأنو 

 بُ ىذه ابؼرحلة يتوؽ للتخلص من قيود الأىل كأف يصبح مسؤكلا عن نفسو. 
 )289-288م،ص2019(ميسون كريم ضاري،                                                           

ف التلميذ بير بفتًة حرجة ألا كىي ابؼراىقة فتعتبر ىذه الفتًة بمو جسمي كتغتَات نفسية ك كبدا أ -
انفعالية كنظرا بغجم ابؼشكلبت لدل ىذه الفئة، فإنو بدكف شك بحاجة ماسة إبٔ الإرشاد النفسي 
 لكي يتغلب على مشاكلو كيتوجو الوجهة ابغسنة بُ ابغياة، كعليو فإننا نلمس لديو ابغاجة إبٔ

 الإرشاد بُ عدد ابعوانب.
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كتتمثل بُ ابغاجة إبٔ فهم الذات كمعرفة الإمكانيات الفردية كاستغلببؽا إبٔ  حاجات نمائية: -4-1
 أقصى درجة بإشباع حاجاتو حسب امكانياتو. 

 :كمن بتُ ىذه ابغاجات النمائية نستعرض ما يلي

الا للتحدث عن ألامو كآمالو من الأفضل أف توضع للمراىق حدكدا مرنة لتصرفاتو، ليجد بؾ -
 كطموحاتو بكل صراحة كإبهابية.

إذا حاز ابؼراىق احتًاـ الكبتَ كتقديره دفعو إبٔ احتًاـ كلمتو كعدـ استعماؿ أسلوب القسوة  -
 كالعنف فهذا يؤدم بو إبٔ التشبث برأيو.

  أف يبعث ابؼرشد بُ نفسو ركح التفاؤؿ ك الأمل حتى لا يستسلم لليأس كالقنوط. -

 أف نعاملهم باستقلبؿ كليس رىنا لأكامر الكبار ليصبح قادرا على الاعتماد بنفسو. -
 )54م،ص2000(مصطفى غالب،                                                                                             

 كتتمثل فيما يلي:  حاجات وقائية: -4-2

لبعيدة عن التوتر كابؼشاكل كذلك من خلبؿ توفتَ ابعو ابؼناسب الذم توفتَ الظركؼ الصحية ا -
بوقق الصحة النفسية، كلقد قاـ العلماء "ليويف، ليبيت ىوايت" بتدكين ملبحظاتهم عن تلبميذ بُ 
العاشرة من العمر، كقد أثبتت ىذه الدراسة تفضيل النظم الدبيقراطية على الدكتاتورية كابغرة، 

 ابؼسؤكلية الفردية، كبناء علبقات اجتماعية سليمة. بؼسابنتها بُ بمو 

توثيق صلة ابؼدرسة بابؼنزؿ حتى يتمكن التعرؼ أكلا بأكؿ على أحواؿ التلميذ كدرء ما عساه أف  -
 يقع فيو.

إقامة كزف للفركؽ الفردية فالأنثى تستجيب لأساليب كالذكر لأساليب أخرل بالإضافة إبٔ تنمية  -
 زيزىا . القدرات ابؼشتًكة كتع

أف يكوف ابؼناخ ابؼدرسي ابهابيا يسمح بدرجة من التفاعل، كذلك من خلبؿ تأكيد الثقة بتُ جيل  -
الكبار كابؼسؤكلتُ بابؼدرسة كبتُ التلبميذ، كأف يسود ابؼناخ ابؼدرسي ركح التعاكف كالتألف بأف يدرؾ  

 كل فرد فيو أف لو دكرا فاعلب داخل ابؼؤسسة.                  
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لاىتماـ بالأنشطة ابؼدرسة كضركرة أف بيارس كل تلميذ النشاط الذم يناسبو فللرياضة دكر مهم، ا -
حيث أف الرياضة بستص العصبية الزائدة كتنمي ركح الفريق كمشاعر التسامح كالسيطرة على الذات 
 كنبذ الفوضى، كللفنوف بكافة أشكابؽا: "موسيقى، رقص، رسم، بكت، بسثيل ...." دكر كبتَ بُ

 تهذيب الذكؽ كتنمية الإحساس كصقل ابؼشاعر كتعزيز الرفاىة. 
 )70-69م،ص2007-2006(أمزيان زبيدة،                                                            

عند بحث مشكلة من ابؼشكلبت لا بد من تقصي الأسباب، حتى بيكن  حاجات علبجية: -4-3
شكلة ليست متعددة فحسب، كقد ترجع إبٔ حاضر التلميذ أك علبج ابؼشكلة، كإف أسباب ابؼ

 ماضيو أك فيهما معا كىذا يتطلب ما يأبٌ: 

 إشتًاؾ أكثر من جهة بُ بحث ابؼشكلة.  -

 الإبؼاـ بجميع جوانب ابؼشكلة قبل إصدار حكم بشأنها.  -

" بغل ىذه تعاكف كل من يعنيهم الأمر "مدرس، ناظر، مشرؼ اجتماعي، طبيب ابؼدرسة، أب... -
 ابؼشكلة كتقدبٙ الرعاية ك ابؼساندة.

كقد أثبت الإرشاد جدارتو بُ حل الكثتَ من ابؼشكلبت من أجل برقيق فهم كاقعي للذات،  -
فابؽدؼ الأساسي للئرشاد حسب نظرية الذات ىو مساعدة ابؼستًشد بُ الوصوؿ إبٔ معرفة ذاتو، 

الذم لا يتفق مع ذاتو كمع المجتمع، كالذم يؤدم فإذا عرؼ ذاتو بسكن من التحرر من سلوؾ ابؼتعلم ك 
إبٔ إعاقة ميولو الفطرية بُ برقيق الذات، كلذلك فإف تهيئة الظركؼ ابؼناسبة للمستًشد تساعده بُ 

 )41،صم2011-2010نيس حكيمة،(                    تطوير كتنظيم سلوكو الإبهابي ابؼقبوؿ اجتماعيا. 

، بحيث كانت تعتبر لقد كانت نظرة علم النفس ا - لقدبٙ إبٔ مرحلة ابؼراىقة نظرة كلها استلبـ كتشاؤـ
فتًة بسرد كثركة على السلطة بكل ما برملو من معتٌ الأبوية كالاجتماعية كالسياسية، أما علم النفس 
ابغديث فتَل أف ىذه ابؼظاىر ىي حالات عارضة ككل عجز عن التكيف، إف اضطراب بُ السلوؾ 

لفتى من ظركؼ تسبب لو التوتر، كىذا لا شك نتيجة لعوامل الإحباط يتعرض أساسو ما يصادؼ ا
 )21م،ص1998(كاميلية عبد الفتاح،                             بؽا بُ الأسرة أك بُ ابؼدرسة أك بُ المجتمع.
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 :الفصل خلبصة

 عديدة بؾالات بُ الباحثتُ بتُ كاسعا جدلا عرفت التي ابؼوضوعات من ابؼراىقة موضوع يعتبر      
 من قسم فيو بييل الذم الوقت ففي الدراسة تتناكبؽا التي كابغالة ابؼعتٌ اختلبؼ إبٔ ذلك كيرجع

 النفسية ابؼراىق حياة جوانب بسس تغتَات من ابؼرحلة ىذه يصاحب ما بأف الاعتقاد إبٔ الباحثتُ
 الارتباط على التأكيد إبٔ الأخر البعض يذىب للبلوغ، مباشرة نتائج ىي إبما كالسلوكية كالانفعالية

 كيعزل ابؼراىقة، تأخذىا التي كالصور ابؼراىقوف فيو ينشأ الذم كالثقابُ الاجتماعي السياؽ بتُ الوثيق
 كبرليلها.   ابؼراىقة تعريف بُ ابغديثة الإبذاىات إليو ألت ما ابؼرحلة بطبيعة ابؼتعلقة الاختلبفات بؽذه

 التعريفات ابؼتداكلة حوؿ أىم من الفصل بُ ىذا بً تناكلو كما ليوإ التطرؽ بً ما خلبؿ من      
 كبفيزتو كمراحلها النمو خصائص أىم كتقدبٙ ابؼرحلة ىذه عرفتها التي التقسيمات أىم كإبراز ابؼراىقة

 كتربوية علبئقية ك نفسية مشكلبت من ابؼرحلة ىذه برتوم ما ككذا النمو، مراحل من ىامة كمرحلة
  .الإجتماعي النفسي ابؼستول على أك الأكادبيي ابؼستول على تعيقو خطتَة طةنق تشكل التي

 مرتبطة سريعة فيزيولوجية تغيتَات فيها بردث مرحلة بؾرد ليست أنها لنا إنطلبقا من ىنا يتضح      
 النفسي ابعانب بُ حاسم بروؿ ىي بالعكس بل جسمية تغتَات من عليو يتًتب كما بالبلوغ

 السيء جانبها من بالأزمة يسمى ما مع التعامل بهب كبؽذا ابؼراىق لشخصية لإجتماعيكا كالإنفعابٕ
 .الرشد إبٔ لينتقل الإنساف بها بير التي النمو مراحل من مرحلة كونها مؤقتة أزمة بؾرد بأنها
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 تمهيد:

بعدما تطرقنا بُ القسم الأكؿ "الدراسة النظرية" إبٔ بـتلف ابعوانب النظرية، كالتي بً فيها توضيح      
ة ابغاجات كالإرشاد كابغاجات الإرشادية ككذا ابؼراىقة، بيكن القوؿ أف أكبٔ الأىداؼ التي ماىي

برققت بسثلت بُ الإطلبع على التًاث النظرم للدراسة ك متغتَاتها ك معرفة حيثيات البحث بتحديد 
صوؿ على متغتَاتو ابؼتمثلة بُ حاجات تلبميذ ثالثة من مرحلة التعليم ابؼتوسطة إبٔ الرغبة بُ ابغ

 حاجات إرشادية اللبزمة من عدة جوانب كبؾالات. 

سنتطرؽ الآف إبٔ القسم الثاب٘ من الدراسة ابؼتمثل بُ الإطار ابؼيداب٘، كالذم يضم الإجراءات      
الدراسة، كما سنتطرؽ إبٔ الدراسة الإستطلبعية  ابؼيدانية ابؼتبعة بُ الدراسة حيث نذكر منهج

ىا كأداة الدراسة كمواصفاتو ك ابػصائص السيكومتًية لأدكات الدراسة، أما كأىدافها كالعينة كحدكد
ابعانب الثاب٘ فسنتطرؽ للدراسة الأساسية كما تشملها من عينة الدراسة كحدكدىا، كما سنعرض 

 الأساليب الإحصائية ابؼستخدمة.

ىم ابغاجات الإرشادية، يهدؼ ابعانب ابؼيداب٘ التقرب أكثر من الواقع الفعلي للتلبميذ كمعرفة أ     
كىذا من كجهة نظر التلبميذ كاعتمادا على آرائهم ابػاصة، كبرويل استجابات التلبميذ على أدكات 
الدراسة إبٔ بيانات كمية معتمدين بُ ذلك على بؾموعة من الأساليب الإحصائية ىذا ما سنتناكلو 

 لدراسة.انب التطبيقي لبُ ىذا الفصل الذم يعتبر حلقة الوصل بتُ ابعانب النظرم ك ابع
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  :دراسةمنهج ال -01

ابؼنهج يعتٍ بؾموعة القواعد التي بً كضعها بقصد ابغصوؿ على ابغقيقة بُ العلم ،أم أنو الطريقة التي 
يتبعها الباحث بُ دراستو للمشكلة لاكتشاؼ ابغقيقة ك ابؼناىج أك طرؽ البحث عن ابغقيقة بزتلف 

 ذا توجد عدة أنواع من ابؼناىج العلمية. باختلبؼ طبيعة ابؼوضوع كبؽ
 )100م،ص2011-2010(نيس حكيمة،                                                                

فابؼنهج ابؼستخدـ بُ حل مشاكل البحث ذات أبنية بالغة، يساعدنا بُ الوصوؿ إبٔ نتائج دقيقة      
ت ذات معتٍ، يزيد بها رصيد ابؼعرفة عن ابؼوضوع، كبُ حالة أملب بُ التوصل إبٔ تعميما كصحيحة،

استخداـ ابؼناىج ابػاطئة أك ليس بؽا علبقة بابؼوضوع "مشكلة الدراسة" لا توصلنا إبٔ حل صحيح 
 بل إبٔ نتائج خاطئة كغتَ دقيقة لا بيكن تعميمها. 

كالبحوث السابقة، كمن من خلبؿ اطلبعنا على مناىج البحث العلمي ابؼعتمدة بُ الدراسات      
ابؼلبئم  الذم ىو أجل برقيق أىداؼ الدراسة ابغالية، قاـ الباحث باستخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي

 بؼعرفة كالتًتيب ابغاجات الإرشادية لدل بػصائص بحثنا كالأنسب لتحديد كضع ابؼشكلة كذلك

يقتصر ابؼنهج الوصفي على بصع  التلبميذ السنة الثالثة متوسط من خلبؿ تطبيق أداة الدراسة، كلا
البيانات ك تبويبها بُ جداكؿ فقط، بل تفستَىا بعد استخداـ أساليب القياس كالتصنيف كتنظيم 

 البيانات ك برليلها كمن بٍ استخراج النتائج ذات الدلالة ك ابؼغزل بالنسبة بؼشكلة موضوع الدراسة. 

 :حدود الدراسة -02

 ابغدكد البشرية كابؼكانية كالزمانية التالية:  بسثلت حدكد الدراسة ابغالية بُ

بً إجراء الدراسة على عينة من تلبميذ السنة الثالثة متوسط بُ بعض متوسطات  الحدود البشرية: -
 بولاية غرداية. 

بً إجراء الدراسة بُ ثلبثة متوسطات من كلاية غرداية التالية أبظاؤىا: متوسطة  الحدود المكانية: -
 م، متوسطة الإماـ جابر بن زيد، متوسطة الشهيد الشيخ قشار بابغاج. رمضاف ابراىي
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مام  28ـ إبٔ 2020أفريل  22بً إجراء الدراسة بُ الفتًة الزمانية ابؼمتدة من  الحدود الزمانية: -
 ـ.2020-2019ـ، خلبؿ العاـ الدراسي 2020

 : مجتمع الدراسة -03

على أنو بؾموعة من  "خليل"أك الدراسة، كيعرفو  بؾتمع الدراسة ىو الذم شمل كامل أفراد البحث
ابؼفردات التي تشتًؾ بُ صفات كخصائص بؿدكدة كبؾتمع الدراسة يشمل بصيع مفردات الدراسة أم 

 )387م،ص2018(غريب حسين، بن شنة أم الخير،ىو الكل الذم نرغب بُ دراستو.                        

ية بؾموعة تلبميذ ثالثة من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط التابعتُ كيشمل بؾتمع البحث بُ الدراسة ابغال
 . تلميذ كتلميذة 107 ـ، كالبالغ عددىم2020-2019لولاية غرداية للموسم الدراسي 

 : الدراسة الإستطلبعية -04

تعتبر الدراسة الاستطلبعية بدثابة الأساس ابعوىرم لبناء البحث كلو، ك ىي خطوة أساسية كمهمة  -
حث العلمي، إذ من خلببؽا بيكن للباحث بذربة كسائل بحثو للتأكد من سلبمتها كدقتها بُ الب

 )77م، ص2017-2016(عبد القادر بن الأبقع، سهيلة بن موفق،ككضوحها.                                 

ؼ على كذلك للتعر  تسبق ىذه الدراسة الإستطلبعية العمل ابؼيداب٘ كتعتبر دراسة أكلية كمبدئية -
الظاىرة التي يريد الباحث دراستها بهدؼ توفتَ الفهم الدقيق للدراسة ابؼطلوبة، كالتعرؼ على أىم 
الفركض التي بيكن كضعها كإخضاعها للبحث العلمي، ككذا التأكد من ابػصائص السيكومتًية 

الوسائل  لأدكات الدراسة، كتطبق عادة ما تكوف على عينة صغتَة، كالتمكن أيضا من اختيار أكثر
صلبحية للدراسة، ىذا إبٔ جانب برديد الأسئلة التي تتطلب اىتماما كتركيزا كتفصيلب كفحصا كقد 

 ترشد ىذه الدراسة إبٔ الصعوبات ابغقيقية بؽذا البحث. 
 )335،ص2017ليف أمال، طويل وحيدة،(بوال                                                            
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  داف الدراسة الإستطلبعية:أى -4-1

أجريت الدراسة الإستطلبعية باعتبارىا خطوة أساسية بُ البحث، كذلك من أجل برقيق بؾموعة من 
 الأىداؼ كىي كالآبٌ:

عملية يقوـ بها الباحث قصد بذربة كسائل بحثو بؼعرفة صلبحيتها، كصدقها لضماف دقة كموضوعية  -
 النتائج المحصل عليها بُ النهاية. 

تساعد الباحث على ابؼعرفة ابؼسبقة بؼختلف الظركؼ المحيطة بعملية التطبيق، كبالتابٕ تفادم  -
 الصعوبات كالعراقيل التي من شأنها أف تواجهنا أثناء إجراء الدراسة ابؼيدانية الأساسية.

 لعينة الدراسة الأساسية عن قرب. خصائص كحجم المجتمع الأصلي  معرفة -

 لبحث لتفادم النقائص ك الغموض بُ الدراسة الأساسية.التعرؼ على ميداف ا -

 التأكد من صلبحية أداة البحث كذلك من خلبؿ التعرض للجوانب التالية:  -

التأكد من مدل كضوح البنود كملبءمتها بؼستول العينة كخصائصها، كمناسبة أداة الدراسة  -أ   
 لأفراد العينة الأساسية.

 ومتًية للمقياس ابؼستخدـ ) الصدؽ كالثبات(التأكد من ابػصائص السيك -ب 

 التأكد من كضوح التعليمات. -جػػ 

 وخصائصها: ستطلبعيةعينة الدراسة الإ -4-2

 :حدود الدراسة الإستطلبعية -أ

 الحدود المكانية: -

أجريت الدراسة بدتوسطة " الشهيد الشيخ قشار بابغاج " بددينة بونورة التابعة لولاية غرداية كذلك 
 .ا للتسهيلبت التي تلقها الباحث من قبل الطاقم الإدارمنظر 
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 : الحدود الزمنية -

السنة   2020مارس  12إبٔ  2020مارس  08أجريت الدراسة بعد الإمتحاف الفصل الثاب٘ من 
 ـ.2020-2019الدراسية 

 الحدود البشرية: -

 الثالثة من التعليم ابؼتوسط تلميذ كتلميذة متمدرستُ بُ السنة 30أجريت الدراسة على عينة قوامها 

 عينة الدراسة الإستطلبعية: -ب

كالتي  قصديةأجريت ىذه الدراسة على عينة من تلبميذ السنة الثالثة متوسط حيث اختتَت بطريقة 
( تلبميذ لعدـ توفرىا على شركط 04( تلميذا كتلميذة، كبعد إلغاء إجابات )34تكونت من )

د بُ أكثر من بديل، أك عدـ الإجابة على كامل بنود إستبياف القبوؿ، كوضع أكثر من إختيار كاح
( ذكر ك 15( تلميذا من بينهم )30ابغاجات الإرشادية، أصبح حجم عينة الدراسة الاستطلبعية )

 ( أنثى، يدرسوف بُ السنة الثالثة متوسط.15)

 خصائص عينة الدراسة الإستطلبعية: -جـــ

 طلبعية:يوضح ابعدكؿ التابٕ خصائص عينة الإست

 ):توزيع عينة الدراسة الإستطلبعية حسب الجنس01الجدول رقم (

 النسبة المئوية % العدد الجنس
 50 15 الذكور
 50 15 الإناث

 100 30 المجموع
( تساكم نسبة الإناث كالتي 50%يتضح من ابعدكؿ أعلبه أف نسبة الذكور كالتي بلغت بنسبة )

 (50%بلغت )
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 أدوات الدراسة: -05

ض بصع ابؼعطيات من ابؼيداف عن موضوع الدراسة، على الباحث انتقاء الأداة ابؼناسبة لذلك، كمن لغر 
 :ابؼتفق عليو أف أداة البحث تساعد الباحث على برقيق ىدفتُ بنا

 تساعد على بصع ابؼعلومات ك ابغقائق ابؼتعلقة بدوضوع البحث.  -أ  

 .ج عن أطره العريضةبذعل الباحث يتقيد بدوضوع بحثو، ك عدـ ابػرك  -ب

 )82م،ص2017-2016(عبد القادر بن الأبقع، سهيلة بن مرفق،                                                           

كمنو فأداة البحث ىي الوسيلة الوحيدة التي بيكن بواسطتها الباحث حل ابؼشكلة، كقد استخدمنا بُ 
 :بحثنا ىذا ما يلي

 :الإستبيان -أ

أداة من أدكات بصع ابؼعلومات كالبيانات كاستكشاؼ آراء الناس حوؿ موضوع بؿدد، بووم ىو 
الاستبياف على عدد من الأسئلة إجاباتها بسثل ابؼعلومات أك الآراء ابؼطلوبة من قطاع كبتَ من 

 )105م،ص2016-2015(بهرام أمينة،الأشخاص.                                                       

 : استمارة المعلومات -ب

من أجل قياس كترتيب ابغاجات الإرشادية لتلبميذ ثالثة من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط اعتمدنا بُ ىذه 
الدراسة على تقدبٙ استمارة معلومات مرفقة مع الإستبياف ابؼطبق كأداة بعمع ابؼعلومات، ك ابؼقدـ 

 توسطةعلى معلومات حوؿ ابعنس كالسن كابؼلكل فرد من أفراد العينة، حيث احتوت الاستمارة 
 لتلبميذ ثالثة متوسط، ككاف ابؽدؼ من ىذا كلو التعرؼ على ابػصائص العامة ابؼميزة لعينة الدراسة.

 :وصف استبيان الحاجات الإرشادية للتلبميذ -جـــ

موجو لطلبب ابعامعات الأردنية بً تكييفو م" 2001"لأحمد الصمادي كاف ىذا الإستبياف 
سب خصائص عينة الدراسة بسثلت بُ تلبميذ السنة الأكبٔ ثانوم جذع مشتًؾ آداب كعلوـ بُ ح

لنيل شهادة ابؼاجستتَ بُ علم  م"2011-2010"نيس حكيمة،البيئة ابعزائرية من إعداد الطالبة 
حسب  النفس التًبوم بجامعة ابعزائر، كبً تعديل فيو على مستول بعض العبارات كالبدائل كتكييفو
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ائص عينة الدراسة بسثلت بُ تلبميذ السنة الأكبٔ من التعليم الثانوم بثانوية "بوعناب٘ جيلببٕ" خص
لنيل شهادة  م"2016-2015"بهرام أمينة كثانوية "مالك بن نبي" لولاية سعيدة من إعداد الطالبة 

 بٕ: بدائل كىي كالتا 03ك الأبعاد 05بند موزعتُ على  50ابؼاستً ؿ.ـ.د، كيضم الاستبياف 

 لإستبيان الحاجات الإرشادية توزيع الأبعاد الخمسة 

 : لإستبيان الحاجات الإرشادية ) توزيع الأبعاد الخمسة02الجدول رقم (

 الفقرات الأبعاد
 10-9-8-7-6-5-4-3-2-1 بعد الحاجات الجسمية
 22-21-20-19-18-17-16-15-14-13-12-11 بعد الحاجات النفسية
 31-30-29-28-27-26-25-24-23 بعد الحاجات الأسرية
 41-40-39-38-37-36-35-34-33-32 بعد الحاجات الدراسية

 50-49-48-47-46-45-44-43-42 بعد الحاجات الإجتماعية
 )106،ص2016-2015(بهرام أمينة،                                                                                 

 

 بعاد الإستبيان الحاجات الإرشاديةللؤ تعريف الباحث: 

ىي ابغاجات ابؼتعلقة بابعوانب أك ابؼشاكل ابعسمية التي يشعر * الحاجات الإرشادية الجسمية: 
بها التلميذ، ترتبط بابؼراىق كخاصة بُ ابؼراىقة ابؼبكرة، حيث يعاب٘ ابؼراىقوف من حاجاتهم للنوـ 

 الكابُ، كلتفريغ طاقتهم ابعسدية.

ىي ابغاجات ابؼتعلقة بابعوانب أك ابؼشاكل النفسية التي يشعر بها  الإرشادية النفسية:* الحاجات 
ىدفها بضاية  التي يراىا ضركرة تلبيتها بؼساعدتهم بُ حل ابؼشكلبت ابؼتعلقة بالطبيعة النفسية، التلميذ،

ة إبٔ الشعور بالأمن، الذات، كتنمية قدراتها كمهارتها، كاثبات كفاءتها كاستقلبليتها، كمن أبنها: ابغاج
 كحب الاستطلبع، كالابقاز كالتفوؽ كالاعتماد على النفس.

ىي ابغاجات ابؼتعلقة بقدرة التلميذ على التواصل مع أفراد أسرتو،  * الحاجات الإرشادية الأسرية:
 كبناء علبقة جيدة مع كالدية، كابؼشاركة بُ ابزاذ القرارات الأسرية.
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كترتبط  ىي ابغاجات ابؼتعلقة بتحقيق التوافق الدراسي للتلميذ، ية:* الحاجات الإرشادية الدراس
عدتهم بُ برستُ أدائهم يراىا التلبميذ ضركرية بؼسا بالتعلم كالاستفادة التي يتلقاىا الفرد بُ ابؼدرسة،

 الدراسي. 

تو ىي ابغاجات ابؼتعلقة بالإقامة العلبقات مع الآخرين كحاج * الحاجات الإرشادية الإجتماعية:
التي يراىا التلميذ ضركرية لتطوير التفاعل لتطوير ىذه العلبقات، كالتفاعل الإبهابي مع الزملبء 

 كيركز ىذا البعد بُ الدراسة ابغالية بشكل أكبر على البيئة ابؼدرسية. الإجتماعي مع الآخرين، 

 فقد أعطيت الدرجات للبدائل كما ىو موضح كالآبٌ: سلم التصحيح 

 

 لإستبيان الحاجات الإرشادية ): الدراجات البدائل03الجدول رقم (

 أبدا أحيانا دائما البدائل
 1 2 3 الدرجات

 )113،ص2016-2015(بهرام أمينة،                                                                 

 

 الخصائص السيكومترية: -5-1

 الصدق: -أ

 بسنح الأداة الصلبحية لقياس ظاىرة موضوع الدراسة يعد الصدؽ من ابػصائص الأساسية التي   
 كفيما يلي عرض لطرؽ حساب صدؽ كثبات الأدكات ابؼستخدمة.

 :الصدق التمييزي 

بدتوسط المجموعة الدنيا  %33يعتٍ تقسيم ابؼقياس إبٔ قسمتُ حيث يقارف متوسط المجموعة العليا 
 بٍ حساب )ت( %33
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 بين المجموعتين العليا والدنيا) المقارنة الطرفية 04الجدول رقم (

 ن المجموعات
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 ت
 المحسوبة

 د.ح
ت 

 المجدولة
الدلالة 

 الإحصائية
المجموعة 

 العليا
10 75.5000 4.67262 

10.559 
 
18 
 

داؿ عند  2.552
المجموعة  0.01

 الدنيا
10 98.5000 5.06074 

 2.552أكبر من ت المجدكلة  10.559نستنتج أف ت المحسوبة  من خلبؿ النتائج ابعدكؿ أعلبه
، كمنو توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ المجموعتتُ العليا كالدنيا كبالتابٕ فإف ابؼقياس 0.01عند دلالة 

 صادؽ. 

 :صدق الإتساق الداخلي 

كالذم يعبر يعتبر صدؽ الإتساؽ الداخلي للؤداة على مدل ارتباط كل فقرة كالبعد الذم تنتمي إليو 
عن الصفة ابؼطلوب قياسها كمن أجل التحقق من ذلك بً تطبيق معامل ارتباط " بتَسوف " لتحديد 
مدل ارتباط كل فقرة لبعدىا من خلبؿ حساب معاملبت الارتباط بتُ درجة الفقرة كدرجة البعد 

عية فجاءت تلميذ كتلميذة على الأداة من خلبؿ الدراسة الإستطلب 30كىذا بالاعتماد استجابة 
 :النتائج على النحو التابٕ

 ) قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الجسمية05الجدول رقم (

 الحكم مستوى الدلالة قيمة معامل إرتباط بيرسون رقم الفقرة
 داؿ 0.05 0.34 01
 داؿ 0.05 0.42 02
 داؿ 0.01 0.56 03
 داؿ 0.01 0.59 04
 داؿ 0.01 0.50 05
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 داؿ 0.05 0.36 06
 داؿ 0.05 0.38 07
 داؿ 0.01 0.46 08
 داؿ 0.05 0.35 09
 داؿ 0.01 0.48 10

( يتضح أف قيم معاملبت ارتباط بتَسوف للفقرات ابؼتعلقة ببعد ابغاجات 05من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
لة عموما ( فالفقرات ذات إرتباط داؿ إحصائيا كىي قيم مقبو 0.59-0.34ابعسمية تتًاكح ما بتُ )

 ( كفق بؾاؿ: 0.33لأنها أكثر من )

 (0.99ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  0.66/ قوم... 0.65ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  0.33/ متوسط... 0.32ػػػػػػػػػػػػػػػ  0)ضعيف...    

 

 

 ) قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات النفسية06الجدول رقم (

 الحكم مستوى الدلالة إرتباط بيرسون قيمة معامل رقم الفقرة
 داؿ 0.05 0.42 11
 داؿ 0.01 0.54 12
 داؿ 0.01 0.56 13
 داؿ 0.01 0.54 14
 داؿ 0.05 0.44 15
 داؿ 0.01 0.47 16
 داؿ 0.01 0.65 17
 داؿ 0.01 0.60 18
 داؿ 0.05 0.42 19
 داؿ 0.05 0.34 20
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 داؿ 0.01 0.46 21
 داؿ 0.05 0.36 22

( يتضح أف قيم معاملبت ارتباط بتَسوف للفقرات ابؼتعلقة ببعد ابغاجات 06لبؿ ابعدكؿ رقم )من خ
( فالفقرات ذات إرتباط داؿ إحصائيا كىي قيم مقبولة عموما 0.65-0.34النفسية تتًاكح ما بتُ )

 (0.33لأنها أكثر من )

 الأسرية ) قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات07الجدول رقم (

 الحكم مستوى الدلالة قيمة معامل إرتباط بيرسون رقم الفقرة
 داؿ 0.01 0.50 23
 داؿ 0.01 0.52 24
 داؿ 0.01 0.50 25
 داؿ 0.05 0.36 26
 داؿ 0.05 0.38 27
 داؿ 0.01 0.64 28
 داؿ 0.01 0.59 29
 داؿ 0.01 0.48 30
 داؿ 0.05 0.36 31

أف قيم معاملبت ارتباط بتَسوف للفقرات ابؼتعلقة ببعد ابغاجات  ( يتضح07من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
 ( كىي قيم ذات ارتباط عاؿ.0.64-0.36الأسرية تتًاكح ما بتُ )

 ) قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الدراسية08الجدول رقم (

 الحكم مستوى الدلالة قيمة معامل إرتباط بيرسون رقم الفقرة
 داؿ 0.05 0.35 32
 داؿ 0.01 0.52 33
 داؿ 0.05 0.36 34
 داؿ 0.05 0.34 35
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 داؿ 0.05 0.36 36
 داؿ 0.05 0.34 37
 داؿ 0.01 0.55 38
 داؿ 0.05 0.36 39
 داؿ 0.05 0.35 40
 داؿ 0.01 0.55 41

اجات ( يتضح أف قيم معاملبت ارتباط بتَسوف للفقرات ابؼتعلقة ببعد ابغ08من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
( فالفقرات ذات إرتباط داؿ إحصائيا كىي قيم مقبولة عموما 0.55-0.34الدراسية تتًاكح ما بتُ )

 (.0.33لأنها أكثر من )

 ) قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الإجتماعية09الجدول رقم (

 الحكم مستوى الدلالة قيمة معامل إرتباط بيرسون رقم الفقرة
 داؿ 0.01 0.52 42
 داؿ 0.05 0.38 43
 داؿ 0.01 0.75 44
 داؿ 0.05 0.34 45
 داؿ 0.01 0.68 46
 داؿ 0.01 0.69 47
 داؿ 0.05 0.35 48
 داؿ 0.05 0.37 49
 داؿ 0.05 0.45 50

( يتضح أف قيم معاملبت ارتباط بتَسوف للفقرات ابؼتعلقة ببعد ابغاجات 09من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
( فالفقرات ذات إرتباط داؿ إحصائيا كىي قيم مرتفعة 0.75-0.35اكح ما بتُ )الإجتماعية تتً 

 (.0.33عموما لأنها أكثر من )
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 ) قيم معاملبت ارتباط بيرسون للؤبعاد مع الإستبيان ككل10الجدول رقم (

 الحكم مستوى الدلالة قيمة معامل إرتباط بيرسون الأبعاد
 داؿ 0.01 0.81 بعد الحاجات الجسمية

 داؿ 0.01 0.76 عد الحاجات النفسيةب
 داؿ 0.01 0.67 بعد الحاجات الأسرية
 داؿ 0.01 0.69 بعد الحاجات الدراسية

 داؿ 0.01 0.74 بعد الحاجات الإجتماعية
( يتضح أف قيم معاملبت ارتباط بتَسوف للؤبعاد ابؼتعلقة باستبياف 10من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
 ( كىي قيم مرتفعة تدؿ على ارتباط الأبعاد مع الإستبياف.0.81-0.67ابغاجات تتًاكح ما بتُ )

 الثبات: -ب

يعرفو "نستازم" بأنو الاتساؽ كالدقة بُ ابغصوؿ على نفس النتائج عند تكرار التجربة على نفس    
 )68م،ص2003(عبد الحفيظ مقدم،الأفراد بُ نفس الظركؼ.                                            

يعتٍ كذلك مدل الدقة كالإستقرار كالإتساؽ بُ نتائج الأداة لو طبقت مرتتُ فأكثر على نفس ك    
 ابػاصية بُ مناسبات بـتلفة.  

قامت صاحبة الاستبياف بقياس ثباتو باستخداـ إعادة الإجراء حيث بً تطبيق الإستبياف على عينتتُ  
انوم كبً حساب ثبات الإستبياف بتطبيق تلميذ كتلميذة يدرسوف بدرحلة التعليم الث 30متماثلتتُ 

أسلوب الاختبار كإعادة الاختبار على عينتتُ متماثلتتُ كإجراء التطبيق الأكؿ كالثاب٘ كبتطبيق معامل 
 كىذا يعتٍ أف ابؼقياس يتميز بدرجة مرتفعة من الثبات.       0.87ارتباط بتَسوف " حيث قدر بػػػػػ: 
 )126م،ص2011(نيس حكيمة،                                                                          

 كمن أجل التأكد من ثبات إستبياف ابغاجات الإرشادية للتلبميذ إعتمدنا على طريقتتُ:
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 الثبات معامل( حساب الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية -1
 :)بعد التعديلبرون  سبيرمان التعديل ومعامل قبل بيرسون

 ) حساب معامل الثبات لإستبيان الحاجات الإرشادية11الجدول رقم (

 الأبعاد
معامل ثبات ألفا  

 كرونباخ
 معامل ثبات التجزئة النصفية

بعد الحاجات 
 الجسمية

0.75 
 الفقرات الفردية

 قيمة الثبات عدد الفقرات

بعد الحاجات 
 النفسية

0.66 25 0.72 

بعد الحاجات 
 الأسرية

0.68 

 الفقرات الزوجية

 قيمة الثبات عدد الفقرات

بعد الحاجات 
 الدراسية

0.77 
25 0.76 

بعد الحاجات 
 الإجتماعية

0.65 

    0.79 الإستبيان الكلي
ابغاجات  ( أف معامل الثبات بطريقة ألفا كركنباخ لمحور11نلبحظ من خلبؿ نتائج ابعدكؿ رقم )

( 0.66النفسية ) الثبات المحور ابغاجات رتفع، ككجد معامل( كىو معامل ثبات م0.75ابعسمية )
ابغاجات الدراسية  ( كىي قيم مقبولة ككجد معامل الثبات لمحور0.68كبؿور ابغاجات الأسرية )

( كىي قيم مرتفعة، كمعامل الثبات بطريقة التجزئة 0.65(، كبؿور ابغاجات الإجتماعية )0.77)
، (0.76الزكجية فقد بلغت قيمتها ) أما الفقرات (0.72لفردية )النصفية قد بلغت قيمتها للفقرات ا

 ة.مرتفع كبنا قيم (0.79كمعامل الثبات ألفا کركنباخ للبستبياف الكلي قد بلغت قيمتو )
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 ) معامل الثبات لإستبيان الحاجات الإرشادية بتطبيق معادلة سبيرمان برون12جدول رقم (ال

الإستبيان الحاجات 
 الإرشادية

مل الثبات بيرسون قبل معا
 التعديل

معامل الثبات سبيرمان برون بعد 
 التعديل

0.64 0.75 
 للؤداة النصفية التجزئة بتطبيق الثبات معامل حساب نتائج أف( 12) رقم ابعدكؿ خلبؿ من نلبحظ

 بركف سبتَماف معادلة باستخداـ تصحيحها كبعد التعديل قبل( 0.64) بتَسوف قيمة إبٔ كصلت قد
 .دالة قيمة كىي( 0.75) بقيمة نتيجة كانت

 بتطبيق الثبات معامل حساب بُ (12ك11كل من ابعدكؿ)  عليها المحصل النتائج خلبؿ من يظهر*
بعد  بركف سبتَماف عاملكم التعديل قبل بتَسوف الثبات معامل) النصفية كالتجزئة باخكركن ألفا معامل

لبحث الاستبياف ابغاجات الإرشادية تتمتع بدرجة عالية عالية تبتُ أف أداة ا قيم كلها أنهاالتعديل(، ب
 من الثبات، كىذا ما يدؿ على ثبات الأداة.

 الصدق الذاتي: -2

 ىو أف تقيس الأداة ما كضع لقياسو كيساكم رياضيا ابعذر التًبيعي بؼعامل الثبات
 )138م،ص2002(محمد مسلم،                                                                                               

 قيمة الصدق الذاتي  )13الجدول رقم (

 الصدق الذاتي معامل الثبات
0.79 0.89 

( أف قيمة الصدؽ الذابٌ ىي ابعذر التًبيعي ابؼعامل الثبات13نلبحظ من خلبؿ نتائج ابعدكؿ رقم )  

تبتُ أف الأداة تتمتع بدرجة عالية  كىي قيمة عالية (0.89( فتحصلنا على قيمة تساكم )0.79)
 من الصدؽ.
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 الدراسة الأساسية: -06

 :عينة الدراسة الأساسية -6-1

ىي بؾموعة جزئية من بؾتمع الدراسة، يتم إختيارىا بطريقة معينة كإجراء الدراسة عليها كمن بٍ 
عينة بطرؽ بـتلفة إستخداـ تلك ابؼناىج كتعميمها على كامل بؾتمع الدراسة الأصلي كيتم إختيار ال

 حسب متطلبات الدراسة كمن شركطها.

 أف تكوف بفثلة للمجتمع الأصلي.  -

 أف تكوف لوحدات المجتمع الأصلي فرصا متساكية بُ الإختيار. -
 )387م،ص2018(غريب حسين، بن شنة أم الخير،                                                          

ضع لنوع الدراسة كبذيب على فرضياتها لذا ففي الدراسة ابغالية بً اختيار العينة العينة ابؼختارة بز
 .Covid19بسبب فتَكس كوركنا  بطريقة قصدية نظرا للؤكضاع الراىنة

تلميذا )ذكور ك إناث( بطريقة قصدية كذلك بشكل تقديرم  107بً إختيار العينة كالتي بلغ عددىا 
ادا إبٔ الدراسات السابقة، حيث شملت عدة مؤسسات بـتلفة        كبُ حدكد إمكانيات الباحث، كاستن

متوسطات( منها متوسطة من بلدية بونورة كمتوسطتتُ من بلدية غرداية بولاية غرداية لإعطاء  03)
 فرص متساكية بعميع الأفراد.
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 خصائص عينة الدراسة الأساسية -6-2

 حسب المتوسطات: -أ

 ينة حسب المتوسطات) توزيع الع14جدول رقم (

 )%النسبة المئوية ( العدد بلدية المتوسطة
 39 42 بونورة الشهيد الشيخ قشار بالحاج

 27 29 غرداية رمضان ابراىيم
 34 36 غرداية الإمام جابر بن زيد

 100 107  المجموع
الشيخ ( تلميذ ابؼتوسطة الشهيد 42ابؼتمثلة لعدد ) %39يتضح من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه أف نسبة 

، بٍ يليها عدد %34( تلميذ ابؼتوسطة الإماـ جابر بن زيد بنسبة 36قشار بابغاج، يليو عدد )
 .  %27( تلميذ ابؼتوسطة رمضاف ابراىيم بنسبة 29)

 حسب الجنس: -ب

 ) توزيع العينة حسب الجنس15جدول رقم(

 النسبة المئوية (%) العدد الجنس
 55 59 ذكور
 45 48 إناث

 100 107 المجموع
ابؼتمثلة لعدد التلبميذ الذكور يليو عدد التلبميذ الإناث  %55يتضح من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه أف 

 ، كىي إشارة إبٔ أف نسبة ذكور للدراسة الأساسية أكبر مقارنة بنسبة للئناث. 45%
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 حسب السن: -جـــ

 ) توزيع العينة حسب السن16جدول رقم(

 النسبة المئوية (%) العدد السن
 57 61 سنة 13

 43 46 سنة 13ر من بأك
 100 107 المجموع

 من برلسن أك %43سنة تفوؽ نسبة  13لسن  %57يتضح من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه أف نسبة 
 سنة.  13

 ساسية:إجراءات الدراسة الأ -6-3

بعد حساب خصائص السيكومتًية للئستبياف، كتأكد من صدقها كثباتها توجو الباحث إبٔ     
تلميذ )ذكور ك إناث( بطريقة قصدية كذلك  107يث بً إختيار العينة كالتي بلغ عددىا ابؼيداف ح

 بشكل تقديرم كبُ حدكد إمكانيات الباحث. 

على عينة  كرقيا بً توزيع الإستبياف Covid19نظرا للؤكضاع الراىنة بسبب فتَكس كوركنا     
مي إليها ابؼتوسطات، مع ترؾ بؾاؿ زمتٍ الدراسة عن طريق الإتصاؿ الباحث بزملبء ابؼنطقة التي تنت

( 116( إستبانة كاستًجاع )130بؼدة شهر كامل بُ عملية استًجاع الاستبيانات حيث بً توزيع )
( تلبميذ لعدـ توفرىا على شركط القبوؿ، كوضع أكثر من إختيار 09إستبانة، كبعد إلغاء إجابات )

بنود إستبياف ابغاجات الإرشادية، أصبح حجم كاحد بُ أكثر من بديل، أك عدـ الإجابة على كامل 
( أنثى، يدرسوف بُ السنة الثالثة 48( ذكر ك )59( تلميذا من بينهم )107عينة الدراسة الأساسية )

سنة بلغ  13 من بر(،كأك61سنة بلغ عددىم) 13عمارىم من ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط، كالذين أ
بولاية غرداية التالية أبظاؤىا: متوسطة رمضاف  بً ذلك بُ كل من ثلبثة متوسطات (،46عددىم )

ابراىيم، متوسطة الإماـ جابر بن زيد، متوسطة الشهيد الشيخ قشار بابغاج، ككاف ذلك بُ الفتًة 
-2019)ـ، خلبؿ العاـ الدراسي 2020مام  28ـ إبٔ 2020أفريل  22الزمانية ابؼمتدة من 

 .(ـ2020



 إخراءات الذراسة الديذانية -----------------------------------------------------------------------------------  الفصل الرابع

 
115 

 

الدراسة بٍ عوبعت ابؼعطيات بعد تفريغها إحصائيا من كمن خلببؽا قاـ الباحث بإجراء ىذه     
 خلبؿ الأساليب الإحصائية ابؼعتمدة فيها.

 : الأساليب الإحصائية -07

( SPSSابغزـ الإحصائية للعلوـ الإجتماعية ) استخدـ الباحث التحليل الإحصائي بواسطة برنامج
 : اليةمن أجل معابعة البيانات اعتمادا على الأساليب الإحصائية الت

 :المتوسط الحسابي -

يعد من مقاييس النزعة ابؼركزية الذم يوضح مدل تقارب الدرجات من بعضها كاقتًابها من ابؼتوسط، 
 )71م،ص2003(عبد الحفيظ مقدم،كىو بؾموعة الدرجات ابؼتحصل عليها على بؾموعة أفراد العينة.      

 :الإنحراف المعياري -

م مقاييس التشتت كيعرؼ على أنو ابعذر التًبيعي بؼتوسط مربعات يعتبر الإبكراؼ ابؼعيارم من أى
 القيم عن متوسطها ابغسابي كالإبكراؼ ابؼعيارم يفيدنا بُ معرفة توزيع أفراد العينة كمدل استخدامها.      

 )72صم،2003مقدم، الحفيظ عبد(                                                                  

  :(R pearsons) ةلإستبيان الحاجات الإرشادي معاملبت الارتباط بيرسون -

 :(Cronbach alpha)معامل ألفا كرونباخ  -

تعتمد طريقة ألفا کركنباخ على الإتساؽ بُ أداء الفرد من فتًة لأخرل كتستند إبٔ الإبكراؼ ابؼعيارم 
قة تسمى معامل ألفا کركنباخ تعطي ابغد للبختبار كالإبكرافات ابؼعيارية للفقرات ابؼفردة كىذه الطري

 )142م،ص2002(محمد مسلم،الأدبٗ بؼعامل ثبات الاستبانة بجانب أنها لا تتطلب إعادة تطبيقو.      

 (:split half coefficient(معامل التجزئة النصفية لمعرفة ثبات الفقرات  -

، كلأنها من أكثر الأساليب سهلة بً استخدامها باعتبارىا الطريقة الأكثر شيوعا بُ حساب الثبات
كدقيقة، ككذلك بسثل الأسلوب الذم يستخدـ بُ ابؼقاييس التي تفوؽ فيها الفقرات ابؼنهجية، تقيس 

 )73م،ص2003(عبد الحفيظ مقدم،بظة كاحدة خاصة عندما يكوف عدد بنود الإستبياف كبتَا.           
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 )Spearman-Brown( معامل الثبات سبيرمان برون -

- T-Test: 

اختبار بارا متًم يعتمد على التوزيع الطبيعي للعينات ابؼدركسة كتستخدـ لتحديد مدل دلالة الفركؽ 
 )131م،ص2016-2015(بهرام أمينة،بتُ ابعنستُ.                                                      
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   خلبصة الفصل:

ائية للجانب النظرم حيث تطرقنا إبٔ أىم ابػطوات ابؼنهجية لقد أعطى ىذا الفصل دلالة إحص
للدراسة ابؼيدانية ك ذلك بتحديد أجزاء التطبيق ابؼيداب٘ ك برديد ابؼنهج ابؼناسب لدراسة كبرديد العينة 
كضبط خصائصها كبرديد أدكات بصع البيانات كابؼتمثلة بُ إستبياف ابغاجات الإرشادية للتلبميذ 

ثباتها، كما أننا قمنا بتحديد الأساليب الإحصائية ابؼناسبة لتحليل النتائج ك تبويبها كاختبار صدقها ك 
ك يعتبر ىذا الفصل ىو حلقة الوصل بتُ ابعانب النظرم للدراسة ك ابعانب التطبيقي باعتبار أنو 

ية ك بوتوم على الأدكات التي سيتم بذسيد الظاىرة بها ك منو بسكيننا من الوصوؿ إبٔ النتائج الكم
الإحصائية، سنعرض بُ الفصل التابٕ كىو الفصل ابػامس نتائج الدراسة كبرليلها كالتي من خلببؽا 

  سنتمكن من التحقق من إثبات الفرضيات أك دحضها



 

 

 

 
 الفصل الخامس

عرض وتفسير نتائج 
 الدراسة



 

 

 
 عرض وتفسير نتائج الدراسة: الفصل الخامس

 بسهيد

 ياف ابغاجات الإرشادية كتفستَىاعرض نتائج البنود الإستب -أكلا

 كتفستَىا ابغاجات ابعسمية بعدلل نتائج البنودعرض  -01     
 نفسية كتفستَىاابغاجات ال بعدلل نتائج البنودعرض  -02     
 سرية كتفستَىاابغاجات الأ بعدلل نتائج البنودعرض  -03     
 ىادراسية كتفستَ ابغاجات ال بعدلل نتائج البنودعرض  -04     
 كتفستَىا جتماعيةعرض نتائج البنود للبعد ابغاجات الإ -05     

 عرض نتائج الفرضية الأكبٔ كتفستَىا -ثانيا

 عرض نتائج الفرضية الأكبٔ -01     

 نتائج الفرضية الأكبٔ تفستَ -02     

 عرض نتائج الفرضية الثانية كتفستَىا -ثالثا

 الثانيةعرض نتائج الفرضية  -01     

 لثانيةتفستَ نتائج الفرضية ا -02     

 عرض نتائج الفرضية الثالثة كتفستَىا -رابعا

 ثالثةعرض نتائج الفرضية ال -01     

 ثالثةتفستَ نتائج الفرضية ال -02     

 خلبصة الفصل
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 تمهيد:

قوـ بُ ىذا الفصل إبٔ عرض نسكخصائصها، ستطلبعية كالأساسية بعد التطرؽ إبٔ الدراسة الإ
قها بالنسبة للفرضية الأكبٔ، أك عدـ صد صدقها، قصد التحقق من تفستَىاك  الفرضيات جالنتائ

كالتحقق من كجود فركؽ أك لا توجد فركؽ بالنسبة للفرضية الثانية كالثالثة، قبل العرض نتائج فرضيات 
 كتفستَىا نبتُ فرضيات الدراسة كىي كالتابٕ:

 :الدراسةفرضيات 

 بٍ الإجتماعية ابغاجات تليها بٍ الدراسية ابغاجات تليها أكبر لنفسيةا ابغاجات تكوف أف نتوقع -1
 . ابعسمية ابغاجات تليها بً الأسرية ابغاجات تليها

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط تعزل  -2
 بؼتغتَ ابعنس .

جات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط تعزل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ ابغا -3
 بؼتغتَ السن.
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 :وتفسيرىا البنود الإستبيان الحاجات الإرشاديةعرض نتائج  -أولا 

 :وتفسيرىا الحاجات الجسمية بعدلل نتائج البنودعرض  -01
 عرض نتائج البنود للبعد الحاجات الجسمية: -أ     

 :كما ىو موضح بُ ابعدكؿ التابٕ  البعدالعينة بؽذا  تلبميذ كقد كانت إجابات
 ) متوسط بنود الحاجات الجسمية17الجدول رقم (

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الحد 
 الأقصى

الحد 
 الأدنى

حجم 
 العينة

 البنود

 أتعــب بسرعــــة 107 11 24 16.91 6.356

7.081 17.66 24 11 107 
من  وزني أقل من اللبزم أو أكثر

 اللبزم
 أعاني من مشكلة إبصار 107 11 24 17.47 8.137

7.363 17.94 24 11 107 
 الصحي الغذاء أتناول لا

 المناسب
 أعاني من الصداع 107 11 24 17.75 7.045
 أصاب بأمراض البرد 107 11 24 17.94 6.968
 أعاني من فقدان الشهية 107 11 24 17.00 7.296

8.049 17.38 24 11 107 
تنقصني المهارات في الألعاب 

 الرياضية
 أعاني من مشكلة سمع 107 11 24 14.39 6.754

7.005 17.10 24 11 107 
 التي الجسمية التغيرات تقلقني
 علي تظهر

 الجسمية الحاجات 107 11 24 16.47 2.762
 قد بلغ للبنود ابغاجات ابعسمية العينة تلبميذ( أف إجابات 17نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم )

 لا أتناكؿ الغذاء الصحي ابؼناسب(، كجاءت ابؼشكلة 17.94-14.39ابؼتوسط ابغسابي ما بتُ )
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بدتوسط حسابي  أصاب بأمراض البرد ( بٍ تليو ابؼشكلة17.94بُ التًتيب الأكؿ بدتوسط حسابي )
كبُ الأختَ ( 17.75بُ ابؼرتبة الثالثة بدتوسط حسابي ) أعاب٘ من الصداع( بٍ تليو ابؼشكلة 17.94)

جسمية مشكلبت  كجود ، كىذا يتًجم(14.39بدتوسط حسابي ) أعاب٘ من مشكلة بظع ابؼشكل
، كىذا ما يعطيو (2.762)قدره  الإبكراؼ ابؼعيارمكيظهر ذلك من خلبؿ  بشكل منخفض للتلبميذ
لغت الذم ب ابػامس كىي الأختَة من بتُ ابغاجات الإرشادية للتلبميذ بابؼتوسط ابغسابي التًتيب
بقيمة  بُ التًتيب الأكؿ التي جاءت ( مقارنة بابؼتوسط ابغسابي للحاجات النفسية16.47)قيمتو 

(22.36 .) 
 تفسير نتائج البنود للبعد الحاجات الجسمية: -ب
جسمية  مشكلبتابغاجات ابعسمية أف التلبميذ يعانوف من  بعدنستنتج من خلبؿ عرض نتائج ك 

ا ليست من مشكلبت من ىذا النوع بأنه التلبميذ يركف حيث أف أغلبيةكلكن بشكل منخفض 
 التي يبحثوف فيها عن الإرشاد كحل بؽا. الأكلويات

 : نفسية وتفسيرىاالحاجات ال بعدلل نتائج البنودعرض  -02
 :النفسيةعرض نتائج البنود للبعد الحاجات  - أ     

 :ابعدكؿ التابٕ كما ىو موضح بُ  البعدالعينة بؽذا  التلبميذكقد كانت إجابات 
 ) متوسط بنود الحاجات النفسية18الجدول رقم (

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الحد 
 الأقصى

الحد 
 الأدنى

حجم 
 العينة

 البنود

 أعاني بالشعور من التوتر 107 13 31 17.57 5.962

7.943 18.03 31 13 107 
أشعر بعدم الرضا عن مظهري 

 الشخصي

6.842 18.22 31 13 107 
 نفسي عن أعبر كيف أعرف لا

 بوضوح
 باستمرار والحزن بالكآبة أشعر 107 13 31 19.72 7.455

7.649 17.10 31 13 107 
 الاضطراب سريع أنني يضايقني
 والارتباك
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7.658 18.69 31 13 107 
 أغضب(الغضب سريع بأني أشعر

 بسهولة)
 بسهولة يخدش إحساسي 107 13 31 18.50 7.242
 بالنفس الثقة تنقصني 107 13 31 20.28 7.580
 بالخجل شعوري يزعجني 107 13 31 20.18 6.865
 دائما بالقلق أشعر 107 13 31 18.22 7.244

7.612 18.78 31 13 107 
ليس لدي قدرات لإنجاز 

 الأعمال الصعبة
 أشعر بالخوف في أغلب الأحيان 107 13 31 18.22 7.112
 النفسية تالحاجا 107 13 31 22.36 3.681

 قد بلغ للبنود ابغاجات النفسية العينة تلبميذ( أف إجابات 18نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
بُ التًتيب  تنقصتٍ الثقة بالنفس(، كجاءت ابؼشكلة 20.28-17.10ابؼتوسط ابغسابي ما بتُ )
بدتوسط حسابي  يزعجتٍ شعورم بابػجل( بٍ تليو ابؼشكلة 20.28الأكؿ بدتوسط حسابي )

بُ ابؼرتبة الثالثة بدتوسط حسابي  أشعر بالكآبة كابغزف باستمرار( بٍ تليو ابؼشكلة 20.18)
بدتوسط حسابي  يضايقتٍ أنتٍ سريع الاضطراب كالارتباؾ ( كبُ الأختَ ابؼشكلة19.72)
كيظهر ذلك من  مشكلبت نفسية بشكل مرتفع معاناة التلبميذ من كجود ، كىذا يتًجم(17.10)

الأكؿ بُ ابغاجات الإرشادية  ، كىذا ما يعطيو التًتيب(3.681)قدره  بؼعيارمالإبكراؼ اخلبؿ 
 (.22.36)الذم بلغت قيمتو  بدتوسط حسابي

 :النفسيةتفسير نتائج البنود للبعد الحاجات  - ب    
نفسية  مشكلبتأف التلبميذ يعانوف من  النفسيةابغاجات  بعدنستنتج من خلبؿ عرض نتائج ك 

 النسبة ابؼرتفعة للمتوسطات ابغسابية بُ ىذا البعد.  كيضح ذلك من خلبؿ
 : سرية وتفسيرىاالحاجات الأ بعدلل نتائج البنودعرض  -03

 :الأسريةعرض نتائج البنود للبعد الحاجات  - أ     
 :كما ىو موضح بُ ابعدكؿ التابٕ  البعدالعينة بؽذا  التلبميذكقد كانت إجابات 
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 لأسريةلحاجات ا) متوسط بنود ا19الجدول رقم (

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الحد 
 الأقصى

الحد 
 الأدنى

حجم 
 العينة

 البنود

 أعاني من كثرة الخلبفات الأسرية 107 9 24 18.41 8.143
 الخاصة شؤوني في والدي يتدخل 107 9 24 19.62 7.638
 أشعر بالإىمال من طرف الوالدين 107 9 24 15.79 7.009
 يتدخل والدي في اختيار أصدقائي  107 9 24 19.62 7.761

7.515 21.02 24 9 107 
أشعر بأن والدي يتوقعان مني أكثر 

 مما أستطيع
 أشعر بالحرمان من عطف الوالدين 107 9 24 19.25 8.321
 والداي لا يحترمان رأي 107 9 24 17.29 6.945

6.643 16.35 24 9 107 
لا أستطيع أن أصارح والدي 

 ليبمشاك
 أسرتي لا تتفهم مشاكلي المدرسية 107 9 24 17.29 6.668
 الأسرية الحاجات 107 9 24 16.68 3.036

 قد بلغ للبنود ابغاجات الأسرية العينة تلبميذ( أف إجابات 19نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
 أكثر أشعر بأف كالدم يتوقعاف متٍ(، كجاءت ابؼشكلة 21.02-15.79ابؼتوسط ابغسابي ما بتُ )

يتدخل كالدم بُ اختيار  ( بٍ تليو ابؼشكلة21.02بُ التًتيب الأكؿ بدتوسط حسابي ) بفا أستطيع
بُ ابؼرتبة  يتدخل كالدم بُ شؤكب٘ ابػاصة( بٍ تليو ابؼشكلة 19.62بدتوسط حسابي ) أصدقائي

بدتوسط  أشعر بالإبناؿ من طرؼ الوالدين ( كبُ الأختَ ابؼشكلة19.62الثالثة بدتوسط حسابي )
كيظهر ذلك  بشكل منخفض جسمية للتلبميذمشكلبت  كجود ، كىذا يتًجم(15.79حسابي )

الرابع كىو ما قبل الأختَ من  ، كىذا ما يعطيو التًتيب(3.036)قدره  الإبكراؼ ابؼعيارممن خلبؿ 
(، ىذا ما يفسر أف 16.68)الذم بلغت قيمتو  بتُ الأبعاد ابغاجات الإرشادية بدتوسط حسابي

 شكلبت الأسرية ليست من ابؼشكلبت الشائعة بتُ التلبميذ.ابؼ
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 :الأسريةنتائج البنود للبعد الحاجات  تفسير -ب    
كلكن  أسرية مشكلبتأف التلبميذ يعانوف من  سريةابغاجات الأ بعدنستنتج من خلبؿ عرض نتائج ك 

 ليس من ابؼشكلبت التي تقع بصفة متكررة للتلميذ.

 : دراسية وتفسيرىاالحاجات ال بعدلل نتائج البنودعرض  -04
 :الدراسيةعرض نتائج البنود للبعد الحاجات  - أ     

 :كما ىو موضح بُ ابعدكؿ التابٕ  البعدالعينة بؽذا  التلبميذكقد كانت إجابات 
 ) متوسط بنود الحاجات الدراسية20الجدول رقم (

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الحد 
 الأقصى

الحد 
 دنىالأ

حجم 
 العينة

 البنود

 الدراسة في الرغبة بعدم أشعر 107 12 29 16.16 6.390

6.912 18.87 29 12 107 
 إلى الأسئلة توجيو في صعوبة أجد

 المعلم
 أعاني من الملل داخل المدرسة 107 12 29 17.29 7.469
 لا أفهم ما أقرأ بسهولة 107 12 29 18.41 6.317

7.708 20.09 29 12 107 
 التركيز والانتباه من ضعف انيأع

 أثناء الدرس
 الدراسي الفشل من أخاف 107 12 29 20.74 8.321
 أشعر أن التعلم لا فائدة منو  107 12 29 15.42 6.768
 أخاف من الامتحانات 107 12 29 18.59 6.508
 بسرعة أدرسو ما أنسى 107 12 29 19.90 7.332

7.490 17.94 29 12 107 
في فهم أغلب أجد صعوبة 

 الدروس 
 دراسيةال الحاجات 107 12 29 18.35 3.294
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بلغ  حيث دراسية( أف إجابات تلبميذ العينة للبنود ابغاجات ال20نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
 (، كجاءت ابؼشكلة أخاؼ من الفشل الدراسي ب20.74ُ-15.42ابؼتوسط ابغسابي ما بتُ )

( بٍ تليو ابؼشكلة أعاب٘ من ضعف التًكيز كالانتباه أثناء 20.74التًتيب الأكؿ بدتوسط حسابي )
أنسى ما أدرسو بسرعة بُ ابؼرتبة الثالثة بدتوسط  ( بٍ تليو ابؼشكلة20.09الدرس بدتوسط حسابي )

(، 15.42أشعر أف التعلم لا فائدة منو بدتوسط حسابي ) ة( كبُ الأختَ ابؼشكل19.90حسابي )
كيظهر ذلك من خلبؿ الإبكراؼ  مرتفعللتلبميذ بشكل  سيةالدراكىذا يتًجم كجود مشكلبت 

 للتلبميذ اجات الإرشاديةابغ الأبعاد من بتُ الثاب٘(، كىذا ما يعطيو التًتيب 3.294ابؼعيارم قدره )
بغاجات النفسية التي جاءت بُ التًتيب ا بعد البعد( 18.35سابي الذم بلغت قيمتو )حتوسط بد

 (. 22.36) وتالأكؿ بابؼتوسط ابغسابي قيم

 :الدراسيةنتائج البنود للبعد الحاجات  تفسير -ب     

التلبميذ يعانوف من مشكلبت  أغلبية أف دراسيةنستنتج من خلبؿ عرض نتائج بعد ابغاجات ال
  دراسية بفا يتًجم شيوع ابؼشكلبت الدراسية لدل التلميذ.

 

 :الإجتماعية وتفسيرىاالحاجات  بعدلل نتائج البنودعرض  -05
 :الإجتماعيةعرض نتائج البنود للبعد الحاجات  - أ     

 :كما ىو موضح بُ ابعدكؿ التابٕ  البعدالعينة بؽذا  التلبميذكقد كانت إجابات 
 لإجتماعية) متوسط بنود الحاجات ا21الجدول رقم (

الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الحد 
 الأقصى

الحد 
 الأدنى

حجم 
 العينة

 البنود

 العزلة من بالشعور أعاني 107 11 25 17.00 7.032
 أرتبك عندما أتحدث أمام الجماعة  107 11 25 19.34 7.557

7.045 17.75 25 11 107 
أشعر بالخوف من إقامة علبقات 

 اجتماعية مع الأخرين
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 بمشاكلي أصارحو من أجد لا 107 11 25 20.84 7.412

7.735 18.78 25 11 107 
عن مشاعري أجد صعوبة في التعبير 

 للآخرين
 أعاني بصعوبة في إيجاد الأصدقاء 107 11 25 18.31 7.584
 مني يسخرون الأخرين بأن أشعر 107 11 25 20.56 7.246

6.601 17.47 25 11 107 
 في أتصرف كيف أعرف لا

 الاجتماعية المناسبات
 أحب العزلة وعدم الاختلبط 107 11 25 16.72 7.107
 جتماعيةالإ الحاجات 107 11 25 17.16 3.041

 حيث الإجتماعية( أف إجابات تلبميذ العينة للبنود ابغاجات 21نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم )
(، كجاءت ابؼشكلة لا أجد من أصارحو بدشاكلي 20.84-16.72بلغ ابؼتوسط ابغسابي ما بتُ )

ين يسخركف متٍ ( بٍ تليو ابؼشكلة أشعر بأف الأخر 20.84التًتيب الأكؿ بدتوسط حسابي ) بُ
أرتبك عندما أبردث أماـ ابعماعة بُ ابؼرتبة الثالثة  ( بٍ تليو ابؼشكلة20.56بدتوسط حسابي )
أحب العزلة كعدـ الاختلبط بدتوسط حسابي  ة( كبُ الأختَ ابؼشكل19.34بدتوسط حسابي )

لبؿ كيظهر ذلك من خ مرتفعللتلبميذ بشكل  الإجتماعية(، كىذا يتًجم كجود مشكلبت 16.72)
اجات ابغ الأبعاد من بتُ الثالث(، كىذا ما يعطيو التًتيب 3.041الإبكراؼ ابؼعيارم قدره )

( مقارنة بابؼتوسط ابغسابي 17.16سابي الذم بلغت قيمتو )حتوسط بد للتلبميذ الإرشادية
 (. 22.36للحاجات النفسية التي جاءت بُ التًتيب الأكؿ بقيمة )

 :الإجتماعيةبعد الحاجات نتائج البنود لل تفسير -ب     
إجتماعية شائعة عند مشكلبت  جتماعية أف ىناؾنستنتج من خلبؿ عرض نتائج بعد ابغاجات الإ

 التلبميذ بُ ىذه ابؼرحلة.

 :الفرضية الأولى وتفسيرىا  نتائجعرض  -ثانيا
ية بٍ توقع أف تكوف ابغاجات النفسية أكبر تليها ابغاجات الدراس وقد نصت الفرضية الأولى على:

 .تليها ابغاجات الإجتماعية بٍ تليها ابغاجات الأسرية بً تليها ابغاجات ابعسمية
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 :الفرضية الأولى  نتائجعرض  - 01      
 :كما ىو موضح بُ ابعدكؿ التابٕ  للؤبعاد ككلالعينة  التلبميذكقد كانت إجابات 

ان الحاجات الإرشادية)المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لأبعاد إستبي22الجدول رقم (  
الإنحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الحد الأقصى
الحد 
 الأدنى

حجم 
 العينة

 الأبعاد

 الجسمية الحاجاتبعد  107 11 24 16.47 2.762
 النفسية الحاجاتبعد  107 13 31 22.36 3.681
 الأسرية الحاجاتبعد  107 9 24 16.68 3.036
 الدراسية حاجاتالبعد  107 12 29 18.35 3.294
 جتماعيةالإ الحاجاتبعد  107 11 25 17.16 3.041

لدم تلبميذ ثالثة متوسط من  الأكثر أبنية من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه بيكن ترتيب ابغاجات الإرشادية
( كابكراؼ 22.36بدتوسط حسابي )  كجهة نظرىم، حيث جاء بُ التًتيب الأكؿ ابغاجات النفسية

ابكراؼ معيارم ك  (18.35 تليها ابغاجات الدراسية بدتوسط حسابي )(، ب3.681ٍمعيارم قدره )
ابكراؼ ك  (17.16، كبُ ابؼرتبة الثالثة ابغاجات الإجتماعية بدتوسط حسابي )(3.294قدره )

ابكراؼ معيارم ك  (16.68، بٍ تليها ابغاجات الأسرية بدتوسط حسابي )(3.041معيارم قدره )
ابكراؼ ك  (16.47امسة ابغاجات ابعسمية بدتوسط حسابي )، كأختَا بدرتبة ابػ(3.036قدره )

 .(2.762معيارم قدره )

 :الفرضية الأولى نتائج تفسير -02      

كبيكن تفستَ ىذه النتيجة بُ ضوء إجابات أفراد العينة حيث احتلت  كبٔبرققت الفرضية الأ
 قم ابؼشكلبت النفسية لدلابغاجات النفسية للتلبميذ ابؼرتبة الأكبٔ كتعود ىذه النتيجة إبٔ تفا

التلبميذ كعدـ إشباع حاجتهم بُ ىذه ابؼرحلة ابغرجة بفا يولد لدل ابؼراىق ضغطا نفسيا يؤثر على 
نلبحظو داخل ابؼؤسسات التعليمية من  جتماعية كحتى الصحية، كىذا ماحياتو الدراسية كالأسرية كالإ

 ذلميتتُ التلميذ كالأستاذ بفا يفسر حاجة الظاىرة العنف ابؼدرسي ابؼنتشرة سواء بتُ التلبميذ أك ب
ا بُ ابؼراحل ابؼبكرة قبل تفاقم ابؼشكلبت لديو كتصبح معابعتها أمرا مستعصيا،  يبػدمة الإرشاد نفس
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 ذكما تبتُ من خلبؿ نتائج الفرضية أف ىناؾ مشكلبت دراسية لدل التلبميذ بفا يفسر حاجة التلبمي
إبٔ الدركس ابػصوصية كانتشار  ذذا ما يظهر جليا بُ بعوء التلبميأيضا للئرشاد بُ المجاؿ الدراسي كى

دفع يبفا  ،ظاىرة التسرب ابؼدرسي كعدـ التكيف ابؼدرسي سواء مع البيئة ابؼدرسية أك ابؼناىج الدراسية
د ابؼساعدة، يك ابؼرشد الذم يقدـ لو أالتلميذ إبٔ عدـ الرغبة بُ الدراسة خاصة إف بٓ بهد ابؼوجو 

جتماعية كىذا يوضح إنتائج الفرضية فقد كجدنا أف التلبميذ يعانوف أيضا من مشكلبت  كمن خلبؿ
ندماج فيو كيتمثل ذلك بُ بعوء أنو مازاؿ عند التلميذ تلك الرىبة كالتخوؼ من المجتمع كعدـ الإ

 لو، كعزلتو التامة عن المجتمع كبصاعة يسنا أجتماعي كابؼراىق إبٔ طرؽ أخرل كمواقع التواصل الإ
، كبيكن القوؿ كذلك بأف طبيعة ابغياة الإجتماعية ابؼعاصرة أصبحت تفرض على الأفراد أف الرفاؽ

يندبؾوا مع الأخرين للقياـ ببعض مسؤكلياتهم، كقضاء مصابغهم ابػاصة كإشباع حاجاتهم، كبذلك 
 ت أصبح الإندماج بُ المجتمع أك مع بصاعة ضركرة ملحة تفرض نفسها على ابعميع، ىذا ما يثب

كأقلها شأنا بُ  جتماعيللئرشاد بُ المجاؿ النفسي كالدراسي كالإ ثالثة متوسطحاجات تلبميذ السنة 
 المجاؿ الأسرم كابعسمي.

ابغاجات  بعنواف :م)2008(دراسة سناء منصور احمد أبو زكري ما اتفق مع دراسة كل من: كىذا
اسة مريم بوخطة، روبة سعداوي، ىاجر ودر  ،الإرشادية لطلبة ك طالبات ابؼرحلة الثانوية بقطاع غزة

كالتي جاءت بعنواف: ابغاجات الإرشادية لتلبميذ ابؼرحلة الثانوم،  م)2014-2013حربوش (
برت عنواف ابغاجات الإرشادية لذكم التحصيل  م)2015-2014ودراسة خنوش عبد القادر (

 م):2016-2015(ودراسة بهرام أمينة الدراسي ابؼرتفع كذكم التحصيل الدراسي ابؼنخفض،
ابغاجات الإرشادية لتلبميذ السنة الأكبٔ من التعليم الثانوم كدكر مستشار التوجيو كالإرشاد بعنواف 

 .ابؼدرسي بُ التعامل معها
)ابؼتوسط،  ابؼراىقةمرحلة  ذكقد توصلت نتائج دراستهم إبٔ أف أكثر ابؼشكلبت شيوعا لدل تلبمي 

 .كالإجتماعية سيةىي ابؼشكلبت النفسية كالدراالثانوم( 

 :وتفسيرىا الثانيةعرض نتائج الفرضية  -ثالثا

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ ابغاجات الإرشادية لدل  وقد نصت الفرضية الثانية على أنو:
 تلبميذ السنة الثالثة متوسط تعزل بؼتغتَ ابعنس .
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 الثانية:عرض نتائج الفرضية  -01     

لدلالة الفروق في  tسابي والإنحراف المعياري وقيمة ) المتوسط الح23الجدول رقم (
 الحاجات الإرشادية بين عينة الذكور والإناث

 الجنس
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 )tقيمة (
القيمة 

 حتماليةالإ
الدلالة 

 الإحصائية
 9.555 92.86 59 ذكر

 غتَ دالة 0.38 1.121
 11.689 91.73 48 أنثى

( بابكراؼ معيارم قدره 92.86( أف متوسط حسابي الذكور )23ح لنا من خلبؿ ابعدكؿ رقم )يتض
 (11.689( بابكراؼ معيارم قدره )91.73( كمتوسط حسابي للئناث )9.555)

كمنو يدؿ أف متوسط الذكور يقارب متوسط الإناث ككذلك بالنسبة للببكراؼ ابؼعيارم فهو     
( أم أكبر من مستول الدلالة 0.38كبالنظر إبٔ القيمة الاحتمالية )متقارب بتُ الذكور كالإناث، 

توجد فركؽ ذات دلالة (، كمنو يتم قبوؿ الفرض الصفرم كرفض الفرض البديل، بدعتٌ لا 0.05)
كعلى ىذا ، إحصائية بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ السنة الثالثة متوسط تعزل بؼتغتَ ابعنس

 بٓ تتحقق. نيةلفرضية ابعزئية الثاالأساس بيكن القوؿ بأف ا

 نتائج الفرضية الثانية: تفسير -02     

بيكن إرجاع عدـ كجود فركؽ تعزم بؼتغتَ ابعنس إبٔ اعتبارات عديدة أبنها كوف التلبميذ بُ كلب  -
ابعنستُ يعيشوف مرحلة ابؼراىقة كالتي اعتبرىا "ىوؿ" ميلبدا جديدا بودث بُ شخصية الفرد بير بموه 

سلسلة من التغتَات ابعذرية كالسريعة مردىا النضج ابعنسي كالتغتَات الفيزيولوجية ابؼفاجئة فهي  عبر
نفعالية ىي الأخرل متماثلة بُ ىذه ابؼرحلة فهم متشابهة لدل كلب ابعنستُ، كما أف ابػصائص الإ

نستُ نفس يتمتعوف بنفس الطموح كذلك من أجل برقيق الأىداؼ كالغايات ابؼرجوة كما أف لكلب ابع
ابؼختلفة كمعاناتهم من ابؼشكلبت ابؼتفاقمة، فالذكر بير بُ ىذه ابؼرحلة  الدافع لإشباع ابغاجات

كنفسية ككذلك بالنسبة للؤنثى فنجد عندىم ذاؾ الدافع لإثبات الوجود كحب  بتغتَات جسمية
بة كابؼسؤكلية ىتماـ من طرؼ المجتمع كإشعارىم بالمحستطلبع، كبقد كلب ابعنستُ يبحثاف عن الإالإ
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حاجياتهم، فكلها دكافع تثتَ كلب ابعنستُ لتحقيق رغبة بٓ تشبع كحل مشكلبتهم ابؼختلفة بفا  كتوفتَ
يعتٍ أف كلب ابعنستُ بحاجة للئرشاد بُ ىذه ابؼرحلة كبحاجة إبٔ فهم لغة ابؼراىقتُ من طرؼ 

و ابؼلبئم للتعبتَ كالإفصاح عن الراشدين، حيث لابد من لغة ابغوار ك ابؼتابعة حتى يلقى ابؼراىق ابع
تحدث ىنا عن كلب ابعنستُ نمشاكلو كاحتياجاتو خاصة إذا لقي من يصغي إليو كيهتم بانشغالاتو ك 

 لأف لديهما نفس التطلعات بُ ىذه ابؼرحلة.

كالعلمية كالإقتصادية  التكنولوجية إبٔ التطورات بؼتغتَ ابعنس كما بيكن أف يعزل عدـ كجود فركؽ -
ابؼتقدـ ساعد ذلك ظهور خلل بُ بعض الوظائف البيولوجية  العابٓ التي مست جتماعيالإ ـكالتقد

كالتي مست كطننا ابعزائر شيئا منها بحيث أصبحت  للئنساف حسب نوعو كالاختلبط فيما بينهم،
الإناث مثل الذكور بؽن نفس التطلعات كالطموحات مندبؾات بُ بـتلف بؾالات ابغياة ينافسن 

كاضح بفا بهعلهن يتقابظن معهم نفس ابؼشاكل كالصعوبات كىذا ابغاؿ بهعلهن شركاء  كلبش الذكور
 كغتَىا. أسريةدراسية كاجتماعية كحتى ك  نفسية بُ حاجات عديدة

بن إسماعيل دراسة الحرش و كقد جاءت نتائج ىذه الفرضية متفقة مع كلب من        
لتلبميذ مرحلة التعليم ابؼتوسط  ابغاجات الإرشاديةبرت عنواف م) 2013-2012،(خليفة

ابغاجات الإرشادية  بعنوافم) 2016-2015ودراسة بهرام أمينة،( ،كعلبقتها بتوافقهم الدراسي
 .لتلبميذ السنة الأكبٔ من التعليم الثانوم كدكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي بُ التعامل معها

 & Bishop & Becke دراسة :يةىذه الفرضالدراسات التي اختلفت مع نتائج و       
Baue )،1998دراسة الطحانو  ،ابعامعة طلبب من لعينة الإرشادية ابغاجات ( برت عنوافم ،

دراسة و  ،ابغاجات الإرشادية لطلبة ابعامعة ابؽاشمية بعنواف) م2002(أبو عيطة، محمد وسهام
بة جامعة السلطاف ابغاجات الإرشادية لطلبرت عنواف  م)2007اد سليمان(وسع منذر، الضامن،

كقد توصلت نتائج دراستهم إبٔ كجود فركؽ دالة إحصائيا بُ ، قابوس كعلبقتها ببعض ابؼتغتَات
، بيكن أف يفهم ىذا الإختلبؼ بُ ضوء معطيات كل عينة ابغاجات الإرشادية تعزل بؼتغتَ ابعنس

أغلب الدراسات التي  كظركفها، كما أف عامل الزمن يلعب دكره بُ تغيتَ الأفكار كتطورىا، حيث أف
  قالت بوجود فركؽ بُ مستول ابغاجات الإرشادية حسب ابعنس قدبية نسبيا.
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 :وتفسيرىا الثالثةعرض نتائج الفرضية  -رابعا

توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ ابغاجات الإرشادية لدل  وقد نصت الفرضية الثالثة على أنو:
 السن.بؼتغتَ  لتلبميذ السنة الثالثة متوسط تعز 

 :عرض نتائج الفرضية الثالثة -01       

لدلالة الفروق في  t) المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري وقيمة 24الجدول رقم (
 سنة 13سنة وأكبر من  13الحاجات الإرشادية بين عينة السن 

 السن
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 (tقيمة )
القيمة 
 الإحتمالية

لة الدلا 
 الإحصائية

 11.369 89,13 61 سنة  13
 غتَ دالة 0.28 1.225

 9.621 87.50 46 سنة 13أكبر من 
( بابكراؼ 89,13) سنة 13 لسن ( أف متوسط حسابي24يتضح لنا من خلبؿ ابعدكؿ رقم )

( بابكراؼ معيارم 87.50) سنة 13لسن أكبر من ( كمتوسط حسابي 11.369معيارم قدره )
 .(9.621قدره )

 سنة 13حسابي لسن أكبر من  يقارب متوسطسنة  13حسابي لسن كمنو يدؿ أف متوسط     
، كبالنظر إبٔ سنة 13سنة كأكبر من  13السن ككذلك بالنسبة للببكراؼ ابؼعيارم فهو متقارب بتُ 

(، كمنو يتم قبوؿ الفرض الصفرم 0.05( أم أكبر من مستول الدلالة )0.28حتمالية )القيمة الإ
توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ ابغاجات الإرشادية لدل تلبميذ لا الفرض البديل، بدعتٌ  كرفض

ة بٓ لثكعلى ىذا الأساس بيكن القوؿ بأف الفرضية ابعزئية الثا ،بؼتغتَ السن لالسنة الثالثة متوسط تعز 
 تتحقق.
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 :نتائج الفرضية الثالثة تفسير -02       

ابؼتوصل إليها إبٔ تقارب التلبميذ بُ ابؼرحلة العمرية كتواجدىم بُ نفس  بيكن تفستَ ىذه النتيجة    
ابؼرحلة التعليمية كىي مرحلة التعليم ابؼتوسط بفا بهعل ابغاجة ضركرة بؽم للئرشاد، كمن الطبيعي كقوع 
التلميذ بُ بعض ابؼشكلبت خاصة النفسية منها كالدراسية بفا تزيد ابغاجة إبٔ التقرب من ابؼرشد 

نفسي داخل ابؼؤسسة، فطبيعة ابؼراىقة بُ ىاتو ابؼرحلة تقريبا كاحدة مهما تغتَت البيئة ابؼدرسية ال
 لديهم سوء بُ التكيف برسنة ك أك 13كالإجتماعية كحتى ابعغرافية كما أف كلب من الذين أعمارىم 

ابؼدرسية بفا يأثر الدراسي كالإجتماعي، باعتبار البيئة ابؼدرسية ىي بيئة يعايشاف فيها نفس الضغوط 
سلبا على الصحة النفسية للتلميذ، ككل ىذا يتًجم حدة ابؼشكلبت التي يعيشها ابؼراىق مهما 
اختلف جنسو كسنو، فلديو ابغق بُ الإرشاد لأنو بحاجة ماسة بؽذه ابػدمة، خاصة بُ ىذه ابؼرحلة 

ا، كمن خلبؿ نتيجة الفرضية ابغرجة التي بهب أف ندعم فيها ابؼراىق نفسيا كدراسيا كاجتماعيا كأسري
 13 من برسنة ىي نفس حاجات الذين سنهم أك 13أيضا بيكن القوؿ أف حاجات الذين سنهم 

سنة، لأنهما بُ مستول كاحد كبُ مرحلة كاحدة كبحاجة للئرشاد من طرؼ مرشد يفهم حاجاتهم 
انب العقلية كابعسمية كيقدرىا حق التقدير، بفا يؤدم إبٔ إعداد تلميذ متكامل الشخصية بُ كل ابعو 

كالنفسية كالإجتماعية، كالتنمية قدراتهم كإمكانياتهم كزيادة كعيهم كإدراكهم للواقع الذم يعيشوف فيو، 
كالعمل أيضا على تكوين مفهوـ إبهابي لذكاتهم كشعورىم بالاستقرار النفسي، كالذم ينعكس إبهابا 

 داع كالتميز. على تشجع التلميذ ابؼرحلة التعليم ابؼتوسط على الإب

كبالنسبة للنتائج الدراسات السابقة ابؼذكرة بُ الفصل الأكؿ، فإف ابؼتغتَ السن للفرضية الثالثة     
بُ حدكد الإطلبع كالبحث –لدراسة ابغالية بٓ يتطرؽ إليها الباحثوف كالطلبة بُ الدراسات السابقة

لسابقة التي تناكلت فرضية الفركؽ ، بؽذا تعتبر ىذه الدراسة الوحيدة من بتُ الدراسات ا-الباحث
 تعزل بؼتغتَ السن بُ ابغاجات الإرشادية.
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 خلبصة الفصل:

ستبياف ابػاص بابغاجات الإرشادية التلبميذ للنتائج ابؼتحصل عليها من الإ عرض كتفستَمن خلبؿ 
ية بالدرجة ، فقد كجدنا أف التلبميذ يعانوف من ابؼشكلبت النفسالثالثة من التعليم ابؼتوسطالسنة 

جتماعية بابؼرتبة الثالثة بٍ تليها الأكبٔ بٍ تليها ابؼشكلبت الدراسية بابؼرتبة الثانية كتليها ابؼشكلبت الإ
كىذا ما يعكس كاقع التلبميذ داخل  سمية ابؼشكلبت ابعبابؼرتبة ابػامسة  كأختَا  سريةابؼشكلبت الأ

بُ ىذه ابؼرحلة كما توصلت نتائج الفرضية  ابؼؤسسات التًبوية من خلبؿ تزايد ابغاجات الإرشادية
ابعزئية الثانية إبٔ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بُ ابغاجات الإرشادية بتُ الذكور كالإناث 
كىذا راجع لنفس ابؼرحلة التي يعيشها كلب ابعنستُ أما بالنسبة للفرضية ابعزئية الثالثة فكاف ىناؾ عدـ 

عند تقارب السن فإف مطلب  ، كىذا يتًجمالسنبؼتغتَ  لتعز  كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية
ىذا الأساس بيكن القوؿ بأف ابغاجات الإرشادية للتلبميذ بُ مرحلة  كعلىللحاجات تكوف نفسها، 

لابد أف نهتم بها سواء من طرؼ الأسرة أك المجتمع أك مستشار التوجيو كالإرشاد  توسطالتعليم ابؼ
 لأبنائنا.ابؼدرسي لتحقيق صحة نفسية 
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 :عام استنتاج

 يعتبر لذا التلميذ، كىو ألا فيو عنصر أىم بيس باعتباره التًبوم نظامنا برستُ إبٔ ىذه الدراسة تهدؼ
 ،الأسرمالبعد ك  الإجتماعيالبعد ك  كالبعد الدراسي النفسي البعد على الإرشادية حاجاتو بُ البحث
 النظاـ بـرجات رفع بُ الفعالة كابؼسابنة صلبحللئ الأكبٔ الانطلبقة الواقع أرض من حاجاتو كبركز

  .التعليمي

 السنة لتلبميذ الإرشادية بابغاجات ابػاص ستبيافالإ من عليها ابؼتحصل للنتائج قراءتنا خلبؿ من    
 مدل عن بصدؽ عبرت فقد موضوعية التلبميذ إجابات حيث كانت ،توسطابؼ التعليم من الثالثة

  :من خلبؿ التلبميذ أف كجدنا دفقللئرشاد،  ابؼاسة حاجتهم

 ابؼشكلبت تليها بٍ الأكبٔ بالدرجة النفسية ابؼشكلبت من يعانوف الفرضية العامة للدراسة أنهم -
 كأختَا الأسرية ابؼشكلبت تليها بٍ الثالثة بابؼرتبة الاجتماعية ابؼشكلبت كتليها الثانية بابؼرتبة الدراسية

 تزايد خلبؿ من التًبوية ابؼؤسسات داخل التلبميذ قعكا يعكس ما كىذا ،سميةابع ابؼشكلبت
 .ابؼرحلة ىذه بُ الإرشادية ابغاجات

 ابغاجات بُ إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود عدـ إبٔ الثانية ابعزئية الفرضية نتائج توصلت كما -
 . ابعنستُ كلب يعيشها التي ابؼرحلة لنفس راجع كىذا كالإناث، الذكور بتُ الإرشادية

 بؼتغتَتعزل  إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود عدـ ىناؾ فكاف الثالثة ابعزئية للفرضية بالنسبة أما -
 .للئرشادابؼراحل العمرية  كل حاجة يتًجم كىذا ،السن

 أبناءنا بوتاجو ما كفهم معرفة بهدؼ الدراسات من بدزيد ابؼوضوع ىذا بوظى أف نرجو الأختَ كبُ    
 .التًبوية ابؼؤسسات بُ الإرشادية لعمليةا دكر كتفعيل ابؼرحلة ىذه بُ
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 :التوصيات* 

سؤاؿ يطرح نفسو دائما بُ مثل ىذه البحوث كالدراسات، ماذا بعد ذلك؟ أم بعد التعرؼ على 
، ىل بىرج البحث بُ ضوء ىذه النتائج ببعض التوصيات كمشكلبتهم للتلبميذ رشاديةالإحاجات 

 ف الوقوؼ، إالبحوث السابقة التي أجريت بُ ىذا المجاؿالعامة كما ىو ابغاؿ بُ بصيع الدراسات ك 
عائمة بعيدة عن التطبيق، كبذلك  اعن ابؼعابعة، كتبقى نتائجه ةبعيدابغد بهعل الدراسة  ذاعند ى

 بيكن الباحث إليو توصل التي ستنتاجاتالإ من خلبؿ، تفقد قيمتها التطبيقية كتذىب ابعهود سدة
 :يلي بدا وصيي أف

، فحاجات الطفل بزتلف  كل ابؼراحل التعليمية كالعمريةفهم حاجات التلبميذ بُة ك ضركرة معرف -
، كذلك بهدؼ كضع برنامج خاص بكل ، كبزتلف أيضا عن حاجات الراشدينعن حاجات ابؼراىق 

 .مرحلة بؼساعدة بصيع التلبميذ على برقيق ك إشباع حاجاتهم ابؼختلفة

 .إليها ابغاجة دعت ماكل خاصة للتلبميذ إرشادية ندكات إقامة -

 على كالتًبية النفس علماء يؤكد حيث الدراسات، من ابؼزيد بإجراء ابؼراىقة بدرحلة الإىتماـ -
 .كالسلوكية النفسية للمشاكل ابؼراىقتُ بذنيب أجل من خاصة رعاية نوليها أف بد لا إذ أبنيتها،

 ىتماـكالإ الإرشادية، حاجاتهم عن تَللتعب للتلبميذ الفرص توفتَ ابؼدرسي الوسط بُ العاملتُ على -
 كبرستُ الصحة النفسية برقيق على كالعمل التوافقية غتَ سلوكياتهم كراء الدكافع كفهم بدشكلبتهم

 . ابؼدرسية حياتهم جودة

بُ بؿاكلة  التلبميذ حاجات على للتعرؼ ابؼادة كقت من جزء باستغلبؿ ابؼعلمتُ كابؼدرستُ تكليف -
 . ابغاجات تلك إشباع طريقة إبهاد

ية نابعة من برامج الإرشاد كبنائها على أسس علمبُ تطوير دراسة ال خلبؿ ىذه الإفادة من -
 تلبميذ.ابغاجات ابغقيقية لل

 بدكرىم كتبصتَىم الأطوار الثلبثة )ابتدائي، متوسط، ثانوم( ابؼراحل بؼرشدم رشاديةإ دكرات قامةإ -
 النفسية تلبميذىم بحاجات ابؼرشدين بؼاـإ يةكأبن يفيةك على الدكرات ىذه بُ كالتًكيز رشادمالإ

 . خلبقيةكالأ كالتًبوية
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 للكشف الأساسية كظيفتهم تفعيل على كالتوجيو الإرشاد ابؼستشارين كالتعليم التًبية كزارة  تشجيع -
 عنها بقمت التي ابغاجات لإشباع يتناسب بدا كمعابعتها التلبميذ، منها يعاب٘ التي ابؼشكلبت عن

 .ابؼشكلبت تلك
ابؼرحلة  ضركرة عقد دكرات تدريبية للؤساتذة من أجل تدريبهم على كيفية التعامل مع التلميذ -

 ابؼدرسة. كخارج داخل إشباع حاجاتو  ، ككيفيةالتعليم ابؼتوسط
، كذلك من خلبؿ التعاكف الأسرة كابؼدرسة بؼتابعة التلميذتصاؿ مباشر كمستمر بتُ إضركرة كجود  -

 .رشد كالأكلياء بغل كل ابؼشكلبت التي قد يقع فيها التلميذبتُ ابؼ

 التعليمية العملية ستَ على للئشراؼ ابؼختصتُ ابؼدرستُ من النفسي للئرشاد بعاف تشكيل -
 . المجاؿ ىذا بُ اختصاصيوف كيديرىا ،الطلبةك  التلبميذ عند الشاذة ابغالات كمعابعة كتشخيص

تلبميذ كبومل الؤسسات التًبوية، كيكوف على اتصاؿ مباشر بشد نفسي بُ كل ابؼضركرة كجود مر  -
الدراسة أك على عاتقو مهمة مساعدتهم للخركج من كل ابؼشاكل التي تعتًضهم سواء تعلقت ب

  .جتماعيةبالنواحي النفسية كالإ

 ةكالدراسي كالاجتماعية النفسية ابؼشكلبت من التخفيف مكانيةلإ الإرشادية البرامج على التًكيز -
 .التلبميذ كالطلبة منها يعانوف التي

 تزكيدىم بالأسسبٕ ، كبشكل منظم كباستمرار درسيتُللمالدكرات التدريبية التطويرية  برديث -
لا يكوف فقط على أساس التحصيل  تلبميذ كالطلبةعل تعاملهم مع البهالنفسية كالتًبوية الكفيلة 

 ة. ىتماـ بشخصيات الطلبكإبما الإكالدرجات  الدراسي

 إشباع كيفية على تساعدىم مهارات كإكسابهم التلبميذ قدرات تطور بهدؼ تدريبيو كرش تنظيم -
 كالدراسية كالإجتماعية كالأسرية. النفسية حاجاتهم
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 :المقترحات * 

نها تدعيم أقتًاحات التي من شيها البحث بيكن تقدبٙ بعض الإالدراسة التي توصل إل النتائج ضوء بُ
 : بالآبٌ يقتًح فإف الباحث، لذا ذكلة بُ ىذا المجاؿابعهود ابؼب

المجتمع  بُ مدارس تلبميذ مستويات أخرلإجراء بحوث مسحية للتعرؼ على ابغاجات الإرشادية لل -
 .زائرمابع
 . بـتلفة زمنية فتًات بُ ابغابٕ البحث إجراء إعادة -

 ىذه بُ اتضحت التي الأبعاد لمث على الإرشادية للحاجات عمقان  أكثر تفصيلية دراسات إجراء -
 .الدراسة

على الرغم من أف ابغاجة  ابعزائرمسباب عدـ كضوح مسألة الإرشاد بُ التعليم أ البحث عن -
بٔ ذلك العديد من إشارت أالأساسية، كما  مالطلبة تعد من حاجاتهك  التلبميذ لدل رشادللئ

 كالبحوث. الدراسات
 ىذه حاجات عن متكاملة صورة كضع لأجل زائرابع من ةبـتلف مناطق بُ أخرل بدراسات القياـ -

 . ككل البلد بُ )ابؼراىقة( الفئة

تلبميذ ابؼرحلة لل كالإرشادية كالنفسية الإنسانية ابغاجات عن للكشف أخرل بدراسات القياـ -
 .أخرل نظرية أطر ذات مقاييس باستخداـ توسطةابؼ التعليم

 .كابؼتغتَات أخرلات الإرشادية بغاجا بتُ مقارنة كدراسات إجراء بحوث -

ابؼستشارين  بٔإ مشاكلهمعن عرض تلبميذ سباب عزكؼ الأجراء دراسة تستهدؼ التعرؼ على إ -
 التوجيو كالإرشاد أك الأخصائي النفساب٘.

كالأسباب التي  ابؼرشدكف،ك  درسيوفابؼ يوجههاجراء دراسة تستهدؼ التعرؼ على الصعوبات التي إ -
 . مشكلبتهمحل  علىة الطالبك  التلبميذ رشادية بؼساعدةتحقيق ابؼهاـ التًبوية كالإامهم ببروؿ دكف قي

 أخرل. ابؼتغتَات ببعض الإرشادية ابغاجات علبقة لقياس ارتباطية دراسات إجراء -
 الثقة بالنفس. بُ رفع مستولإشباع ابغاجات  إجراء بحوث بذريبية لقياس أثر -
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الإضطرابات النفسجسمية وخصوصيتها عند الطفل "ـ(: 2018) عبد ابغميد شحاـ -47
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 .كلية التًبية، جامعة ديابٔ  ،21بؾلة ديابٔ، العدد 
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 .العراؽ التًبية الرياضية كالفنية، كلية التًبية الرياضية، جامعة ابؼوصل،
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سية، كلية التًبية، جامعة  قسم العلوـ التًبوية كالنف ،12المجلد  ،03العدد  ة الأساسية،كلية التًبي

 .كركوؾ

الحاجات الإرشادية والطموح ـ(: "2016ىادم صابّ رمضاف، جناف قحطاف سرحاف ) -62
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، قسم علم النفس "مبادئ التوجيو والإرشاد النفسي"(: تاريخدكف أبين بؿمد طو عبد العزيز ) -63
.التًبوم، كل  ية التًبية، جامعة ابػرطوـ
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الحاجات الإرشادية لدى طلبة كلية التربية في جامعة "ـ(: 2017أبضد صابّ عبيد ) -64
 ، الفصل الأكؿ، دراسات الأكلية."القادسية

تقويم واقع الندوات الإرشادية من وجهة "(: ـ2017أبظاء تركي أبضيد، كىاب عبد سعد ) -65
 .امة للتًبية بُ بؿافظة القادسيةابؼديرية الع، 37ات تربوية، العدد ، دراس"نظر المرشدين التربويين
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 .2ة كالأرطوفونيا، جامعة ابعزائر ، بحث ميداب٘، علم النفس كعلوـ التًبي"التعليم المتوسط

تقدير الاحتياجات الأساسية للسكان المحليين  "(: دكف تاريخ)ب عبد الوىاب جودة ابغايس -72
هجية، كلية الأدب، جامعة عتُ شمس، بصهورية مصر ، رؤل نظرية كمن"كمدخل للتنمية الشاملة

 العربية.

، كلية التًبية، "أسس ومبادئ الإرشاد النفسي"(: تاريخدكف النفس التًبوم )قسم علم  -73
 .جامعة دمنهور
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الحاجات الإرشادية لدى "ـ(: 2018مركة بنت ناصر الراجحية، سعاد بنت بؿمد اللواتية ) -74
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 .سلطنة عماف
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الحاجات الإرشادية للطلبة الأردنيين والسوريين "ـ(: 2015إيهاب بؿمد بفدكح الطراكنة ) -80
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، دراسة ميدانية بثانوية مالك "المدرسي في التعامل معهاالثانوي ودور مستشار التوجيو والإرشاد 

بن نبي كبوعناب٘ ابعيلببٕ بولاية سعيدة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً ؿ.ـ.د، إرشاد كتوجيو، 
 جامعة الدكتور مولام الطاىر، سعيدة.

الإحتياجات الإرشادية لمستشار التوجيو والإرشاد "ـ(: 2018-2017رقيق أبظاء ) -91
، دراسة ميدانية لتلبميذ الأقساـ النهائية بُ "لمدرسي والمهني كما يدركها تلبميذ الأقسام النهائيةا

ثانويات كلاية غليزاف كلاية مستغابٖ، مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً بُ علم النفس بزصص إرشاد كتقوبٙ، 
 جامعة عبد ابغميد بن باديس، مستغابٖ. 

دور الأستاذ في تنمية قيم المواطنة ـ(: "2017-2016) زىاج حورية، ميلودم خضرة -92
، دراسة ميدانية ببعض متوسطات دار الشيوخ كلاية ابعلفة، مذكرة "لدى تلبميذ التعليم المتوسط

 مكملة لنيل شهادة ابؼاستً بُ علم الاجتماع التًبية، جامعة زياف عاشور ابعلفة.
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الحاجات الإرشادية في "ـ(: 2017-2016) عبد القادر بن الأبقع، سهيلة بن موفق -93
، دراسة "الإدارة الصفية وعلبقتها بالسلوك التكيفي للؤساتذة الجدد في المرحلة الإبتدائية

ميدانية بابؼدارس الإبتدائية للمقاطعات التًبوية: الإدريسية، الشارؼ، عتُ الإبل، مذكرة مكملة لنيل 
 شور، ابعلفة.شهادة ابؼاستً بُ علم النفس التًبوم، جامعة زياف عا

الحاجات الإرشادية "ـ(: 2014-2013) مربٙ بوخطة، ركبة سعداكم، ىاجر حربوش -94
، بزصص ماستً، دراسة ميدانية بددينة كرقلة، مذكرة بزرج لنيل شهادة "لتلبميذ المرحلة الثانوي

 .علوـ التًبية، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة



 

 

 

 

 

 

 

 الملبحق



 الدلاحق ----------------------------------------------------------------------------------------------------------

 
154 

 

 جات الإرشادية): إستبيان الحا01ملحق رقم (
 ابعمهورية ابعزائرية الدبيقراطية الشعبية
 كزارة التعليم العابٕ كالبحث العلمي

 جامعة غرداية
 كلية العلوـ الاجتماعية كالإنسانية

 علم النفس كعلوـ التًبية كالأرطوفونياقسم 
 بزصص علم النفس ابؼدرسي الثانية ماستً السنة

 
 . برية طيبة ..... التلميذة.. عزيزبٌ  تلميذعزيزم ال

الذم ىو علم النفس ابؼدرسي، نضع بتُ يديك ىذا الاستبياف  ابؼاستًبُ إطار التحضتَ لنيل شهادة 
لذا يأمل الباحث التي قد تعاب٘ منها أك صادفتك،  بؾموعة من العبارات تتضمن مشكلبت عبارة عن
  .بذاىهااقية ابغقي مشاعرؾبدا يعكس  ابؼشكلبتمعو بُ الإجابة عن بصيع ىذه  تعاكنك

(أجب بأول فكرة تخطر على ذىنك ولا  قراءة كل فقرة كالإجابة عليها بصراحة تامة راجتُ منك
 ابػانة ابؼناسبة كتأكد أنو لا توجد إجابة صحيحة بُ )    (علبمة وضع بكذلك  ،تتردد بالإجابة)
أيك بُ نا بإعطاء ر كإنك ستسعد، كالتي تعبر عنك عن آرائكم بكوىاتعبر  بقدر ما ،كأخرل خاطئة

يك الحرية بالتعبير عن وجهة (عدم كتابة الاسم يعط الاسمكر ذ كلا داع ل ،إبقاز البحث العلمي
 .)نظرك

 معلومات عامة : 
 أنثى     ذكر                                             ابعنس:  

 نعم  معيد السنة الثالثة متوسط:           لا                     

 :أك السنة ابؼيلبد )العمر(السن 
 : توسطةابؼ 

     
 حسن تعاكنكم  علىشكرا      
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 أبدا أحيانا دائما المشكلة الرقم
    أتعػػب بسرعػػػػة 01
    كزب٘ أقل من اللبزـ أك أكثر من اللبزـ 02
    أعاب٘ من مشكلة إبصار 03
    ابؼناسب الصحي الغذاء أتناكؿ لا 04
    من الصداع أعاب٘ 05
    أصاب بأمراض البرد 06
    أعاب٘ من فقداف الشهية 07
    تنقصتٍ ابؼهارات بُ الألعاب الرياضية 08
    أعاب٘ من مشكلة بظع 09
    علي تظهر التي ابعسمية التغتَات تقلقتٍ 10
    أعاب٘ بالشعور من التوتر 11
    أشعر بعدـ الرضا عن مظهرم الشخصي 12
    بوضوح نفسي عن أعبر كيف أعرؼ لا 13
    باستمرار كابغزف بالكآبة أشعر 14
    كالارتباؾ الاضطراب سريع أنتٍ يضايقتٍ 15
    بسهولة( أغضب)الغضب سريع بأب٘ أشعر 16
    بسهولة بىدش إحساسي 17
    بالنفس الثقة تنقصتٍ 18
    بابػجل شعورم يزعجتٍ 19
    دائما بالقلق أشعر 20
    ليس لدم قدرات لإبقاز الأعماؿ الصعبة 21
    أشعر بابػوؼ بُ أغلب الأحياف 22
    أعاب٘ من كثرة ابػلبفات الأسرية 23
    ابػاصة شؤكب٘ بُ كالدم يتدخل 24
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    أشعر بالإبناؿ من طرؼ الوالدين 25
    يتدخل كالدم بُ اختيار أصدقائي  26
    متٍ أكثر بفا أستطيع أشعر بأف كالدم يتوقعاف 27
    أشعر بابغرماف من عطف الوالدين 28
    كالدام لا بوتًماف رأم 29
    لا أستطيع أف أصارح كالدم بدشاكلي 30
    أسربٌ لا تتفهم مشاكلي ابؼدرسية 31
    الدراسة بُ الرغبة بعدـ أشعر 32
    ابؼعلم إبٔ الأسئلة توجيو بُ صعوبة أجد 33
     من ابؼلل داخل ابؼدرسةأعاب٘ 34
    لا أفهم ما أقرأ بسهولة 35
    أثناء الدرس التًكيز كالانتباه من ضعف أعاب٘ 36
    الدراسي الفشل من أخاؼ 37
    أشعر أف التعلم لا فائدة منو  38
    أخاؼ من الامتحانات 39
    بسرعة أدرسو ما أنسى 40
    س أجد صعوبة بُ فهم أغلب الدرك  41
    العزلة من بالشعور أعاب٘ 42
    أرتبك عندما أبردث أماـ ابعماعة  43
    أشعر بابػوؼ من إقامة علبقات اجتماعية مع الأخرين 44
    بدشاكلي أصارحو من أجد لا 45
    أجد صعوبة بُ التعبتَ عن مشاعرم للآخرين 46
    أعاب٘ بصعوبة بُ إبهاد الأصدقاء 47
    متٍ يسخركف الأخرين بأف أشعر 48
    الاجتماعية ابؼناسبات بُ أتصرؼ كيف أعرؼ لا 49
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    أحب العزلة كعدـ الاختلبط 50
 Spssباستخدام برنامج  الدراسة الإستطلبعية نتائج

 (الخصائص السيكومترية)

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
 

الصدق: -1  

الصدق التمييزي:-1-1  

  المقارنة الطرفية بين المجموعتين العليا والدنيا ):02ملحق رقم (
Test T 

Statistiques de groupe 

 
VAR00053 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00052 1.00 10 75.5000 4.67262 1.47761 

2.00 10 98.5000 5.06074 1.60035 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T Ddl 

VAR00052 Hypothèse de variances 

égales 
.008 .930 -10.559- 18 

Hypothèse de variances 

inégales 
  -10.559- 17.887 
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Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

VAR00052 Hypothèse de variances égales .000 -23.00000- 2.17817 

Hypothèse de variances inégales .000 -23.00000- 2.17817 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00052 Hypothèse de variances égales -27.57617- -18.42383- 

Hypothèse de variances inégales -27.57826- -18.42174- 

 

صدق الإتساق الداخلي -1-2  
قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الجسمية )03ملحق رقم (  

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=VAR 00001  VAR 00002  VAR 00003  VAR 00004  VAR 00005  VAR 00006  VAR 00007  

VAR 00008  VAR 00009  VAR 00010                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         الحاجات_الجسمية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations 

 

Corrélations 

 VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 

VAR00001 Corrélation de Pearson 1 .047 .075 .298 

Sig. (bilatérale)  .805 .693 .110 

N 30 30 30 30 

VAR00002 Corrélation de Pearson .047 1 .515
**
 .144 

Sig. (bilatérale) .805  .004 .449 

N 30 30 30 30 

VAR00003 Corrélation de Pearson .075 .515
**
 1 .167 

Sig. (bilatérale) .693 .004  .377 

N 30 30 30 30 

VAR00004 Corrélation de Pearson .298 .144 .167 1 

Sig. (bilatérale) .110 .449 .377  
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N 30 30 30 30 

VAR00005 Corrélation de Pearson -.188- .015 .185 .431
*
 

Sig. (bilatérale) .319 .937 .328 .017 

N 30 30 30 30 

VAR00006 Corrélation de Pearson .029 -.037- .113 .176 

Sig. (bilatérale) .880 .846 .551 .352 

N 30 30 30 30 

VAR00007 Corrélation de Pearson .283 -.136- .145 .144 

Sig. (bilatérale) .130 .472 .444 .449 

N 30 30 30 30 

VAR00008 Corrélation de Pearson .111 .278 .189 .080 

Sig. (bilatérale) .558 .137 .317 .675 

N 30 30 30 30 

VAR00009 Corrélation de Pearson .127 .158 -.041- .139 

Sig. (bilatérale) .503 .405 .831 .465 

N 30 30 30 30 

VAR00010 Corrélation de Pearson .074 -.072- .167 .182 

Sig. (bilatérale) .696 .706 .377 .336 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .348* .426 الحاجات_الجسمٌة
*
 .560

**
 .592

**
 

Sig. (bilatérale) .136 .019 .001 .001 

N 30 30 30 30 

 
 
 

Corrélations 

 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 

VAR00001 Corrélation de Pearson -.188- .029 .283 .111 

Sig. (bilatérale) .319 .880 .130 .558 

N 30 30 30 30 

VAR00002 Corrélation de Pearson .015 .137 -.136- .278 

Sig. (bilatérale) .937 .846 .472 .137 

N 30 30 30 30 

VAR00003 Corrélation de Pearson .185 .113 .145 .189 

Sig. (bilatérale) .328 .551 .444 .317 

N 30 30 30 30 

VAR00004 Corrélation de Pearson .431
*
 .176 .144 .080 

Sig. (bilatérale) .017 .352 .449 .675 

N 30 30 30 30 

VAR00005 Corrélation de Pearson 1 -.037- .091 .215 

Sig. (bilatérale)  .846 .633 .254 

N 30 30 30 30 
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VAR00006 Corrélation de Pearson .137 1 .056 .062 

Sig. (bilatérale) .846  .770 .745 

N 30 30 30 30 

VAR00007 Corrélation de Pearson .091 .056 1 .228 

Sig. (bilatérale) .633 .770  .227 

N 30 30 30 30 

VAR00008 Corrélation de Pearson .215 .062 .228 1 

Sig. (bilatérale) .254 .745 .227  

N 30 30 30 30 

VAR00009 Corrélation de Pearson .105 .258 .105 .127 

Sig. (bilatérale) .580 .169 .580 .505 

N 30 30 30 30 

VAR00010 Corrélation de Pearson .072 .088 .287 .020 

Sig. (bilatérale) .706 .644 .123 .917 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .500 الحاجات_الجسمٌة
**
 .36 *1  .385* .469

**
 

Sig. (bilatérale) .005 .473 .090 .009 

N 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 VAR00009 VAR00010 الحاجات_الجسمٌة 

VAR00001 Corrélation de Pearson .127 .074 .348* 

Sig. (bilatérale) .503 .696 .136 

N 30 30 30 

VAR00002 Corrélation de Pearson .158 -.072- .426
*
 

Sig. (bilatérale) .405 .706 .019 

N 30 30 30 

VAR00003 Corrélation de Pearson -.041- .167 .560
**
 

Sig. (bilatérale) .831 .377 .001 

N 30 30 30 

VAR00004 Corrélation de Pearson .139 .182 .592
**
 

Sig. (bilatérale) .465 .336 .001 

N 30 30 30 

VAR00005 Corrélation de Pearson .105 .072 .500
**
 

Sig. (bilatérale) .580 .706 .005 

N 30 30 30 

VAR00006 Corrélation de Pearson .258 .088 .36 *1  

Sig. (bilatérale) .169 .644 .473 

N 30 30 30 

VAR00007 Corrélation de Pearson .105 .287 .385* 

Sig. (bilatérale) .580 .123 .090 
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N 30 30 30 

VAR00008 Corrélation de Pearson .127 .020 .469
**
 

Sig. (bilatérale) .505 .917 .009 

N 30 30 30 

VAR00009 Corrélation de Pearson 1 .139 .350* 

Sig. (bilatérale)  .465 .183 

N 30 30 30 

VAR00010 Corrélation de Pearson .139 1 .486
**
 

Sig. (bilatérale) .465  .006 

N 30 30 30 

Corrélation de Pearson .350* .486 الحاجات_الجسمٌة
**
 1 

Sig. (bilatérale) .183 .006  

N 30 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
 قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات النفسية)04ملحق رقم (

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=VAR 00012  VAR 00013  VAR 00014  VAR 00015  VAR 00016  VAR 00017  VAR 00018  

VAR 00019  VAR 00020  VAR 00021  VAR 00022  VAR 00023                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 الحاجات_النفسية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 

VAR00011 Corrélation de Pearson 1 .143 .322 .000 .289 

Sig. (bilatérale)  .451 .083 1.000 .121 

N 30 30 30 30 30 

VAR00012 Corrélation de Pearson .143 1 .273 .304 .150 

Sig. (bilatérale) .451  .144 .102 .429 

N 30 30 30 30 30 

VAR00013 Corrélation de Pearson .322 .273 1 .393
*
 .014 

Sig. (bilatérale) .083 .144  .032 .942 

N 30 30 30 30 30 

VAR00014 Corrélation de Pearson .000 .304 .393
*
 1 .046 

Sig. (bilatérale) 1.000 .102 .032  .809 

N 30 30 30 30 30 

VAR00015 Corrélation de Pearson .289 .150 .014 .046 1 

Sig. (bilatérale) .121 .429 .942 .809  

N 30 30 30 30 30 

VAR00016 Corrélation de Pearson .119 .069 .111 .299 .168 



 الدلاحق ----------------------------------------------------------------------------------------------------------

 
162 

 

Sig. (bilatérale) .532 .716 .561 .109 .375 

N 30 30 30 30 30 

VAR00017 Corrélation de Pearson .231 .108 .093 .458
*
 .466

**
 

Sig. (bilatérale) .219 .570 .625 .011 .009 

N 
30 30 30 30 30 

VAR00018 Corrélation de Pearson .156 .429
*
 .484

**
 .258 -.027- 

Sig. (bilatérale) .411 .018 .007 .169 .889 

N 30 30 30 30 30 

VAR00019 Corrélation de Pearson .138 .241 .203 .182 .114 

Sig. (bilatérale) .468 .199 .283 .337 .549 

N 30 30 30 30 30 

VAR00020 Corrélation de Pearson .175 .037 .105 -.031- .090 

Sig. (bilatérale) .354 .845 .580 .873 .635 

N 30 30 30 30 30 

VAR00021 Corrélation de Pearson .090 .279 -.052- -.029- .226 

Sig. (bilatérale) .637 .135 .787 .880 .230 

N 30 30 30 30 30 

VAR00022 Corrélation de Pearson .179 -.083- .179 .086 .000 

Sig. (bilatérale) .345 .662 .343 .653 1.000 

N 30 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .420 الحاجات_النفسٌة
*
 .540

**
 .568

**
 .542

**
 .448

*
 

Sig. (bilatérale) .021 .002 .001 .002 .013 

N 30 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 

VAR00011 Corrélation de Pearson .119 .231 .156 .138 .175 

Sig. (bilatérale) .532 .219 .411 .468 .354 

N 30 30 30 30 30 

VAR00012 Corrélation de Pearson .069 .108 .429
*
 .241 .037 

Sig. (bilatérale) .716 .570 .018 .199 .845 

N 30 30 30 30 30 

VAR00013 Corrélation de Pearson .111 .093 .484
**
 .203 .105 

Sig. (bilatérale) .561 .625 .007 .283 .580 

N 30 30 30 30 30 

VAR00014 Corrélation de Pearson .299 .458
*
 .258 .182 -.031- 

Sig. (bilatérale) .109 .011 .169 .337 .873 

N 30 30 30 30 30 

VAR00015 Corrélation de Pearson .168 .466
**
 -.027- .114 .090 

Sig. (bilatérale) .375 .009 .889 .549 .635 
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N 30 30 30 30 30 

VAR00016 Corrélation de Pearson 1 .256 .054 .260 .074 

Sig. (bilatérale)  .173 .779 .165 .697 

N 30 30 30 30 30 

VAR00017 Corrélation de Pearson .256 1 .173 .297 .137 

Sig. (bilatérale) .173  .360 .111 .469 

N 30 30 30 30 30 

VAR00018 Corrélation de Pearson .054 .173 1 .277 .449
*
 

Sig. (bilatérale) .779 .360  .138 .013 

N 30 30 30 30 30 

VAR00019 Corrélation de Pearson .260 .297 .277 1 -.075- 

Sig. (bilatérale) .165 .111 .138  .692 

N 30 30 30 30 30 

VAR00020 Corrélation de Pearson .074 .137 .449
*
 -.075- 1 

Sig. (bilatérale) .697 .469 .013 .692  

N 30 30 30 30 30 

VAR00021 Corrélation de Pearson .352 .366
*
 .162 .030 .014 

Sig. (bilatérale) .056 .047 .393 .874 .941 

N 30 30 30 30 30 

VAR00022 Corrélation de Pearson .182- .081 .173- -.301- -.279- 

Sig. (bilatérale) .337 .671 .359 .106 .135 

N 30 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .478 الحاجات_النفسٌة
**
 .659

**
 .608

**
 .425

*
 .348* 

Sig. (bilatérale) .008 .000 .000 .019 .087 

N 30 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 VAR00021 VAR00022 الحاجات_النفسٌة 

VAR00011 Corrélation de Pearson .090 .179 .420
*
 

Sig. (bilatérale) .637 .345 .021 

N 30 30 30 

VAR00012 Corrélation de Pearson .279 -.083- .540
**
 

Sig. (bilatérale) .135 .662 .002 

N 30 30 30 

VAR00013 Corrélation de Pearson -.052- .179 .568
**
 

Sig. (bilatérale) .787 .343 .001 

N 30 30 30 

VAR00014 Corrélation de Pearson -.029- .086 .542
**
 

Sig. (bilatérale) .880 .653 .002 

N 30 30 30 

VAR00015 Corrélation de Pearson .226 .000 .448
*
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Sig. (bilatérale) .230 1.000 .013 

N 30 30 30 

VAR00016 Corrélation de Pearson .352 .182- .478
**
 

Sig. (bilatérale) .056 .337 .008 

N 30 30 30 

VAR00017 Corrélation de Pearson .366
*
 .081 .659

**
 

Sig. (bilatérale) .047 .671 .000 

N 30 30 30 

VAR00018 Corrélation de Pearson .162 .173- .608
**
 

Sig. (bilatérale) .393 .359 .000 

N 30 30 30 

VAR00019 Corrélation de Pearson .030 -.301- .425
*
 

Sig. (bilatérale) .874 .106 .019 

N 30 30 30 

VAR00020 Corrélation de Pearson .014 -.279- .348* 

Sig. (bilatérale) .941 .135 .087 

N 30 30 30 

VAR00021 Corrélation de Pearson 1 .079 .467
**
 

Sig. (bilatérale)  .680 .009 

N 30 30 30 

VAR00022 Corrélation de Pearson .079 1 .360* 

Sig. (bilatérale) .680  .875 

N 30 30 30 

Corrélation de Pearson .467 الحاجات_النفسٌة
**
 .360* 1 

Sig. (bilatérale) .009 .875  

N 30 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الأسرية )05ملحق رقم (  
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=VAR 00025  VAR 00026  VAR 00027  VAR 00028  VAR 00029  VAR 00030  VAR 00031  

VAR 00032  VAR 00033                                                                                                                                                                                                                                                                                             الحاجات_الاسرية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 

VAR00023 Corrélation de Pearson 1 -.030- .359 -.027- 

Sig. (bilatérale)  .875 .051 .889 

N 30 30 30 30 

VAR00024 Corrélation de Pearson -.030- 1 .173 .142 

Sig. (bilatérale) .875  .361 .453 

N 30 30 30 30 

VAR00025 Corrélation de Pearson .359 .173 1 -.029- 

Sig. (bilatérale) .051 .361  .879 

N 30 30 30 30 

VAR00026 Corrélation de Pearson -.027- .142 -.029- 1 

Sig. (bilatérale) .889 .453 .879  

N 30 30 30 30 

VAR00027 Corrélation de Pearson .116 .147 -.435-
*
 .113 

Sig. (bilatérale) .022 .439 .016 .947 

N 30 30 30 30 

VAR00028 Corrélation de Pearson .428
*
 .173 .242 .044 

Sig. (bilatérale) .018 .361 .197 .819 

N 30 30 30 30 

VAR00029 Corrélation de Pearson .189 .408
*
 .180 -.071- 

Sig. (bilatérale) .318 .025 .342 .711 

N 30 30 30 30 

VAR00030 Corrélation de Pearson .348 .025 .208 .150 

Sig. (bilatérale) .059 .897 .269 .428 

N 30 30 30 30 

VAR00031 Corrélation de Pearson -.235- .181 -.018- .195 

Sig. (bilatérale) .211 .339 .925 .617 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .509 الحاجات_الاسرٌة
**
 .525

**
 .506

**
 .365* 

Sig. (bilatérale) .004 .003 .004 .157 

N 30 30 30 30 
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Corrélations 

 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 

VAR00023 Corrélation de Pearson .116 .428
*
 .189 .348 

Sig. (bilatérale) .022 .018 .318 .059 

N 30 30 30 30 

VAR00024 Corrélation de Pearson .147 .173 .408
*
 .025 

Sig. (bilatérale) .439 .361 .025 .897 

N 30 30 30 30 

VAR00025 Corrélation de Pearson -.435-
*
 .242 .180 .208 

Sig. (bilatérale) .016 .197 .342 .269 

N 30 30 30 30 

VAR00026 Corrélation de Pearson .113 .044 -.071- .150 

Sig. (bilatérale) .947 .819 .711 .428 

N 30 30 30 30 

VAR00027 Corrélation de Pearson 1 .166 .245 .179 

Sig. (bilatérale)  .001 .014 .135 

N 30 30 30 30 

VAR00028 Corrélation de Pearson .166 1 .588
**
 .273 

Sig. (bilatérale) .001  .001 .144 

N 30 30 30 30 

VAR00029 Corrélation de Pearson .245 .588
**
 1 .108 

Sig. (bilatérale) .014 .001  .571 

N 30 30 30 30 

VAR00030 Corrélation de Pearson .179 .273 .108 1 

Sig. (bilatérale) .135 .144 .571  

N 30 30 30 30 

VAR00031 Corrélation de Pearson .015 .118 .094 .167 

Sig. (bilatérale) .978 .925 .622 .725 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .380* .641 الحاجات_الاسرٌة
**
 .598

**
 .480

**
 

Sig. (bilatérale) .051 .000 .000 .007 

N 30 30 30 30 

 

 

Corrélations 

 VAR00031 الحاجات_الاسرٌة 

VAR00023 Corrélation de Pearson -.235- .509
**
 

Sig. (bilatérale) .211 .004 

N 30 30 
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VAR00024 Corrélation de Pearson .181 .525
**
 

Sig. (bilatérale) .339 .003 

N 30 30 

VAR00025 Corrélation de Pearson -.018- .506
**
 

Sig. (bilatérale) .925 .004 

N 30 30 

VAR00026 Corrélation de Pearson .195 .365* 

Sig. (bilatérale) .617 .157 

N 30 30 

VAR00027 Corrélation de Pearson .015 .380* 

Sig. (bilatérale) .978 .051 

N 30 30 

VAR00028 Corrélation de Pearson .118 .641
**
 

Sig. (bilatérale) .925 .000 

N 30 30 

VAR00029 Corrélation de Pearson .094 .598
**
 

Sig. (bilatérale) .622 .000 

N 30 30 

VAR00030 Corrélation de Pearson .167 .480
**
 

Sig. (bilatérale) .725 .007 

N 30 30 

VAR00031 Corrélation de Pearson 1 .368* 

Sig. (bilatérale)  .720 

N 30 30 

 Corrélation de Pearson .368* 1 الحاجات_الاسرٌة

Sig. (bilatérale) .720  

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 راسيةقيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الد )06ملحق رقم (
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=VAR 00035  VAR 00036  VAR 00037  VAR 00038  VAR 00039  VAR 00040  VAR 00041  

VAR 00042  VAR 00043  VAR 00044                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         الحاجات_الدراسية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 

VAR00032 Corrélation de Pearson 1 .150 .167 .051 

Sig. (bilatérale)  .428 .377 .789 

N 30 30 30 30 

VAR00033 Corrélation de Pearson .150 1 .068 .073 

Sig. (bilatérale) .428  .720 .702 

N 30 30 30 30 

VAR00034 Corrélation de Pearson .167 .068 1 .273 

Sig. (bilatérale) .377 .720  .144 

N 30 30 30 30 

VAR00035 Corrélation de Pearson .051 .073 .273 1 

Sig. (bilatérale) .789 .702 .144  

N 30 30 30 30 

VAR00036 Corrélation de Pearson .296 .195 .120 .190 

Sig. (bilatérale) .113 .303 .289 .315 

N 30 30 30 30 

VAR00037 Corrélation de Pearson .234 .121 .351 .218 

Sig. (bilatérale) .214 .524 .057 .247 

N 30 30 30 30 

VAR00038 Corrélation de Pearson .252 .240 .137 -.033- 

Sig. (bilatérale) .179 .202 .470 .864 

N 30 30 30 30 

VAR00039 Corrélation de Pearson .086 -.082- .133 .133 

Sig. (bilatérale) .652 .668 .485 .483 

N 30 30 30 30 

VAR00040 Corrélation de Pearson .308 .188 .050 -.043- 

Sig. (bilatérale) .098 .320 .794 .823 

N 30 30 30 30 

VAR00041 Corrélation de Pearson .292 .417
*
 -.159- .368

*
 

Sig. (bilatérale) .117 .022 .401 .045 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .351* .529 الحاجات_الدراسٌة
**
 .367* .344* 

Sig. (bilatérale) .094 .003 .273 .092 

N 30 30 30 30 
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Corrélations 

 VAR00036 VAR00037 VAR00038 VAR00039 

VAR00032 Corrélation de Pearson .296 .234 .252 .086 

Sig. (bilatérale) .113 .214 .179 .652 

N 30 30 30 30 

VAR00033 Corrélation de Pearson .195 .121 .240 -.082- 

Sig. (bilatérale) .303 .524 .202 .668 

N 30 30 30 30 

VAR00034 Corrélation de Pearson .120 .351 .137 .133 

Sig. (bilatérale) .289 .057 .470 .485 

N 30 30 30 30 

VAR00035 Corrélation de Pearson .190 .218 -.033- .133 

Sig. (bilatérale) .315 .247 .864 .483 

N 30 30 30 30 

VAR00036 Corrélation de Pearson 1 .117 .174 .215 

Sig. (bilatérale)  .227 .358 .253 

N 30 30 30 30 

VAR00037 Corrélation de Pearson .117 1 .127 .097 

Sig. (bilatérale) .227  .887 .610 

N 30 30 30 30 

VAR00038 Corrélation de Pearson .174 .127 1 .201 

Sig. (bilatérale) .358 .887  .287 

N 30 30 30 30 

VAR00039 Corrélation de Pearson .215 .097 .201 1 

Sig. (bilatérale) .253 .610 .287  

N 30 30 30 30 

VAR00040 Corrélation de Pearson .104 .018 .140 .036 

Sig. (bilatérale) .583 .926 .460 .851 

N 30 30 30 30 

VAR00041 Corrélation de Pearson .177 .106 .109 .032 

Sig. (bilatérale) .350 .577 .567 .868 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .362 الحاجات_الدراسٌة
*
 .345* .554

**
 .369* 

Sig. (bilatérale) .049 .080 .002 .076 

N 30 30 30 30 
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 VAR00040 VAR00041 الحاجات_الدراسٌة 

VAR00032 Corrélation de Pearson .308 .292 .351* 

Sig. (bilatérale) .098 .117 .094 

N 30 30 30 

VAR00033 Corrélation de Pearson .188 .417
*
 .529

**
 

Sig. (bilatérale) .320 .022 .003 

N 30 30 30 

VAR00034 Corrélation de Pearson .050 -.159- .367* 

Sig. (bilatérale) .794 .401 .273 

N 30 30 30 

VAR00035 Corrélation de Pearson -.043- .368
*
 .344* 

Sig. (bilatérale) .823 .045 .092 

N 30 30 30 

VAR00036 Corrélation de Pearson .104 .177 .362
*
 

Sig. (bilatérale) .583 .350 .049 

N 30 30 30 

VAR00037 Corrélation de Pearson .018 .106 .345* 

Sig. (bilatérale) .926 .577 .080 

N 30 30 30 

VAR00038 Corrélation de Pearson .140 .109 .554
**
 

Sig. (bilatérale) .460 .567 .002 

N 30 30 30 

VAR00039 Corrélation de Pearson .036 .032 .369* 

Sig. (bilatérale) .851 .868 .076 

N 30 30 30 

VAR00040 Corrélation de Pearson 1 .000 .354* 

Sig. (bilatérale)  1.000 .175 

N 30 30 30 

VAR00041 Corrélation de Pearson .000 1 .559
**
 

Sig. (bilatérale) 1.000  .001 

N 30 30 30 

Corrélation de Pearson .354* .559 الحاجات_الدراسٌة
**
 1 

Sig. (bilatérale) .175 .001  

N 30 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 قيم معاملبت ارتباط بيرسون للبعد المتعلق بالحاجات الإجتماعية )07ملحق رقم (
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=VAR 00046  VAR 00047  VAR 00048  VAR 00049  VAR 00050  VAR 00051  VAR 00052  

VAR 00053  VAR 00054                                                                                                                                                                                                                                                                                             الحاجات_الاجتماعية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations 

Corrélations 

 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 

VAR00042 Corrélation de Pearson 1 .100 .549
**
 .137 

Sig. (bilatérale)  .598 .002 .471 

N 30 30 30 30 

VAR00043 Corrélation de Pearson .100 1 .220 .194 

Sig. (bilatérale) .598  .243 .304 

N 30 30 30 30 

VAR00044 Corrélation de Pearson .549
**
 .220 1 .088 

Sig. (bilatérale) .002 .243  .645 

N 30 30 30 30 

VAR00045 Corrélation de Pearson .137 .194 .088 1 

Sig. (bilatérale) .471 .304 .645  

N 30 30 30 30 

VAR00046 Corrélation de Pearson .158 .075 .328 .198 

Sig. (bilatérale) .404 .695 .077 .293 

N 30 30 30 30 

VAR00047 Corrélation de Pearson .330 .069 .583
**
 .193 

Sig. (bilatérale) .075 .716 .001 .306 

N 30 30 30 30 

VAR00048 Corrélation de Pearson .182 .119 .041 .211 

Sig. (bilatérale) .336 .531 .830 .263 

N 30 30 30 30 

VAR00049 Corrélation de Pearson .320 .055 .136 .099 

Sig. (bilatérale) .084 .773 .474 .604 

N 30 30 30 30 

VAR00050 Corrélation de Pearson .309 .146 .198 .047 

Sig. (bilatérale) .096 .441 .294 .807 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .526 الحاجات_الاجتماعٌة
**
 .382* .756

**
 .342* 

Sig. (bilatérale) .003 .336 .000 .083 

N 30 30 30 30 
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 VAR00046 VAR00047 VAR00048 VAR00049 

VAR00042 Corrélation de Pearson .158 .330 .182 .320 

Sig. (bilatérale) .404 .075 .336 .084 

N 30 30 30 30 

VAR00043 Corrélation de Pearson .075 .069 .119 .055 

Sig. (bilatérale) .695 .716 .531 .773 

N 30 30 30 30 

VAR00044 Corrélation de Pearson .328 .583
**
 .041 .136 

Sig. (bilatérale) .077 .001 .830 .474 

N 30 30 30 30 

VAR00045 Corrélation de Pearson .198 .193 .211 .099 

Sig. (bilatérale) .293 .306 .263 .604 

N 30 30 30 30 

VAR00046 Corrélation de Pearson 1 .467
**
 .032 .240 

Sig. (bilatérale)  .009 .865 .201 

N 30 30 30 30 

VAR00047 Corrélation de Pearson .467
**
 1 .181 .076 

Sig. (bilatérale) .009  .340 .689 

N 30 30 30 30 

VAR00048 Corrélation de Pearson .032 .181 1 .150 

Sig. (bilatérale) .865 .340  .058 

N 30 30 30 30 

VAR00049 Corrélation de Pearson .240 .076 .350 1 

Sig. (bilatérale) .201 .689 .058  

N 30 30 30 30 

VAR00050 Corrélation de Pearson .247 .187 .048 .149 

Sig. (bilatérale) .189 .322 .803 .433 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .680 الحاجات_الاجتماعٌة
**
 .692

**
 .358* .377* 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .570 .069 

N 30 30 30 30 

 

 

Corrélations 

 VAR00050 الحاجات_الاجتماعٌة 

VAR00042 Corrélation de Pearson .309 .526
**
 

Sig. (bilatérale) .096 .003 

N 30 30 

VAR00043 Corrélation de Pearson .146 .382* 

Sig. (bilatérale) .441 .336 

N 30 30 
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VAR00044 Corrélation de Pearson .198 .756
**
 

Sig. (bilatérale) .294 .000 

N 30 30 

VAR00045 Corrélation de Pearson .047 .342* 

Sig. (bilatérale) .807 .083 

N 30 30 

VAR00046 Corrélation de Pearson .247 .680
**
 

Sig. (bilatérale) .189 .000 

N 30 30 

VAR00047 Corrélation de Pearson .187 .692
**
 

Sig. (bilatérale) .322 .000 

N 30 30 

VAR00048 Corrélation de Pearson .048 .358* 

Sig. (bilatérale) .803 .570 

N 30 30 

VAR00049 Corrélation de Pearson .149 .377* 

Sig. (bilatérale) .33 .069 

N 30 30 

VAR00050 Corrélation de Pearson 1 .459
*
 

Sig. (bilatérale)  .011 

N 30 30 

Corrélation de Pearson .459 الحاجات_الاجتماعٌة
*
 1 

Sig. (bilatérale) .011  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 قيم معاملبت ارتباط بيرسون للؤبعاد مع الإستبيان ككل )08ملحق رقم (
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=   الحاجات_الجسمية    الحاجات_النفسية    الحاجات_الاسرية 

   الحاجات_الدراسية    الحاجات_الاجتماعية                                                                                                                                                                            الكلية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

Corrélations 

 الحاجات_الدراسٌة الحاجات_الاسرٌة الحاجات_النفسٌة الحاجات_الجسمٌة 

Corrélation de Pearson 1 .524 الحاجات_الجسمٌة
**
 .305 .484

**
 

Sig. (bilatérale)  .003 .101 .007 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .524 الحاجات_النفسٌة
**
 1 .263 .374

*
 

Sig. (bilatérale) .003  .161 .042 

N 30 30 30 30 

 Corrélation de Pearson .305 .263 1 .347 الحاجات_الاسرٌة

Sig. (bilatérale) .101 .161  .060 

N 30 30 30 30 

لدراسٌةالحاجات_ا  Corrélation de Pearson .484
**
 .374

*
 .347 1 

Sig. (bilatérale) .007 .042 .060  

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .599 الحاجات_الاجتماعٌة
**
 .409

*
 .268 .372

*
 

Sig. (bilatérale) .000 .025 .153 .043 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson .812 الكلٌة
**
 .769

**
 .678

**
 .697

**
 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 الكلٌة الحاجات_الاجتماعٌة 

Corrélation de Pearson .599 الحاجات_الجسمٌة
**
 .812

**
 

Sig. (bilatérale) .000 .000 

N 30 30 

Corrélation de Pearson .409 الحاجات_النفسٌة
*
 .769

**
 

Sig. (bilatérale) .025 .000 

N 30 30 

Corrélation de Pearson .268 .678 الحاجات_الاسرٌة
**
 

Sig. (bilatérale) .153 .001 

N 30 30 

Corrélation de Pearson .372 الحاجات_الدراسٌة
*
 .697

**
 

Sig. (bilatérale) .043 .000 

N 30 30 
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جتماعٌةالحاجات_الا  Corrélation de Pearson 1 .740
**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 30 30 

Corrélation de Pearson .740 الكلٌة
**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 الثبات -2

معامل الثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لاستبيان الحاجات الإرشادية )09ملحق رقم (  

 )طبيق معادلة سبيرمان برون(ت معامل ثبات التجزئة النصفية -2-1

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

 معامل ثبات ألفا كرونباخ -2-2

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 

l'échelle en cas de 

suppression  d'un 

élément 

Variance de 

l'échelle en cas de 

suppression d'un 

élément 

Corrélation  complète 

des éléments corrigés 

Alpha de Cronbach en 

cas de suppression de 

l'élément 

Total1 

Total2 

Total3 

Total4 

Total5 

159.25 

152.70 

161.00 

156.00 

365.90 

464.618 

375.800 

384.947 

486.394 

631.543 

733. 

339. 

337. 

732. 

312.  

318. 

334. 

396. 

339. 

318.  

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur .724 

Nombre d'éléments 25
a
 

Partie 2 Valeur .768 

Nombre d'éléments 25
b
 

Nombre total d'éléments 50 

Corrélation entre les sous-échelles .646 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale .754 

Longueur inégale .754 

Coefficient de Guttman .750 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.792 50 

 

 

 الدراسة الأساسية

 على حدى من الأبعاد إستبيان الحاجات الإرشادية متوسط كل بعد -1

 متوسط بنود الحاجات الجسمية) 10ملحق رقم (
 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 أتعــب بسرعــــة

107 
11 24 16.91 6.356 

أكثر من اللازم وزنً أقل من اللازم أو  

107 
11 24 17.66 7.081 

 أعانً من مشكلة إبصار

107 
11 24 17.47 8.137 

 لا أتناول الغذاء الصحً المناسب

107 
11 24 17.94 7.363 

 أعانً من الصداع

107 
11 24 17.75 7.045 

 أصاب بؤمراض البرد

107 
11 24 17.94 6.968 

 أعانً من فقدان الشهٌة

107 
11 24 17.00 7.296 

 تنقصنً المهارات فً الألعاب الرٌاضٌة

107 
11 24 17.38 8.049 

 أعانً من مشكلة سمع

107 
11 24 14.39 6.754 

 تقلقنً التغٌرات الجسمٌة التً تظهر علً

107 
11 24 17.10 7.005 

 الجسمٌة الحاجات
107 

11 24 16.47 
2.762 

N valide (liste) 107     
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 نود الحاجات النفسيةمتوسط ب) 11ملحق رقم (
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 أعانً بالشعور من التوتر
107 13 31 17.57 5.962 

 أشعر بعدم الرضا عن مظهري الشخصً
107 13 31 18.03 7.943 

 لا أعرف كٌف أعبر عن نفسً بوضوح
107 13 31 18.22 6.842 

الحزن باستمرارأشعر بالكآبة و  
107 13 31 19.72 7.455 

 ٌضاٌقنً أننً سرٌع الاضطراب والارتباك
107 13 31 17.10 7.649 

 أشعر بؤنً سرٌع الغضب)أغضب بسهولة(
107 13 31 18.69 7.658 

 إحساسً ٌخدش بسهولة
107 13 31 18.50 7.242 

 تنقصنً الثقة بالنفس
107 13 31 20.28 7.580 

خجلٌزعجنً شعوري بال  
107 13 31 20.18 6.865 

 أشعر بالقلق دائما
107 13 31 18.22 7.244 

 لٌس لدي قدرات لإنجاز الأعمال الصعبة
107 13 31 18.78 7.612 

 أشعر بالخوف فً أغلب الأحٌان
107 13 31 18.22 7.112 

 3.681 22.36 31 13 107 النفسٌة الحاجات

N valide (liste) 107     

 

 متوسط بنود الحاجات الأسرية) 12ملحق رقم (
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 أعانً من كثرة الخلافات الأسرٌة
107 9 24 18.41 8.143 

 ٌتدخل والدي فً شإونً الخاصة
107 9 24 19.62 7.638 

 أشعر بالإهمال من طرف الوالدٌن
107 9 24 15.79 7.009 

والدي فً اختٌار أصدقائً ٌتدخل   
107 9 24 19.62 7.761 

أشعر بؤن والدي ٌتوقعان منً أكثر مما 

 7.515 21.02 24 9 107 أستطٌع

 أشعر بالحرمان من عطف الوالدٌن
107 9 24 19.25 8.321 

 والداي لا ٌحترمان رأي
107 9 24 17.29 6.945 

 لا أستطٌع أن أصارح والدي بمشاكلً
107 9 24 16.35 6.643 

 أسرتً لا تتفهم مشاكلً المدرسٌة
107 9 24 17.29 6.668 

 3.036 16.68 24 9 107 الاسرٌة الحاجات

N valide (liste) 107     
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 متوسط بنود الحاجات الدراسية) 13ملحق رقم (
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

راسةأشعر بعدم الرغبة فً الد  
107 12 29 16.16 6.390 

 أجد صعوبة فً توجٌه الأسئلة إلى المعلم
107 12 29 18.87 6.912 

 أعانً من الملل داخل المدرسة
107 12 29 17.29 7.469 

 لا أفهم ما أقرأ بسهولة
107 12 29 18.41 6.317 

أعانً من ضعف التركٌز والانتباه أثناء 

 7.708 20.09 29 12 107 الدرس

من الفشل الدراسً أخاف  
107 12 29 20.74 8.321 

 أشعر أن التعلم لا فائدة منه 
107 12 29 15.42 6.768 

 أخاف من الامتحانات
107 12 29 18.59 6.508 

 أنسى ما أدرسه بسرعة
107 12 29 19.90 7.332 

 أجد صعوبة فً فهم أغلب الدروس 
107 12 29 17.94 7.490 

سٌةاالدر الحاجات  107 12 29 18.35 3.294 

N valide (liste) 107     

 

 ةجتماعيمتوسط بنود الحاجات الإ) 14ملحق رقم (
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 أعانً بالشعور من العزلة
107 11 25 17.00 7.032 

 أرتبك عندما أتحدث أمام الجماعة 
107 11 25 19.34 7.557 

عر بالخوف من إقامة علاقات اجتماعٌة أش

 7.045 17.75 25 11 107 مع الأخرٌن

 لا أجد من أصارحه بمشاكلً
107 11 25 20.84 7.412 

أجد صعوبة فً التعبٌر عن مشاعري 

 7.735 18.78 25 11 107 للآخرٌن

 أعانً بصعوبة فً إٌجاد الأصدقاء
107 11 25 18.31 7.584 

منً أشعر بؤن الأخرٌن ٌسخرون  
107 11 25 20.56 7.246 

لا أعرف كٌف أتصرف فً المناسبات 

 6.601 17.47 25 11 107 الاجتماعٌة

 أحب العزلة وعدم الاختلاط
107 11 25 16.72 7.107 

 3.041 17.16 25 11 107 الاجتماعٌة الحاجات

N valide (liste) 107     
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 كلك ات الأبعاد إستبيان الحاجات الإرشاديةمتوسط -2
DESCRIPTIVES VARIABLES=   الجسمية    النفسية    الاسرية    الدراسية                                                                                                                                      الاجتماعية 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

Descriptives 

Remarques 

Sortie obtenue 03-JUN-2020 23:31:43 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
107 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Toutes les données non manquantes 

sont utilisées. 

Syntaxe DESCRIPTIVES VARIABLES= الجسمٌة

ة الاجتماعٌةالنفسٌة الاسرٌة الدراسٌ  

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN 

MAX. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00.00 

Temps écoulé 00:00:00.01 

 

)المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لأبعاد إستبيان الحاجات الإرشادية15ملحق رقم (  
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 2.762 16.47 24 11 107 الجسمٌة

 3.681 22.36 31 13 107 النفسٌة

 3.036 16.68 24 9 107 الاسرٌة

 3.294 18.35 29 12 107 الدراسٌة

 3.041 17.16 25 11 107 الاجتماعٌة

N valide (liste) 107     
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3- T-Test الفروق بين الإناث والذكور 
 

لدلالة الفروق في الحاجات  tوسط الحسابي والإنحراف المعياري وقيمة ) المت16ملحق رقم (
 الإرشادية بين عينة الذكور والإناث

 

Test T 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 1.384 9.555 92.86 59 ذكر الدرجات_الكلٌة

 1.543 11.689 91.73 48 أنثى

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T Ddl 

 Hypothèse de variances الدرجات_الكلٌة

égales 
.998 .320 1.121 105 

Hypothèse de variances 

inégales 

  1.087 95.326 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales .384 3.135 1.959 الدرجات_الكلٌة

Hypothèse de variances 

inégales 
.402 3.135 1.982 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales .251 8.069 الدرجات_الكلٌة

Hypothèse de variances inégales .231 8.049 
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4- T-Test سنة 13سنة وأكبر من  13السن بين  الفروق 
لدلالة الفروق في  t) المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري وقيمة 17ملحق رقم (

 سنة 13سنة وأكبر من  13الحاجات الإرشادية بين عينة السن 
Test T 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type السن

Moyenne erreur 

standard 

لٌةالدرجات_الك  1.328 11.369 89.13 61 سنة  13 

سنة 13أكبر من   46 87.50 9.621 1.419 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T Ddl 

 Hypothèse de variances الدرجات_الكلٌة

égales 
.813 .169 -1.225- 105 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -1.249- 100.517 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales .286 -3.369- 1.964 الدرجات_الكلٌة

Hypothèse de variances 

inégales 
.273 -3.369- 1.943 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 -Hypothèse de variances égales -8.262- -.475 الدرجات_الكلٌة

Hypothèse de variances inégales -8.243- -.454- 

 


