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Abstract :

Electronic administration, being a modern process that ends up linking the organizational
environment with the information society, needs different basic capabilities, beyond the minimum
required beyond that, and may exceed the sector of one activity, and it cannot be applied in any way
without these requirements, especially in countries new to digital transformation that strive to catch
up with the technical, because of its advantages and technical complexities and a significant impact
on the quality of administrative and technical work, and therefore this The study should shed light
on the reasons for transformation, the basic requirements and obstacles to the application of e-
management, with reference to the difficulties that hinder this process in general, specifically in the
health sector, and this is by focusing on the applied part at the top of the health pyramid where the




<SR

| "oeall 8135 & 2"l g ladll (3 5 SN 83N Bedas B e g ildlaza
Rt i

decision center lies and the place of determining national visions and goals. Based on the draft
national strategy for the digitization of the sector and the work carried out accordingly, In addition
to the technical and legal problems related to implementation in the field, the study concluded that
there is a deficiency in the conception and design of the digital strategy of the ministerial
department and linking it to national goals and digital interventions in similar sectors, and the
relative absence of some capabilities, especially the qualified human capabilities necessary to
advance the wheel of digitization at all levels of the existing health system, in addition to the
noticeable lack of seriousness in adopting the security, organizational and technical restrictions
and measures in force.

Key words: e-governance, digital transformation; constraints, strategy, health information system.
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N | DESIGNQTION

A

Systéemes ¢« Registres Electroniques < Logiciels « Sites < Plateformes

1 * Gestion des Ressources Humaines (WISN)

* Gestion des Finances (en cours de développement)

* Gestion des RDV pour la radiothérapie

* Plateforme de géolocalisation des structures de santé et officines pharmaceutiques

* Plateforme pour l’inscription a [’installation d’un cabinet médical

Q| | K| W N

* Plateforme de gestion des officines pharmaceutiques privées

7 | * Plateforme d’inscription aux études paramédicales

8 | * Plateforme de gestion et de suivi des stocks d’oxygenes

9 | * Plateforme de gestion et de suivi des moyens de protection contre la COVID

10 | * Plateforme pour le suivi des inspections

11 | » Systeme informatisé de gestion des polycliniques. Installé dans 25% des polycliniques

12 | * Logiciel de gestion des bureaux des entrées et de la contractualisation

13 |  Logiciel de gestion de la vaccination (PEV). 80 communes sur 1541

15

—
| —




<SR

| ‘ "dowall 84159 ZQJ.S”" ew\ é\hﬂ\ 38 I\.g),&i‘g\ 813 ey B gm0 9 Ll
L2 e i

14 | « Logiciel de gestion de la vaccination (COVID-19)

15 | « Systeme d’information de gestion de la pharmacie hospitaliere (5 sites pilotes)

16 | * Plateforme de gestion des concours

17 | » Plateforme de gestion de l’envenimation scorpionique (3 wilayas pilote sur 22 wilayas
desertiques)

18 | * Registre nationaux électroniques (Insuffisance rénale, cancer, diabéte, hémophilie, VIH,
Autisme

19 | *Te¢lémédecine: Actuellement 21 sites sont connectés dont 6 CHU et 15 EPH du sud et des
hauts plateaux pour pouvoir faire la téléformation, le télédiagnostic et la télé expertise

B | Applications mobiles
* La fourniture de l’assistance en matiere de la santé a travers des centres d’appels via
les réseaux mobiles des opérateurs
* L’acces aux services d’urgence sanitaires a travers une plateforme d’acces gratuits via
les réseaux mobiles des opérateurs
* Existence en phase pilote d’une plateforme de gestion des rappels au RV utilisée par les
professionnels de la santé
* Des plateformes servant aux campagnes de mobilisation communautaire
* Un projet pilote de télésanté mobile
* Des plateformes pour mener des enquétes sur la santé
* Acces aux informations, ressources et bases de données sanitaires a travers les réseaux
mobiles des opérateurs
* Des plateformes e-learning accessibles a travers les réseaux mobiles des opérateurs.

D | Webs Et Réseaux / Comptes Sociaux : Prives Et Publics
* www.sante.gov.dz
* www.sihatidz.com
* www.etabib.dz
* www.sbamedecine.com
* Facebook (facebook.com/SantéDZA)
* Twitter (https://twitter.com/sante_gouv_dz )

E | Formation En Ligne: une plateforme de formation a distance est en cours de
developpement prévue en avril 2022.

F | Les moyens multimédias nationaux : RADIO, TV, PRESSE et des numéros abrégés sont
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proposés a la population ainsi que ['utilisation des services SMS, IVR, MMS, USSD.

G | Plateforme mise en place durant la période de covid-19

* La plateforme de délivrance des certificats de vaccinations
* la plateforme de gestion des stocks d’oxygene

* la plateforme de gestion des moyens de protection anti covid-19
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