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Abstract:

Cette étude visait a déterminer le niveau de transformation en gouvernement
électronique. L'étude a été menee dans le Département de biométrie de Bohrawa, et
I'approche descriptive analytique a été utilisée pour atteindre les objectifs de
I'étude. Le questionnaire a été utilisé comme outil principal. dans la collecte des
données. Il a été appliqué a un échantillon de travailleurs de I'institution a I'étude.
Les données contenues dans les questionnaires en utilisant le paquet statistique
pour les sciences sociales .SPSS programme

L'étude a abouti a un certain nombre de résultats, dont les plus importants sont les
suivants:

v" L'étude a conclu que la transition vers I'e-gouvernement dans l'institution a
I'étude est faible, et cela est di a un manque d'application des exigences de
la transition vers I'e-gouvernement dans l'institution a I'étude

v’ L'étude a montré qu'il n'y avait pas de différences statistiquement
significatives dans les réponses des agents du service biométrique de



ua;'dl\

Bouhraoua - Ghardaia en raison des variables personnelles (sexe, age,
niveau scolaire, nature du travail, expérience professionnelle).

Mots-clés : e-gouvernement, étendue de I'application, autorité biométrique,
Buharawa, exigences d'application
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