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 ‌أ
 

 :مقدمة

يتطلّع الطلبة بُ لزتلف مراحلهم الدراسية إلى تعزيز تحصيلهم الدّراسي كتحقيق أفضل الدعدّلات كالنتائج 

من خلبؿ استعماؿ كلّ الوسائل كالطرّؽ الدتاحة مادّية كانت أكمعنوية ككل ما من شأنو أف يرفع قدراتهم 

 .الدعرفية باختيار أفضل الطرّؽ كأيسرىا كلّما أتيحت لذم الفرصة لذلك

تلكم الشبكة الدعلوماتية العالدية " أنتًنات"بتوفّر الحواسيب ك" الدعلوماتية"كلشا لؽيّز عصرنا ىذا ىو ظاىرة 

التي جعلت كل إنساف بُ العالم يستطيع أف يتواصل مع أخيو الإنساف بُ أم نقطة من العالم بسرعة 

كيسر كبإمكانو البحث عن أية معلومة داخل الشبكة ليحصل على عدّة خيارات كإجابات لؼتار أنسبها 

 .لو

كلصد ىنا أفّ طلبة العلم قد كجدكا بُ الأنتًنات مصدرا غزيرا كمنهلب لا ينضب من الدعلومات بمختلف 

اللّغات كالأشكاؿ كما أفّ بإمكانهم أخذ ما لػتاجونو منها بُ أم كقت أرادكا كمن أم مكاف كىو ما لم 

يكن متاحا بُ استغلبؿ الدكتبات التقليدية ذات الأكقات المحدكدة كالنّظم الصارمة بُ الاستعارة كالإعادة 

 .كالتعويض عند إتلبؼ كرقة أك ضياع كتاب

 بُ عميقة تغيتَات كأحدث جديدة آفاقا فتح قد كالاتصاؿ للئعلبـ الحديثة التكنولوجيا بو جاءت ما إف 

 ألظاط كافة على كبتَ بشكل أثرّ كما كالاجتماعية، الفكرية الثقافية، الإنسانية، الحياة بجواف لستلف

 مارشاؿ إليو أشار الذم الكونية القرية مفهوـ لتجسيد سعا أفقا كاتحؼ حيث الإنساني، الاتصاؿ

 .ماكلوىاف



 ‌ب
 

 لجمع البشرية اختًعتها أك اكتشفتها التي كالوسائل التجهيزات إلى الاتصاؿ تكنولوجيا مفهوـ كيشتَ

   .كالأفراد تدعات الدجبتُ الاتّصالية الدعلومات كعرض كاستقباؿ كنقل كبث كإنتاج

 الأنشطة لرالات بكافة الارتباط لذا يتيح أف الاتصاؿ تكنولوجيا حقوؿ بُ الدذىل التطور استطاع كلقد

 .للؤشخاص اليومية الحياة بُ مهما جزءا فأصبحت الإنسانية

 كبتَّّ  حد إلى لصحت التي ك تجلّيا الحديثة الاتّصاؿ تكنولوجيا مظاىر أكثر بتُ فـ تاالأنتًف تعتبر ك

 اجتماعية علبقات بناء خلبؿ من كمشاكلهم لعومهم كنقل للتفاعل الأفراد أماـ جديدة فرص فتح بُ

 .الشاشة حدكد عند تنتهي افتًاضية

 للبتصاؿ، الحديثة التكنولوجيا بفعل  كالتًبويةالاجتماعية الحياة طالت التي التطورات يتأمّل من كل إفّ 

 فيو لاشك فممّا لرتمعاتنا بُ  كمستويات الدعرفةالاجتماعية العلبقات بُ الكبتَ التغتَ يلبحظ أف لو لابد

 تأثرت قد  كطرؽ التدريسالاجتماعية العلبقات أف

 مناحي من منحى كل بُ تغلغل الذم الخط على الوسيطي الاتصاؿ دخل لوجو كجها الاتصاؿ كبدؿ

 لذذا كأصبح ، كمدرسة افتًاضيةافتًاضي لرتمع ضمن يتفاعل افتًاضي فرد إلى الشخص ليتحوؿ الحياة

 السنتُ آلاؼ منذ الإنسانية عرفتها التي الاتصاؿ طرؽ من غتَّ حيث فاعلب ادكر الاتصالات من النوع

 بما فيو طرؽ التدريس التي الاجتماعي الاتصاؿ لراؿ بُ ىامة تحوّؿ نقطة طيمالوس الاتّصاؿ ليصبح

الددرسة "ك" القسم الافتًاضي"أصبحت بالكامتَا عن بعد كما برزت مصطلحات جديدة كمنها 

 ."الجامعة الافتًاضية"ك" الافتًاضية

فكاف من البديهي أف يكوف ىناؾ أثر لذذه الدستجدات على التحصيل الدراسي غتَ أفّ نوع الأثر 

.كحجمو لؽكن أف يتبتُّ لنا من خلبؿ ىذا البحث
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 :أسباب اختيار الموضوع: أولا

إفّ اختيار موضوع الدراسة ىذه يعود لأسباب ذاتية كأخرل موضوعية كانت كراء ىذا الاختيار دكف غتَه 
 : كنعرضها كالتالي

I-الأسباب الذاتية: 

 الاىتماـ الكبتَ بالأنتًنات التي صارت ميزة ىذا العصر -1
 تطلّعي لدعرفة مدل قدرة ىذه الوسيلة على الدسالعة بُ الرفع من مستول التحصيل الدراسي -2
الخوض بُ ىذا الدوضوع بغرض توسعة مداركي كمعاربُ حوؿ ما كصلت إليو البحوث النظرية  -3

 كالتجارب العملية للبستفادة من الأنتًنات بُ لستلف المجالات كالتعليم خصوصا

II-الأسباب الموضوعية: 

 بغرض التحقق لشا إذا كاف ىناؾ أثر فعلي لاستعماؿ الأنتًنات على تحصيل الطلبة -1
اعتماد الدوضوعية كالدراسة العلمية لدراسة الأثر المحتمل للؤنتًنات على معدلات الطلبة  -2

 .ارتفاعا أك الطفاظا أك عدـ كجود أثر يذكر
 ألعية الأنتًنات كألعية التحصيل الدراسي تدفع لدراسة العلبقة بينهما كنوع العلبقة الدمكنة -3

 :أهداف الدّراسة: ثانيا

:    ىذه الدراسةأىداؼ

البحث بُ إمكانية استغلبؿ الأنتًنات بغرض الرفّع من التحصيل الدراسي إذا كافقت النتائج ىذا  -
 .الطرّح

دراسة أثر متغتَّ الزّمن الدخصص للؤنتًنات كأثره المحتمل على التحصيل الدراسي للوصوؿ إلى  -
 .القدر الزمتٍ الدعقوؿ الدناسب
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دراسة أثر متغتَّ استعماؿ الأنتًنات بمختلف مواقعها على التحصيل الدراسي بغية الوصوؿ إلى  -
 .معرفة الدواقع الأكثر مناسبة لطالب العلم

 صعوبات الدراسة : ثالثا -

يقرّر بعض الدفكّرين أف الظاىرة الاجتماعية معقدة من حيث كجود عدد كبتَ من الدتغتَات التي " -

كلذذا فإفّ دراستها تسبب للباحث بعض الصعوبات خاصة إذا . ) 1("ترتبط بعلبقات متشابهة

كاف الباحث مبتدءا كعلى ىذا فقد اعتًضتنا عدة صعوبات أثناء قيامنا بإلصاز ىذا البحث 

 :كمنها

 نقص الدراسات السابقة بُ ىذا الدوضوع بُ عالدنا العربي الأكثر مشابهة لمجتمعنا الجزائرم -

معظم الدراجع القيمة الدتوفرة تستفيض بُ الجوانب التقنية البحثة كالتي لا تفي لوحدىا بغرض  -

 .البحث الأساسي كىو دراسة الأثر المحتمل للؤنتًنات على التحصيل الدراسي

 .  كما كاجهتنا مشكلة الوقت المحدكد لتوزيع كاستًجاع استمارات الاستبانة -

 الإشكالية : رابعا -

تبعا للدكر الدتنامي لتكنولوجيا ككسائل الإعلبـ كالاتصاؿ بُ شتى لرالات الحياة كقدرتها على  -

 توجيو الرأّم العاـ بل كصناعتو من جهة ، كنظرا لألعية التًبية كالتعليم بُ حياة الأفراد 

 

 

 .32، ص 1989، القاىرة، ترهورية مصر، المعجم العربي الإسلامي:  الدنظّمة العربية للتًبية كالثقافة كالعلوـ) 1(-
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كالمجتمعات من جهة أخرل، فقد اختًت دراسة تأثتَ إحدل كسائل الإعلبـ كالاتصاؿ البارزة بُ 

العصر الحديث كىي الأنتًنات بُ عملية التحصيل الدراسي لزاكلا توضيح مفهومي كلّ من 

الأنتًنات كالتحصيل الدراسي، مبرزا إشكالية تزامن اىتماـ طلبة الرابعة متوسط بالأنتًنات إلى 

جانب دراستهم رغم أكلوية ىذه الأختَة إلا أف الأنتًنات تستهويهم، فهل للؤنتًنات أثر على 

تحصيل الطلبة ؟ كىل لدتغتَّ الزمن الدتمثّل بُ مدة استعماؿ الأنتًنات دكر بُ صناعة ىذا التأثتَ؟ 

من خلبؿ البحث سنحاكؿ تأكيد . كىل تصفح لستلف الدواقع لو أثر بُ التحصيل الدراسي؟

 .   فرضيات كجود التأثتَ أك غتَ ذلك

 .الفرضيات : خامسا -

 :الفرضية العامة -

للؤنتًنات تأثتَ على التحصيل الدراسي لطالبات الرابعة متوسط من خلبؿ مدّة الاستعماؿ  -

 .كالدواقع الدستعملة

 :الفرضية الجزئية الأولى -1

 مدّة استعماؿ الأنتًنات لو أثر على التحصيل الدراسي  -

 :الفرضية الجزئية الثانية -2

 عدد الدواقع الدستعملة كنوعيتها لو أثر على التحصيل الدراسي -
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 .تحديد المفاهيم : سادسا -

 :الأنترنات-1

ىي شبكة الشبكات التي تضم الحواسيب الدرتبطة حوؿ  (Internet) :مصطلح الإنتًنت بالإلصليزية

 "العالم، كالتي تقوـ بتبادؿ البيانات فيما بينها بواسطة تبديل الحزـ بإتباع بركتوكوؿ الإنتًنت الدوحد

كمن ". الشبكة العالدية"ك يعتٍ  INTERnational NETwork ىو إختصار لتعبتَ (Internet) "إنتًنت-

الشبكة العنكبوتية "ك " إنتًنت"الجدير ملبحظة أف خطأ شائعا يتمثل بُ الدرادفة بتُ مصطلحات 

التي نكتبها قبل كل موقع اك قبل كل www ، ك من ىنا جاءت عبارة  (World Wide Web) "العالدية

الدكونة من أجهزة حاسوب مرتبطة فيما " الفيزيائية"كلى تعتٍ الشبكة لأعنواف لصفحة كيب ما ،إذ أف ا

، فيما تدثل الثانية ك الدعركفة  (Wireless) أك لاسلكيا  (كالتي تستعمل الألياؼ بصرية(بينها سلكيا 

أك   (Hyperlinks)خرل الإفتًاضية الدرتبطة بوصلبت لأشبكة البيانات ك الدوارد ا" كيب"إختصارا بالػ

 .عناكين 

يستطيع الدستفيد الحصوؿ على أصوؿ الوثائق  حيث التوزيع الإلكتًكني للوثائقلصد دمات كمن الخ" 

كيتم ذلك بقياـ الدستفيد بتسجيل البيانات الببليوغرافية . من خلبؿ ىذه الخدمة  (بحوث كمقالات)

للوثيقة التي يطلبها على استمارة معدة لذذه الغرض ، كتقوـ الجهة الدقدمة للخدمة بتلقي الطلبات 

كتنفيذىا من خلبؿ الإنتًنت ، كإرساؿ الفواتتَ إلى الدستفيد الذم يقوـ بدفعها من خلبؿ بطاقات 
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 ككمثاؿ على ىذه الخدمات ما يقدمو الدعهد الكندم للمعلومات العلمية كالتقنية. الائتماف الدصرفية 

(CISTI) 1 (الذم يقوـ بتجهيز أصوؿ الوثائق إلى زبائنو اإلكتًكنينا من خلبؿ الويب. ( 

ىي شبكة ضخمة للبتصالات بُ العالم، تضم الدلبيتُ من أنظمة الحاسب الآلي متصلة مع بعضها عن "

طريق خطوط ىاتفية من خلبلذا لػصل الدستخدـ على الصوت، كالصورة، كالدعرفة، كالاتصاؿ مع 

. ) 2 ("الآخرين، إضافةن إلى نتائج البحوث، كالأخبار اليومية، كإجراء المحادثات مع لستلف الأشخاص

 :المفهوم الإجرائي للأنترنات-

 التي يتم استغلبلذا عن طريق خرل الإفتًاضيةلأ البيانات ك الدوارد االشبكة الدعلوماتية العالدية التي تضم -

التواصل الذاتفي –البريد الإلكتًكني :-الحواسيب أك الذواتف الذكية كتسمح بتقديم عدّة خدمات منها

التواصل الاجتماعي من خلبؿ –الاطلبع على الفيديوىات بواسطة اليوتوب مثلب –بالسكايب مثلب 

إلى غتَىا من –صفحات لدواقع كثتَة تسمح بالاطلبع على مواضيع لستلفة –الفايسبوؾ كتويتً مثلب 

 الصفحات كالدواقع الدتنوعة لأفراد كمؤسسات رسمية كغتَ رسمية 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

، العدداف الأكؿ كالثاني، 35، رسالة الدكتبة، المجلد الإنترنت والتدريب في علوم المعلومات والمكتبات :الزبيدم، ماجد) 1 (-

 .76- 63ـ، ص 2000

أثر استخدام شبكة الانترنت على التحصيل الدراسي لطلاب مقرر تقنيات التعليم بكلية : الزىراني، عماد بن ترعاف) 2 (-

 .2، ص2002، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، كلية التًبية، جامعة الدلك سعود، الدملكة العربية السعودية،المعلمين بالرياض
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 :التحصيل الدراسي-2

 حصَّلَ لػصِّل ، تحصيلبن ، فهو لُزصِّل ، كالدفعوؿ لُزصَّل - 

أفََلبَ يػَعْلَمُ إِذَا بػُعْثِرَ مَا بُ الْقُبُورِ كَحُصِّلَ مَا بُ    {:خلَّصو كميَّزه من غتَه  :حصَّل الشَّيءَ كالأمرَ 

 .) 1( }  ِّ  الصُّدُكر

أدركو كنالو أحرزه ، اكتسبو ، ترعو  :حصَّل الشَّيءَ كالأمرَ 

الفرد من خلبؿ برنامج اك منهج مدرسي قصد تكيفو مع الوسط   يتمثل بُ الدعرفة التي لػصل عليها-

ىذا الدفهوـ على ما لػصل عليو الفرد الدتعلم من معلومات كفق برنامج معد  كيقتصر.كالعمل الددرسي

جعل الدتعلم أكثر تكيفا مع الوسط الاجتماعي الذم ينتمي إليو،بالإضافة الى  يهدؼ الى

للتكيف مع الوسط الددرسي بصورة عامة  إعداده

ىو الددل الذم لػقق عنده الطالب أك الدعلم . التحصيل الدراسي أك الأداء الأكادلؽي ىو لزصلة التعليم

 .أك الدؤسسة أىدافهم التعليمية

 .) 2("ىو الحصوؿ على الدعارؼ كالدهارات:"التحصيل الدراسي قائلب" فاخر عاقل"يعرّؼ 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 القرآف الكريم.  من سورة العاديات10 ك 09الآيتتُ ) 1(

 .32،ص1989،القاىرة، ترهورية مصر،المعجم العربي الإسلامي: الدنظمة العربية للتًبية كالثقافة كالعلوـ) 2(
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 :المفهوم الإجرائي للتّحصيل الدراسي-

 كلُػسب التحصيل الدراسي عادة عن طريق  ناتج ما يتعلمو الطلّبب بعد إجراء عملية التعلّم-

الاختبارات أك التقييم الدستمر كبالنسبة لنا تحديدا بُ ىذا البحث ىو الدعدّؿ السنوم لدا لو من دلالة 

كمّية كنوعية للتحصيل الدّراسي لكونو ناتج تقسيم لرموع الاختبارات كالتقولؽات الدختلفة التي ترتفع 

 .كتنخفض ربما لظركؼ معينة كبالتالي فالدعدؿ السنوم عبارة عن متوسط التقولؽات

 .المقاربة النظرية: سابعا

لػتاج كل بحث إلى خلفية نظرية يفسر من خلبلذا كلػلل نتائج البحث حتى يكوف تفستَا علميا ككفق -

منهج كاضح، فالنظرية تضفي على نتائج البحث دلالة كمغزل ك تعمل على تسهيل إدراؾ النتائج التي 

يصل إليها البحث باعتبارىا جزء لا لغزّء من قضية بالغة التجريد أكثر من كونها أجزاء منعزلة ، فالدقاربة 

السوسيولوجية إطار فكرم يفسر لرموعة من الظركؼ العلمية كيتصف بنسق علمي متًابط، كباعتبار 

بحثنا يركّز على تأثتَ الأنتًنات على التحصيل الدراسي للطالبات كعلبقتها بمحيطها كتفاعلها معو فإفّ 

النظرية الدناسبة لذذه الدراسة ىي نظرية التفاعلية الرمزية التي تعتبر أكثر الدناىج استعمالا بُ أمثاؿ ىذه 

" ىاربرت ميد"ك " جورج رلؽل"البحوث، كىو ذلك الدنهج الدتأثرّ بأعماؿ علماء الاجتماع القدامى أمثاؿ 

فالطالبة . الذين ركّزكا على فهم كتفستَ السلوؾ البشرم الدمارس من قبل الانساف بُ لزيطو الاجتماعي

لذا سلوؾ بُ لزيطها الاجتماعي كالأسرم كالددرسي يتأثر بالأشخاص كمظاىر الحياة كمتغتَاتها كعلبقات 

كمن أبرز مؤثرات اليوـ تكنولوجيا الإعلبـ كالاتصاؿ كخصوصا الأنتًنات كما فيها . كعادات كغتَ ذلك

من بريد إلكتًكني كاتصاؿ ىاتفي بالسكايب كمشاىدة الفيديوىات عن طريق اليوتوب كتواصل اجتماعي 
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كما . كغتَىا فنستطيع من خلبؿ ىذه النظرية تفستَ ىذا التأثتَ كالسلوؾ..عن طريق الفايسبوؾ كتويتً 

اعتبر علماء ىذا الدنهج التفاعلي أفّ الإنساف ىو حصيلة التطور الذم أصاب البشر التي مكّنتو من إلظاء 

قدرات إبداعية يبلور من خلبلذا رموزا كإشارات كالتي بدكرىا تساىم بُ منحنا معاف كمضامتُ لذا نابعة 

لذا يستخدـ ىذا الدنهج لفهم تفاعل الطالبة مع . من لزيطها الثقابُ لكي يسهل إشراكو مع الآخرين

الأنتًنات كمدل تعلمها لرموزىا كعمّا إذا كاف قضاؤىا لوقت طويل كىي تتلقى رموزا كإشارات من 

 .  الأنتًنات من شأنها أف تؤثر بُ شخصها كتحديدا تحصيلها الدراسي

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الأنترنات: الفصل الثاني

 

 تمهيد 

 تعريف الأنترنات : المبحث الأول

 مكونات ووسائل الأنترنات: المبحث الثاني

  تاخدمات الأنترنبعض : المبحث الثالث

 بعض مشكلات ارتباط المكتبات بالأنترنات: المبحث الرابع

 خاتمة الفصل 
 

 

 

 



 الفصل الثاني  الأنترنات
 

- 13 - 
 

 :تمهيد-

 تعتبر الأنتًنات من أكثر الدواضيع اىتماما بالدراسة كالبحث من طرؼ الكثتَ من الأخصائيتُ بُ -

لستلف المجالات بغرض دراسة كيفية استثمارىا بُ لرالات تخصّصهم كالنّظر فيما إذا كاف بالإمكاف 

 .أف تساىم بُ تحقيق نتائج أفضل كبُ كقت أقصر كبكلفة أقل

كالأنتًنات –فالبحث ضركرم لتأكيد ما سبق ذكره أك تعديلو أك نفيو لأفّ لكلّ شيء صنعو الإنساف 

 . كجو إلغابي كآخر سلبي: كجهاف - من صنع الإنساف

انتشار ما يسمّى بالتعليم الإلكتًكني الذم تشتَ نتائج بعض الأبحاث كالدراسات الأكادلؽية إلى أفّ 

ألغى الكتاب التقليدم كجعل الحاسوب عوضا عنو، أفّ ىناؾ نتائج إلغابية كأخرل سلبية كأف ىناؾ 

آثارا سطحية كأخرل عميقة، غتَ أنوّ لا لؽكننا أف نسلّم بتطابق تلكم النتائج مع كاقعنا لكونها كانت 

لدراسات كأبحاث أجريت بُ بيئات تختلف عن بيئتنا كظركؼ تختلف عن ظركفنا أضف إلى ذلك 

طرؽ استعماؿ الأنتًنات التي تختلف بتُ طلبتنا كطلبتهم ناىيك عن اختلبؼ قوّة التدفّق كمدل 

ارتباط مناىجنا كمناىجهم بالأنتًنات فهي بالنسبة لبعض مناىج مؤسسات غربية ضركرية أساسية 

 .غتَ أنها بالنسبة لنا اختيارية بُ معظم الأحياف

فمن خلبؿ ما سبق ذكره تبرز لنا مدل ألعية دراسة تأثتَ استعماؿ تكنولوجيا الدعلومات كالاتصاؿ 

عموما كالأنتًنات خصوصا بُ التحصيل الدراسي كمدل القدرة على قياس ذلك الأثر بكل 

 . موضوعية



 الفصل الثاني  الأنترنات
 

- 14 - 
 

متداخلة كمتغتَة بُ الدوضوع كالسنّ كالجنس كمستول تكوين الوالدين  عوامل فإننا لصد أفّ ىناؾ

 .كالدستول الاقتصادم للؤسرة كالغرض من استعماؿ الأنتًنات كمعرفة كيفية استعمالذا كغتَىا

 تعريف الأنترنات : المبحث الأول

الإنتًنت ، شبكة الشبكات ،ىي أبرز تذرة نتجت عن تلبحم ثلبث ثورات كونية ىي ثورة الدعلومات 

تدثل أبرز النماذج العالدية بُ - أم الإنتًنت– كما أنها . ، كثورة الاتصالات ، كثورة الحواسيب 

كالإنتًنت  .(Integrated Digital Network) الاستفادة من خدمات الشبكة الرقمية الدتكاملة

شبكة معلومات عالدية تربط الآلاؼ من شبكات الحواسيب الدنتشرة بُ بقاع العالم بعضها ببعض ، 

 .كيستخدمها الدلبيتُ من البشر

كىي شبكة معلومات أنشأتها كزارة  (Arpanet ) تعود قصة شبكة الإنتًنت إلى شبكة الأربانت

الدفاع الأمريكية بُ نهاية الستينات لدعم الدشاريع كالبحوث العلمية بُ لراؿ الدفاع كالشؤكف 

ـ حيث فتح المجاؿ 1986كظلت الأربانت مقتصرة على استخداـ كزارة الدفاع حتى عاـ . العسكرية

أماـ الباحثتُ كالأكادلؽيتُ لاستخداـ ىذه الشبكة على نطاؽ أكسع كارتبطت معها شبكات 

 ( 1)أكادلؽية عديدة كبذلك تحولت الأربانت إلى الإنتًنت

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

دراسة حالة لدكتبة جامعة ) استخدام شبكة الإنترنت في المكتبات الجامعية :ربحي مصطفى علياف كمناؿ القيسي (1)

 28- 4ـ، ص 1999  البحرين،،4، العدد 34، رسالة الدكتبة، المجلد  (البحرين
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كمنذ ذلك الحتُ كىي تنمو بسرعة ىائلة بحيث لا لؽكن لأحد أف يعرؼ بالضبط ما ىو حجم 

ا إلا أف التقديرات تشتَ إلى أف عدد الحواسيب الدضيفة    الإنتًنت اليوـ ، أك كيف سيصبح غدن

(Host Computers )  ( 2) مليوف6.6قد بلغ  (1)الدرتبطة بالشبكة

 مليوف ، كمن الدتوقع أف يصل عدد الدستخدمتُ 345بينما يقُدرعدد مستخدمي الشبكة بحوالي  

كبُ كل يوـ تؤمن الشبكة ارتباط ملبيتُ الدستفيدين . ـ إلى أكثر من مليار مستخدـ2005بُ عاـ 

ا150بُ أكثر من  كالإنتًنت لا لؽلكها شخص أك مؤسسة أك حكومة، كليس لذا رئيس أك .  بلدن

لرلس إدارة ، فهي تعود إلى تريع من يستخدمها كتشغلهم كتصاد من قبلهم ، كالسلطة الوحيدة 

كىي ىيئة اختيارية العضوية تهدؼ إلى  (Internet Societ) للئنتًنت تتمثل بُ ترعية الإنتًنت

كيستطيع أم شخص لؽتلك  ،الارتقاء بالتبادؿ الدكلي للمعلومات من خلبؿ تقنية الإنتًنت 

كالبرالريات اللبزمة كيرغب بُ دفع أجور الخدمات  (modem) حاسوبنا شخصينا لػتوم على مراسل

 .أف يشتًؾ بُ الإنتًنت

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 . 6ـ ، ص 1997، 1، العدد 25 ، المجلد ؼالنشرة الإعلبمية لليونيس (1)

- 11ـ، ص 2000، ،سوريادمشق . نظم المعلومات الحديثة في المكتبات والأرشيف :النادم العربي للمعلومات (2)

13  
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 مكوّنات ووسائل الأنترنات: المبحث الثاني

 :  فهيمكونات الإنترنتأما 

 .لرتمع الدستفيدين من الإنتًنت من الأفراد كالدؤسسات - 1

 .التكنولوجيا ، كالتي تضم الاجهزة كالبرلريات التي تربط أقساـ الإنتًنت كالدستفيدين - 2

إدارة الإنتًنت ، كالتي ترتكز على لرموعة اتفاقيات عالدية كمشاكرات بتُ الدهندستُ ، كالتنفيذ  - 3

 ) بواسطة الذيئات العامة كالجهات الخاصة التي تقوـ لرتمعة بتخصيص العناكين كصيانة الدمرات

Routes) . 

تجارة الوصوؿ إلى الإنتًنت ، كالتي تبدأ بمجهزم الخدمة بُ القطاعتُ العاـ كالخاص كتوفر  - 4

 . الوصوؿ إلى الإنتًنت بواسطة الخطوط التلفونية كالحواسيب الشخصية

 : وسائل الإنترنت-

ىناؾ العديد من الوسائل الدتوفرة على الإنتًنت كالتي تساعد الدستفيدين على استخدامها كالاستفادة 

 : كأىم ىذه الوسائل ىي. من تسهيلبتها 

 : E. Mail البريد الإلكتروني -

البريد الإلكتًكني ىو كسيلة تسهل عملية الاتصاؿ بملبيتُ الناس من خلبؿ الإنتًنت كيعد من أكثر 

إف عملية البريد الإلكتًكني تشبو عملية البريد التقليدم، ففي كلتا . كسائل الإنتًنت استخدامنا 

كتعُنوف، كترسل بالبريد الذم يقوـ بتوزيع الرسائل إلى , الحالتتُ تكتب الرسالة من شخص إلى آخر
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بُ البريد الإلكتًكني يتم خزف الرسائل بُ صناديق بريد إلكتًكنية بانتظار . الأشخاص الدرسلة إليهم

كبعد القراءة يستطيع الدستلم رميها ، أك الاحتفاظ بها ، أك تحويلها إلى شخص آخر، أك . قراءتها

 .كيذكر أف أكؿ خطوة لؽر بها الدستفيدكف من الإنتًنت ىي البريد الإلكتًكني. طباعتها

 : Telnet التلنت- 

التلنت كسيلة تسمح للمستفيدين من الإنتًنت بالدخوؿ مباشرة إلى الحواسيب الأخرل الدرتبطة 

بالشبكة كالقياـ بالاستفادة من الخدمات كالعمليات الدتوفرة لذم على الإنتًنت مثل تشغيل البرامج ، 

الاطلبع على الدلفات ، البحث بُ قواعد البيانات، القياـ بالعمليات الأخرل الدتوفرة على تلك 

كيسلتزـ استخداـ . الحواسيب كما لو كانت تلك الحواسيب بُ مكتب الدستفيد نفسو أك منزلو

 )1( التلنت كجود ترخيص لدل الدستفيد

 : File Transfer Protocol روتوكول نقل الملفاتب-

ىذا البركتوكوؿ ىو كسيلة تسمح للمستفيدين من الإنتًنت الوصوؿ إلى الحواسيب الدوجودة بُ أية 

أك  (downloading )  بقعة من بقاع العالم كالقياـ أما بنقل ملفات منها إلى حواسيبهم الشخصية

  تحميل ملفات من حواسيبهم على الحواسيب الأخرل

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

(1)      Lynch , D. and Rose, N . Internet System Handbook .London , Addison Wesley , 

1993 , p. 75. 
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( uploading).  تتوفر مئات خوادـ ( servers)  بركتوكوؿ نقل الدلفات منتشرة بُ ألضاء 

 كبُ ىذا الجانب يستطيع الدستفيد الاستعانة بالآليات مثل. العالم كتحتوم على آلاؼ الدلفات

(Archi , Gopher, Wais ).   ،كنظرنا لوجود عالم من الدعلومات على الإنتًنت على شكل نصوص

كما أف ليس تريع . كصوت ، كصور متحركة، كبرالريات، فإف الكثتَ منها لؽكن الحصوؿ عليو لراننا

أما البرالريات فإنها  الحواسيب على الإنتًنت تسمح لأم كاحد بالدخوؿ إليها كأخذ الدلفات منها 

التي لؽكن نقلها لتجريبها قبل  (Shareware ) كالدشتًكة (Freeware ) المجانية: على ثلبثة أنواع 

 )1(كىي التي تنقل بعد دفع تذنها  ( Commercial ) دفع قيمتها ، كالتجارم

 : World Wide Web الويب -

ىي لرموعة من الصفحات الدخزنة على الحواسيب الدنتشرة بُ ألضاء العالم مرتبطة  (www ) الويب

تشكل الويب نسبة كبتَة من الإنتًنت، كىي . بوصلبت تسهل الوصوؿ إلى مواقع الويب الدختلفة

الأكثر غتٌ بصفحات الدعلومات التي تغطي موضوعات شتى تحتوم على نصوص، كصور ، 

كرسومات ، كصوت ، كأفلبـ، موزعة على مساحات الإنتًنت الواسعة ، كمبوبة بشكل يسهل 

 .الوصوؿ إليها

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ـ، ص 1999 ، العدد الأكؿ كالثاني، 34 ، المجلد الإنترنت وآفاق النشر في العالم العربي :الصباغ ، عماد عبد الوىاب)1(

44 -57. 
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كتتًابط لرموعات الدعلومات على الويب بوصلبت تسهل على الدستفيد التنقل من معلومة متوفرة 

على حاسوب بُ لندف إلى معلومة أخرل متًابطة معها متوفرة على حاسوب بُ طوكيو، على سبيل 

 .الدثاؿ

كيتم البحث عن الدعلومة بُ الويب بواسطة كلمات مفتاحية يتم البحث عنها بُ الدلفات من خلبؿ 

كعلى . برامج معتمدة بُ الإنتًنت ، كبعد ظهور النتائج على شكل قوائم لؼتار الدستفيد منها ما يريد

٪ من البحث عن 70كيذكر أف  (Home Pages) كالصفحات (Sites) الويب تنشأ الدواقع

كأىم ما يسهل العمل على الويب ىو بركتوكوؿ نقل . الدعلومات بُ الإنتًنت يتم من خلبؿ الويب

أما آليات البحث بُ الويب فهي  . ( Hypertext Transfer Protocol ) النصوص الدتًابطة

(Lycos ,Alta Vista, Yahoo, Excite , Open Text , Magellan , Sindbad ,Hotbot ) . 
 

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

(1)  Dern, D.P. The Internet Guide For New Users. London, McGraw-Hill, 1994, p. 49. 
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 : التسهيلبت العامة على الإنتًنت

نستطيع أف لصمل التسهيلبت التي تقدمها الإنتًنت إلى الدستفيدين منها . من خلبؿ تحليل ما تقدـ

 : بالآبٌ

 .الخدمات البريدية - 

 .نقل الدعلومات كالبيانات كالبرالريات من حاسوب إلى آخر - 

 .الاتصاؿ بمراكز البحوث كالدعلومات - 

 . البحث عن أية معلومة أك خبر عن أم موضوع معتُ - 

 .الوقوؼ على أحدث الدستجدات العلمية كالتقنية كالثقافية - 

 .التبضع كعقد الصفقات التجارية )مزاكلة الأنشطة التجارية كالاستثمارية  - 

 .تحويل– سحب – إيداع  )التعامل مع البنوؾ  - 

 .الدخوؿ إلى قواعد البيانات الببليوغرافية - 

 .التعليم كالتدريس عن بعد - 

 .مثل تقديم استشارات طبية)خدمات الطب عن بعد  -

 .نشر كبث أية معلومة من الدعلومات -

مثل مهندس معمارم يرسل تصاميمو الذندسية لشركتو عبر الإنتًنت كىو )لشارسة العمل عن بعد  -

 .بُ منزلو
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 .الاستماع إلى الراديو كالدوسيقى كمشاىدة الأفلبـ حسب الطلب -

 .الحوار مع الآخرين حوؿ موضوع أك قضية معينة عن طريق ما يسمى بمجاميع النقاش -

 .النشر الإلكتًكني -

 . متابعة الصحف كالمجلبت -

 . شراء الكتب من الناشرين أك الدوزعتُ -

 .مؤتدرات، ندكات ، حلقات نقاشية)عقد الاجتماعات عن بعد  -

 . الإعلبف عن السلع كالخدمات من قبل الأفراد كالدؤسسات -

 . الاطلبع على ثقافات المجتمعات التي لذا مواقع على الإنتًنت -

  تاخدمات الإنترنبعض : المبحث الثالث

 : خدمات الدعلومات على الإنتًنت

بما أف الإنتًنت ىي شبكة كونية توفر إمكانات ىائلة بُ لرالات بث الدعلومات كتبادلذا على نطاؽ 

.  ىناؾ العديد من خدمات الدعلومات التي يستطيع ركاد الدكتبات الإفادة منها عبر الإنتًنت .العالم 

 : كنستطيع إتراؿ ىذه الخدمات بالآبٌ

 : البحث في فهارس المكتبات -

أف أكؿ ما لػتاجو الدستفيد من الدكتبة ىو الدصادر الدتوفرة بُ اختصاصو، فينطلق ليبحث بُ 

كبُ ىذا المجاؿ توفر الإنتًنت كمن خلبؿ الويب تسهيلبت الوصوؿ إلى عدد كبتَ من . فهارسها
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فهارس الدكتبات بُ العالم مثل مكتبة الكولصرس الأمريكية، كالدكتبة البريطانية، كمكتبة جامعة 

 موقع لفهارس الدكتبات الوطنية 1000شيكاغو ، كجامعة كاليفورنيا، كيذكر أف ىناؾ حوالي 

كلؽكن لأم شخص لو إلداـ باستخداـ الحاسوب إجراء البحوث بُ . (1)كالجامعية الدشهورة بُ العالم 

 .ىذه الفهارس

 : الخدمات المرجعية -

الخدمات الدرجعية ىي عبارة عن مساعدة الدستفيد بُ الحصوؿ على معلومة أك معلومات أك بيانات 

أما الددل الذم تشملو ىذه الخدمات فيتًاكح بتُ الرد على الاستفسارات إلى تزكيد الدستفيد . معينة

كللبحث عن معلومة أك معلومات مرجعية لؽكن الاستفادة لشا . بقائمة ببليوغرافية عن موضوع معتُ

يقوـ الدستفيد بطبع . توفره الويب حيث يستطيع الدستفيد أف لغد معلومات تقريبنا عن أم موضوع

أك أحد   (,Infoseek, Excite,  Lycos) الكلمات الدفتاحية باستخداـ إحدل آليات البحث مثل

حيث إف كل كاحدة من ىذه الآليات كالأدلة تحتوم على  (Yahoo, Magellan) الأدلة مثل

كما لؽكن استخداـ البريد الإلكتًكني  . مواضيعها الخاصة

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

، دراسات عربية بُ الدكتبات   الإنترنت ومستقبل خدمات المعلومات :حشمت قاسم (1)
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للئجابة عن الاستفسارات كذلك بإرساؿ رسالة إلى جهة معينة أك شخص معتُ كطرح السؤاؿ بٍ 

ككمثاؿ على قواعد البيانات التي توفر خدمات مرجعية على الإنتًنت . تلقي الإجابة بالطريقة نفسها

التي توفر معلومات  (Higher Education Resources and Opportunities) نشتَ إلى قاعدة

كما أف  .حوؿ الجامعات، كالدؤتدرات ، شركط القبوؿ، الدنح، كالزمالات التي طالدا لػتاجها الطلبة

التي توفر معلومات عن الددف ، كالأقطار، كالأقاليم ،  (Geography Server) ىناؾ قاعدة

بالإضافة إلى آلاؼ الذيئات كالدؤسسات الدستعدة للئجابة عن الأسئلة كإعطاء الدعلومات . كالقارات

 The National) حوؿ موضوعات متعددة بُ العلوـ كالتكنولوجيا كالعلوـ الاجتماعية مثل

Referral Central Master File ) . 

 : خدمات الدوريات -

كتشبو . تتوافر على الإنتًنت مئات الدكريات من المجلبت كالنشرات الإخبارية بُ مواضيع متعددة

كما أنها تقوـ . ىذه الدكريات نظتَاتها الورقية من حيث انتظاـ الصدكر كىيئات التحرير ، كالدراجعة

 ) كمن الأمثلة على ىذه الدكريات لرلة سباركس. بنشر بحوث أصلية على غرار الدكريات الورقية 

Sparks)  كىي لرلة ركايات كشعر كاىتمامات أدبية متنوعة، كلرلة بوابة الفكر(Mindgate)  

كالمجلة   ( Roots world)الدتخصصة بنشر القصص كالشعر كالصور الفوتوغرافية ، كلرلة عالم الجذكر

  ( Electrinic Visual Arts Journal) الإلكتًكنية للفنوف الدرئية

 كلؽكن الحصوؿ على قائمة متكاملة بعناكين الدكريات الدتوفرة على الإنتًنت من خلبؿ موقع

(News Jour)  عنواننا4817الذم يضم أرشيفو حوالي . 
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إف عدد الدكريات على الإنتًنت يتزايد بشكل كبتَ بحيث أصبحت بعض ىذه الدكريات لا تتوافر 

كمن جانب الدستفيد فإنو يستطيع قراءة ما يشاء من الدكريات الإلكتًكنية . إلا بالشكل الإلكتًكني

الدتاحة على الإنتًنت كيدفع فقط تكاليف ما يقرأ كىذا بعكس الدكرية الورقية حيث إف الدستفيد 

كما يستطيع . يدفع قيمتها كاملة سواء قرأ جزءنا منها أك كلها كبُ ىذا توفتَ للمستفيد بُ الكلفة 

 . الدستفيد الحصوؿ على نسخ كرقية لشا يريد من ىذه الدكرية الإلكتًكنية أك تلك

 : خدمات الاستخلاص والتكشيف -

لغرض سد حاجة الدستفيدين السريعة إلى الدعلومات فقد توافرت على الإنتًنت قواعد عديدة 

كلأف الكشافات . للكشافات كالدستخلصات أعدت لتساعد الدستفيد على تلبية تلك الاحتياجات

كالدستخلصات أصبحت أكثر شيوعنا كاستخدامنا بُ العالم كجسور سريعة للوصوؿ إلى الدعلومات، 

فقد أخذ عدد قواعد الدستخلصات كالكشافات يزداد باطراد خاصة بعد أف انتقلت خدمات البحث 

ككمثاؿ على القواعد التي تقدـ خدمات التكشيف . بالاتصاؿ الدباشر إلى الإنتًنت كتقدـ لراننا

بُ الدملكة الدتحدة كتغطي  (Bath) التي أنشأتها جامعة باث (BIDS) كالاستخلبص قاعدة

ـ، عاـ 1981البحوث الدنشورة بُ الاختصاصات العلمية كالإنسانية كالاجتماعية كالفنية منذ 

الباحث كعنوانو، كتفاصيل الدكريات التي نشر  / كتشمل الدعلومات التي توفرىا القاعدة اسم البحث

 . (1)ـ شملت الدعلومات مستخلصنا للبحث كالدصادر الدذكورة فيو1991فيها البحث ، كمنذ 

التي توفر الوصوؿ إلى  (IDEAL) ، كقاعدة ( Medline) أضف إلى ذلك القاعدة الطبية

 ) كقاعدة،  (NTIS Database  لرلة علمية كقائمة بمحتوياتها ، كقاعدة184مستخلصات 
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ERIC) ك ،(Agricola) ، ك(Aerospace Databse ) كغتَىا . 

 : خدمات الإحاطة الجارية -

توفر ىذه الخدمة أماـ الدستفيدين فرص الاطلبع بصورة مستمرة على ما يبذلو غتَىم من جهود كما 

يتم تقديم ىذه الخدمة بمجرد تقديم  .توصلوا إليو من نتائج بُ موضوع اختصاصاتهم كاىتماماتهم

السؤاؿ لأكؿ مرة بٍ إجراء الإحاطة على فتًات زمنية بمجرد إعادة طرح السؤاؿ أك الطلب على 

القاعدة أك القواعد الدراد بحثها بطريقة تلقائية من خلبؿ الحاسوب على فتًات زمنية لزددة  

حسبما يريدىا الدستفيد كيتم إخطاره بالنتائج بُ كل مرة مهما كانت الدعدلات الزمنية متقاربة، 

كىي قاعدة بيانات   (Swet Scan)ككمثاؿ على القواعد التي تقدـ مثل ىذه الخدمات قاعدة 

 . لرلة بُ تريع الدواضيع تحدّث أسبوعينا 14000لمحتويات 

كتشمل ىذه الخدمة كذلك خدمة البث الانتقائي للمعلومات التي تعد صيغة متطورة لخدمات 

 .الإحاطة الجارية

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

- 29ـ، ص 1998، 1، العدد 33، رسالة الدكتبة، المجلد " الإنتًنت كدكرىا التنموم بُ الدكتبات " فضل كليب  (1)

52. 
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 : خدمات الإعارة بين المكتبات -

يستطيع الدستفيد كضع طلب الإعارة من خارج الدكتبة من منزلو أك من قسمو العلمي بُ الكلية أك 

الجامعة أك بُ الدكتبة التي تخدمو ، أك من لزل عملو، كتقوـ الشبكة بتوحيد طلبات الإعارة بٍ يقوـ 

كبُ ىذه المجاؿ تضع كل مكتبة موجوداتها من مصادر . الدكتبي الدسؤكؿ عن ذلك بتنفيذ الطلبات 

الدعلومات تحت تصرؼ الدستفيدين للمكتبيتُ أك الدكتبات الدرتبطة باتفاؽ تعاكني ، مثل شبكة 

 . مكتبة 23مكتبات مارموث التي تضم 

 : خدمات التوزيع الإلكتروني للوثائق -

كيتم ذلك . من خلبؿ ىذه الخدمة  (بحوث كمقالات)يستطيع الدستفيد الحصوؿ على أصوؿ الوثائق 

بقياـ الدستفيد بتسجيل البيانات الببليوغرافية للوثيقة التي يطلبها على استمارة معدة لذذه الغرض ، 

كتقوـ الجهة الدقدمة للخدمة بتلقي الطلبات كتنفيذىا من خلبؿ الإنتًنت ، كإرساؿ الفواتتَ إلى 

ككمثاؿ على ىذه الخدمات ما . الدستفيد الذم يقوـ بدفعها من خلبؿ بطاقات الائتماف الدصرفية 

الذم يقوـ بتجهيز أصوؿ الوثائق إلى  (CISTI) يقدمو الدعهد الكندم للمعلومات العلمية كالتقنية

كالجدير بالذكر أف ىناؾ دليلبن لخدمات التوزيع  .(www . Cisti) زبائنو اإلكتًكنينا من خلبؿ الويب

لؽكن من خلبلو معرفة الجهات  (Guide to ******** Delivery Services) الإلكتًكني للوثائق

 .التي تقدـ ىذه الخدمات
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 : خدمات المطالعة -

تتيح الإنتًنت أماـ الدستفيدين إمكانية مطالعة الكتب التي قامت مكتبات عديدة بتحميلها على 

كتشمل ىذه الكتب كتب التًاث كالثقافة  .الإنتًنت كإتاحتها للمطالعة بشكلها الإلكتًكني لراننا

كما يستطيع الدستفيد كذلك تصفح العديد من الصحف التي تنشر إلكتًكنينا عبر . كالسياحة 

 .الإنتًنت

 : خدمات تدريب المستفيدين -

توجد على الإنتًنت مواقع لدكتبات عديدة تقدـ فرصنا تدريبية للمستفيدين عن كيفية استخداـ ىذه 

ككمثاؿ على ذلك تقدـ الدكتبة الطبية الوطنية  .الشبكة ككيفية الوصوؿ إلى الدعلومات الدتوافرة عليها

كما أف . فرصنا تدريبية للمتخصصتُ بُ الدهن الطبية كالصحية بُ لراؿ البحث بُ الدعلومات الطبية 

ىناؾ دكرات تدريبية بُ موضوع الوصوؿ الإلكتًكني للنتاج الفكرم من إعداد اتحاد دار الكتب 

 .الإسكندنافية كالددرسة الدلكية لعلم الدكتبات بُ العاصمة الدلظاركية 

 : الدردكدات

إف خدمات الدعلومات كالتسهيلبت الأخرل التي تقدمها الإنتًنت لذا مردكدات إلغابية عديدة على 

 : الدكتبات ، نستطيع تحديدىا بما يأبٌ

تسهيل عمليات الاختيار كالتزكيد من خلبؿ الاتصاؿ عبر الإنتًنت بالناشرين كالدوزعتُ للكتب  - 

كتستطيع الدكتبات من خلبؿ ذلك أف تحدد . كالدكريات كالدنتجات الأخرل الورقية كالإلكتًكنية 
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 .كبُ ىذا اقتصاد كبتَ بُ الوقت كالجهد. طلباتها من الكتب أك الاشتًاؾ بالدكريات 

التقليل من التكرار بُ الإجراءات كالعمليات كخاصة فيما يتعلق بالفهرسة كالتصنيف لكثتَ من  - 

 .الدطبوعات الدوجودة على الإنتًنت كالتي ربما قد اقتنتها الدكتبة سابقا أك ستقتنيها

إغناء لرموعات الدكتبة من مصادر الدعلومات حيث إف الارتباط بالإنتًنت لغعل ما توافر عليها  - 

إف  .من مصادر الدعلومات بُ متناكؿ الدكتبة كمستفيديها ككأنها جزء من لرموعات تلك الدكتبة

 .الدردكد الأكبر بُ ىذا المجاؿ يتحقق للمكتبات التي تعاني من نقص بُ مصادر الدعلومات

 . الدساعدة على التوحيد بُ النظم كالدعايتَ الدستخدمة بُ الدكتبات - 

زيادة إنتاجية الدكتبات كتحستُ مستول أدائها من خلبؿ تقديم خدمات لا تستطيع تقدلؽها  - 

 .دكف الارتباط بالإنتًنت

  الاقتصاد بالنفقات قياسنا بالخدمات التي تقدمها الدكتبات إلى مستفيديها من خلبؿ الإنتًنت - 

 .تسهيل عمليات الإعارة بتُ الدكتبات كزيادة حجم الدعلومات الدتبادلة -

تسهيل إجراءات التبادؿ كالإىداء بتُ الدكتبات باستخداـ البريد الإلكتًكني كإمكاناتو الواسعة  - 

 .بُ نشر قوائم الدطبوعات الدعدة للتبادؿ كالإىداء

تسهيل الاتصاؿ الدهتٍ بتُ العاملتُ بُ الدكتبات بُ بلداف لستلفة لتبادؿ الخبرات كالآراء حوؿ  - 

 .العمليات كالخدمات كالأجهزة كالنظم
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 .التقليل من الورؽ بُ الاتصالات كتغيتَ لظطها كزيادة سرعتها - 

 .تشجيع الدكتبات على الدشابكة كجرىا إلى عالم الدكتبات الإلكتًكنية - 

إكساب الدستفيدين من الدكتبات مهارات الاستقصاء الذابٌ عن الدعلومات دكف الرجوع إلى  - 

 .موظفي الدكتبة، كبالتالي توفتَ بُ جهد موظفي الدكتبة ككقتهم

 

 بعض مشكلات ارتباط المكتبات بالأنترنات: المبحث الرابع

بالرغم من الدردكدات الإلغابية كالقيمة التي لؽكن أف تتحقق للمكتبات عن طريق الارتباط بالإنتًنت ، 

 : فإف ىناؾ عددنا من الدشكلبت التي ربما تواجهها ىذه الدكتبات كالتي نستطيع حصرىا بالآبٌ
مقاكمة التغيتَ ، حيث إف العديد من الدستفيدين كمن العاملتُ بُ الدكتبات ربما لا لػبذكف الارتباط - أ 

بالإنتًنت كخاصة أكلئك الذين لم يتعاملوا بُ حياتهم مع الحواسيب كليست لديهم مهارات التعامل 

 .معها
الاختناقات بُ الدعلومات كالتوقفات الدؤقتة بُ النظاـ، كالتي تحدث نتيجة تدفق الدستفيدين من - ب 

 .الإنتًنت بأعداد كبتَة
الحاجز اللغوم ، حيث إف الدستفيد الذم لا لغيد اللغة الإنكليزية يواجو قيودنا بُ الاستفادة من - ج 

 . خدمات الإنتًنت
 عطل الخطوط الذاتفية ، أك كوف ىذه الخطوط ليست بالدستول الذم يتناسب مع متطلبات الإنتًنت- د
 .الانقطاعات الكهربائية التي تؤدم إلى توقف بُ تقديم الخدمات- ق
توفتَ قطع الغيار للحواسيب بُ البلداف الدستوردة لذذه الأجهزة لشا يؤدم إلى توقف تقديم خدمات - ك

 .الإنتًنت عند حدكث عطل بُ ىذه الأجهزة كالحاجة إلى قطع الغيار لإصلبح العطل
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التأختَ بُ دفع الفواتتَ الدتًتبة على الدكتبة ربما يؤدم إلى قطع الاتصاؿ من قبل لرهز الخدمة كبالتالي - ز

 .تعطيل خدمة الإنتًنت
تدفق الدستفيدين بأعداد كبتَة لاستخداـ الإنتًنت ربما يفوؽ إمكانات الدكتبة الدتاحة لذلك لشا - ح

 يؤدم إلى عجز الدكتبة عن
 .تقديم الخدمات إلى ىذه الأعداد الكبتَة من الدستفيدين كالذين سيصيبهم الإحباط جراء ذلك

 خاتمة الفصل 
تبتُّ لنا من خلبؿ ىذا الفصل ألعية الأنتًنات بُ لستلف المجالات كمدل إمكانية الإستفادة من -

إلغابياتها الكثتَة ككما أف لذا ىذا الجانب الدشرؽ فهي لا تخلو من جوانب النقص كالخلل كما ىو الحاؿ 
لأم عمل إنساني كيبقى على الإنساف بواسطة عقلو أف يستقصي جهده بُ استثمارىا لدا لؼدـ مصلحتو 

 .إلى أقصى درجة كخاصة بُ لراؿ التعليم الذم يعتبر حجر الزاكية بُ حياة الأفراد كالمجتمعات



 
 

 
 

 التحصيل الدّراسي: الفصل الثالث

 تمهيد 

 تعريف التحصيل الدّراسي : المبحث الأول

 أهمية التحصيل الدراسي : المبحث الثاني

 العوامل المؤثرّة في التحصيل الدّراسي : المبحث الثالث

 بناء اختبارات وأدوات قياس التحصيل الدّراسي : المبحث الرابع

 خاتمة الفصل 
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 التحصيل الدّراسي: الفصل الثالث

 تمهيد 

إف تفحص عملية التحصيل الدراسي بنظرة تحليلية كما يرتبط بها من عوامل عديدة تؤثر فيها 

ذلك أف بمعرفة ىذه العوامل كآثارىا على التحصيل الدراسي  لؽكن معرفة , كترتبط بها لذا الألعية القصول

ما يعوؽ تلك العملية كبالتالي دراسة الطرائق كالأساليب الدناسبة لتفادم الدعوقات كالوصوؿ بالتحصيل 

كلدا كاف من الطبيعي أف أم إصلبح تربوم لغب أف يبدأ بمحاكلة رصد . الدراسي إلى أقصى حد لشكن

الواقع بالصازاتو كنواحي قصوره كاف عليو أف يواكب التطور بُ التًبية تطورا لشاثلب بُ رفع الأداء الدراسي 

 . للوصوؿ إلى مستول عاؿ مرتفع من التحصيل العلمي للطلبب

 تعريف التحصيل الدّراسي : المبحث الأول

التحصيل الدراسي يتمثل بُ الدعرفة التي لػصل عليها الفرد من خلبؿ برنامج اك منهج مدرسي قصد 
كيقتصر ىذا الدفهوـ على ما لػصل عليو الفرد الدتعلم من معلومات . تكيفو مع الوسط كالعمل الددرسي

كفق برنامج معد يهدؼ الى جعل الدتعلم أكثر تكيفا مع الوسط الاجتماعي الذم ينتمي إليو، بالإضافة 

 .الى إعداده للتكيف مع الوسط الددرسي بصورة عامة
ىو مستول لزدد من الأداء اك الكفاءة بُ العمل الدراسي، كما يقيم من "اف التحصيل " جابلن"كيرل

كيركز ىذا الدفهوـ للتحصيل الدراسي على ". قبل الدعلمتُ اك عن طريق الاختبارات الدقننة اك كليهما معا
جانبتُ، الأكؿ على مستول الأداء اك الكفاءة، كالثاني، على طريقة التقييم، التي يقوـ بها الدعلم، كىي 

 .عادة عملية غتَ مقننة، كتخضع للمشكلة الذاتية، أك عن طريق اختبارات مقننة موضوعية
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مفهوـ التحصيل الدراسي تحديدا إجرائيا  (بحوث نفسية كتربوية)بُ مؤلفو " سيد ختَالله"كلػدد الباحث 
يعتٍ التحصيل الدراسي، كما يقاس بالاختبارات التحصيلية الدعموؿ بها " حيث يرل اف التحصيل

بُ نهاية العاـ الدراسي، كىو ما يعبر عنو  (الدرحلة الابتدائية)بالددارس بُ امتحانات شهادة الدرحلة الأكلى 
كيلبحظ اف ىذا الدفهوـ يربط بتُ التحصيل ..". المجموع العاـ لدرجات التلميذ بُ تريع الدواد الدراسية

كالاختبارات التي تستعمل لقياس المحصلة النهائية لمجموعة الدعارؼ كالدهارات كالتي تتمثل بُ المجموع العاـ 

 .لدرجات التلميذ بُ نهاية السنة الدراسية
كل أداء يقوـ "اف التحصيل الدراسي ىو " ابراىيم عبد المحسن الكناني"كبُ السياؽ ذاتو، يرل الباحث 

بو الطالب بُ الدوضوعات الددرسية الدختلفة، كالذم لؽكن إخضاعو للقياس عن طريق درجات اختبار 
كيبدك اف ىذا التعريف أكثر إجرائية من التعريفات السالفة الذكر، ". اكتقديرات الددرستُ اك كليهما معا

بيد انو لم لػدد نوعية الاختبارات من حيث أنها مقننة اك غتَ مقننة، ناىيك اف اشتًاطو إخضاع ألظاط 

 . الخ..الأداء الحركي، كالفكرم، كالاستًجاعي :الأداء للقياس بصفة عامة،يتطلب منو تحديدا إجرائيا لذا 
 :بينما على النقيض من ىذا لصد أف لضعف التحصيل الدراسي تعاريف لستلفة

حالة تأخر أك نقص بُ الدستول العادم : ضعف التحصيل الدراسي بأنو (1986)يعرؼ زىراف 
لأسباب عقلية أك جسمية أك اجتماعية بحيث تنخفض نسبة التحصيل كالنجاح الى ما دكف الدستول 

ىبوط بُ مستول : فيعرؼ ضعف التحصيل الدراسي بأنو (1973)أما تشاليد . (الدتوسط)العادم 
إلصاز الطلبة بفعل أسباب متعددة بُ مستول القدرة العلمية لديهم كيتوقع تحسن أدائهم إذا ما تدت 

ضعف التحصيل الدراسي إلى نوعتُ رئيستُ لعا ضعف  (1974)رعايتهم رعاية خاصة كيصنف الفقيو 
التحصيل الخلقي كمصدره خلل أك قصور بُ الجهاز العقلي، كضعف التحصيل الوظيفي كمصدره أسباب 

 :ضعف التحصيل الدراسي إلى نوعتُ لعا (1978)اجتماعية أك إضرابات أسرية كيصنف لوجاؿ 
 .كىو تأخر قاطع يرتبط بالطفاض مستول الذكاء كالقدرات النمائية: ضعف التحصيل الحقيقي .1
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كىو ضعف زائف يرجع لأسباب غتَ عقلية كيظهر ذلك بنتائج الثانوية : ضعف تحصيل ظاىرم .2

 .العامة كتدني نسبة النجاح

 أهمية التحصيل الدّراسي : المبحث الثاني

:  تعد قضية التحصيل الدراسي من القضايا التى تلفت الانتباه على الدستويتُ المجتمعي كالعلمي معا  
كفيما يتصل بالدستوم المجتمعي لصد أف المجتمع بُ حاجة إلى مزيد من أبنائو الدتفوقتُ القادرين على 

مواصلة التقدـ بُ كافة المجالات كمن بٍ الارتقاء كالنهوض بهم للبستفادة منهم كمن علمهم بعد تخرجهم 
كما يؤدم إليو ذلك من تطور كارتقاء بالمجتمع كعلى الدستوم العلمي فقد تعددت الدراسات التي 

نذ كقت ليس بالقصتَ كأستحوذت علي اىتماـ عشرات الباحثتُ ـتعرضت لقضية التحصيل الدراسي 
سواء داخل مصر أك خارجها دكف أف يعتٍ ذلك أنها ليست بُ حاجة إلى مزيد من الدراسات كذلك 

: نظػرا  لدا يلي 

لنتائج ىذا التغتَ  أف التغتَات السريعة التى تحدث بُ المجتمع تجعلنا بُ حاجة إلى الرصد الدستمر-     1
التى بدأت مؤشراتها بُ الظهور عبر كسائل  كتأثتَه  علي جوانب حياتنا الدختلفة كمنها أزمة التعليم الحالية

صعوبة الدناىج كزيادة الدقررات علي الطلبب كالتضارب بَ الأنظمة  الأعلبـ الدختلفة كالتى يتضمن لزتواه
قد يؤثر بدرجة أك   الخ  ىذه الدشكلبت التى تقابلنا باستمرار عبر كسائل الأعلبـ الدختلفػة ....كاللوائػح

بُ النهاية أماـ الحاجة للتعرؼ على بعض  بأخرل على درجات التحصيل لشا يضع الباحث الحػالى
السمات التى قد تؤدم إلى زيادة قدرة الطالب على العمل الدؤكب بالرغم من ىذه الصعوبات التى 

. تواجهو 

تؤكد الدراسات الأجنبية أف الدثابرة من السمات الذامة التى تديز الدتفوؽ كلكن الدلبحظة العامة -     2 
لصد زيادة نسبة  أعداد الطلبب  لنتائج الطلبب تشتَ إلى تذبذب مستوم الأداء فعلى سبيل الدثاؿ
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الراسبتُ  بالفرقة الأكلى بُ كليتى الطب كالذندسة رغم أف درجاتهم بَ اختبارات الثانوية العامة تشتَ إلى 
. أف طلبب ىذه الكليات من الدتفوقتُ تحصيليا 

لرتمعنا المحلي بُ        ىذه الدلبحظة تجعلنا لضاكؿ الإجابة عن تساؤؿ مؤداه ىل التفػوؽ الدراسػي بُ
الدطلوب بُ سنوات الجامعة أـ أف الأمر  مرحلة ما قبل التعليم الجامعي لم يكن لػتاج إلى قدر الدثابرة

التنشئة  الاجتماعية للوالدين حيث يفرض على الأبناء لرموعة  يرجع إلى عوامل بيئية خاصة بأساليب
من القيود التى تبدأ بَ التلبشى بَ ضؤ الاستقلبؿ النسبى لطلبب الجامعة عن الوالدين مقارنة بمرحلة 

.     التعليم قبل الجامعى 

إف التضارب بُ نتائج الدراسات التى تتناكؿ علبقة التحصيل ببعض الدتغػتَات  كالدثابرة يشتَ إلى -     3

 Ayress-R 1990  فإذا كانت دراسة ،الحاجة لدزيد من الدراسات للوصوؿ إلى حقيقة العلبقة بينهما

Etal  كدراسػػة  Nygard-R  1977 قد توصلتا إلى نتيجة مؤداه أف ىناؾ ارتباط إلغابى بتُ الدثابرة  
 لصد أف دراسات أخرل قد أشارت إلى عكس  ذلك منها على سبيل الدثاؿ دراسة كالتحصيل

Friedman-D-E&Medway-F-G1987بَ النتائج بل أف ىذا   لشا يشتَ إلى كجود تضارب

 التى 1959دراسة حستُ رشدم التاكدم   التضارب بُ النتائج قد لصده بُ الدراسة  الواحدة كما بُ
منخفض بَ الدثابرة كما يقيسها اختبار الدثابرة كبتُ النجاح بُ الدراسة بُ  أشارت إلى كجود ارتباط سلبي

بينما كجد ارتباط إلغابى مرتفع  السنة الأكلى من الدرحلة الثانوية كما يقيسو امتحاف النقل إلى السنة الثانية
. النجاح بَ الدراسة لدل نفس عينة الدراسة  بتُ الدثابرة كما تقيسها تقديرات الددرستُ كبتُ
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 العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي: المبحث الثالث

  لؽكن تصنيف العوامل الدؤثرة بُ التحصيل الدراسي إلى لرموعتتُ كبتَتتُ من العوامل
 .أكلذما إلى الدتعلم نفسو بالدرجة الأكلى ك تتصل ثانيتهما بالبيئة ك المحيط

 : العوامل الدتعلقة بالدتعلم
من العوامل التي ترجع إلى الدتعلم نفسو ،ضعف الصحة ك سوء التغذية ك العاىات الخلقية ،ك ىي عوامل 

تحدد قدرة الطفل على بذؿ الجهد ك مسايرة زملبئو بُ الفصل، ك يبدك انو أكثر العوامل انتشارا بُ 
مدارسنا يتمثل بُ ضعف حاستي السمع ك البصر ك عيوب النطق ، ك ىي كسائل التعلم الأكلى بُ 

لرتمع تعتمد فيو التًبية على الدقركء ك الدسموع بُ الدواد التي تعتمد على القراءة ، ك لػدث الشيء نفسو 
لضعفاء السمع بُ الدركس التي تعتمد على السمع مثل الدطالعة ك المحفوظات ك اللغة ، ك من بتُ 

العوامل أيضا التي تعود على التلميذ نفسو عيوب النطق التي لؽكن ملبحظتها عنده ىي تؤدم حالتها 
القصول إلى عجز التلميذ تداما عن التحصيل ك يؤدم بو الى سوء التوافق مع نفسو ك مع الآخرين ك من 

 : أىم ألظاط ىذا العمل ك أعراضو التمتمة ك ىي
اضطراب بُ الصوت ك عجز عن نطق بعض الحركؼ اك تكرار نطقها عدة مرات ك ىي تبدأ عند بدء 
تعلم الأطفاؿ الكلبـ ،كلكنها قد تتواصل بعد ذلك كتتخذ شكلب مرضيا فيجد الطفل صعوبة كبتَة بُ 

نطق ما يقرأ ك تصل التمتمة بُ حالتها القصول إلى عجز التلميذ عن الإفصاح فيضطر إلى إكماؿ أجزاء 

 .الحبسة:الكلبـ بواسطة الإشارات ك الحركات ك ىنالك نوع آخر من عيوب النطق ىو 
حيث تتوقف الكلمات بُ الحنجرة ك يصعب على الطػفل إخراجػها بُ صورة مفهومة ك قد : الحبسة 

 . ىذه الإعراض بأنها ناتجة عن إصابة بُ الدخ (برككا )فسر الجراح 
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  كقد أجريت عدة بحوث بُ ىذا الدوضوع:العوامل المتعلقة بالبيئة-

 : العوامل المدرسية الأسرية-
قد يؤدم الحرماف ك الكبت ك عدـ استقرار العائلة اك تصدعها ك العيوب بُ طرؽ تدريس كسيادة 

الفوضى ك الجو الددرسي ك ازدحاـ الفصوؿ بعدد ضخم من التلبميذ ك ما يعانيو الدربوف من أزمات مادية 
ك معنوية داخل الددرسة ك خارجها ،يؤدم ذلك إلى ضعف التحصيل الددرسي ك قتل حوافز التعلم لدل 

التلميذ ،فقد يلجأ بعض الدعلمتُ ك يغرسوف فيهم مشاعر النقص ك تكوف نتيجة ذلك إلعاؿ الطفل ك 

 . كرىو للعمل الددرسي ك كأنو بذلك ينتقم لكرامتو
إف جو الأسرة بُ حد ذاتو يعد من أىم أسباب التخلف الدراسي فقد يؤدم الشجار بتُ الوالدين ك 

تحريض بعض الأطفاؿ ـ نطرؼ الأـ أك الأب ضد الطرؼ الآخر ك الإلعاؿ ك التبديل ك القمع الدستمر 
  لرغبات الطفل إلى التأثتَ على تحصيلو الدراسي بل قد يؤدم بو ذلك إلى أحضاف الجناح ك الالضراؼ

 : الأداء البيداغوجي للمعلم –
يعتبر الدعلم بُ النظاـ التًبوم حلقة كصل بتُ التلميذ ك التحصيل الدنشود حيث يلعب دكرا ىاما بُ 

عملية التحصيل ، ك ترغيب التلميذ بُ التعلم ، ك إف الدعلم الكفء ك الناجح ىو الذم يستطيع دفع 
التلميذ إلى التعلم ك تحبيب الدادة إليو كما قد لػدث العكس بُ حالة ما إذا كاف الدعلم غتَ مباؿ أك غتَ 

  .متمكن بُ مادتو
يؤكد بعض الباحثتُ بُ أف رسم أم خطة تنموية لا لؽكن لذا أف تحقق أىدافها مهما توفرت لذا الشركط 

ك الإمكانيات إذا لم تتوفر على الددرس الكفء الذم أحسن تنمية بُ تريع النواحي ، ك بُ حالة 

 . العكس تكوف عملية التنمية لزكوما عليها بالفشل
ك لم يعد حاليا ىدؼ التًبية مقتصرا على لررد تلقتُ الدعارؼ ك الدهارات فقط ،ك إلظا ىو إعداد الفرد 
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 .لدواجهة الدشاكل اليومية ك الدسالعة بفعالية بُ عملية التنمية الاجتماعية
ربما ىذا ىو السبب الذم كثتَا ما اشتكى منو التلبميذ ك ىو عدـ كجود طريقة للتدريس بالرغم من 

ىل ىذا الدعلم الدتخصص : الكم الذائل للمعلومات التي لؽتلكها الدعلم ، ك السؤاؿ الذم يطرح الآف ىو 

 .قادر على تحقيق الدردكد التًبوم ك اكتساب التلميذ القدر الكابُ الدقرر من الدعلومات؟
ك بُ ىذا المجاؿ أجريت لرموعة من الدراسات تناكلت ألعية الدعلم ك دكره بُ العملية التًبوية ،حيث 
ركزت معظم ىذه الدراسات على صفات الدعلم الناجح الذم يستطيع من خلبلذا التأثتَ بُ التلميذ 

 : كتوجيو قدراتو ك إمكانياتو ك منها
 . توفتَ الظركؼ الدناسبة لتمكتُ التلميذ من التعلم ك الفهم– أ 

 . توجيو الددرس لتلبميذه ك إرشادىم كفق أسس نفسية ك تربوية– ب 
 . إسهامو بفعاليتو بُ لستلف النشاطات الددرسية– ج 
 .العمل على تحستُ شركط التعلم ك لزاكلة التجديد ك الإبداع ك التخلص من الركتتُ- د
ضركرة احتًاـ الآخرين ك احتًاـ القيم ك الدعايتَ الاجتماعية لتكوين علبقة إنسانية طيبة تزكؿ من - ھ

 .خلبلذا كل الحواجز التي تعرقل عملية التحصيل
ىذه بعض الصفات التي تسمح للمعلم بالقياـ بواجبو التًبوم ك البيداغوجي الذم يهدؼ إلى إعداد 

الفرد الاجتماعي الفعاؿ بُ تنمية المجتمع ، فدكر الدعلم ىو خطتَ ك مؤثر ذلك أف الوجو الذم تظهر بو 
الدكلة ختَا أك شرا، أك الضطاطا ىو من كضع الدعلم ك الددرس لدا اثر على التلميذ فهو مؤثر فيهم معرفة ، 

 ..ثقافة ، خلقا
 : العلبقة بتُ التلميذ ك الددرسة

تلعب دكرا ىاما بُ بناء شخصية التلميذ ،ك بالتالي لؽكن اعتبارىا العامل الرئيسي الدؤدم إلى لصاح 
الدوقف التعليمي أك فيشلو ،كما يعتبر الجو الددرسي من أىم العوامل التي تؤثر بُ تحصيل الطالب فكثتَا 
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 .ما يشعر التلميذ بُ الددرسة بالرىبة بُ مواجهة زملبء جدد ك الدسؤكلتُ عن العملية
اذ يعتبر الذكاء من أىم العوامل الدؤثرة بُ التحصيل الددرسي ، ك بالتالي فاف الطفاض نسبة الذكاء لدل 
التلميذ يؤدم إلى حدكث تأخر دراسي عاـ فقد أكضحت الدراسات الإرتباطية على كجود علبقة بتُ 

 طالب ك طالبة ، 700التي قامت بهذه الدراسة على  (بتَت)ضعفاء الذكاء ك التأخر الدراسي ،فدراسة 

 . . )0.74)توصلت إلى أف معامل الارتباط بتُ التحصيل العاـ ك نسبة الذكاء 
بالإضافة الى ضعف الذاكرة ك الإلعاؿ بُ الواجبات الددرسية ك سوء التوجيو ك الطفاض الدافعية كلها 

 .تؤثر على التحصيل الدراسي بصفة مباشر على الطلبة ك الدتعلمتُ

 

  الدراسيبناء اختبارات وأدوات قياس التحصيل: المبحث الرابع

خطوات بناء الاختبارات 

     يعتمد بناء الاختبارات على أسس كقواعد ينبغي أف تأخذ بعتُ الاعتبار حتى يكوف الاختبار فاعلبن 
: كمؤديان للؤغراض الدتًتبة عليو ، كتتمثل ىذه الأسس بُ التالي 

: ػ تحديد غرض الاختبار 1

ترتيب الدتعلمتُ حسب تحصيلهم )قياس التحصيل الدراسي :      فقد يكوف الغرض من الاختبار
، أك (مهارات تفكتَ، كحل مشكلبت)، أك الحكم على إتقاف مهارات أساسية معينة (للؤىداؼ الدراسية

الحكم على بعض الجوانب الوجدانية كالقيم كالاتجاىات، أك تشخيص صعوبات التعلم، أك تقويم طريقة 
... . التدريس، أك تحديد فاعلية الدنهج،

: تحليل الدادة التدريسية ، أك تحديد المحتول - 2
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         كالدقصود بتحديد المحتول أك تحليلو ىو عمل تصنيف كتبويب لعناصر الدادة الدراد تقولؽها؛ فإذا 
كاف الغرض قياس تحصيل الدتعلم بُ الدعارؼ كالدعلومات الدتضمنة بوحدة دراسية أك عدة كحدات، فلب 

بد من تحديد كتحليل لزتول الوحدة الدراسية الدستهدفة، كإذا كاف الغرض قياس مهارات التفكتَ، فلب بد 
. من تحديد كتحليل المحتول بُ ضوء قائمة مهارات التفكتَ

       كللمحتول ألعية كبتَة بُ تخطيط الاختبار؛ لأنو الوسيط الذم تتحقق من خلبلو الأىداؼ 
لذلك لػتاج الدعلم إلى تحليل الدوضوعات الرئيسية للمنهج بشيء من التفصيل إلى كحدات، أك . التعليمية

عناصر، أك أجزاء، أك أقساـ تستَ لو اختبار عينة لشثلة لجميع جوانب المحتول، كمن ىذه العينة يتم إعداد 
الأىداؼ السلوكية، كعلى ضوءىا تكتب الأسئلة الدناسبة لقياس تحقيقها، بٍ يبتٌ أك يكوف منها اختبار 

، كالغرض من عملية تحليل المحتول ىو تحقيق الشموؿ كالتوازف بُ بناء الاختبار   التحصيل اللبزـ

     كينبغي أف يوضع بُ الحسباف، أف لكل موضوع دراسي نظاـ خاص من العلبقات الداخلية الدتًابطة، 
كالدتوائمة مع بعضها البعض؛ لذلك فإف لكل موضوع دراسي طريقة خاصة بُ تحليل لزتواه، تناسب بنيتو 

. كتصنيفاتو كالعلبقات التي تحكمو 

:  ػ تحديد النواتج التعليمية 3

        يناط بالدعلم عند إعداد الاختبار التحصيلي، أف يركز على خطوة أساسية، كمهمة تكمن بُ 
. تحديد الأىداؼ السلوكية، أك ما يعرؼ بنواتج التعلم التي خطط لذا قبل أف يبدأ بُ عملية التدريس

كيتم تحديد نواتج التعلم من خلبؿ صياغة تلك الأىداؼ صياغة إجرائية لزددة ككاضحة بعيدان عن 
. الغموض كالتعميم 
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 خاتمة الفصل 

تشكل الدرجات التحصيلية كما ينبثق عنها من تقديرات أساسان مهمان للكثتَ من الإجراءات كالقرارات 

الذامة التي ترتبط بوضع الفرد كتؤثر فيو ، فأىلية الفرد للبستمرار بالدراسة أك القبوؿ بُ برنامج معتُ أك 

الحصوؿ على بعثو دراسية أك كظيفة معينة تتقرر بالدستول الأكادلؽي الذم لػققو متمثلبن بُ الدرجات أك 

كظائف علية ترتبط لحاجات الطلبة كأكلياء الأمور كالددرستُ  الدرجات التقدير التي لػصل عليها كتؤدم

كأصحاب العمل فهي تلعب دكر مهم بُ تكوين الطالب صورة عن ذاتو كستبقى من أفضل عوامل التنبؤ 

 . كلذذا تكتسي البحوث الدهتمة بآليات تطوير التحصيل الدراسي كآليات التقويم ألعية قصولاللبحق

http://mawdoo3.com/%D8%AF%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
http://mawdoo3.com/%D8%AF%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
http://mawdoo3.com/%D8%AF%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
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 الجانب الميداني للدّراسة

 الأسس المنهجية للدراسة الميدانية: الفصل الرابع

 :تمهيد

إفّ الأسس الدنهجية للدراسة الديدانية تقتضي اتباع نسق منهجي علمي يبدأ باختيار الدوضوع كالذدؼ من 
 .الدراسة مركرا بعينة البحث كطريقة اختيارىا كصولا إلى النظرية الدناسبة كالأدكات البحثية الدلبئمة

كما أف الرجوع إلى الدراسات السابقة يعتبر ذا ألعية قصول لضماف التًاكم الدعربُ كمواصلة البناء الدعربُ 
الإنساني كلو اختلفت المجتمعات كالبيئات إلا أفّ الإنساف ىو نفسو، كيبقى على الباحث أف يكشف 

 .مواطن الاختلبؼ كالتشابو بتُ عينات كلرتمعات البحث

يستعمل الباحث لرموعة من الأدكات من أجل ترع البيانات الدساعدة لو بُ تحليل موضوع الدراسة، 
 الدقابلة، الدلبحظة الدقننة ، الاستمارة ككل ما من شأنو أف يوفّر الدعلومات اللبزمة: منها
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 العيّنة وطريقة اختيارها : المبحث الأول

لرتمع البحث بأنو لرموعة من العناصر التي تحمل خاصية أك عدة خصائص " موريس ألصرس"يعرّؼ 
مشتًكة تديزىا عن غتَىا من العناصر التي لغرم عليها البحث كيتحكم بُ عملية اختيار ىذا المجتمع 

 )1(الأىداؼ العامة للدراسة -طبيعة الدراسة كالإمكانيات الفنية كالدادية ،:-لرموعة من العوامل ألعها

كلدا كاف بحثنا يهتم بمن لؽلكوف جهازا للبتصاؿ بالأنتًنات داخل الدنزؿ فقد تدثل لرتمع بحثنا بُ لرموعة 
من طالبات الرابعة متوسط الدستعملة للؤنتًنات كالذم حددناه بُ مؤسسة الرضواف للتًبية كالتعليم 

ضيق الوقت كصعوبة إجراء البحث الديداني أما سبب اختيارنا : كيدخل بُ اخيارنا ىذا اعتبارات منها
أف ىذه الفئة ستكوف ملمة بجوانب استعماؿ الأنتًنات -1: لعينة الرابعة متوسط فهذا يعود لسببتُ لعا

 .معرفة ىذه الفئة لخصائص كمزايا الشبكة العكبوتية-2

 .فكانت مؤسسة الرضواف للتًبية كالتعليم ببلدية العطف ىو مكاف إجرائنا للبحث

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

(1) Angers (maurice) initiation pratique à la méthodologie des sciences 

humaines.Alger.ed Casbah université.1997.p225.  

 

 



 الفصل الرابع  الأسس المنهجية للدراسة الميدانية
 

- 46 - 
 

 :العينة وطريقة اختيارها-

 طالبة للمشاركة 45 طالبة من قسم الرابعة متوسط غتَ أنو بً اختيار 49بً تحديد لرتمع البحث كىو -
لرموعة فرعية من عناصر بحث معتُّ يتم حجمها عن طريق : "بُ ىذا البحث كالتي تعرّؼ على أنها 

:  كيعرؼ أيضا على أنها)1(" لرموعة من العمليات تسمح بانتقاء لرموعة فرعية من لرتمع البحث
لرتمع الدراسة الذم تجمع منو النيابات الديدانية كىي تعتبر جزء من الكل بمعتٌ أف تؤخذ لرموعة من "

  )2("أفراد المجتمع كىي نسبة معينة على أف تكوف لشثلة لو لتجرم عليها الدراسة

 المنهج المستخدم في الدراسة: المبحث الثاني

 : تم اختيار المنهج الوصفي التحليلي

يستخدـ الدنهج الوصفي التحليلي بُ أغلب الدراسات كالبحوث الاجتماعية لدا لو من ألعية علمية 
فالتحليل السوسيولوجي للواقع كالظاىرة الاجتماعية لا ينطلق من العدـ كإلظا لؼضع للمعطيات الناتجة 

عن الوصف الدقيق كالدعبر عنها تعبتَا كيفيا أك كميا مستعينا بمختلف الأدكات الدستخدمة لجمع البيانات 
كاستمارة الاستبانة التي توفر للباحث قاعدة خصبة لبناء تحليل علمي موضوعي كمنو فقد جاء بُ 

أنو يقوـ على كصف ظاىرة من الظواىر للوصوؿ إلى أسبابها كالعوامل : "تعريف الدنهج الوصفي التحليلي 
 ". التي تتحكم فيها  كاستخلبص النتائج كتعميمها 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

، 2004، بوزيد صحراكم كآخركف، دار القصبة ،الجزائر،منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية:  موريس ألصرس )1(
 .301ص

 دار الكتاب الحديث، الجزائر، ،)أسس علمية وتدريبات(منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية :  رشيد زركاني )2(
 .181، ص2004
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 أداة جمع البيانات        : المبحث الثالث

يستعمل الباحث لرموعة من الأدكات من أجل ترع البيانات الدساعدة لو بُ تحليل موضوع الدراسة، 
 .(إستبياف)الدقابلة، الدلبحظة الدقننة، استبانة الدعلومات : منها

أثر : كلقد قاـ الباحث بُ ىذه الدراسة ببناء استمارة معلومات تحوم لرموعة من الأسئلة موجهة لدراسة

 : سؤالا موزعتُ على أربع لزاكر كما يلي32، حيث تضم الاستبانة الأنترنات على التحصيل الدراسي

 . أسئلة لتحديد أىم خصائص عينة البحث8كيضم : البيانات الشخصية: المحوؿ الأكؿ (1
 أسئلة تحدد أىم معالم مدة 8لػوم كذلك على : مدة استعماؿ الأنتًنات: المحور الثاني (2

 (.....الزمن، عدد الدرات، )الاستعماؿ 
 أسئلة تحدد مكاف استغلبؿ الأنتًنات، 8كلػوم على : استغلبؿ مواقع الأنتًنات: الحور الثالث (3

 تقييم مواقع البحث، مدل الاعتماد على الأنتًنات بُ الدراسة
 أسئلة تحدد بعض الدؤشرات الخاصة بالتحصيل 8كيضم : التحصيل الدراسي: المحو الرابع (4

     الدراسي
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 مجتمع الدراسة وحدود الدراسة: المبحث الرابع
:  لرتمع الدراسة كعينتها- 

       ينبغي أف تتضمن الخطة بيانات عن لرتمع الدراسة الأصلي كالعينة الدختارة ،
تريع مفردات الظاىرة الدراد دراستها، سواء أكانت ىذه الدفردات بشران،  ” : لرتمع الدراسة يعتٍ - 

 .“    أـ مؤسسةن، أـ أنشطة تربوية، أـ غتَ ذلك
تلك المجموعة من أفراد المجتمع الذين لؼتارىم الباحث ليكونوا ىم      ” : أما عينة الدراسة فتعتٍ - 

 .“   مصدر ترع بياناتو بُ أثناء تنفيذه لدراستو
كتتم عملية اختيار العينة أك تحديدىا كفق أسس علمية كأساليب خاصة تتناسب مع موضوع  -  

 .    الدراسة كأىدافها

 :حدكد الدراسة-
 

     قد يتعذر على الباحث أف يغطي بُ دراستو منطقة كاملة أك دكلة ، لذا يكوف من الضركرم عليو أف 
 .يوضح المحددات الجغرافية للدراسة

  كقد يكوف من الدستحيل أيضان دراسة الدشكلة أك الظاىرة بُ كل الفتًات الزمنية، لذا يكوف من الضركرم 
 .توضيح الحدكد الزمنية للدراسة

  كقد يصعب دراسة كل الجوانب كالدوضوعات الدرتبطة بالظاىرة أك الدشكلة، كىنا يكوف من الضركرم توضيح 
 .الجوانب أك الدوضوعات التي ستتناكلذا الدراسة

كعلى الباحث عند ذكر ىذه المحددات أف يوضح الدبررات الدقنعة التي جعلتو يقف على ىذه المحددات دكف    
 .غتَىا



 
 

 تحليل الفرضيات: الفصل الخامس

 

I-بناء وتحليل الجداول 

 بناء وتحليل جداول البيانات العامة : أولا

 بناء وتحليل جداول الفرضية الأولى : ثانيا

 خلاصة الفرضية الأولى 

 بناء وتحليل جداول الفرضية الثانية : ثالثا

 خلاصة الفرضية الثانية 

II- الاستنتاج العام 

 الخاتمة 
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سنة‌25ـ18سنة‌17-13سنة‌12أقل‌من‌

I. بناء وتحليل الجداول   : 

 بناء وتحليل جداول البيانات العامة: أولا
  يبتُ توزع أفراد العينة حسب متغتَّ السن:)01(الجدول 

 النسبة الدئوية التكرار متغتَ السن
 %0 0  سنة12أقل من 

 %93.33 42  سنة13-17

 %6.66 03  سنة18-25

 %100 45 المجموع

 

 يبتُ توزع أفراد العينة حسب متغتَ السن:)1(الشكل 
 سنة  حيث 17 إلى 13من خلبؿ الجدكؿ كالشكل، نلبحظ أف  معظم الطالبات تتًاكح أعمارىن بتُ 

 سنة، لشا 25 إلى 18 أعمارىن ما بتُ  %6.66 من أفراد العينة، بينما لصد أف  %93.33  لؽثلن
يبتُ أف معظم الطالبات يسايرف الدستول الدراسي الدناسب لأعمارىن، كىو ما يدؿ على كجود مستول 

  %6.66علمي مقبوؿ، تبعا لتدني نسبة الإعادة إلى 
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  متوسط3 يبتُ توزع أفراد العينة حسب متغتَ معدلات السنة :)02(الجدول 
 النسبة الدئوية التكرار الدعدلات

 %6.66 3 10أقل من 

 %35.55 16 12,49 ػ 10

 %37.77 17  14,49 ػ 12,50

 %8.88 4 16,49ػ 14,50

 %11.11 5  فما فوؽ16,50
 100% 45 المجموع

 

 
 

  متوسط3 يبتُ توزع أفراد العينة حسب متغتَ معدلات السنة :)02(الشكل 
  14.49 ك 10من خلبؿ الجدكؿ كالشكل، نلبحظ أف معظم الطالبات تتًاكح معدلاتهن ما بتُ 

، بينما لصد أف 12.49 إلى 10 من أفراد العينة لذنّ معدلات ما بتُ  %35.55حيث لصد أفّ 
 ، لشا يبتُ أف معظم الطالبات لذنّ مستول دراسي 14,49 إلى 12,50 معدلاتهن ما بتُ 37.77%

 من %73.32فوؽ الدتوسط إلى حسن ، كىو ما يدؿ على كجود مستول علمي مقبوؿ، ما داـ 
 .الطالبات تحصّلن فوؽ الدعدؿ
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  يبتُ توزع آباء أفراد العينة حسب متغتَ الدستول الدراسي:)03(الجدول 
 النسبة الدئوية التكرار الدستول الدراسي

 %2.2 1 دكف تددرس

 %0 0 الابتدائي

 %4.4 2 الدتوسط

 75.6% 34 الثانوم

 %17.8 8 الجامعي

 100% 45 المجموع
 

 يبتُ توزع آباء أفراد العينة حسب متغتَ الدستول الدراسي:)3(الشكل 
 

من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ، نلبحظ أف الآباء الذين لديهم مستول الثانوم ىم الأغلبية 
 للمستول %4.4 للذين لديهم الدستول الجامعي، بينما %17.8 بٍ تليها نسبة %75.6بنسبة 

 للمستول الابتدائي، لشا يعكس الدستول الثقابُ الدقبوؿ %0 دكف تددرس، ك%1الدتوسط ك نسبة 
 .للآباء كالذم لؽكن أف يساىم بُ قناعتهم بتوفتَ الأنتًنات كأجهزة الحاسوب لبناتهم
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  يبتُ توزعّ أمهات أفراد العينة حسب متغتَ الدستول الدراسي:)04(الجدول 
 النسبة الدئوية التكرار الدستول الدراسي

 %6.7ٍ 3 دكف تددرس

 %11.1 5 الابتدائي

 %46.7 21 الدتوسط

 %31.1 14 الثانوم

 %4.4 2 الجامعي

 100% 45 المجموع

 
  يبتُ توزع   أمهات أفراد العينة حسب متغتَ الدستول الدراسي:)04(الشكل 

من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ، نلبحظ أف نسبة الأمهات اللبئي لديهن مستول الدراسي 
 للمستول الثانوم، فالدستول الابتدائي بنسبة %31.1 ، بٍ تليها نسبة %46.7الدتوسط ىي 

، حيث %4.4 كبُ الدرتبة الأختَة يأبٌ الدستول الجامعي بنسبة %6.7 كدكف تددرس بنسبة 11.1%
نلبحظ أف الدستول الدراسي انطلبقا من البيانات يعتبر مقبولا إلى حد بعيد، كبالدقارنة مع الجدكؿ 

السابق الذم يبتُ الدستول الثقابُ للآباء، لصد ىناؾ تقارب بتُ الدستول الثقابُ للوالدين كىو عامل 
 .مؤثر على الدستول العاـ للؤسرة
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  يبتُ توزع  أفراد العينة حسب متغتَ عدد الإخوة كالأخوات :)05(الجدول 
 النسبة الدئوية التكرار عدد الإخوة

 %42.2 19 3 إلى 1

 %37,8 17 6 إلى 4

 %20 9  فما فوؽ7

 100% 45 المجموع
 

 
  يبتُ توزع  أفراد العينة حسب متغتَ عدد الإخوة كالأخوات:)05(الشكل 

 
 أفراد 3من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أف معظم أسر أفراد العينة تضم من فرد إلى 

 أفراد، بينما لا تزيد نسبة الأسر 6 إلى 4 للؤسر التي تضم من %37.8 تليها نسبة %42.2بنسبة 
 كىو مؤشر ذم دلالة إحصائية على تأثتَ لزدكدية أفراد الأسرة %20 أفراد فما فوؽ عن 7التي تضم 

على قدرة الأكلياء على توفتَ الوسائل التكنولوجية الحديثة بشكل مريح، بينما تقل القدرة بُ الأسر التي 
 أفراد فما فوؽ، إلى جانب الدستول الثقابُ الدقبوؿ كالدتقارب للوالدين لشا يشكل عاملب 7تضم من 

 .إضافيا مهما
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  يبتُ توزع  أفراد العينة حسب متغتَ التًتيب بالنسبة للئخوة :)06(الجدول 
 النسبة الدئوية التكرار عدد الإخوة

 %31.11 14 الأكلى

 %6.66 3 الثانية

 %4.44 2 الثالثة

 %13.33 6 الرابعة

 %44.44 20 أخرل

 %100 45 المجموع

 

 
  يبتُ توزع  أفراد العينة حسب متغتَ التًتيب بالنسبة للئخوة:)06(الشكل 

من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ كالشكل نلبحظ أف معظم الطالبات إما بُ الدرتبة الأكلى بتُ 
 من %44.44 أك الدراتب الأختَة كىو ما لؽثّل نسبة %31.11الإخوة كالأخوات كىو ما لؽثّل نسبة 

لرموع الطالبات، كىذه النسب ذات دلالة إحصائية قوية تذؿّ على اىتماـ الوالدين عادة إما بالولد 
 . الأكؿ الذم ىو كبتَ إخوتو احتًاما لو كتبجيلب لو أك بالولد الأختَ كىو حبّا كعطفا عليو
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  يبتُ توزع  أفراد العينة حسب متغتَ ملكية الدنزؿ:)07(الجدول 
 النسبة الدئوية التكرار الدلكية

 %73.3 33 ملك الأب

 %20 9 ملك للعائلة الكبتَة

 %6.7 3 كراء

 100% 45 المجموع

 
  يبتُ توزع  أفراد العينة حسب متغتَ ملكية الدنزؿ:)07(الشكل 

من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أف غالبية أفراد العينة لؽلك آباءىم منزلا شخصيا بنسبة 
 لآباء أفراد العينة الذين يسكنوف بُ منزؿ العائلة الكبتَة، كتقل %20 ، فيما تأبٌ نسبة 73.30%

 لحالات الكراء، كىو ما يعكس الدستول الاقتصادم الدقبوؿ لدعظم الأسر، كما أف %6.7النسبة إلى 
مؤشر السكن بُ منزؿ العائلة الكبتَة لا يدؿ بالضركرة على عجز الآباء عن توفتَ مساكن خاصة بهم 

لكوف الأمر لػمل رمزية اجتماعية متمثلة بُ ظاىرة الأسر الدمتدة كالتي تفرض نوعا من الالتزاـ الأخلبقي 
 .   للؤبناء تجاه آبائهم بغرض رعايتهم كالمحافظة لحمة الأسرة الكبتَة
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 :بناء وتحليل جداول الفرضية الأولى: ثانيا
 أثر مدة استعمال الأنترنات على التحصيل الدراسي: الفرضية الأولى

 العلبقة بتُ معدلات التحصيل لآخر موسم دراسي ك أكؿ سنة لاستعماؿ الأنتًنات:)08(الجدول 

  أكؿ سنة لاستعماؿ الأنتًنات
 ـ3معدؿ السنة 

 ـ2014 – 2011 ـ2010 – 2008
 النسبة التكرار النسبة التكرار المجموع

 3 %8 2 %5 1 .10أقل من معدؿ 
10 – 12.49 6 30% 10 40% 16 

12.50 – 14.49 10 50% 7 28% 17 
14.50 – 16.49 2 10% 2 8% 4 

 5 %16 4 %5 1   فما فوؽ16.50
 45 %100 25 %100 20 المجموع

 من الطالبات اللبئي كاف لديهن %50من خلبؿ البيانات الدوضحة على الجدكؿ نلبحظ أف نسبة 
 كانت أكؿ سنة لاستعمالذن الأنتًنات مابتُ ) لوحة شرؼ( 14.49 إلى 12.50معدلات مابتُ 

 من الطالبات اللبئي كاف %40ـ، أم من الثالثة إلى الخامسة ابتدائي، بينما 2010 إلى 2008
 كانت أكؿ سنة لاستعمالذن الأنتًنات ) دكف إجازة( 12,49 إلى 10لديهن معدؿ يتًاكح ما بتُ 

ـ، أم من مستول الأكلى متوسط إلى الرابعة متوسط، كىو ما يبرز عامل 2014 إلى 2011مابتُ 
 . الخبرة بُ استعماؿ الأنتًنات كأثره الالغابي الدفتًض على التحصيل الدراسي
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 العلبقة بتُ معدلات التحصيل لآخر موسم دراسي ك أياـ استعماؿ الأنتًنات أسبوعيا:)09(الجدول 

 أياـ استعماؿ الأنتًنات
 معدؿ السنة الثالثة ـ

 عطلة نهاية الأسبوع طيلة أياـ الأسبوع
 المجموع

 النسبة التكرار النسبة التكرار
 4 %7.14 2 %11.76 2 .10أقل من معدؿ 

10 – 12.49 9 52.94% 2 7.14% 11 
12.50 – 14.49 2 11.76% 15 53.57% 17 
14.50 – 16.49 2 11.76% 7 25% 9 

 4 %7.14 2 %11.76 2   فما فوؽ16.50
 45 %100 28 %100 17 المجموع

 تدثل الطالبات الحاصلبت على %53.57من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أف نسبة 
 يستعملن الأنتًنات بُ عطلة نهاية الأسبوع بينما )لوحة شرؼ( 14.49إلى 12.50معدؿ ما بتُ 

 اللبئي )دكف إجازة( 12.49 إلى 10 ىي نسبة الطالبات الحاصلبت على معدؿ مابتُ 52.94%
 من لرموع الطالبات يستعملن الأنتًنات %62.22يستعملن الأنتًنات طيلة أياـ الأسبوع، كما لصد 

بُ عطلة نهاية الأسبوع، كىو أمر منطقي نظرا لانشغاؿ الطالية خلبؿ الأسبوع بالدراسة النظامية 
كالدراجعة الدنزلية بُ معظم الأحياف إلى جانب أشغاؿ البيت، مع العلم أف الدؤسسة تدرس لستة أياـ بُ 

 .الأسبوع
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العلبقة بتُ معدلات التحصيل لآخر موسم دراسي ك معدؿ استعماؿ الأنتًنات بُ :)10(الجدول 
 اليوـ

 معدؿ استعماؿ الأنتًنات
  بُ اليوـ

 ـ2معدؿ السنة 

 ساعة2أكثر من   ساعة2-1 أقل من ساعة

 المجموع
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 0 %0 0 %0 0 %0 0 .10أقل من معدؿ 
10 – 12.49 1 5.26% 8 30,76% 0 0% 9 

12.50 – 14.49 15 78.94% 9 34.61% 0 0% 24 
14.50 – 16.49 2 10.52% 7 26.92% 0 0% 9 

 3 %0 0 %7.69 2 %5.26 1   فما فوؽ16.50
 45 %0 0 %100 26 %100 19 المجموع

 من الطالبات الحاصلبت على %78.94من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أف نسبة 
 يستعملن الأنتًنات بمعدؿ زمتٍ أقل من ساعة بُ )لوحة شرؼ( 14.49 إلى 12.50معدؿ مابتُ 

، بينما لصد   من نسبة الطالبات الحاصلبت على نفس  الدعدلات يستعملن الأنتًنات %34.61اليوـ
، كيبدك أف الأمر يفتًض أف يعود إلى الاستعماؿ الذادؼ أكثر منو  بمعدؿ ساعة إلى ساعتتُ بُ اليوـ

 . للمدة كالدليل ىي النسبة الدرتفعة للمجموعة الأكلى
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 يبتُ العلبقة بتُ ملكية جهاز كمبيوتر كمعدؿ السنة الثالثة متوسط: )11(الجدول 

من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أف معظم الأجهزة إما شخصية أك عائلية كأفّ 
 لؽتلكن أجهزة شخصية 16.49 ك 14.50 من اللبئي تحصلن على معدلات ما بتُ 38.46%

 فما 16.50 لذن معدلات من  %23.07 بينما 12.49 ك 10 لذن معدلات ما بتُ  %30.76ك
. فوؽ كىذا يعكس ربما حرص الوالدين على تشجيع أبنائهم الدثابرين باقتناء أجهزة كمبيوتر شخصية لذم

بُ حتُ لصد أفّ الأجهزة التي تعود ملكيتها للعائلة تكوف تحت تصرؼ الطالبات اللبئي تتًاكح معدلاتهن 
طالبات،من لرموع الطالبات اللبئي لذن جهاز عائلي 10 = %76.92 كلؽثلن 14.49 ك 10ما بتُ 

 طالبة، إما شخصية 26= %89.65فنلبحظ أفّ معظم الأجهزة كالتي تدتلكها .  طالبة13كىو 
للطالبات أك عائلية تحت تصرؼ كل أفراد العائلة كتنخفض نسبة الأجهزة التي تعود ملكيتها للئخوة إلى 

حدّ بعيد، تبعا لحرص الوالدين على تجنّب الخصومات كعدـ تحمل الدسؤكلية عندما يكوف الجهاز بتُ 
كلدين بينما لا يطرح الدشكل بحدّة عندما تكوف الدلكية شخصية أك عائلية فإما تكوف الدسؤكلية على 

 .عاتق الطالبة أك الوالدين عادة عندما تكوف الدلكية عائلية
‌

 ملكية جهاز كمبيوتر
  

 ـ3معدؿ السنة 

 لأحد الإخوة عائلي شخصي

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 0 0 0 1 0 0 .10أقل من معدؿ 

10 – 12.49 4 30.76 5 38.46 2 66.66 

12.50 – 14.49 1 7.69 5 38.46 1 33.33 

14.50 – 16.49 5 38.46 2 15.38 0 0 

 0 0 0 0 23.07 3   فما فوؽ16.50

 %100 3 %100 13 %100 13 المجموع
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‌

 يبتُ العلبقة بتُ ملكية جهاز كمبيوتر كالتقييم الذابٌ عن التحصيل الدّراسي:)12(الجدول 

 ملكية جهاز كمبيوتر
  

 التقييم الذابٌ

 كمبيوتر ثابت كمبيوتر لزموؿ أيباد

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 3.84 1 17.64 3 0 0 ضعيف

 65.38 17 64.70 11 0 0 متوسط

 30.76 8 17.64 3 100 2 جيد

 %100 26 %100 17 %100 2 المجموع

‌

 
 من الطالبات اللبئي لديهنّ  %65.38من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أفّ نسبة 

 منهنّ كاف تقييمهن الذابٌ %30.76ك " متوسط"كمبيوتر ثابت قد قيّمن تحصيلهنّ الدراسي بأنو 
 من الطالبات اللبئي لديهنّ كمبيوتر لزموؿ قيّمن  %64.74بينما لصد أفّ نسبة " جيّد"بملبحظة 

كبنفس النسبة بملبحظة " جيد" منهن بملبحظة %17.64ك " متوسط"تحصيلهنّ الدراسي بملبحظة 
كىنا نلبحظ شبو اتفاؽ ما بتُ معظم فئتي الطالبات الدالكات للكمبيوتر المحموؿ كالثابت ". ضعيف"

كىذا ربما يعود لعدـ الرضا عن النتائج المحققة ". متوسط"على تقييمهنّ الذابٌ لتحصيلهنّ الدراسي بأنوّ 
كالتطلّع لنتائج أفضل تبعا لدا كفره الوالدين من إمكانيات يتمتعن بها على عكس الكثتَ من الطلبة من 

 . أقرانهن كىذا ما يدفعهن دكما لإرضاء الوالدين كمقابلة الإحساف بالإحساف
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 يبتُ العلبقة بتُ الدافعية للتعلّم ك فيما يتم إمضاء معظم كقت الأنتًنات: )13(الجدول 
 

 الدافعية للتعلم
  

 إمضاء
 معظم كقت الأنتًنات

 إرادة ذاتية الوالدين

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 90 36 60 3 تصفح الدواقع

 5 2 40 2 التواصل الاجتماعي

 5 2 0 0 شؤكف أخرل

 %100 40 %100 5 المجموع

 

 طالبة، 40 = %88.88من خلبؿ البيانات الدوضّحة بُ الجدكؿ نلبحظ أفّ معظم الطالبات بنسبة 
 طالبات، دافعيتهنّ من خلبؿ الوالدين كىذا مؤشّر على 05= %11.11لذنّ إرادة ذاتية للتعلّم بينما 

 .مستول من الوعي بالدسؤكلية كمؤشّر على كجود أىداؼ لديهنّ كتحفيز كاؼ لدل معظمهنّ 
 %05 من اللبئي لديهنّ إرادة ذاتية للتعلّم يقمن بتصفّح الدواقع الدختلفة بينما %90كما أننا لصد 

بينما .  بُ شؤكف أخرل%05فقط لؽضتُ أكقاتهن بُ شبكات التواصل الاجتماعي ك نفس النسبة أم 
 من لرموع الطالبات %40ترتفع نسبة اللبئي لؽضتُ أكقاتهن بُ شبكات التواصل الاجتماعي إلى 

اللبئي تكوف دافعيتهن من الوالدين كىذا يفسّر الرغبة بُ ملء الفراغ بما لؽكن أف لػقق لذنّ ذكاتهنّ تبعا 
 من الطالبات اللبئي تكوف دافعيتهن من الوالدين %60لضعف الدافعية الذاتية للتعلّم بينما لصد أفّ 

يتصفحن الدواقع كىو قاسم مشتًؾ بتُ الفئتتُ لكوف الدواقع تتيح لرالا للبحوث الددرسية كالدطالعات 
كإشباع الفضوؿ بينما شبكات التواصل الاجتماعي تستهوم الطالبات اللبئي لذنّ دافعية ضعيفة كلشا 

التي تتميّز بالبحث عن الآخر كىو ما توفّره ىذه " الدراىقة"يفسر ذلك ىو الدرحلة العمرية كىي 
 . الشبكات
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 يبتُ العلبقة بتُ دكرية الدراجعة الدنزلية كمعدّؿ استعماؿ الأنتًنات:)14(الجدول 

 

 

 دكرية الدراجعة الدنزلية
  

 المعدل اليومي 
 لاستعمال الأنترنات

 يوميا أسبوعيا شهريا أثناء الاختبارات

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 37.5 3 31.57 6 50 1 12.50 2 أقل من ساعة

 37.5 3 68.42 13 50 1 50 8  ساعتت2ُساعة إلى 1

 25 2 0 0 0 0 37.50 6  ساعتت2ُأكثر من 

100 8 %100 19 %100 2 %100 16 المجموع

% 

 

 

من خلبؿ البيانات الدوضّحة بُ الجدكؿ نلبحظ أفّ أكبر دكرية للمراجعة الدنزلية ىي أسبوعية بنسبة 
 من الطالبات الدراجعات أسبوعيا  %68.42 طالبة،  من لرموع الطالبات ك أف 19= 42.22%

 ساعتتُ يوميا كىذا لؽكن تفستَه بأفّ توزيع 02 ساعة ك 01يستعملن الأنتًنات بمعدؿ ما بتُ 
 02 ساعة إلى 01الانضباط بُ دكرية الدراجعة الأسبوعية يوفّر كقتا مناسبا لاستغلبؿ الأنتًنات كىو 

 . ساعتتُ بُ اليوـ
كلصد أف فئة الطالبات اللبئي لذنّ دكرية الدراجعة أثناء الاختبارات يقعن بُ الدرجة الثانية بنسبة 

 طالبات،  08=  %17.77 طالبة، ك اللبئّي لذنّ دكرية يومية للمراجعة لؽثلّن  16 = 35.55%
 .كىذا الأمر يتطلّب عصامية كمثابرة مستمرة كلذذا لصد الطفاض النسبة بُ ىذه الفئة الدتميّزة
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 يبتُ العلبقة بتُ مدّة الدراجعة الدنزلية مع معدّؿ استعماؿ الأنتًنات بُ اليوـ:)15(الجدول 
 

 مدّة الدراجعة الدنزلية
  

 معدل استعمال الأنترنات

  ساعتت2ُأكثر من   ساعتت2ُساعة إلى 1 أقل من ساعة
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 33.33 5 13.63 3 50 4 أقل من ساعة

 46.66 7 63.63 14 50 4  ساعتت2ُساعة إلى 1

 20 3 22.72 5 0 0  ساعتت2ُأكثر من 

 %100 15 %100 22 %100 8 المجموع

 

 

من خلبؿ البيانات الدوضّحة بُ الجدكؿ نلبحظ أفّ معظم الطالبات من عينة الدراسة مدّة مراجعتها 
 ساعتتُ ، حيث أفّ ما نسبتو 02 ساعة إلى 01الدنزلية تساكم معدؿ استعمالذا للؤنتًنات كىو من 

 ساعتتُ لصد أفّ معدؿ استعمالذا 02 ساعة إلى 01 من فئة الدراجعات بُ الدنزؿ من 63.63%
 ساعتتُ ، كلؽكن تفستَ ىذا الأمر باستغلبؿ ىؤلاء 02 ساعة إلى  01للؤنتًنات ىو أيضا من 

الطالبات لفتًات الصباح الباكر كالليل إضافة إلى كوف الدؤسسة تعمل بنظاـ الدكاـ الواحد أم من 
سا دكف الرجوع بُ الدساء لشا يتيح كقتا كبتَا ككافيا للمراجعة الدنزلية ككذلك 14:20سا إلى 08الساعة 

 .استعماؿ الأنتًنات
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 يبتُ العلبقة بتُ ملكية جهاز الكمبيوتر كملكية الدنزؿ:)16(الجدول 
 

 ملكية جهاز الكمبيوتر
  

 ملكية المنزل

 شخصي عائلي لأحد الإخوة
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 80.95 17 61.90 13 100 3 ملك للؤب

 9.52 2 33.33 7 0 0 ملك للعائلة الكبتَة

 9.52 2 4.76 1 0 0 كراء

 %100 21 %100 21 %100 3 المجموع

 

من خلبؿ البيانات الدوضّحة بُ الجدكؿ نلبحظ أفّ معظم الطالبات بنسبة لذنّ أجهزة إما شخصية كىن 
 طالبة ، كعند 21 =%46.66 طالبة،  أك عائلية بنفس النسبة كىي 21 =%46.66 بنسبة

 اللبئي لذن أجهزة شخصية لؽتلك آباؤىنّ منزلا %46.66 من %80.95تفصيلنا الإحصائي لصد أفّ 
 اللبئي لذن أجهزة عائلية لؽتلك آباؤىنّ منزلا %46.66 من %61.90شخصيا أيضا كما لصد أفّ 

 .شخصيا كىذين الدؤشرين يدلاف على مستول اقتصادم جيّد لدل آباء طالبات عينة البحث عموما
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 : بناء وتحليل جداول الفرضية الثانية: ثالثا

  أثر استعماؿ لستلف مواقع الأنتًنات على التحصيل الدراسي:الفرضية الثانية

 العلبقة بتُ معدلات التحصيل لآخر موسم دراسي ك الغرض من استعماؿ الأنتًنات:)17(الجدول 

الغرض من 
 الاستعماؿ 

 ـ3معدؿ 

 التًفيو التواصل الاجتماعي الدطالعة بحوث مدرسية

 المجموع
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

أقل من معدؿ 
10. 0 0% 0 0% 1 12.50% 2 33.33% 0 

10 – 12.49 2 10% 2 28.57% 3 37.50% 1 16.66% 20 
12.50 – 

14.49 
14 70% 2 28.57% 2 25% 1 16.66% 15 

14.50 – 
16.49 4 20% 3 42.85% 2 25% 2 33.33% 8 

  فما 16.50
 2 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 فوؽ

 45 %100 6 %100 8 %100 7 %100 20 المجموع

 تعود للطالبات اللبئي لديهن معدؿ %70من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ نلبحظ أف نسبة 
، يركزف بُ استعماؿ الأنتًنات على البحوث الددرسية )لوحة شرؼ( 14.49 إلى 12.50مابتُ 

الدكملة لدراستهن النظامية كىو ما ينعكس على الدعدلات المحصلة بشكل كاضح، بينما تدثل نسبة 
، يركزف بُ )تشجيع( 16.49 إلى 14.50 تعود للطالبات الحاصلبت على الدعدؿ من 42.85%

استعماؿ الأنتًنات على الدطالعة لشا يفتًض أنو يساىم بُ إثراء رصيدىن الدعربُ كالرفع من معدلاتهن كما 
 .يتضح ذلك جليا بُ الجدكؿ
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 ة بُ الأنتًناتالعلبقة بتُ معدلات التحصيل لآخر موسم دراسي ك الحسابات الدتوفر:)18(الجدول 

الحسابات 
 الدتوفرة

 ـ3معدؿ 

 السكايب البريد الالكتًكني التويتً الفايسبوؾ

 المجموع
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

أقل من معدؿ 
10. 1 4.34% 0 0% 1 4.54% 0 0% 2 

10 – 
12.49 12 52.17% 0 0% 9 40.90% 0 0% 21 

12.50 – 
14.49 5 21.73% 0 0% 4 18.18% 0 0% 9 

14.50 – 
16.49 5 21.73% 0 0% 6 27.27% 0 0% 11 

  فما 16.50
 2 %0 0 %9.09 2 %0 0 %0 0 فوؽ

 45 %0 0 %100 22 %0 0 %100 23 المجموع
 

 إلى 10من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ يتضح أف فئة الطالبات الحاصلبت على الدعدلات من 
 بينما لصد لنفس الفئة %52.17 نسبة الدستعملبت منهن للفايسبوؾ ىي )دكف إجازة( 12.49

 لشا يبرز التأثتَ الواضح على خفض نتائج ىذه الفئة %40.90نسبة الدستعملبت للبريد الالكتًكني ىي 
 .باستعمالذا الدزدكج لذذين الحسابتُ اللذاف يوظفاف غالبا بُ التواصل
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 العلبقة بتُ التقييم الذابٌ للتحصيل الدراسي كتلقي تكوين بُ استعماؿ الأنتًنات :)19(الجدول 

              تقييم التحصيل
  

 تلقي تكوين في
  استعمال الأنترنات

 ضعيف متوسط جيد

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 0 0 35.71 10 23.70 3 بلب تكوين

 100 4 60.71 17 76.92 10 تكوين ذابٌ

 0 0 3.57 1 0 0 من شخص عادم

 %100 4 %100 28 %100 13 المجموع

 

من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ يتضح لنا أفّ الغالبية الساحقة من الطالبات كنّ من فئة التكوين 
 بُ الفئة التي قيمت تحصيلها بالجيد كمنها %76.92الذابٌ بُ استعماؿ الأنتًنات حيث لصد منهنّ 

 من الفئة التي قيّمت %100 بُ الفئة التي قيّمت تحصيلها بالدتوسط كمنها أيضا %60.71أيضا 
 .نفسها بالضعيفة

ىذه النسب بُ ىذه العينة تدؿّ على أفّ معظم الطالبات لم يستفدف من تكوينات أكادلؽية كمتخصصة 
بُ استعماؿ الأنتًنات بل كحتى من أحد كىذا سيكوف لو أثر حتمي بُ الوقت الكبتَ الذم ستخصصو 

الطالبة للبحث كبُ نوعية الدعلومات التي لا ترقى للمستول الدطلوب التي ستتحصل عليها لأفّ التجربة 
 .ذلّت على أفّ الأنتًنات بحر لا لػسن فيو السباحة إلا الدتدربّوف
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 العلبقة بتُ مكاف الدراجعة كمكاف استعماؿ الأنتًنات:)20(الجدول 

 

 مكاف الدراجعة
  

 مكان استعمال الأنترنات

 داخل البيت خارج البيت

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 90.90 40 100 1 البيت

 09.10 4 0 0 عند صديقة

 %100 44 %100 1 المجموع

 

 

 طالبة، تراجع بُ بيتها حيث لصد 44 = %97.77من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ يتضح لنا 
 منهن مكاف 09.10 مكاف استعمالذا للؤنتًنات ىو البيت أيضا ك نسبة %90.90منهن نسبة 

 .استعمالذا للؤنتًنات عند صديقة
ىذه الأرقاـ تدؿّ على أفّ المجتمع لزافظ كلا يسمح لبناتو بالتوجّو لدقاىي الأنتًنات حيث يعمل الأكلياء 
على توفتَ الأنتًنات بُ منازلذم أك عند تعذّر الأمر يسمحوف لببنتهم التوجّو لإحدل الصديقات الدوثوؽ 

 .بها كىذا حفاظا خلى كرامتهنّ قدر الدستطاع
 .إذا فالأرقاـ تبتُّ أفّ الأغلبية الساحقة تراجع بُ بيتها كتستعمل الأنتًنات بُ بيتها أيضا
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 العلبقة بتُ التقييم الذابٌ للتحصيل كتقييم مواقع الأنتًنات:)21(الجدول 

 

 تقييم التحصيل
  

 تقييم مواقع الأنترنات

 ضعيف متوسط جيد
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 50 2 53.57 15 46.15 6 جيدة

 50 2 42.85 12 53.84 7 مقبولة نوعا ما

 0 0 3.57 1 0 0 غتَ مقبولة

 %100 4 %100 28 %100 13 المجموع

 

 من فئة الطالبات اللبئي قيمن  %53.57من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ يتضح لنا جليا أفّ 
 منهن قيّمن مواقع  %42.85ك " جيد"كاف تقييمهن لدواقع الأنتًنات بملبحظة " بالدتوسط"تحصيلهنّ 

" جيّد"بينما لصد فئة الطالبات اللبئي قيّمن تحصيلهن بملبحظة " . مقبولة نوعا ما"الأنتًنات بملبحظة 
 .%46.15بنسبة " جيد"كاف تقييمهنّ لدواقع الأنتًنات بملبحظة 

بينما لصد أفّ " الدتوسط"ك " الجيّد"نلبحظ أف معظم التقييمات الذاتية للتحصيل الدراسي كانت بتُ 
 ". مقبولة نوعا ما"ك" جيّد"معظم التقييمات لدواقع الأنتًنات بتُ 
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 العلبقة بتُ مع من تتم الدراجعة كتعامل الوالدين:)22(الجدول 

 

 مع من تتم الدراجعة
  

 تعامل الوالدين

 لوحدؾ أحد الإخوة أحد الوالدين صديقة
 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 86.48 32 75 3 100 2 100 2 بدلؽوقراطية

 8.10 3 0 0 0 0 0 0 بتسلطية

 0 0 25 1 0 0 0 0 لا مبالاة

 5.40 2 0 0 0 0 0 0 أخرل

 %100 37 %100 4 %100 2 %100 2 المجموع

 

 

من خلبؿ البيانات الدوضّحة بُ الجدكؿ يتضح لنا غالبية الطالبات اللبئي يتمتعن بتعامل دلؽوقراطي ىنّ 
 من الدراجعات لوحدىنّ لػضتُ %86.48من فئة الطالبات الدراجعات ذاتيا لوحدىنّ، حيث لصد أفّ 

بتعامل دلؽوقراطي من الوالدين، كىذا الأمر لؽكن تفستَه على أنو بقدر ما يتمّ تقدير ذات الطالبة 
كمعاملتها على أنها تستحق الاحتًاـ بقدر ما ترتفع لديها نسبة الشعور بالدسؤكلية التي تتجلّى بُ الدراجعة 

 من الطالبات  %08.10الذاتية دكف رقيب، كما يدعم ىذه الفكرة ىي النسبة الدتدنية الدتمثلة بُ 
 .اللبئي يراجعن ذاتيا كتدارس عليهنّ معاملة تسلطية من الوالدين
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 العلبقة بتُ مع من تحضرين للبمتحانات كتعامل الوالدين:)23(الجدول 

 

مع من تحضرين 
 للبمتحانات
  

 تعامل الوالدين

 لوحدؾ أحد الإخوة أحد الوالدين صديقة

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار

 89.74 35 50 1 100 1 66.66 2 بدلؽوقراطية

 5.12 2 0 0 0 0 33.33 1 بتسلطية

 0 0 50 1 0 0 0 0 لا مبالاة

 5.12 2 0 0 0 0 0 0 أخرل

 %100 39 %100 2 %100 1 %100 3 المجموع

 

 

من خلبؿ البيانات الدوضّحة بُ الجدكؿ يتضح لنا أف معظم الطالبات لػضرف لوحدىنّ للبمتحانات 
 يتمتعن بمعاملة دلؽوقراطية من طرؼ الوالدين %89.74 طالبة، منهنّ 39 = %86.66حيث لؽثلن 

كىذا يدعم التفستَ السابق كىو الدكر الكبتَ لتقدير الذات بُ تنمية الضمتَ كالشخصية كالدسؤكلية لدل 
  .الطالبة حتى تقوـ بالمحاسبة الذاتية كالدراجعة لوحدىا بُ الامتحاف
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II. النتائج العامة للدراسة: 

 :تحليل نتائج الفرضية الأولى: أولا
، كتبتُ من نصت الفرضية الأولى على أثر مدة استعمال الأنترنات على التحصيل الدراسي

 :خلبؿ النتائج الدتوصل إليها مايلي
 من الطالبات اللبئي %50 نلبحظ أف نسبة )6(من خلبؿ البيانات الدوضحة على الجدكؿ .1

 كانت أكؿ سنة لاستعمالذن ) لوحة شرؼ( 14.49 إلى 12.50كاف لديهن معدلات مابتُ 
 من %40ـ، أم من الثالثة إلى الخامسة ابتدائي، بينما 2010 إلى 2008الأنتًنات مابتُ 

 كانت أكؿ ) دكف إجازة( 12,49 إلى 10الطالبات اللبئي كاف لديهن معدؿ يتًاكح ما بتُ 
ـ، أم من مستول الأكلى متوسط إلى 2014 إلى 2011سنة لاستعمالذن الأنتًنات مابتُ 

 المجموعة الأكلى بُ استعماؿ الأنتًنات كأثره الالغابي  الرابعة متوسط، كىو ما يبرز عامل الخبرة بُ
الدفتًض على التحصيل الدراسي، كالذم يظهر جليا بُ الدعدلات التي تدثل مؤشر ذم دلالة 

 :إحصائية بُ قياس التحصيل الدراسي كمن القراءات الدمكنة ىي أنو

  بقدر ما تتعلم الطالبة استعماؿ الأنتًنات بُ كقت باكر مثل ما ىي العينة الأكلى بقدر ما
 .تكوف آثارىا الالغابية على التحصيل الدراسي أفضل

  أما العينة الثانية التي تزامن تددرسها بُ الدرحلة الدتوسطة مع أكؿ سنة لاستعماؿ الأنتًنات
كاف تحصيلها الدراسي أقل لشا لؽكن أف يفسر على أف كثافة البرامج بُ ىذه الدرحلة لؽكن 

أف يشكل عائقا أماـ التوفيق بتُ الدراسة من جهة كاستعماؿ الأنتًنات من جهة أخرل مع 
إمكانية إضافة ظرؼ الدراىقة كما لؽثلو من تحد إضابُ على الدستول النفسي كالعاطفي 

خاصة بالنسبة للؤنثى، كبالتالي لؽكن أف تستهويها الأنتًنات كتأخذ من كقتها الكثتَ، لدا 
 .  فيها من قنوات اتصاؿ بالآخر أكثر من الدراسة التي تتميز بالجد كالجفاؼ العاطفي
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 تدثل الطالبات %53.57 نلبحظ أف نسبة )7(من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ  .2
 يستعملن الأنتًنات بُ )لوحة شرؼ( 14.49إلى 12.50الحاصلبت على معدؿ ما بتُ 

 10 ىي نسبة الطالبات الحاصلبت على معدؿ مابتُ %52.94عطلة نهاية الأسبوع بينما 
 اللبئي يستعملن الأنتًنات طيلة أياـ الأسبوع، كما لصد )دكف إجازة( 12.49إلى 

 من لرموع الطالبات يستعملن الأنتًنات بُ عطلة نهاية الأسبوع، كىو أمر منطقي 62.22%
نظرا لانشغاؿ الطالية خلبؿ الأسبوع بالدراسة النظامية كالدراجعة الدنزلية بُ معظم الأحياف إلى 

 .جانب أشغاؿ البيت، مع العلم أف الدؤسسة تدرس لستة أياـ بُ الأسبوع

  من القراءات التي لؽكن استخلبصها أف الطالبات اللبئي يقمن باستغلبؿ الأنتًنات بُ عطلة
نهاية الأسبوع لػققن نتائج أفضل بُ تحصيلهن الدراسي نظرا لانشغالذن خلبؿ كامل أياـ 

الأسبوع بمتطلبات الدراسة كالدراجعة الأكادلؽية التي تستدعي تركيزا كتفرغا كاملب خاصة إذا 
 .تعلق الأمر بطالبات مقبلبت على شهادة التعليم الدتوسط

  يتضح جليا أف تنظيم أكقات استغلبؿ الأنتًنات لو أثر مباشر على تحستُ التحصيل
الدراسي كعلى العكس منو إذا كاف استغلبؿ الأنتًنات بُ تريع الأكقات كلكامل أياـ 

 .الأسبوع لؽكن أف يكوف لو آثار سلبية على التحصيل الدراسي

  خصوصية الأنوثة لدل الطالبة تفرض عليها أعباء إضافية أكثر من الذكور كىي مساعدة
الأـ بُ شؤكف البيت إلى جانب متطلبات مراجعة الدركس كتحضتَىا، لشا لػتم علبها تنظيما 

 .لزكما للرفع من مستول تحصيلها الدراسي
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 من الطالبات %78.94 نلبحظ أف نسبة )8(من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ  .3
 يستعملن الأنتًنات بمعدؿ )لوحة شرؼ( 14.49 إلى 12.50الحاصلبت على معدؿ مابتُ 

، بينما لصد   من نسبة الطالبات الحاصلبت على نفس  %34.61زمتٍ أقل من ساعة بُ اليوـ
، كيبدك أف الأمر يفتًض أف  الدعدلات يستعملن الأنتًنات بمعدؿ ساعة إلى ساعتتُ بُ اليوـ

 .يعود إلى الاستعماؿ الذادؼ أكثر منو للمدة كالدليل ىي النسبة الدرتفعة للمجموعة الأكلى

  تدؿ النتائج على أف العبرة بالكيف لا بالكم، فالطالبات اللبئي قمن استغلبؿ الأنتًنات
بمعدؿ يومي لا يزيد عن الساعة الواحدة حققن نتائج أفضل من الطالبات اللبئي يتًاكح 

معدؿ استغلبلذن الأنتًنات من ساعة إلى ساعتتُ، كلؽكن تفستَ ذلك على أف عامل التمكن 
من تقنيات استغلبؿ الأنتًنات لؽكن أف يلعب دكرا فاصلب كفارقا جوىريا بُ تحقيق نتائج 

 .أفضل كبُ كفت أقل

  كما أنو لؽكن ملبحظة الأثر الالغابي على التحصيل الدراسي من خلبؿ الاستغلبؿ النوعي
، تبعا لنوعية الاستغلبؿ كالذدؼ منو  .لفتًات لا تزيد عن الساعة الواحدة بُ اليوـ
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 :تحليل نتائج الفرضية الثانية: ثانيا
 كتبتُ من نصت الفرضية الثانية على أثر استعمال مواقع الأنترنات على التحصيل الدراسي

 :خلبؿ النتائج الدتحصل عليها مايلي
 تعود للطالبات اللبئي %70نلبحظ أف نسبة  )9(من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ  .1

، يركزف بُ استعماؿ الأنتًنات على )لوحة شرؼ( 14.49 إلى 12.50لديهن معدؿ مابتُ 
البحوث الددرسية الدكملة لدراستهن النظامية كىو ما ينعكس على الدعدلات المحصلة بشكل 

 إلى 14.50 تعود للطالبات الحاصلبت على الدعدؿ من %42.85كاضح، بينما تدثل نسبة 
، يركزف بُ استعماؿ الأنتًنات على الدطالعة لشا يفتًض أنو يساىم بُ إثراء )تشجيع( 16.49

 .رصيدىن الدعربُ كالرفع من معدلاتهن كما يتضح ذلك جليا بُ الجدكؿ

  يتضح من خلبؿ ىذه الأرقاـ أف استعماؿ الأنتًنات بُ أغراض مكملة للدراسة تعمل على
الرفع من مستول التحصيل الدراسي لكونها تقوم الدكتسبات الدعرفية كتشكل منهلب خصبا 

للمعلومات خاصة إذا تعلق الأمر بالبحوث الددرسية التي تتطلب تحديثا متواصلب للمعلومات 
 .كىو مالا يتوفر بسهولة بُ غتَ الأنتًنات

  إف استغلبؿ لستلف مواقع الأنتًنات فيما ليس لو علبقة مباشرة بالدراسة كالدطالعة لؽكن أف
تكوف لو نتائج سلبية على التحصيل الدراسي رغم أف الدطالعة تدعم الجانب الدعربُ عموما 
لكنها لغب أف تكوف ىادفة كموجهة بحيث تكوف مكملة للبرامج الدراسية خلبؿ الدواسم 

الدراسية، كما لؽكن أف تكوف الدطالعة من خلبؿ الأنتًنات حرة بُ العطل حتى لا تؤثر على 
 ,نتائج التحصيل الدراسي

 يتضح أف فئة الطالبات الحاصلبت على )10(من خلبؿ البيانات الدوضحة بُ الجدكؿ  .2
 نسبة الدستعملبت منهن للفايسبوؾ ىي )دكف إجازة( 12.49 إلى 10الدعدلات من 
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 لشا يبرز %40.90 بينما لصد لنفس الفئة نسبة الدستعملبت للبريد الالكتًكني ىي 52.17%
التأثتَ الواضح على خفض نتائج ىذه الفئة باستعمالذا الدزدكج لذذين الحسابتُ اللذاف يوظفاف 

 .غالبا بُ التواصل

  اتضح من خلبؿ الأرقاـ الناتجة عن الدراسة أف استعماؿ عدة حسابات بُ الأنتًنات لفئة
الطالبات الدتمدرسات لو آثار سلبية كاضحة على التحصيل الدراسي خاصة إذا تعلق الأمر 

بمختلف مواقع التواصل الاجتماعي، مثل الفايسبوؾ، كما أف كثرة استعماؿ البريد 
الالكتًكني لؽكن أف نكوف لو أثارا سلبية على التحصيل الدراسي لكوف كل من مواقع 

التواصل الاجتماعي كالبريد الالكتًكني لا يدعماف بشكل مباشر التحصيل الدراسي، عكس 
 .ماىو عليو البحث بُ مواقع تساعد على إلصاز البحوث الددرسية
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 :الاستنتاج العام: ثالثا
بقدر ما تتعلم الطالبة استعماؿ الأنتًنات بُ كقت باكر بقدر ما تكوف آثارىا الالغابية على  .1

 .التحصيل الدراسي أفضل

الطالبات اللبئي يقمن باستغلبؿ الأنتًنات بُ عطلة نهاية الأسبوع لػققن نتائج أفضل بُ  .2
 .تحصيلهن الدراسي من اللبئي يقمن بذلك طيلة أياـ الأسبوع

كجد أثر الغابي على التحصيل الدراسي من خلبؿ الاستغلبؿ النوعي للؤنتًنات لفتًات لا تزيد  .3
 عن الساعة الواحدة بُ اليوـ

استغلبؿ مواقع الأنتًنات يقوم من الدكتسبات الدعرفية للطالبة كتشكل منهلب خصبا للمعلومات  .4
 خاصة إذا تعلق الأمر بالبحوث الددرسية

استغلبؿ لستلف مواقع الأنتًنات فيما ليس لو علبقة مباشرة بالدراسة كالدطالعة الحرة تكوف لو  .5
 .نتائج سلبية على التحصيل الدراسي

استعماؿ عدة حسابات بُ الأنتًنات لفئة الطالبات الدتمدرسات لو آثار سلبية كاضحة على  .6
 .التحصيل الدراسي

 :كاستثمارا لذذا البحث أقتًح ما يلي

تدكتُ الأبناء من تقنيات استعماؿ الأنتًنات كاستغلبلذا بدء بالطور الثاني من التعليم الابتدائي  -
قصد تدكينهم من مسايرة متطلبات زمانهم بحيث تصتَ شيئا عاديا بالنسبة لذم غتَ مدعاة 

للبنبهار مع تعليمهم كيفية استغلبلذا بشكل أفضل كبُ كقت أقل حتى لا تكوف على حساب 
 .تحصيلهم الدراسي بل داعمة لو
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تنشئة الأبناء على القيم الدينية الأصيلة أمر ضركرم كأكلوية قبل خوضهم بُ غمار تكنولوجيا  -
الدعلومات عموما الأنتًنات خصوصا حتى نضمن استغلبلذم الأمثل لذذه الوسائل لدا يعود عليهم 

 .بالنفع بُ حياتهم الدراسية حاليا كالدهنية مستقبلب

ضركرة تعليم الأبناء الاكتفاء بالحسابات الالكتًكنية  ذات الدردكدية الواضحة كتفادم الخوض  -
 . بُ الأنتًنات بلب غرض لزدد لكونو سيؤثر سلبا على تحصيلهم الدراسي كعلى مستقبلهم

تنشئة الأبناء على القيم الدينية الأصيلة أمر ضركرم كأكلوية قبل خوضهم بُ غمار تكنولوجيا  -
الدعلومات عموما الأنتًنات خصوصا حتى نضمن استغلبلذم الأمثل لذذه الوسائل لدا يعود عليهم 

 .بالنفع بُ حياتهم الدراسية حاليا كالدهنية مستقبلب

حث الددارس من خلبؿ ترعيات أكلياء التلبميذ على منح الأبناء إمكانية استعماؿ الأنتًنات  -
 .داخل الدناىج الدراسية كتعليمهم طرؽ استغلبلذا جيدا

 .تشجيع الأكلياء كالدعلمتُ الذين يبدعوف بُ استعماؿ تكنولوجيا الدعلومات لفائدة الدتعلمتُ -

تنظيم تزلبت توعية كتحسيس للمجتمع كالأكلياء كالأبناء حوؿ إلغابيات كلزاسن الأنتًنات إلى  -
 .  جانب إبراز الدخاطر الدمكنة لسوء استعمالذا

تشجيع البحث العلمي الذم من شأنو أف يلقي الضوء أكثر على تجارب الآخرين كيبرز جوانب  -
الاستفادة منها لدا تحقق نفعو كما ينبهنا إلى تجنب الوقوع بُ الدخاطر كالأخطاء التي تضرر بها 

 .غتَنا

النظرة الإلغابية لتكنولوجيا الدعلومات كلزاكلة استغلبلذا أفضل من لزاكلة الذركب إلى الأماـ  -
 .كمنعها لأف الجيل الجديد ىو جيل تكنولوجيا بامتياز
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 جامعة غرداية

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم الاجتماع

 استمارة استبانة
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