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Résumé :

La diffusion rapide et illimitée de la technologie, la révolution que le monde vit actuellement et la
modernisation qui a touché partout résulte que [’Informatique a été introduite dans tous les domaines, tous les secteurs
économiques et a tous les niveaux de la vie quotidienne afin de bien servir et fournir des excellents résultats auxquels
correspondent les exigences des utilisateurs.

Cette progression en Informatique a permet et a l’aide du développement des applications d'effectuer des
taches répétitives dans un temps assez court et surtout I'allégement du travail de I'hnomme et fournir les résultats précis,
opportuns et nécessaires a la prise des décisions pour les entreprises, au contraire des systémes manuels qui sont
encombrants, moins rapides et présentent souvent des erreurs de manipulation lors des traitements effectués.

L’université de Ghardaia comme toutes les entreprises avait besoin d’automatiser ses travaux pour bien
fonctionner, et comme le travail effectué au sein du magasin ou tout article est stocké étant manuel, il était nécessaire
d’avoir une sorte d’automatisation pour qu’il soit plus efficace ; on a essayé d’étudier sa situation ot on a vu quelques
problémes et un manque en outil de travail, puis essayé de les solutionner en suivant la méthode analytique MERISE en
concevant un systeme d’information pour faciliter la gestion des stocks, les produits utilisés pour satisfaire les besoins
de chaque service de ['université. Toute étape est décrite dans ce mémoire.

Mots-clé : Entreprise, Développement des applications, Méthode MERISE, la gestion des stocks.

Abstract:

The spread of technology, the revolution that faces world today and modernisation everywhere, generate
computer science that is used in all life’s fields, economic sectors and over all levels to better serve, provide excellent
results that correspond with users’ needs.

This progress in computer science allows with help of applications development to execute repetitive
operations in a short time specially reduction of hard work that can’t human do, which lead to a specific results,
appropriate and essential for taking best decisions for companies, unlike traditional methods that are cumbersome and
automatically less speedy with a great chance to do mistakes.

Ghardaia university’s as all companies tried to automate its’ services work, so inside the store that is charged
by storing and delivering any required product, works in manual way, so it was necessary to find an easy solution with
computer science that resolves the problem and substitute it by a machine work to better manage the stock; to do it, our
study followed the steps of analytic method MERISE that allows to conceive an information system to simplify the
stock management. The followed steps are mentioned in this document.

Key words: Company, Applications Development, MERISE Method, Stock Management.
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Introduction Générale

1-Introduction Générale :

De nos jours, le role de I’informatique devient indispensable et sa présence de plus en plus
répandue car n’importe ou I’informatique s’apparait veut également dire 1’efficacit¢ du travail
obtenu ainsi que son utilité. Les applications importantes nécessitent 1’informatique dans presque
tous les domaines de n’importe quelle entreprise en particulier et de la vie quotidienne d’une fagon
générale. Une forte informatisation dans tous les secteurs de 1’économie est un exemple le plus
visible, toutes les entreprises actuellement se développent et se progressent en utilisant des
applications informatiques nécessaires au fonctionnement de celles-ci.

Dans le but de diminuer le temps du travail et les colts de manipulation des documents, on

opte vers I’automatisation d’un systéme d’information afin de réaliser le travail voulu.

Le monde d’aujourd’hui est le monde ou chaque seconde se compte, ou il n’est pas permis

de commettre I’erreur, donc il est temps de réagir.

C’est grace a la science et les scientifiques que quotidiennement on entend des nouvelles
dans tout ce qui concerne I’amélioration des moyens pour simplifier la vie des étres vivants. Cette
science qui a donnée une nouvelle forme de vie, confortable et plus bénéfique, c’est d’établir une

bonne relation entre I’homme est la machine ; C’est /'Informatique.

C’est maintenant que des ordinateurs qui pilotent les avions, les robots,... traitement des
données, tout est devenu automatique ; c’est-a-dire que les ordinateurs ont donnés un nouveau sens

a la vie quotidienne de la plupart des gens, voire tous.

Parmi les applications qui ont trouvé un outil de travail plus délicat qui permet de mieux
utiliser les ressources et les gérer de maniere optimale : la gestion de paie, de comptabilité, et

spécialement la gestion des stocks.
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2. Présentation du Sujet :

Dans le cadre de notre projet de fin d’étude, nous avons opté de concevoir un systéme
d’information (SI) pour la gestion des stocks du magasin au sein de 1’université de Ghardaia. C’est
de développer un logiciel de gestion des stocks afin de faciliter et d’automatiser le travail effectué

au niveau du magasin de 1’université.

Les étapes que nous allons suivre pour aboutir a la réalisation du logiciel doivent étre
complétement cohérentes garant et satisfaisant les demandes de 'université ; elles portent sur
I’ Analyse détaillée des documents et les moyens disponibles et utilisés pour effectuer la gestion des
stocks du magasin. Aprés avoir bien compris et maitriser les relations et le travail dedans le
domaine ; il faut passer a la deuxiéme partic d’étude qui est la partic ou s’intervienne la
manipulation des données, obtention des MCD, MCT, MOT et le MLD. Finalement, ¢’est 1’étape de
la réalisation du logiciel désiré.

3. Présentation de la méthode utilisée (MERISE) :

3.1. Les besoins de la méthode :

La conception d’un systéme d’information n’est pas évidente car il faut réfléchir a
I’ensemble de 1’organisation que I’on doit mettre en place. La phase de conception nécessite des
méthodes permettant de mettre en place un modele sur lequel on va s’appuyer. La modélisation
consiste a créer une représentation virtuelle d’une réalité de telle fagcon a faire ressortir les points

auxquels on s’intéresse.

Ce type de méthodes est appelé Analyse. 1l existe plusieurs méthodes d’Analyse, la

méthode la plus utilisée étant la méthode appelée MERISE.
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3.2. Présentation de la méthode MERISE :

MERISE est une méthode (francaise) de conception, de développement et de réalisation des
projets informatiques (Méthode d’Etude et de Réalisation Informatique pour les Systémes
d’Entreprise). Le but de cette méthode est d’arriver a concevoir un systéme d’information.

La méthode MERISE est basée sur la séparation des données et des traitements a effectuer
en plusieurs modeles conceptuels.

La séparation des données et des traitements assure une longévité au modele. En effet,
I’agencement des données n’a pas a étre souvent remanié, tandis que les traitements le sont plus
fréquemment.

La méthode MERISE date de 1978-1979, et fait suite a une consultation nationale lancée en
1977 par le ministere de I’Industrie dans le but de choisir des sociétés de conseil en informatique
afin de définir une méthode de conception de systemes d’information. Les deux principales sociétés
ayant mis au point cette méthode sont :

Le CTI (Centre Technique d’Informatique) chargé de gérer le projet, et
Le CETE (Centre d’Etudes Techniques de I’Equipement) implanté a Aix-en-Provence.

Systeme d’information : ou (Information System) est un ensemble de composants de traitement de

I’information et de communication, ainsi que I’environnement dans lequel ils opérent. (En Anglais :
MIS ou Management of Information Systems). Comme il peut étre défini comme suit : Un Systeme
d’Information (noté SI) représente I’ensemble des éléments participant a la gestion, au traitement,

au transport et a la diffusion de I’information au sein de I’organisation.
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I-1.Introduction a I’étude de ’Existant :

L’étude de I’existant consiste a mettre en évidence, de fagcon aussi claire que possible,
I’analyse qualitative et quantitative du fonctionnement actuel du magasin ; c’est-a-dire de bien

étudier le travail effectué dedans pour savoir ’interface du projet a mettre en ceuvre.

Toute Analyse doit commencer par 1’étude de ’existant, ¢’est-a-dire 1’étude des moyens
et outils, les documents utilisés pour répondre aux besoins et pouvoir résoudre les problemes
courants de gestion.

A partir de I’étude de D’existant, et en tenant compte des objectifs fondamentaux de
I’application, c’est aprés avoir comprendre le travail effectué qu’il y aura la synthése et la
préparation pour la réalisation du logiciel servant a bien apporter le maximum de faisabilité et

facilité des travaux.
Cette étude comporte les étapes suivantes :

= Présentation de I’organisation (université).
= Etudes des postes de travail.

= Etudes des documents.

= Etude du flux d’informations.

= Critiques et suggestions sur le systeme.



Chapitre | Etude Préalable

I-2.Présentation de ’Organisation (Université de GHARDAIA) :

L’universit¢ de GHARDALIA situé¢ en Noumerate GHARDAIA et qui posséde 1’adresse

suivante :

B.P 455, Noumerate, Route de I’aéroport Ghardaia 47000

Avant qu’elle soit une université comme clle est nommée aujourd’hui ; elle était crée en
premier lieu comme une proclitique par la décision ministérielle conjointe datée le 08 Radjab 1425
correspondant a 24 Aolt 2004.

Selon le Décret Exécutif n° 05-302 daté le 16 Aodt 2005 ; le Centre universitaire a été créé
avec deux instituts : un des sciences humaines et sociologiques, et le deuxiéme est I’institut des

sciences commerciales.

Finalement, le centre universitaire est devenu une université dans le cadre du Décret
Exécutif n°® 12-248 daté le 4 Juin 2012.

Elle englobe une bibliotheque qui a été crée parallelement avec elle-méme (2004/2005) ;
comportant au cours des années précédentes et jusqu’a maintenant 17429 titres et 57604

exemplaires de documents.
Elle se compose des colléges suivants :

- Sciences de la Nature et de la Vie.

- Sciences Economiques et Commerciales et les Sciences de Gestion.
- Sciences Sociologiques et Humaines.

- Sciences et Technologie.

- Droits et Sciences Politiques.

- Littératures et Langues.

Avec la progression d’une fagon remarquable du nombre des enseignants et des étudiants
par rapport a son ouverture en premier lieu ; ceci donnera une bonne réputation et point de vue de

progression pour bien acquérir plus des intéressants.
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1-3.0rganigramme de ’université de GHARDAIA :

Direction de l'université

Etude Préalable
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FIG I-1.0rganigramme De 1’Université

1-3.1.Explication du diagramme : Le secrétariat Général a pour role de :

a. Garantir une bonne gestion de la trajectoire professionnelle pour tous les employés de
I’université.

b. La préparation du projet du budget de I’'université et le suivi de I’appliquer correctement.

C. Garantir le suivi d’approvisionnement des activités des laboratoires et les unités de recherche.

d. Garantir la gestion et la conservation des archives.

e. Veiller a avoir une bonne gestion pour intéréts communs de 1’université.
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1- Sous-direction des Finances et Comptabilité : se charge par :
- La préparation du projet du budget de 1’université.
- Assurer le suivi de I’exécution du budget de I’université.
- Garantir le suivi d’approvisionnement des activités des laboratoires et les unités de

recherche et I’amélioration de la comptabilité de [’université.

Se compose des sections suivantes : La section du budget et la comptabilité, les activités de

recherche, laquelle responsable sur le contréle de gestion et les transactions.

2- Sous-direction des Moyens et la Maintenance : chargée par :
- Equipement des services dépendants de 1’université par les moyens nécessaires.
- QGarantir la conservation des archives de I’université et les maintenir.
- Garantir la maintenance des biens meubles et immeubles.

- Latenue de registres d’inventaire.

Se compose des sections suivantes : La section des moyens et Inventaire, laquelle chargée par le

nettoyage et la maintenance, et celle des archives.

3- Sous-direction des Activités Culturelles et Coopération :
Cette sous-direction se charge par ce qui suit :
- La promotion et la progression des activités scientifiques et culturelles de 1’université.

- L’organisation des activités du divertissement.

Se compose des sections suivantes : Section des activités scientifiques et culturelles et celle des

activités sportives et du divertissement.

4- Sous-direction des Employés et Configuration : se charge par :
- La gestion du parcours professionnel des employés dépendants a I’université.
- La préparation et I’exécution des plans de la configuration et I’amélioration du niveau.
- La Coordination de la préparation et I’exécution des plans de la gestion des ressources

humaines de 1’université.

Se compose des sections suivantes: La section des enseignants, celle des employés de

P’université ; et la derniére est des administrateurs.
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I-4.Présentation du Champ d’Etude :

1-4.1.Présentation Détaillée du Champ d’Etude :

Nous allons nous focaliser sur 1’étude de la situation du magasin et les traitements effectués
la-bas et la relation établie entre le service du Budget et de la Comptabilité et le celui-ci situé au
sein de I'universit¢ de GHARDALIA ; qui a pour rdle d’approvisionner tous les services dépendants

a I’université auxquels leurs besoins sont classifiés.

1-4.2.Sous-Organigramme (Représentation du Magasin) :

Secrétariat

Général
Sous-direction Sous-direction Sous-direction des Sous-direction
des Finances et des moyens et la Activités culturelles des Employés et
Comptabilité Maintenance et Coopération Configuration
j J Section des moyens
Transactions et

et Inventaire

> comiEle el Section Enseignants

Gestion ) <€
Section Nettoyage

et Maintenance

Section du

31 Budgetetla [ Section Employés |
Comptabilité —31 Section d’Archives

Approvisionnem

Section

ent des Activité

Administrateurs

de Recherche

FIG 1-2.0rganigramme du Magasin
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I-5.Etude Des Postes De Travail :

FICHE D’ETUDE DE POSTE N°01

Description du poste : Direction du Budget et de la Comptabiliteé.
Service auquel il est attaché : Secrétariat Genéral.

Personne responsable : vice directeur du Budget et Comptabilité.
Nombre d’agents : 01.

Taches et Responsabilité :

e Recevoir le bilan des besoins du magasin.

e Etablir le bon de commande.

e Faire le paiement au fournisseur.

e Controler les documents au sein du magasin.

e Gestion du budget des laboratoires de recherches.
e Gestion des salaires.

e La Maintenance.

Les documents utilisés :

e Engagement du document.
o Notification d’ordre.

e Budget.

e Factures.

e Bon de commande.

e Contrats (grands montants).

e Plus d’autres documents.

10
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FICHE D’ETUDE DE POSTE N°02

Description du poste : Magasin.

Service auquel il est attaché : Budget et Comptabilité.
Personne responsable : Agents du magasin.

Nombre d’agents : 02.

Taches et Responsabilité :

e Vérifier périodiqguement le contenu du magasin.

e Etablir le bulletin quantitatif et appréciatif indiquant les besoins du magasin.
e L’envoyer au chef du Budget et Comptabilité.

e Controler les articles apportés au magasin et les vérifier.

e Noter tous ce qui a été apporté et les ranger dans des documents précis.

e Informer la section d’Inventaire par la présence des matériaux.

e Assurer la gestion du magasin.

Les documents utilisés :

e Bulletin quantitatif et appréciatif
e Bons de commande.

e Bons de sortie.

e Bons de livraison.

e Factures.

e Fiches de circulation de stock.

e Registre des articles entrants.

e Registre des articles sortants.

e Bulletin de la livraison quotidienne.

11
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Les moyens utilisés au sein du magasin :

Matériels :

- Imprimante Canon LB2900
- Ordinateur Intel Pentium CPU P6200 2GHz
- RAM 2GO

Logiciels :

- Systéme d’exploitation utilisé : Windows XP Professionnel version 2002 SP2.
- Office 2007 (Word, Excel 2007).

12
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1-6.Etude Des Documents :

Chaque poste posséde un ensemble de documents circulant pour que les travaux marchent

correctement, donc ils doivent étre étudiés.
Les documents manipulés au sein du magasin sont :

Bulletin quantitatif et appreciatif.
Bon de commande.

Bon de livraison.

Facture.

Bon de sortie.

Fiche de circulation de stock.
Bulletin de la livraison quotidienne.

Registre des articles entrants.

© 0o N o g bk~ w D P

Registre des articles sortants.

13
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°01

Désignation : Bulletin quantitatif et appréciatif.
Origine : Magasin.

Destination : Chef du budget et de comptabilite.
Couleur : Blanche.

Format : 29.7x21.

Nombre d’exemplaires : 02.

Utilité : Demander les articles de quantité insuffisante ou nulle pour les stocker dans le magasin

afin de pouvoir servir les commandes des services de 1’université.

Code Désignation Type Taille | Observation
Entéte | Info Info de "'université AN 70
Titre Bulletin Quantitatif et Appréciatif A 35
N° N° d’Article Demandé N 2
Article Nom d’Article AN 60
UN Unité d’Article AN 10
Corps | Qté Cmd Quantité d’Articles demandés N 4
PU Prix unitaire d’Article N 8
TTP / N 11
O.b.s Observation A 13
Pied
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°02

Désignation : Bon de Commande.

Origine : Direction du budget et de comptabilité.
Destination : Fournisseur / magasin.

Couleur : Blanche.

Format : 29.7 x21.

Nombre d’exemplaires : 02.

Utilité : Demander les articles de quantité voulue auprés du fournisseur.

Code Désignation Type Taille Observation

Nom Nom Fournisseur A 50
Adresse Adresse Fournisseur AN 60

Entéte | CN° Informations Fournisseur N 30
C.FN° Informations Fournisseur N 30
N° N° Bon Commande N 03
Date Date Etablissement du Bon D J/MM/AA
N° Numérotation d’Article N 2
Désignation Nom d’Article AN 60
Unité Unité d’Article AN 10

Corps | Qté Cmd Quantité d’Articles demandés N 4
PU/HT Prix unitaire d’Article N 8
Prix Total/HT | Prix total hors taxe N 12
Signature Signature de Secrétaire Général | / /

Pied
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°03

Désignation : Bon de Livraison.

Origine : Fournisseur.

Destination : Direction du budget et de comptabilité / Magasin.
Couleur : Blanche.

Format : 29.7 x21.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : Apporter les articles demandés par le fournisseur.

Code Désignation Type Taille Observation
Nom Nom Fournisseur A 50
Entéte | Cachet Cachet de la compagnie AN /
Date Date Etablissement du Bon D J/MM/AA
Heure Heure de fourniture d’articles N HH/MM/SS
Corps | Qté Quantité d’Articles apportés N 4
Désignation Nom d’Article AN 60
Pied
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°04

Désignation : Facture.

Origine : Fournisseur.

Destination : Direction du Budget et comptabilité /Magasin.
Couleur : Blanche.

Format : 29.7 x21.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : la facture des articles apportés.

Code Désignation Type Taille Observation
Nom Nom Fournisseur A 50
Cachet Cachet de la compagnie AN /
Adresse Adresse du fournisseur AN 70
RCN°® Information Fournisseur N 30
Entéte | MF Information Fournisseur N 30
Al Information Fournisseur N 20
Tél N° Tél Fournisseur N 10
Fax Fax fournisseur N 10
N° Facture N° de la Facture N 5
Info Information d’Université AN 70
Qté Quantité d’Articles apportés N 4
Désignation Nom d’Article AN 60
Corps | TVA% TVA (17%) AN 3
PUHT Prix Unitaire hors taxe N 10
Montant Montant a payer N 11
Cachet Cachet de la compagnie / /
Pied Somme La somme a payer A 9
TTC Montant Total N 12
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°05

Désignation : Bon de Sortie.

Origine : Service qui a besoin de quelque chose.

Destination : Magasin.

Couleur : Blanche.

Format : 22.9x13.6.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : Pouvoir Prendre un article du magasin.

Etude Préalable

Code Désignation Type Taille Observation
N° N° Bon Sortie N 3
Entéte | Nom Nom Demandeur A 30
Service Nom Service Demandant AN 30
cause Pourquoi demander I’Article A 40
Qté Cmd Quantité commandée d’Articles N 2
Qté permise | Quantité permise N 2
Corps | Désignation | Nom d’Article AN 60
Observation | Code d’Article N 5
Cachet Cachet du récepteur/responsable | AN /
Pied Date La Date d’Etablissement du bon D JJ/MM/AA
Signature Signature Récepteur/Responsable | AN /
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°06

Désignation : Fiche de circulation de stock.

Origine : Magasin.

Destination : Magasin.

Couleur : Jaune.

Format : 21.1x15.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : Quantité entrante/ quantité sortante avec la date d’entrée et de sortir.

Etude Préalable

Code Désignation Type Taille Observation
N° N° d’Article (Code) N 6
Entéte | Nom Nom Article A 60
Titre Fiche de circulation de stock A 30
Info Information d’université A 70
Observation | N° Bon Sortie AN 5
Stock Le reste d’articles dans le magasin N 5
Corps | Qté sortante | Quantité sortante d’Articles N 5
Date Sortie Date de sortie d’Articles D JJ/MM/AA
Qté entrante | Quantité apportée par le fournisseur | N 5
Date Entrée | Date d’entrée d’Articles D JJ/MM/AA
Pied |/ / / /
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°07

Désignation : Bulletin de livraison quotidienne.
Origine : Magasin.

Destination : Magasin.

Couleur : Blanche.

Format : 29.7 x21.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : Quantité entrante avec la date d’entrée des articles.

Etude Préalable

Code Désignation Type Taille Observation
N°_page N° de la page N 2
Entéte | Titre Bulletin de livraison quotidienne A 35
Info Information d’Université A 70
Désignation Nom d’Article AN 60
Qté Quantité d’Articles N 5
Corps | Date réception | Date de réception d’Articles D JJ/MM/AA
Source Fournisseur apportant les Articles A 70
Pied Cachet Cachet du secrétaire Général / /
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FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°08

Désignation : Fiche du registre des articles entrants.
Origine : Magasin.

Destination : Magasin.

Couleur : Blanche (carreaux registre).

Format : 28.4x 19.9.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : Quantité entrante/ quantité sortante avec la date d’entrée et de sortir.

Code Désignation Type Taille Observation

Entéte | / / / /

Désignation Nom d’Article AN 60

Source Nom du Fournisseur A 70
Corps | Qté Quantité d’Articles N 5

Date d’Entrée | Date d’Entrée d’Articles D JJ/MM/AA

Prix d’Unité Prix d’Article N 8

N° BC N° Bon Commande / Date AN 13

cachet Cachet d’Université / /
Pied |/ / / /
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Désignation : Fiche du registre des articles sortants.

Origine : Magasin.

Destination : Magasin.

FICHE D’ETUDE DU DOCUMENT N°09

Couleur : Blanche (carreaux registre).

Format : 28.4x 19.9.

Nombre d’exemplaires : 01.

Utilité : Quantité sortante avec la date de sortir.

Etude Préalable

Code Désignation Type Taille Observation

Entéte | / / / /

Désignation Nom d’Article AN 60

Destination Nom du Service A 30
Corps | Qté demandée | Quantité d’Articles demandés N 3

Date de Sortie | Date de Sortie d’Articles D JJ/MM/AA

N° BS N° Bon Sortie N 8

cachet Cachet d’Université / /
Pied |/ / / /
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1-6.1.Codification utilisée :

La codification est la représentation conventionnelle, généralement abrégée d’une entité ;
elle est utilisée pour la simplification des traitements et afin d’optimiser le travail et 1’accélérer

(traiter des codes est plus aisé de traiter de long noms).

Le code est généralement une suite alphanumérique (une/plusieurs lettre(s) suivie (s) des
chiffres) ; au sein du magasin, ils utilisent certains codes pour codifier les différentes matieres ;

comme par exemple :

Code de matiére :

L’extra blanc (papiers) est codifi¢ ainsi : C00081.

Code du bon de commande :

Le code du bon de commande est caractérisé par: un numéro et la date (année) actuelle de
demande ; c’est 2013/64 qui signifie le bon n° 64 1’année 2013.

Code du bon de sortie :

Ce code désigne le n° du bon de sortie ; codé par des chiffres seulement 10 (par exemple).

Code de la facture :

Désigne le n° de la facture destinée a tel fournisseur pour tels produits ; codée numériquement.

Les codes utilisés au sein du magasin sont tres variés, et ils n’ont pas la méme

représentation.
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I-7.Diagramme du Flux de Données :

Ce diagramme (appelé aussi Modele Conceptuel de la Communication) a pour fonction de
répondre a la question ; Que fait le systéeme ? Et qui permet de décomposer ’organisation en une

série d’acteurs internes et externes.
Dans ce diagramme, la représentation standard est la suivante :

e Les acteurs internes sont représentés par des ellipses.

e Les messages internes sont représentés par des fleches.
Le diagramme du Flux De Données se compose par :

1. Domaine d’étude :

Le domaine d’étude est un sous-ensemble cohérent de I’entreprise ou de I’organisme, bien délimité
et formant le contenu du sujet a étudier; représenté par un rectangle.

2. Acteur:
Un acteur est un élément émetteur ou récepteur de données, il peut étre interne ou externe (situé
hors du systeme d’information étudié); représenté par un cercle.

3. Flux de données :

Un flux est un transfert d’informations entre composants du systéme. Le composant peut étre un
domaine, une activité ou un acteur externe.

Dans les modeles de flux, un flux de données est représenté graphiquement par une fleche
orientée du composant émetteur du flux vers le composant récepteur. Le libellé du flux est inscrit en
regard de la fleche tracée.

1-7.1.Graphe du Flux de Données :

Chef du Budget et
Comptabilité

» A

Secrétaire

Al D1

Général

C1

A 4

A3

Magasin

Service Section

D3 FIG 1-3.Graphe du Flux DD

Inventaire

Demandant
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1-7.2.Explication des taches du graphe du flux des Données :

Al

A2 :

A3

C1

C2

D1:

: Annonce aux fournisseurs.

Marquer les différents matériaux (Inventaire).

: Apporter les besoins au magasin par le fournisseur choisi.
: Envoi d’une copie du Bon de Commande saisi au Magasin.

: Informer la section d’Inventaire par la présence de nouveaux matériaux.

Envoi du Bon de Besoins (articles nécessaires au sein du magasin) au Chef du

Budget/Comptabilité pour établir le Bon de Commande et I’envoyer au fournisseur.

D2

D3:

: Tout document doit contenir la signature du Secrétaire Général.

Réception d’un Bon de Sortie du service qui a besoin d’un article au magasin pour lui fournir

la matiére voulue.

R1:

le Fournisseur choisi confirmant les transactions d’achat (Arrivée des articles accompagnant la

facture et le bon de livraison).

R2:

R3:

La signature du Secrétaire garant les bons (les demandes).

Envoi d’article voulu au service demandant.
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1-8.Critiques et Suqggestions :

On a constaté qu’il ya des manques en outils de travail et méme il ya des difficultés de

traiter les documents utilisés sans aide automatique, se présentent en ce qui suit :

- La codification utilisée n’est pas bien adaptée, les codes ne conservent pas la méme
représentation ce qui peut générer des problémes d’utilisation ; au cours du traitement effectué il
faut toujours faire recours pour confirmer les codes. Afin de résoudre ces problémes, il est
souhaitable d’unifier les codes utilisés.

- La perte du temps dans la recherche des documents et possibilité de faire des erreurs durant le
remplissage manuel de ces derniers.

- Il n’y a pas de logiciel pour effectuer les travaux demandés, tout le travail s’effectue
manuellement qui est absolument pas aisé ; c’est certainement évident qu’il faut adapter un bon

logiciel qui va servir a faciliter les travaux et les bien maintenir.

1-9.Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons présenté en genéral la situation actuelle de notre systeme

d’information qui comprend 1’étude des postes, des documents, circulation de données,...etc.

Cette analyse nous a fournit un plan général de la solution en tenant compte des orientations
de gestion, et de trouver des solutions qui semblent apporter le maximum de garantie. Ces solutions

retenues de I’étude préalable seront traitées une seconde étude plus détaillée : c’est 1’¢tude détaillée.
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Chapitre Il Etude Détaillée

11-1.Introduction a ’Etude Détaillée :

Le deuxiéme chapitre se focalise sur I’étude détaillée qui a pour objectif de décrire
complétement la solution. C’est une étape de conception dans laquelle seront définis différents

points :

Les processus de gestion, autrement dit les traitements, en précisant les taches qui les
composent, les événements qui les déclenchent et les résultats qu’ils produisent (Mod¢le pour les

Traitements).

Les données, autrement dit, I’ensemble des entités et des relations (associations) manipulées

(Modele de Données).
Les phases de 1’étude détaillée :

- Elaboration du Modéle Conceptuel Des Traitements(MCT).

- Elaboration du Modéle Organisationnel Des Traitements (MOT).
- Elaboration du Modéle Conceptuel Des Données (MCD).

- Elaboration du Modeéle Logique Des Données (MLD).

Sans oublier de mentionner le dictionnaire de Données qui a une grande utilité, car il contient

toutes les données necessaires pour la conception.
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11-2. Le Modele Conceptuel des Traitements : (MCT)

Le Modele Conceptuel des Traitements permet de formaliser les traitements en fonction des

événements extérieurs sans s’intéresser a I’organisation qui régira ces traitements.

Le MCT appelé aussi Modéle « Evénement Résultat » ; il est moins utilisé et difficile a

mettre en ouvre que le MCD.
Les ¢léments utilisés pour la formalisation d’un MCT sont :

* Un Evénement : soit Interne ou Externe au Systéme d’Information ; il s’agit d’un déclencheur

pour le lancement d’une opération ou le résultat d’une opération a destination du monde extérieur.

* Une Synchronisation : Régle indiquant les événements et 1’enchainement de ces derniers

nécessaires au lancement d’une opération. Il s’agit d’une expression logique composée
essentiellement de OU et de ET.

» Une Opération : est un ensemble d’actions exécutables sans interruption.

e Un Résultat : est le produit d’une opération, événement interne qui peut étre un évenement

déclencheur d’autres opérations.
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1).Le 1* MCT : quand il y a une demande du magasin ou ce qui reste des articles ne suffit pas a
Servir.

Demande Rupture de

d’articles stock

.

ou

Vérification de I'existence d’article ou
rupture de stock

Toujours

y

Rupture de
stock existe

Etablissement du bon de commande

toujours

Bon de commande
établit

Vérification du bon de commande

Toujours

BC signé

FIG 1I-1. Le MCT1
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2).Le 2°™ MCT : arrivée des articles demandés.

Bon de livraison

Arrivée des
articles

Vérification du BL avec le BC (Articles)

OK OK

BL vérifié et .y
. BL rejete
accepté

Enregistrement du BL

Toujours

Bon de livraison
enregistré

FIG 1I-2. Le MCT2
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3).le 3*™ MCT : Sortie d’article demandé.

Bon de sortie

\/

Vérification de la disponibilité du produit

OK OK

BS BS rejeté
accepté

\V

Livraison des articles aux agents

Toujours

Article
servi

Enregistrement du bon de Livraison

Toujours

v

BS
enregistré

FIG 11-3. Le MCT3
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Chapitre Il
4). Le 4°™ MCT : I’inventaire.

Fin d’année

Préparation de I'inventaire

Toujours

Inventaire

préparé

FIG I1-4. Le MCT4
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11-3.Le Modeéle Organisationnel des Traitements : MOT :

Le modele Organisationnel des Traitements est un ensemble de processus, chacun étant une

succession d’opérations.

Le modéle Organisationnel des Traitements consiste donc a représenter le modéle
conceptuel des traitements dans un tableau dont les colonnes sont la périodicité, I’enchainement des
phases, la nature des taches, et les postes de travail.

a- Poste De travail : représente lequel va exécuter la tache.

b- La Phase : la phase est un enchainement non interrompu des taches respectant la contrainte
disant que celles-ci doivent étre exécutées par le méme poste de travail.

c- Nature des Traitements : elle a comme objectif d’énoncer si I’action étudiée est executee
manuellement (par I’homme) ou bien automatiquement (la machine) ou semi-automatique ou

les deux (homme et machine) sont intervenus.
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1). 1% Mot : Rupture de stock et demande d’articles :

Etude Détaillée

Période Enchainement des phases Nature Poste de travail
Demande Rupture de M Magasinier
Périodiquement d’articles stock
Vérification de I'existence d’article ou M Magasinier
rupture de stock
Toujours
Rupture de stock existe
Etablissement du bon de commande ) )
A Vice directeur
Toujours du budget et
comptabilité
(chef magasin)
BC établit
M Vice directeur

Vérification du bon de commande

Toujours

A\ 4

BC signé

du budget et
comptabilité
(chef magasin)

FIG 1I-5. Le MOT1
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2). 2™ MOT : I’arrivée du bon de livraison et des articles :

Etude Détaillée

Période Enchainement des phases Nature | Poste de travail

Aléatoirement Apporter les Bon de M Magasinier

articles Livraison

Vérification du BL avec le BC (Articles)
p— M Magasinier

OK OK
BL vérifié et BL rejeté
accepté

Enregistrement du BL A Magasinier

Toujours

Bon de livraison
enregistré

FIG 11-6. Le MOT2
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3). 3™ MOT :

sortie des articles demandés:

Etude Détaillée

Période

Enchainement des phases

Nature

Poste de travail

Aléatoirement

Bon de sortie

Vérification de la disponibilité du produit

OK OK

BS BS rejeté
accepté

\/

Livraison des articles aux agents

Toujours

Article

servi

Enregistrement du bon de Livraison

Toujours

BS
enregistré

M

Magasinier

Magasinier

Magasinier

FIG 1I-7. Le MOT3
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4). 4™ MOT : I'Inventaire :

Etude Détaillée

Période

Enchainement des phases

Nature

Poste de travail

Périodiquement

Fin d’année

Préparation de I'inventaire

Toujours

Inventaire

préparé

SA

Magasinier

FIG 11-8. Le MOT4
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I1-4. Le Dictionnaire De Données :

Le dictionnaire de données est une collection de données élémentaires (information non
décomposable) nécessaires a la conception d’une base de données relationnelle. Il est trés important
a la réalisation du MCD car il décrit les données du domaine étudié.

Tab I1-1.Le Dictionnaire De Données

Code Désignation Type | Taille Observation
Code_article Code de I’article N 6
Nom_article Nom de I’article A |60
Quantité_commandée | Quantité demandée de ’article N |4 >0
Unité_Mesure Unité de mesure AN |10
PU Prix Unitaire de I’article N |8 >0
Code_Serv Code du service/ département N |2 >0
N° Tél N° de téléphone N |10
N°Poste N° du poste N |3
Code_bon_commande | Code du bon de commande N |6
Date_bon_commande | Date du bon de commande D |10 JIIMM/AAAA
Code_fournisseur Code du fournisseur N |3
Nom_fournisseur Nom du fournisseur A |50
Adresse_fournisseur | Adresse du fournisseur AN |70
Tél_fournisseur Téléphone du fournisseur N |10
Fax_fournisseur Fax du fournisseur N |10
Email_fournisseur Email du fournisseur AN |20
Code_facture Code de la facture N |6
Date_facture Date de la facture D |10 JIIMM/AAAA
Code Bon Livraison | Code du bon de livraison N |6
Date _bon_livraison Date du bon de livraison D |10 JIIMM/AAAA
Code_bon_sortie Code du bon de sortie N |6
Date Bon Sortie Date du bon de sortie D |10 JIIMM/AAAA
Qté Commandée Quantité commandée N |4 >0
Qté_permise Quantité autorisée d’étre servie N (4 >=0
Qte_Stockée Ce que contient le magasin N |4 >=(0
Code magasin Le code du magasin N |1
Nom magasin Nom du magasin AN |20
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11-5. Le Modele Conceptuel De Données (MCD) :

Le MCD est I’¢lément le plus connu de MERISE et certainement le plus utile. Il permet
d’établir une représentation claire des données du SI.

Le MCD Merise: correspond au modéle Entité — Association.

Les éléments utilisés pour la formalisation d’un MCD sont les suivants :
Entité : Tout objet concret ou abstrait ayant une existence propre et conforme aux besoins de
gestion de I’organisation. Une occurrence d’une entité est une instance (un représentant) de 1’entité
dans le monde reel.

Propriété (ou Attribut) : donnée élémentaire permettant de caractériser les entités et les

associations. Les identifiants sont en général soulignés.

L’identifiant d’une entité est une propriété (ou un ensemble de plusieurs propriétés) de 1’entité telle

que, a chaque valeur de I’identifiant, correspond une et une seule occurrence de 1’entité.

Régles a vérifier sur les Entités :

1. Toute entité possede un identifiant qui la caractérise de maniere unique ;

2. Toute propriété est élémentaire ;

3. Toute propriété dépend (directement) de I’identifiant ;

4. Toute propriété dépend de tout I’identifiant et non pas d’une partie de ce dernier.

Les Associations

« Une association est une relation entre deux entités (ou plus) ; c’est le lien entre les objets.
» Une occurrence d’une association est une instance de 1’association dans le monde réel.

* Une association peut posséder des propriétés.
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Régles a vérifier sur les Associations :

L’identifiant d’une association est la concaténation des identifiants des entités qu’elle relie.
Les Cardinalités :

La cardinalité d’une entité par rapport a une association s’exprime sous forme d’un couple :
(Cardinalité minimale : Cardinalité maximale)

1. Cardinalité Minimale :

C’est le nombre minimal de fois ou une entité est concernée par I’association ; elle vaut tres
souvent O (indique que les entités ne sont pas obligatoirement concernées par I’association) ou 1.

2. Cardinalité Maximale :

C’est le nombre maximal de fois ou une entité est concernée par 1’association ; elle vaut 1
(un entier fixé) ou n (“n” pour indiquer 1I’'impossibilité de fixer une borne maximale, c’est-a-dire
plusieurs fois sans préciser de nombre); avec impossibilité que la cardinalité maximale soit égale a
0; donc 4 combinaisons possibles existent :

(0,1 auplusl
1,1 1 et 1 seul

1,n aumoins1

\
0,n  un nombre quelconque
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42

Fournisseur
Service ) Demandeur
Code_frs Appartienl
Nom_frs Code Serv Code emp
Prenom_frs Nom_Serv LNl pate affec |11 Nom_emp
. — -
Adresse_frs Ntel Prenom_emp
Tél frs Nposte
Fax_frs
Email_frs
1.N
BonDeCommande Magasin
CodeBC Code_mag
N Designation
0, DateBC g
Nposte
1,N 1,N
Etablit
Concerne ( Contient1 w Appartient
L Qté _Cmd J ON
1,1
1,1 1,N
Bon Livraison ;
Article Sortie
BL
Code BL 1,N . ON | Code article O,N , 1,N| CodeBS
Contient3 NN Contient2 DateBS
DateBL Nom_article ate
(__Qté Livr J Type Qté_Sortie Qtecom
Qte_stockee Qtepermise
Unitemes
Facture
1,1 1,N
Accompagne ]7 Codefac
[ Pag FIG 11-9. Le MCD
Datefac
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11-6.Le Modéle Logigue de Données : MLD

Le MLD appelé aussi Modé¢le Relationnel. Il ajoute au MCD la notion d’organisation. 11
indique donc comment les données seront organisées. Comme le MCD ne peut pas étre implanté
dans une base de données sans modification ; il est obligatoire de transformer ce modele, on dit
qu’on effectue un passage du modéle conceptuel de données (MCD) vers le modele logique de
données (MLD) pour qu’il pourra étre implanté dans une base de donneées relationnelle. Cette
formalisation nécessite de connaitre les moyens disponibles pour la manipulation des données :

Le Domaine : est I’ensemble des valeurs que peut prendre une donnée.

Une Table : une table est un ensemble d’enregistrements (ou tuples, ou lignes). Une table porte un
nom et est composee d’attributs prenant leurs valeurs dans les domaines correspondants.

Toute table posséde une clé primaire.

Une CIlé: est constituée de lou plusieurs attributs, telle qu’une valeur de la clé détermine

exactement I’enregistrement.

11-6.1.Les Réqgles de passage du MCD au MLD :

o Tout objet (entité) du MCD se transforme en une table dans le MLD

o Toutes les propriétés de 1’objet (entité¢) deviennent des attributs (des colonnes de la table)

o L’identifiant de 1’objet devient une clé primaire de cette table.

o Une association binaire de type 1 : n disparait, au profit d’une clé étrangere dans la table coté
0,1 ou 1,1 qui référence la clé primaire de 1’autre table.

o Une association binaire de type n : m devient une table supplémentaire (table de jonction) dont
la clé primaire est composée des deux clés étrangeres.

o Les propriétés de la relation deviennent les attributs de la table.
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Fournisseur
Servi Demandeur
Code frs ervice Appartient
Nom_frs Code Serv < Code emp
Prénom_frs Nom_Serv #Code Serv
Adresse_frs Ntel Nom_emp
Tél frs Nposte Prénom_emp
Fax_frs
Email_frs
Etablit .
abli BonDeCommande Magasin
CodeBC Code_mag
Designation
DateBC
Nposte
A
A
Concerne
Contientl Appartient
# CodeBC Code_ma
# Code_article Code_article
Qtecomd
Y A 4
Bon Livraison Y .
Article Sortie
—iochBLf Contient3 Code_article CodeBS
# ng:BCrs ' Nom_article DateBS
e chodd_a;ticle Type Qtecom
odefac ode
: Qtestock Contient2 Qtepermise
DateBh QteLivr Unitemes > <
Accompagng #CodeBS
#Cod_article
teSort
Facture A
Codefac
Datefac FIG I1-10.Le MLD
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Chapitre Il Etude Détaillée

11-7.Les Architectures Proposées:

a).Le Monoposte : L’application est installée sur un ordinateur (un seul poste) non relié a un réseau.

L’installation, le lancement et la mise en ceuvre de I’application sont identiques aux autres

applications.

b).Le Multiposte : L’architecture dépend du réseau, le nombre de postes, le nombre d’utilisateurs

c’est ce que veut dire que 1’application est partagée entre plusieurs ordinateurs (sous réseaux).

Dans notre cas, le logiciel va étre développé pour qu’il soit utilisé sur monoposte.

11-8.Conclusion de I’Etude Détaillée :

Au cours de ce chapitre, nous avons amené a traiter les différents modeles de la méthode
MERISE pour que tout soit bien éclairé et que les traitements seront séparés des données ; ce qui
nous a aidés a savoir I’étape suivante qui est sans doute la réalisation du logiciel qui va servir a
automatiser les travaux avec certes quelques opérations indispensables pour une bonne gestion des

stocks.

Le chapitre suivant est concerné par 1’étude technique et réalisation qui s’intéresse au

développement de I’application de la gestion des stocks.
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Chapitre llI Etude Technique et Réalisation

I11-1.Introduction a PEtude Technique :

L’étude technique a pour objectif de prendre en compte 1’environnement de développement

et de décrire la solution.

I11-2.Langage utilisé (DELPHI VII) :

Delphi est un environnement de programmation visuel orienté objet pour le développement
rapide d’applications RAD (Rapid Application Development) basé sur le langage Pascal. 1l permet
de réaliser rapidement et simplement des applications pour Microsoft Windows XP, Microsoft
Windows 2000 et Microsoft Windows 98.

Cette rapidité et cette simplicité de développement sont dues a une conception visuelle de
I’application. Delphi propose un ensemble trés complet de composants visuels préts a 1’emploi
incluant la quasi-totalité des composants Windows (boutons, boites de dialogue, menus, barres
d’outils...) ainsi que des experts permettant de créer facilement divers types d’applications et de
librairies.

111-2.1.Variations du langage Delphi :

Depuis sa création, Delphi a plusieurs versions : Delphi 1, Delphi 2, Delphi 3, Delphi 4,
Delphi 5, Delphi 6, et Delphi 7. Les derniéres versions sont sans doute les plus enrichies de toute

I’histoire du produit.

Dans Delphi, ’EDI (Environnement de Développement Intégre) comprend des barres
d’outils, des menus, la palette de composants, I’inspecteur d’objets, I’arborescence d’objets,
1I’éditeur de code, I’explorateur de code, le gestionnaire de projet et bien d’autres outils.

Parmi les caractéristiques du langage Delphi, on cite :

- La création et I'utilisation des objets visuels ou non.
- Possibilité de créer des fichiers exécutables EXE et d’écrire de DLL (Dynamic Link Libraries).
- A.un environnement simple.

- La compilation est rapide et efficace.
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111-3.Présentation du Logiciel :

Avant tout, il faut taper le Mot de passe :

Mot De Passe Q

La fenétre principale du programme :

W ## BB BB BB By wwwswwsssssssGestion De Stock Université De GHARDAIA wannppaanany [2)B)K)

Fichier Traitement Inventaire Editions Outils

FIG llI-1.L’Interface
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Chapitre llI Etude Technique et Réalisation

Parmi les tables utilisées :

Table : Article

| Field Mame |Type| Size |Key]

M odart i =
2|Designation A B0
3|Famille A 30

4| Uniternes A 10

5| Qte I

Code Article 5 M
Désignation ,,s’.‘ngremes— M
Famille Matizre Consommabl ~ | M
Unité De Mesure M
Quantité o Emw Dernier

-

Designation

Brozze Tableau
Crana

>|

Agrafes
| |Chemize 250 feiles
o Taile crapon fer double sortie

Table : Fournisseur

Field Mame Type| Size |Key

1 5 *
2| Momfrs A 30

3| Prenfrs A 30

4| Afrs A 70

5| Telfrs N

B| Faxfrs I

7| Emailfrs A 20

m Fournisseur E|@@

Code Fournisseur
: Ajouter
Mom Fournizszeur MNFoumisseur]

Prénom Foumnisseur  [FFoumiseeur Supprimer
Adresse Foumnisseur [idiesse] Modifier
Tél Fournisseur | 1231231231
Fax Fournizzeur 123123123
Email Fournizzeur Ernaill Dernier

Premier

g

Codfrs | Mamfrs | Frenfrs ~
L 1 MFoumisseur] PF ourriszeu
u 2 MFourmisseur2 FFoumizseLw
a 3 MFourmisseur FFoumisseL
a 4 MFournisseurd FFoumisseL
a 5 MFournisseurs FFoumizzeLn
o B MFournisseurt FFoumizzeLn 3
< >

DOk Imprimer
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Chapitre llI

Table : Bon de Commande

| Field Marne |Type| Size |Key|

Ml odbe I *
2| Datdemand D

3| Designation A G0

4| Cite I

m Bon De Commande E@@

H* De Commande ’—1
Date De La Commande |11,01./2014
Code Fournisseur o

Rechercher

Codbc |Datdemand |Designati0n ~
4 1 01,/0142004 | Articlel
] 2 02/02/2012 Article2
3 03/02/2013 Article3
4 02/01/2014  Articled

< 2

<Précédent Suivant> Dernier>>

Ajouter Supprimer Valider Annuler

OK ‘ Imprimer ‘

Table : Bon d’Entrée

| Field Mame |Type| Size |Key|
M Codhe =
2| Article 60
3| Qteappor
4| Qteendom
5| Puht
B|Datentr

O=Z==2Fr=

Bon D'Entrée

N* Du Bon ’—11
Date Entrée 1840272013
Code Foumissewr [ 1

Stock De |
| Rechercher

17 Article?
19 Articlel
22 Articlel?

<<Premier Précédent Suivant> Demier>>

Ajouter Supprimer WYalider Annuler

(1] 4 Imprimer

FIG 111-2.Quelques Tables
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Conclusion Générale

CONCLUSION :

L’étude que nous avons mené nous permet non seulement d’améliorer nos
connaissances dans la conception des systémes d’information qui a constitué¢ la plus grande
partie de notre travail mais aussi de toucher au plus profond un domaine qui nous était
inconnu (domaine pratique), ainsi nous avons pu atteindre les objectifs escomptés que résume
le titre du sujet de notre projet « Conception et Réalisation d’une application pour la Gestion

Des Stocks (cas d’étude Magasin de ’université de Ghardaia)».

Le domaine de la gestion des stocks reste un domaine trés vaste, car ce qui été
demandé est d’automatiser la gestion des stocks (des produits), ainsi que la réalisation d’un
logiciel securisé qui facilite le traitement de la gestion des stocks avec possibilité d’effectuer
certaines opeérations telle que la saisie des données, la recherche, le filtrage des données, la

mise a jour, I’édition,...etc.

Le résultat de ce travail consiste a offrir au magasin de 1’'université de Ghardaia la
réalisation d’une application pour la gestion des stocks des produits utilisés aupres de chaque

service au sein de ’université.

Enfin, ce que nous espérons que cette étude de ce projet a atteint le but souhaité et

qu’il sera un point de départ vers d’autres projets plus compliqués.
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